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(Rattsakter som antagits i enlighet med EG- och Euratomfordragen och som ska offentliggoras)

FORORDNINGAR

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EG) nr 121 1/2009
av den 25 november 2009

om inrittande av organet for europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk kommunikation

(Berec) och byrin

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR
ANTAGIT DENNA FORORDNING

med beaktande av fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 95,

med beaktande av kommissionens forslag,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommit-
téns yttrande (1),

med beaktande av Regionkommitténs yttrande (2),

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (%), och

av foljande skal:

1)

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG av
den 7 mars 2002 om ett gemensamt regelverk for elektro-
niska kommunikationsndt och kommunikationstjanster
(ramdirektivet) (%), Europaparlamentets och radets direktiv
2002/19/EG av den 7 mars 2002 om tilltrde till och
samtrafik mellan elektroniska kommunikationsnit och till-
horande faciliteter (tilltradesdirektivet) (°), Europaparla-
mentets och ridets direktiv 2002/20/EG av den 7 mars
2002 om auktorisation for elektroniska kommunikations-
ndt och kommunikationstjanster (auktorisationsdirekti-
vet) (), Europaparlamentets och rddets direktiv

(1) EUT C 224, 30.8.2008, s. 50.
(3 EUT C 257, 9.10.2008, s. 51.
(%) Europaparlamentets yttrande av den 24 september 2008 (dnnu ¢j

offentliggjort i EUT), rddets gemensamma standpunkt av den
16 februari 2009 (EUT C 75 E, 31.3.2009, s. 67), Europaparlamentets
standpunkt av den 6 maj 2009 och radets beslut av den 26 oktober
20009.

(4 EGT L 108, 24.4.2002, s. 33.
(%) EGT L 108, 24.4.2002, s. 7.
(%) EGT L 108, 24.4.2002, s. 21.

2002/22[EG av den 7 mars 2002 om samhillsomfattande
tjanster och anvindares rattigheter avseende elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjanster (direkti-
vet om samhillsomfattande tjanster) () samt Europaparla-
mentets och rddets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli
2002 om behandling av personuppgifter och integritets-
skydd inom sektorn for elektronisk kommunikation (direk-
tivet om integritet och elektronisk kommunikation) (8)
(gemensamt kallade ramdirektivet och sirdirektiven) syf-
tar till att skapa en inre marknad for elektronisk kommu-
nikation inom gemenskapen med en hog nivd pa
investeringar, innovation och konsumentskydd genom
okad konkurrens.

Europaparlamentets och rddets forordning (EG)
nr 717/2007 av den 27 juni 2007 om roaming i allmdnna
mobila kommunikationsnit i gemenskapen (°) komplette-
rar och stoder EU-regelverket for elektronisk kommunika-
tion vad betréffar roaming inom hela gemenskapen.

Behovet av ett EU-regelverk som tillimpas p ett enhetligt
stt 1 alla medlemsstater dr av avgorande betydelse for att
man ska lyckas med att utveckla en inre marknad for elek-
troniska kommunikationsnit och kommunikationstjans-
ter. I EU-regelverket faststills médl och ramar for de
nationella regleringsmyndigheternas dtgarder, samtidigt
som de fir handlingsutrymme for att inom bestimda
omrdden vdga in nationella sirdrag vid tillimpningen av
bestimmelserna.

() EGT L 108, 24.4.2002, s. 51.

(8) EGT L 201, 31.7.2002, s. 37.
(°) EUTL 171, 29.6.2007, s. 32.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:075E:0067:0067:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:171:0032:0032:SV:PDF
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(4)  Med hinsyn till att det 4r nodvindigt att sakerstalla utveck- (9)  Berec bor ocksd fungera som ett organ som bistdr Europa-
lingen av en konsekvent regleringspraxis och en konse- parlamentet, rddet och kommissionen med analyser, dis-
kvent tillimpning av det gemensamma regelverket har kussioner och rddgivning inom omrddet elektronisk
kommissionen bildat Europeiska gruppen av reglerings- kommunikation. Berec bor darfor pd begiran eller pd eget
myndigheter (ERG) genom kommissionens beslut initiativ ge rdd till Europaparlamentet, rddet och
2002/627EG av den 29 juli 2002 om att bilda Europeiska kommissionen.
gruppen av regleringsmyndigheter for nit och tjanster
inom omradet elektronisk kommunikation (') for att rddge
och bistd kommissionen vid utvecklingen av den inre
marknaden och mer allmint utgéra en kontaktpunkt mel-
lan nationella regleringsmyndigheter och kommissionen. (10)  Berec bor strava efter att utfora sina uppgifter i samarbete
med, och utan att paverka uppgifterna for, befintliga grup-
per och kommittéer, exempelvis kommunikationskommit-
tén, som inrittats i enlighet med direktiv 2002/21/EG

(5)  ERG har limnat ett positivt bidrag genom att ge stod till (ramdirektivet), radiospektrumkommittén, som inrittats i
utvecklingen mot en konsekvent regleringspraxis genom enlighet med Europaparlamentets och ridets beslut
att underlitta samarbetet de nationella regleringsmyndig- nr 676/2002/EG av den 7 mars 2002 om ett regelverk for
heterna emellan samt mellan de nationella regleringsmyn- radiospektrumpolitiken i Europeiska gemenskapen (radio-
digheterna och kommissionen. Detta sitt att skapa en spektrumbeslutet) (2), gruppen for radiospektrumpolitik,
storre dverensstimmelse mellan de nationella reglerings- som inréttats i enlighet med kommissionens beslut
myndigheterna genom utbyte av information och kunskap 2002/6 22/ EG av den 26 J'UI.i 2002 om upprittande av en
om praktiska erfarenheter har visat sig vara framgangsrikt grupp for radiospektrumpolitik (*), samt den kontaktkom-
under den korta tiden som forflutit sedan ERG bildades. mitté som inrdttats i enlighet med Europaparlamentets och
Det kommer att behovas fortsatt och intensifierat samar- rédeEs direkt[iv 97/ 36/EG av den 30 juni 1997 om éndrjng
bete och samordning mellan de nationella regleringsmyn- av ridets direktiv 89/552[EEG om samordning av vissa
digheterna for att den inre marknaden for elektroniska bestaml}qelser som faststallt§ 1 medlemssFatemas lagar och
kommunikationsndt och kommunikationstjanster ytterli- andr% forfatangai om utfrandet av sindningsverksam-
gare ska kunna starkas. het for television (%).

(6)  Detta kraver en forstirkning av ERG och att den erkinns ) ) . ) )
inom ramen for EU-regelverket som organet for europe- (11)  For att kunpa tlylhandzoiha‘lla Berec sakkunnigt och admi-
iska regleringsmyndigheter fér elektronisk kommunikation nistrativt stod bor byrap Inrattas som ett gemenskgpsor-
("Body of European Regulators for Electronic Communica- gan med status som !ur1d}sk person, samt "utfora. de
tions” Berec). Berec bor varken vara ett gemenskapsorgan uppgifter doen .Fllldelats 1 egllghet m_ec,l denpa forordning.
eller ha status som juridisk person. Berec bor ersitta ERG Denna byrd bor vara rattsth, admxmstr?uyt och ekon:) )
och agera som ensamt forum for samarbete mellan de mnlskt oberf)ende for att effektwt kunna stod.]a}Serec. Byrdn

. . ) bor bestd av en forvaltningskommitté och en
nationella regleringsmyndigheterna och mellan dessa myn- forvaltninesdirekto
digheter och kommissionen vid utovningen av alla deras orvaltningsdirextor.
arbetsuppgifter enligt regelverket. Berec bor tillhandahalla
sakkunskap och skapa fortroende genom sitt oberoende,
kvaliteten pd de rad det ger och den information det spri-
der, insynen och dppenheten i sina forfaranden och arbets- Lo ) ]
metoder och sin noggrannhet vid utférandet av sina (12)  Berec och byran bor ha en effeknv och stram organisa-
uppgifter. tionsform, limpad for de uppgifter de ska utfora.

(7)  Berec bor genom sin forenade sakkunskap bistd de natio-
nella regleringsmyndigheterna utan att ersitta deras nuva- (13)  Byrdn bor vara ett gemenskapsorgan enligt artikel 185 i
rande funktioner eller utfora dubbelarbete samt bista rddets forordning (EG, Euratom) nr 1605/2002 av den
kommissionen nir den utfor sina uppgifter. 25 juni 2002 med budgetforordning for Europeiska

gemenskapernas allmdnna budget (°) (budgetforord-
ningen). Det interinstitutionella avtalet av den 17 maj
2006 mellan Europaparlamentet, rddet och kommissionen
(8)  Berec bor fortsitta ERG:s arbete och fora samarbetet vidare om budgetdisciplin och sund ekonomisk forvaltning (°) (11

mellan nationella regleringsmyndigheter och mellan natio-
nella regleringsmyndigheter och kommissionen for att
sakerstalla att det gemensamma regelverket for elektro-
niska kommunikationsndt och kommunikationstjinster
tillimpas pd ett enhetligt sitt i alla medlemsstater och dari-
genom bidra till utvecklingen av den inre marknaden.

(') EGT L 200, 30.7.2002, s. 38.

2

() EGTL 108, 24.4.2002, s. 1.
() EGT L 198, 27.7.2002, s. 49.
(4 EGT L 202, 30.7.1997, s. 60.
9
©)

3

5
6

EGT L 248, 16.9.2002, s. 1.
EUT C 139, 14.6.2006, s. 1.

A av den 17 maj 2006), sirskilt punkt 47, bor gilla for
byréan.

—_

—


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:200:0038:0038:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0001:0001:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:198:0049:0049:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?aaaa=1997&mm=07&jj=30&type=L&nnn=202&pppp=0060&RechType=RECH_reference_pub&Submit=Search
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:248:0001:0001:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2006:139:0001:0001:SV:PDF
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(14)  Eftersom malen med den foreslagna atgarden, namligen att
ytterligare utveckla en konsekvent regleringspraxis genom
intensifierat samarbete och samordning mellan nationella
regleringsmyndigheter och mellan nationella reglerings-
myndigheter och kommissionen inte i tillracklig utstrack-
ning kan uppnds av medlemsstaterna och de darfor, pa
grund av att forordningens rackvidd dr hela EU, battre kan
uppnds pa gemenskapsniva, kan gemenskapen vidta tgir-
der i enlighet med subsidiaritetsprincipen i artikel 5 i for-
draget. I enlighet med proportionalitetsprincipen i samma
artikel gér forordningen inte utéver vad som dr nodvin-
digt for att uppnd dessa mal.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

KAPITEL I

INRATTANDE

Artikel 1

Inrittande

1. Hirmed inrittas organet for europeiska regleringsmyndig-
heter for elektronisk kommunikation (Berec), med de ansvarsom-
rdden som faststills i denna forordning.

2. Berec ska verka inom ramen for direktiv 2002/21/EG (ram-
direktivet) och direktiven 2002/19/EG, 2002/20[EG, 2002/22/EG
och 2002/58/EG (sdrdirektiven) och inom ramen for férordning
(EG) nr 717/2007.

3. Berec ska utfora sina uppgifter pé ett oberoende, opartiskt
och Oppet sitt. Berec ska i all verksamhet efterstrava samma madl
som de som anges for de nationella regleringsmyndigheterna i
artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet). Berec ska sarskilt
bidra till att stirka den inre marknaden for elektroniska kommu-
nikationsndt och kommunikationstjanster och forbattra dess
funktion, genom att verka for att sikerstilla att EU-regelverket for
elektronisk kommunikation tillimpas pé ett enhetligt sitt.

4. Berec ska utnyttja den sakkunskap som finns hos de natio-
nella regleringsmyndigheterna och utféra sina uppgifter i samar-
bete med de nationella regleringsmyndigheterna och
kommissionen. Berec ska frimja samarbetet mellan de nationella
regleringsmyndigheterna och kommissionen. Dessutom ska Berec
ge rad till kommissionen, samt, pd anmodan, till Europaparla-
mentet och ridet.

KAPITEL II

BERECS ORGANISATION

Artikel 2

Berecs roll

Berec ska

a)

utarbeta och till nationella regleringsmyndigheter sprida
bista praxis, sésom gemensamma strategier, metoder eller
riktlinjer for genomforande av EU-regelverket,

pa begdran bistd de nationella regleringsmyndigheterna med
stdd i regleringsfragor,

avge yttranden om utkast till beslut, rekommendationer och
riktlinjer som ska antas av kommissionen vilka avses i denna
forordning, i ramdirektivet och i sirdirektiven,

utarbeta rapporter och pd motiverad begéran fran kommis-
sionen eller pd eget initiativ, bistd med rdd samt, pd motive-
rad begdran eller pd eget initiativ, avge yttranden till
Europaparlamentet och radet i alla frigor som ror elektronisk
kommunikation inom dess kompetensomrade,

pa begiran bistd Europaparlamentet, rddet och kommissio-
nen och de nationella regleringsmyndigheterna i relationer,
diskussioner och utbyten med tredje parter, samt bistd kom-
missionen och de nationella regleringsmyndigheterna med
spridningen av bista regleringspraxis till tredje parter.

Artikel 3
Berecs uppgifter

Berec ska ha i uppgift att

avge yttranden om forslag till dtgérder fran nationella regle-
ringsmyndigheter om marknadsdefinition, faststillande av
foretag med betydande marknadsinflytande och inforande av
skyldigheter i enlighet med artiklarna 7 och 7a i direktiv
2002/21[EG (ramdirektivet) och samarbeta och arbeta till-
sammans med de nationella regleringsmyndigheterna i enlig-
het med artiklarna 7 och 7a i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet),

avge yttranden om forslag till rekommendationer och/eller
riktlinjer nér det giller form, innehdll och detaljniva for
anmilningar enligt artikel 7b i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet),

radfrdgas om forslag till rekommendationer om relevanta
produkt- och tjanstemarknader i enlighet med artikel 15 i
direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet),
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d) avge yttranden om forslag till beslut om identifiering av
gransoverskridande marknader i enlighet med artikel 15 i
direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet),

e) pa begdran bistd de nationella regleringsmyndigheterna i
anslutning till analys av den relevanta marknaden, i enlighet
med artikel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet),

f) avge yttranden om forslag till beslut och rekommendationer
om harmonisering i enlighet med artikel 19 i direktiv
2002/21[EG (ramdirektivet),

g) radfrdgas och avge yttranden om griansoverskridande tvister
i enlighet med artikel 21 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet),

h) avge yttranden om forslag till beslut om att tilldta eller for-
hindra en nationell regleringsmyndighet att vidta undantags-
atgarder i enlighet med artikel 8 i direktiv 2002/19/EG
(tilltrddesdirektivet),

i) radfragas om forslag till atgdrder med anknytning till en
effektiv tillgdng till larmnumret 112 i enlighet med artikel 26
i direktiv 2002/22[EG (direktivet om samhaillsomfattande
tjdnster),

j)  radfrdgas om forslag till dtgdrder med anknytning till ett
effektivt genomforande av nummerserien 116, framfor allt
larmnumret 116000 om forsvunna barn, i enlighet med arti-
kel 27a i direktiv 2002/22/EG (direktivet om samhillsomfat-
tande tjdnster),

k) bistd kommissionen med uppdateringen av bilaga II till direk-
tiv 2002/19/EG (tilltradesdirektivet), i enlighet med artikel 9
i det direktivet,

) pabegiran bistd de nationella regleringsmyndigheterna i fra-
gor som ror bedrigeri eller missbruk av nummerresurser i
gemenskapen, i synnerhet i samband med grinsoverskri-
dande tjanster,

m) avge yttranden for att sidkra utvecklingen av gemensamma
regler och krav for leverantdrer av grinsoverskridande
foretagstjanster,

n) overvaka och rapportera om sektorn for elektronisk kommu-
nikation och offentliggéra en drsrapport om utvecklingen
inom denna sektor.

2. Berec fir pd motiverad begiran av kommissionen enhilligt
besluta om att ta pa sig andra specifika uppgifter som ér nodvin-
diga for att Berec ska kunna fylla sin funktion enligt det uppgifts-
omrade som definieras i artikel 1.2.

3. De nationella regleringsmyndigheterna och kommissionen
ska ta storsta mojliga hansyn till Berecs yttranden, rekommenda-
tioner, riktlinjer, rdd eller synpunkter om bésta regleringspraxis.
Berec kan om det dr lampligt konsultera de relevanta nationella
konkurrensmyndigheterna innan det avger sitt yttrande till
kommissionen.

Artikel 4

Berecs sammansittning och organisation

1. Berec ska bestd av tillsynsndmnden.

2. Tillsynsndimnden ska bestd av en medlem per medlemsstat
och medlemmarna ska vara chefer eller nominerade hoga foretri-
dare for de nationella regleringsmyndigheterna som inrattats i
varje medlemsstat med huvuduppgiften att 6vervaka den dagliga
verksamheten pd marknaden for elektroniska kommunikations-
ndt och kommunikationstjanster.

Berec ska arbeta sjdlvstiandigt nér det utfor sina uppgifter enligt
denna forordning.

Tillsynsnamndens medlemmar far inte soka eller ta emot instruk-
tioner fran ndgon regering, fran kommissionen eller frin nigot
annat offentligt eller privat organ.

De nationella regleringsmyndigheterna ska utse en suppleant per
medlemsstat.

Kommissionen ska delta i Berecs moten med observatorsstatus
och foretradas pé lamplig niva.

3. Nationella regleringsmyndigheter i EES-linderna och i de
stater som ar kandidater till anslutning till Europeiska unionen ska
ha observatorsstatus och foretradas pd lamplig niva. Berec far
inbjuda andra sakkunniga och observatorer att nirvara vid dess
moten.

4. Tillsynsnimnden ska utse sin ordférande och sin(a) vice
ordférande bland sina medlemmar i enlighet med Berecs arbets-
ordning. Vice ordféranden(a) ska automatiskt ersitta ordféranden
om denne inte kan utfora sitt uppdrag. Ordféranden och vice ord-
foranden(a) ska utses for en mandatperiod pd ett ar.

5. Utan att det paverkar tillsynsnimndens roll i forhallande till
ordférandens uppgifter far ordféranden inte soka eller ta emot
instruktioner frén ndgon regering eller nationell regleringsmyn-
dighet, frin kommissionen eller frdn ndgot annat offentligt eller
privat organ.

6.  Ordforanden ska sammankalla tillsynsnimnden till plenar-
moten och dessa ordinarie moten ska 4ga rum minst fyra ganger
om dret. Extra moten kan ocksd sammankallas pa ordférandens
initiativ, pd begdran av kommissionen eller pd begdran av minst
en tredjedel av nimndens medlemmar. Motets dagordning ska
faststallas av ordforanden och offentliggoras.

7. Berecs verksamhet kan organiseras i expertgrupper.

8. Kommissionen ska inbjudas till tillsynsnimndens samtliga
plenarméten.
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9.  Tillsynsnamnden ska fatta beslut med tva tredjedelars majo-
ritet bland alla sina medlemmar, sdvida inte annat foreskrivs i
denna forordning, i ramdirektivet eller i sirdirektiven. Varje med-
lem eller suppleant ska ha en rost. Tillsynsnimndens beslut ska
offentliggoras och ange reservationer fran en nationell reglerings-
myndighet pd begidran av denna.

10.  Tillsynsnimnden ska anta Berecs arbetsordning samt
offentliggora denna. I arbetsordningen ska inga bestimmelser for
omrostningar, inklusive villkoren for hur en medlem far agera pa
en annan medlems vignar, samt bestimmelser om beslutforhet
och tidsfrister for kallelse till moten. Dessutom ska arbetsord-
ningen garantera att tillsynsndimndens medlemmar alltid har till-
gang till den fullstindiga dagordningen och samtliga preliminara
forslag infor varje mote, s att de har mojlighet att ligga fram dnd-
ringsforslag fore omrostningen. I arbetsordningen kan ocksa fast-
stillas bland annat rostningsforfaranden vid bradskande drenden.

11.  Den byrd som avses i artikel 6 ska ge Berec administrativt
och sakkunnigt stod.

Artikel 5

Tillsynsnimndens uppgifter

1. Tillsynsndimnden ska utféra Berecs uppgifter enligt artikel 3
och fatta alla beslut som ror utforandet av dess uppgifter.

2. Tillsynsnimnden ska godkinna de frivilliga ekonomiska
bidragen fran medlemsstaterna eller de nationella regleringsmyn-
digheterna innan de ges i enlighet med artikel 11.1 b pé f6ljande
satt:

a) Enhalligt, nir alla medlemsstater eller nationella reglerings-
myndigheter beslutat att ge ett bidrag.

b) Med enkel majoritet nir ett antal medlemsstater eller natio-
nella regleringsmyndigheter enhilligt beslutat att ge ett
bidrag.

3. Tillsynsndimnden ska pd Berecs vidgnar anta sarskilda
bestimmelser om tillgdng till handlingar som innehas av Berec, i
enlighet med artikel 22.

4. Tillsynsndmnden ska, efter samrdd med berérda parter i
enlighet med artikel 17, anta Berecs drliga verksamhetsplan fore
utgdngen av det dr som foregdr det ar till vilket verksamhetspla-
nen hinfor sig. Tillsynsndmnden ska, sd fort den antagits, dver-
lamna den drliga verksamhetsplanen till Europaparlamentet, rddet
och kommissionen.

5. Tillsynsndmnden ska anta en drsrapport om Berecs verk-
samhet och senast den 15 juni varje ar 6verlimna den till Euro-
paparlamentet, rddet, kommissionen, Europeiska ekonomiska och
sociala kommittén och revisionsritten. Europaparlamentet far
begira att tillsynsndmndens ordférande ska halla ett anforande
infor parlamentet om viktiga frdgor som ror Berecs verksamhet.

Artikel 6
Byran

1. Byran inrattas hirmed som ett gemenskapsorgan med sta-
tus som juridisk person enligt artikel 185 i budgetférordningen.
Punkt 47 i det interinstitutionella avtalet av den 17 maj 2006 ska
gilla for byran.

2. Byrén ska, under vigledning av tillsynsndimnden, framfor
allt

— ge Berec administrativt och sakkunnigt stod,

— samla information frin de nationella regleringsmyndighe-
terna samt utbyta och Gversinda information om den roll
och de uppgifter som faststills i artiklarna 2 a och 3,

— sprida bista regleringspraxis bland de nationella reglerings-
myndigheterna, i enlighet med artikel 2 a,

— bistd ordféranden med att forbereda tillsynsnimndens arbete,

— pa tillsynsndmndens begdran inritta expertgrupper och ge
dem stod for att de ska fungera val.

3. Byrdn ska bestd av
a) en forvaltningskommitté,
b) en forvaltningsdirektor.

4. Byrdn ska i varje medlemsstat ha den mest vittgdende ratts-
kapacitet som tillerkdnns juridiska personer enligt den nationella
lagstiftningen. Byran fir i synnerhet forvirva och avyttra 16s och
fast egendom samt vara part i rittsliga forfaranden.

5. Byrans forvaltning ska skotas av forvaltningsdirektoren och
antalet anstillda hos byrdn ska strikt begransas till vad den beho-
ver for att kunna utfora sina uppgifter. Antalet anstillda ska fore-
slds  av  forvaltningskommitténs medlemmar och av
forvaltningsdirektoren, i enlighet med artikel 11. Forslag om att
antalet anstillda ska utokas far antas endast med enhalligt beslut
fran forvaltningskommittén.

Artikel 7

Forvaltningskommittén

1. Forvaltningskommittén ska bestd av en medlem per med-
lemsstat och medlemmarna ska vara chefer eller nominerade hoga
foretradare for de sjilvstindiga nationella regleringsmyndighe-
terna som inréttats i varje medlemsstat med huvuduppgiften att
overvaka den dagliga verksamheten pd marknaden for elektro-
niska kommunikationsndt och kommunikationstjinster, samt en
medlem som foretrader kommissionen.
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Varje medlem ska ha en rost.

Bestimmelserna i artikel 4 ska i tillimpliga delar gilla for
forvaltningskommittén.

2. Forvaltningskommittén ska utse forvaltningsdirektoren.
Den nominerade forvaltningsdirektoren ska inte delta i bered-
ningen av eller omrostningen om ett sddant beslut.

3. Forvaltningskommittén ska vigleda forvaltningsdirektoren i
utforandet av hans/hennes uppgifter.

4. Forvaltningskommittén ska ansvara for

personaltillsittningen.

5. Forvaltningskommittén ska bistd expertgrupperna i deras
arbete.

Artikel 8

Forvaltningsdirektoren

1. Forvaltningsdirektoren ska vara ansvarig infor forvaltnings-
kommittén. Forvaltningsdirektoren ska vid utférandet av sina
uppgifter inte soka eller ta emot instruktioner frin nigon med-
lemsstat, nigon nationell regleringsmyndighet, kommissionen
eller ndgon tredje part.

2. Forvaltningsdirektoren ska utses av forvaltningskommittén
genom ett Oppet antagningsforfarande och pd grundval av sina
meriter samt kompetens och erfarenhet som dr relevant for elek-
troniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster. Innan
den av forvaltningskommittén utvalda kandidaten utses kan ved-
erborande lamplighetsbedomas i ett icke bindande yttrande frdn
Europaparlamentet. I detta syfte ska kandidaten ombes att uttala
sig infor behorigt utskott i Europaparlamentet och besvara fragor
frin ledamoterna.

3. Forvaltningsdirektorens mandatperiod ska vara tre dr.

4. Forvaltningskommittén fir, med beaktande av utvarderings-
rapporten fran ordféranden och endast i de fall det kan motiveras
pa grund av Berecs uppgifter och behov, forlanga forvaltningsdi-
rektorens mandatperiod en gdng med hogst tre &r.

Forvaltningskommittén ska underritta Europaparlamentet om
eventuella avsikter att forlinga forvaltningsdirektorens
mandatperiod.

Om mandatperioden inte forlangs ska forvaltningsdirektoren sitta
kvar till dess att en eftertriddare har utsetts.

Artikel 9

Forvaltningsdirekt6rens uppgifter
1.  Forvaltningsdirektoren ska forestd byrdn.

2. Forvaltningsdirektoren ska bistd med att bereda dagordning-
arna for tillsynsndmnden, forvaltningskommittén och expertgrup-
perna. Forvaltningsdirektoren ska utan rostritt delta i
tillsynsnamndens och forvaltningskommitténs arbete.

3. Forvaltningsdirektoren ska varje dr bista forvaltningskom-
mittén med att bereda forslaget till byrdns verksamhetsplan for
det kommande &ret. Forslaget till verksamhetsplan ska liggas
fram for forvaltningskommittén senast den 30 juni varje ar och
antas av forvaltningskommittén fore den 30 september varje ar,
utan att detta foregriper det slutgiltiga beslutet om anslagsbevil-
jande som ska fattas av Europaparlamentet och radet (nedan
gemensamt kallade budgetmyndigheten).

4. Forvaltningsdirektoren ska under vigledning av tillsyns-
nimnden for det kommande &ret overvaka genomforandet av
byréns drliga verksamhetsplan.

5. Forvaltningsdirektoren ska under forvaltningskommitténs
overinseende vidta nodvandiga atgarder for att byrdn i sitt arbete
ska folja denna forordning, vilket i synnerhet omfattar antagande
av interna administrativa instruktioner och offentliggorande av
meddelanden.

6.  Forvaltningsdirektoren ska under forvaltningskommitténs
overinseende genomfora byrans budget i enlighet med artikel 13.

7. Forvaltningsdirektoren ska varje dr bistd med utarbetandet
av det forslag till drsrapport om Berecs verksamhet, vilket avses i
artikel 5.5.

Artikel 10

Personal

1.  Tjinsteforeskrifterna for tjdnsteminnen i Europeiska
gemenskaperna och anstillningsvillkoren for 6vriga anstillda i
Europeiska gemenskaperna, vilka faststdlls i radets férordning
(EEG, Euratom, EKSG) nr 259/68 (') samt de bestimmelser som
antagits gemensamt av Europeiska gemenskapernas institutioner
for tillimpningen av tjdnsteforeskrifterna och anstillningsvillko-
ren ska gilla for byrdns personal, inbegripet dess
forvaltningsdirektor.

2. Forvaltningskommittén ska, i samforstand med kommissio-
nen och i enlighet med artikel 110 i tjansteforeskrifterna for tjans-
temdnnen i Europeiska gemenskaperna, anta nddvindiga
tillimpningsforeskrifter.

(1) EGTL 56, 4.3.1968, s. 1.
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3. De befogenheter som tillkommer tillsattningsmyndigheten
enligt tjansteforeskrifterna for tjansteman i Europeiska gemenska-
perna och de befogenheter som tillkommer den myndighet som
har ratt att ingd avtal enligt anstallningsvillkoren for ovriga
anstillda i Europeiska gemenskaperna ska utévas av forvaltnings-
kommitténs vice ordforande.

4. Forvaltningskommittén far anta foreskrifter som gor det
mojligt for nationella experter frin medlemsstaterna att uppehalla
tjanst vid byrdn pd tidsbestimd basis och under hogst tre ar.

KAPITEL III

FINANSIELLA BESTAMMELSER

Artikel 11
Byrans budget

1. Byrdns inkomster och tillgdngar ska sirskilt bestd av
foljande:

a) Ett bidrag fran gemenskapen vilket tas upp under lamplig
rubrik i Europeiska gemenskapernas allminna budget (kom-
missionens avsnitt), enligt vad budgetmyndigheten beslutat
och i enlighet med punkt 47 i det interinstitutionella avtalet
av den 17 maj 2006.

b) Frivilliga ekonomiska bidrag frin medlemsstaterna eller frin
deras nationella regleringsmyndigheter, i enlighet med arti-
kel 5.2. Dessa bidrag ska anvindas for sirskilda driftskostna-
der, enligt vad som faststllts i det avtal som byran ska ingd
med medlemsstaterna eller deras nationella regleringsmyn-
digheter, i enlighet med artikel 19.1 b i kommissionens for-
ordning (EG, Euratom) nr 23432002 av den 19 november
2002 med rambudgetforordning for de gemenskapsorgan
som avses i artikel 185 i rddets forordning (EG, Euratom)
nr 1605/2002 med budgetforordning for Europeiska gemen-
skapernas allminna budget (*). Varje medlemsstat ska sorja
for att de nationella regleringsmyndigheterna har tillrickliga
ekonomiska medel for att kunna delta i byrdns arbete. Innan
det preliminara forslaget till Europeiska unionens allmédnna
budget upprittas ska byran till budgetmyndigheten inom
skalig tid sinda in lamplig och detaljerad dokumentation om
inkomsteravsatta for sirskilda andamal enligt denna artikel.

2. Byrdns utgifter ska ticka personal-, administrations-,
infrastruktur- och driftskostnader.

3. Inkomster och utgifter ska vara i balans.

4. For varje budgetdr, som ska sammanfalla med kalenderaret,
ska det goras prognoser over samtliga inkomster och utgifter, och
dessa ska tas upp i byrdns budget.

(') EGT L 357, 31.12.2002, s. 72.

5. Byrdns organisatoriska och ekonomiska struktur ska ses
over inom fem ar efter det datum dé byrédn inréttats.

Artikel 12

Upprittandet av budgeten

1. Senast den 15 februari varje dr ska forvaltningsdirektoren
bista forvaltningskommittén med att utarbeta ett preliminart bud-
getforslag med de forvintade kostnaderna for ndsta budgetdr, till-
sammans med en preliminir tjinsteforteckning. Varje ar ska
forvaltningskommittén pd grundval av forslaget gora en berak-
ning av byrdns inkomster och utgifter for ndsta budgetar. Senast
den 31 mars ska forvaltningskommittén 6verlimna denna berak-
ning samt ett forslag till tjdnsteforteckning till kommissionen.

2. Kommissionen ska till budgetmyndigheten 6verlimna
berdkningen tillsammans med det preliminara forslaget till Euro-
peiska unionens allminna budget.

3. P4 grundval av denna berdkning ska kommissionen i det
prelimindra forslaget till Europeiska unionens allménna budget ta
upp de prognostiska berikningar som den anser vara nodvindiga
med avseende pd tjansteforteckningen och  foresld
anslagsbeloppet.

4. Budgetmyndigheten ska anta byrans tjinsteforteckning.

5. Forvaltningskommittén ska uppratta byrdns budget. Budge-
ten ska bli slutgiltig forst nar Europeiska unionens allminna bud-
get slutgiltigt har antagits. Vid behov ska den justeras i enlighet
med den allmdnna budgeten.

6.  Forvaltningskommittén ska omgdende underritta budget-
myndigheten om varje projekt som den avser att genomfora och
som kan ha betydande ekonomiska konsekvenser for finansie-
ringen av budgeten, sarskilt projekt som ror fast egendom, t.ex.
hyra eller forvirv av fastigheter. Forvaltningskommittén ska
underritta kommissionen om sddana planer. Om nigondera av
budgetmyndighetens bagge grenar avser att avge ett yttrande ska
den inom tva veckor efter mottagandet av information om ett
fastighetsprojekt meddela forvaltningskommittén om sin avsikt
att avge ett sddant yttrande. Om inget svar inkommer far forvalt-
ningskommittén fullfélja den planerade dtgarden.

Artikel 13

Genomforande och kontroll av budgeten

1. Forvaltningsdirektoren ska vara utanordnare och genom-
fora byrans budget under forvaltningskommitténs 6verinseende.

2. Forvaltningskommittén ska utarbeta en &rsrapport om
byrdns verksamhet, tillsammans med en revisionsforklaring.
Dessa dokument ska offentliggoras.
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3. Senast den 1 mars dret efter utgdngen av varje budgetdr ska
byrans riakenskapsforare till kommissionens rikenskapsforare och
revisionsritten 6verlimna de prelimindra redovisningarna samt
rapporten om budgetforvaltningen och den ekonomiska forvalt-
ningen under budgetdret i friga. Byrdns rikenskapsforare ska
ocksé sinda rapporten om budgetforvaltningen och den ekono-
miska forvaltningen till Europaparlamentet och rddet senast den
31 mars det pafoljande dret. Kommissionens rikenskapsférare ska
sedan konsolidera institutionernas och de decentraliserade orga-
nens preliminara redovisningar i enlighet med artikel 128 i for-
ordning (EG, Euratom) nr 1605/2002.

4. Senast den 31 mars dret efter utgdngen av varje budgetdr
ska kommissionens rikenskapsforare till revisionsritten over-
ldmna byrans prelimindra redovisningar och rapporten om bud-
getforvaltningen och den ekonomiska forvaltningen under
budgetdret. Rapporten om budgetforvaltningen och den ekono-
miska forvaltningen ska ocksa 6verldamnas till Europaparlamentet
och radet.

5. Efter att ha mottagit revisionsrattens iakttagelser i friga om
byréns prelimindra redovisningar i enlighet med artikel 129 i for-
ordning (EG, Euratom) nr 1605/2002 ska forvaltningsdirektoren,
pa eget ansvar, uppritta byrdns slutliga redovisningar och 6ver-
ldmna dem till forvaltningskommittén for yttrande.

6.  Forvaltningskommittén ska avge ett yttrande om byrans
slutliga redovisningar.

7. Senast den 1 juli dret efter utgangen av budgetdret ska for-
valtningsdirektoren 6verlimna dessa slutliga redovisningar, till-
sammans med forvaltningskommitténs  yttrande,  till
Europaparlamentet, rddet, kommissionen och revisionsritten.

8.  De slutliga redovisningarna ska offentliggoras.

9.  Senast den 15 oktober ska forvaltningskommittén forse
revisionsratten med ett svar pd dess iakttagelser. Forvaltnings-
kommittén ska ocksa sdnda detta svar till Europaparlamentet och
kommissionen.

10.  Forvaltningskommittén ska, pd Europaparlamentets begi-
ran och i enlighet med artikel 146.3 i forordning (EG, Euratom)
nr 1605/2002, forse Europaparlamentet med alla uppgifter som
behovs for att forfarandet for beviljande av ansvarsfrihet for det
berorda budgetaret ska tillimpas val.

11.  Europaparlamentet ska fore den 15 maj ar N + 2, pa
rekommendation av rddet som ska fatta sitt beslut med kvalifice-
rad majoritet, bevilja forvaltningskommittén ansvarsfrihet for
budgetens genomférande under budgetar N.

Artikel 14

Interna kontrollsystem

Kommissionens internrevisor ska ansvara for att utfra revision
av byrén.

Artikel 15

Finansiella bestimmelser

Forordning (EG, Euratom) nr 2343/2002 ska galla for byran. For-
valtningskommittén ska utarbeta ytterligare finansiella bestim-
melser for byrdn efter samrdd med kommissionen. Dessa
bestimmelser fir avvika frdn forordning (EG, Euratom)
nr 2343/2002 om de sirskilda behoven for driften av byrdn kra-
ver det och bara med kommissionens forhandssamtycke.

Artikel 16
Atgiirder for bedrigeribekimpning

1. For bekdmpning av bedrdgeri, korruption och annan olag-
lig verksamhet ska bestimmelserna i Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 1073/1999 av den 25 maj 1999 om
utredningar som utfors av Europeiska byrdn for bedrigeribe-
kdmpning (Olaf) (') gélla utan inskrankning.

2. Byrdn ska ansluta sig till det interinstitutionella avtalet av
den 25 maj 1999 mellan Europaparlamentet, Europeiska unio-
nens rdd och Europeiska gemenskapernas kommission om
interna utredningar som utfors av Europeiska byrédn for bedrige-
ribekdmpning (Olaf) (2) och omedelbart anta lampliga bestimmel-
ser for all personal vid byrén.

3. Finansieringsbeslut samt de avtal och genomforandeinstru-
ment som blir en f6ljd av dem ska innehalla en uttrycklig bestim-
melse om att revisionsritten och Olaf vid behov fir genomfé6ra
kontroller pé platsen hos mottagarna av utbetalningar fran byran,
samt av de anstillda som ansvarar for att fordela dessa
utbetalningar.

KAPITEL IV

ALLMANNA BESTAMMELSER

Artikel 17

Samrad

Berec ska, nir s dr lampligt, innan det antar yttranden, synpunk-
ter om bista regleringspraxis eller rapporter, samridda med
berorda parter och ge dem mojlighet att limna kommentarer
inom en rimlig tidsfrist. Berec ska offentliggéra resultaten av sam-
radsforfarandet utan att det paverkar tillimpningen av artikel 20.

(') EGTL 136, 31.5.1999, s. 1.
(?) EGTL 136, 31.5.1999, s. 15.
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Artikel 18

Insyn, 6ppenhet och ansvar

Berec och byran ska utfora sin verksamhet med en hog grad av
oppenhet. Berec och byrédn ska se till att allminheten och alla
berorda parter ges objektiv, tillforlitlig och lattdtkomlig informa-
tion, sarskilt vad giller resultaten av deras verksamhet.

Artikel 19

Information till Berec och byrin

Kommissionen och de nationella regleringsmyndigheterna ska
lamna den information som Berec och byran begir for att kunna
utfora sina uppgifter. Denna information ska hanteras i enlighet
med bestimmelserna i artikel 5 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet).

Artikel 20
Konfidentialitet

Om inte annat foljer av artikel 22 ska varken Berec eller byrdn
offentliggora eller for tredje part roja uppgifter som de behandlar
eller mottar och for vilka en konfidentiell behandling har begarts.

Medlemmarna av tillsynsnimnden och forvaltningskommittén,
forvaltningsdirektoren, externa sakkunniga, inbegripet sakkun-
niga i expertgrupper och byrdns personal ska, dven efter det att
deras uppdrag upphort, ha tystnadsplikt enligt artikel 287 i
fordraget.

Berec och byrdn ska i sina respektive interna arbetsordningar fast-
stilla hur de regler om konfidentialitet och tystnadsplikt som
avses i punkterna 1 och 2 ska tillimpas praktiskt.

Artikel 21

Intresseforklaring

Medlemmarna av tillsynsnimnden och férvaltningskommittén,
forvaltningsdirektoren och byrdns personal ska arligen avge en
atagandeforklaring och en intresseforklaring dir de anger eventu-
ella direkta eller indirekta intressen som kan anses undergrava
deras oberoende. Dessa forklaringar ska vara skriftliga. De intres-
seforklaringar som avges av tillsynsnimndens och forvaltnings-
kommitténs medlemmar, samt av forvaltningsdirektoren, ska
offentliggoras.

Artikel 22
Tillgdng till handlingar

1. Europaparlamentets och rddets forordning (EG)
nr 1049/2001 av den 30 maj 2001 om allménhetens tillgang till
Europaparlamentets, rddets och kommissionens handlingar (*)
ska tillimpas pé de handlingar som finns hos Berec och byran.

2. Inom sex manader frdn den dag da Berec och byran faktiskt
inleder sin respektive verksamhet ska tillsynsnimnden och for-
valtningskommittén anta praktiska dtgarder for tillimpning av
forordning (EG) nr 1049/2001.

3. De beslut som fattas i enlighet med artikel 8 i forordning
(EG) nr 1049/2001 fér 6verklagas genom att klagomal framfors
till ombudsmannen eller genom att talan vicks vid Europeiska
gemenskapernas domstol, i enlighet med villkoren i artik-
larna 195 respektive 230 i fordraget.

Artikel 23

Privilegier och immunitet

Protokollet om Europeiska gemenskapernas immunitet och pri-
vilegier ska tillimpas pa byrdn och dess personal.

Artikel 24

Byrdns ansvar

1. Vid utomobligatoriskt ansvar ska byrdn, i enlighet med de
allménna principer som dr gemensamma for medlemsstaternas
rdttsordningar, ersitta eventuell skada som orsakats av den eller
av dess personal vid tjansteutovning. Tvister som ror ersttningen
av sddana skador ska avgoras av Europeiska gemenskapernas
domstol.

2. Byréns personals personliga ekonomiska och disciplindra
ansvar gentemot byrdn ska regleras av de relevanta bestimmelser
som giller for byrdns personal.

KAPITEL V

SLUTBESTAMMELSER

Artikel 25

Utvirdering och éversyn

Inom tre dr fran den dag dd Berec och byran faktiskt inleder sin
respektive verksamhet ska kommissionen ligga fram en utvirde-
ringsrapport om de ron som vunnits som ett resultat av Berecs
och byrans arbete. Utvirderingsrapporten ska innefatta de resul-
tat som Berec och byran har uppnaétt och deras respektive arbets-
metoder, mot bakgrund av deras respektive mal, uppdrag och

(1) EGT L 145, 31.5.2001, s. 43.
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uppgifter enligt vad som faststillts i denna forordning och i deras Artikel 26
respektive arliga verksamhetsplaner. I utvirderingsrapporten ska

intressenternas synpunkter beaktas, savil pa gemenskapsnivd som Ikrafttridande

pa nationell nivd och rapporten ska overlamnas till Europaparla-

mentet och rddet. Europaparlamentet ska yttra sig om Denna forordning trader i kraft den tjugonde dagen efter det att
utvirderingsrapporten. den har offentliggjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Denna forordning ar till alla delar bindande och direkt tillimplig i alla medlemsstater.
Utfdrdad i Strasbourg den 25 november 2009.

Pd Europaparlamentets vignar Pd radets vignar
J. BUZEK A. TORSTENSSON
Ordfrande Ordférande
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DIREKTIV

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2009/ 1 36/EG
av den 25 november 2009

om indring av direktiv 2002/22/EG om sambhillsomfattande tjinster och anvindares rittigheter

avseende elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster, direktiv 2002/58/EG om

behandling av personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektronisk kommunikation och

forordning (EG) nr 2006/2004 om samarbete mellan de nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar
for konsumentskyddslagstiftningen

(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR
ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 95,

med beaktande av kommissionens forslag,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommit-
téns yttrande (1), 2

med beaktande av Regionkommitténs yttrande (2),

med beaktande av Europeiska datatillsynsmannens yttrande (3),
i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (¥), och

av foljande skal:

(1)  Kommissionen granskar regelbundet att de fem direktiven
som utgor det befintliga regelverket for elektroniska kom-
munikationsndt och kommunikationstjanster (Europapar-
lamentets och rddets direktiv 2002/19/EG av den 7 mars
2002 om tilltrade till och samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnit och tillhoérande faciliteter (tilltradesdi-
rektivet) (°), Europaparlamentets och radets direktiv
2002/20[EG av den 7 mars 2002 om auktorisation for
elektroniska kommunikationsndt och kommunikations-
tjdnster (auktorisationsdirektivet) (¢), Europaparlamentets och
radets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars 2002 om ett )

1

(1) EUT C 224, 30.8.2008, s. 50.

(3 EUT C 257, 9.10.2008, s. 51.

(}) EUT C 181, 18.7.2008, s. 1.

(*) Europaparlamentets yttrande av den 24 september 2008 (innu ¢j
offentliggjort i EUT), rddets gemensamma standpunkt av den
16 februari 2009 (EUT C 103 E, 5.5.2009, s. 40), Europaparlamentets
stdndpunkt av den 6 maj 2009 och radets beslut av den 26 okto-
ber 2009.

(>) EGT L 108, 24.4.2002, s. 7.

(®) EGT L 108, 24.4.2002, s. 21.

gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnat
och kommunikationstjanster (ramdirektivet) (7), direktiv
2002/22[EG (direktivet om samhdllsomfattande tjanster) (%)
samt direktiv 2002/58/EG (direktivet om integritet och elek-
tronisk kommunikation) (°) (gemensamt kallade ramdirektivet
och sdrdirektiven)) fungerar, sirskilt nar det galler att avgora
om det behovs dndringar pa grund av den tekniska utveck-
lingen och utvecklingen pd marknaden.

Kommissionen har lagt fram sina granskningsresultat i sitt
meddelande till rddet, Europaparlamentet, Europeiska eko-
nomiska och sociala kommittén och Regionkommittén av
den 29 juni 2006 om 6versynen av EU:s regelverk for elek-
troniska kommunikationsnat och
kommunikationstjanster.

Reformen av EU:s regelverk for elektroniska kommunika-
tionsndt och kommunikationstjinster, inklusive forstéirk-
ningen av bestimmelser for slutanvindare med
funktionshinder, 4r ett viktigt steg mot malet att uppnd ett
gemensamt europeiskt informationsomride och samtidigt
ett informationssamhille for alla. Dessa mdl ar en del av
den strategiska ramen for utvecklingen av informations-
samhillet som det beskrivs i meddelandet fran kommissio-
nen till rddet, Europaparlamentet, Europeiska ekonomiska
och sociala kommittén och Regionkommittén av den
1 juni 2005 med titeln "i2010 — Det europeiska informa-
tionssambhallet for tillvaxt och sysselsattning”.

Ett grundldggande krav for samhillsomfattande tjanster ar
att anviandarna kan begara att till ett 6verkomligt pris till-
handahallas anslutning till det allminna kommunikations-
ndtet via en fast anslutningspunkt. Detta krav giller
tillhandahédllande av lokala, nationella och internationella
telefonsamtal, telefax och datatjinster, vars tillhandahal-
lande medlemsstaterna kan begrdnsa till att bara gilla

() EGT L 108, 24.4.2002, s. 33.
(%) EGT L 108, 24.4.2002, s. 51.
(%) EGT L 201, 31.7.2002, s. 37.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:181:0001:0001:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0040:0040:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:SV:PDF
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L 337/12

Europeiska unionens officiella tidning

18.12.2009

slutanvandarens primdra anslutningspunkt eller bostad.
Det bor inte finnas nagra restriktioner ndr det galler de tek-
niska medel med vilka anslutningen tillhandahélls — bade
tradlos och annan teknik ér tilldten — och inte heller ndr det
giller vilka operatorer som ska uppfylla alla eller ndgra av
kraven pa att tillhandahélla samhillsomfattande tjanster.

De dataanslutningar till det allmidnna kommunikationsna-
tet som sker via fasta anslutningspunkter bor gora det moj-
ligt att stodja datadverforing med en hastighet som ar
tillracklig for tillgdng till on-line-tjdnster, som t.ex. dem
som tillhandahélls via det allmant tillgdngliga Internet. Den
hastighet for Internet-uppkopplingen som upplevs av en
viss anvandare kan bero pa flera faktorer, inbegripet det
eller de foretag som tillhandahdller Internet-
uppkopplingen och den sirskilda tillimpning som anslut-
ningen anvinds for. Den overforingshastighet som kan
garanteras med en anslutning till det allmdnna kommuni-
kationsnitet 4r beroende av kapaciteten hos abonnentens
terminalutrustning och anslutningen. Det dr darfor inte
lampligt att foreskriva en viss data- eller bit-hastighet pd
gemenskapsniva. Det krédvs flexibilitet for att ge medlems-
staterna mojlighet att ndr det dr nodvandigt vidta dtgarder
for att sakerstalla att en dataanslutning klarar en tillricklig
datahastighet som tillater funktionellt tilltrade till Internet,
enligt den definition som getts av medlemsstaterna med
vederborligt beaktande av de sirskilda forhéllandena pa de
nationella marknaderna, till exempel den vanligast fore-
kommande bandbredd som anvinds av de flesta abonnen-
terna i  medlemsstaterna  samt den  tekniska
genomforbarheten, forutsatt att syftet med dessa dtgarder
ar att i mojligaste man begrinsa marknadssnedvridningar.
Om dessa dtgdrder leder till ordttvisa kostnader for ett
utsett foretag, med vederborligt beaktande av saval utgifter
och intakter som de immateriella formaner som ar en foljd
av tillhandahéllandet av de berorda tjansterna, kan dessa
kostnader tas med i en eventuell nettokostnadsberdkning
av skyldigheten att tillhandahalla samhillsomfattande
tjanster. Det kan ocksé forekomma alternativ finansiering
av underliggande nitinfrastruktur med anvindning av
gemenskapsmedel eller nationella dtgarder i enlighet med
gemenskapslagstiftningen.

Detta paverkar inte kravet pa att kommissionen genomfor
en 6versyn av skyldigheten att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjanster, som kan omfatta finansieringen av denna
skyldighet, i enlighet med artikel 15 i direktiv 2002/22[EG
(direktivet om samhillsomfattande tjdnster) och att den i
forekommande fall lagger fram forslag till en reform i syfte
att uppnd mal av allmint intresse.

For tydlighetens och enkelhetens skull behandlas endast
dndringar i direktiven 2002/22[EG (direktivet om sam-
hallsomfattande tjanster) och 2002/58/EG (direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation) i detta direktiv.

Utan att det paverkar tillimpningen av Europaparlamen-
tets och radets direktiv 1999/5/EG av den 9 mars 1999 om
radioutrustning och teleterminalutrustning och om

(10)

(11)

(12)

omsesidigt erkdnnande av utrustningens Overensstim-
melse (1), sdrskilt de krav avseende anvindare med funk-
tionshinder som faststalls i artikel 3.3 fi det direktivet, bor
vissa aspekter av terminalutrustning, inklusive utrustning i
konsumentens lokaler som ar avsedd for slutanvindare
med funktionshinder, oavsett om deras sirskilda behov
beror pé funktionshinder eller dlder, omfattas av tillimp-
ningsomrédet for direktiv 2002/22[EG (direktivet om sam-
hillsomfattande tjanster) for att underlitta tilltradet till nét
och anvindningen av tjanster. Sddan utrustning omfattar
for nirvarande radiomottagarutrustning som dr avsedd att
endast anvindas for mottagning av radio- och
TV-sindningar samt speciella terminalapparater for horsel-
skadade slutanvindare.

Medlemsstaterna bor infora atgdrder for att frimja upprit-
tandet av en marknad for allmant tillgdngliga produkter
och tjanster som dr anpassade for slutanvandare med funk-
tionshinder. Detta kan ske bland annat genom att man
hénvisar till europeiska standarder, infor krav pa elektro-
nisk tillginglighet (e-tillgidnglighet) vid forfaranden for
offentlig upphandling och anbudsinfordringar och genom-
for lagstiftning som skyddar funktionshindrade slutanvin-
dares rittigheter.

Nir ett foretag som utsetts att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjanster enligt artikel 4 i direktiv 2002/22/EG
(direktivet om samhallsomfattande tjanster) viljer att
avyttra en del av sina tillgdngar, som mot bakgrund av
foretagets skyldighet att tillhandahalla samhillsomfattande
tjanster kan anses vasentlig, eller samtliga sina tillgdngar till
det lokala accessndtet pa det nationella territoriet till en
separat juridisk enhet med annat slutligt dgande, bor den
nationella regleringsmyndigheten bedoma effekten av affa-
ren i syfte att sikerstalla kontinuiteten avseende skyldighe-
ten att tillhandahélla samhillsomfattande tjanster pa hela
eller delar av det nationella territoriet. I detta syfte bor det
foretag som av den nationella regleringsmyndigheten
alagts skyldigheten att tillhandahalla samhallsomfattande
tjanster pa forhand underritta denna myndighet om avytt-
ringen. Den nationella regleringsmyndighetens bed6mning
bor inte paverka genomforandet av affdren.

Den tekniska utvecklingen har lett till en kraftig minskning
av antalet offentliga telefonautomater. For att sikerstalla
teknisk neutralitet och allmdnhetens fortsatta tillgdng till
taltelefonitjanster bor de nationella regleringsmyndighe-
terna kunna dldgga foretagen en skyldighet att se till att det
finns telefonautomater for att tillgodose slutanvandarnas
rimliga behov och dessutom se till att det finns andra stil-
len ddr man kan f3 tillgdng till taltelefonitjinster.

Funktionshindrade slutanvindare bor garanteras samma
tilltrade till tjanster som andra slutanvindare. For att uppna
detta bor tilltradet vara funktionellt likvardigt s att funk-
tionshindrade slutanvindare kan utnyttja samma facilite-
ter for att anvinda tjansterna som andra slutanvindare,
men med andra medel.

() EGT L 91, 7.4.1999, s. 10.
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(13)  Definitionerna maste anpassas till principen om teknikneu- (17)  De nationella regleringsmyndigheterna bor kunna &ver-
tralitet och vara forenliga med den tekniska utvecklingen. vaka utvecklingen och nivan pa taxorna till slutkunder for
Sarskilt villkoren for tillhandahéllandet av en tjdnst bor tjdnster som ingdr i skyldigheterna att tillhandahélla sam-
vara skilda frdn de faktiska definierande delarna av en all- hillsomfattande tjanster, dven nir en medlemsstat dnnu
mant tillganglig telefonitjanst, dvs. en elektronisk kommu- inte har utsett det foretag som ska tillhandahélla samhalls-
nikationstjanst tillganglig for allmédnheten for utgdende omfattande tjanster. I sddana fall bor 6vervakningen goras
eller inkommande samtal, direkt eller indirekt, nationella pa ett sddant sdtt att den inte utgér en alltfor stor adminis-
eller nationella och internationella samtal via ett eller flera trativ borda vare sig for de nationella regleringsmyndighe-
nummer i en nationell eller internationell nummerplan, terna eller for de foretag som tillhandahaller sddana
oberoende av om en sddan tjdnst édr baserad pa kretskopp- tjdnster.
lad eller paketformedlad teknik. En sadan tjanst ar till sin
natur dubbelriktad, vilket gor det mojligt for de bada sam-
talsparterna att kommunicera. En tjdnst som inte uppfzf ller (18)  Inaktuella skyldigheter, som dr avsedda att forenkla over-
alla dessa villkor, till exempel en "klick-funktion” pa en gdngen mellan det gamla regelverket fran 1998 till regel-
kundtjanstwebbplats, ar inte en allmént tillgianglig telefo- verket frin 2002, bér upphavas tillsammans med andra
nijanst. Allmént tillgangliga telefonitjanster omfattar bestimmelser som dverlappar eller dr kopior av redan fast-
ocksd kommunikationsformer som ér sirskilt avsedda for stillda  bestimmelser i  direktiv  2002/21/EG
slutanvindare med funktionshinder som anvinder (ramdirektivet).
textreld- eller totalkonversationstjinster.
(19)  Kravet att tillhandahalla ett minimiutbud av hyrda f6rbin-
delser for slutkunder, som var nodvindigt for att siker-
stilla den fortsatta tillimpningen av bestimmelserna i
regelverket fran 1998 med avseende pd hyrda forbindel-
(14)  Det dr nodvindigt att fortydliga att indireke tillhandahal- S€T, dai{ det fortfarande inte rz‘iflde U.HréCkth_ stor ko.r.lkur-
lande av tjinster kan omfatta situationer ddr uppring- rens Par.regelverlfet 2002 traddenl kraft, &r inte lingre
ningen gors via val eller forval av nitoperator eller dir en nodvandigt och bor upphora ate gilla.
leverantor av tjdnster saljer vidare eller byter varumarke pa
allmint tillgidngliga telefonitjanster som levereras av ett
annat foretag. (20)  Ett fortsatt dliggande av val eller forval av ndtoperator
direkt genom gemenskapslagstiftningen kan himma den
tekniska utvecklingen. Dessa korrigeringsatgarder bor sna-
rare aldggas av de nationella regleringsmyndigheterna som
ett resultat av marknadsanalys i enlighet med forfarandena
i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet) och de skyldigheter
som avses 1 artikel 12 i direktiv. 2002/19/EG
(15)  Natutvecklingen gar alltmer mot tekniken f6r "Internetpro- (tilltridesdirektivet).
tokoll” (IP), som ett resultat av den tekniska utvecklingen
och marknadsutvecklingen, och konsumenterna kan i allt
storre utstraclfnlng vilja mfel.lfm ett utbud av konkurr?- (21)  Bestimmelserna om avtal bor inte gilla endast for konsu-
rgde leverantore.r.av telefqmt]anster. M§dlemssta}erna bor menter utan dven for andra slutanvandare, frimst mikro-
darfor kunna skilja skyldigheten att tillhandahdlla sam- foretag och sma och medelstora foretag, som kan foredra
hallsomfattande tjanster genom att tillhandahdlla anslut- ett avtal som 4r anpassat efter konsumenternas behov. For
ning till kommunikationsnit for allménheten frin en fast att undvika onodiga administrativa bordor for leveranto-
plats fran tillhandahéllandet av en allmant tillginglig tele- rerna och en komplicerad definition av smi och medel-
fonitjdnst. En sidan uppdelning bor inte péverka omf?tt- stora foretag bor bestimmelserna om avtal inte tillimpas
ningen ndr det géillf.:r skyldigheterna att tillhandahallzol automatiskt pd dessa andra slutanvindare utan endast om
samhéillsomfa‘ttimde tjanster som faststills och ses 6ver pd de begiir detta. Medlemsstaterna bor vidta limpliga Atgér-
gemenskapsnivd. der for att forbattra de sma och medelstora foretagens kan-
nedom om denna mojlighet.
(22)  Till foljd av den tekniska utvecklingen kan andra typer av
identifierare komma att anvindas i framtiden, utover de
(16) I enlighet med subsidiaritetsprincipen ankommer det pd sedvanliga formerna av nummeridentifiering.
medlemsstaterna att pa grundval av objektiva kriterier
besluta vilka foretag som utses till att tillhandahalla sam-
hallsomfattande tjanster, nér sd ar limpligt med beaktande (23)  Leverantorer av elektroniska kommunikationstjanster som

av foretagens formdga och villighet att godta samtliga eller
en del av skyldigheterna avseende samhillsomfattande
tjanster. Detta utesluter inte att medlemsstaterna i urval-
sprocessen far inbegripa specifika villkor som motiveras av
effektivitetsskdl, bland annat att gruppera geografiska
omrdden eller komponenter eller utfirda minimiperioder
under vilka foretagen utses.

tilliter uppringning bor sikerstilla att deras kunder ar till-
rackligt informerade om huruvida de har tilltrade eller inte
till larmtjanster, samt om eventuella begrinsningar av
tjansten (t.ex. begransningar i tillhandahallandet av infor-
mation om varifrdn samtalet kommer eller dirigering av
larmsamtal). Sddana leverantorer bor ocksé forse sina kun-
der med tydlig och klar information i det inledande avtalet
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(24)

(26)

och darefter vid eventuella dndringar av tilltradesbestim-
melserna, t.ex. ndr det giller faktureringen till kunderna.
Denna information bor innehalla uppgifter om eventuella
begriansningar av den geografiska tickningen, med
utgdngspunkt i de planerade tekniska driftsparametrarna
for tjansten och den tillgingliga infrastrukturen. Om tjdns-
ten inte tillhandahdlls 6ver ett kopplat telendt, bor infor-
mationen aven innehalla uppgifter om i vilken utstrackning
tillgdngen och informationen om varifrdn samtalet kom-
mer dr tillforlitlig i jimforelse med en tjdnst som tillhan-
dahdlls over ett kopplat telenit, med beaktande av den
aktuella tekniken och de gillande kvalitetsstandarderna
samt de parametrar fOr tjdnsternas kvalitet som anges i
direktiv 2002/22[EG (direktivet om samhillsomfattande
tjanster).

Nir det giller terminalutrustning bor kundavtalet innehélla
information om de begrinsningar som leverantoren kan
ha lagt pa kundens anvindning av sidan utrustning, till
exempel i form av SIM-ldst mobilutrustning, om sddana
begransningar inte dr forbjudna i den nationella lagstift-
ningen, och om eventuella avgifter som ska betalas nir
avtalet 16per ut, vare sig detta sker den 6verenskomna sista
tillimpningsdagen eller tidigare, inklusive eventuella kost-
nader som tas ut for att behalla utrustningen.

Kundavtalet bor ocksd, utan att infora ndgon skyldighet for
leverantoren att vidta dtgdrder som gar utover dem som
foreskrivs i gemenskapslagstiftningen, innehalla ndrmare
uppgifter om vilka slags dtgarder som leverantoren even-
tuellt kan vidta vid sikerhets- eller integritetsincidenter, hot
eller utsatta lagen.

For att hantera frigor av allmanintresse som ror anvind-
ningen av kommunikationstjinster, och uppmuntra till
skydd av andra personers fri- och rattigheter, bor de rele-
vanta nationella myndigheterna, med hjilp av leveranto-
rerna, kunna utarbeta och sprida information av
allménintresse om anvindningen av dessa tjanster. Denna
kan innehélla information av allménintresse om intréng i
upphovsritten, annan olaglig anvindning och spridning av
skadligt innehall, samt rdd och sitt att skydda sig mot ris-
ker ndr det giller den personliga sikerheten, som t.ex. kan
orsakas av utlimnande av information om personen under
sdrskilda omstindigheter, integriteten och personuppgifter
samt tillgdngen till lattanvind och konfigurerbar program-
vara eller programvarualternativ som gor det mojligt att
skydda barn eller utsatta personer. Informationen skulle
kunna samordnas genom det samarbetsforfarande som
faststalls i artikel 33.3 i direktiv 2002/22/EG (direktivet om
samhillsomfattande tjanster). Sddan information av all-
ménintresse bor uppdateras vid behov och presenteras i
lattbegripliga tryckta och elektroniska format, som fast-
stéllts av varje medlemsstat, och pé nationella myndighe-
ters webbplatser. Nationella regleringsmyndigheter bor
kunna kréva att leverantorerna sprider denna standardise-
rade information till alla sina kunder pa ett sitt som de
nationella regleringsmyndigheterna anser lampligt. Denna
information bor ocksd ingd i avtalen nir medlemsstaterna

(28)

(29)

(30)

kraver detta. Informationsspridningen bor dock inte leda
till orimliga bordor for foretagen. Medlemsstaterna bor
begiira att foretagen sprider informationen med hjilp av de
metoder som foretagen anvinder for att kommunicera
med abonnenterna inom sin normala affarsverksamhet.

Abonnenternas rattighet att siga upp sina avtal utan straft-
avgifter avser dndringar i avtalsvillkoren som inférs av
leverantorerna av  elektroniska kommunikationsnit
och/eller kommunikationstjanster.

Slutanvdndarna bér kunna bestimma vilket innehall de vill
skicka och ta emot, samt vilka tjanster och tillimpningar
och vilken maskinvara och programvara de vill anvinda
for detta indamal, utan att det paverkar behovet att bevara
ndtens och tjansternas integritet och sikerhet. Med en kon-
kurrensutsatt marknad far anviandarna tillgdng till ett brett
innehéll och ett stort urval av tillimpningar och tjanster.
De nationella regleringsmyndigheterna bor frimja anvén-
darnas formdga att skaffa sig tillgdng till och distribuera
information, samt att anvinda valfria tillimpningar och
tjdnster i enlighet med artikel 8 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet). Med tanke pd den okade betydelsen av
elektronisk kommunikation f6r konsumenter och féretag
bor anvdndare under alla omstandigheter vara fullt infor-
merade om eventuella begransningar av anviandningen av
elektroniska kommunikationstjanster som inforts av tjdns-
tens och/eller natets leverantor. Leverantoren bor ha moj-
lighet att sjilv specificera informationen sé att den anger
antingen vilket slags innehall, tillimpning eller tjdnst det ar
fraga om, eller de individuella tillimpningarna och tjins-
terna, eller bddadera. Beroende pa den anvinda tekniken
och vilken begrinsning som tillimpas kan dessa begrins-
ningar kriva anvindarnas samtycke i enlighet med direk-
tiv 2002/58EG (direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation).

[ direktiv 2002/22/EG (direktivet om samhaillsomfattande
tjanster) varken foreskrivs eller forbjuds villkor som infors
av leverantorerna i enlighet med nationell lag och som
begrinsar anvindarnas tilltrade till och/eller anvindning av
tjanster och tillimpningar. Daremot infors en skyldighet
att limna information om sddana villkor. De medlemssta-
ter som vill genomfora dtgarder avseende anvindarnas till-
trade till och/eller anvdndning av tjanster och tillimpningar
maste respektera medborgarnas grundlaggande rittigheter,
bland annat ritten till integritet och till ett korreke réttsfor-
farande, och alla dessa dtgarder bor fullt ut beakta de poli-
tiska mal som faststillts pa gemenskapsnivé, sdsom malet
att  frimja  informationssamhillets  utveckling i
gemenskapen.

Direktiv 2002/22[EG (direktivet om samhillsomfattande
tjdnster) innehdller inte ndgot krav pa att leverantorerna
ska overvaka den information som skickas via deras nit-
verk eller vidta rittsliga atgédrder mot kunder pd grund av
sddan information och direktivet gor inte heller leveranto-
rerna ansvariga for informationen. Ansvaret for straffatgar-
der eller lagforing ar en frdga for de nationella
rattsinstanserna och mdste tillimpas med hansyn till de
grundldggande rattigheterna och friheterna, bland annat
rétten till ett korrekt réttsforfarande.
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Om det saknas tillimpliga bestimmelser i gemenskapslag-
stiftningen bor innehall, tillimpningar och tjanster betrak-
tas som lagliga eller skadliga i enlighet med nationell
materiell rétt och processritt. Det 4r medlemsstaterna och
inte tillhandahéllarna av elektroniska kommunikationsnat
eller kommunikationstjinster som pa vederborligt sitt bor
avgora huruvida innehdllet, tillimpningarna eller tjans-
terna 4r antingen lagliga eller skadliga. Ramdirektivet och
sardirektiven paverkar inte tillimpningen av Europaparla-
mentets och radets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni
2000 om vissa rattsliga aspekter pa informationssamhal-
lets tjanster, sarskilt elektronisk handel, p& den inre mark-
naden (direktivet om elektronisk handel) (1), som bland
annat innehdller en bestimmelse om “enbart vidarebeford-
ran” for férmedlande tjansteleverantorer, enligt definitio-
nen i det direktivet.

Att ha tillgang till 6ppen, aktuell och jamférbar informa-
tion om erbjudanden och tjanster dr av avgorande bety-
delse for konsumenterna pa konkurrensutsatta marknader
med flera tjansteleverantorer. Slutanvindare och konsu-
menter av elektroniska kommunikationstjanster bor enkelt
kunna jamfora priser for olika tjanster som erbjuds pa
marknaden pa grundval av information som offentliggjorts
i lattillganglig form. For att dessa enkelt ska kunna jamfora
priser bor de nationella regleringsmyndigheterna fa ritt att
krava foretag som tillhandahaller elektroniska kommuni-
kationsnit och/eller tjanster pd battre insyn nar det gller
information (inbegripet om taxor, konsumtionsmonster
och annan relevant statistik) och sikerstilla att tredje part
har ratt att kostnadsfritt anvinda offentligt tillganglig infor-
mation som offentliggors av dessa foretag. De nationella
regleringsmyndigheterna bor dven kunna tillhandahalla
prisguider, sirskilt i de fall dir marknaden inte har tillhan-
dahallit sddana kostnadsfritt eller till ett rimligt pris. Fore-
tag bor inte ha rdtt till ndgon ersittning vid denna
anviandning av information som redan har offentliggjorts
och ddrmed blivit offentlig. Dessutom bér slutanvindare
och konsumenter informeras ordentligt om priset eller den
typ av tjdnst som erbjuds innan de koper en tjdnst, sarskilt
om ett gratisnummer innebdr ndgra extra kostnader. De
nationella regleringsmyndigheterna bor kunna kriva att
sadan information generellt tillhandahalls och att den, for
vissa typer av tjanster som faststills av dessa reglerings-
myndigheter, tillhandahdlls omedelbart innan samtalet
kopplas om annat inte foreskrivs i nationell lagstiftning. De
nationella regleringsmyndigheterna bér, nir de faststaller
vilka samtalskategorier som kriver prisuppgifter fore
kopplingen, ta vederborlig hansyn till tjdnstens art, de til-
lampliga prisvillkoren och huruvida tjansten tillhandahalls
av en leverantor som inte dr en leverantor av elektroniska
kommunikationstjanster. Utan att det paverkar tillimp-
ningen av direktiv 2000/31/EG (direktivet om elektronisk
handel), bor foretag ocksd, om medlemsstaterna kraver

(') EGTL 178, 17.7.2000, s. 1.
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detta, tillhandahélla abonnenterna information av allmin-
intresse som utarbetats av de berorda offentliga myndig-
heterna, bland annat om de vanligaste 6vertradelserna och
de rittsliga foljderna av dessa.

Kunderna bor informeras om sina rittigheter i samband
med att deras personuppgifter anvinds i abonnentforteck-
ningar, sarskilt om syftet eller syftena med dessa abonnent-
forteckningar och om att det enligt direktiv 2002/58/EG
(direktivet om integritet och elektronisk kommunikation)
ar kostnadsfritt att inte fortecknas i allmédnna abonnentfor-
teckningar. Kunderna bor dven informeras om system som
gor det mojligt for information att ingd i abonnentférteck-
ningens databas utan att den avslojas for anvindarna av
nummerupplysningstjanster.

En konkurrensutsatt marknad bor sikerstilla att slutanvan-
dare far den kvalitet pa tjansten som de kriver, men i vissa
fall kan det vara nodvindigt att sikerstalla att allmdnna
kommunikationsndt uppndr en minimikvalitetsnivd for att
forhindra forsimrade tjdnster, blockering av tilltride och
langsammare nittrafik. For att uppfylla kvalitetskraven
avseende tjdnsterna far operatorerna vidta dtgarder for att
mita och styra trafiken pa en del av nitet for att undvika
att denna del fylls helt eller 6verbelastas, vilket skulle leda
till 6verbelastning av nitet och dalig prestanda. Dessa
atgarder bor kontrolleras av de nationella regleringsmyn-
digheterna, som agerar i enlighet med ramdirektivet och
sardirektiven for att se till att de inte begrdnsar konkurren-
sen, sarskilt genom att forhindra diskriminerande beteen-
den. De nationella regleringsmyndigheterna kan ocksd, om
sd ar lampligt, faststdlla krav pd lagsta tjanstekvalitet for
foretag som tillhandahéller allmidnna kommunikationsnit,
sa att man sikerstdller att de tjanster och tillimpningar
som ar beroende av nitet har en lagstaniva for kvaliteten,
som bor understillas kommissionens kontroll. De natio-
nella regleringsmyndigheterna bor ha ritt att vidta atgér-
der for att forhindra att tjdnsten forsamras, till exempel
genom att nittrafiken hindras eller blir lingsammare, vil-
ket dr till skada for konsumenterna. Eftersom inkonsek-
venta korrigeringsdtgirder kan gora att den inre
marknadens funktion paverkas negativt bor kommissionen
emellertid utvirdera alla krav som de nationella reglerings-
myndigheterna kan tdnkas anta nér det galler eventuell reg-
leringsverksamhet i hela gemenskapen och vid behov
lamna synpunkter eller utfirda rekommendationer for att
f till stdnd en samstdmd tillimpning.

[ framtida IP-ndt, dir tillhandahéllande av en tjanst kan
skiljas fran tillhandahallande av nit bor medlemsstaterna
avgora vilka limpliga steg som bor tas for att sikerstilla
tillgangen pd allmint tillgdngliga telefonitjinster som leve-
reras med hjilp av allmédnna kommunikationsnit och oav-
brutet tilltrade till larmtjénster i handelse av att nitet ligger
nere pa grund av katastrofer eller pd grund av force
majeure, med beaktande av de olika abonnenttypernas
prioriteringar och de tekniska begransningarna.
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kan utnyttja den konkurrens och det urval av tjansteleve-
rantorer som majoriteten av slutanvindare drar fordel av
bor de behoriga nationella myndigheterna, nér s dr lamp-
ligt och med hinsyn till de nationella forhallandena, spe-
cificera konsumentskyddskrav som madste uppfyllas av
foretag som tillhandahaller allmint tillgingliga elektro-
niska kommunikationstjanster. Dessa krav kan bland annat
omfatta att foretagen ska se till att slutanvindare med
funktionshinder kan utnyttja deras tjanster pd samma vill-
kor, inbegripet priser och taxor, som de som erbjuds deras
ovriga slutanvindare, och att ta ut likvdrdiga priser for
deras tjanster, oberoende av eventuella extra kostnader.
Ovriga krav kan hinfora sig till grossistarrangemangen
mellan foretag.

Telefonisttjanster ticker ett urval av olika tjanster for slut-
anvidndare. Sddana tjanster bor tillhandahéllas genom en
forhandling mellan leverantorer av allmidnna kommunika-
tionsnit och telefonisttjanster, vilket dr fallet for andra
kundsupporttjanster, och tillhandahallandet av dessa tjans-
ter behover inte fortsdttningsvis regleras. Darfor bor den
motsvarande skyldigheten upphivas.

Nummerupplysningstjanster bor tillhandahallas, och till-
handahalls ofta, under konkurrensmissiga marknadsfor-
hallanden, i enlighet med artikel 5 i kommissionens
direktiv 2002/77[EG av den 16 september 2002 om kon-
kurrens pd marknaderna for elektroniska kommunika-
tionsndt och elektroniska kommunikationstjanster (7).
Atgirder i grossistledet genom vilka uppgifter om slutan-
vindare (bade fasta abonnemang och mobiltelefoner) tas
med i register bor vara forenliga med lampliga sikerhets-
atgirder for skydd av personuppgifter, inbegripet arti-
kel 12 i direktiv 2002/58EG (direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation). Tillhandahéllandet av dessa
uppgifter for tjansteleverantorer bor vara kostnadsbaserat,
samtidigt som medlemsstaterna ges mojlighet att inrdtta en
central mekanism for att tillhandahélla 6vergripande sam-
lad information till nummerupplysningsleverantorer och
ge nittillgdng till rimliga och 6ppna villkor, for att siker-
stilla att slutanvdndarna kan dra fullstindig nytta av kon-
kurrensen, med slutmalet att gora det mojligt att avligsna
aterforsiljningsregleringen for dessa tjanster och tillhanda-
halla nummerupplysningstjanster pa rimliga och 6ppna
villkor.

Slutanvindare bor kunna ringa och ha tilltrade till larm-
tjanster med vilken telefonitjdnst som helst dir det gér att
ringa via ett eller flera nummer i den nationella telefon-
nummerplanen. Medlemsstater som anvidnder andra natio-
nella larmnummer jimsides med 112 kan aldgga foretag
liknande skyldigheter i friga om tilltrdde till de nationella
larmnumren. Larmmyndigheter bor kunna hantera och ta
emot samtal till larmnumret 112 minst lika effektivt och

(') EGTL 249, 17.9.2002, s. 21.
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tigt att 6ka medvetenheten om 112 for att forbattra siker-
hetsskyddet for medborgare som reser inom EU. Darfor
bor medborgare, vid resa inom ndgon medlemsstat, srskilt
genom information i internationella bussterminaler, tdgsta-
tioner, hamnar och flygplatser samt i telefonlistor, telefon-
kiosker, abonnent- och fakturainformation, informeras om
att 112 kan anvindas som enda larmnummer inom hela
gemenskapen. Ansvaret for detta ligger framfor allt pa
medlemsstaterna, men kommissionen bor fortsitta att
stodja och komplettera medlemsstaternas initiativ for att
ytterligare 6ka kdnnedomen om 112 och med jimna mel-
lanrum utvardera allmanhetens kinnedom om detta larm-
nummer. Skyldigheten att tillhandahalla information om
varifrin samtalet kommer bor stirkas for att 6ka skyddet
for medborgarna. I synnerhet bor foretagen tillhandahélla
larmtjansterna information om varifrdn samtalet kommer
sd snart samtalet ndr tjansten oberoende av vilken teknik
som har anvants. For att gora det mojligt att f6lja den tek-
niska utvecklingen, inbegripet utvecklingen mot allt battre
information om varifrdn samtalet kommer, bor kommis-
sionen vara behorig att vidta tekniska genomforandedtgar-
der som kan sikra en effektiv tillgang till 112-tjanster i hela
gemenskapen, vilket skulle gagna EU:s medborgare. Dessa
atgarder bor inte paverka det sitt pd vilket medlemsstater-
nas larmtjinster dr organiserade.

Medlemsstaterna bor sikerstilla att foretag som tillhanda-
héller slutanvandare en elektronisk kommunikationstjanst
for uppringning av samtal via ett eller flera nummer inom
en nationell nummerplan, tillhandahaller tillforlitligt och
korrekt tilltrdde till larmtjdnster, med hénsyn till de natio-
nella specifikationerna och kriterierna. Natoberoende fore-
tag saknar eventuellt kontroll 6ver niten och kan mojligen
inte sdkerstalla att larmsamtal som gér via deras tjanst
overfors med samma tillf6rlitlighet som hos traditionella
integrerade leverantorer av telefonitjinster, eftersom de
eventuellt inte kan garantera tillgdng till tjansten med tanke
pa att problem som ar forknippade med infrastrukturen
inte stdr under deras kontroll. For nitoberoende foretag ar
det inte alltid tekniskt mojligt att limna information om
varifrdn samtalet kommer. Nar internationellt erkinda
standarder dr genomforda som garanterar korrekt och till-
forlitlig dirigering och koppling till larmtjinster, bor dven
ndtoberoende tjansteproducenter uppfylla skyldigheterna
ndr det giller information om varifrdn samtalet kommer;
denna information bor vara lika omfattande som den som
krdvs av Ovriga foretag.

Medlemsstaterna bor vidta sirskilda atgérder for att siker-
stilla att larmtjdnster, inklusive larmnumret 112, ar lika
lattillgangliga for slutanvidndare med funktionshinder, sir-
skilt dova, horselskadade, personer med talsvérigheter och
dovblinda anvindare. Detta kan innebira tillhandahéllan-
det av sirskild terminalutrustning for horselskadade anvin-
dare, textreldtjdnster, eller annan speciell utrustning.
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Utvecklandet av det internationella prefixet 3883 (det
europeiska nummerutrymmet, ETNS) hindras for nirva-
rande av otillricklig kinnedom, Gverdrivna byrdkratiska
forfarandemissiga krav och, som en foljd av detta, bris-
tande efterfrdgan. For att frimja utvecklingen av ETNS bor
de medlemsstater som av Internationella teleunionen har
tilldelats det internationella prefixet 3883, for att folja
exemplet fran genomforandet av toppdoman ".eu”, dele-
gera ansvaret for forvaltning, nummertilldelning och fram-
jande till en separat organisation som utses av
kommissionen pé grundval av ett Oppet, transparent och
icke-diskriminerande urvalsforfarande. Organisationen bor
dven ha som uppgift att utarbeta forslag till offentliga til-
lampningar som anvinder ETNS for gemensamma euro-
peiska tjdnster, sdsom det gemensamma numret for att
anmila stolder av mobiltelefoner.

Med tanke pd de speciella aspekterna nar det galler att rap-
portera forsvunna barn och pé hur begrinsad denna tjanst
for nuvarande ér, bor medlemsstaterna inte endast reser-
vera ett nummer, utan dven gora sitt yttersta for att se till
att en sddan tjanst for att rapportera forsvunna barn utan
drojsmal faktiskt finns pd deras territorier via numret
116000. For detta andamal bor medlemsstaterna, om sé dr
lampligt, bland annat anordna upphandlingsforfaranden
for att uppmuntra anbud fran de parter som ér intresserade
av att tillhandahdlla den tjdnsten.

Rosttelefonisamtal ar alltjamt den mest stabila och tillfor-
litliga formen for tillgang till larmtjanster. Andra kontakt-
former, som textmeddelanden, kan vara mindre
tillforlitliga och kan medfora en viss tidsmissig forskjut-
ning. Medlemsstaterna bor dock, om de anser det lampligt,
ha mojlighet att frimja utveckling och genomforande av
andra former for tillgdng till larmtjanster som kan vara lika
tillforlitliga som rosttelefonisamtal.

I enlighet med beslut 2007/116/EG av den 15 februari
2007 om att reservera den nationella nummerserien som
borjar med 116 for harmoniserade nummer for harmoni-
serade tjanster av samhdlleligt virde (*), har kommissionen
bett medlemsstaterna reservera nummer i nummerserien
116 for vissa tjdnster av samhilleligt virde. De relevanta
bestimmelserna i det beslutet bor aterspeglas i direktiv
2002/22[EG (direktivet om samhaillsomfattande tjanster)
for att de ska vara bittre férankrade i regelverket for elek-
troniska kommunikationsnit och kommunikationstjans-
ter, for att underldtta tilltrade for slutanvindare med
funktionshinder.

En inre marknad innebdr att slutanviandare har tilltrade till
samtliga nummer, inklusive de fran de nationella nummer-
planerna i andra medlemsstater och tilltrade till tjanster,
som anvénder icke-geografiska nummer inom gemenska-
pen, inklusive gratisnummer och nummer till betaltele-
tjdnster. Slutanvidndarna ska dven ha tilltrade till nummer
fran det europeiska nummerutrymmet (ETNS) och den

(') EUT L 49, 17.2.2007, s. 30.
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allmédnna internationella frisamtalstjansten (UIFN). Granso-
verskridande tilltrdde till nummerresurser och tilliggstjins-
ter bor inte hindras forutom i objektivt motiverade fall,
som t.ex. ndr det dr nodvandigt for att bekdmpa bedrageri
eller missbruk exempelvis i samband med vissa betaltele-
tjanster nar numret anses ha ett endast nationellt syfte (t.ex.
nationella koder), eller om det inte ar tekniskt och ekono-
miskt genomf6rbart. Anvindare bor informeras i forvig
och pd ett tydligt sitt om det forekommer nagra avgifter
for gratisnummer, som t.ex. internationella samtalstaxor
for nummer tillgingliga genom vanliga internationella
uppringningskoder.

For att utnyttja den konkurrenskraftiga miljon bor konsu-
menter kunna gora vilinformerade val och byta leverantor
nir de vill. Det 4r mycket viktigt att sikerstilla att konsu-
menterna kan gora detta utan att hindras av juridiska, tek-
niska eller praktiska hinder, inklusive avtalsvillkor,
forfaranden, avgifter etc. Detta undantar dock inte mojlig-
heten att inf6ra rimliga minimiperioder for avtal i konsu-
mentkontrakt. Att kunna portera numret ar centralt nir
det gller att forenkla konsumenternas val och konkurren-
sen pd marknaderna for elektroniska kommunikations-
tjdnster och denna tjinst bor genomfoéras med minsta
mojliga drojsmdl sd att numret aktiveras inom en arbets-
dag och sa att anvindaren inte drabbas av att tjdnsten lig-
ger nere i mer dn en arbetsdag. De behoriga nationella
myndigheterna far foreskriva den globala processen for att
portera nummer, med hinsyn till nationella bestimmelser
om avtal och den tekniska utvecklingen. Erfarenheten i
vissa medlemsstater har visat att det finns en risk for att det
kan ske byten av leverantor utan konsumenternas sam-
tycke. Denna frdga bor framst hanteras av de brottsbekdm-
pande myndigheterna, men medlemsstaterna bor nir det
giller portering av nummer kunna foreskriva de propor-
tionerliga minimidtgarder som dr nodvandiga for att mini-
mera riskerna och for att se till att konsumenterna atnjuter
skydd under hela porteringsforfarandet, bland annat
genom att infora limpliga paféljder, utan att géra proces-
sen mindre attraktiv fér konsumenterna.

En rattslig sindningsplikt ("must carry”) kan tillimpas
endast for vissa angivna radio- och tv-sindningar och til-
laggstjanster som tillhandahélls av en bestimd leverantor
av medietjanster. Medlemsstaterna bor ha en klar motive-
ring for sandningsplikten i sina nationella lagar och férord-
ningar for att sdkerstilla att denna plikt ar proportionell,
tydligt definierad och transparent. I det avseendet bor reg-
ler for sandningsplikt utformas pa ett sddant sitt att det ger
tillrackliga motiv for effektiva investeringar i infrastruktur.
Regler om siandningsplikt kan periodvis granskas for att
halla dem aktuella i forhallande till den tekniska utveck-
lingen och marknadsutvecklingen for att sikerstilla att de
fortsitter vara proportionella i forhéllande till de mal som
ska nds. Tillaggstjanster omfattar, men ar inte begransade
till, tjanster avsedda att forbattra tillgangligheten for slut-
anvindare med funktionshinder, som t.ex. videotext, text-
ning, syntolkning och teckensprak.
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mentsamrad och pa lampligt sitt se till att medborgarnas
intressen beaktas tillrickligt bor medlemsstaterna faststilla
en lamplig samrddsmekanism. Mekanismen kan vara ett
organ som, oberoende sdvil av den nationella reglerings-
myndigheten som av tjansteleverantorerna, granskar kon-
sumentrelaterade frdgor, t.ex. konsumentbeteende och
mekanismer for att byta leverantor. Detta organ skulle
arbeta pa ett sitt som ger god insyn och bidra till de exis-
terande mekanismerna for samrdd med berorda parter.
Dessutom skulle en mekanism kunna faststillas for att
underlitta ett limpligt samarbete om fragor som ror fram-
jandet av lagenligt innehdll. Eventuellt samarbete som god-
kdnts i enlighet med en sddan mekanism bor emellertid
inte leda till  systematisk  Overvakning  av
Internetanvindning.

De skyldigheter att tillhandahalla samhillsomfattande
tjdnster som dldggs ett foretag som utsetts att tillhandahalla
samhillsomfattande tjanster bor meddelas kommissionen.

Genom direktiv 2002/58/EG (direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation) mojliggors en harmonisering
av medlemsstaternas bestimmelser for att sakerstilla ett
likvirdigt skydd av de grundliaggande fri- och rittigheterna,
i synnerhet ritten till integritet och ritten till konfidentia-
litet ndr det géller behandling av personuppgifter inom
sektorn for elektronisk kommunikation, samt for att siker-
stilla fri rorlighet for sddana uppgifter samt for utrustning
och tjanster avseende elektronisk kommunikation inom
gemenskapen. Nar dtgirder vidtas for att sikerstilla att ter-
minalutrustning 4r konstruerad sd att den ar forenlig med
anvindarnas ritt till skydd och kontroll av sina personupp-
gifter i enlighet med direktiv 1999/5/EG och radets beslut
87/95/EEG av den 22 december 1986 om standardisering
inom omradet informationsteknologi och telekommunika-
tion () bor principen om teknikneutralitet foljas.

Utvecklingen nér det giller anvindningen av IP-adresser
bor foljas noggrant med hinsyn till det arbete som redan
gjorts av bland annat den arbetsgrupp f6r skydd av person-
uppgifter som inrdttades genom artikel 29 i Europaparla-
mentets och rddets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober
1995 om skydd for enskilda personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
sddana uppgifter (2) och mot bakgrund av sidana forslag,
ndr sd dr lampligt.

Leverantorer av sakerhetsteknik och sakerhetstjanster bor,
dé de fungerar som dataregisteransvariga, omfattas av arti-
kel 7 fi direktiv 95/46/EG nir de behandlar trafikuppgif-
ter i den utstrickning som ér absolut nodvindig for att
sikerstilla ndt- och informationssikerheten, dvs. ett nits
eller ett informationssystems formaga att, vid en viss till-
forlitlighetsnivd, tila olyckshandelser eller olagligt eller ill-
villigt upptridande som &ventyrar de lagrade eller
overforda uppgifternas tillganglighet, dkthet, integritet och
konfidentialitet och sikerheten for beslaktade tjanster som
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tem. Behandlingen skulle bland annat kunna ha som mal
att hindra obehorigt tilltrade till elektroniska kommunika-
tionsnit och felaktig kodférdelning och att sitta stopp for
overbelastning och skador pd datorer och elektroniska
kommunikationssystem.

Avregleringen av marknaderna for elektroniska kommuni-
kationsndt och kommunikationstjanster och den snabba
tekniska utvecklingen har tillsammans stimulerat konkur-
rens och ekonomisk tillvixt, vilket resulterat i att manga
olika tjanster for slutanvindare finns tillgdngliga genom
allminna elektroniska kommunikationsnit. Det dr nod-
vindigt att sikerstilla att konsumenter och anvindare far
samma skydd for integritet och personuppgifter, oavsett
vilken teknik som anvinds for att tillhandahalla en viss
tjanst.

[ enlighet med malen for regelverket for elektroniska kom-
munikationsnit och kommunikationstjanster och med
proportionalitets- och subsidiaritetsprinciperna samt av
réttssakerhets- och effektivitetsskal for savil de europeiska
foretagen som de nationella regleringsmyndigheterna
inriktas direktiv 2002/58/EG (direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation) pd allmidnna elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjanster, och ar
inte tillimpligt pd slutna anvindargrupper och féretagsin-
terna nat.

Tekniska framsteg tilliter utvecklingen av nya tillimp-
ningar baserade pé utrustning f6r datainsamling och iden-
tifiering, vilket kan vara trddlos utrustning som anvinder
radiofrekvenser. Till exempel utrustning for radiofrekven-
sidentifiering (RFID) anvinder radiofrekvenser for att finga
data fran unikt identifierade etiketter, som kan sindas over
existerande kommunikationsnit. Den utbredda anvind-
ningen av sddana tekniker kan ge avsevirda ekonomiska
och sociala fordelar och ddrmed bidra betydelsefullt till den
inre marknaden om medborgarna accepterar anvind-
ningen av dem. For att uppna detta mal dr det nodvindigt
att sakerstalla att individernas grundldggande rittigheter,
inbegripet ritten till integritetsskydd och dataskydd, garan-
teras. Ndr sddan utrustning ansluts till allmidnna elektro-
niska kommunikationsnit eller anvinds i elektroniska
kommunikationstjanster som en grundliggande infra-
struktur bor de relevanta bestimmelserna i direktiv
2002/58/EG (direktivet om integritet och elektronisk kom-
munikation), inklusive dem om sdkerhet, trafik, lokalise-
ringsuppgifter och konfidentialitet, tillimpas.

LeverantOren av en allmant tillgdnglig elektronisk kommu-
nikationstjanst bor vidta lampliga tekniska och organisa-
toriska dtgarder for att garantera sikerheten i sina tjdnster.
Utan att det paverkar tillimpningen av direktiv 95/46/EG
bor sddana dtgarder sikerstilla att endast auktoriserad per-
sonal, och endast i lagligen tillatna syften, har atkomst till
personuppgifter och att de personuppgifter som lagras
eller overfors samt nit och tjanster dr skyddade. En
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sakerhetspolicy for behandling av personuppgifter bor
ocksé upprittas for att det ska vara mojligt att identifiera
sarbarheter i systemet och overvakning, foérebyggande,
korrigerande dtgirder och atgirder for att mildra negativa
effekter bor genomforas regelbundet.

De behoriga nationella myndigheterna bor frimja medbor-
garnas intressen genom att bland annat bidra till sakerstl-
landet av en hog skyddsnivd for personuppgifter och
integritet. I detta syfte bor de behoriga nationella myndig-
heterna fd nodvindiga resurser for att kunna utfora sina
uppgifter, inklusive omfattande och pélitliga uppgifter om
faktiska sikerhetsincidenter som har lett till att individers
personuppgifter har dventyrats. De bor 6vervaka de atgir-
der som vidtas och sprida bista praxis bland leverantérer
av allmant tillgdngliga elektroniska kommunikationstjans-
ter. Leverantorerna bor darfor uppritta omfattande for-
teckningar med uppgifter om personuppgiftsbrott for att
mojliggora fortsatt analys och bedomning av de nationella
behoriga myndigheterna.

Gemenskapslagstiftningen foreskriver skyldigheter for de
dataregisteransvariga nir det giller behandlingen av per-
sonuppgifter, inklusive en skyldighet att genomfora lamp-
liga tekniska och organisatoriska skyddsatgarder for att till
exempel forhindra att uppgifter tappas bort. Det krav pa
att anmala overtradelser av dataskyddet som ingdr i direk-
tiv 2002/58EG (direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation) skapar en struktur for att underritta de
behoriga myndigheterna och de berérda personerna nir
personuppgifter 4nda har dventyrats. Dessa anmalnings-
krav giller enbart sikerhetsovertrddelser som sker inom
sektorn for elektronisk kommunikation. Anmalan av
sakerhetsovertradelser visar dock att det ligger i medbor-
garnas allmanintresse att informeras om sikerhetsbrister
som kan leda till att deras personuppgifter tappas bort eller
pa annat sitt dventyras och att informeras om tillgingliga
eller tillradliga forsiktighetsdtgarder som de kan vidta for
att minimera en mojlig ekonomisk forlust eller social skada
som kan bli resultatet av sddana sikerhetsbrister. Det dr
inte bara inom sektorn for elektronisk kommunikation
som anvandarna har ett allminintresse av att informeras
och dirfor bor det vara en prioriterad malsittning att pa
gemenskapsnivd infora obligatoriska anmalningskrav
inom alla sektorer. I avvaktan pa en oversyn frin kommis-
sionen av all relevant gemenskapslagstiftning pd detta
omrade bor kommissionen, i samradd med Europeiska data-
tillsynsmannen, utan drojsmal vidta lampliga dtgarder for
att uppmuntra en tillimpning i hela gemenskapen av de
principer som ingdr i reglerna for att anmila 6vertradelser
av dataskyddet i direktiv 2002/58/EG (direktivet om inte-
gritet och elektronisk kommunikation), oavsett de berorda
uppgifternas sektor eller typ.

De behoriga nationella myndigheterna bor Gvervaka de
dtgarder som vidtas och sprida basta praxis bland
leverantorer av  allmdnt tillgdngliga elektroniska
kommunikationstjanster.
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Ett personuppgiftsbrott kan, om det inte beaktas pa ett
lampligt och snabbt sitt, innebira en betydande ekono-
misk forlust eller social skada for den berérda abonnenten
eller enskilda personen. Dirfor bor leverantoren av de
berorda allmént tillgangliga elektroniska kommunikations-
tjdnsterna, sd snart denne blir medveten om att ett sidant
brott har intriffat, anmala brottet till den behoriga natio-
nella myndigheten. De abonnenter eller enskilda personer
vars uppgifter och privatliv kan dventyras av detta brott
bor meddelas omedelbart for att de ska kunna vidta nod-
vindiga forsiktighetsdtgarder. Ett brott bor anses inverka
menligt pd abonnentens eller den enskilda personens upp-
gifter och integritet om brottet medf6r identitetsstold eller
identitetsbedrageri, personskada, betydande fornedring
eller skadat rykte i samband med tillhandahéllandet av all-
mint tillgdngliga kommunikationstjinster i gemenskapen.
Meddelandet bor innehalla information om édtgarder som
vidtagits av leverantoren for att ta itu med brottet, liksom
rekommendationer for den berorda abonnenten eller
personen.

Vid tillimpningen av de bestimmelser som inforlivar
direktiv 2002/58[EG (direktivet om integritet och elektro-
nisk kommunikation) bér myndigheterna och domsto-
larna i medlemsstaterna inte bara tolka sin nationella
lagstiftning pa ett sitt som stdr i 6verensstimmelse med
det direktivet, utan dven se till att de inte tolkar det pé ett
sitt som strider mot grundldggande rattigheter eller all-
minna  gemenskapsrittsliga  principer,  sdsom
proportionalitetsprincipen.

Det bor vara mojligt att vidta tekniska genomforandedtgar-
der betriffande de omstindigheter, former och forfaranden
som kan tillimpas for informations- och anmalningskra-
ven, sd att man kan uppnad tillfredsstdllande integritets-
skydd och sikerhet for personuppgifter som overfors eller
behandlas i samband med anvindningen av elektroniska
kommunikationsnat pa den inre marknaden.

Vid faststdllandet av detaljerade regler for tillimpliga for-
mat och forfaranden for anmilan av 6vertradelser i fraga
om personuppgifter, bor vederborlig hinsyn tas till
omstindigheterna kring 6vertradelsen, inklusive om per-
sonuppgifterna var skyddade av limpliga tekniska skydds-
dtgarder som betydligt begrinsade sannolikheten for
identitetsbedrageri eller andra former av missbruk. Dess-
utom bor sddana regler och forfaranden beakta brottsbe-
kdampande myndigheters legitima intressen i fall ddr en for
tidig redovisning kan riskera att i onodan himma under-
sokningen av omstindigheterna kring en 6vertridelse.

Programvara som i hemlighet 6vervakar anvindarens
handlingar eller underminerar driften for anvindarens ter-
minalutrustning pd uppdrag av en tredje part ("spionpro-
gramvara”) utgor, precis som virus, ett allvarligt hot mot
anvindarnas integritet. En hog och likvirdig skyddsnivé
for anvandarnas privata sfir maste garanteras, oavsett om
oonskade spionprogram eller virus av misstag laddas ner
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via elektroniska kommunikationsnit eller skickas och
installeras genom att vara gomda i programvara som dist-
ribueras pd andra externa datalagringsmedier, t.ex. cd,
cd-rom eller USB-minnen. Medlemsstaterna bor upp-
muntra tillhandahéllandet av information till slutanvin-
darna om tillgingliga forsiktighetsatgdrder och uppmuntra
dem att vidta de dtgdrder som behovs for att skydda sin ter-
minalutrustning mot virus och spionprogramvara.

Tredje parter kan vilja lagra information pa en anvindares
utrustning eller ha tilltrdde till redan lagrad information.
Det finns flera olika skil till detta, alltifrdn legitima skal
(t.ex. vissa typer av cookies) till skil som innebdr ett obe-
rattigat intrdng i privatlivet (t.ex. spionprogramvara
eller virus). Det dr ddrfor av yttersta vikt att anvdndarna ges
tydlig och utforlig information ndr de deltar i verksamhet
som kan leda till sddan lagring eller sddant tilltrade. Sdttet
att limna information och ge ritt att vigra att limna infor-
mation bor vara sd anvindarvinligt som mojligt. Ett
undantag till skyldigheten att limna information och ge
ndgon rdtten att vdgra att limna information bor bara fa
tillimpas i de situationer dd den tekniska lagringen eller
atkomsten dr strikt nodvandig av det legitima skalet att
mojliggora anviandning av en specifik tjanst som uttryck-
ligen efterfrdgas av abonnenten eller anvindaren. Om det
ar tekniskt mojligt och effektivt i enlighet med direktiv
95/46/EG kan anvindarens samtycke till behandling
uttryckas med hjilp av limpliga webblisarinstéllningar
eller en annan anordning. Genomférandet av dessa krav
bor goras mer verkningsfullt genom de utékade befogen-
heter som beviljas de relevanta nationella myndigheterna.

Skyddsatgarder for abonnenter mot intrang i deras integri-
tet genom oonskade meddelanden for direkt marknadsfo-
ring via elektronisk post bor vara tillimpliga dven pa sms,
mms och andra liknande tillimpningar.

Leverantorer av elektroniska kommunikationstjdnster gor
betydande investeringar for att bekdimpa odnskad reklam
("spam”). De har ocksa storre kunskap och resurser dn slut-
anvindare for att kunna uppticka och identifiera personer
som dgnar sig dt att skicka elektronisk skrappost ("spam-
mers”). Leverantorer av e-posttjanster och andra leveran-
torer av tjanster bor dirfor ha mojlighet att for sddana
overtradelser vidta ridttsliga dtgdrder mot personer som
dgnar sig at att skicka elektronisk skrappost och dirmed
forsvara sina kunders intressen, som en del av sina egna
legitima affarsintressen.

Behovet av att sikerstilla en tillfredsstallande skyddsniva
for integritet och for personuppgifter som 6verfors och
behandlas i samband med anvindningen av elektroniska
kommunikationsndt inom gemenskapen kréiver effektiva
genomforande- och verkstillighetsbefogenheter for att till-
handahélla lampliga incitament till efterlevnad. De beho-
riga nationella myndigheterna och vid behov andra
berorda nationella organ bor fa tillrackliga befogenheter
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och resurser for att effektivt kunna undersoka fall av bris-
tande efterlevnad, inklusive befogenheter att inhdmta rele-
vant information som de kan behdva for att fatta beslut
om klagomal och for att infora sanktioner i fall av bris-
tande efterlevnad.

Genomf6randet och kontrollen av efterlevnaden av detta
direktiv kraver ofta samarbete mellan de nationella regle-
ringsmyndigheterna i tvd eller flera medlemsstater, till
exempel for att bekdmpa gransoverskridande elektronisk
skriappost och spionprogramvara. For att sakerstilla ett
smidigt och snabbt samarbete i dessa fall bor forfaranden i
samband med till exempel mingden av och formatet pa
den information som utbyts mellan myndigheter eller de
tidsfrister som maste hallas faststallas av de behoriga natio-
nella myndigheterna och understillas kommissionens kon-
troll. Sddana forfaranden kommer ocksd att gora det
mojligt att harmonisera de skyldigheter for marknadsakto-
rerna som blir resultatet och ddrmed bidra till att skapa lik-
virdiga konkurrensvillkor i gemenskapen.

Det gransoverskridande samarbetet och kontrollen av
efterlevnaden bor forstirkas i linje med de mekanismer for
forstarkt gransoverskridande samarbete som redan finns i
gemenskapen, till exempel den som inférs genom férord-
ning (EG) nr 2006/2004 (férordningen om konsument-
skyddssamarbete) (') genom en dndring av den
forordningen.

De dtgarder som dr nddvindiga for att genomfora direkti-
ven 2002/22/[EG (direktivet om samhillsomfattande tjans-
ter) och 2002/58/EG (direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation) bér antas i enlighet med
radets beslut 1999/468/EG av den 28 juni 1999 om de
forfarande som ska tillimpas vid utovandet av kommissio-
nens genomforandebefogenheter (2).

Kommissionen bor sarskilt ges befogenhet att anta genom-
forandedtgarder for ett effektivt tilltrade till 112-tjénster
samt dndringsforslag for att anpassa bilagorna till den tek-
niska utvecklingen eller dndringar i marknadsefterfragan.
Kommissionen bor ocksa ges befogenhet att anta genom-
forandedtgdrder nir det giller informations- och anmal-
ningskraven samt sikerheten i samband med behandlingen
av uppgifter. Eftersom dessa atgarder har en allmin rack-
vidd och avser att dndra icke visentliga delar av direktiven
2002/22[EG (direktivet om samhallsomfattande tjanster)
och 2002/58/EG (direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation) genom att komplettera dem med nya
icke visentliga delar, maste de antas i enlighet med det
foreskrivande forfarandet med kontroll i artikel 5a i beslut
1999/468/EG. Eftersom genomférandet av det foreskri-
vande forfarandet med kontroll inom de vanliga tidsfris-
terna i vissa speciella situationer kan forhindra ett snabbt
antagande av genomforandedtgirder bor Europaparlamen-
tet, ridet och kommissionen agera skyndsamt for att siker-
stilla ett snabbt antagande av dessa dtgirder.

(1) EUT L 364, 9.12.2004, s. 1.

(?) EGTL 184,17.7.1999, s. 23.
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Kommissionen bor, nir den antar genomforandedtgar-
derna for sikerhet i samband med behandlingen av upp-
gifter, samrdda med alla relevanta europeiska myndigheter
och organisationer (den europeiska byrdn for nit- och
informationssikerheten, Europeiska datatillsynsmannen
och den arbetsgrupp for skydd av personuppgifter som
inrattades genom artikel 29 i direktiv 95/46/EG) samt alla
andra berorda parter, srskilt f6r att bli upplyst om de bdsta
tillgangliga tekniska och ekonomiska medel for att for-
bittra genomférandet av direktiv 2002/58/EG (direktivet
om integritet och elektronisk kommunikation).

Direktiven 2002/22/EG (direktivet om samhillsomfat-
tande tjdnster) och 2002/58/EG (direktivet om integritet
och elektronisk kommunikation) bor dérfor dndras i enlig-
het med detta.

I enlighet med punkt 34 i det interinstitutionella avtalet om
battre lagstiftning (') uppmuntras medlemsstaterna att for
egen del och i gemenskapens intresse uppritta egna tabeller
som sd ldngt som mojligt visar overensstimmelsen mellan
direktiv 2002/22[EG (direktivet om samhillsomfattande
tjanster) och 2002/58/EG (direktivet om integritet och elek-
tronisk kommunikation) och inférlivandedtgirderna samt
att offentliggora dessa tabeller.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Andringar av direktiv 2002/22[EG (direktivet om
samhillsomfattande tjinster)

Direktiv 2002/22EG (direktivet om samhillsomfattande tjanster)
ska dndras pa foljande sitt:

1.

Artikel 1 ska ersdttas med foljande:

"Artikel 1

Syfte och tillimpningsomrade

1. Inom ramen for direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet)
avser detta direktiv tillhandahdllande av elektroniska kom-
munikationsnit och kommunikationstjanster till slutanvan-
dare. Malet 4r att genom effektiv konkurrens och
valmojligheter sikerstdlla att det i hela gemenskapen finns
tillgdng till allmént tillgingliga tjanster av god kvalitet och
hantera situationer dér slutanvindares behov inte tillgodoses
pa ett tillfredsstallande sitt av marknaden. I direktivet ingdr
ockséd bestimmelser avseende vissa aspekter av terminalut-
rustning vilka avser att underlitta tilltrdde for slutanvindare
med funktionshinder.

2. Idetta direktiv faststills slutanvandares rattigheter och
motsvarande skyldigheter for foretag som tillhandahaller all-
mint  tillgdngliga  elektroniska  kommunikationsnit

(1) EUT C 321, 31.12.2003, s. 1.

och kommunikationstjanster. Nar det giller att sikerstilla
tillhandahéllande av samhallsomfattande tjanster pd 6ppna
och konkurrensutsatta marknader definieras i detta direktiv
ett minimiutbud av tjdnster av val definierad kvalitet som ar
tillgdngliga f6r samtliga slutanvindare till ett 6verkomligt
pris med hansyn till de speciella nationella forhillandena och
utan att konkurrensen snedvrids. I detta direktiv faststalls
dven skyldigheter avseende tillhandahéllande av vissa obliga-
toriska tjanster.

3. I detta direktiv varken foreskrivs eller forbjuds villkor
som infors av leverantorer av allmint tillgdngliga elektro-
niska kommunikationstjdnster och som begrinsar anvindar-
nas tillgdng till och/eller anvindning av tillimpningar och
tjdnster, om dessa villkor ar tilldtna enligt nationell lagstift-
ning och stimmer overens med gemenskapsritten; ddremot
infors en skyldighet att limna information om sadana vill-
kor. Nationella bestimmelser om slutanvindares tillgdng till
eller anvindning av tjdnster och tillimpningar 6ver elektro-
niska kommunikationsnat ska vara forenliga med fysiska per-
soners grundldggande fri- och rittigheter, inklusive rdtten till
personlig integritet och ratten till ett korrekt rattsforfarande,
sd som dessa definieras i artikel 6 i den europeiska konven-
tionen om skydd for de minskliga rittigheterna och de
grundldggande friheterna.

4. Bestimmelserna i detta direktiv med avseende pd slut-
anvindarnas rittigheter ska tillimpas utan att det paverkar
gemenskapens regler om konsumentskydd, sirskilt direktiv
93/13/EEG och 97/7[EG, samt nationella regler i 6verens-
stimmelse med gemenskapsritten.”

Artikel 2 ska dndras pd foljande satt:

a) Led b ska utgd.

b) Leden c och d ska ersittas med foljande:

") allmant tillginglig telefonitjdnst: en tjanst som ar all-
mint tillgdnglig for uppringning och mottagning,
direkt eller indirekt, av nationella eller nationella
och internationella samtal via ett eller flera nummer
inom en nationell eller internationell nummerplan,

d) geografiskt nummer: ett nummer i den nationella
nummerplanen dir en del av dess sifferstruktur har
geografisk betydelse och anvinds for dirigering av
samtal till den fysiska natanslutningspunkten,”.

¢) Led e ska utga.

d) Led f ska ersittas med foljande:

"f) icke-geografiskt nummer: ett nummer frén en natio-
nell nummerplan som inte ar ett geografiskt num-
mer, omfattande bland annat mobiltelefonnummer,
frisamtalsnummer och betalsamtalsnummer.”
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Artikel 4 ska ersittas med foljande:

"Artikel 4

Tillhandahéllande av tilltride i en fast anslutningspunkt
och av telefonitjinster

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att samtliga rimliga
krav péd anslutning till det allmédnna telefonnitet i en fast
anslutningspunkt uppfylls av minst ett foretag.

2. Den tillhandahéllna anslutningen ska géra det mojligt
att stodja rost-, telefax- och datakommunikation med en
datahastighet som tillater funktionellt tilltrade till Internet,
med beaktande av den aktuella teknik som anvinds av majo-
riteten av  abonnenterna  samt den  tekniska
genomforbarheten.

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att samtliga rimliga
krav for tillhandahéllande av en allmént tillgénglig telefoni-
tjdnst via natanslutningen som avses i punkt 1 som tillater
uppringning och mottagning av nationella och internatio-
nella samtal, uppfylls av minst ett foretag.”

Artikel 5.2 ska ersdttas med foljande:

2. Abonnentforteckningarna som avses i punkt 1 ska,
med forbehall for artikel 12 i Europaparlamentets och radets
direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behandling av
personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elek-
tronisk kommunikation (direktiv om integritet och kommu-
nikation) ('), omfatta samtliga abonnenter av allmint
tillgdngliga telefonitjanster.

() EGT L 201, 31.7.2002, s. 37.”

I artikel 6 ska rubriken och artikel 6.1 ersittas med foljande:

"Telefonautomater och andra stillen for allmin tillging
till taltelefoni

1. Medlemsstaterna ska se till att de nationella reglerings-
myndigheterna far infora skyldigheter for foretag i syfte att
sikerstilla att telefonautomater eller andra stallen for allmédn
tillgéng till taltelefoni tillhandahélls i rimlig utstrickning och
tillgodoser slutanvdndarnas behov i frdga om geografisk
spridning, antal telefoner eller andra stillen for tillgang till
telefoni, tilltrade for slutanvindare med funktionshinder och
tjdnsternas kvalitet.”

Artikel 7 ska ersittas med foljande:

"Artikel 7

Atgiirder for slutanvindare med funktionshinder

1. Medlemsstaterna ska, sivida inte krav som uppnér mot-
svarande effekt har specificerats i kapitel 1V, vidta sdrskilda
atgarder for att sikerstalla att tilltradet till och priserna pa de
tjanster som faststdlls i artikel 4.3 och artikel 5

for slutanvandare med funktionshinder ar likvirdiga med den
nivd som erbjuds andra slutanvindare. Medlemsstaterna far
aldgga nationella regleringsmyndigheter att bedoma det all-
ménna behovet och de sirskilda kraven, inbegripet omfatt-
ningen av och den konkreta formen for sddana sirskilda
atgarder for slutanviandare med funktionshinder.

2. Medlemsstaterna far vidta sirskilda atgirder, mot bak-
grund av nationella forhallanden, for att sikerstalla att dven
slutanvindare med funktionshinder kan dra nytta av det
utbud av foretag och tjinsteleverantorer som ir tillgingligt
for flertalet slutanvindare.

3. Nir medlemsstaterna vidtar de dtgdrder som avses i
punkterna 1 och 2 ovan ska de frimja efterlevnaden av de
relevanta normer eller specifikationer som offentliggjorts i
enlighet med artiklarna 17 och 18 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet).”

[ artikel 8 ska foljande punkt laggas till:

3. Nir ett foretag som utsetts i enlighet med punkt 1 har
for avsikt att avyttra en betydande del av eller samtliga sina
tillgdngar i det lokala accessnatet till en separat juridisk enhet
med ett annat dgarskap, ska det meddela den nationella reg-
leringsmyndigheten i forvdg och i god tid for att denna myn-
dighet ska kunna bedoma effekten av den avsedda
transaktionen for tillhandahéllandet av tilltrade i en fast
anslutningspunkt och av telefonitjanster i enlighet med arti-
kel 4. Den nationella regleringsmyndigheten fér infora, dndra
eller dra tillbaka sarskilda skyldigheter i enlighet med arti-
kel 6.2 i direktiv 2002/20/EG (auktorisationsdirektivet).”

Artikel 9.1 och 9.2 ska ersittas med f6ljande:

"1.  De nationella regleringsmyndigheterna ska Gvervaka
utvecklingen av och nivan pa taxorna for slutkunder nér det
giller de tjdnster som i artiklarna 4-7 anges vara omfattade
av skyldigheten att tillhandahélla samhallsomfattande tjins-
ter och som antingen tillhandahélls av utsedda foretag eller
ar tillgdngliga pd marknaden, om inget foretag utsetts i for-
héllande till dessa tjanster, sdrskilt i forhallande till nationella
konsumentpriser och inkomster.

2. Medlemsstaterna fir mot bakgrund av nationella for-
hallanden kréva att utsedda f6retag erbjuder konsumenterna
olika taxealternativ eller taxepaket som skiljer sig frdn dem
som erbjuds till vanliga kommersiella villkor, sarskilt for att
sakerstalla att laginkomsttagare eller personer med sarskilda
sociala behov inte hindras frédn tilltrade till det nit som avses
i artikel 4.1, eller frén att anvinda de tjanster for vilka det i
artikel 4.3 och artiklarna 5, 6 och 7 anges att de ska omfat-
tas av skyldigheten att tillhandahdlla samhillsomfattande
tjanster och tillhandahallas av utsedda foretag.”
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9. Artikel 11.4 ska ersittas med foljande: b) Tillhandahéllna tjinster, som sdrskilt ska omfatta
4. De nationella regleringsmyndigheterna ska kunna fast- — upplysningar om huruvida tillgdng till larmtjanster
stilla prestandamal for foretag med skyldighet att tillhanda- och uppgifter om varifrén samtalet kommer tillhan-
halla samhallsomfattande tjanster. Hirvid ska de nationella dahills och om eventuella begrinsningar i tillhan-
regleringsmyndigheterna beakta de berorda parternas syn- dahéllandet av larmtjénster enligt artikel 26,
punkter, sdrskilt pd det sitt som avses i artikel 33.”
— information om eventuella 6vriga villkor som
10. Rubriken pd kapitel III ska erséittas med foljande: begrinsar tillgdngen till och/eller anvindningen av
tjdnster och tillimpningar, om sddana villkor ar til-
"REGLERING AV FORETAG MED BETYDANDE INFLY- litna enligt nationell lagstiftning i enlighet med
TANDE PA SARSKILDA SLUTKUNDSMARKNADER”. gemenskapsritten,
11. Artikel 16 ska utgd. — erbjuden minimitjinstekvalitet, inbegripet tidpunk-
ten for den forsta anslutningen och, vid behov,
12. Artikel 17 ska dndras pa foljande sit: andra parametrar ft')_r tjénstekYalitet som faststills av
de nationella regleringsmyndigheterna,
a) Punkt 1 ska ersittas med foljande: ] ) . )
— information om eventuella férfaranden som foreta-
get infort for att médta och styra trafiken i syfte att
"1.  Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella undvika att en del av nitet fylls eller 6verbelastas
regleringsmyndigheterna infor lampliga regleringsskyl- samt information om hur dessa foérfaranden kan
digheter for foretag som kan anses ha ett betydande inverka pd tjansternas kvalitet,
inflytande pd en viss slutkundsmarknad i enlighet med
artikel 14 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet) om
— de typer av underhallstjinster som erbjuds och de
kundstodstjanster som tillhandahdlls samt meto-
a) en nationell regleringsmyndighet avgor till f6ljd av derna for kontakt med dessa tjinster,
en marknadsanalys som utférts i enlighet med arti-
kel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet) att det
inte rader ndgon effektiv konkurrens pa en viss slut- — eventuella restriktioner som alaggs av leverantoren
kundsmarknad, som faststillts i enlighet med arti- ndr det giller anvindningen av terminalutrustning.
kel 15 i det direktivet, och
¢) Nir det foreligger en skyldighet enligt artikel 25, abon-
b) den nationella regleringsmyndigheten fastsldr att de nentens valmojligheter ndr det giller att fora in sina per-
skyldigheter som infors i enlighet med artik- sonuppgifter i en abonnentforteckning samt de berérda
larna 9-13 i direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirekti- uppgifterna.
vet) inte skulle leda till att mélen i artikel 8 i direktiv
2002/21/EG (ramdirckivet) uppfyll. d) Detaljerade uppgifter om priser och taxor, sitten for att
erhdlla aktuell information om gillande taxor och under-
b) Punkt 3 ska utga. hallsavgifter, de betalningsmetoder som erbjuds och
eventuella ~ kostnadsskillnader ~ beroende  pd
) . betalningsmetod.
13. Artiklarna 18 och 19 ska utga.
14. Artiklarna 20-23 ska ersittas med foljande: ¢ gé‘ilrtlaslltsetrlii;ﬂ;:i%igi;{;iangmng och uppsigning av
» Artikel 20 — varje form av krav pd minsta anvindning eller kor-
taste 1optid som giller for att man ska kunna
Avtal utnyttja kampanjerbjudanden,
1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att konsumenter, som — eventuella avgifter relaterade till nummerportabili-
abonnerar pd tjdnster som ger anslutning till ett allmint tet och portabilitet av andra identifierare,
kommunikationsnit och/eller allmint tillgingliga elektro-
niska kommunikationstjanster och andra slutanvindare som
begiir detta har ritt till ett avtal med ett eller flera foretag som — eventuella avgifter vid uppsdgning av avtalet, inklu-
tillhandahdller sddan anslutning och/eller sddana tjanster. I sive eventuell kostnadstickning med avseende pa
avtalet ska dtminstone f6ljande anges, i en tydlig, heltickande terminalutrustning.
och lattillganglig form:
f)  De ersittnings- och dterbetalningssystem som giller om

a) Foretagets namn och adress.

de avtalade tjansternas kvalitetsnivéer inte uppfylls.
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g) Metoden for inledande av tvistlosningsforfarandet i
enlighet med artikel 34.

h) Vilken typ av dtgirder som foretaget kan tdnkas vidta i
samband med sikerhets- eller integritetsincidenter eller
hot och séarbarhet.

Medlemsstaterna fir ocksd kriva att avtalet ska innehélla
sadan information som avses i artikel 21.4 och som dr rele-
vant for den tillhandahéllna tjinsten, vilken tillhandahélls av
de berdrda offentliga myndigheterna for detta andamal avse-
ende anvindningen av elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjanster for att bedriva olaglig verksamhet
eller for att sprida skadligt innehdll samt om metoderna for
att skydda sig mot risker for personlig sikerhet, integritet och
personuppgifter.

2. Medlemsstaterna ska se till att abonnenter har ritt att
utan péfoljd hiva sina avtal vid meddelande om édndringar i
de avtalsvillkor som foreslds av de foretag som tillhandahdl-
ler elektroniska kommunikationsnit och/eller kommunika-
tionstjanster. Abonnenter ska underrittas i god tid, minst en
ménad i forvdg, fore alla sddana dndringar och ska samtidigt
informeras om sin ratt att utan pafoljd hdva sidana avtal om
de inte godtar de nya villkoren. Medlemsstaterna ska se till att
de nationella regleringsmyndigheterna kan specificera forma-
tet for sddana underrittelser.

Artikel 21

Insyn och offentliggérande av information

1. Medlemsstaterna ska se till att nationella reglerings-
myndigheter kan dldgga foretag som tillhandahaller allminna
elektroniska kommunikationsndt och/eller allmant tillgang-
liga elektroniska kommunikationstjinster att offentliggora
tydlig, jamforbar, adekvat och aktuell information om gél-
lande priser och taxor, eventuella avgifter som ska betalas vid
uppsdgning av ett avtal och information om standardvillkor
for tillgdng till och anvindning av deras tjanster som tillhan-
dahills slutanvindare och konsumenter i enlighet med
bilaga II. Sddan information ska offentliggoras i en tydlig, hel-
tickande och lattillganglig form. Nationella regleringsmyn-
digheter far ange tilliggskrav avseende i vilken form sddan
information ska offentliggoras.

2. De nationella regleringsmyndigheterna ska uppmuntra
tillhandahéllandet av jamforbar information som gor det
mojligt for slutanvindare och konsumenter att gora en obe-
roende uppskattning av kostnaderna for olika alternativa
anvindningsmonster, till exempel med hjilp av interaktiva
guider eller liknande tekniker. Om sédana tjanster inte finns
tillgingliga pd marknaden kostnadsfritt eller till rimligt pris
ska medlemsstaterna se till att de nationella regleringsmyn-
digheterna péd egen hand eller med hjilp av tredje part kan
tillhandahélla sddana guider eller tekniker. Tredje part ska ha
ritt att kostnadsfritt anvianda den information som offentlig-
gjorts av foretag som tillhandahaller elektroniska kommuni-
kationsndt ochfeller allmant tillgingliga elektroniska
kommunikationstjanster for att silja eller tillhandahalla
sddana interaktiva guider eller liknande tekniker.

3. Medlemsstaterna ska se till att de nationella reglerings-
myndigheterna kan édldgga foretag som tillhandahaller all-
minna elektroniska kommunikationsnit och/eller allmint
tillgéingliga elektroniska kommunikationstjanster att bland
annat

a) tillhandahilla tillimplig taxeinformation till abonnenter
avseende eventuella nummer eller tjdnster som omfattas
av sarskild prissittning; nar det galler enskilda tjansteka-
tegorier far de nationella regleringsmyndigheterna krava
att sidan information tillhandahélls omedelbart innan
samtalet kopplas,

b) informera abonnenterna om eventuella dndringar nir
det giller tillgang till larmtjanster eller information om
varifrdn samtalet kommer i den tjdnst som de har teck-
nat abonnemang for,

¢) informera abonnenterna om eventuella andringar av vill-
kor som begransar tillgangen till och/eller anvindningen
av tjanster och tillimpningar, om sidana villkor ar til-
litna enligt nationell lagstiftning i enlighet med
gemenskapsritten,

d) tillhandahélla information om eventuella forfaranden
som leverantoren infort for att méta och styra trafiken i
syfte att undvika att en del av nitet fylls eller 6verbelas-
tas samt om hur dessa forfaranden kan inverka pa tjans-
ternas kvalitet,

¢) informera abonnenterna om deras rittighet att avgora
huruvida de ska fora in sina personuppgifter i en abon-
nentforteckning och om vilka typer av uppgifter som
berors, i enlighet med artikel 12 i direktiv 2002/58/EG
(direktivet ~ om  integritet  och  elektronisk
kommunikation),

f) regelbundet ge abonnenter med funktionshinder detal-
jerad information om produkter och tjanster som ér rik-
tade till dem.

Om det bedoms lampligt far nationella regleringsmyndighe-
ter frimja sjilv- eller samregleringstgirder innan nigon

skyldighet alaggs.

4. Medlemsstaterna far krdva att de foretag som avses i
punkt 3 vid behov sprider kostnadsfri information av allman-
intresse till befintliga och nya abonnenter, med hjilp av
samma metoder som foretagen normalt anvinder for att
kommunicera med abonnenterna. I sa fall ska informationen
tillhandahallas av de berorda offentliga myndigheterna i ett
standardiserat format och ska bland annat omfatta foljande:

a) De vanligaste anvindningssitten for elektroniska kom-
munikationstjanster for att bedriva olaglig verksamhet
eller sprida skadligt innehll, srskilt ndr det kan skada
respekten for andras fri- och rattigheter, inklusive
intrdng i upphovsritt och nirstdende rittigheter, och de
rittsliga foljderna av detta.
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b) Metoder for att skydda sig mot risker for personlig saker-
het, integritet och personuppgifter vid anviandning av
elektroniska kommunikationstjanster.

Artikel 22

Tjéinsternas kvalitet

1. Medlemsstaterna ska se till att de nationella reglerings-
myndigheterna, sedan de beaktat de berérda parternas syn-

unkter, har mojlighet att kriva att de foretag som
tillhandahaller allmant tillgdngliga elektroniska kommunika-
tionsnit och/eller kommunikationstjanster offentliggor jam-
forbar, adekvat och aktuell information om tjansternas
kvalitet till slutanvindarna, och om étgirder som vidtagits for
att sdkerstélla likvardigt tilltrade for slutanvandare med funk-
tionshinder. Informationen ska pa begiran dven limnas till
de nationella  regleringsmyndigheterna  innan  den
offentliggors.

2. De nationella regleringsmyndigheterna far bland annat
specificera parametrar for att mita tjansternas kvalitet samt
innehallet i och formen och sittet for hur informationen ska
offentliggoras, inbegripet eventuella mekanismer for kvali-
tetscertifiering, for att sikerstilla att slutanvandare, ddribland
slutanvdndare med funktionshinder, har tilltrade till uttom-
mande, jamforbar, tillforlitlig och anvandarvanlig informa-
tion. Vid behov kan parametrarna, definitionerna och
métmetoderna i bilaga III anvandas.

3. I syfte att forebygga forsimring av tjanst och forhin-
drad eller lingsam trafik i ndten ska medlemsstaterna se till
att nationella regleringsmyndigheter kan faststilla krav pa
lagsta tjdnstekvalitet for foretag som tillhandahaller allmdnna
kommunikationsnit.

I god tid innan sddana eventuella krav faststills ska de natio-
nella regleringsmyndigheterna forse kommissionen med en
sammanfattning av skilen for dtgirden, de planerade kraven
och det foreslagna tillvigagangssattet. Dessa uppgifter ska
aven stillas till forfogande for organet for europeiska regle-
ringsmyndigheter for elektronisk kommunikation (Berec).
Efter att kommissionen undersokt informationen fir den
lamna synpunkter eller utfirda rekommendationer i frigan,
framfor allt i syfte att sikerstalla att de planerade kraven inte
inverkar negativt pd den inre marknadens funktion. De natio-
nella regleringsmyndigheterna ska ta storsta mojliga hansyn
till kommissionens synpunkter eller rekommendationer nir
de fattar beslut om kraven.

Artikel 23
Tillgdng till tjénster

Medlemsstaterna ska vidta alla nodvandiga dtgarder for att
sikerstalla storsta mojliga tillgang till allmant tillgangliga tele-
fonitjanster som tillhandahélls i allminna kommunikations-
ndt i handelse av ndtsammanbrott av katastrofkaraktar eller i
fall av force majeure. Medlemsstaterna ska se till att foretag

15.

16.

som tillhandahaller allmint tillgingliga telefonitjanster vid-
tar alla nodvindiga atgarder for att sakerstilla en oavbruten
tillgang till larmtjanster.”

Foljande artikel ska ldggas till:

"Artikel 23a

Sdkerstillande av likvirdigt tilltride och utbud f6r
slutanvindare med funktionshinder

1. Medlemsstaterna ska gora det mojligt for de berorda
nationella myndigheterna att vid behov specificera de krav
som ska uppfyllas av foretag som tillhandahéller allmént till-
gangliga elektroniska kommunikationstjanster for att saker-
stilla att slutanvindare med funktionshinder

a) fér tillgdng till elektroniska kommunikationstjinster i
samma utstrackning som flertalet slutanvindare, och

b) kan dra nytta av det utbud av foretag och tjanster som
flertalet slutanvindare har tillgdng till.

2. For att det ska bli mojligt att anpassa och tillimpa sar-
skilda arrangemang for slutanvindare med funktionshinder
ska medlemsstaterna frimja tillgdngen pd terminalutrustning
som erbjuder de nddvindiga tjinsterna och funktionerna.”

Artikel 25 ska dndras pa foljande sitt:

a) Rubriken ska ersittas med foljande:

“Nummerupplysningstjinster”.

b) Punkt 1 ska ersittas med f6ljande:

"1. Medlemsstaterna ska se till att abonnenter pa all-
mint tillgingliga telefonitjénster har ritt att upptas i den
allmant tillgingliga abonnentforteckning som avses i
artikel 5.1 a och att informationen gors tillginglig for
tillhandahallare av nummerupplysningstjanster och/eller
abonnentforteckningar i enlighet med punkt 2.”

¢) Punkterna 3, 4 och 5 ska ersittas med f6ljande:

"3, Medlemsstaterna ska se till att alla slutanvindare
som ar anslutna till en offentligt tillganglig telefonitjanst
har tillgdng till nummerupplysningstjinster. De natio-
nella regleringsmyndigheterna ska kunna infora skyldig-
heter och villkor for foretag som kontrollerar
slutanvindarnas tillgang till nummerupplysningstjinster
i enlighet med bestimmelserna i artikel 5 i direktiv
2002/19(EG (tilltradesdirektivet). Sddana skyldigheter
och villkor ska vara objektiva, rittvisa, icke diskrimine-
rande samt klara och tydliga.
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4. Medlemsstaterna far inte behélla ndgon inskran-
kande reglering som hindrar slutanvindare i en med-
lemsstat  fran  att  direkt fa  tillrdde il
nummerupplysningstjansten i en annan medlemsstat
genom taltelefoni eller sms, och ska vidta dtgarder for att
sakerstalla detta tilltrade i enlighet med artikel 28.

5. Punkterna 1-4 ska gilla, om inte annat f6ljer av
gemenskapslagstiftningen om behandling av personupp-
gifter och skydd for privatlivet, sarskilt artikel 12 i direk-
tiv 2002/58/EG (direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation).”

17. Artiklarna 26 och 27 ska ersittas med foljande:

”Artikel 26
och det

Larmtjdnster europeiska

larmnumret

gemensamma

1. Medlemsstaterna ska se till att samtliga slutanvindare
av de tjanster som avses i punkt 2, inbegripet anvindare av
allméinna telefonautomater, kan ringa larmtjanster avgiftsfritt
och utan att behéva anvinda sig av ndgot betalningsmedel
genom att anvinda det gemensamma europeiska larmnum-
ret 112 och eventuella nationella larmnummer som specifi-
cerats av medlemsstaterna.

2. Isamrdd med nationella regleringsmyndigheter, larm-
och raddningstjdnster samt leverantorer ska medlemsstaterna
se till att foretag som tillhandahaller slutanvidndare en elek-
tronisk kommunikationstjanst for uppringning av nationella
samtal till ett eller flera nummer inom en nationell nummer-
plan ger tillgdng till larmtjanster.

3. Medlemsstaterna ska se till att samtal till det gemen-
samma europeiska larmnumret 112 besvaras korrekt och
behandlas péd det sitt som bist passar den nationella organi-
sationen av larmsystem. Dessa samtal ska besvaras och han-
teras minst lika snabbt och effektivt som samtal till nationella
larmnummer, dir sidana fortfarande anvinds.

4. Medlemsstaterna ska se till att tilltrade for slutanvin-
dare med funktionshinder till larmtjanster &r likvardigt med
det tilltrade som &tnjuts av andra slutanvindare. Atgarder
som vidtagits for att sikerstilla att slutanvandare med funk-
tionshinder har tilltride till larmtjanster under resa i andra
medlemsstater i storsta mojliga utstrickning att bygga pa
europeiska standarder eller specifikationer som offentlig-
gjorts i enlighet med bestimmelserna i artikel 17 i direktiv
2002/21[EG (ramdirektivet), och de ska inte hindra med-
lemsstaterna frén att anta tilliggskrav i syfte att nd de mdl
som faststlls i denna artikel.

5. Medlemsstaterna ska se till att berorda foretag tillhan-
dahaller information om varifrdn samtalet kommer avgifts-
fritt for den myndighet som handhar larmsamtal sd snart
som samtalet ndr den myndigheten. Detta géller alla samtal

18.

till det gemensamma europeiska larmnumret 112. Medlems-
staterna far utvidga denna skyldighet till att dven omfatta
samtal till nationella larmnummer. De behoriga reglerings-
myndigheterna ska faststalla kriterier f6r korrekthet och till-
forlitlighet nar det galler informationen om varifran samtalet
kommer.

6.  Medlemsstaterna ska se till att medborgarna fér tillrack-
lig information om att det gemensamma europeiska larm-
numret 112 finns och hur det kan anvindas, sirskilt genom
initiativ speciellt riktade till personer som reser mellan olika
medlemsstater.

7. For att sikerstilla en effektiv tillgdng till 112-tjénster i
medlemsstaterna fir kommissionen, efter samrad med Berec,
anta tekniska genomforandedtgarder. Dessa tekniska genom-
forandedtgarder ska dock antas utan att det paverkar organi-
sationen av  larmtjinster, som  fortsatt tillhor
medlemsstaternas exklusiva behorighetsomréde.

Dessa dtgirder, som avser att dndra icke visentliga delar av
detta direktiv genom att komplettera det, ska antas i enlighet
med det foreskrivande forfarandet med kontroll i artikel 37.2.

Artikel 27

Europeiska prefix

1. Medlemsstaterna ska se till att prefixet 00 4r det stan-
dardiserade internationella prefixet. Sirskilda system for sam-
tal mellan narliggande orter beligna inom olika
medlemsstater kan komma att inforas eller forlangas. Slutan-
vindare pd sddana platser ska ges fullstindig information om
sddana system.

2. Enjuridisk enhet som inrdttats inom gemenskapen och
utsetts av kommissionen ska ha ensamt ansvar for hante-
ringen, inklusive nummertilldelningen, och marknadsfo-
ringen av det europeiska nummerutrymmet (ETNS).
Kommissionen ska anta de nodvindiga
genomforandebestimmelserna.

3. Medlemsstaterna ska se till att alla foretag som tillhan-
dahaller allmint tillgdngliga telefonitjanster som ger mojlig-
het till internationella samtal behandlar alla samtal till och
frén ETNS med taxor jimforbara med dem som tillimpas for
samtal till och fran andra medlemsstater.”

Foljande artikel ska inforas:

"Artikel 27a

Harmoniserade nummer for harmoniserade tjinster av
samhilleligt virde, inbegripet ett journummer for
férsvunna barn

1. Medlemsstaterna ska frimja sirskilda nummer i num-
merserien som borjar med 116 enligt kommissionens beslut
2007/116/EG av den 15 februari 2007 om att reservera
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den nationella nummerserien som borjar med 116 for har-
moniserade nummer for harmoniserade tjanster av samhal-
leligt virde (). De ska uppmuntra att tjanster for vilka sddana
nummer 4r reserverade etableras pd deras territorium.

2. Medlemsstaterna ska se till att slutanvindare med funk-
tionshinder kan fa tilltrade till janster som tillhandahalls via
nummerserien 116 i storsta mojliga utstrackning. Atgarder
for att underlitta for slutanvindare med funktionshinder att
fa tilltrade till sddana tjanster ndr de reser i andra medlems-
stater ska bygga pa efterlevnad av relevanta standarder eller
specifikationer som offentliggjorts i enlighet med artikel 17 i
direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet).

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att medborgarna far
tillrdcklig information om att de tjanster som tillhandahélls
via nummerserien 116 finns och om hur de ska anvindas,
sarskilt genom initiativ speciellt riktade till personer som
reser mellan olika medlemsstater.

4. Medlemsstaterna ska, utover de dtgiarder avseende den
allménna tillimpligheten for alla nummer i nummerserien
116 som har vidtagits i enlighet med punkterna 1, 2 och 3,
gora allt de kan for att se till att medborgarna far tillgang till
en tjanst som tillhandahaller ett journummer dar man kan
rapportera forsvunna barn. Numret till jourlinjen ska vara
116000.

5. Efter samrdd med Berec fir kommissionen anta tek-
niska genomférandedtgirder for att sikerstilla ett effektivt
genomforande av nummerserien 116 i medlemsstaterna, sir-
skilt ndr det giller journumret 116000 for férsvunna barn,
inklusive tillgdngen for slutanvindare med funktionshinder
ndr de reser till andra medlemsstater. Dessa tekniska genom-
forandedtgirder ska dock antas utan att det paverkar organi-
sationen av dessa tjanster, som fortsatt tillhor
medlemsstaternas exklusiva behorighetsomrade.

Dessa atgdrder, som avser att dndra icke vasentliga delar av
detta direktiv genom att komplettera det, ska antas i enlighet
med det foreskrivande forfarandet med kontroll i artikel 37.2.

() EUTL 49, 17.2.2007, s. 30.”

Artikel 28 ska ersdttas med foljande:

"Artikel 28

Tilltride till nummer och tjinster

1. Medlemsstaterna ska, om det ir tekniskt och ekono-
miskt genomforbart, utom dir den uppringda abonnenten av
kommersiella skl har valt att begransa tilltradet for uppring-
ande fran vissa geografiska omrédden, se till att berorda natio-
nella myndigheter vidtar alla nédvindiga dtgirder for att se
till att slutanvindare har

a) tillgdng till och kan anvinda tjanster, via icke-geografiska
nummer inom gemenskapen, och

20.

21.

b) tillgdng till samtliga nummer som tillhandahélls inom
gemenskapen, oavsett vilken teknik och utrustning ope-
ratoren anvander, inbegripet dem i medlemsstaternas
nationella nummerplaner samt dem frdn ETNS och den
allminna internationella frisamtalstjansten (UIFN).

2. Medlemsstaterna ska se till att de berorda myndighe-
terna kan kriva av foretag som tillhandahéller allmidnna
kommunikationsndt och/eller allmint tillgangliga elektro-
niska kommunikationstjanster att frdn fall till fall blockera
tilltradet till nummer eller tjanster om detta dr motiverat av
skal som ror bedrageri eller missbruk, och i sddana fall krava
att leverantorer av elektroniska kommunikationstjinster hal-
ler inne relevant samtrafik eller inkomster frin andra
tjdnster.”

Artikel 29 ska dndras pa foljande sitt:

a) Punkt 1 ska ersittas med foljande:

"1. Utan att det paverkar tillimpningen av arti-
kel 10.2 ska medlemsstaterna sikerstilla att de natio-
nella regleringsmyndigheterna har mojlighet att kriva att
alla foretag som tillhandahéller allmint tillgingliga tele-
fonitjanster och/eller tilltrade till allmidnna kommunika-
tionsndt erbjuder samtliga eller delar av de
tilliggstjanster som fortecknas i bilaga I del B, om det dr
tekniskt och ekonomiskt genomforbart, liksom samtliga
eller delar av de tilldggstjanster som fortecknas i bilaga I
del A"

b) Punkt 3 ska utga.

Artikel 30 ska ersittas med foljande:

"Artikel 30

Forenklat byte av leverant6r

1. Medlemsstaterna ska se till att alla abonnenter med
nummer fran den nationella telefonnummerplanen som kra-
ver detta kan behélla sina nummer oberoende av vilket fore-
tag som tillhandahdller tjdnsten i enlighet med
bestimmelserna i bilaga I del C.

2. De nationella regleringsmyndigheterna ska se till att
kostnadsorienteringsprincipen foljs vid prissittningen av
nummerportabilitet mellan operatorer och/eller tjanstleve-
rantorer och att eventuella direkta avgifter for abonnenter
inte inverkar himmande pad abonnenter for byte av
tjdnsteleverantor.

3. De nationella regleringsmyndigheterna fir inte beldgga
nummerportabilitet med slutkundstaxor som snedvrider
konkurrensen, till exempel genom att infora sirskilda eller
gemensamma slutkundstaxor.
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22.

4. Portering av nummer och dess efterfoljande aktivering
ska utforas snarast mojligt. En abonnent som ingitt ett avtal
om portering av ett nummer till ett nytt foretag ska under
alla omstindigheter fd numret aktiverat inom en arbetsdag.

Utan att det paverkar tillimpningen av det forsta stycket far
de behoriga nationella myndigheterna foreskriva den 6ver-
gripande processen for portering av nummer, med hinsyn till
nationella bestimmelser om avtal, teknisk genomforbarhet
och abonnentens behov en tjanst utan avbrott. Avbrott i
tjansten under porteringen fir under inga omstindigheter
overstiga en arbetsdag. Vid behov ska de behoriga nationella
myndigheterna ocksd beakta dtgirder som sakerstaller att
abonnenterna skyddas under hela bytesprocessen och inte
tvingas byta till en annan leverantor mot sin vilja.

Medlemsstaterna ska se till att limpliga péfoljder for foretag
infors, ddribland en skyldighet att ersitta abonnenter vid for-
seningar i nummerporteringen eller missbruk av portering
som de sjdlva star for eller som sker pa deras vdgnar.

5. Medlemsstaterna ska se till att avtal som ingds mellan
konsumenterna och de foretag som tillhandahaller elektro-
niska kommunikationstjinster inte foreskriver en inledande
avtalsperiod som overstiger 24 manader. Medlemsstaterna
ska ocksd sikerstilla att foretagen gor det mojligt for anvin-
darna att ingd ett avtal med en maximal giltighetstid pa 12
mdnader.

6. Medlemsstaterna ska se till, utan att det paverkar til-
lampningen av den kortaste avtalsperiod som medges, att
villkor och forfaranden vid uppsigning av avtalet inte him-
mar byte av tjansteleverantor.”

Artikel 31.1 ska ersittas med f6ljande:

"1.  Foretag som omfattas av medlemsstaternas jurisdik-
tion och som tillhandahéller elektroniska kommunikations-
ndt som anvands for distribution av radio- och tv-sindningar
till allminheten, dar ett betydande antal slutanvindare av
sddana nit anvinder dem som sitt huvudsakliga medel for att
ta emot radio- och tv-sindningar, fir av medlemsstaterna
alaggas skalig sindningsplikt (must carry’) for 6verforing av
vissa angivna radio- och tv-sindningar och tillaggstjanster,
sarskilt tjanster for att ge slutanviandare med funktionshin-
der lampligt tilltrade. Sddan sdndningsplikt ska endast info-
ras ndr det dr nodviandigt for att uppfylla mal avseende
allménintresset som klart definierats av varje medlemsstat,
och de ska vara proportionella och 6ppna for insyn.

Skyldigheterna som anges i det forsta stycket ska ses over av
medlemsstaterna senast ett ar efter den 25 maj 2011, utom
ndr medlemsstaterna har genomfort en sddan oversyn under
de foregdende tvd dren.

Medlemsstaterna ska regelbundet se 6ver sandningsplikten.”

23. Artikel 33 ska dndras pd foljande sitt:

a) Punkt 1 ska ersdttas med foljande:

"1. Medlemsstaterna ska, i den man det 4r lampligt, se
till att de nationella regleringsmyndigheterna tar hdnsyn
till synpunkter frin slutanvidndare och konsumenter
(inbegripet sarskilt konsumenter med funktionshinder),
tillverkare och foretag som tillhandahaller elektroniska
kommunikationsnat och/eller kommunikationstjanster i
fragor som ror alla slutanvindar- och konsumentrittig-
heter avseende allmant tillgéingliga elektroniska kommu-
nikationstjanster, i synnerhet dd dessa har en betydande
inverkan pd marknaden.

Medlemsstaterna ska sirskilt se till att nationella regle-
ringsmyndigheter inrittar ett samrddssystem som garan-
terar att vederborlig hdnsyn tas till konsumentintressen
i elektroniska kommunikationer i deras beslut i fragor
som giller alla slutanvindares och konsumenters rattig-
heter avseende allmint tillgingliga elektroniska
kommunikationstjanster.”

b) Foljande punkt ska laggas till:

3. Utan att det paverkar nationella bestimmelser
som dr i Overensstimmelse med gemenskapslagstiftning
som framjar kultur- och mediepolitiska mdl, sdsom kul-
turell och spraklig mangfald och mediernas mangfald,
far nationella regleringsmyndigheter och andra berérda
myndigheter fraimja samarbete mellan foretag som till-
handahéller elektroniska kommunikationsnit och/eller
kommunikationstjanster och de sektorer som har
intresse av att frimja ett lagenligt innehall i de elektro-
niska kommunikationsnaten och kommunikationstjins-
terna. Detta samarbete kan dven omfatta samordning av
den information av allmént intresse som ska goras till-
ganglig i enlighet med artikel 21.4 och artikel 20.1 andra
stycket.”

24. Artikel 34.1 ska ersittas med foljande:

"1.  Medlemsstaterna ska se till att forfaranden som ir
insynsvanliga, icke-diskriminerande, enkla och férenade med
ldga kostnader kan tas i ansprak for reglering utanf6ér dom-
stol av olosta tvister mellan konsumenter och foretag som
tillhandahéller elektroniska kommunikationsnit och/eller
kommunikationstjanster, som detta direktiv ger upphov till,
ndr det giller avtalsvillkor och/eller fullgérande av avtal i
fraga om leverans av sddana nit eller tjanster. Medlemssta-
terna ska besluta om dtgarder for att sdkerstilla att sddana
forfaranden mojliggor en rdttvis och snabb tvistlosning och
far, om sd dr nodvandigt, infora ett system for aterbetalning
och/eller ersittning. Forfarandena ska mojliggora opartisk
tvistlosning och fir inte frdnta konsumenten det rattsskydd
som erbjuds i nationell lagstiftning. Medlemsstaterna far
utoka dessa skyldigheter till att dven gilla tvister som beror
andra slutanvindare.”
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25. Artikel 35 ska ersdttas med foljande: 2. Artikel 2 ska dndras pa f6ljande sitt:
»Artikel 35 a) Led c ska ersittas med foljande:
Anpassning av bilagorna
"c) lokaliseringsuppgifter: alla uppgifter som behandlas i
ftoird indra icke viisentlioa del d ett elektroniskt kommunikationsnit eller av en elek-
dDe ell{tgar e;som aYserigét an dra 1cf“e vasentiiga ei)z'llr av detta tronisk kommunikationstjdnst och som visar den
trextiv }?C 5911111 dar nokvz.lrlli 162 orke;tt anpailsa %ﬁ"%?r{la dL geografiska positionen for terminalutrustningen for
Hj Il och VI ti - den t‘f niska utvecklingen eller ti orand- en anvindare av en allmant tillginglig elektronisk
ringar av efterfrigan pd marknaden ska antas av kommissio- TSN
o y . __ kommunikationstjdnst.
nen i enlighet med det foreskrivande forfarandet med kontroll
som avses i artikel 37.2.”
b) Led e ska utga.
26. Artikel 36.2 ska ersittas med foljande:
¢) Foljande led ska ldggas till:
2. De nationella regleringsmyndigheterna ska till kom-
missionen anmala de skyldigheter att tillhandahélla samhalls- i . ) .
omfattande tjdnster som dalagts foretag som utsetts att h) - personuppgiftsbrott: ett brott mot sakerhetsbestan}—
tillhandahélla samhillsomfattande tjdnster. Alla dndringar melserna som leder till oavsiktlig eller olaglig utpld-
som paverkar de skyldigheter som aliggs foretagen eller som ning, forlust, dndring, .otlllatet aYSIOJ{*_nde eller
ror de foretag som omfattas av bestimmelserna i detta direk- atkomost av pefsonuppglfter. som Gverfors, .lagras
tiv ska utan dréjsmél anmélas till kommissionen.” eller pé annat sitt behandlas i samband med tillhan-
dahéllandet av allmant tillginglig elektronisk kom-
munikationstjinst inom gemenskapen.”
27. Artikel 37 ska ersittas med foljande: ) & P
3. Artikel 3 ska ersittas med foljande:
"Artikel 37
Kommittéforfarande
"Artikel 3
1. Kommissionen ska bitrddas av den kommunikations- Berorda tjinster
kommitté som inrdttats enligt artikel 22 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet).
[2L[EG ( ) Detta direktiv ska tillimpas pa behandling av personuppgifter
) o ) i samband med att allmant tillgingliga elektroniska kommu-
2. Nar det' hanvisas till denna punkt ska artikel 5a.1-5a.4 nikationstjanster tillhandahdlls i allminna kommunikations-
och art{kel 71 beslut. 1999 / 46$/EG tlllampas”, med beaktande nit  inom  gemenskapen,  inbegripet  allminna
av bestimmelserna i artikel 8 i det beslutet. kommunikationsndt som stoder datainsamling och
identifieringsutrustning.”
28. Bilagorna I, IT och III ska ersittas med texten som framgar av
bilaga I till det hir direktivet, och bilaga VI ska ersittas med 4 Artikel 4 ska andras pa foljande siitt:

29.

texten som framgdr av bilaga II till det har direktivet.

Bilaga VII ska utga.

Artikel 2

Andringar av direktiv 2002/58/EG (direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation)

Direktiv 2002/58/EG (direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation) ska dndras pa foljande stt:

Artikel 1.1 ska ersittas med f6ljande:

"1. Genom detta direktiv mojliggors en harmonisering av
nationella bestimmelser for att sikerstilla ett likvardigt skydd
av de grundldggande fri- och rattigheterna, sarskilt ratten till
integritet och konfidentialitet, ndr det giller behandling av
personuppgifter inom sektorn for elektronisk kommunika-
tion, samt for att sikerstalla fri rorlighet for sddana uppgifter
samt for utrustning och tjanster avseende elektronisk kom-
munikation inom gemenskapen.”

a) Rubriken ska ersittas med foljande:

”Sakerhet i samband med behandlingen av uppgif-

9’

ter”.
b) Foljande punkt ska inforas:

"la.  Utan att det paverkar tillimpningen av direktiv
95/46/EG ska de dtgarder som avses i punkt 1 minst

— sdkerstidlla att endast auktoriserad personal, och
endast i lagligen tillitna syften, far tillgdng till
personuppgifter,

— skydda personuppgifter som lagrats eller overforts
mot oavsiktlig eller olaglig forstorelse, oavsiktlig
forlust eller andring samt mot icke auktoriserad eller
olaglig lagring och behandling eller icke auktorise-
rat eller olagligt tilltride eller offentliggérande, och
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— sdkerstilla inforandet av en sikerhetsstrategi for
behandling av personuppgifter.

De behoriga nationella myndigheterna ska kunna gran-
ska de dtgarder som vidtas av leverantorer av allméant till-
gingliga elektroniska kommunikationstjanster och
utfirda rekommendationer om bista praxis betraffande
den sikerhetsnivd som bor uppnds med hjilp av dessa
atgirder.”

Foljande punkter ska ldggas till:

3. Vid ett personuppgiftsbrott ska leverantéren av de
allmént tillgangliga elektroniska kommunikationstjins-
terna utan onddigt drojsmal anmila personuppgiftsbrot-
tet till den behoriga nationella myndigheten.

Om personuppgiftsbrottet kan antas inverka menligt pa
en abonnents eller en enskild persons personuppgifter
eller integritet ska leverantoren ocksd underritta abon-
nenten eller den enskilda personen om detta brott utan
onddigt drojsmal.

Det ska inte vara ett krav att underritta den berorda
abonnenten eller enskilda personen om personuppgifts-
brottet om leverantéren tillfredsstillande har visat for
den behoriga myndigheten att den har genomfort lamp-
liga tekniska skyddsdtgirder och att dessa dtgarder til-
laimpats pd de wuppgifter som berordes av
sikerhetsovertradelsen. Sddana tekniska skyddsdtgarder
ska gora uppgifterna oldsbara for alla personer som inte
ar behoriga att fa tillgdng till uppgifterna.

Utan att det paverkar leverantorens skyldighet att under-
rtta drabbade abonnenter och enskilda personer fir den
behoriga nationella myndigheten, efter att ha beaktat
brottets sannolika negativa effekter, krdva att leveranto-
ren meddelar abonnenten eller den enskilda personen
om personuppgiftsbrottet, om sa inte redan har skett.

Anmidlan till abonnenten eller den enskilda personen ska
minst omfatta en beskrivning av arten av personupp-
giftsbrottet och de kontaktpunkter dar ytterligare infor-
mation kan erhdllas, och den ska innehélla
rekommendationer till tgarder som mildrar eventuella
negativa foljder av personuppgiftsbrottet. Anmilan till
den behoriga nationella myndigheten ska dessutom
beskriva konsekvenserna av personuppgiftsbrottet och
de dtgarder som leverantoren foreslagit eller vidtagit for
att avhjilpa det.

4. Med forbehéll for eventuella tekniska genomforan-
dedtgirder enligt punkt 5 fir de behoriga nationella
myndigheterna anta riktlinjer och, vid behov, utfirda
anvisningar avseende de omstindigheter under vilka

leverantorer ar skyldiga att anmila personuppgiftsbrott,
formatet for en sddan anmilan och det sitt pa vilket
anmalan ska goras. De ska dven kunna granska huruvida
leverantorerna har uppfyllt sina informationsskyldighe-
ter i enlighet med denna punkt och ska inféra limpliga
pafoljder i fall av underlatenhet.

Leverantorerna ska fora forteckningar 6ver personupp-
giftsbrott som omfattar faktauppgifterna kring brotten,
deras foljder och vilka motatgirder som vidtagits; for-
teckningarna ska vara sd utforliga att de ger de behoriga
nationella myndigheterna mojlighet att kontrollera om
bestimmelserna i punkt 3 efterlevts. Forteckningarna
ska endast innehdlla den information som behovs for

detta syfte.

5. Foratt sikerstilla ett konsekvent genomforande av
de atgdrder som avses i punkterna 2, 3 och 4 far kom-
missionen, efter samrdd med den europeiska byréan for
ndt- och informationssikerhet (Enisa), den arbetsgrupp
for skydd av enskilda med avseende pd behandlingen av
personuppgifter som inrittats genom artikel 29 i direk-
tiv 95/46/EG samt Europeiska datatillsynsmannen, anta
tekniska genomforandedtgirder avseende omstindighe-
ter, format och forfaranden som kan tillimpas for de
informations- och anmilningskrav som avses i denna
artikel. Ndr den antar sidana tgirder ska kommissionen
engagera alla relevanta berorda parter, framfor allt for att
fa information om bista tillgdngliga tekniska och eko-
nomiska medel for genomférandet av denna artikel.

Dessa dtgarder, som avser att dndra icke visentliga delar
av detta direktiv genom att komplettera det, ska antas i
enlighet med det foreskrivande forfarandet med kontroll
i artikel 14a.2.”

Artikel 5.3 ska ersdttas med foljande:

3. Medlemsstaterna ska se till att lagring av information
eller tillgdng till information som redan ir lagrad i en abon-
nents eller anvindares terminalutrustning endast ar tilldten
pa villkor att abonnenten eller anvindaren i fraga har gett sitt
samtycke efter att ha fatt tillgang till tydlig och fullstindig
information, i enlighet med direktiv 95/46/EG, bland annat
om dndamdlen med behandlingen av uppgifterna. Detta far
inte forhindra ndgon teknisk lagring eller dtkomst som endast
sker for att utfora overforingen av en kommunikation via ett
elektroniskt kommunikationsnit eller det som &r absolut
nddvindigt for att leverantoren ska kunna tillhandahalla en
av informationssamhallets tjanster som anvindaren eller
abonnenten uttryckligen har begart.”

Artikel 6.3 ska ersdttas med foljande:

3. Isyfte att salufora elektroniska kommunikationstjins-
ter eller i syfte att tillhandahalla mervirdestjanster far en leve-
rantor av  en  allmint  tillgdnglig  elektronisk
kommunikationstjinst behandla de uppgifter som avses i
punkt 1 i den utstrackning och under den tidsperiod som ar
nodvindig for sddana tjanster ellersddan marknadsforing, om
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den abonnent eller anvindare som uppgifterna galler i for-
vig har samtyckt till detta. Anvindare eller abonnenter ska
ha mojlighet att nir som helst dra tillbaka sitt samtycke till
behandling av trafikuppgifter.”

Artikel 13 ska ersittas med foljande:

"Artikel 13

Icke begird kommunikation

1. Anvindningen av automatiska uppringnings- och
kommunikationssystem utan ménsklig medverkan (automa-
tisk uppringningsutrustning), telefaxapparater (fax) eller elek-
tronisk post for direkt marknadsforing far tillatas endast i
fraga om abonnenter eller anvindare som i forvag har gett
sitt samtycke.

2. Utan hinder av punkt 1 fir en fysisk eller juridisk per-
son, som fran sina kunder fatt deras uppgifter om elektronisk
adress for elektronisk post i samband med f6rsiljning av en
vara eller en tjdnst, i enlighet med direktiv 95/46[EG, anvinda
dessa uppgifter om elektronisk adress for direkt marknads-
foring av sina egna, likartade varor eller tjanster, under for-
utsattning att kunderna klart och tydligt ges mojlighet att,
kostnadsfritt och enkelt, motsitta sig sddan anvindning av
elektroniska kontaktuppgifter nir dessa samlas in och i sam-
band med varje meddelande om kunden inte inledningsvis
har motsatt sig sddan anvindning.

3. Medlemsstaterna ska vidta limpliga atgirder for att
sikerstilla att icke begard kommunikation for direkt mark-
nadsforing, som sker i andra fall dn de som anges i punk-
terna 1 och 2, inte tillits utan de berorda abonnenternas eller
anvindarnas samtycke eller till abonnenter eller anvandare
som inte onskar fd sddan kommunikation; vilken av dessa
mojligheter som viljs ska avgoras enligt nationell lagstiftning
med beaktande av att bada alternativen ska vara kostnadsfria
for abonnenten eller anvindaren.

4. Under alla omstindigheter ska det vara forbjudet att
skicka elektronisk post for direkt marknadsforing om identi-
teten pd den avsindare for vars rakning meddelandet skickas
doljs eller hemlighalls eller om det gors i strid med artikel 6 i
direktiv 2000/31/EG eller om det inte finns en giltig adress
till vilken mottagaren kan skicka en begdran om att sddana
meddelanden upphor eller om mottagaren uppmanas att
besoka webbplatser som strider mot den artikeln.

5. Punkterna 1 och 3 ska gilla for abonnenter som ar
fysiska personer. Medlemsstaterna ska ocksd, inom ramen for
gemenskapslagstiftningen och tillimplig nationell lagstift-
ning, sdkerstilla att berattigade intressen for abonnenter som
inte dr fysiska personer ar tillrickligt skyddade nar det gller
icke begird kommunikation.

10.

6. Medlemsstaterna ska utan att det paverkar tillimp-
ningen av ndgra administrativa dtgdrder, bland annat enligt
artikel 15a.2, se till att en fysisk eller juridisk person som har
paverkats negativt av overtradelser av nationella bestimmel-
ser, antagna i enlighet med denna artikel, och dirfor har ett
legitimt intresse av att dessa overtriadelser upphor eller for-
bjuds, inbegripet en leverantor av elektroniska kommunika-
tionstjanster som skyddar sina legitima affdrsintressen, far
vidta rittsliga dtgarder och fora saken till domstol. Medlems-
staterna far ocksd faststilla sarskilda regler om péfoljder for
leverantorer av elektroniska kommunikationstjanster som
genom att inte vidta ndgra dtgarder bidrar till 6vertradelser
mot nationella bestimmelser som antagits enligt denna
artikel.”

Foljande artikel ska inforas:

"Artikel 14a

Kommittéforfarande

1. Kommissionen ska bitridas av den kommunikations-
kommitté som inrdttats enligt artikel 22 1 direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet).

2. Nir det hinvisas till denna punkt ska artikel 5a.1-5a.4
och artikel 7 i beslut 1999/468EG tillimpas, med beaktande
av bestimmelserna i artikel 8 i det beslutet.

3. Nir det hinvisas till denna punkt ska artikel 5a.1, 5a.2,
5a.4 och 5a.6 samt artikel 7 i beslut 1999/468/EG tillimpas,
med beaktande av bestimmelserna i artikel 8 i det beslutet.”

[ artikel 15 ska foljande punkt inforas:

"1b.  Leverantorerna ska infora interna forfaranden for att
besvara forfragningar om tillgdng till anvindarnas person-
uppgifter, pd grundval av nationella bestimmelser som anta-
gits i enlighet med punkt 1. De ska pd begiran forse den
behoriga nationella myndigheten med information om dessa
forfaranden, antalet forfragningar som mottagits, vilken juri-
disk motivering som framforts och vilket svar leverantoren
lamnat.”

Foljande artikel ska inforas:

"Artikel 15a

Genomférande och efterlevnad

1. Medlemsstaterna ska besluta om systemet for pafoljder,
inklusive eventuella straffrittsliga sanktioner, som ska gilla
overtradelser av de nationella bestimmelserna vid tillimp-
ningen av detta direktiv samt vidta alla nédvindiga atgérder
for att sikerstilla genomforandet av dessa. Pafoljderna som
dé faststalls bor vara effektiva, proportionerliga och avskrick-
ande och kan tillimpas for att ticka den tid dé lag6vertradel-
sen varar, dven om dessa senare rittats till. Medlemsstaterna
ska anmila dessa bestimmelser till kommissionen senast den
25 maj 2011 och ska utan drojsmal till kommissionen
anmila alla senare dndringsforslag som paverkar dem.
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2. Utan att det paverkar tillimpningen av eventuella till-
gingliga rittsitgirder ska medlemsstaterna se till att den
behoriga nationella myndigheten och, dir det ér relevant,
andra nationella organ har befogenhet att besluta att overtra-
delserna i punkt 1 ska upphora.

3. Medlemsstaterna ska se till att behoriga nationella myn-
digheter och, dir det ar relevant, andra nationella organ har
de nodvindiga undersokande befogenheterna och resurserna,
inbegripet tillgang till all information de kan behéva, for att
kunna 6vervaka de nationella bestimmelser som antagits i
enlighet med detta direktiv och se till att de efterlevs.

4. De behoriga nationella regleringsmyndigheterna fir
anta atgdrder i syfte att sikerstilla effektivt samarbete 6ver
granserna for kontroll av efterlevnaden av de nationella lagar
som antagits i enlighet med detta direktiv och for att skapa
harmoniserade villkor for tillhandahallandet av tjanster som
ror datafloden over grinserna.

I god tid innan sddana eventuella dtgarder antas ska de natio-
nella regleringsmyndigheterna forse kommissionen med en
sammanfattning av skilen, de planerade atgarderna och det
foreslagna tillvigagangssittet. Efter att ha undersokt denna
information och efter att ha hort Enisa och den arbetsgrupp
for skydd av enskilda med avseende pa behandlingen av per-
sonuppgifter som inrittats genom artikel 29 i direktiv
95/46/EG, far kommissionen limna synpunkter eller utfarda
rekommendationer i fragan, framfor allt i syfte att sikerstilla
att atgirderna inte inverkar negativt pd den inre marknadens
funktion. De nationella regleringsmyndigheterna ska ta
storsta mojliga hansyn till kommissionens synpunkter eller
rekommendationer ndr de fattar beslut om atgarderna.”

Artikel 3
Andring av férordning (EG) nr 20062004

[ bilagan till forordning (EG) nr 2006/2004 (férordningen om
konsumentskyddssamarbete) ska f6ljande punkt liaggas till:

”17. Europaparlamentets och radets direktiv 2002/58/EG av den
12 juli 2002 om behandling av personuppgifter och integri-
tetsskydd inom sektorn for elektronisk kommunikation

(direktivet om integritet och elektronisk kommunikation):
artikel 13 (EGT L 201, 31.7.2002, s. 37).”

Artikel 4
Inférlivande
1. Medlemsstaterna ska senast den 25 maj 2011 anta och
offentligg6ra de lagar och andra forfattningar som dr nodvandiga

for att folja detta direktiv. De ska till kommissionen genast ver-
lamna texten till dessa bestimmelser.

Nir en medlemsstat antar dessa bestimmelser ska de innehalla en
hinvisning till detta direktiv eller atfoljas av en sddan hanvisning
ndr de offentliggors. Narmare foreskrifter om hur hanvisningen
ska goras ska varje medlemsstat sjdlv utfirda.

2. Medlemsstaterna ska till kommissionen Overlimna texten
till de centrala bestimmelser i nationell lagstiftning som de antar
inom det omrdde som omfattas av detta direktiv.

Artikel 5
Ikrafttridande

Detta direktiv trader i kraft dagen efter det att det har offentlig-
gjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Artikel 6

Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utfdrdat i Strasbourg den 25 november 2009.

Pa Europaparlamentets vignar
J. BUZEK
Ordférande

Pd radets vignar
A. TORSTENSSON
Ordférande
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a)

BILAGA 1

"BILAGA 1

BESKRIVNING AV DE FACILITETER OCH TJANSTER SOM AVSES I ARTIKEL 10 (KONTROLL AV
UTGIFTER), ARTIKEL 29 (YTTERLIGARE FACILITETER) OCH ARTIKEL 30 (FORENKLAT BYTE AV
LEVERANTOR)

Del A: Faciliteter och tjinster som avses i artikel 10

Specificerad telerdkning

Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella regleringsmyndigheterna, med forbehall for kraven i tillimplig lagstift-
ning om behandling av personuppgifter och skydd for privatlivet, kan faststilla den grundliggande detaljeringsgraden
for specificerade telerdkningar som ska tillhandahallas avgiftsfritt av foretag till abonnenterna for att dessa ska kunna

i)  kontrollera sina avgifter for anvindningen av det allmidnna kommunikationsnitet i en fast anslutningspunkt
och/eller dartill horande allmént tillgangliga telefonitjanster, och

ii) pa lampligt sitt Gvervaka sin anvandning och sina utgifter och ddrigenom ha rimlig kontroll 6ver sina rikningar.
Vid behov kan en mer detaljerad specifikation erbjudas abonnenterna till ett 6verkomligt pris eller utan avgift.

Samtal som 4r avgiftsfria for den uppringande abonnenten, inbegripet samtal till hjdlplinjer, far inte anges pa den upp-
ringande abonnentens specificerade telerdkning.

Selektiva samtalsspdrrar for utgdende samtal eller sms med forhojd taxa (Premium sms eller mms), eller ddr sd dr tekniskt mojligt
andra typer av liknande tillimpningar, avgiftsfritt

Detta betyder en tjanst med hjilp av vilken abonnenten, pa begdran riktad till det utsedda foretag som tillhandahéller
telefonitjanster, avgiftsfritt kan sparra utgdende samtal eller sms med f6rhojd taxa (Premium sms eller mms) eller andra
typer av liknande tillimpningar fran eller till vissa typer av nummer.

System for forhandsbetalning

Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella regleringsmyndigheterna far krava att utsedda foretag gor det mojligt
for konsumenterna att férhandsbetala tilltride till det allminna kommunikationsnatet och anvindning av allmint till-
gingliga telefonitjanster.

Betalningar av anslutningsavgifter som dr fordelade Gver tiden

Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella regleringsmyndigheterna far kriva att utsedda foretag tillater konsu-
menterna att betala for anslutning till det allmédnna kommunikationsnétet genom betalningar som ér fordelade over
tiden.

Utebliven betalning av rikningar

Medlemsstaterna ska ge tillstdnd till sdrskilda dtgérder, som ska vara proportionella, icke-diskriminerande och offent-
liggjorda, och som ska vidtas vid utebliven betalning av rikningar utfirdade av foretag. Atgirderna ska sikerstilla att
abonnenten vederborligen varnas innan tjdnsten avbryts eller stings av. Med undantag for fall av bedrageri, upprepad
forsenad betalning eller utebliven betalning ska dessa tgarder sikerstalla, sd langt det ar tekniskt mojligt, att alla avbrott
endast paverkar den berérda tjansten. Avstingning pd grund av utebliven betalning av rakningar far endast ske efter det
att abonnenten i vederborlig ordning erhdllit en varning. Medlemsstaterna far foreskriva att fullstindig avstingning
endast far goras efter en angiven tidsfrist, under vilken samtal som inte ger upphov till ndgon avgift for abonnenten (t.ex.
samtal till 112) ar tilldtna.
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f)  Rdd om taxor

Detta betyder en tjanst med hjalp av vilken abonnenter kan begira att foretaget upplyser om alternativa taxor till lagre
kostnad, om sddana r tillgangliga.

g) Kostnadskontroll

Detta betyder en tjanst ddr foretag, om nationella regleringsmyndigheter anser det vara lampligt, erbjuder andra sitt att
kontrollera kostnaderna for allmént tillgingliga telefonitjdnster, ddribland kostnadsfria varningsmeddelanden till kon-
sumenter om onormala konsumtionsmaénster observerats.

Del B: Faciliteter som avses i artikel 29

a) Tonval eller DTMF (dual-tone multi-frequency operation)
Detta innebir att det allmdnna kommunikationsnitet och/eller allmént tillgangliga telefonitjanster stoder anvindning

av DTMF-toner som definierats i Etsi ETR 207 for genomgdende signalering genom nitet bade inom en medlemsstat
och mellan medlemsstaterna.

b) Nummerpresentation
Detta innebir att den uppringande partens telefonnummer visas hos den som blir uppringd innan samtalet pdborjas.

Denna facilitet bor tillhandahéllas i enlighet med tillimplig lagstiftning om behandling av personuppgifter och skydd
for privatlivet, sarskilt direktiv 2002/58/EG (direktivet om integritet och elektronisk kommunikation).

Operatorerna bor i den man det dr tekniskt majligt tillhandahélla uppgifter och signaler som gor det ldttare att erbjuda
nummerpresentation och tonvalstjanster mellan olika medlemsstater.

Del C: Genomforande av bestimmelserna om nummerportabilitet i artikel 30

Kravet att samtliga abonnenter med nummer fran den nationella telefonnummerplanen som begir det fir behélla sina num-
mer oberoende av vilket foretag som tillhandahaller tjansten ska tillimpas

a)  om det giller ett geografiskt nummer, pé en viss plats, och
b) om det giller icke-geografiska nummer, pé vilken plats som helst.

Denna del giller inte nummerportabilitet mellan nit som tillhandahéller tjanster i en fast anslutningspunkt och mobilnit.

BILAGA II
INFORMATION SOM SKA OFFENTLIGGORAS 1 ENLIGHET MED ARTIKEL 21

(INSYN OCH OFFENTLIGGORANDE AV INFORMATION)

Den nationella regleringsmyndigheten maste se till att informationen i denna bilaga offentliggors i enlighet med artikel 21.
Det dr den nationella regleringsmyndigheten som avgor vilken information som ska offentliggoras av de foretag som till-
handahéller allminna kommunikationsndt och/eller allmint tillgdngliga telefonitjanster och vilken information som ska
offentliggéras av den nationella regleringsmyndigheten for att ddrigenom sikerstilla att konsumenterna kan gora vilgrun-
dade val.

1.  Foretagets/foretagens namn och adress

Det vill siga namn och adress till huvudkontoret for sddana foretag som tillhandahéller allminna kommunikationsnat
och/eller allmént tillgangliga telefonitjanster.

2. Beskrivning av tjinster som erbjuds

2.1 De erbjudna tjansternas omfattning.
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2.2 Standardtaxor med uppgift om de tjanster som tillhandahélls och om vad varje del av taxan innehaller (t.ex. tilltrades-
avgifter, alla typer av anvandaravgifter, underhéllsavgifter) och detaljerade upplysningar om géllande rabatter och sar-
skilda eller riktade taxor samt eventuella tillkommande avgifter och kostnader for terminalutrustning ska ocksa anges.

2.3 Ersittnings-/dterbetalningsregler innefattar upplysningar om eventuella ersittnings- eller dterbetalningssystem.

2.4 Typ av underhdll som erbjuds.

2.5 Villkor for standardavtal, inklusive, om det ér tillimpligt, den kortaste avtalsperiod som medges, uppsigning av avta-
let, forfaranden och direkta avgifter i samband med nummerportabilitet samt andra identifieringsuppagifter.

3. Tvistlosningsforfaranden, inbegripet sidana som har utarbetats av foretaget.

4. Information om rittigheter nir det giller samhallsomfattande tjdnster, inklusive, om det ér tillimpligt, de tjanster och
faciliteter som niamns i bilaga I.

BILAGA 111
PARAMETRAR FOR TJANSTERNAS KVALITET
Parametrar for tjinsternas kvalitet, definitioner och mitmetoder som avses i artiklarna 11 och 22

For foretag som tillhandahéller tilltrade till ett allmint kommunikationsnat

( ;:rﬁiﬁ‘i};?{l) DEFINITION MATMETOD
Leveranstid for basanslutning till nitet | ETSI EG 202 057 ETSIEG 202 057
Felfrekvens per anslutning ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
Vintetid for reparation av fel ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

For foretag som tillhandahaller en allmant tillganglig telefonitjinst

Vintetid for koppling av samtal ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

(Anmirkning 2)

Svarstid f6r nummerupplysningstjins- | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
ter

Andel av allmént tillgingliga telefon- | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
automater for mynt och kort som ar i

funktion

Klagomal rorande felaktiga telerdk- ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057
ningar

Felfrekvens vid uppkoppling av samtal | ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

(Anmdrkning 2)

Versionsnumret for Etsi EG 202 057-1 dr 1.3.1 (juli 2008)

Anmdrkning 1

Parametrarna bor gora det mojligt att analysera hur tjdnsten fungerar pd regional niva (dvs. lagst nivé 2 i nomenklaturen for
statistiska territoriella enheter [Nuts] som upprittats av Eurostat).

Anmdrkning 2

Medlemsstaterna far besluta att inte kréva att aktuella uppgifter for dessa tvé parametrar sparas om det finns beldgg for att
bada omradena fungerar tillfredsstéllande.”
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BILAGA II
"BILAGA VI
DRIFTSKOMPATIBILITET HOS DIGITAL TELEVISIONSUTRUSTNING FOR KONSUMENTER SOM AVSES I

ARTIKEL 24

. Gemensam krypteringsalgoritm och mottagning av luftburen sindning

Konsumentutrustning som dr avsedd fér mottagning av konventionella digitala televisionssignaler (dvs. sindning via
marksindningar, kabel eller satellit, som framst dr avsedd for fast mottagning, sésom DVB-T, DVB-C eller DVB-S), som
siljs, hyrs ut eller pa annat sdtt gors tillgidnglig inom gemenskapen, och som kan dekryptera digitala televisionssignaler

ska mojliggora foljande:

—  Dekryptering av sddana signaler i enlighet med en gemensam europeisk krypteringsalgoritm som administreras av

en erkind europeisk standardiseringsorganisation, for nirvarande Etsi.

—  Atergivning av signaler som har siints okodat under férutsittning att tillimpligt hyresavtal foljs om utrustningen ar

hyrd.

. Analoga och digitala televisionsapparaters driftskompatibilitet

Alla analoga televisionsapparater med inbyggd skiarm dar diagonalen 6vervager 42 cm, och som salufors eller hyrs ut
inom gemenskapen, ska vara utrustade med minst ett oppet granssnitt som har standardiserats av en erkdnd europeisk
standardiseringsorganisation, t.ex. enligt standarden Cenelec EN 50 049-1:1997, och som mojliggér enkel anslutning

av kringutrustning, sirskilt extra avkodare och digitala mottagare.

Alla digitala televisionsapparater med inbyggd skdrm dar diagonalen Gverstiger 30 cm, och som salufors eller hyrs ut
inom gemenskapen, ska vara utrustade med minst ett oppet granssnitt (antingen standardiserat av, eller 6verensstim-
mande med en standard som antagits av, en erkind europeisk standardiseringsorganisation eller i enlighet med en spe-
cifikation som antagits av hela branschen), t.ex. den gemensamma granssnittskontakten for DVB, vilket mojliggor enkel
anslutning av kringutrustning, och kan overfora samtliga delar av den digitala televisionssignalen inbegripet informa-

tion om interaktiva tjanster och tjanster med villkorad tillgang.”
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EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS DIREKTIV 2009/140/EG
av den 25 november 2009

om indring av direktiv 2002/21/EG om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunikationsnit

och kommunikationstjinster, direktiv 2002/19/EG om tilltrdde till och samtrafik mellan elektroniska

kommunikationsnit och tillhérande faciliteter och direktiv 2002/20/EG om auktorisation for

elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
(Text av betydelse for EES)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD HAR (2)  Kommissionen lade i det sammanhanget fram sina forsta

ANTAGIT DETTA DIREKTIV

med beaktande av fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 95,

med beaktande av kommissionens forslag,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommit-
téns yttrande (1),

med beaktande av Regionkommitténs yttrande (2),

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (), pa grund-
val av det gemensamma utkast som forlikningskommittén god-
kinde den 13 november 2009, och

av foljande skal:

(1)  Kommissionen ser regelbundet 6ver de fem direktiv som
utgor det nuvarande EU-regelverket for elektroniska kom-
munikationsndt och tjanster (direktiv. 2002/21/EG (*)
(ramdirektivet), direktiv 2002/19/EG (°) (tilltradesdirekti-
vet), direktiv 2002/20/EG (¢) (auktorisationsdirektivet),
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/22[EG av
den 7 mars 2002 om samhillsomfattande tjanster och
anvindares rittigheter avseende elektroniska kommunika-
tionsndt och kommunikationstjanster () (direktivet om
samhillsomfattande tjanster) och Europaparlamentets och
radets direktiv 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om
behandling av personuppgifter och integritetsskydd inom
sektorn for elektronisk kommunikation (8) (direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation) (gemensamt
kallade ramdirektivet och sirdirektiven)) i syfte att avgora
behovet av dndringar med hénsyn till den tekniska utveck-
lingen och utvecklingen pd marknaden.

(1) EUT C 224, 30.8.2008, s. 50.

(3 EUT C 257, 9.10.2008, s. 51.

(%) Europaparlamentets yttrande av den 24 september 2008 (innu ¢j
offentliggjort i EUT), rddets gemensamma stdndpunkt av den
16 februari 2009 (EUT C 103 E, 5.5.2009, s. 1) och Europaparlamen-
tets stdndpunkt av den 6 maj 2009, rddets beslut av den 20 november
2009 och Europaparlamentets lagstiftningsresolution av den
24 november 2009.

(4 EGT L 108, 24.4.2002, s. 33.

(>) EGT L 108, 24.4.2002, s. 7.

() EGT L 108, 24.4.2002, s. 21.

(7) EGT L 108, 24.4.2002, s. 51.

®)

%) EGT L 201, 31.7.2002, s. 37.

resultat i sitt meddelande av den 29 juni 2006 om Gversy-
nen av EU:s regelverk for elektroniska kommunikations-
ndt och kommunikationstjanster. P4 grundval av dessa
forsta resultat genomfordes ett offentligt samrdd som iden-
tifierade den fortsatta bristen pé en inre marknad for elek-
tronisk kommunikation som den viktigaste frigan som
behéver losas. Den splittrade lagstiftningen och bristen pa
konsekvens mellan de olika nationella regleringsmyndig-
heternas verksamheter ansigs kunna dventyra inte bara
sektorns konkurrenskraft utan dven de betydande forde-
larna  for  konsumenten vid  gransoverskridande
konkurrens.

(3)  EU:s regelverk for elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjanster bor darfor reformeras for att full-
borda den inre marknaden for elektronisk kommunikation
genom att stiarka gemenskapsmekanismen for reglering av
operatorer med betydande marknadsinflytande pé de vik-
tigaste marknaderna. Detta kompletteras genom Europa-
parlamentets och rddets férordning (EG) nr 1211/2009 av
den 25 november 2009 om inrittande av organet for
europeiska regleringsmyndigheter for elektronisk kommu-
nikation (Berec) och byran (°). I reformen ingdr dven utar-
betandet av en effektiv och samordnad strategi for
spektrumhantering for att uppna ett gemensamt europe-
iskt omréde for information och forstirka bestimmelserna
for anvindare med funktionshinder for att uppna ett infor-
mationssamhalle for alla.

(4)  Eftersom Internet har en stor betydelse inom utbildning
och ndr det giller att utdva rétten till yttrandefrihet och till-
gang till information bor begransningar av rétten att utova
dessa grundldggande rittigheter vara forenliga med Euro-
peiska konventionen om skydd f6r de ménskliga rattighe-
terna och de grundliaggande friheterna. Kommissionen bor
inleda ett omfattande offentligt samrdd om dessa fragor.

(5)  Syftet dr att successivt minska den sektorsspecifika for-
handsregleringen i takt med att konkurrensen utvecklas pa
marknaderna och att elektronisk kommunikation pa sikt
enbart ska regleras genom konkurrenslagstiftningen. Med
tanke pd att marknaderna for elektronisk kommunikation
har visat en stark konkurrensdynamik under de senaste
dren 4r det av visentlig betydelse att reglerade forhands-
skyldigheter endast infors dir konkurrensen inte ar effek-
tiv och héllbar.

(%) Se sidan 1 i detta nummer av EUT.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0001:0001:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:SV:PDF
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(6)

[ sin granskning av hur ramdirektivet och sardirektiven
fungerar bor kommissionen goéra en bedémning av huru-
vida det med tanke pd marknadsutvecklingen samt kon-
kurrensen och konsumentskyddet dven i fortsittningen
behovs bestimmelser om sektorspecifik forhandsreglering
enligt artiklarna 8-13a i direktiv 2002/19/EG (tilltradesdi-
rektivet) och artikel 17 i direktiv 2002/22/EG (direktivet
om samhillsomfattande tjdnster) eller om de bor dndras
eller upphévas.

De nationella regleringsmyndigheterna bor kunna definiera
marknader pé subnationell basis och hiva de rittsliga skyl-
digheterna pd marknader och/eller inom geografiska omra-
den dir det finns en effektiv konkurrens inom
infrastrukturen for att sdkerstalla att lagstiftningen ar pro-
portionell och passar olika konkurrensvillkor.

For att man ska kunna uppfylla mélen i Lissabonagendan
behovs lampliga incitament till investeringar i nya hoghas-
tighetsnidt som stoder fornyelse i form av innehéllsrika
Internettjanster och stirker Europeiska unionens interna-
tionella konkurrenskraft. Sddana ndt har enorma mojlig-
heter att ge fordelar till Europeiska unionens konsumenter
och foretag. Det dr darfor nodvindigt att frimja varaktiga
investeringar i utvecklingen av dessa nit samtidigt som
konkurrensen och konsumenternas valmajligheter frimjas
genom forutsebarhet och konsekvens i lagstiftningen.

I sitt meddelande av den 20 mars 2006 "Att 6verbrygga
bredbandsklyftan” medgav kommissionen att det finns en
territoriell klyfta i Europeiska unionen nir det giller till-
gang till snabba bredbandstjinster. Enklare tilltrade till
radiospektrum underldttar utvecklingen av bredbands-
tjanster med hog hastighet i de yttersta randomradena.
Trots att det 6verlag blivit vanligare med bredbandanslut-
ningar ér tilltrddet till dem i vissa regioner begrinsat, efter-
som regionerna ir glesbefolkade och avlagsna, med hoga
kostnader som foljd. For att sakra investeringar i ny teknik
i underutvecklade regioner bor reglerna for elektronisk
kommunikation vara forenliga med andra politiska atgéar-
der, till exempel i frdga om statligt stod, sammanhallnings-
politik eller bredare industripolitiska mal.

Offentliga investeringar i nitverk bor goras i enlighet med
principen om icke-diskriminering. Det offentliga stodet
bor dirfor tilldelas genom Oppna, insynsvinliga och kon-
kurrensutsatta forfaranden.

For att de nationella regleringsmyndigheterna ska kunna
uppfylla mélen i ramdirektivet och sirdirektiven,

(12)

(13)

(14)

sarskilt ndr det giller samverkansformaga mellan slutan-
vindare, bor ramdirektivets tillimpningsomrade utvidgas
till att omfatta vissa aspekter av radioutrustning och tele-
terminalutrustning, pd det sitt som anges i Europaparla-
mentets och rddets direktiv 1999/5/EG av den 9 mars
1999 om radioutrustning och teleterminalutrustning och
om 6msesidigt erkdnnande av utrustningens Gverensstim-
melse (') och konsumentutrustning som anvands for digi-
tal television for att underldtta tilltride for anvandare med
funktionshinder.

Vissa definitioner bor fortydligas eller dndras for att beakta
marknadsutvecklingen och den tekniska utvecklingen samt
for att undanroja konstaterade tvetydigheter nir regelver-
ket genomfors.

De nationella regleringsmyndigheternas oberoende bor
starkas for att sikerstdlla en effektivare tillimpning av
regelverket samt oka deras befogenheter och forutsigbar-
heten i deras beslut. I den nationella lagstiftningen bor det
darfor inforas uttryckliga regler som sikerstiller att den
nationella regleringsmyndighet som har ansvaret {6r for-
handsreglering av marknaden, eller for 10sning av tvister
mellan foretag, skyddas mot extern inblandning eller poli-
tiska pdtryckningar som kan dventyra dess oberoende
bedémning av frigor som forelagts den nir den fullgor
sina dligganden. Pa grund av sddan yttre paverkan ér det
olampligt att ett nationellt lagstiftande organ agerar som
regleringsmyndighet enligt regelverket. Dirfor bor bestim-
melser om skilen for att avskeda chefen for den nationella
regleringsmyndigheten faststallas i forvag for att pé sa sitt
forhindra tvivel om myndighetens neutralitet eller dess
oemottaglighet for externa faktorer. Det ar viktigt att de
nationella regleringsmyndigheter som har ansvaret for for-
handsreglering av marknaden har en egen budget, efter-
som den gor det mojligt for dem att anstalla tillrackligt
med kvalificerad personal. Budgeten bor offentliggoras
arligen for att sikerstilla god insyn.

For att sikerstilla rattssikerhet for marknadsaktorerna bor
besvirsinstanserna utfora sina uppgifter effektivt, och
framfor allt bor inte overklagandef6rfaranden ta otillbor-
ligt lang tid i ansprak. Interimistiska atgérder bor beviljas
endast om det finns ett bradskande behov av att skjuta upp
effekten av beslut fran de nationella regleringsmyndighe-
terna for att forhindra allvarlig och irreparabel skada for
den aktor som tillimpar dessa dtgirder och om intresseba-
lansen sa kraver.

() EGT L 91, 7.4.1999, s. 10.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1999:091:0010:0010:SV:PDF

18.12.2009 Europeiska unionens officiella tidning L 337/39
(15)  Det har varit stor skillnad mellan olika overklagandemyn- att sorja for storre enhetlighet vid tillimpningen av korri-

17)

(18)

digheters sdtt att tillimpa interimistiska dtgarder for att
skjuta upp beslut frin de nationella regleringsmyndighe-
terna. Gemensamma normer som foljer gemenskapens rét-
tspraxis bor tillimpas for att skapa en mer enhetlig strategi.
Besvirsinstanser bor dven ha ritt att begdra in sddan till-
ginglig information som offentliggjorts av Berec. Med
tanke pd hur viktiga overklaganden ar for regelverkets all-
ménna funktion bor en mekanism inrdttas for att samla in
information om 6verklaganden och beslut om att upphiva
beslut som fattats av de nationella regleringsmyndighe-
terna i samtliga medlemsstater och for att rapportera denna
information till kommissionen.

For att sdkerstilla att de nationella regleringsmyndighe-
terna utfor sina regleringsuppgifter effektivt bor de uppgif-
ter som de samlar in omfatta redovisningsuppgifter om
slutkundsmarknader som ar forbundna med grossistmark-
nader, dir en operator har ett betydande inflytande pa
marknaden och darfor regleras av den nationella regle-
ringsmyndigheten. Uppgifterna bor dven innehélla uppgif-
ter som gor det mojligt for den nationella
regleringsmyndigheten att bedoma den potentiella effekt
som planerade uppgraderingar eller férindringar i datani-
tets topologi kan ha pd konkurrensutvecklingen eller pro-
dukter utanfor distributionsniten som gors tillgangliga for
andra aktorer.

Det nationella samrddet enligt artikel 6 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet) bor héllas fore det gemen-
samma samradet enligt artiklarna 7 och 7a i det direktivet,
for att asikterna fran berdrda parter ska kunna aterspeglas
i det gemensamma samradet. P4 s vis undviker man dven
behovet av ett andra gemensamt samrdd om det skulle
forekomma dndringar i en planerad dtgird som resultat av
det nationella samradet.

De nationella regleringsmyndigheternas skonsméssiga
befogenheter mdste stimmas av med utvecklingen av en
konsekvent regleringspraxis och en konsekvent tillimp-
ning av regelverket for att effektivt kunna bidra till den inre
marknadens utveckling och fullbordan. De nationella reg-
leringsmyndigheterna bor dirfor stodja kommissionens
och Berecs aktiviteter pd den inre marknaden.

Gemenskapsmekanismen, som ger kommissionen ritt att
krdva av de nationella regleringsmyndigheterna att de upp-
héver planerade dtgarder som r6r marknadens utformning
och faststdllandet av vilka operatorer som har ett bety-
dande inflytande pd marknaden, har i hog grad bidragit till
en konsekvent strategi for att ange under vilka omstandig-
heter férhandsregleringen kan tillimpas och vilka opera-
torer som omfattas av detta regelverk. Kommissionens
overvakning av marknaden, och framfor allt erfarenhe-
terna av forfarandet enligt artikel 7 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet), har visat att de nationella regleringsmyn-
digheternas inkonsekventa tillimpning av korrigeringsat-
girder, till och med under likartade marknadsvillkor, skulle
kunna undergrdva den inre marknaden for elektronisk
kommunikation. Kommissionen kan dirfor medverka till

(20)

(21)

(22)

(24)

geringsatgirder genom att anta yttranden om de forslag till
atgirder som foreslds av de nationella regleringsmyndighe-
terna. [ syfte att dra nytta av de nationella regleringsmyn-
digheternas sakkunskap i frdga om marknadsanalyser bor
kommissionen rddgora med Berec innan den antar sina
beslut och/eller yttranden.

Det idr viktigt att regelverket genomférs inom rimlig tid.
Nir kommissionen har fattat ett beslut om att en nationell
regleringsmyndighet ska stilla in sin planerade dtgird bor
den nationella regleringsmyndigheten ldmna in ett revide-
rat forslag till dtgérd till kommissionen. For att marknads-
aktorerna ska veta hur linge marknadsoversynen varar och
for att 6ka rattssikerheten bor en tidsfrist faststallas for att
meddela det reviderade forslaget till dtgard till kommissio-
nen enligt artikel 7 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet).

Med tanke péd de korta tidsfristerna i den gemensamma
samrddsmekanismen bor kommissionen ges befogenhet
att anta rekommendationer och/eller riktlinjer for att for-
enkla forfarandena vid informationsutbyte mellan kom-
missionen och de nationella regleringsmyndigheterna, t.ex.
i drenden som ror stabila marknader eller som endast inne-
bdr smérre dndringar av tidigare anmilda atgirder. Kom-
missionen bor dven ges befogenhet att tilldta inforandet av
ett anmalningsundantag for att effektivisera forfarandena i
vissa drenden.

I enlighet med mdlen i Europeiska unionens stadga om de
grundldggande rittigheterna och Forenta nationernas kon-
vention om rittigheter for personer med funktionshinder,
bor i regelverket sakerstallas att samtliga anvandare, inklu-
sive slutanvindare med funktionshinder, dldre anvindare
och anvindare med sirskilda sociala behov, enkelt fér till-
trade till hogkvalitativa och prismassigt 6verkomliga tjans-
ter. I forklaring 22 som fogas till slutakten till
Amsterdamfordraget anges att gemenskapens institutioner
ska beakta behoven hos personer med funktionshinder nar
atgarder utarbetas enligt artikel 95 i fordraget.

Med en konkurrensinriktad marknad far anvindarna till-
gang till ett brett innehall och ett stort urval av tillimp-
ningar och tjdnster. De nationella regleringsmyndigheterna
bor frimja anvindarnas formaga att skaffa sig tillgang till
och distribuera information, samt att anvinda tillimp-
ningar och tjanster.

Radiofrekvenser bor ses som en begrinsad allmin resurs
med ett betydande virde for allmanheten och marknaden.
Det ligger dirfor i det allminnas intresse att ett sddant
radiospektrum hanteras s effektivt som méjligt ur ett eko-
nomiskt, socialt och miljomassigt perspektiv och med ved-
erborligt beaktande av radiospektrums viktiga roll for
elektronisk kommunikation, av malen kulturell mangfald
och mediemangfald samt av social och territoriell sam-
manhallning. Hinder {6r en effektiv anvindning bor dar-
for gradvis avldgsnas.
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(250 Verksamhet som sammanhanger med radiospektrumpoli- (29)  Kommissionen har tillkinnagett sin avsikt att fore ikraft-
tiken i gemenskapen bor inte paverka de dtgirder som i tradandet av detta direktiv dndra kommissionens beslut
enlighet med gemenskapslagstiftningen vidtagits pa 2002/622[EG av den 26 juli 2002 om upprittande av en
gemenskapsnivé eller nationell niva som ett led i arbetet grupp for radiospektrumpolitik (2) sd att det innefattar en
med att nd mél av allmént intresse, sarskilt i friga om inne- mekanism for Europaparlamentet och rddet att muntligen
héllsreglering och strategier pd omradena audiovisuell poli- eller skriftligen begdra yttranden eller rapporter fran grup-
tik och mediepolitik och medlemsstaternas ritt att pen for radiospektrumpolitik (RSPG) om spektrumpoliti-
organisera och anvinda sitt radiospektrum for att uppritt- ken avseende elektronisk kommunikation, och sé att RSPG
hélla allmin ordning, allmin sikerhet och forsvaret. ger kommissionen rdd om det foreslagna innehllet i
radiospektrumpolitiken.
(30)  Bestimmelserna i detta direktiv om spektrumhantering bor
(26)  Overgdngen frdn analog till digital marksind television ligga i linje med det arbete som utférs av internationella
skulle med hdnsyn till de olika forhallandena i medlems- och regionala organisationer med ansvar for spektrumhan-
staterna och tack vare den digitala teknikens overldgsna tering som Internationella teleunionen (ITU) och Europe-
effektivitet i overforingen kunna 6ka tillgdngen till ett vir- iska post- och telesammanslutningen (CEPT) for att
defullt spektrum i gemenskapen (den s kallade digitala sdkerstilla att hanteringen och harmoniseringen av spek-
dividenden). trumanvéindningen inom gemenskapen och mellan med-
lemsstaterna och andra medlemmar i ITU blir effektiv.
(31)  Radiofrekvenser bor forvaltas sd att skadliga storningar
(27) Innan man foreslar en sirskild harmoniseringsatgird i undviks. Detta grundliggande koncept om skadlig storning
enlighet med Europaparlamentets och rddets beslut bor ddrfor definieras pa ett korrekt sitt for att sikerstilla
nr 676/2002/EG av den 7 mars 2002 om ett regelverk for att regleringsingripanden begrinsas till den omfattning
radiospektrumpolitiken i Europeiska gemenskapen (radio- som dr nodvindig for att férhindra sddan storning.
spektrumbeslutet) (*) bor kommissionen utfora en konse-
kvensanalys och bedéma kostnaderna for och nyttan av de
foreslagna dtgarderna, som forverkligandet av stordriftsfor-
delar och samverkansférmaga mellan tjanster till gagn for
konsumenterna, inverkan pa effektiviteten i spektruman- (32)  Nuvarande spektrumhantering och distributionssystem dr
vindningen eller efterfrigan p4 harmoniserad anvindning i allménhet baserade pa administrativa beslut som inte ar
inom de olika delarna av Europeiska unionen. tillrdckligt flexibla for att klara den tekniska och ekono-
miska utvecklingen, i synnerhet inte nir det giller den
snabba utvecklingen av trddlos teknik och den 6kade efter-
frdgan pd bandbredd. Den onddiga fragmenteringen av
nationella lagar och forordningar resulterar i dkade kost-
nader och missade marknadsmojligheter for spektruman-
vindare och saktar ner innovationstakten vilket skadar
(28)  Aven om spektrumhanteringen fortsitter att vara med- sdval den inre marknaden och konsumenterna som hela
lemsstaternas uppgift kan strategisk planering, samordning ekonomin. Tilltradesvillkoren for och anvindningen av
och, dir det behovs, harmonisering pd gemenskapsnivd radiofrekvenser kan dessutom variera beroende pé typen
bidra till att sdkra att spektrumanvéndare till fullo kan dra av operator, medan de elektroniska tjinster som tillhanda-
nytta av den inre marknaden och att EU:s intressen effek- halls av dessa operatorer alltmer 6verlappar, vilket skapar
tivt kan forsvaras globalt. For dessa andamal bor det, i til- spanningar mellan innehavare av nyttjanderitter, olika
lampliga  fall, inrdttas flerdriga program  for kostnader for tilltrade till spektrum och eventuella sned-
radiospektrumpolitiken i vilka de politiska riktlinjerna och vridningar av den inre marknadens funktion.
mélen for den strategiska planeringen och harmonise-
ringen av radiospektrumanvindningen i gemenskapen
faststalls. De politiska riktlinjerna och malen kan avse till-
ginglighet och effektiv anvindning av radiospektrum som
ir nodvandiga for upprittandet av och funktionen hos den (33)  Nationella granser blir alltmer ovidkommande nar det gil-

inre marknaden, och kan dven, om tillimpligt, avse harmo-
nisering av forfaranden for beviljande av allmén auktorisa-
tion eller individuella nyttjandertter till radiofrekvenser
om detta behovs for att undanréja hinder for den inre
marknaden. Dessa politiska riktlinjer och mél bor 6verens-
stimma med detta direktiv och sardirektiven.

() EGT L 108, 24.4.2002, s. 1.

ler att avgéra den optimala anvindningen av radiospek-
trum. En splittrad hantering av tillgdngen pé
spektrumritter begriansar investeringar och innovation och
hindrar operatorer och utrustningstillverkare fran att for-
verkliga stordriftsfordelar, vilket forhindrar utvecklingen
av en inre marknad for elektroniska kommunikationsnit
och tjanster som anvander radiospektrum.

(?) EGTL 198, 27.7.2002, s. 49.
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(34)  Flexibiliteten ndr det géller spektrumhantering och tilltrade (38)  Eftersom fordelningen av spektrum till sdrskilda tekniker
till spektrum bor oka sa att spektrumanvindare genom eller tjanster ar ett undantag fran principerna om teknik-
teknik- och tjansteneutrala tillstdnd kan vilja de basta tek- och tjdnsteneutralitet samt begransar valfriheten i den till-
nikerna och tjansterna for de frekvensband som forklarats handahéllna tjansten eller den teknik som anvinds, bor
tillgdngliga for elektroniska kommunikationstjanster enligt varje forslag till sddan fordelning priglas av god insyn och
de tillimpliga nationella planerna for frekvensallokering i underkastas ett offentligt samrad.
enlighet med gemenskapslagstiftningen (principerna om
teknik- och tjansteneutralitet). Det administrativa faststil-
landet av tekniker och tjinster bor tillimpas nér det galler
mdl av allmént intresse och bor tydligt motiveras och bli
foremal for regelbundna granskningar.

(39)  For att tillfredsstilla behovet av flexibilitet och effektivitet
far de nationella regleringsmyndigheterna tillita spektru-
manvindare att fritt overldta eller hyra ut sina nyttjande-
ratter till tredjepart. Detta skulle gora det mojligt for
marknaden att virdera spektrumen. Med tanke pa deras
befogenheter att sikerstilla en effektiv spektrumanvind-

. o ) L ning bor de nationella regleringsmyndigheterna vidta
o kg e om kool b s S sl 2 s i
storningar, t.ex. genom att inféra spektrummasker och snedvridming av konkurrensen dar spektrum riskerar att
effektnivéer for att skydda allmanheten genom att begransa inte utnytjas.
dess exponering for elektromagnetiska flt, sakerstilla att
tjansterna fungerar vil, genom en adekvat nivd i friga om
tjanstens tekniska kvalitet, men inte nodvindigtvis utesluta
mojligheten att anvinda mer dn en tjdnst i samma frek-
Ve.nsbar}d, sakerstall§ o god fordelning av spektrum, sar- (40)  Inforandet av teknik- och tjansteneutralitet och handeln
skilt dir dess anvindning endast underkastas allmin d existerand tanderatter till spekt kan ki
auktorisation, skydda en effektiv spektrumanvindning, med exis erarll ¢ .n)];t janderener dl ?Pe rur'r'1k an”llrava
eller uppfylla ett mal av allmént intresse i enlighet med overgangsregler, inbegripet aigarder for att sakerstafia en
o sund konkurrens, eftersom det nya systemet kan gora det
gemenskapslagstiftningen. mojligt for vissa spektrumanvindare att borja konkurrera
med spektrumanvindare som har forvérvat sina spektrum-
ritter under mindre gynnsamma villkor. Nir nyttjanderit-
ter daremot har beviljats med avvikelse fran de allmdnna
reglerna eller i enlighet med andra kriterier 4n de som ér
objektiva, 6ppna, proportionella och icke-diskriminerande
i syfte att uppna ett mél av allmint intresse, bor situatio-
(36)  Spektrumanvindare bor dven fritt kunna vilja vilka tjans- nen fé'r nyttjanderé.i.tternas innehavare inte utan gi}tigt skil
ter de vill erbjuda over spektrumet som dr foremal for vara till nackdel for deras nya k?nkurrenteir utover vad
overgdngsdtgirder for att hantera tidigare forvirvade rit- som dr nodvindigt for ate uppnd detta mél av allmént
tigheter. Det bor 4 andra sidan vara tillitet att vid behov intresse eller ett annat relevant mél av allmint intresse.
och pa ett proportionellt sitt medge dtgarder, som kraver
tillhandahallandet av en sarskild tjanst for att uppfylla tyd-
ligt definierade mal av allmint intresse som t.ex. sikerhet
for manniskors liv, frimjandet av social, regional och geo-
grafisk ssmmanhallning eller for att undvika ett ineffektivt ) o ) ) o
anvindande av spektrum. I dessa mdl bor dven ingd att (41)  For att frimja den inre marknadens funktion och stodja
frimja kulturell och spraklig méngfald och mediemangfald qtveckhilgen av gransoverskndan.de tjanster b"or korrclm}s—
pé det vis som detta definieras av medlemsstaterna i enlig- sionen fd befogenhet attanta tekniska genomforandedtgér-
het med gemenskapslagstiftningen. Undantagen bor inte der inom nummeromradet.
resultera i en exklusiv anvindning for vissa tjanster, for-
utom dir dessa dr nodvindiga for att skydda manniskors
liv eller, i undantagsfall, uppfylla andra mal av allmant
intresse som definierats av medlemsstaterna i enlighet med
gemenskapslagstiftningen, utan snarare prioritera sd att o ) o ) i
andra tjdnster och tekniker kan existera samtidigt i samma (42)  Tillstind som utfirdats for foretag som tillhandahller
band, i den utstrickning detta 4r méjligt. elektroniska kommunikationsndt och kommunikations-
tjdnster och som ger dem tilltrdde till offentlig och privat
egendom dr grundliggande faktorer for etablerande av
elektroniska kommunikationsnit eller nya natdelar. Ono-
digt krdngel och forseningar i forfarandet for att tilldela
ledningsritter kan darfor utgora ett betydande hinder for
konkurrensutvecklingen. Foljaktligen bor forvarvet av led-
ningsritter forenklas f6r auktoriserade foretag. De natio-
(37) Det dr medlemsstaterna som ar behoriga att faststilla nella regleringsmyndigheterna bor kunna samordna

omfattning och art for eventuella undantag for att frimja
kulturell och spraklig méangfald och medieméngfald.

forvirvet av ledningsritter genom att lagga ut relevant
information pé sina webbplatser.
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(43)  Det dr nodvandigt att starka medlemsstaternas befogenhe- sikerhetsatgdrder inte dr en engdngsatgird utan en konti-

ter gentemot innehavare av ledningsritter for att siker-
stilla tilltrade eller idrifttagande av nya ntinfrastrukturer
pa ett rattvist, effektivt och miljoansvarigt sétt, oberoende
av eventuella skyldigheter for en operator med betydande
inflytande pd marknaden att bevilja tilltrade till sitt elek-
troniska kommunikationsnat. Ett forbattrat gemensamt
utnyttjande av faciliteter kan forbattra konkurrensen mar-
kant och sinka foretagens allminna ekonomiska och mil-
jomissiga kostnader for att bygga ut infrastrukturen for
elektronisk kommunikation, framf6r allt for nya accessnit.
De nationella regleringsmyndigheterna bor fd befogenhet
att krava att innehavarna av rattigheterna att installera faci-
liteter pd, Gver eller under offentlig eller privat egendom
gemensamt utnyttjar sddana faciliteter eller sidan egendom
(inbegripet fysisk samlokalisering) s att sdvil effektiva
investeringar i infrastruktur som innovation framjas, efter
en skilig tid av offentligt samrad under vilket alla berorda
parter bor ges tillfille att yttra sig. Sddana foreskrifter om
gemensamt utnyttjande eller samordning far innehalla reg-
ler for fordelning av kostnaderna for det gemensamma
utnyttjandet av faciliteterna eller egendomen och bor
sikerstilla att det sker en skilig anpassning till de berorda
foretagens risktagande. De nationella regleringsmyndighe-
terna bor sarskilt kunna dldgga gemensamt utnyttjande av
ndtdelar och tillhorande faciliteter som ledningar, ror, mas-
ter, inspektionsbrunnar, kopplingsskép, antenner, torn och
andra stodkonstruktioner, byggnader eller tilltrdden till
byggnader, och en bittre samordning av anlidggningsarbe-
ten. De behoriga myndigheterna, sarskilt de lokala myndig-
heterna, bor ocksa inritta lampliga
samordningsforfaranden i samarbete med de nationella
regleringsmyndigheterna for offentliga arbeten och for
andra lampliga offentliga faciliteter och annan limplig
offentlig egendom, vilka fir omfatta forfaranden som
sikerstiller att alla berorda parter fir information om
lampliga offentliga faciliteter och lamplig offentlig egen-
dom samt pagdende och planerade offentliga arbeten, att
de meddelas i god tid om sddana arbeten och att gemen-
samt utnyttjande fraimjas i mojligaste man.

Ett tillforlitligt och sikert utbyte av information 6ver elek-
troniska kommunikationsnit blir alltmer centralt f6r hela
ekonomin och samhillet i allmdnhet. Systemets komplexi-
tet, tekniska fel eller médnskliga misstag, olyckor eller
attacker kan fd konsekvenser for funktion och tillganglig-
het for den fysiska infrastruktur som levererar viktiga tjans-
ter till EU:s medborgare, som t.ex. e-forvaltningstjanster.
De nationella regleringsmyndigheterna bor darfor siker-
stilla att integritet och sikerhet bevaras i de offentliga
kommunikationsniten. Europeiska byrdn for ndt- och
informationssdkerhet (Enisa) (') bor bidra till en hogre
sikerhetsniva for elektronisk kommunikation genom att
bland annat tillhandahélla expertis och rddgivning och
fraimja utbytet av bésta praxis. Bide Enisa och de nationella
regleringsmyndigheterna bor ha de nodvindiga resurserna
for att kunna utfora sina uppgifter, inklusive befogenheter
att inhamta tillrdcklig information for att bedoma siker-
hetsnivan for nat eller tjanster, liksom omfattande och
palitliga uppgifter om faktiska sikerhetsincidenter som
betydligt paverkat funktionen for nit eller tjdnster. Man
bor beakta att en framgangsrik tillimpning av adekvata

(") Europaparlamentets och rddets forordning (EG) nr 460/2004
(EUT L 77, 13.3.2004, s. 1).

(45)

(46)

nuerlig process av tillimpning, granskning och uppdate-
ring. Leverantorer av elektroniska kommunikationsndt och
kommunikationstjanster bor vidta atgarder for att skydda
sin integritet och sdkerhet i enlighet med de uppskattade
riskerna med hénsyn till den aktuella kunskapsnivan for
sadana dtgdrder.

Innan sarskilda dtgarder antas bor medlemsstaterna ansla
rimlig tid for offentligt samrdd, i syfte att sikerstdlla att
foretag som tillhandahéller allmdnna kommunikationsnat
eller allmint tillgdngliga elektroniska kommunikations-
tjanster vidtar de tekniska och organisatoriska dtgdrder
som behovs for en lamplig hantering av riskerna for nitens
och tjdnsternas sikerhet eller for att sikerstilla integrite-
ten for sina nit.

Nir det finns ett behov av att enas om en gemensam upp-
sdttning sikerhetskrav bor kommissionen fa befogenhet att
anta tekniska genomférandedtgirder for att uppnd en
lamplig sdkerhetsniva for elektroniska kommunikationsnit
och kommunikationstjanster pd den inre marknaden. Enisa
bor bidra till harmoniseringen av lampliga tekniska och
organisatoriska sikerhetstgirder genom att ge expertrdd.
De nationella regleringsmyndigheterna bor ha befogenhe-
ter att utfirda bindande instruktioner om tekniska genom-
forandedtgirder som antagits i enlighet med direktiv
2002/21[EG (ramdirektivet). For att kunna utfora sina
uppgifter bor de {4 befogenheter att undersoka overtradel-
ser och inféra sanktioner.

For att undvika snedvridning eller begransning av konkur-
rensen pd marknaderna for elektronisk kommunikation
bor nationella regleringsmyndigheter kunna infora korri-
geringsdtgirder som syftar till att forhindra att betydande
marknadsinflytande pd en marknad kan overforas till en
annan, narliggande marknad. Det bor fortydligas att ett
foretag som har ett betydande marknadsinflytande pa den
ena marknaden endast kan anses ha ett betydande mark-
nadsinflytande pé den andra marknaden om sambanden
mellan de bdda marknaderna 4r sddana att marknadsinfly-
tandet pad den ena marknaden kan 6verforas till den andra
och om den andra marknaden kan komma i fraga for for-
handsreglering i enlighet med kriterierna som definierats i
rekommendationen om relevanta produkt- och
tjanstemarknader (2).

() Kommissionens rekommendation av den 11 februari 2003 om rele-

vanta produkt- och tjdnstemarknader inom omréadet elektronisk kom-
munikation vilka kan komma i friga for forhandsreglering enligt
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/21/EG om ett gemen-
samt regelverk for elektroniska kommunikationsndat (EUT L 114,
8.5.2003, s. 45).


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2004:077:0001:0001:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:114:0045:0045:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:114:0045:0045:SV:PDF
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(48)  For att ge marknadsaktorerna forutsiagbara regleringsvill- (53)  Bade effektiva investeringar och konkurrens bor uppmunt-
kor dr det nodvindigt med en tidsfrist for marknadsgransk- ras parallellt, i syfte att 6ka den ekonomiska tillvixten,
ningar. Det dr viktigt att marknadsanalyser utfors innovationer och konsumenternas valfrihet.
regelbundet och inom en rimlig och lamplig tidsram. Tids-
ramen bor beakta om den aktuella marknaden tidigare
varit foremdl for en marknadsanalys som vederborligen
anmilts. Om en nationell regleringsmyndighet underldter (54)  Konkurrens frimjas bist genom ekonomiskt effektiva
att analysera en marknad inom tidsramen kan detta skada investeringar i ny och befintlig infrastruktur, komplette-
den inre marknaden, och normala 6vertradelseforfaranden rade med lagstiftning nar detta dr nédvandigt for att fa till
kan med tiden komma att forlora sin 6nskade effekt. Alter- stand en effektiv konkurrens inom omradet f6r slutkunds-
nativt bor den berorda nationella regleringsmyndigheten tjanster. En effektiv niv av infrastrukturbaserad konkur-
kunna begira bistind frén Berec for att avsluta marknadsa- rens dr den omfattning av infrastrukturduplikation som
nalysen. Detta bistdnd kan ges genom en sirskild arbets- skiligen kan forvintas ge investerare en rittvis avkastning
grupp bestdende av foretrddare for andra nationella enligt rimliga forvintningar pi utvecklingen for
regleringsmyndigheter. marknadsande]ar,

(55) Nar de nationella regleringsmyndigheterna infér skyldig-
heter for tilltradet till nya och forbdttrade infrastrukturer

(49) P4 grund av den hoga tekniska innovationsnivin och de bor de se till att tilltridesvillkoren avspeglar de omstindig-
synnerligen dynamiska marknaderna inom sektorn for heter som ligger bakom investeringsbeslutet, med hansyn
elektronisk kommunikation finns det ett behov av att pd till bland annat kostnaderna for idrifttagande, den forvin-
ett snabbt, samordnat och harmoniserat sitt kunna anta tade utnyttjandeandelen for de nya produkterna och tjins-
regler pd gemenskapsniva, eftersom erfarenheten har visat terna samt de forvintade prisnivderna for slutkunderna.
att skillnader bland de nationella regleringsmyndigheterna For att erbjuda sidkerhet i planeringen for investerare bor de
nir det giller att genomfora EU:s regelverk kan skapa ett nationella regleringsmyndigheterna dessutom, i tillimpliga
hinder for den inre marknadens utveckling. fall, kunna faststilla tilltrddesvillkor som tilléimpas konse-

kvent under lampliga granskningsperioder. Sdana villkor
far omfatta prissdttningsarrangemang som utgdr fran voly-
mer eller avtalslingder, under forutsittning att dessa
arrangemang foljer gemenskapsritten och under forutsitt-
ning att de inte har ndgon diskriminerande effekt. De even-

(50) En viktig uppaift for Berec ir att vid behov anta yttranden tuella tillfréidcesvillkor som infors bor respektera bel}’ovet av
nir det géller gransoverskridande tvister. De nationella reg- att uppritthdlla en effektly‘konkurrens inom omrdet for
leringsmyndigheterna bor i dessa fall beakta varje yttrande konsument- och foretagstjanster.
fran Berec.

(56)  Vid bedomningen av om de skyldigheter och villkor som
dr avsedda att inforas dr proportionella bor de nationella
regleringsmyndigheterna beakta att konkurrensférhéllan-

. ) dena kan skilja sig 4t i olika omrdden i respektive

(51)  Erfarenheter frin genomforandet av EU:s regelverk har medlemsstat.
visat att existerande bestimmelser som ger de nationella
regleringsmyndigheterna ritt att infora boter inte har
utgjort ett limpligt incitament att uppfylla de rittsliga kra-
ven. Limpliga verkstéllighetsbefogenheter kan bidra till att (57)  Nir de nationella regleringsmyndigheterna infor korrige-
EU:s regelverk genomféfs i tid och Qér.medc frémja forut- ringsatgdrder for att styra priserna bor de strava efter att
ségbﬁra.bestéim.melser, Yllket ar en Ylktlg padrivande falf‘ mojliggora en rittvis avkastning for investeraren i ett visst
tor for investeringar. Bristen pd faktiska befogenheter nar nytt investeringsprojekt. Det kan i synnerhet finnas vissa
kraven inte efterlevs. ga}ller hela regelverket. Infor'ande't av risker i samband med investeringsprojekt som ar forknip-
en ny bestimmelse i direktiv 2002/21/EG (ramdirektiver) pade med nya accessnit for vilka efterfragan 4r osiker vid
for att hantera overtrddelser av skyldigheterna enligt ram- investeringstillfillet.
direktivet och sirdirektiven bor darfor sakerstilla tillimp-
ningen av konsekventa och enhetliga principer for
verkstillighet och péfoljder for hela EU:s regelverk.

(58)  Beslut som kommissionen fattar enligt artikel 19.1 i direk-
tiv 2002/21/EG (ramdirektivet) bor endast avse reglerings-
principer, -strategier och -metoder. For att undvika
missforstand bor kommissionens beslut inte innehélla
detaljerade bestimmelser, vilka vanligtvis finns till for att

(52) 1 EU:s nuvarande regelverk ingér vissa bestimmelser som avspegla nationella forhallanden, och de bor inte forbjuda

ska forenkla overgdngen fran det tidigare regelverket fran
1998 till det nya regelverket fran 2002. Denna &vergang
har genomforts i samtliga medlemsstater; dd dtgirderna nu
ar overflodiga bor de upphivas.

alternativa strategier som rimligtvis kan forvintas ha mot-
svarande verkan. Sddana beslut bor vara proportionella
och bor inte paverka de nationella regleringsmyndigheters
beslut som inte skapar hinder for den inre marknaden.
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(59)  Ibilaga I till direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet) faststalls (62) Genomf6randet av funktionell separation bor inte forhin-
den lista 6ver marknader som ska ingd i rekommendatio- dra limpliga samordningsmekanismer mellan de olika
nen om relevanta produkt- och tjinstemarknader som kan separata affarsenheterna for att sakerstilla att moderbola-
komma i friga for forhandsreglering. Denna bilaga bor gets ekonomiska och forvaltningsmassiga kontrollrattighe-
upphora att gilla eftersom dess syfte att tjana som grund ter skyddas.
for den forsta versionen av rekommendationen om rele-
vanta produkt- och tjanstemarknader har uppfyllts.

(63)  Fortsatt integration av den inre marknaden for elektroniska
kommunikationsnit och kommunikationstjanster kraver
battre samordning nir det géller tillimpningen av den for-
handsreglering som foreskrivs i EU:s regelverk for elektro-
nisk kommunikation.

(60)  Det ir kanske inte ekonomiskt 16nsamt for nya aktorer att (64)  Nar ett vertikalt integrerat foretag viljer att dela upp sin
inom rimlig tid delvis eller helt dubblera den etablerade verksamhet genom att overfora en betydande del av eller
operatorens lokala accessnit. I detta sammanhang kan till- hela sitt lokala accessnit till en separat juridisk person med
stand till separat tilltrade till accessnitet eller delaccessna- annat 4dgande eller genom att inrétta en separat affiarsenhet
tet hos operatorer med betydande marknadsinflytande for hantering av tilltradesprodukter, bor den nationella reg-
underldtta intrddet pd marknaden och 6ka konkurrensen leringsmyndigheten bedoma effekten av den avsedda trans-
pd marknaderna for bredbandsaccess i slutkundsledet. aktionen for samtliga befintliga regleringsskyldigheter som
Under forhéllanden dir separat tilltrade till accessnitet eller inforts for den vertikalt integrerade operatoren for att
delaccessnitet inte ar tekniskt eller ekonomiskt genomfor- sikerstilla att den nya organisationen ar forenlig med
bart kan relevanta skyldigheter att tillhandahalla icke-fysisk direktiv 2002/19/EG (tilltrddesdirektivet) och direktiv
eller virtuell ndtaccess som erbjuder motsvarande funktio- 2002/22/EG (direktivet om samhallsomfattande tjinster).
nalitet gélla. Den berorda nationella regleringsmyndigheten bor utféra

en ny analys av de marknader dir den avskilda enheten ar
verksam och infora, bibehalla, dndra eller dterkalla skyldig-
heter i enlighet dirmed. Den nationella regleringsmyndig-
heten bor i detta syfte kunna begira information fran
foretaget.

(61) Syftet _med funktionell seParation, som .i.nnebéir attiden ver- (65)  Aven om det under vissa omstandigheter dr limpligt for en
tikalt 19Fegrerade operatoren ska"upp.ratta operativt sepa- nationell regleringsmyndighet att infora skyldigheter for
rata a.ffa-r-ser‘xheu?r, dr att sakerstallaﬂtlllhandahallandeE av operatorer som inte har nagot betydande inflytande pa
'fullt hkvardlga tllltllradesprodu!fter for samthg'a operatorer marknaden i syfte att uppnd mal, t.ex. att slutanvindarna
i senare led, inbegripet operatorens egna vertikalt integre- kan nd varandra eller samverkansformaga mellan tjanster,
r.ade avdelningar i senare lecd. Genom funktionell separa- ar det trots detta nodvindigt att sikerstilla att sddana skyl-
tion kan konkurrer.lsefl pa ﬂera' rel'evapta} m'arkna'der digheter infors i enlighet med EU:s regelverk och sarskilt
forbattras genom att incitamenten till diskriminering mins- med dess anmalningsforfaranden.
kas visentligt och det blir enklare att kontrollera och
genomdriva fullgrandet av skyldigheterna avseende icke-
diskriminering. I undantagsfall kan funktionell separation (66) Kommissionen bér ges befogenhet att anta genomféran-
vara beréttigad som en korrigeringstgérd, om det under dedtgirder i syfte att anpassa de villkor for tillgang till digi-
lingre tid inte har gitt att uppnd effektiv icke- tala televisions- och radiotjénster som anges i bilaga I till
diskriminering pé flera av de berdrda marknaderna och det marknadsutvecklingen och den tekniska utvecklingen.
finns smd eller inga utsikter till framtida infrastrukturbase- Detta giller dven for minimiforteckningen i bilaga II éver
rad konkurrens inom rimlig tid, efter det att en eller flera punkter som maste offentliggéras for att kravet p4 god
korrigeringsétgarder vilka tidigare ansetts lampliga vidta- insyn ska uppfyllas.
gits. Det dr dock mycket viktigt att sikerstilla att detta
dlaggande bevarar incitamenten for det berorda foretaget
att investera i sitt nét och att det inte medfér ngra poten- (67)  Att underldtta marknadsaktdrernas tilltréde till radiofrek-

tiella negativa effekter for konsumenterna. Innan funktio-
nell separation dldggs, krivs det en samordnad analys av de
olika relevanta marknader som ar knutna till accessnitet, i
enlighet med forfarandet for analys av marknaden i arti-
kel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet). Nir de natio-
nella regleringsmyndigheterna utfor sin marknadsanalys
och utformar detaljerna for denna korrigeringsétgard, bor
de ta sdrskild hinsyn till de produkter som ska hanteras av
de separata affirsenheterna, med beaktande av nitutveck-
lingen och de tekniska framsteg som gjorts, vilket kan
paverka utbytbarheten mellan fasta och tradlosa tjanster.
For att undvika snedvridning av konkurrensen pé den inre
marknaden bor kommissionen i forvig godkdnna forslag
till funktionell separation.

vensresurser kommer att bidra till att avldgsna hindren for
intrdde till marknaden. Dessutom minskar de tekniska
framstegen risken for skadliga storningar i vissa frekvens-
band och didrmed dven behovet av individuella nyttjande-
ritter. Villkoren for spektrumanvindning for att
tillhandahélla elektroniska kommunikationstjinster bor
darfor normalt sett faststallas i allmdnna auktorisationer,
sdvida inte individuella rittigheter 4r nodvindiga med
beaktande av spektrumanvindningen for att skydda mot
skadlig storning, for att garantera tjansternas tekniska kva-
litet, en effektiv spektrumanvindning eller f6r att uppfylla
ett sdrskilt mdl av allmént intresse. Beslut om behovet av
individuella nyttjanderitter bor fattas pa ett proportionellt
satt och med god insyn.
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(68) Inforandet av kraven pa tjdnste- och teknikneutralitet vid Med hansyn till vikten av teknisk innovation bor medlems-

(69)

(70)

(71)

beviljandet av nyttjanderitter, tillsammans med de okade
mojligheterna att overfora rattigheter mellan féretag, bor
oka friheten och mojligheterna att leverera elektroniska
kommunikationstjanster till allmdnheten och dirmed dven
gora det enklare att nd mdl av allmént intresse. Vissa skyl-
digheter av allmint intresse som inforts for sindningsfore-
tag vid distribution av audiovisuella medietjanster kan
dock kriva att sarskilda kriterier anvinds for beviljande av
nyttjanderitter, om det forefaller visentligt for att uppfylla
ett sirskilt mdl av allmant intresse som faststillts av med-
lemsstaterna i enlighet med gemenskapslagstiftningen. For-
faranden i samband med fullféljandet av mél av allmint
intresse bor under alla omstandigheter medge insyn och
vara objektiva, proportionella och icke-diskriminerande.

Giltigheten for individuella nyttjanderitter som inte ar
omsittningsbara bor tidsbegrinsas, med tanke pd dess
begrinsande inverkan pa det fria tilltradet till radiofrekven-
ser. Nér nyttjanderdtter innehéller bestimmelser om for-
lingning av giltigheten bor behoriga nationella
myndigheter forst utfora en granskning, inbegripet ett
offentligt samrdd, ddr marknad, omfattning och teknisk
utveckling beaktas. Med tanke pa bristen pd spektrum bor
individuella nyttjanderitter som beviljats foretag granskas
regelbundet. Behoriga nationella myndigheter bor nir de
utfor denna granskning viga rattsinnehavarnas intressen
mot behovet av att frimja inférande av spektrumhandel
samt en flexiblare anvindning av spektrum genom all-
ménna auktorisationer dar sd ar mojligt.

Med mindre dndringar av rattigheter och skyldigheter avses
de dndringar som i huvudsak dr administrativa och som
inte dndrar vésentliga delar av de allmdnna auktorisatio-
nerna och de individuella nyttjanderitterna och som sle-
des inte kan medféra nigra komparativa fordelar for de
andra foretagen.

De behoriga nationella myndigheterna bér ha befogenhet
att sikerstilla en effektiv anvindning av spektrum och, ndr
spektrumresurser inte anvinds, vidta dtgarder for att for-
hindra konkurrensskadlig hamstring, som kan hindra nya
aktorer fran att komma in pd marknaden.

De nationella regleringsmyndigheterna bor kunna vidta
effektiva atgdrder for att Gvervaka och sikerstilla uppfyl-
landet av villkoren for allmén auktorisation eller nyttjan-
derdtter och bor bla. ha befogenhet att infora effektiva
ekonomiska eller administrativa sanktioner vid 6vertradel-
ser av dessa villkor.

De villkor som kan faststillas for auktorisationerna bor
inbegripa sirskilda villkor som styr tillgdngen for anvin-
dare med funktionshinder och offentliga myndigheters och
larmtjansters behov av att kommunicera sinsemellan och
med allménheten fore, under och efter stora katastrofer.

(74)

(76)

staterna dessutom kunna utfirda auktorisationer for expe-
rimentell anvindning av spektrum, med forbehall for
sdrskilda restriktioner och villkor till foljd av dessa rattig-
heters experimentella karaktar.

Europaparlamentets och rddets forordning (EG)
nr 2887/2000 av den 18 december 2000 om tilltrade till
accessnt (1) har visat sig vara effektiv i den inledande fasen
av Oppnandet av marknaden. I direktiv 2002/21/EG (ram-
direktivet) uppmanas kommissionen att overvaka Over-
gingen fran regelverket fran 1998 till regelverket frdn
2002 och, vid ett lampligt tillfille, ligga fram forslag om
upphidvande av den forordningen. Enligt regelverket fran
2002 har de nationella regleringsmyndigheterna i uppgift
att analysera marknaden for tilltride pa grossistniva till
metallbaserade accessnit och delaccessnit i syfte att till-
handahalla bredbands- och taltjanster som de definieras i
rekommendationen om relevanta produkt- och tjanste-
marknader. Eftersom samtliga medlemsstater har analyse-
rat denna marknad dtminstone en ging och de lampliga
skyldigheterna enligt regelverket frdn 2002 redan finns,
har férordning (EG) nr 2887/2000 blivit onddig och bor
darfor upphora att gilla.

De atgirder som dr nodvindiga for att genomfora direktiv
2002/21[EG (ramdirektivet), direktiv 2002/19[EG (tilltra-
desdirektivet) och direktiv 2002/20/EG (auktorisationsdi-
rektivet) bor antas i enlighet med radets beslut
1999/468/EG av den 28 juni 1999 om de forfaranden som
skall tillimpas vid utévandet av kommissionens
genomforandebefogenheter (2).

Kommissionen bér sirskilt ges befogenhet att anta rekom-
mendationer och/eller genomforandedtgirder i samband
med anmadlningar enligt artikel 7 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet), genomféra en harmonisering inom
spektrum- och nummeromradet liksom nir det galler fra-
gor som ror sikerheten for ndt och tjanster, identifiera rele-
vanta produkt- och tjanstemarknader, identifiera
transnationella marknader samt genomfora standarder och
harmoniserat tillimpa bestimmelserna i regelverket. Kom-
missionen bor dven ges befogenhet att anta genomf6ran-
dedtgdrder for att uppdatera bilagorna I och II till
tilltradesdirektivet pa grund av marknadsutvecklingen och
den tekniska utvecklingen. Eftersom dessa atgirder har en
allmén rackvidd och avser att dndra icke vésentliga delar i
dessa direktiv, bland annat genom att komplettera dem
med nya icke visentliga delar, méste de antas i enlighet
med det foreskrivande forfarandet med kontroll i artikel 5a
i beslut 1999/468/EG.

(1) EGT L 336, 30.12.2000, s. 4.

(?) EGTL 184,17.7.1999, 5. 23.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2000:336:0004:0004:SV:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1999:184:0023:0023:SV:PDF
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HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

Artikel 1

Andringar av direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet)

Direktiv 2002/21/EG ska dndras pé foljande sitt:

1. Artikel 1 ska dndras pé f6ljande sitt:

Artikel 1.1 ska ersdttas med foljande:

"1.  Genom detta direktiv inrittas ett harmoniserat
ramverk for elektroniska kommunikationstjanster, elek-
troniska kommunikationsnit, tillhorande faciliteter, till-
horande  tjdnster  och  vissa  aspekter  av
terminalutrustning for att underlitta tilltrade for anvén-
dare med funktionshinder. I detta direktiv faststills upp-
gifter for nationella regleringsmyndigheter och inréttas
en rad forfaranden for att sikerstilla en harmoniserad
tillimpning av regelverket inom hela gemenskapen.”

Foljande punkt ska ldggas till:

"3a.  Atgirder som vidtas av medlemsstaterna angd-
ende slutanvindarnas tilltrade till eller anvindning av
tjanster och applikationer genom elektroniska kommu-
nikationsndt ska respektera fysiska personers grundlig-
gande fri- och rattigheter som garanteras genom den
europeiska konventionen om skydd for de ménskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna och de all-
ménna principerna i gemenskapsritten.

Alla dessa dtgarder angdende slutanvindares tillgang till
eller anvindning av tjanster och tillimpningar genom
elektroniska kommunikationsnit som kan medféra en
inskrankning av dessa grundliggande fri- och rittighe-
ter far dirfor inforas endast om de dr limpliga, propor-
tionella och nodvindiga i ett demokratiskt samhalle, och
genomforandet av dem ska vara foremadl for tillrackliga
rittssakerhetsgarantier i enlighet med den europeiska
konventionen om skydd for de manskliga rattigheterna
och de grundldggande friheterna och med de allméinna
principerna i gemenskapsritten, inbegripet verksamt rat-
tsligt skydd och korrekt réttsforfarande. Foljaktligen far
dessa dtgarder vidtas endast med vederborlig respekt for
principen om presumtion for oskuld och ritten till inte-
gritet. Ett foregdende, rdttvist och opartiskt forfarande
ska garanteras, inbegripet den eller de berorda personer-
nas ritt att horas, med forbehall for behovet av lampliga
forutsittningar och processuella arrangemang i veder-
borligen underbyggda bradskande fall i enlighet med den
europeiska konventionen om skydd for de minskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna. Rétten till
effektiv och snabb domstolsprovning ska garanteras.”

Artikel 2 ska dndras pa foljande sitt:

Led a ska ersittas med foljande:

”

a) elektroniskt kommunikationsnat: system for 6verforing
och i tillimpliga fall utrustning for koppling eller
dirigering samt andra resurser, inbegripet natkom-
ponenter som inte dr aktiva, som medger 6verforing
av signaler via trdd, via radio, pa optisk vdg eller via
andra elektromagnetiska 6verforingsmedier, dri-
bland satellitndt, fasta nit (kretskopplade och paket-
kopplade, inbegripet Internet) och markbundna
mobilndt, elnidtsystem i den utstrickning dessa
anvands for signaloverforing, rundradiondt samt
kabel-tv-nit, oberoende av vilken typ av informa-
tion som overfors.”

Led b ska ersittas med foljande:

"b) gransoverskridande marknader: de marknader som
faststalls i enlighet med artikel 15.4 och som omfat-
tar gemenskapen eller en betydande del dirav och
dr beldgna i mer dn en medlemsstat.”

Led d ska ersittas med foljande:

d) allmdnt kommunikationsndt: elektroniskt kommuni-
kationsnit som helt eller huvudsakligen anvinds for
att tillhandahdlla elektroniska kommunikations-
tjdnster som d4r tillgangliga for allmdnheten och som
stoder informations6verforing mellan
ndtanslutningspunkter.”

Foljande led ska ldggas till:

“da) ndtanslutningspunkt: den fysiska punkt vid vilken en
abonnent ansluts till ett allmant kommunikations-
ndt; for nit diar man anvinder sig av koppling och
dirigering betecknas nitanslutningspunkten med
hjilp av en sdrskild natadress, som kan vara knuten
till ett abonnentnummer eller abonnentnamn.”

Led e ska ersdttas med foljande:

"e) tillhorande faciliteter: tillhorande tjanster, fysisk infra-
struktur och andra faciliteter eller komponenter i
samband med ett elektroniskt kommunikationsnat
och/eller en elektronisk kommunikationstjanst som
mojliggor ochfeller stoder tillhandahdllande av
tjanster via det nitet och/eller den tjansten eller kan
gora detta, och omfattar bland annat byggnader
eller tilltrade till byggnader, kablar, antenner, torn
och andra stodkonstruktioner, ledningar, ror, mas-
ter, inspektionsbrunnar och kopplingsskap.”
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f)  Foljande led ska ldggas till: b) Foljande punkter ska inforas:

g

“ea) tillhorande tjanster: de tjanster som hor till ett elek-
troniskt kommunikationsnit och/eller en elektro-
nisk  kommunikationstjanst som  mojliggor
och/eller stoder tillhandahallande av tjinster via det
ndtet och/eller den tjinsten eller har mojlighet att
gora det och bland annat inbegriper nummerom-
vandling och system med motsvarande funktion,
system for villkorad tillgdng och elektroniska pro-
gramguider, samt andra tjdnster, sisom identitet,
lokalisering och narvarotjanster.”

Punkt [ ska ersittas med foljande:

"l.  sdrdirektiv: direktiv 2002/20/EG (auktorisationsdi-
rektivet), direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirektivet),
direktiv 2002/22/EG (direktivet om samhillsomfat-
tande tjanster) och Europaparlamentets och radets
direktiv. 2002/58/EG av den 12 juli 2002 om
behandling av personuppgifter och integritetsskydd
inom sektorn for elektronisk kommunikation
(direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation) (*).

() EGTL 201, 31.7.2002, s. 37.”
Foljande led ska ldaggas till:

"q) spektrumallokering: faststillande av ett visst frekvens-
band for anvindning av en eller flera typer av radio-
kommunikationstjanster, dir det ar lampligt, pd
bestimda villkor.

1) skadlig storning: en storning som dventyrar en radio-
navigeringstjanst eller annan sdkerhetstjanst eller
som i 6vrigt allvarligt forsimrar, hindrar eller upp-
repade ganger stor en radiokommunikationstjanst
som tillhandahélls i enlighet med tillimplig
gemenskaps- eller nationell lagstiftning.

s)  samtal: en forbindelse som upprittas genom en all-
mint tillginglig elektronisk kommunikationstjanst
som mojliggor tvdvags rostkommunikation.”

3. Artikel 3 ska dndras pé foljande sitt:

a)

Punkt 3 ska ersdttas med foljande:

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella
regleringsmyndigheterna utdvar sina befogenheter pé ett
sdtt som dr opartiskt, oppet redovisat och punktligt.
Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella regle-
ringsmyndigheterna har tillrackliga finansiella och per-
sonella resurser for att kunna utfora de uppgifter de
tilldelats.”

"3a.  Utan att det paverkar tillimpningen av bestim-
melserna i punkterna 4 och 5 ska de nationella regle-
ringsmyndigheter ~ som  har  ansvaret  for
forhandsreglering av marknaden eller for l6sning av tvis-
ter mellan foretag i enlighet med artiklarna 20 eller 21 i
detta direktiv agera oberoende och inte begira eller ta
emot instruktioner frdn ndgot annat organ i samband
med utovandet av dessa uppgifter som tilldelats dem
enligt den nationella lagstiftning som genomfor gemen-
skapslagstiftningen. Detta ska inte férhindra 6versyn i
enlighet med nationell konstitutionell ritt. Endast 6ver-
klagandeinstanser som inrittats i enlighet med artikel 4
ska ha befogenheter att upphidva eller undanrdja de
nationella regleringsmyndigheternas beslut. Medlemssta-
terna ska sikerstilla att chefen for den nationella regle-
ringsmyndigheten, eller i férekommande fall
medlemmar i det kollegiala organ som fyller denna funk-
tion inom den nationella regleringsmyndigheten enligt
forsta stycket eller dennes ersittare ska kunna avsittas
enbart om denne inte lingre uppfyller villkoren for att
utfora sina uppgifter vilka har faststillts i forvag i natio-
nell lagstiftning. Beslutet att avsitta den berorda natio-
nella regleringsmyndighetens chef, eller i forekommande
fall medlemmar i det kollegiala organ som fyller denna
funktion inom regleringsmyndigheten, ska offentliggo-
ras vid tidpunkten for uppsdgningen. Den avsatta che-
fen for den nationella regleringsmyndigheten, eller i
forekommande fall de avsatta medlemmarna i det kolle-
giala organ som fyller denna funktion inom den natio-
nella regleringsmyndigheten, ska erhélla en motivering
och ha ritt att begdra att denna offentliggors om s inte
annars skulle ske, i vilket fall den ska offentliggoras.

Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella regle-
ringsmyndigheterna enligt forsta stycket har separata
arliga budgetar. Budgetarna ska offentliggoras. Medlems-
staterna ska dven se till att de nationella regleringsmyn-
digheterna har tillrickliga ekonomiska resurser och
tillrdcklig personal for att aktivt kunna delta i och stodja
organet for europeiska regleringsmyndigheter for elek-
tronisk kommunikation (Berec) ().

3b.  Medlemsstaterna ska sakerstilla att de mal som
uppstillts for Berec om att frimja storre samordning och
enhetlighet i lagstiftningen aktivt stods av respektive
nationell regleringsmyndighet.

3c.  Nir medlemsstaterna fattar sina egna beslut om
sina nationella marknader ska de sakerstalla att de natio-
nella regleringsmyndigheterna i storsta mojliga utstrack-
ning beaktar yttranden och gemensamma stdndpunkter
som Berec antar.

() Europaparlamentets och radets forordning (EG)
nr 1211/2009 av den 25 november 2009 om inrét-
tande av organet for europeiska regleringsmyndighe-
ter for elektronisk kommunikation (Berec) och

byrdn.”


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:SV:PDF

L 337/48 Europeiska unionens officiella tidning 18.12.2009
4. Artikel 4 ska dndras pa foljande sitt: 6. Artiklarna 6 och 7 ska ersittas med foljande:

a) Punkt 1 ska ersdttas med foljande:

"1. Medlemsstaterna ska sdkerstalla att det pa natio-
nell nivd finns fungerande system enligt vilka varje
anvindare eller foretag som tillhandahéller elektroniska
kommunikationsnit och/eller kommunikationstjinster,
som berors av ett beslut av en nationell regleringsmyn-
dighet, har ratt att 6verklaga beslutet till en besvérsin-
stans som dr oberoende av de inblandade parterna.
Denna instans, som kan vara en domstol, ska ha den
kompetens som ar nodvandig for att den effektivt ska
kunna utféra sina uppgifter. Medlemsstaterna ska siker-
stilla att vederborlig hdnsyn tas till drendet i sak och att
det finns ett effektivt forfarande for dverklagande.

[ vintan péd utgdngen av overklagandet ska den natio-
nella regleringsmyndighetens beslut fortsitta att gilla,
sdvida inte interimistiska dtgarder beviljas i enlighet med
nationell lagstiftning.”

b) Foljande punkt ska laggas till:

3. Medlemsstaterna ska samla information om det
allmédnna innehallet i overklaganden, antalet ansok-
ningar om oOverklagande, overklagandeforfarandenas
lingd och antalet beslut om att bevilja interimistiska
atgiarder. Medlemsstaterna ska tillhandahélla kommissio-
nen och Berec denna information pd motiverad begiran
fran ndgon av dem.”

Artikel 5.1 ska ersdttas med foljande:

"l. Medlemsstaterna ska sikerstilla att foretag som till-
handahaller elektroniska kommunikationsnit och kommu-
nikationstjanster tillhandahéller all den information, dven
ekonomisk information, som ar nodvindig for att de natio-
nella regleringsmyndigheterna ska kunna sikerstilla att
bestimmelserna i eller de beslut som fattas i enlighet med
detta direktiv och sirdirektiven f6ljs. De nationella reglerings-
myndigheterna ska sarskilt ha befogenheter att kriva att fore-
tagen limnar in information om framtida utvecklingar i nit
och tjanster som kan paverka de grossisttjanster som de till-
handahaller konkurrenter. Foretag med betydande marknads-
inflytande péd grossistmarknader kan ocksd anmodas att
limna in redovisningsuppgifter om de slutkundsmarknader
som ir forbundna med de aktuella grossistmarknaderna.

Foretagen ska pa begidran tillhandahalla sddan information
snabbt och enligt den tidsram och med den detaljeringsgrad
som den nationella regleringsmyndigheten kriver. Den infor-
mation som den nationella regleringsmyndigheten begir ska
std i proportion till genomférandet av uppgiften. Den natio-
nella regleringsmyndigheten ska motivera sin begdran om
information och ska behandla informationen i enlighet med
punkt 3.”

"Artikel 6

Mekanism for samrdd och insyn

Nir de nationella regleringsmyndigheterna avser att vidta
atgarder i enlighet med detta direktiv eller sirdirektiven eller
om de avser att infora restriktioner i enlighet med artik-
larna 9.3 och 9.4, som har betydande inverkan pd den rele-
vanta marknaden ska medlemsstaterna, férutom i de fall som
omfattas av artikel 7.9, 20 eller 21, se till att de nationella
regleringsmyndigheterna ger de berérda parterna mojlighet
att yttra sig om det forslaget till dtgard med en skalig tidsfrist.

De nationella regleringsmyndigheterna ska offentliggora sina
nationella samrédsforfaranden.

Medlemsstaterna ska sdkerstilla att det inréttas ett gemen-
samt informationsstille ddr det kan erhallas information om
alla pagdende samrddsforfaranden.

De nationella regleringsmyndigheterna ska gora resultatet av
samrddsforfarandena allmint tillgdngliga, utom nér det ror
sig om sekretessbelagd information enligt bestimmelser om
affarshemligheter i gemenskapsritten och nationell ratt.

Artikel 7

Stirkande av den inre marknaden for elektroniska
kommunikationer

1. De nationella regleringsmyndigheterna ska nir de utfor
sina uppgifter enligt detta direktiv och sardirektiven ta sa stor
hansyn som mojligt till de mal som faststills i artikel 8, inbe-
gripet i den man de beror hur den inre marknaden fungerar.

2. De nationella regleringsmyndigheterna ska bidra till
utvecklandet av den inre marknaden genom att samarbeta
med varandra och med kommissionen och Berec pd ett helt
oppet sitt i syfte att sikerstilla konsekvent tillimpning i alla
medlemsstaterna av bestimmelserna i detta direktiv och i sar-
direktiven. I detta syfte ska de sdrskilt samarbeta med kom-
missionen och Berec for att faststilla vilka typer av
instrument och korrigeringsatgarder som ar bast lampade for
att dtgdrda sirskilda situationer pd marknaden.

3. Sévida inget annat anges i rekommendationer eller rikt-
linjer som antagits i enlighet med artikel 7b ska en nationell
regleringsmyndighet efter det att det samradsforfarande som
avses i artikel 6 har avslutats, dd den avser att vidta en tgérd
som

a) omfattas av artiklarna 15 eller 16 i detta direktiv eller
artiklarna 5 eller 8 i direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirek-
tivet), och
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b) skulle paverka handeln mellan medlemsstaterna,

gora forslaget till atgard tillgdngligt for kommissionen, Berec
och de nationella regleringsmyndigheterna i andra medlems-
stater vid samma tidpunkt, med den motivering som &tgar-
den grundar sig p4, i enlighet med artikel 5.3, och informera
kommissionen, Berec och andra nationella regleringsmyndig-
heter om detta. De nationella regleringsmyndigheterna, Berec
och kommissionen far yttra sig till den berdrda nationella
regleringsmyndigheten inom hégst en manad. Enménadspe-
rioden kan inte forlangas.

4. Nir en planerad atgird som avses i punkt 3 syftar till

a) att definiera en berérd marknad som skiljer sig fran dem
som definierats i rekommendationen i enlighet med arti-
kel 15.1, eller

b) att avgora huruvida ett foretag, enskilt eller tillsammans
med andra, ska anses ha ett betydande marknadsinfly-
tande, i enlighet med artikel 16.3, 16.4 eller 16.5,

och skulle paverka handeln mellan medlemsstater och kom-
missionen har meddelat den nationella regleringsmyndighe-
ten att den anser att den foreslagna dtgarden skulle utgora ett
hinder for den inre marknaden eller hyser allvarliga tvivel om
att den 4r forenlig med gemenskapslagstiftningen, sirskilt
med de mdl som avses i artikel 8, ska den foreslagna atgir-
den inte antas forrdn efter ytterligare tvd méanader. Denna
period kan inte forlingas. Kommissionen ska i sddana fall
meddela  sina  forbehdll  till  Gvriga  nationella
regleringsmyndigheter.

5. Under den tvdmédnadersperiod som avses i punkt 4 far
kommissionen

a) fatta beslut om att den berorda nationella reglerings-
myndigheten ska dra tillbaka forslaget, och/eller

b) fatta beslut om att dterkalla sina forbehdll avseende ett
forslag till atgard som avses i punkt 4.

Kommissionen ska i storsta mojliga utstrickning beakta
Berecs yttrande innan den fattar ett beslut eller utfardar ett
yttrande. Beslutet ska dtfoljas av en detaljerad och objektiv
analys av varfor kommissionen inte anser att den foreslagna
atgarden bor antas tillsammans med specifika forslag till and-
ringar av den.

6.  Nir kommissionen har antagit ett beslut i enlighet med
punkt 5 vilket kraver att den nationella regleringsmyndighe-
ten ska aterkalla ett forslag till atgdrd ska den nationella reg-
leringsmyndigheten dndra eller aterkalla forslaget till dtgdrd
inom sex mdnader fran datumet for kommissionens beslut.
Om forslaget till tgdrd dndras ska den nationella reglerings-
myndigheten genomfora ett offentligt samrédd i enlighet med
de forfaranden som avses i artikel 6 och pé nytt anmila det
andrade forslaget till dtgard till kommissionen i enlighet med
bestimmelserna i punkt 3.

7. Den berorda nationella regleringsmyndigheten ska i
storsta mojliga utstrickning beakta yttrandena fran ovriga
nationella regleringsmyndigheter, Berec och kommissionen
och far, utom i de fall som omfattas av punkterna 4 och 5 a,
anta det forslag till atgard som f6ljer av detta och ska, om den
gor detta, meddela det till kommissionen.

8. Den nationella regleringsmyndigheten ska meddela
kommissionen och Berec alla antagna slutliga dtgirder som
omfattas av artikel 7.3 a och b.

9. Under exceptionella omstindigheter, nr en nationell
regleringsmyndighet anser att den mdste handla skyndsamt
for att sikerstilla konkurrensen och skydda anvindarnas
intressen, far den omedelbart vidta proportionella och tillfal-
liga atgdrder sdsom ett undantag fran forfarandet i punk-
terna 3 och 4. Regleringsmyndigheten ska utan drojsmadl,
med en fullstindig motivering, underritta kommissionen,
ovriga nationella regleringsmyndigheter och Berec om dessa
atgdrder. Om den nationella regleringsmyndigheten beslutar
att gora sddana dtgarder permanenta eller att forlinga deras
tillimpningsperiod ska detta beslut omfattas av bestimmel-
serna i punkterna 3 och 4.”

Foljande artiklar ska inforas:

"Artikel 7a

Forfarande  for  konsekvent tillimpning av
korrigeringsatgirder

1. Om en planerad dtgird som omfattas av artikel 7.3 syf-
tar till att infora, dndra eller dterkalla en operators skyldighet
i enlighet med artikel 16 och i forening med artiklarna 5
och 9-13 i direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirektivet) och arti-
kel 17 i direktiv 2002/22/EG (direktivet om samhallsomfat-
tande tjanster) fir kommissionen, inom den tidsfrist pa en
ménad som faststills i artikel 7.3 i det har direktivet, med-
dela den berorda nationella regleringsmyndigheten och Berec
varfor den anser att den foreslagna dtgirden skulle utgora ett
hinder for den inre marknaden eller varfor den hyser allvar-
liga tvivel om att den foreslagna atgarden ar forenlig med
gemenskapslagstiftningen. I sddana fall ska antagandet av den
foreslagna atgdrden senareldggas med ytterligare tre manader
fran och med kommissionens meddelande.

Om kommissionen inte utfirdar ndgot meddelande kan den
berorda nationella regleringsmyndigheten, med stérsta moj-
liga beaktande av kommissionens, Berecs eller andra natio-
nella regleringsmyndigheters kommentarer, anta forslaget till
atgard.

2. Under den tidsfrist pd tre manader som avses i punkt 1
ska kommissionen, Berec och den berorda nationella regle-
ringsmyndigheten ha ett ndra samarbete for att identifiera
den effektivaste och lampligaste dtgiarden mot bakgrund av
de mal som faststlls i artikel 8 med beaktande av marknads-
aktorernas yttranden och behovet av att sikerstilla sprid-
ningen av en enhetlig regleringspraxis.
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3. Inom sex veckor frin borjan av den tidsfrist pa tre
maénader som avses i punkt 1 ska Berec med en majoritet av
samtliga medlemmar avge ett yttrande om det meddelande
fran kommissionen som avses i punkt 1 for att ange om den
anser att den foreslagna dtgirden bor dndras eller dras till-
baka och, i lampliga fall, ligga fram specifika forslag om
detta. Detta yttrande ska motiveras och offentliggoras.

4. Om Berec isitt yttrande delar kommissionens allvarliga
tvivel ska Berec och den berorda nationella regleringsmyn-
digheten ha ett nira samarbete for att identifiera den effekti-
vaste och lampligaste dtgarden. Fore utgdngen av den tidsfrist
pd tre manader som avses i punkt 1 fir den nationella
regleringsmyndigheten

a) dndra eller dra tillbaka forslaget till atgérd, med storsta
mojliga beaktande av det meddelande frin kommissio-
nen som avses i punkt 1 och Berecs yttrande och rad,
eller

b) behdlla den foreslagna tgarden.

5. Om Berec inte delar kommissionens allvarliga tvivel
eller inte avger ett yttrande, eller om den ber6rda nationella
regleringsmyndigheten 4ndrar eller bibehéller den foreslagna
atgdrden i enlighet med punkt 4, fir kommissionen inom en
ménad efter utgdngen av den tidsfrist pd tre mdnader som
avses i punkt 1 och med storsta mojliga beaktande av Berecs
eventuella yttrande

a) utfirda en rekommendation om att den nationella reg-
leringsmyndigheten ska dndra eller dra tillbaka den fore-
slagna tgdrden, samt ldgga fram sirskilda forslag i detta
syfte och ange vilka skal som ligger till grund for denna
rekommendation, sirskilt i de fall dd Berec inte delar
kommissionens allvarliga tvivel, eller

b) fatta beslut om att dterkalla sina f6rbehdll, i enlighet med
punkt 1.

6. Inom en ménad efter det att kommissionen avgett sitt
yttrande i enlighet med punkt 5 a eller dterkallat sina forbe-
hall i enlighet med punkt 5 b ska den berérda nationella reg-
leringsmyndigheten meddela kommissionen och Berec om
den antagna slutliga atgarden.

Denna tidsfrist far forldngas sd att den nationella reglerings-
myndigheten kan foreta ett offentligt samrdd i enlighet med
artikel 6.

7. Den nationella regleringsmyndigheten ska, om den
beslutar att inte dndra eller dra tillbaka den foreslagna atgér-
den pd grundval av den rekommendation som utfirdats
enligt punkt 5 a, ge en motiverad forklaring.

8. Den nationella regleringsmyndigheten far nir som helst
under forfarandets ging dra tillbaka den foreslagna dtgérden.

Artikel 7b

Genomfoérandebestimmelser

1. Efter ett offentligt samrdd och samrdd med de natio-
nella regleringsmyndigheterna fir kommissionen med storsta
mojliga beaktande av yttrandet fran Berec anta rekommen-
dationer och/eller riktlinjer i anslutning till artikel 7 i vilka
man faststiller form, innehall och detaljnivd f6r de anmil-
ningar som krdvs i enlighet med artikel 7.3, under vilka
omstindigheter anmilan inte behéver goras samt berdkning
av tidsfrister.

2. Atgirderna i punkt 1 ska antas i enlighet med det rad-
givande forfarande som anges i artikel 22.2.”

Artikel 8 ska dndras pa foljande satt:
a) I punkt 1 ska andra stycket ersittas med foljande:

"Medlemsstaterna ska, om inget annat anges i artikel 9
om radiofrekvenser, i storsta méjliga utstrackning beakta
det 6nskvirda i att regleringen gors teknikneutral och
sakerstdlla att de nationella regleringsmyndigheterna
dven gor detta ndr de fullgor de regleringsuppgifter som
anges i detta direktiv och i sirdirektiven, i synnerhet de
uppgifter som syftar till att sikerstilla en effektiv
konkurrens.”

b) Ipunkt 2 ska leden a och b ersittas med foljande:

"a) sikerstdlla att anvdndarna, inbegripet anviandare
med funktionshinder, dldre anvindare och anvin-
dare med sirskilda sociala behov, fir maximalt
utbyte ndr det giller urval, pris och kvalitet,

b) sdkerstilla att det inte uppstar ndgon snedvridning
eller begransning av konkurrensen inom sektorn for
elektronisk kommunikation, bland annat i samband
med overforing av innehall,”.

¢) Ipunkt 2 ska led c utgd.
d) Tpunkt 3 ska led c utgd.
e) Punkt 3 d ska ersittas med foljande:

"d) samarbeta med varandra, med kommissionen och
med Berec for att sikerstilla att en enhetlig regle-
ringspraxis utarbetas och att detta direktiv och sdr-
direktiven tillimpas pa ett konsekvent sitt.”

f) Ipunkt 4 ska led e ersittas med foljande:

"¢) tillgodose behoven hos sirskilda samhallsgrupper, i
synnerhet hos anvindare med funktionshinder,
dldre anvindare och anvindare med sirskilda
sociala behov,”.
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g) [ punkt 4 ska foljande led ldggas till:

”

g) frimja slutanvindares formaga att skaffa sig tillgdng
till och distribuera information eller anvinda til-
lampningar och tjanster efter eget val,”.

h) Foljande punkt ska laggas till:

”5.  De nationella regleringsmyndigheterna ska for att
nd de politiska mal som avses i punkterna 2, 3 och 4 til-
lampa objektiva, 6ppna, icke-diskriminerande och pro-
portionella regleringsprinciper bland annat genom att

a) framja forutsigbarhet i lagstiftningen genom att
sikerstilla en konsekvent regleringsstrategi under
avpassade granskningsperioder,

b) sikerstilla att foretag som tillhandahéller elektro-
niska kommunikationsndt och kommunikations-
tjanster inte behandlas olika under lika
omstandigheter,

¢) skydda konkurrensen till féorman for konsumen-
terna och ndr sd dr mojligt frimja infrastrukturba-
serad konkurrens,

d) frimja effektiva investeringar och innovation som
avser ny och forbittrad infrastruktur men dven se
till att varje tilltradesskyldighet pd lampligt sitt
beaktar den risk som investeringsforetagen adrar
sig, samt tillata olika samarbetsarrangemang mellan
investerare och parter som soker tilltrade i syfte att
diversifiera investeringsrisken, samtidigt som det
ska sakerstillas att konkurrensen pd marknaden och
principen om icke-diskriminering bevaras,

e) tavederborlig hinsyn till de varierande konkurrens-
villkor och konsumentférhéillanden som rader i
olika geografiska omrdden inom en medlemsstat,

f) infora skyldigheter betriffande forhandsreglering
endast da det inte finns ndgon effektiv och héllbar
konkurrens och lindra eller hidva dessa sa snart det
villkoret har uppfyllts.”

Foljande artikel ska laggas till:

”Artikel 8a

Strategisk  planering  och
radiospektrumpolitiken

samordning  av

1. Medlemsstaterna ska samarbeta med varandra och
kommissionen nir det giller strategisk planering, samord-
ning och harmonisering av anvindningen av radiofrekven-
ser i Europeiska gemenskapen. Medlemsstaterna ska darfor
bland annat beakta faktorer i EU:s strategier som ekonomi,

10.

sikerhet, hilsa, allménintresset, yttrandefrihet, kultur, veten-
skap och sociala och tekniska aspekter samt radiospektrum-
anvindares olika intressen i syfte att optimera anvindningen
av radiospektrum och for att undvika skadliga storningar.

2. Genom att samarbeta med varandra och med kommis-
sionen, ska medlemsstaterna verka for en samordning av
strategierna for radiospektrumpolitiken i Europeiska gemen-
skapen och, vid behov, harmoniserade villkor for tillgdnglig-
het och effektiv anvindning av radiospektrum som ér
nodvindiga for upprattandet av och funktionen hos den inre
marknaden for elektronisk kommunikation.

3. Kommissionen, som i storsta mojliga utstrickning ska
beakta yttrandet frin gruppen for radiospektrumpolitik
(RSPG) som inrittades genom kommissionens beslut
2002/622EG av den 26 juli 2002 om upprattande av en
grupp for radiospektrumpolitik (), far for Europaparlamen-
tet och rddet ligga fram lagforslag om inrdttande av flerdriga
program for radiospektrumpolitiken. I dessa program ska de
politiska riktlinjerna och malen for den strategiska plane-
ringen och harmoniseringen av radiospektrumanvindningen
faststillas i enlighet med bestimmelserna i detta direktiv och i
sardirektiven.

4. Kommissionen ska, nir s& dr nodvindigt for att siker-
stilla en effektiv samordning av Europeiska gemenskapens
intressen inom internationella organisationer med ansvar f6r
radiospektrumfragor, i storsta mojliga utstrackning beakta
yttrandet fran RSPG och far foresld Europaparlamentet och
raddet gemensamma allménna politiska mal.

() EGT L 198, 27.7.2002, s. 49.”

Artikel 9 ska ersittas med foljande:

"Artikel 9

Forvaltning av radiofrekvenserna for elektroniska
kommunikationstjinster

1. Med hansyn till att radiofrekvenser ar en kollektiv nyt-
tighet av stort socialt, kulturellt och ekonomiskt virde ska
medlemsstaterna sikerstilla en effektiv forvaltning av radio-
frekvenserna for elektroniska kommunikationstjanster inom
sitt territorium i enlighet med artiklarna 8 och 8a. De ska
sikerstilla att spektrumallokering for elektroniska kommu-
nikationstjanster och utfardande av allmin auktorisation eller
individuella nyttjanderitter till sddana radiofrekvenser som
utfors av behoriga nationella myndigheter grundas pa objek-
tiva, oppet redovisade, icke-diskriminerande och proportio-
nella kriterier.

Vid tillimpningen av denna artikel ska medlemsstaterna res-
pektera relevanta internationella avtal, inbegripet Internatio-
nella telekommunikationsunionens (ITU) radioreglemente,
och far ta hinsyn till allménintresset.
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2. Medlemsstaterna ska verka for en harmonisering av
anvindningen av radiofrekvenser inom gemenskapen, i linje
med behovet av en dndamalsenlig och effektiv anvindning
och for att uppnd konsumentfordelar som stordriftsfordelar
och samverkansformdga mellan tjanster. Medlemsstaterna
ska i detta sammanhang agera i enlighet med artikel 8a i detta
direktiv och beslut nr 676/2002/EG (radiospektrumbeslutet).

3. Om inte annat foreskrivs i andra stycket ska medlems-
staterna sikerstilla att alla former av teknik som anvinds for
elektroniska kommunikationstjanster kan anvindas i de
radiofrekvensband som forklarats tillgiangliga for elektroniska
kommunikationstjanster i sin nationella plan for frekvensal-
lokering i enlighet med gemenskapslagstiftningen.

Medlemsstaterna far dock faststilla proportionella och icke-
diskriminerande begransningar for de former av teknik for
radionit eller trddlos tillgdng som anvinds for elektroniska
kommunikationstjanster ndr det dr nodvandigt for att

a) undvika skadliga storningar,

b) skydda folkhilsan mot elektromagnetiska falt,

¢) sdkerstilla tjdnsternas tekniska kvalitet,

d) sidkerstilla ett maximalt gemensamt utnyttjande av
radiofrekvenser,

e) garantera en effektiv spektrumanvindning, eller

f) sakerstilla ett mdl av allmint intresse i enlighet med
punkt 4.

4. Om inte annat foreskrivs i andra stycket ska medlems-
staterna sakerstilla att alla typer av elektroniska kommuni-
kationstjanster kan tillhandahéllas i de radiofrekvensband
som forklarats tillgangliga for elektroniska kommunikations-
tjdnster i deras nationella plan for frekvensallokering i enlig-
het med gemenskapslagstiftningen. Medlemsstater kan dock
faststalla proportionella och icke diskriminerande begrans-
ningar for de typer av elektroniska kommunikationstjanster
som ska tillhandahallas, inbegripet, nir det dr nédvandigt, for
att uppfylla en bestimmelse enligt ITU:s radioreglemente.

De atgirder som krdver att en elektronisk kommunikations-
tjdnst ska tillhandahallas inom ett specifikt band som dr till-
gingligt for elektroniska kommunikationstjanster ska vara
motiverade for att sikerstilla att ett mal av allmint intresse,
vilket definierats av medlemsstaterna, uppfylls i enlighet med
gemenskapslagstiftningen, som bl.a.

a) sikerhet for manniskors liv,

b) frimjande av social, regional eller geografisk

sammanhallning,

11.

¢) undvikande av ineffektivt utnyttjande av radiofrekven-
ser, eller

d) frimjande av kulturell och spraklig mangfald och med-
iemdngfald, exempelvis genom tillhandahallande av
radio- och televisionstjanster.

En dtgird som forbjuder att ndgon annan elektronisk kom-
munikationstjanst tillhandahalls inom ett specifikt band far
endast inforas ddr detta dr motiverat for att sdkerstilla tjans-
ter for sikerhet for manniskors liv. Medlemsstaterna far i
undantagsfall ocksd utvidga en sidan dtgird i syfte att upp-
fylla andra mél av allmint intresse som definierats av med-
lemsstaterna i enlighet med gemenskapslagstiftningen.

5. Medlemsstaterna ska regelbundet se over behovet av de
begransningar som anges i punkterna 3 och 4 och ska offent-
liggora dessa resultat.

6.  Punkterna 3 och 4 ska gilla for spektrumallokering for
elektroniska kommunikationstjinster, utfirdande av allmin
auktorisation och beviljande av individuella nyttjanderatter
till radiofrekvenser efter den 25 maj 2011.

Spektrumallokeringar, allmén auktorisation och individuella
nyttjanderdtter som gillde den 25 maj 2011 ska omfattas av
artikel 9a.

7. Utan att det paverkar bestimmelserna i sirdirektiven
far medlemsstaterna med beaktande av relevanta nationella
forhallanden faststilla bestimmelser i syfte att hindra ham-
string av spektrum, sirskilt genom att ange strikta tidsfrister
for rittighetshavarens faktiska utnyttjande av nyttjandert-
terna och genom att tillimpa sanktioner, inbegripet boter
eller dterkallande av nyttjanderitterna i hiandelse av att tids-
fristerna inte respekteras. Dessa bestimmelser ska faststillas
och tillimpas pd ett proportionellt och icke-diskriminerande
sitt, vilket dr 6ppet for insyn.”

Foljande artiklar ska inforas:

”Artikel 9a

Oversyn av begrinsningar av befintliga rittigheter

1. Medlemsstaterna far, under en femérsperiod med bor-
jan den 25 maj 2011, tillita innehavare av nyttjanderitter till
radiofrekvenser som beviljades fore det datumet och som gél-
ler under minst en femarsperiod raknat fran det datumet att
limna in en ansokan till den behoriga nationella myndighe-
ten om fornyad bedomning av begriansningarna i deras nytt-
janderdtter i enlighet med artiklarna 9.3 och 9.4.

Innan den behoriga nationella regleringsmyndigheten fattar
sitt beslut ska den meddela innehavaren av rittigheten om
den fornyade bedémningen av begransningarna, som visar
den nya omfattningen av nyttjanderitten efter den fornyade
bedomningen och ge denne rimligt med tid for att kunna
aterkalla sin ansokan.
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Om rattighetsinnehavaren dterkallar sin ansokan ska nyttjan-
deritten kvarstd oforiandrad till dess den forfaller eller fram
till slutet av femdrsperioden, beroende pé vilket datum som
intraffar forst.

2. Efter den femdrsperiod som anges i punkt 1 ska med-
lemsstaterna vidta lampliga dtgarder for att sikerstilla att
artiklarna 9.3 och 9.4 tillimpas pad alla kvarstdende allmidnna
auktorisationer/individuella nyttjanderitter och spektrumal-
lokeringar for elektroniska kommunikationstjinster som
gillde den 25 maj 2011.

3. Nir medlemsstaterna tillimpar denna artikel ska de
vidta lampliga atgdrder for att frimja sund konkurrens.

4. Atgirder som antas for tillimpningen av denna artikel
utgor inte beviljande av nya nyttjanderitter och omfattas dar-
for inte av de relevanta bestimmelserna i artikel 5.2 i direk-
tiv 2002/20/EG (auktorisationsdirektivet).

Artikel 9b

Overlitelse eller hyra av individuella nyttjanderitter till
radiofrekvenser

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att foretag far overlata
eller hyra ut individuella nyttjanderatter till radiofrekvenser
inom de band dar denna mojlighet erbjuds i genomforande-
atgdrderna som antagits i enlighet med punkt 3 till andra
foretag, i enlighet med de villkor som 4r knutna till nyttjan-
derdtter till radiofrekvenser och i enlighet med nationella
forfaranden.

Inom 6vriga band fir medlemsstaterna dven tillata foretag att
overlta eller hyra ut individuella nyttjanderatter till radio-
frekvenser till andra foretag i enlighet med nationella
forfaranden.

De villkor som ar knutna till individuella nyttjanderitter till
radiofrekvenser ska fortsitta att tillimpas efter 6verforingen
eller uthyrningen savida inte den behériga nationella myn-
digheten har angivit ndgot annat.

Medlemsstaterna far ocksd besluta att bestimmelserna i
denna punkt inte ska tillimpas om foretagets individuella
nyttjanderitt till radiofrekvenser ursprungligen erholls gratis.

2. Medlemsstaterna ska sakerstilla att ett foretags avsikt
att overldta nyttjanderitter till radiofrekvenser och den fak-
tiska Gverforingen av dessa anmils i enlighet med nationella
forfaranden till den behoriga nationella myndighet som har
ansvaret for tilldelningen av individuella nyttjanderitter och
att de offentliggors. I de fall anvdndningen av radiofrekven-
ser har harmoniserats genom tillimpning av beslut
nr 676/2002/EG (radiospektrumbeslutet) eller andra gemen-
skapsatgarder ska all sidan overforing ske enligt sddan har-
moniserad anviandning.

12.

13.

3. Kommissionen far anta limpliga genomf6randeatgir-
der for att identifiera de band for vilka nyttjandertter till
radiofrekvenser kan overforas eller hyras ut mellan foretag.
Dessa atgirder ska inte ticka frekvenser som anvinds for
utsandningar.

Dessa tekniska genomforandedtgirder, som avser att dndra
icke visentliga delar i detta direktiv genom att komplettera
det, ska antas i enlighet med det foreskrivande forfarande
med kontroll som avses i artikel 22.3.”

Artikel 10 ska dndras pa foljande sitt:
a) Punkterna 1 och 2 ska ersittas med foljande:

"1.  Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella
regleringsmyndigheterna kontrollerar tilldelningen av
nyttjanderdtter till alla nationella nummerresurser samt
forvaltningen av de nationella nummerplanerna. Med-
lemsstaterna ska sikerstlla att erforderliga nummer och
nummerserier tillhandahélls for alla allmént tillgdngliga
elektroniska kommunikationstjdnster. De nationella reg-
leringsmyndigheterna ska faststilla objektiva, oppet
redovisade och icke-diskriminerande forfaranden for till-
delning av nyttjanderdtter till de nationella
nummerresurserna.

2. De nationella regleringsmyndigheterna ska siker-
stilla att de nationella nummerplanerna och dirmed f6r-
knippade forfaranden tillimpas sa att alla leverantorer av
allmant tillgingliga elektroniska kommunikationstjans-
ter behandlas lika. Medlemsstaterna ska sdrskilt siker-
stilla att ett foretag som har tilldelats nyttjanderitt till en
nummerserie inte diskriminerar andra leverantorer av
elektroniska kommunikationstjanster i friga om de
nummersekvenser som ger tilltrade till deras tjanster.”

b) Punkt 4 ska ersittas med foljande:

4. Medlemsstaterna ska stodja harmonisering av spe-
cifika nummer eller nummerserier inom gemenskapen
ndr det frimjar bade den inre marknadens funktion och
utvecklingen av alleuropeiska tjdnster. Kommissionen
far vidta lampliga tekniska genomforandedtgirder pa
omradet.

Dessa dtgarder, som avser att dndra icke vasentliga delar
av detta direktiv genom att komplettera det, ska antas i
enlighet med det foreskrivande forfarande med kontroll
som avses i artikel 22.3.”

Artikel 11 ska dndras pa foljande sitt:

a) Ipunkt 1 andra stycket ska den forsta strecksatsen ersit-
tas med foljande:

"— fatta beslut pd grundval av enkla, andamalsenliga,
oppet redovisade och allmént tillgangliga forfaran-
den som tillimpas utan diskriminering och utan
drojsmal, och i alla handelser fatta sitt beslut inom
sex manader efter ansokan, utom vid expropriation,
och”.
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b) Punkt 2 ska ersittas med foljande:

2. Idefall dir offentliga eller lokala myndigheter har
dganderitt till eller kontroll 6ver foretag som driver all-
minna elektroniska kommunikationsnit och/eller till-
handahéller allméant tillgdngliga kommunikationstjanster
ska medlemsstaterna sikerstilla att det rdder en dnda-
mélsenlig organisatorisk dtskillnad mellan den verksam-
het som har ansvar {or beviljande av de rattigheter som
avses i punkt 1 och de verksamheter som har samband
med dgande eller kontroll.”

14. Artikel 12 ska ersittas med foljande:

"Artikel 12

Samlokalisering och gemensamt utnyttjande av nitdelar
och tillhérande faciliteter for leverantorer av
elektroniska kommunikationsniit

1. Om ett foretag som tillhandahaller elektroniska kom-
munikationsnat enligt nationell lagstiftning har ratt att instal-
lera faciliteter pd, 6ver eller under offentlig eller privat
egendom, eller om det far utnyttja ett forfarande for att
expropriera eller anvinda egendom, ska de nationella regle-
ringsmyndigheterna, samtidigt som man fullt ut beaktar pro-
portionalitetsprincipen, kunna &ldgga ett gemensamt
utnyttjande av sddana faciliteter eller sidan egendom diri-
bland byggnader eller tilltrade till byggnader, kablar, master,
antenner, torn och andra stodkonstruktioner, ledningar, ror,
inspektionsbrunnar och kopplingsskap.

2. Medlemsstaterna far krdva att innehavarna av sddana
rattigheter som avses i punkt 1 gemensamt utnyttjar facilite-
ter eller egendom (inbegripet fysisk samlokalisering) eller vid-
tar dtgdrder for att underlitta samordningen av offentliga
arbeten for att skydda miljo, folkhilsa eller allmin sikerhet
eller for att uppnd mal for fysisk planering endast efter skilig
tid av offentligt samrad under vilket alla berorda parter ska
ges tillfalle att yttra sig. Sddana foreskrifter om gemensamt
utnyttjande eller samordning far innehalla regler for fordel-
ning av kostnaderna for det gemensamma utnyttjandet av
faciliteterna eller egendomen.

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella myn-
digheterna, efter en skilig tid av offentligt samrdd under vil-
ket samtliga berorda parter ges tillfille att yttra sig, ocksd har
befogenhet att infora skyldigheter angiende gemensamt
utnyttjande av kablar inuti byggnader, eller fram till det f6r-
sta utlopps- eller forgreningsstillet om detta dr beldget utan-
for byggnaden, for innehavarna av de nyttjanderdtter som
avses i punkt 1 och/eller for dgaren till kablarna, om detta dr
motiverat pd grund av att duplicering av sddan infrastruktur
skulle bli olonsamt eller fysiskt ogenomforbart. Sddana fore-
skrifter om gemensamt utnyttjande eller samordning far
innehalla regler for kostnadsdelning for det gemensamma
utnyttjandet av faciliteterna eller egendomen och i lampliga
fall anpassas till risken.

15.

4. Medlemsstaterna ska sakerstilla att de behoriga natio-
nella myndigheterna kan kriva att foretag tillhandahaller
nodvindig information, om de behoriga myndigheterna
begir detta, for att dessa myndigheter tillsammans med de
nationella regleringsmyndigheterna ska kunna utarbeta en
detaljerad forteckning Gver typ, tillgdnglighet och geografisk
beldgenhet vad avser de faciliteter som avses i punkt 1 och
gora denna forteckning tillganglig for berorda parter.

5. De dtgdrder som vidtas av en nationell regleringsmyn-
dighet i enlighet med denna artikel ska vara objektiva, 6ppet
redovisade, icke-diskriminerande och proportionella. I til-
lampliga fall ska atgdrderna genomféras i samarbete med
lokala myndigheter.”

Foljande kapitel ska inforas:

"KAPITEL Illa

SAKERHET OCH INTEGRITET FOR NAT OCH TJANSTER

Artikel 13a

Sikerhet och integritet

1. Medlemsstaterna ska sakerstilla att foretag som tillhan-
dahéller allmdnna kommunikationsnit eller allmént tillgidng-
liga elektroniska kommunikationstjanster vidtar limpliga
tekniska och organisatoriska atgarder for att pd ett tillfreds-
stallande sitt skydda sikerheten for sina nit eller tjanster.
Dessa dtgirder ska utnyttja den senaste tekniken och siker-
stilla en lamplig sikerhetsniva for den beriknade risken. I
synnerhet ska atgarder vidtas for att forhindra eller minimera
sikerhetsincidenters paverkan pd anvindare och sammanlin-
kade nit.

2. Medlemsstaterna ska sikerstilla att foretag som tillhan-
dahéller allmédnna kommunikationsnit vidtar limpliga dtgér-
der for att sidkerstdlla integriteten for sina nat for att kunna
sikerstilla kontinuerlig leverans av tillhandahéllna tjanster
over de aktuella ndten.

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att foretag som tillhan-
dahdller allmdnna kommunikationsnit eller allmant tillging-
liga elektroniska kommunikationstjanster meddelar den
behoriga nationella regleringsmyndigheten om 6vertradelser
av sikerheten eller integriteten som i betydande omfattning
paverkade driften av ndt och tjanster.

Den berorda nationella regleringsmyndigheten ska vid behov
informera de nationella regleringsmyndigheterna i ovriga
medlemsstater och Europeiska byrdn for ndt- och informa-
tionssdkerhet (Enisa). Den berorda nationella regleringsmyn-
digheten kan informera allméanheten eller kriva att foretagen
gor det, om den sldr fast att ett avsléjande av overtradelsen
ligger i allménhetens intresse.

En ging om dret ska den berdrda nationella regleringsmyn-
digheten limna in en sammanfattande rapport till kommis-
sionen och Enisa om de anmalningar som kommit in och de
atgdrder som vidtagits i enlighet med denna punkt.
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4. Kommissionen far vidta lampliga tekniska genomfor-
andedtgirder for att harmonisera atgirderna som avses i
punkterna 1, 2 och 3, inklusive dtgirder som definierar
omstandigheter, format och forfaranden i samband med
anmilningskrav, och ska ddrvid i storsta mojliga utstrickning
beakta yttrandet fran Enisa. Dessa tekniska genomforandedt-
gdrder ska grunda sig pa europeiska och internationella stan-
darder i sé stor utstrickning som majligt och ska inte hindra
medlemsstaterna fran att anta ytterligare krav i syfte att nd de
mél som anges i punkterna 1 och 2.

Dessa genomforandedtgiarder, som avser att dndra icke
visentliga delar i detta direktiv genom att komplettera det,
ska antas i enlighet med det foreskrivande forfarande med
kontroll som avses i artikel 22.3.

Artikel 13b

Tillimpning och genomférande

1. Medlemsstaterna ska sikerstilla att de behoriga natio-
nella regleringsmyndigheterna har befogenheter att utfirda
bindande instruktioner, ddribland sidana som ror tidsfrister
for genomforande, till foretag som tillhandahéller allminna
kommunikationsnit eller allmint tillgdngliga elektroniska
kommunikationstjanster for att genomfora artikel 13a.

2. Medlemsstaterna ska sikerstilla att de behériga natio-
nella regleringsmyndigheterna har befogenheter att krava av
foretag som tillhandahaller allminna kommunikationsnit
eller allmant tillgangliga elektroniska kommunikationstjans-
ter att de

a) tillhandahaller den information som behovs for att
kunna bedéma sikerheten och/eller integriteten i deras
tjanster och ndt, inbegripet dokumenterade sikerhets-
principer, och

b) underkastar sig en sikerhetsgranskning som utfors av ett
kvalificerat oberoende organ eller en behorig nationell
myndighet och gora resultatet av granskningen tillging-
ligt for den nationella regleringsmyndigheten. Kostna-
derna for sikerhetsgranskningen ska bestridas av
foretaget.

3. Medlemsstaterna ska sikerstilla att de nationella regle-
ringsmyndigheterna har alla nodvindiga befogenheter for att
undersoka fall av bristande efterlevnad och hur detta paver-
kar nitens sakerhet och integritet.

4. Dessa bestimmelser ska inte paverka tillimpningen av
artikel 3 i detta direktiv.”

16.

17.

[ artikel 14 ska punkt 3 ersittas med foljande:

”3. Om ett foretag har ett betydande marknadsinflytande
pa en viss marknad (den forsta marknaden) kan det ocksa
anses ha ett betydande marknadsinflytande pé en narliggande
marknad (den andra marknaden) nir sambanden mellan de
tvd marknaderna 4r sddana att marknadsinflytandet pa den
forsta marknaden kan overforas till den andra marknaden,
varigenom foretagets marknadsinflytande stirks. Foljaktligen
far korrigeringsatgdrder som syftar till att forhindra ett sddan
overforande vidtas pd den andra marknaden i enlighet med
artiklarna 9, 10, 11 och 13 i direktiv 2002/19/EG (tilltrades-
direktivet), och om dessa visar sig otillrickliga far korrige-
ringsdtgarder enligt artikel 17 i direktiv 2002/22/EG
(direktivet om samhallsomfattande tjanster) vidtas.”

Artikel 15 ska dndras pa foljande sitt:
a) Rubriken ska ersittas med foljande:

“Forfarande for angivande och definition av mark-
nader”.

b) I punkt 1 ska forsta stycket ersittas med foljande:

"1.  Efter offentligt samrdd, inbegripet med de natio-
nella regleringsmyndigheterna, och med storsta mojliga
beaktande av Berecs yttrande ska kommissionen i enlig-
het med det ridgivande forfarande som avses i arti-
kel 22.2 anta en rekommendation om relevanta
produkt- och tjanstemarknader (rekommendationen). I
rekommendationen ska det anges vilka produkt- och
tjdnstemarknader inom sektorn for elektronisk kommu-
nikation som har sddana sirdrag att det kan vara moti-
verat att infora  regleringsskyldigheter  enligt
sdrdirektiven, utan att det paverkar marknader som i
vissa fall kan komma att avgransas med stod avi konkur-
renslagstiftningen. Kommissionen ska avgransa markna-
derna i enlighet med konkurrenslagstiftningens
principer.”

¢) Punkt 3 ska ersittas med foljande:

"3, De nationella regleringsmyndigheterna ska i
storsta mojliga utstrickning beakta rekommendationen
och riktlinjerna vid definitionen av de med héansyn till
nationella forhallanden relevanta marknaderna, sirskilt
geografiska marknader inom sitt territorium, i 6verens-
stimmelse med konkurrenslagstiftningens principer. De
nationella regleringsmyndigheterna ska f6lja forfaran-
dena i artiklarna 6 och 7 innan de definierar marknader
som skiljer sig frdn dem som faststills i
rekommendationen.”

d) Punkt 4 ska ersittas med foljande:

4. Efter samrad, inbegripet med de nationella regle-
ringsmyndigheterna, och med storsta mojliga beaktande
av Berecs yttrande far kommissionen i enlighet med det
foreskrivande forfarande med kontroll som avses i arti-
kel 22.3 anta ett beslut i vilket granséverskridande mark-
nader anges.”
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18. Artikel 16 ska dndras pa foljande sitt:

a)

Punkterna 1 och 2 ska ersittas med foljande:

"1.  De nationella regleringsmyndigheterna ska med
beaktande av de marknader som anges i rekommenda-
tionen analysera de relevanta marknaderna och darvid i
storsta mojliga utstrickning beakta riktlinjerna. Med-
lemsstaterna ska sikerstilla att denna analys, ndr sa ar
lampligt, genomfors i samarbete med de nationella
konkurrensmyndigheterna.

2. Tde fall da det enligt punkterna 3 och 4 i denna
artikel, artikel 17 i direktiv 2002/22[EG (direktivet om
samhillsomfattande tjanster) eller artikel 8 i direktiv
2002/19/EG (tilltradesdirektivet) kravs att den nationella
regleringsmyndigheten ska avgora huruvida skyldighe-
ter for foretag ska inforas, bibehéllas, dndras eller upp-
havas, ska den nationella regleringsmyndigheten pa
grundval av sin marknadsanalys enligt punkt 1 i den har
artikeln avgora huruvida det rider effektiv konkurrens
pa en relevant marknad.”

Punkterna 4, 5 och 6 ska ersittas med foljande:

4. Om en nationell regleringsmyndighet fastsldr att
det inte rader effektiv konkurrens pé en relevant mark-
nad, ska den identifiera foretag som enskilt eller tillsam-
mans med andra har ett betydande marknadsinflytande
pad den marknaden i enlighet med artikel 14 och den
nationella regleringsmyndigheten ska dligga dessa fore-
tag de lampliga specifika regleringsskyldigheter som
avses i punkt 2 i den hir artikeln eller bibehélla eller
dndra sddana skyldigheter om de redan existerar.

5. For de grinsoverskridande marknader som ska
faststillas i det beslut som avses i artikel 15.4 ska de
berorda nationella regleringsmyndigheterna gemensamt
genomfora marknadsanalysen med storsta mojliga beak-
tande av riktlinjerna samt gemensamt besluta om huru-
vida de regleringsskyldigheter som anges i punkt 2 i den
har artikeln ska inforas, behallas, dndras eller upphavas.

6.  Atgirder som vidtas i enlighet med punkterna 3
och 4 ska omfattas av forfarandena i artiklarna 6 och 7.
De nationella regleringsmyndigheterna ska gora en ana-
lys av de relevanta marknaderna och anmila motsva-
rande forslag till atgird i enlighet med artikel 7

a) inom tre dr frdn antagandet av en tidigare dtgdrd som
avser den marknaden; undantagsvis kan emellertid
denna tidsperiod forlingas med upp till ytterligare tre
dr om den nationella regleringsmyndigheten har del-
gett kommissionen ett motiverat forslag till forlang-
ning och kommissionen inte har gjort ndgra
invandningar senast en ménad fore forlingningens
borjan,

b) inom tvé ar fran antagandet av en reviderad rekom-
mendation om relevanta marknader, for marknader
som inte tidigare anmalts till kommissionen, eller

¢) inom tvd dr efter anslutningen, for medlemsstater
som nyligen anslutit sig till Europeiska unionen.”

Foljande punkt ska laggas till:

7. Om en nationell regleringsmyndighet inom den
tidsfrist som faststalls i punkt 6 inte har slutfort den ana-
lys av en relevant marknad som anges i rekommenda-
tionen ska Berec pa begdran bistd den berorda nationella
regleringsmyndigheten med att slutfora analysen av den
specifika marknaden och de sirskilda skyldigheter som
ska inforas. Med detta bistdnd ska den berorda nationella
regleringsmyndigheten inom sex ménader underritta
kommissionen om forslaget till dtgdrd i enlighet med
artikel 7.”

19. Artikel 17 ska dndras pd foljande sitt:

a)

b)

I punkt 1 forsta meningen ska ordet “standarder” ersit-
tas med "icke obligatoriska standarder”.

Tredje stycket i punkt 1 ska ersittas med foljande:

"Om sddana standarder och/eller specifikationer saknas
ska medlemsstaterna frimja tillimpningen av internatio-
nella standarder eller rekommendationer som har anta-
gits av Internationella teleunionen (ITU), Europeiska
post- och telesammanslutningen (CEPT), Internationella
standardiseringsorganisationen (ISO) och Internationella
elektrotekniska kommissionen (IEC).”

Punkterna 4 och 5 ska ersittas med foljande:

4. Om kommissionen avser att gora tillimpningen
av vissa standarder och/eller specifikationer obligatorisk,
ska den offentliggora ett meddelande i Europeiska unio-
nens officiella tidning och begira in yttranden frin alla
berorda parter. Kommissionen ska vidta limpliga
genomforandedtgirder och gora tillimpningen av de
standarder som dr av betydelse i sammanhanget obliga-
torisk genom att ange dem som obligatoriska standar-
der i den forteckning Over standarder och/eller
specifikationer som offentliggérs i Europeiska unionens
officiella tidning.

5. Om kommissionen anser att de standarder
och/eller specifikationer som avses i punkt 1 inte lingre
bidrar till tillhandahallandet av harmoniserade elektro-
niska kommunikationstjanster, att de inte lingre tillgo-
doser konsumenternas behov eller att de hindrar den
tekniska utvecklingen, ska kommissionen, i enlighet med
det rddgivande forfarandet i artikel 22.2, stryka dem frdn
den forteckning 6ver standarder och/eller specifikationer
som anges i punkt 1.”

I punkt 6 ska orden "i enlighet med forfarandet i arti-
kel 22.3 stryka dem fran den forteckning over standar-
der ochfeller specifikationer som anges i punkt 1”
ersittas med "vidta lampliga genomforandedtgirder och
stryka dessa standarder och/eller specifikationer fran den
forteckning over standarder ochfeller specifikationer
som anges i punkt 1.”
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¢) Foljande punkt ska inforas:

"6a.  De genomforandedtgirder som avses i punk-
terna 4 och 6 och som avser att dndra icke visentliga
delar av detta direktiv genom att komplettera det ska
antas i enlighet med det foreskrivande forfarande med
kontroll som avses i artikel 22.3.”

20. Artikel 18 ska dndras pa foljande sitt:

21.

a) [ punkt 1 ska foljande led ¢ ldggas till:

"c) leverantorer av digitala televisionstjanster och
utrustning att samarbeta i tillhandahéllandet av
interaktiva televisionstjanster for slutanvindare med
funktionshinder.”

b) Punkt 3 ska utga.

Artikel 19 ska ersittas med foljande:

"Artikel 19

Harmoniseringsforfaranden

1. Nar kommissionen konstaterar att skillnader i de natio-
nella regleringsmyndigheternas genomférande av de regle-
ringsuppgifter som anges i detta direktiv och i sirdirektiven
kan skapa hinder for den inre marknaden far kommissionen,
utan att detta pdverkar tillimpningen av artikel 9 i detta
direktiv och artiklarna 6 och 8 i direktiv 2002/20/EG (auk-
torisationsdirektivet), utfirda en rekommendation eller ett
beslut om harmoniserad tillimpning av bestimmelserna i det
hidr direktivet och sirdirektiven for att de mal som anges i
artikel 8 ska uppnds; nir detta gors ska kommissionen i
storsta mojliga utstrackning beakta yttrandet fran Berec.

2. Nir kommissionen utfirdar en rekommendation i
enlighet med punkt 1 ska detta goras i enlighet med det rad-
givande forfarande som avses i artikel 22.2.

Medlemsstaterna ska sakerstalla att de nationella reglerings-
myndigheterna tar storsta mojliga hansyn till dessa rekom-
mendationer nir de utfor sina uppgifter. Om en nationell
regleringsmyndighet viljer att inte f6lja en rekommendation
ska den meddela kommissionen detta och motivera sin
standpunkt.

3. Besluten som antas i enlighet med punkt 1 fir omfatta
bara en harmoniserad eller samordnad strategi for att han-
tera foljande fragor:

a) Fall dar nationella regleringsmyndigheter pé ett inkon-
sekvent sitt genomfort allmdnna regleringsstrategier vid
reglering av marknader for elektronisk kommunikation
som skett med tillimpning av artiklarna 15 och 16, om
detta skapar hinder for den inre marknaden. Sddana
beslut fir inte avse sirskilda anmélningar som ingetts av
de nationella regleringsmyndigheterna i enlighet med
artikel 7a.

22.

23.

[ sadana fall ska kommissionen utarbeta ett forslag till
beslut

— tidigast minst tvd ar efter att kommissionen antagit
en rekommendation ddr samma drende behandlas,
och

— med storsta mojliga beaktande av ett yttrande fran
Berec i frdgan om huruvida ett sddant beslut ska
antas, ett yttrande som Berec ska lamna in senast tre
manader efter kommissionens begaran.

b) Frdgor om nummer, inklusive nummerserier, mojlighet
att flytta nummer och referenser, 6versittningssystem for
nummer och adresser samt tilltrade till 112-larmtjanster.

4. Det beslut som avses i punkt 1, som avser att dndra icke
visentliga delar av detta direktiv genom att komplettera det,
ska antas i enlighet med det foreskrivande forfarandet med
kontroll i artikel 22.3.

5. Berec far pd eget initiativ bistd kommissionen med rdd
om huruvida en dtgird bor antas enligt punkt 1.”

Artikel 20.1 ska ersittas med foljande:

"1. Om en tvist uppstdr i samband med nuvarande skyl-
digheter som inforts enligt detta direktiv eller sdrdirektiven,
mellan foretag som tillhandahéller elektroniska kommunika-
tionsnit eller kommunikationstjanster i en medlemsstat, eller
mellan sddana foretag och andra foretag i den medlemsstat
som drar nytta av skyldigheter i fraga om tilltrdde och/eller
samtrafik enligt detta direktiv eller sirdirektiven, ska den
berorda nationella regleringsmyndigheten pa begdran av
ndgon av parterna, och utan att det paverkar tillimpningen
av bestimmelserna i punkt 2, sd snart som mojligt, dock
senast inom fyra manader, utom i undantagsfall, fatta ett bin-
dande beslut for att losa tvisten. Medlemsstaten i friga ska
krdva att alla parter samarbetar fullt ut med den nationella
regleringsmyndigheten.”

Artikel 21 ska ersattas med foljande:

"Artikel 21

Losning av grinsoverskridande tvister

1. Bestimmelserna i punkterna 2, 3 och 4 ska tillimpas
nér en gransoverskridande tvist inom det omréde som omfat-
tas av detta direktiv eller sirdirektiven uppkommer mellan
parter i olika medlemsstater och om tvisten faller inom de
nationella regleringsmyndigheternas behorighet i minst tva
medlemsstater.

2. Varje part far hanskjuta tvisten till de berorda nationella
regleringsmyndigheterna. De behoriga nationella reglerings-
myndigheterna ska samordna sina insatser och ha ritt att
samrada med Berec for att 16sa tvisten pa ett konsekvent sitt,
i enlighet med de mél som anges i artikel 8.
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24.

Alla eventuella skyldigheter som de nationella regleringsmyn-
digheterna dlagger ett foretag vid tvistlosning ska vara foren-
liga med detta direktiv och sirdirektiven.

Varje nationell regleringsmyndighet som ar behorig i en
sadan tvist kan begdra att Berec antar ett yttrande om vilken
atgdrd som i enlighet med bestimmelserna i ramdirektivet
och/eller sardirektiven ska vidtas for att losa tvisten.

Nir en sddan begdran har limnats in till Berec ska varje natio-
nell regleringsmyndighet som har behorighet i nigon del av
tvisten invanta Berecs yttrande innan den vidtar dtgarder for
att 1osa tvisten, utan att detta paverkar de nationella regle-
ringsmyndigheternas mojlighet att vid behov vidta brad-
skande atgarder.

Alla eventuella skyldigheter som den nationella reglerings-
myndigheten aldgger ett foretag nir den 16ser en tvist ska
stimma oOverens med bestimmelserna i detta direktiv eller
sdrdirektiven och i storsta mojliga utstrackning beakta det
yttrande som Berec antagit.

3. Medlemsstaterna far ge de behoriga nationella regle-
ringsmyndigheterna ritt att gemensamt vilja att inte 16sa en
tvist ndr andra mekanismer, t.ex. medling, finns att tillgd och
ar battre dgnade att leda till att tvisten l6ses inom rimlig tid i
enlighet med bestimmelserna i artikel 8.

De ska utan dr6jsmél underritta parterna om detta. Om tvis-
ten inte har 16sts inom fyra manader och talan inte har vackts
infor domstol av den part som begar prévning, ska de natio-
nella regleringsmyndigheterna pd begdran av ndgon av par-
terna samordna sina insatser for att 16sa tvisten i enlighet
med bestimmelserna i artikel 8 och darvid i storsta mojliga
utstrickning beakta varje yttrande som Berec antagit.

4. Det forfarande som anges i punkt 2 ska inte hindra
ndgon av parterna fran att vicka talan vid en domstol.”

Foljande artikel ska inforas:

"Artikel 21a
Pafoljder

Medlemsstaterna ska bestimma vilka pafoljder som dr til-
lampliga for 6vertradelser av de nationella bestimmelser som
antagits i enlighet med detta direktiv och sirdirektiven och
vidta alla nddvindiga dtgarder for att sakerstilla att de tillim-
pas. Pafoljderna ska vara lampliga, effektiva, proportionella
och avskrickande. Medlemsstaterna ska underritta kommis-
sionen om dessa bestimmelser senast den 25 maj 2011 och
utan drojsmél underritta den om alla senare dndringar som
paverkar dem.”

25.

26.

27.

28.

Artikel 22 ska dndras pa foljande sitt:

a) Punkt 3 ska ersdttas med foljande:

"3, Nir det hanvisas till denna punkt ska arti-
kel 5a.1-5a.4 och artikel 7 i beslut 1999/468/EG tillim-
pas, med beaktande av bestimmelserna i artikel 8 i det
beslutet.”

b) Punkt 4 ska utgd.

Artikel 27 ska utgd.

Bilaga I ska utgd.

Bilaga II ska ersdttas med foljande:

"BILAGA 11

Kriterier som ska anvindas av de nationella
regleringsmyndigheterna vid bedomning av om gemensam
dominerande stillning foreligger enligt artikel 14.2 andra
stycket.

Tvé eller flera foretag kan tillsammans anses ha en domine-
rande stillning i den mening som avses i artikel 14, dven om
inga strukturella eller andra kopplingar finns mellan dem, om
de dr verksamma pd en marknad som kinnetecknas av bris-
tande konkurrens och dir inget enskilt foretag har betydande
marknadsinflytande. I enlighet med tillimplig gemenskaps-
ritt och EG-domstolens rittspraxis om gemensam domine-
rande stdllning dr detta sannolikt fallet ndr marknaden ar
koncentrerad och uppvisar ett flertal tillimpliga sirdrag,
varav de foljande kan vara mest relevanta i samband med
elektronisk kommunikation:

— Lag efterfrageelasticitet.

— Likartade marknadsandelar.

— Stora rittsliga eller ekonomiska hinder for intrade.

— Vertikal integration med kollektiv vigran att leverera.

— Brist pd motverkande koparstyrka.

— Brist pé potentiell konkurrens.

Ovanstdende vigledande forteckning dr inte uttommande
och kriterierna dr inte kumulativa. Forteckningen ska endast
ses som en illustration av sddana faktorer som kan anvindas
for att stodja antaganden om att det foreligger gemensam
dominans pd marknaden.”
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Artikel 2
Andringar av direktiv 2002/19/EG (tilltridesdirektivet)

Direktiv 2002/19/EG ska dndras pa foljande sitt:

1.

Artikel 2 ska dndras pa foljande sitt:
a) Led a ska ersittas med f6ljande:

"a) tilltrade: nér faciliteter och/eller tjanster gors till-
gangliga for ett annat foretag pa faststillda villkor,
med eller utan ensamritt, i syfte att tillhandahélla
elektroniska kommunikationstjanster, bland annat
ndr de anvands for att leverera informationssamhal-
lets tjanster eller sindningsinnehall. Bland annat
omfattas foljande: tilltrade till natelement samt till-
horande faciliteter, vilket kan inbegripa fast eller
icke-fast anslutning av utrustning (detta inbegriper
i synnerhet tilltrade till accessnitet och till facilite-
ter och tjanster som dr nodvindiga for att tillhan-
dahdlla tjanster over accessnitet), tilltrade till fysisk
infrastruktur, inbegripet byggnader, ledningar och
master, tilltrade till relevanta programvarusystem,
inbegripet driftstodssystem, tillgdng till informa-
tionssystem eller databaser for forbestillning,
anskaffning, bestillning, framstallningar om under-
hdll och reparation samt fakturering; tilltrade till
nummeromvandling eller system som erbjuder lik-
virdiga funktioner; tilltrade till fasta nit och mobil-
ndt, i synnerhet for roaming; tilltrade till system
med villkorad tillgdng for digitala televisionstjins-
ter och tilltrade till virtuella nattjanster.”

b) Led e ska ersittas med foljande:

”e) accessnidt: den fysiska forbindelse som forbinder
natanslutningspunkten med en korskoppling eller
likvidrdig facilitet i det fasta allmdnna elektroniska
kommunikationsnitet.”

Artikel 4.1 ska ersittas med foljande:

"1.  Operatorer av allmidnna kommunikationsnit ska ha
rétt och, ndr sa begirs av andra auktoriserade foretag i enlig-
het med artikel 4 i direktiv 2002/20/EG (auktorisationsdirek-
tivet), skyldighet att férhandla med varandra om samtrafik i
syfte att tillhandahalla allmant tillgingliga elektroniska kom-
munikationstjinster, sa att tillhandahéllandet av och samver-
kansformédga mellan tjanster kan sdkerstillas inom hela
gemenskapen. Operatérerna ska erbjuda andra foretag till-
trade och samtrafik pé villkor som 6verensstimmer med de
skyldigheter som den nationella regleringsmyndigheten infor
i enlighet med artiklarna 5-8.”

Artikel 5 ska dndras pa foljande sitt:
a) Punkt 1 ska dndras enligt foljande:

i)  Forsta stycket ska ersittas med f6ljande:

1. Nationella regleringsmyndigheter ska i enlig-
het med de mdl som anges i artikel 8 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet) fraimja och i forekom-
mande fall sikerstilla tillfredsstillande tilltrdde och
samtrafik samt samverkansformédga mellan tjanster,
i enlighet med bestimmelserna i det har direktivet,
och dirvid utova sina skyldigheter pa ett sitt som
frimjar effektivitet, hdllbar konkurrens, effektiva
investeringar samt innovation och storsta mojliga
nytta for slutanvindarna.”

ii) Foljande led ska inforas:

"ab) De nationella regleringsmyndigheterna ska, nir
det dr motiverat och i den utstrickning som ar
nodvindig, kunna infora skyldigheter for fore-
tag som kontrollerar tilltrade till slutanvdndarna
i syfte att gora deras tjdnster interoperabla.”

b) Punkt 2 ska ersittas med foljande:

2. Skyldigheter och villkor som inférs i enlighet med
punkt 1 ska vara objektiva, 0ppet redovisade, proportio-
nella och icke-diskriminerande samt tillimpas i enlighet
med forfarandena i artiklarna 6, 7 och 7a i direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet).”

¢) Punkt 3 ska utgd.
d) Punkt 4 ska ersittas med foljande:

3. Nar det giller tilltride och samtrafik som avses i
punkt 1, ska medlemsstaterna sikerstilla att den natio-
nella regleringsmyndigheten har befogenhet att ingripa
pa eget initiativ, ndr detta dr motiverat for att sikerstalla
de politiska mal som anges i artikel 8 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet), i enlighet med bestimmel-
serna i det hdr direktivet och forfarandena i artiklarna 6,
7,20 och 21 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet).”

Artikel 6.2 ska ersittas med foljande:

2. Mot bakgrund av marknadsutvecklingen och den tek-
niska utvecklingen far kommissionen anta genomforandeat-
gdrder for att dndra bilaga 1. Dessa atgarder, som avser att
dndra icke visentliga delar av detta direktiv genom att kom-
plettera det, ska antas i enlighet med det foreskrivande forfa-
rande med kontroll som avses i artikel 14.3.”

Artikel 7 ska utga.
Artikel 8 ska dndras pd foljande sitt:

a) I punkt 1 ska orden "artiklarna 9 till 13” ersittas med
“artiklarna 9-13a”.

b) Punkt 3 ska dndras pa foljande sitt:
i)  Forsta stycket ska dndras pé foljande stt:

— I forsta strecksatsen ska orden “artiklarna 5.1
och 5.2 samt artikel 6” ersittas med “artik-
larna 5.1 och 6”.
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— [ andra strecksatsen ska orden "Europaparla-
mentets och rddets direktiv 97/66/EG av den
15 december 1997 om behandling av person-
uppgifter och skydd for privatlivet inom tele-
kommunikationsomradet (*)” ersittas med:
"Europaparlamentets och radets direktiv
2002/58/EG av den 12 juli 2002 om behand-
ling av personuppgifter och skydd for privatli-
vet inom  sektorn  for  elektronisk
kommunikation (direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation) (™).

() EGTL 24, 30.1.1998, s. 1.
(") EGT L 201, 31.7.2002, s. 37.”

ii) Andra stycket ska ersittas med foljande:

"Under exceptionella omstandigheter ska en natio-
nell regleringsmyndighet, ndr den avser att for ope-
ratorer med ett betydande marknadsinflytande
infora andra skyldigheter avseende tilltrade eller
samtrafik dn vad som anges i artiklarna 9-13 i detta
direktiv, lagga fram en begdran om detta till kom-
missionen. Kommissionen ska i storsta mojliga
utstrickning beakta yttrandet frdn organet for euro-
peiska regleringsmyndigheter for elektronisk kom-
munikation (Berec) (). Kommissionen ska i
overensstimmelse med artikel 14.2 fatta ett beslut
som tillater eller forhindrar den nationella regle-
ringsmyndigheten att vidta sddana atgarder.

() Europaparlamentets och rddets forordning (EG)
nr 1211/2009 av den 25 november 2009 om
inrdttande av ett organ for europeiska reglerings-
myndigheter for elektronisk kommunikation
(Berec) och byran.”

7. Artikel 9 ska dndras pé foljande sitt:

a)

Punkt 1 ska ersittas med foljande:

"1.  Nationella regleringsmyndigheter fir i enlighet
med artikel 8 infora skyldigheter avseende insyn nar det
giller samtrafik och/eller tilltrdde, vilket innebdr att ope-
ratorer maste offentliggora specificerade uppgifter, t.ex.
uppgifter om redovisning, tekniska specifikationer, nit-
egenskaper, villkor for tillhandahallande och anvind-
ning, inklusive villkor som begrinsar tilltrade till
och/eller anvindning av tjanster och applikationer om
sddana villkor tilldts av medlemsstaterna i enlighet med
gemenskapslagstiftningen, samt prissittning.”

Punkt 4 ska ersittas med foljande:

4. Utan hinder av vad som sigs i punkt 3 ska de
nationella regleringsmyndigheterna sikerstilla att ett
referenserbjudande som dtminstone innehéller de delar
som anges i bilaga II offentliggors ndr en operator har
skyldigheter enligt artikel 12 avseende tilltrade till natin-
frastruktur utanfor distributionsniten.”

o)

Punkt 5 ska ersittas med foljande:

5. Kommissionen kan anta nodvindiga dndringar av
bilaga II for att anpassa den till den tekniska utveck-
lingen och marknadsutvecklingen. Atgirderna, som
avser att dndra icke vasentliga delar av detta direktiv
genom att komplettera det, ska antas i enlighet med det
foreskrivande forfarande med kontroll som avses i arti-
kel 14.3. Nar kommissionen genomfor bestimmelserna
i denna punkt kan den bitrddas av Berec.”

8. Artikel 12 ska dndras pd foljande sitt:

a)

Punkt 1a ska ersittas med foljande:

»

a) att ge tredje part tilltrade till specificerade natdelar
och/eller nitfaciliteter, inklusive tilltrade till natde-
lar som inte dr aktiva och/eller separat tilltrade till
accessndtet, bland annat for att mojliggora val
och/eller forval av natoperatorer och/eller erbjudan-
den om aterforsiljning av abonnemang,”.

Punkt 1f ska ersittas med f6ljande:

"f) att erbjuda samlokalisering eller andra mojligheter
till gemensamt utnyttjande av tillhorande
faciliteter,”.

I punkt 1 ska foljande led laggas till:

") att erbjuda tilltrade till tillhorande tjanster, sdsom
identitets-, lokaliserings- och narvarotjanster,”.

I punkt 2 ska inledningen och led a ersittas med foljande:

2. Nir de nationella regleringsmyndigheterna 6ver-
vager de skyldigheter som avses i punkt 1 och i synner-
het nir de bedomer hur sddana skyldigheter kan inf6ras
i proportion till de méal som anges i artikel 8 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet) ska de sdrskilt beakta fol-
jande faktorer:

a) Den tekniska och ekonomiska birkraften for
anvandning och installation av konkurrerande faci-
liteter i ljuset av marknadsutvecklingen, med beak-
tande av arten och typen av samtrafik och/eller
tilltride, bland annat barkraften for andra tilltride-
salternativ i tidigare led, sdsom tilltrade till
ledningar.”

I punkt 2 ska leden ¢ och d ersittas med f6ljande:

”c) Nyinvesteringen for dgaren till faciliteten, med beak-
tande av varje offentlig investering och de risker
som investeringen medfor.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1998:024:0001:0001:SV:PDF
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10.

d) Behovet av att virna om konkurrensen pa lang sikt,
med sdrskild uppmaérksamhet pa ekonomiskt effek-
tiv infrastrukturbaserad konkurrens.”

f)  Foljande punkt 3 ska laggas till:

3. Nir det infors skyldigheter for en operatér att till-
handahalla tilltride i enlighet med bestimmelserna i
denna artikel, far de nationella regleringsmyndigheterna
vid behov infora tekniska eller operativa villkor f6r dem
som tillhandahéller och/eller utnyttjar foreskrivet till-
trade for att sikerstilla normal natdrift. Skyldigheter att
folja sirskilda tekniska standarder eller specifikationer
ska folja de standarder och specifikationer som faststallts
i enlighet med artikel 17 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet).”

Artikel 13.1 ska ersdttas med foljande:

"1.  En nationell regleringsmyndighet far i enlighet med
artikel 8 infora skyldigheter som ror kostnadstiackning och
priskontroller, inbegripet skyldighet att tillimpa kostnadso-
rienterad prissdttning och kostnadsredovisningssystem, for
vissa specifika typer av samtrafik och/eller tilltride, om en
marknadsanalys visar att en brist pd effektiv konkurrens
innebdr att den berdrda operatoren kan ta ut 6verpriser eller
anvanda prispress pd ett sitt som missgynnar slutanvan-
darna. For att uppmuntra operatorerna till investeringar,
bland annat i nista generations nit, ska de nationella regle-
ringsmyndigheterna ta hansyn till den investering som gjorts
av operatoren och medge denne en rimlig avkastning av den
adekvata kapitalinvesteringen, med beaktande av eventuella
risker som dr specifika for ett visst  nytt
ndtinvesteringsprojekt.”

Foljande artiklar ska inforas:

”Artikel 13a

Funktionell separation

1. Om den nationella regleringsmyndigheten konstaterar
att effektiv konkurrens inte har kunnat uppnas genom de til-
lampliga skyldigheter som &ldggs enligt artiklarna 9-13 och
att betydande och kvarstdende konkurrensproblem och/eller
marknadsmisslyckanden har faststillts avseende grossistleve-
ranser av vissa tilltradesproduktmarknader fir den som en
undantagsatgard, i enlighet med bestimmelserna i artikel 8.3
andra stycket, aldgga vertikalt integrerade foretag en skyldig-
het att placera verksamhet som har anknytning till grossist-
leveranser av relevanta tilltradesprodukter i en oberoende
operativ affirsenhet.

Denna affdrsenhet ska leverera tilltradesprodukter och tilltra-
destjanster till alla foretag, inklusive andra affarsenheter inom
moderbolaget, enligt samma tidsfrister och pa samma villkor,
bland annat nir det géller pris- och servicenivéer, samt med
hjilp av likadana system och forfaranden.

2. Nir en nationell regleringsmyndighet har for avsikt att
infora en skyldighet till funktionell separation ska den limna
ett forslag till kommissionen, vilket omfattar

a) bevis som motiverar den nationella regleringsmyndighe-
tens konstaterande enligt punkt 1,

b) en motiverad bedémning av att det saknas eller finns
sma utsikter till effektiv och héllbar infrastrukturbaserad
konkurrens inom rimlig tid,

¢) en analys av den forvintade verkan pd den nationella
regleringsmyndigheten, pa foretaget, sirskilt pd persona-
len i det separerade foretaget och pd sektorn for elektro-
nisk kommunikation som helhet, pd incitamenten att
investera i sektorn som helhet, sarskilt med beaktande av
behovet att sikerstilla social och territoriell samman-
hallning, samt pd andra intressenter, i synnerhet den for-
vantade effekten pd konkurrensen och alla potentiella
effekter for konsumenterna,

d) en analys av de skil som motiverar att denna skyldighet
skulle vara det effektivaste sattet att verkstalla losningar i
syfte att ta itu med de konkurrensproblem/marknads-
misslyckanden som kunnat faststallas.

3. Forslaget till atgird ska omfatta

a) en exakt beskrivning av separeringens art och nivd, sir-
skilt en specifikation av den separata affarsenhetens rat-
tsliga status,

b) identifiering av den separata affirsenhetens tillgdngar
och de produkter eller tjinster som ska levereras av
denna enhet,

¢) ledningsarrangemang for att sikerstilla personalens obe-
roende i den separata affirsenheten och motsvarande
incitamentsstruktur,

d) regler for att sikerstilla att skyldigheterna fullgors,

e) regler for att sikerstilla Oppna operativa forfaranden, i
synnerhet gentemot andra intressenter,

f)  ett 6vervakningsprogram for att sikerstilla efterlevnad,
inklusive en drlig rapport.
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4. Enligt kommissionens beslut om forslaget till atgard i
enlighet med artikel 8.3 ska den nationella regleringsmyndig-
heten utfora en samordnad analys av de olika marknaderna
med anknytning till accessnitet i enlighet med forfarandet i
artikel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet). Utifran sin
bedomning ska den nationella regleringsmyndigheten infora,
bibehélla, dndra eller aterkalla skyldigheter i enlighet med
artiklarna 6 och 7 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet).

5. Ettforetag som dlagts funktionell separation kan omfat-
tas av ndgon av de skyldigheter som faststills i artik-
larna 9-13 pa en specifik marknad, dir det anses ha ett
betydande marknadsinflytande i enlighet med artikel 16 i
direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet), eller andra skyldigheter
som godkants av kommissionen i enlighet med artikel 8.3.

Artikel 13b

Frivillig separering av ett vertikalt integrerat foretag

1. Foretag som ansetts ha ett betydande marknadsinfly-
tande pa en eller flera relevanta marknader i enlighet med
artikel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet) ska meddela
den nationella regleringsmyndigheten i frvig och i god tid
for att gora det mojligt for den nationella regleringsmyndig-
heten att bedoma konsekvenserna av den avsedda transaktio-
nen, ndr de tinker overfora en betydande del av eller samtliga
tillgdngar i det lokala accessnitet till en separat juridisk per-
son under ett annat dgarskap eller inritta en separat afférs-
enhet for att erbjuda samtliga tjansteleverantorer, inklusive
sina egna, fullt likvirdiga tilltradesprodukter.

Foretagen ska ocksa underratta den nationella regleringsmyn-
digheten om eventuella dndringar av denna avsikt samt om
slutresultatet av separeringsprocessen.

2. Den nationella regleringsmyndigheten ska bedoma
effekten av den avsedda transaktionen pd befintliga regle-
ringsskyldigheter enligt direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet).

For detta dandamal ska den nationella regleringsmyndigheten
genomfora en samordnad analys av accessnitets olika mark-
nader i enlighet med forfarandet i artikel 16 i direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet).

Utifrdn sin bedomning ska den nationella regleringsmyndig-
heten infora, bibehdlla, dndra eller aterkalla skyldigheter i
enlighet med artiklarna 6 och 7 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet).

3. Den juridiskt och/eller operativt separata affarsenheten
kan dldggas nigon av de skyldigheter som anges i artik-
larna 9-13 pd ndgon av de specifika marknader dar den har
ansetts ha ett betydande marknadsinflytande i enlighet med
artikel 16 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet) eller 6vriga
skyldigheter godkinda av kommissionen i enlighet med
artikel 8.3.”

11. Artikel 14 ska dndras pd foljande sitt:

a)

b)

Punkt 3 ska ersittas med foljande:

3. Nir det hidnvisas till denna punkt ska arti-
kel 5a.1-5a.4 och artikel 7 i beslut 1999/468/EG tillam-
pas, med beaktande av bestimmelserna i artikel 8 i det
beslutet.”

Punkt 4 ska utgd.

12. Bilaga II ska dndras pa f6ljande stt:

a)

Rubriken ska ersittas med foljande:

"MINIMIFORTECKNING OVER PUNKTER SOM SKA
TAS MED I ETT REFERENSERBJUDANDE FOR TILL-
TRADE TILL NATINFRASTRUKTUR UTANFOR DISTRI-
BUTIONSNATEN, INKLUSIVE DELAT ELLER FULLT
SEPARAT TILLTRADE VIA EN FAST ANSLUTNINGS-
PUNKT, VILKEN SKA OFFENTLIGGORAS AV OPERA-
TORER MED BETYDANDE MARKNADSINFLYTANDE
(SMP)”.

Beteckning a ska ersittas med foljande:

"a) delaccessnit: en del av ett accessnit som forbinder
ndtanslutningspunkten med en koncentrations-
punkt eller en specificerad mellanliggande anslut-
ningspunkt i det fasta allmidnna elektroniska
kommunikationsnitet.”

Beteckning c ska ersittas med foljande:

”c) fullt tilltrade till accessnitet: den berdttigades till-
trade till SMP-operatorens accessnit eller delaccess-
nit som tilliter att nitinfrastrukturens hela
kapacitet anvinds.”

Beteckning d ska ersdttas med foljande:

”d) delat tilltrade till accessnitet: den berattigades till-
trade till SMP-operatorens accessnit eller delaccess-
nit som tilldter att en viss del av nitinfrastrukturens
kapacitet, sisom en del av frekvensen eller motsva-
rande, anvinds.”

I del A ska punkterna 1, 2 och 3 ersittas med foljande:

”1. Delar av nit till vilka tilltrdde erbjuds omfattar i syn-
nerhet foljande delar och lampliga tillhorande
faciliteter:

a) Fullt dilltrdde il
och delat).

accessnat

(fullstandigt
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b) Fullt tilltrade till delaccessnit (fullstindigt
och delat), inbegripet, i forekommande fall, till-
tride till nitkomponenter som inte dr aktiva
for idrifttagande av stamnit.

¢) I tillimpliga fall, tilltrade till ledningar som
mojliggor idrifttagandet av accessnit.

2. Information om de fysiska platserna for tilltride,
inbegripet kopplingsskdp och korskoppling, till-
gingliga accessndt, delaccessndt och stamnit i
bestimda delar av nitet och, i forekommande fall,
information om var ledningar ar lokaliserade och
om tillgangligheten inuti ledningar.

3. Tekniska villkor i samband med tilltrade till och
anvandning av accessnit och delaccessnit, inklusive
de tekniska egenskaperna hos den tvinnade parka-
beln och/eller nitet med optisk fiber och/eller mot-
svarande, kabeldistributorerna och de tillhérande
faciliteterna samt, i forekommande fall, tekniska
villkor betriffande tilltrade till ledningar.”

f)  Idel B ska punkt 1 ersittas med foljande:

1. Information om SMP-operatorens relevanta befint-
liga anldggningar eller utrustningsplatser och plane-
rad uppdatering av dessa ().

() Tillgdngen till denna information kan begransas till
att endast omfatta berorda parter, med hansyn till far-
hdgor betriffande den allmidnna sikerheten.”

Artikel 3

Andringar av direktiv 2002/20/EG
(auktorisationsdirektivet)

Direktiv 2002/20/EG ska édndras pé foljande sitt:

Artikel 2.2 ska ersittas med foljande:
2. Foljande definition ska dven gilla:

allmin auktorisation: en rittslig ram som upprittats av en
medlemsstat for att sikerstalla rattigheter for tillhandahdl-
lande av elektroniska kommunikationsnit eller kommunika-
tionstjanster och genom vilken det faststills sektorsspecifika
skyldigheter som kan gilla for alla eller vissa typer av elek-
troniska kommunikationsnit och kommunikationstjanster i
enlighet med det har direktivet.”

I artikel 3.2 ska foljande stycke laggas till:

"Foretag som tillhandahaller grins6verskridande elektroniska
kommunikationstjanster till foretag som ar beldgna i flera
medlemsstater ska inte vara skyldiga att limna in mer 4n en
anmadlan per berord medlemsstat.”

3.

Artikel 5 ska ersittas med foljande:

"Artikel 5

Nyttjanderitter till radiofrekvenser och nummer

1. Medlemsstaterna ska underlitta nyttjandet av radiofrek-
venser som faller under allmin auktorisation. Vid behov far
medlemsstaterna bevilja individuella nyttjanderitter i syfte att

— undvika skadlig storning,

— sikerstilla tjansternas tekniska kvalitet,

— garantera en effektiv spektrumanvindning, eller

— uppfylla andra mél av allmint intresse som medlemssta-
terna faststillt i enlighet med gemenskapslagstiftningen.

2. Om individuella rittigheter maste beviljas for nyttjan-
det av radiofrekvenser och nummer ska medlemsstaterna pa
begiran bevilja foretag sddana rittigheter for tillhandahéllan-
det av ndt eller tjanster enligt den allmdnna auktorisation
som avses i artikel 3, om detta inte strider mot bestimmel-
serna i artikel 6, artikel 7 och artikel 11.1 ¢ i det hér direkti-
vet eller andra bestimmelser som ska sikerstilla att dessa
resurser anvinds pé ett effektivt sitt i enlighet med direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet).

Utan att det paverkar de sirskilda kriterier och forfaranden
som medlemsstaterna antagit for att bevilja nyttjanderdtter
till radiofrekvenser for leverantorer av innehdll i radio- och
tv-sindningar for att verka for de mél som avser allmanin-
tressena i enlighet med gemenskapslagstiftningen, ska nytt-
janderitterna till radiofrekvenser och nummer beviljas
genom Oppna, objektiva, icke-diskriminerande och propor-
tionella forfaranden med god insyn och, i friga om radiofrek-
venser, i enlighet med bestimmelserna i artikel 9 i
direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet). Ett undantag fran kra-
vet pd 6ppna forfaranden kan tillimpas om det krévs att man
beviljar leverantorerna av innehéllstjanster for radio- eller
tv-sindning individuella nyttjanderatter till radiofrekvenser
for att uppnd ett mal av allmént intresse som medlemssta-
terna faststéllt i enlighet med gemenskapslagstiftningen.

Medlemsstaterna ska vid beviljandet av nyttjanderatten ange
om denna kan 6verldtas av rittsinnehavaren och pa vilka vill-
kor detta kan ske. I frdga om radiofrekvenser ska sidana
bestimmelser vara f6renliga med artiklarna 9 och 9b i direk-
tiv 2002/21/EG (ramdirektivet).

Om en medlemsstat beviljar nyttjanderatter for en viss tid ska
giltighetstiden vara skilig for den ifrdgavarande tjansten med
tanke pd det efterstrivade malet, och behovet av en tillrick-
ligt ldng avskrivningsperiod for investeringarna ska i detta
sammanhang beaktas.
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Nar individuella nyttjanderitter till radiofrekvenser beviljas
for tio ar eller lingre och sadana rittigheter inte far overltas
eller hyras ut mellan foretagen enligt artikel 9b i direktiv
2002/21/EG (ramdirektivet) ska den behoriga nationella
myndigheten se till att kriterierna for att bevilja individuella
nyttjanderitter fortsatter att gilla och respekteras under den
tid tillstdndet galler, sarskilt vid motiverad begdran fran rat-
tsinnehavaren. Om dessa kriterier inte langre 4r tillimpliga
ska den individuella nyttjanderitten dndras till en allmin auk-
torisation for anviandningen av radiofrekvenser, forutsatt att
detta meddelats i forvdg och efter en rimlig tidsfrist, eller
kunna overforas eller hyras ut mellan foretag i enlighet med
artikel 9b i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet).

3. Beslut om beviljande av nyttjanderitt ska fattas, med-
delas och offentliggoras sd snart som mojligt, for nummer
som har tilldelats for sirskilda andamaél i den nationella num-
merplanen inom tre veckor och for radiofrekvenser som har
tilldelats for att anvindas av elektroniska kommunikations-
tjdnster i den nationella frekvensplanen inom sex veckor,
efter det att fullstindig ansokan mottagits av den nationella
regleringsmyndigheten. Denna senare tidsgrans fér inte hin-
dra tillimpningen av internationella avtal om anvindning av
radiofrekvenser eller positioner i omloppsbanor.

4. Nir beslut har fattats, efter samrdd med berorda parter
i enlighet med artikel 6 i direktiv 2002/21/EG (ramdirekti-
vet), om att nyttjandertter till nummer av exceptionellt eko-
nomiskt virde ska beviljas genom konkurrensforfaranden
eller jamforande urvalsforfaranden far medlemsstaterna for-
langa maximiperioden tre veckor med hogst ytterligare tre
veckor.

Nir det galler konkurrensforfaranden eller jamférande
urvalsforfaranden for radiofrekvenser ska artikel 7 tillimpas.

5. Medlemsstaterna far inte begrinsa antalet nyttjanderit-
ter som ska beviljas annat 4n nir detta dr nodvandigt for att
garantera en effektiv anvindning av radiofrekvenser i enlig-
het med artikel 7.

6.  De behoriga nationella myndigheterna ska sakerstilla
att radiofrekvenserna anvinds effektivt i enlighet med artik-
larna 8.2 och 9.2 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet). De
ska sikerstdlla att konkurrensen inte snedvrids av ndgon
overldtelse eller ackumulering av nyttjanderdtter till radio-
frekvenser. For detta dndamdl fir medlemsstaterna vidta
lampliga dtgdrder, som t.ex. att minska, dterkalla eller tvinga
fram en forsdljning av en nyttjanderitt for radiofrekvenser.”

Artikel 6 ska dndras pa foljande sitt:

a) Punkt 1 ska ersdttas med foljande:

"1.  Den allminna auktorisationen for tillhandahal-
lande av elektroniska kommunikationsnit eller kommu-
nikationstjanster samt nyttjanderatter till radiofrekvenser

och nummer far endast omfattas av de villkor som ar
upptagna i bilagan. Sddana villkor ska vara icke-
diskriminerande, proportionella och 6ppet redovisade
och ska i frdga om nyttjanderitter till radiofrekvenser vara
forenliga med artikel 9 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet).”

I punkt 2 ska orden "artiklarna 16, 17, 18 och 19 i
direktiv 2002/22/EG (direktivet om samhallsomfattande
tjdnster)” ersittas med "artikel 17 i direktiv 2002/22/EG
(direktivet om samhillsomfattande tjanster)”.

5. Artikel 7 ska dndras pd foljande sitt:

a)

9

Punkt 1 ska dndras pd foljande sitt:

i) Inledningsfrasen ska ersittas med foljande:

”1. Om en medlemsstat 6vervdger huruvida den
ska begrinsa det antal nyttjanderitter som ska bevil-
jas till radiofrekvenser eller huruvida den ska for-
linga befintliga rattigheters giltighet pa annat sitt
an i enlighet med de villkor som anges i dessa rit-
tigheter, ska den bland annat”.

ii) Led c ska ersittas med f6ljande:

"c) offentliggora alla beslut om att begrinsa bevil-
jandet av nyttjanderdtter eller om att forlinga
nyttjanderétter och ange skilen for detta,”.

Punkt 3 ska ersittas med foljande:

3. Om beviljandet av nyttjanderitter till radiofrek-
venser mdste begrinsas ska medlemsstaterna bevilja
sddana rattigheter pa grundval av objektiva, 6ppet redo-
visade, icke-diskriminerande och proportionella urvals-
kriterier. For urvalskriterierna ska vederborlig vikt fastas
vid huruvida malen i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG
(ramdirektivet) och kraven i artikel 9 i samma direktiv
har uppntts.”

I punkt 5 ska "artikel 9” ersittas med "artikel 9b”.

6. Artikel 10 ska dndras pa foljande sitt:

Punkterna 1, 2 och 3 ska ersittas med foljande:

"1.  De nationella regleringsmyndigheterna ska i enlig-
het med artikel 11 overvaka och kontrollera att foreta-
gen uppfyller de villkor som giller for den allmidnna
auktorisationen eller nyttjanderdtterna och de sirskilda
skyldigheter som anges i artikel 6.2.
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De nationella regleringsmyndigheterna ska ha befogen-
het att krdva att de foretag som tillhandahéller elektro-
niska kommunikationsnit eller kommunikationstjinster
som omfattas av den allméinna auktorisationen eller som
har nyttjanderitter till radiofrekvenser eller nummer, till-
handahaller alla de uppgifter som anges i artikel 11 och
som kravs for att kontrollera att foretaget uppfyller de
villkor som géller for den allmdnna auktorisationen eller
nyttjanderatterna eller de sirskilda skyldigheter som
avses i artikel 6.2.

2. Om en nationell regleringsmyndighet finner att ett
foretag inte uppfyller ett eller flera av villkoren for den
allmanna auktorisationen eller nyttjanderatterna eller de
sdrskilda skyldigheter som avses i artikel 6.2, ska den
underritta foretaget om detta och ge foretaget mojlighet
att inom en rimlig tidsperiod inkomma med synpunkter.

3. Den berorda myndigheten ska ha befogenhet att
kridva att den overtrddelse som avses i punkt 2 upphor,
antingen omedelbart eller inom en rimlig tidsperiod, och
ska vidta lampliga och proportionella atgarder for att
sikerstilla att villkoren uppfylls.

Medlemsstaterna ska i detta syfte ge de berérda myndig-
heterna befogenheter att

a) vid behov infora avskrickande ekonomiska sanktio-
ner, som far inbegripa aterkommande retroaktiva
sanktioner, och

b) foreskriva att tillhandahéllandet av en tjdnst eller en
uppsdttning tjdnster som skulle medfora en avse-
vird snedvridning av konkurrensen ska upphora
eller senareldggas tills de tilltradesskyldigheter full-
gors som inforts efter en marknadsanalys i enlighet
med artikel 16 i direktiv  2002/21/EG
(ramdirektivet).

Foretaget ska genast informeras om atgdrderna och
motiven for dessa, och det ska faststillas en rimlig
tidsfrist for foretaget for att efterleva atgarden.”

Punkt 4 ska ersdttas med foljande:

4. Utan hinder av bestimmelserna i punkterna 2
och 3 ska medlemsstaterna ge den berérda myndighe-
ten befogenheter att vid behov infora ekonomiska sank-
tioner mot foretag om de underliter att limna
information i enlighet med de skyldigheter som infors
enligt artikel 11.1 a eller b i detta direktiv och artikel 9 i
direktiv 2002/19/EG (tilltradesdirektivet) inom en rim-
lig tidsfrist som ska faststillas av den nationella
regleringsmyndigheten.”

0

Punkt 5 ska ersdttas med foljande:

”5.  Om villkoren for den allmidnna auktorisationen,
nyttjanderatterna eller de sirskilda skyldigheter som
avses i artikel 6.2 allvarligt eller upprepat dsidositts, och
om dtgarder enligt punkt 3 i den hir artikeln i syfte att
sikerstilla efterlevnad inte gett resultat, fir den natio-
nella regleringsmyndigheten hindra ett foretag frin att
fortsdtta att tillhandahélla elektroniska kommunika-
tionsnit och kommunikationstjanster eller tillfalligt upp-
hiva eller aterkalla nyttjanderdtterna. Sanktioner och
pafoljder som ir effektiva, proportionella och avskrick-
ande far tillimpas for en period som motsvarar vertri-
delsens varaktighet, &ven om overtradelsen i efterhand
har korrigerats.”

Punkt 6 ska ersittas med foljande:

”6.  Om den berérda myndigheten har bevis for att
uppfyllandet av villkoren for den allménna auktorisatio-
nen, nyttjanderatterna eller de sarskilda skyldigheter som
avses i artikel 6.2 brister och det utgor ett direkt och all-
varligt hot mot allmén ordning, allmin sikerhet eller
folkhalsa, eller kommer att orsaka allvarliga ekonomiska
eller operativa problem for andra leverantorer eller
anvindare av elektroniska kommunikationsnit eller
kommunikationstjinster eller andra anvindare av radio-
spektrumet, far den trots bestimmelserna i punkterna 2,
3 och 5 i den hir artikeln vidta bradskande provisoriska
atgdrder for att dtgdrda problemet innan den fattar ett
slutligt beslut. Det berorda foretaget ska darefter ges en
rimlig méjlighet att limna synpunkter och foresld atgir-
der. I forekommande fall far den berorda myndigheten
bekrifta de provisoriska tgirderna, vilka ska vara giltiga
under hogst tre ménader men under omstindigheter da
efterlevnadsdtgirderna dnnu inte har avslutats far
utstrickas till att galla under ytterligare en period om
hogst tre ménader.”

7. Artikel 11.1 ska dndras pa foljande sitt:

Led a ska ersittas med foljande:

"a) systematisk kontroll eller kontroll i enskilda fall, av
att villkoren 1 och 2 i del A, villkoren 2 och 6 i del
B samt villkoren 2 och 7 i del C i bilagan, samt de
skyldigheter som avses i artikel 6.2, dr uppfyllda,”.

Foljande led ska laggas till:

”g) skyddande av en effektiv anvindning och sikerstil-
lande av en &dndamalsenlig forvaltning av
radiofrekvenser,

h) utvirdering av sddan framtida utveckling av nit och
tjanster som kan pédverka de grossisttjanster som
gjorts tillgdngliga for konkurrenter.”
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¢) Andra stycket ska ersittas med foljande:

"De uppgifter som avses i leden a, b, ¢, f, g och h i det
forsta stycket far inte begiras in fore ett marknadstill-
trade eller som villkor for detta.”

Artikel 14 ska ersittas med f6ljande:

"Artikel 14
Andring av rittigheter och skyldigheter

1. Medlemsstaterna ska sakerstilla att rattigheter, villkor
och forfaranden avseende allminna auktorisationer och nytt-
janderdtter eller rittigheter att installera faciliteter endast dnd-
ras i sakligt motiverade fall och pa ett proportionellt sitt, i
tillimpliga fall med beaktande av de sirskilda villkor som ar
tillimpliga pé overforing av rittigheter att utnyttja radiofrek-
venser. Utom i de fall dd dndringarna dr obetydliga och har
overenskommits med innehavaren av rittigheterna eller den
allmanna auktorisationen, ska anmalan om avsikten att foreta
sddana dndringar goras pa lampligt sitt och berdrda parter,
inbegripet anvindare och konsumenter, ska fa en tillracklig
tidsfrist om minst fyra veckor, utom i undantagsfall, for att
kunna limna sina synpunkter pa de foreslagna dndringarna.

2. Medlemsstaterna ska inte begransa eller dterkalla rattig-
heter att installera faciliteter eller rattigheter att utnyttja
radiofrekvenser fore utgdngen av den tidsperiod for vilken de
tilldelats utom nér detta r berdttigat och sker i enlighet med
bilagan och relevanta nationella bestimmelser om kompen-
sation for aterkallande av rattigheter.”

Artikel 15.1 ska ersittas med f6ljande:

"1.  Medlemsstaterna ska sikerstilla att all relevant infor-
mation om rattigheter, villkor, forfaranden, administrativa
avgifter, avgifter och beslut som ror allménna auktorisatio-
ner, nyttjanderatter och rattighet att installera faciliteter
offentligg6rs och halls aktuell pa ett lampligt sitt sa att alla
berorda parter litt kan f3 tillgdng till informationen.”

Iartikel 17 ska punkterna 1 och 2 ersdttas med foljande:

"1.  Utan att det paverkar tillimpningen av artikel 9a i
direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet) ska medlemsstaterna
anpassa de allmidnna auktorisationer och enskilda nyttjande-
ritter som giller den 31 december 2009, till artiklarna 5, 6
och 7 och bilagan i detta direktiv senast den 19 december
2011.

2. Omtillimpningen av punkt 1 innebir en inskrinkning
av de rattigheter eller en utvidgning av de skyldigheter som
giller enligt redan befintliga allmédnna auktorisationer och
enskilda nyttjanderitter, fir medlemsstaterna forlinga giltig-
hetstiden for dessa auktorisationer och rittigheter till senast

den 30 september 2012, under forutsittning att andra fore-
tags rattigheter enligt gemenskapslagstiftningen inte paver-
kas av detta. Medlemsstaterna ska underritta kommissionen
om sadana forlingningar och motivera dem.”

11. Bilagan ska dndras i enlighet med bilagan till detta direktiv.

Artikel 4
Upphivande

Forordning (EG) nr 2887/2000 ska upphora att gilla.

Artikel 5
Inférlivande
1. Medlemsstaterna ska senast den 25 maj 2011 anta och
offentliggora de lagar, forordningar och administrativa bestim-

melser som dr nodvandiga for att folja detta direktiv. De ska till
kommissionen genast 6verlimna texten till dessa bestimmelser.

De ska tillimpa dessa bestimmelser fran och med den 26 maj
2011.

Nir en medlemsstat antar dessa bestimmelser ska de innehélla en
hanvisning till detta direktiv eller &tfoljas av en sddan hanvisning
ndr de offentliggors. Narmare foreskrifter om hur hinvisningen
ska goras ska varje medlemsstat sjdlv utfirda.

2. Medlemsstaterna ska till kommissionen 6verlimna texten

till de centrala bestimmelser i nationell lagstiftning som de antar
inom det omrdde som omfattas av detta direktiv.

Artikel 6
Ikrafttridande

Detta direktiv trader i kraft dagen efter det att det har offentlig-
gjorts i Europeiska unionens officiella tidning.

Artikel 7

Adressater

Detta direktiv riktar sig till medlemsstaterna.

Utfdrdat i Strasbourg den 25 november 2009.

Pa Europaparlamentets vignar
J. BUZEK
Ordforande

Pa rddets vignar
A. TORSTENSSON
Ordférande
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BILAGA

Bilagan till direktiv 2002/20/EG (auktorisationsdirektivet) ska dndras pé f6ljande sitt:

1. Punkt 1 ska ersdttas med foljande rubrik:

"Villkoren i denna bilaga utgor en uttommande forteckning 6ver villkor som far knytas till allmdnna auktorisationer
(del A), nyttjanderitter till radiofrekvenser (del B) och nyttjanderitter till nummer (del C) enligt artiklarna 6.1 och 11.1

a, inom de begrinsningar som anges i artiklarna 5, 6, 7, 8 och 9 i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet)

»

2. Del A ska dndras pa foljande sitt:

a)

Punkt 4 ska ersittas med foljande:

"4, Slutanviandares tilltrade till nummer i den nationella nummerplanen, nummer frdn det europeiska nummer-
planen och den allminna internationella frisamtalstjansten samt, nir detta ar tekniskt och ekonomiskt
genomforbart, fran andra medlemsstaters nummerplaner, och villkor i enlighet med direktiv 2002/22/EG
(direktivet om samhallsomfattande tjanster).”

Punkt 7 ska ersittas med foljande:

"7.  Skydd av personuppgifter och privatliv som ar specifikt for sektorn for elektronisk kommunikation i enlig-
het med Europaparlamentets och rddets direktiv 2002/58/EG (direktivet om privatliv och elektronisk
kommunikation) ().

() EGTL 201, 31.7.2002, s. 37.”
Punkt 8 ska ersittas med foljande:

"8. Konsumentskyddsbestimmelser som dr specifika for sektorn for elektronisk kommunikation, inbegripet vill-
kor enligt direktiv 2002/22/EG (direktivet om samhillsomfattande tjdnster) och villkor om tillgang for anvin-
dare med funktionshinder enligt artikel 7 i det direktivet.”

I punkt 11 ska orden "direktiv 97/66/EG” ersdttas med "direktiv 2002/58 [EG”.
Foljande punkt ska laggas till:

"11a. Villkor f6r anvindning for meddelanden frin offentliga myndigheter till allménheten for att varna for over-
hingande hot och lindra konsekvenserna av stora katastrofer.”

Punkt 12 ska ersittas med foljande:

”12. Villkor for anvindning vid stora katastrofer eller nationella nodsituationer for att trygga kommunikationen
mellan larmtjinster och myndigheter.”

Punkt 16 ska ersittas med foljande:

"16. Sikerhet for allmdnna ndt mot otillatet tilltrade i enlighet med direktiv 2002/58/EG (direktivet om privatliv
och elektronisk kommunikation).”

Foljande punkt ska laggas till:

”19. Insynsskyldigheter for leverantorer av elektroniska kommunikationstjanster som tillhandahills via offent-
liga kommunikationsnat och som dr tillgingliga for allménheten, vars syfte dr att sikerstdlla uppkoppling
mellan anvindare, i enlighet med de mal och principer som faststalls i artikel 8 i direktiv 2002/21/EG (ram-
direktivet), offentliggorande av alla villkor som begrinsar tilltrade till och/eller anvindning av tjanster och
tillimpningar om sadana villkor tillits av medlemsstaterna i enlighet med gemenskapslagstiftningen samt,
om det dr nédvandigt och proportionerligt, tillgdng for de nationella regleringsmyndigheterna till sidana
uppgifter som de behover for att kunna kontrollera att offentliggorandet ar korrekt.”


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:SV:PDF
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3. Del B ska dndras pa foljande sitt:
a)  Punket 1 ska ersittas med foljande:

1. Skyldighet att tillhandahélla en tjinst eller anvidnda en typ av teknik for vilken nyttjanderitt till frekvensen
har beviljats, i forekommande fall inbegripet krav pa tickning och kvalitet.”

b)  Punkt 2 ska ersittas med foljande:

”2.  Faktiskt och effektivt utnyttjande av frekvenserna i enlighet med direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet).”
¢) Foljande punkt ska laggas till:
"9.  Skyldigheter som sarskilt avser utnyttjande av radiofrekvenser i experimentsyfte.”
4. Idel Cska punkt 1 ersittas med foljande:

1. Angivande av den tjanst som numret ska anvindas for, inbegripet varje krav som stélls for tillhandahéllandet av
tjansten och, for att undvika oklarheter, taxeprinciper och maximipriser vilka kan gilla sirskilda nummerserier i
syfte att sikra skyddet av konsumenterna i enlighet med artikel 8.4b i direktiv 2002/21/EG (ramdirektivet).”
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UTTALANDE FRAN KOMMISSIONEN OM NATNEUTRALITET

Kommissionen dr mycket man om att Internet ska forbli 6ppet och neutralt, och beaktar medlagstiftarnas onskan att nu ta
upp nitneutralitet som ett strategiskt mél och en regleringsprincip som ska frimjas av de nationella regleringsmyndighe-
terna (!), parallellt med en skdrpning av de tillhérande kraven pd 6ppenhet och insyn (2) och inforandet av skyddsbefogen-
heter for nationella regleringsmyndigheter i syfte att forebygga forsamringar av servicen och hinder eller fordrojningar av
trafiken pd de offentliga niten (3). Kommissionen kommer noga att 6vervaka genomférandet av dessa bestimmelser i med-
lemsstaterna, och i sin rliga ligesrapport till Europaparlamentet och radet sirskilt inrikta sig pd hur den europeiska all-
minhetens "nitfriheter” skyddas. Samtidigt kommer kommissionen att overvaka effekterna av marknadens och teknikens
utveckling pa "nétfriheterna” och fore 2010 ars utgéng till Europaparlamentet och rddet rapportera om huruvida det behovs
ytterligare vigledning. Kommissionen kommer ocksd att utnyttja sina befintliga konkurrensrittsliga befogenheter for att rea-
gera pa eventuella konkurrensfientliga praktiker som kan uppsta.

(") Artikel 8.4 g i ramdirektivet.
(?) Artiklarna 20.1 b och 21.3 ¢ och 21.3 d i direktivet om samhillsomfattande tjanster.
(®) Artikel 22.3 i direktivet om samhallsomfattande tjanster.
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