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1. Uvod

Kolaborativne hospodarstvo (collaborative economy alebo niekedy aj sharing economy)
vytvara nové prilezitosti pre spotrebitel'ov a podnikatel'ov. Komisia sa preto domnieva, ze ak
sa bude tento typ hospodarstva zodpovedne podporovat arozvijat, dokaze vyznamnou
mierou prispiet’ k tvorbe pracovnych miest a rastu v Eurdpskej unii. Nové obchodné modely
podporované rozvojom inovacii maju vyrazny potencidl prispievat k zvySovaniu
konkurencieschopnosti a hospodarskeho rastu. Uspech kolaborativnych platforiem méze byt
pre existujuce hospodarske subjekty a postupy vyzvou, ale tym, Ze umoziiuju jednotlivcom
pontkat’ svoje sluzby, zarovenl podporujii vznik novych pracovnych prilezitosti, flexibilné
pracovné podmienky a nové zdroje prijmov. Pre spotrebitel'ov ma kolaborativne hospodarstvo
prinos v podobe novych sluzieb, SirSej ponuky a nizsich cien. Zaroven sa nim méze podporit’
lepSie rozdelovanie aktiv a efektivnejSie vyuZzivanie zdrojov, ¢im sa prispieva k plneniu
agendy EU v oblasti trvalej udrzatelnosti a k prechodu na obehové hospodarstvo.

Kolaborativne hospodarstvo vSak zaroven vyvolava otazky tykajuce sa uplatiiovania
existujucich pravnych rdmcov astiera rozdiely medzi spotrebitelom a poskytovatel'om,
zamestnancom a samostatne zarobkovo ¢innou osobou ¢i medzi profesiondlnym
a neprofesiondlnym poskytovanim sluzieb. Vysledkom moéze byt neistota tykajlica sa
platnych pravidiel, predovsetkym v spojeni s fragmentaciou v oblasti regulacie vyplyvajlicou
z rozdielnych regula¢nych pristupov, ktoré sa uplatiiuji na narodnej alebo miestnej Grovni.
Tato skuto¢nost’ obmedzuje rozvoj kolaborativneho hospodarstva v Eurpe a brani tomu, aby
sa jeho prinosy mohli v plnej miere prejavit. Zaroven existuje riziko, Ze sa nejednoznacné
Casti v oblasti regulacie zneuziji na obchadzanie pravidiel, ktorych cielom je chranit’ verejny
zaujem.

Kolaborativne hospodarstvo je malé, ale zaznamendava rapidny rast a v niektorych sektoroch
ziskava vyznamné trhové podiely. Hrubé vynosy, ktoré vroku 2015 wvytvorili v EU
kolaborativne platformy a poskytovatelia, sa odhadujd na arovni 28 mid. EUR. Vynosy
v piatich kI'i¢ovych sektoroch sa vramci EU v porovnani sminulym rokom takmer
zdvojnéasobili a su na najlepsej ceste d’alej sa vyrazne zvySovat™. Vyrazny rast sa eviduje uz
od roku 2013, pricom v roku 2015 doslo k jeho d’alSiemu zrychleniu, ked’ velké platformy
vyrazne investovali do rozSirovania svojich eurdpskych aktivit. Niektori odbornici odhaduju,
7e kolaborativne hospodarstvo by v budiicnosti mohlo do ekonomiky EU priniest
dodato¢nych 160 — 572 mld. EUR. Pre nove podniky preto existuje preto vysoky potencial na
ovladnutie tychto rychlo rastcich trhov®. Zaujem spotrebitefov je skutone silny, &o
potvrdzuje verejna konzulticia aj vysledky prieskumu Eurobarometer®,

Ciel'om tohto oznamenia je pomdct’ vyuzit’ tieto prinosy a zaoberat’ sa obavami tykajiicimi sa
neistoty v oblasti prav apovinnosti subjektov, ktoré su sucastou kolaborativneho
hospodarstva. Prinasa pravne a politické usmernenia’ pre verejné organy, trhové subjekty
a zainteresovanych obc¢anov v oblasti vyvazeného a udrzatelného rozvoja kolaborativneho

Odhaduje sa, Ze kolaborativne platformy posobiace v piatich kI'a¢ovych odvetviach kolaborativneho hospodarstva
vytvorili v EU v roku 2015 vynosy vo vyike 3,6 mld. EUR: ubytovanie (kratkodoby prendjom), osobna doprava, sluzby
starostlivosti 0 domacnost’, odborné atechnické sluzby a spoloéné (kolaborativne) financovanie. Vsetky udaje
vychadzajl z odhadov spolo¢nosti PwC Consulting v ramci $tadie, ktort si objednala Europska komisia.
EPRS: Néklady v pripade nekonania na urovni EU v oblasti hospodarstva spolo&ného vyuzivania zdrojov. Januar 2016.
Podla vysledkov zprieskumu Eurobarometer az 52 % ob&anov EU vie osluzbach poskytovanych v ramci
kolaborativneho hospodarstva a 17 % obc¢anov EU tieto sluzby minimélne raz vyuZilo. Prezenticiu vysledkov prieskumu
Eurobarometer a verejnej konzultacie, ktord sa uskutonila od septembra 2015 do januara 2016, mozno najst
V prilozenom pracovnom dokumente utvarov Komisie.
Otadzky tykajice sa Cinnosti v oblasti kolektivneho financovania (crowdfunding) (ktoré si predmetom oznémenia
Komisie COM/2014/172) a sluZzieb poskytovanych vzdelavacimi platformami, nie su predmetom tohto oznamenia.



hospodarstva, ako sa uvadza v stratégii pre oblast jednotného trhu®. Toto nezavézné
usmernenie k tomu, ako by sa malo existujtce pravo EU uplatiiovat’ v oblasti kolaborativneho
hospodarstva, sa zaobera kl'iCovymi otdzkami, pred ktorymi stoja trhové subjekty aj verejné
organy®. Tento dokument nema vplyv na iniciativy, ktoré Komisia moZe v tejto oblasti
v budticnosti prijat, ani na pravomoc Sudneho dvora pri vyklade prava EU.

Co je kolaborativne hospoddrstvo?

Na ucely tohto ozndmenia sa pod pojmom ,, kolaborativne hospoddrstvo ' rozumeji obchodné
modely, v ramci ktorych su obchodné cinnosti podporené kolaborativnymi platformami
vytvarajucimi otvoreny trh pre docasné vyuzivanie tovarov a sluzieb, ktoré su casto
poskytované sukromnymi osobami. Kolaborativne hospodarstvo zahina tri kategorie
relevantnych aktérov: i) poskytovatelov sluzieb, ktori sa spolocne delia o svoje aktiva, zdroje,
cas alebo schopnosti — moze ist' o sukromné osoby, ktoré prileZitostne ponukaju svoje sluzby
(tzv. ,,peers”), alebo poskytovatelov sluzieb v ramci ich odbornej spdsobilosti (profesionélni
poskytovatelia sluzieb), ii) pouzivatelov tychto sluzieb a iii) sprostredkovatelov, ktori —
prostrednictvom online platformy — spdjajii poskytovatelov s pouzivatelmi a zjednodusuji ich
vzdjomné transakcie (,kolaborativne platformy*). Sucastou transakcii kolaborativneho
hospodarstva zvycajne nebyva zmena vlastnictva a tieto transakcie mozu viest k tvorbe zisku,
alebo sa moézu vykonavat na neziskové ucely. 8

2. KPacové otazky
2.1. PoZiadavky v oblasti pristupu na trh

Podniky, ktoré sa zapajaju do kolaborativneho hospodarstva, popri vytvéarani novych trhov
arozsirovani tych existujucich vstupuju aj na trhy, na ktorych dosial’ pdsobili tradi¢ni
poskytovatelia sluzieb. KI'icovou otdzkou pre verejné organy aj trhové subjekty je, ¢i mozno
na kolaborativne platformy a poskytovatelov sluzieb uplatiovat’ poziadavky tykajice sa
pristupu na trh v zmysle existujucich pravnych predpisov EU, a ak ano, do akej miery. Medzi
tieto poziadavky moézu patrit’ povolenia na podnikanie, licencné povinnosti alebo minimalne
poziadavky na kvalitu (napr. velkost’ miestnosti alebo typ auta, poistenie alebo povinnost
zlozit' depozit atd’.) Podla pravnych predpisov EU tieto poziadavky musia byt opodstatnené
a primerané, priCom sa zohladnia osobitosti obchodného modelu a inovacnych sluzieb
a neuprednostiiuje sa jeden podnikatel'sky model pred ostatnymi.

Profesionalne poskytovanie sluzieb

Vnutrostatne regulacné postupy sa v roznych odvetviach liSia, niektoré st prisnejSie, iné
menej prisne. V zavislosti od typu sluzieb su regulaéné opatrenia zvyCajne motivované

®  COM(2015) 550 final.

Usmernenia, ktoré suU obsahom tohto oznamenia, sa zameriavaji na hospodarske &innosti. Sluzby v rdmci
kolaborativneho hospodarstva sa mdézu poskytovat’ bezplatne, na zaklade rozdelenia nékladov alebo za odmenu.
V mnohych ¢lenskych $tatoch sa aktivity zaloZzené vyluéne na rozdeleni nakladov alebo transakcie, v ramci ktorych sa
sluzby poskytuju ako sucast’ vzajomnej vymeny, nepovazuju zarobkovu ¢innost (¢innost’ poskytovani za odmenu).
V zmysle prava EU sa ekonomickou aktivitou rozumie len zarobkové ¢innost’. Pozri vec C-281/06 Jundt [2007] Zb. s. I-
1-12231 ods. 32, 33. Dolezité je, ze aj ked transakcia medzi poskytovatelom a pouzivatelom sluzby nepredstavuje
hospodarsku ¢innost’, hospodarsku ¢innost moze predstavovat’ ich vztah s platformou kolaborativneho hospodarstva.
Kazdy vztah (platforma-pouzivatel, platforma-poskytovatel' sluzby, poskytovatel sluzby-pouzivatel’) sa musi
posudzovat’ osobitne.

Vyraz ,,kolaborativne hospodarstvo* (collaborative economy) sa ¢asto pouziva ako synonymum vyrazu ,.hospodarstvo
spolo¢ného vyuZivania zdrojov* (sharing economy). Kolaborativne hospodarstvo je rychlo sa vyvijajici fenomén a jeho
definicia sa preto moze tiez vyvijat.

Sucastou sluzieb kolaborativneho hospodarstva moze byt aj urcity prevod vlastnickych prav dusevného vlastnictva.




roznymi ciel'mi v oblasti ochrany verejného zaujmu: ochranou turistov, zaistenim verejnej
bezpecnosti, bojom proti daniovym unikom, zachovanim rovnakych podmienok, ochranou
verejného zdravia abezpecnosti potravin, rieSenim nedostatku dostupného byvania pre
obcanov atd’. Okrem existujucej regulacie konkrétneho odvetvia prijimaju niektoré clenské
Staty cielené regulacné opatrenia podnietené vstupom ekonomickych subjektov
kolaborativneho hospodarstva na trh.

V zmysle prava EU, predovietkym zakladnych slobdd zmluvy a smernice o sluzbach®, sa
poskytovatelov sluzieb netykaju podmienky pristupu na trh alebo iné¢ poziadavky, ako
napriklad systémy udelovania povoleni a licencii, pokial tieto poziadavky nesluzia na
ochranu pred diskriminéciou, nie sl nevyhnutné na dosiahnutie jasne stanovenych ciel'ov
verejného zaujmu'® a primerané dosiahnutiu daného ciel'a (t. j. nepozadovat’ viac, ako je
nevyhnutne potrebné)™. To isté plati aj v oblasti regulacie povolani*?.

V smernici o sluzbach sa od vnutrostatnych organov vyzaduje, aby preskumali existujuce
vnutro$tatne pravne predpisy s cielom zabezpeéit, aby boli poziadavky v oblasti pristupu na
tth odovodnené legitimnym cielom. Zaroven musia byt nevyhnutné a primerané na
dosiahnutie tohto ciela. Ako Komisia zdoraznila vo svojom ro€nom prieskume rastu na rok
2016, flexibilnejsia regulacia na trhu sluzieb by viedla k vys$ej produktivite a mohla by
ulah¢it’ vstup novych hracov na trh, zniZit' ceny sluZieb a zabezpe€it' SirSiu ponuku pre
spotrebitel'ov.

Vznik kolaborativneho hospodarstva a prichod novych obchodnych modelov na trh
predstavuji prilezitost pre tvorcov politik a zakonodarcov v ¢lenskych Statoch. Mozu
posudit, ¢i ciele, ktoré sleduje existujuca legislativa, ostavaju i nad’alej v platnosti, ato tak
z pohl'adu kolaborativneho hospodarstva, ako aj z pohladu tradi¢nych poskytovatel'ov
sluzieb.

Pri prehodnocovani opodstatnenosti a primeranosti platnych pravnych predpisov tykajucich sa
kolaborativneho hospodarstva by vnutroStatne organy mali vo vSeobecnosti zohladnit
Specificky charakter obchodnych modelov kolaborativneho hospodéarstva a néstroje, ktoré
mozu zaviest’ na ochranu verejného zaujmu, napr. v suvislosti s pristupom na trh, kvalitou ¢i
bezpe€nostou. Napriklad zavedenim hodnotiacich (ratingovych) systémov a systémov
zachovania dobrej povesti ¢i inych mechanizmov, ktoré by ucastnikov trhu odradzali od
Skodlivého spravania, je mozné v niektorych pripadoch zmiernit’ riziko, ktoré spotrebitel'om
sposobuju informaéné asymetrie. Moze to prispiet’ k vyssej kvalite sluzieb a pripadne znizit
potrebu zavedenia niektorych regulacnych prvkov pod podmienkou, Ze kvalite takychto
hodnoteni a recenzii mozno v dostato¢nej miere doverovat’.

Absolutny zakaz a kvantitativne obmedzenie podnikatel'skych cCinnosti su zvyCajne az
krajnymi opatreniami. Mali by sa uplatnit’ len vtedy, ak na dosiahnutie legitimnych cielov
verejného zaujmu nie je mozné pouzit’ menej reStriktivne poziadavky. Napriklad celkovy
zékaz kratkodobého prendjmu bytov sa vo vSeobecnosti dd len tazko mozné primerane
oddvodnit, ak kratkodoby prenajom nehnutelnosti moZzno obmedzit’ napriklad maximalnym

Pozri ¢lanky 9 al6 smernice 2006/123/ES (smernica 0 sluzbach) a ¢lanky 49 a 56 Zmluvy o fungovani Eurdpskej Unie
(ZFEU).

Zoznam zavaznych dovodov tykajucich sa verejného zaujmu podl'a smernice o sluzbach sa nachadza v jej ¢lanku 4 ods.
8.

Pozri odévodnenie ¢. 39 a ¢lanok 4 ods. 6 smernice 0 sluzbach tykajuce sa definicie pojmu ,,udelovanie povoleni®.

Pozri ¢lanok 59 smernice 2005/36/ES 0 uznavani odbornych kvalifikdcii. Primeranostou a nevyhnutnost'ou
vnutrostatnych predpisov o regulovanych povolaniach sa buda blizsie zaoberat’ dve pripravované iniciativy Komisie
(usmernenia k potrebe reforiem v oblasti regulovanych povolani a test proporcionality pre regulované povolania).
COM(2015) 690 final z 26. 11. 2015, Oznamenie 0 ro¢nom prieskume rastu na rok 2016: Posilnit’ oZivenie a upevnit’
konvergenciu.

10

11
12

13



povolenym poctom dni do roka. Takéto obmedzenie by obanom prilezitostne umoznilo
spolo¢ne uzivat’ ich nehnutelnosti bez toho, aby bola dana nehnutel'nost’ stiahnuta z trhu
dihodobych prenajmov.

Okrem toho, ak maju poskytovatelia sluzieb v zmysle vnutrostatnych predpisov zdkonnu
povinnost’ ziskat’ potrebné povolenia, ¢lenské Staty by mali zabezpecit’, aby podmienky na ich
ziskanie boli okrem iného jasné, primerané a objektivne a aby sa takéto povolenia v zasade
udelovali na dobu neur&ita™®. Prislu§né administrativne postupy a formality musia byt’ navyse
tieZ jasné a transparentné, nesmi byt neprimerané zlozité a slvisiace naklady, ktoré
poskytovatelia znaSaji, musia byt odévodnené a primerané nédkladom predmetného
administrativneho konania a prislu$né Ziadosti musia byt vybavené bez zbyto¢ného
odkladu®™. Suvisiace néklady a administrativnu zataz poskytovatelov sluZieb™ mozno
vyrazne znizit’ uplatiovanim osvedéenych postupov a zasad elektronickej verejnej spravy (e-
government).

Vzajomné poskytovanie sluzieb medzi sukromnymi osobami (peer-to-peer)

V kontexte kolaborativneho hospodérstva mdze byt pri posudzovani toho, ¢i st poziadavky
tykajuce sa pristupu na trh nevyhnutné, odévodnené a primerané, dolezité uréit, ¢i sluzby
poskytuju profesionalni poskytovatelia sluzieb, alebo sukromné osoby na prilezitostnej baze.
Specifickym znakom kolaborativneho hospodarstva je to, Ze poskytovatelmi sluzieb su ¢asto
sukromné osoby, ktoré poskytuji aktiva alebo sluzby prilezitostne na partnerskom (peer-to-
peer) zaklade. Zaroven aj mikropodnikatelia a malé podniky v ¢oraz vdésej miere vyuzivaji
kolaborativne platformy.

Pravne predpisy EU vyslovne nedefinuji, v ktorom momente sa v kolaborativnom
hospodérstve stava zo stikromnej osoby profesionalny poskytovatel’ sluzieb'’. Clenské $taty
pouzivaju rozne kritéria na odliSenie profesiondlnych sluzieb od sluzieb ,,peer-to-peer®.
Niektoré ¢lenské Staty definujt profesionélne sluzby ako sluzby poskytované za odmenu, kym
pri sluzbach peer-to-peer dochadza len k pokrytiu nakladov, ktoré poskytovatel'ovi vzniknu.
Iné clenské Staty zaviedli rozliSovanie na zdklade stanovenych limitov. Tieto limity sa Casto
stanovuju pre konkrétny sektor, pricom zohladnuju urovent dosiahnutych prijmov alebo
pravidelnost’ poskytovania danej sluzby. Pokial’ poskytovatelia sluzieb nedosiahnu stanoveny
limit, zvy€ajne pre nich platia miernejSie poZiadavky. Ak st limity vhodne stanovené, mézu
sluzit’ ako uzito¢ny ukazovatel’ a prispiet’ k vytvoreniu jasného regula¢ného ramca v prospech
neprofesionalnych poskytovatel'ov sluzieb.

Niektoré clenské Staty sa napriklad chystaji oslobodit’ malych poskytovatelov sluzieb
v oblasti osobnej dopravy — s ro¢nym obratom niz§im ako stanoveny limit — od povinnosti
ziskat’ prislusné povolenie. V oblasti kratkodobého ubytovania niektoré mesta povoluju
kratkodoby prendjom alebo spolo¢ne vyuzivané¢ ubytovanie aj bez predchadzajiceho
povolenia alebo registracie. Plati to v pripade, ked” sa dana sluzba poskytuje len prileZitostne,
teda do urcitého stanoveného limitu, napriklad menej ako 90 dni do roka. Iné¢ mesta uplatiuju
odli$né pravidla podla toho, ¢i je dand nehnutelnost primarnym alebo sekundarnym

14
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Pozri ¢lanky 10 a 11 smernice 0 sluzbéch.

Pozri ¢lanok 13 smernice o sluzbach.

6 COM(2016) 179 final z 19. 4. 2016, Oznémenie 0 akénom plane EU v oblasti elektronickej verejnej spravy 2016 — 2020
— urychlenie digitalnej transformécie vlady.

Smernica 0 sluzbach napriklad definuje poskytovatela sluzieb ako fyzicku alebo pravnicku osobu, ktora ponuka
samostatne zarobkova hospodarsku ¢innost’, ktora sa obycajne poskytuje za odmenu (pozri ¢lanok 4 ods. 2). Znamena
to, ze pravidla tejto smernice by sa mohli uplatiovat’ na akikol'vek hospodarsku ¢innost’ bez ohl'adu na frekvenciu,
s ktorou sa ponulka, a bez toho, aby jej poskytovatel musel nevyhnutne vystupovat’ ako ,,profesional“. Okrem toho,
spotrebitel'skd legislativa EU definuje ,,obchodnika“ ako akukolvek osobu, ktora kona na ugely spadajuce do ramca jej
obchodnej, remeselnej podnikatel'skej alebo profesijnej ¢innosti (pozri Cast 2.3).
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bydliskom poskytovatela, vychadzajuc zpredpokladu, Ze primarne bydlisko moZzno
prenajimat’ len prilezitostne.

Kolaborativne platformy

To, ¢i maju byt kolaborativne platformy predmetom poziadaviek tykajucich sa pristupu na
trh, a do akej miery, zavisi od povahy ich ¢innosti. Pokial’ kolaborativne platformy poskytuji
sluzbu, ktorda sa bezne poskytuje za odmenu na dialku prostrednictvom elektronického
zariadenia ana individudlnu Ziadost prijemcu sluzieb™, ide 0 poskytovanie sluzby
informacnej spolo¢nosti. Nemo6zu byt preto predmetom predchédzajiceho povol'ovania alebo
inych obdobnych poziadaviek, ktoré su pecificky a vyluéne zamerané na takéto sluzby™.
Okrem toho mozu ¢lenské Staty zavadzat' regulacné poziadavky na kolaborativne platformy,
ktoré poskytujii tieto sluzby medzi jednotlivymi clenskymi Statmi, len za obmedzenych
okolnosti a na zaklade osobitného postupu®.

V niektorych pripadoch vSak kolaborativne platformy moézu okrem sluzieb informacnej
spolocnosti, ktoré sluzia na sprostredkovanie zdkladnej sluzby medzi jej poskytovatelom
a pouzivatelmi, poskytovat’ aj dalSie sluzby. Za urcitych okolnosti moze byt platforma
zérovenl aj poskytovatel'om zakladnej sluzby (napr. doprava alebo kratkodoby prenajom).
V takom pripade sa na kolaborativne platformy moézu vztahovat prislusné regulacné
opatrenia platné v danom odvetvi, a to vratane povinnosti ziskat’ povolenie alebo licenciu na
podnikanie, ktord vSeobecne plati pre poskytovatel'ov sluzieb, pri splneni podmienok
uvedenych v predchadzajucich Gastiach?".

To, ¢i kolaborativna platforma zaroven poskytuje aj zékladna sluzbu, sa bude zvycajne
musiet’ posudzovat’ individuélne. V tejto stvislosti mdéze byt dolezitych niekolko faktickych
a legislativnych kritérii. Vo vSeobecnosti bude obzvlast dolezité urcit, do akej miery
kolaborativna platforma kontroluje alebo ovplyviiuje poskytovatel’a sluzieb. Konkrétne sa to
da posudit’ na zaklade tychto zakladnych kritérii:

= (Cena: stanovuje kolaborativna platforma kone¢nti cenu, ktortt ma platit’ pouzivatel’
ako prijemca zékladnej sluzby? Ak kolaborativna platforma len odporiaca cenu
alebo ak ma poskytovatel' zakladnej sluzby moznost' si tuto cenu Stanovenu
kolaborativnou platformou inak slobodne upravit, mdze to znamenat, Ze tato
podmienka nie je splnena.

= Dalsie zakladné zmluvné podmienky: uréuje kolaborativna platforma obchodné
podmienky, okrem ceny, ktoré urCuju zmluvny vztah medzi poskytovatelom
zékladnych sluzieb a pouzivatelom (napriklad stanovenie povinnych pravidiel
poskytovania zakladnej sluzby vratane povinnosti tuto sluzbu poskytovat)?

* Vlastnictvo kI'i€ovych aktiv: je kolaborativna platforma vlastnikom klIa¢ovych
aktiv, ktoré sltizia na poskytovanie zédkladnej sluzby?

" Pozri &lanok 2 pism. a) smernice 2000/31/ES (smernica o elektronickom obchode) a &l4nok 1 ods. 1 pism. b) smernice

2015/1535. Pozri aj prilohu I k smernici 2015/1535, ktora obsahuje indikativny zoznam sluZieb, na ktoré sa tato
definicia nevzt'ahuje.

Pozri ¢lanok 4 smernice o elektronickom obchode.

Pozri €lanok 2 a3 smernice o elektronickom obchode. Od uplatiiovania zasady krajiny povodu v ramci slobody
poskytovat’ cezhrani¢né sluzby informaénej spolo¢nosti sa mozno odchylit’, len ak existuje hrozba alebo vazne a vysoké
riziko, ze ddjde k ohrozeniu tychto Styroch ciel'ov: verejného poriadku, ochrany verejného zdravia, verejnej bezpecnosti
vratane zaistenia bezpe€nosti a obrany Statu a ochrany spotrebitelov. Aj v takom pripade vsak prislusné vnuatrostatne
predpisy musia byt primerané a musia byt dodrzané ur¢ité proceduralne podmienky (vratane notifikicie zaslanej
Komisii).

T. j., ze su nediskrimina¢né, nevyhnutné na dosiahnutie jasne stanoveného ciel'a vo verejnom zaujme a primerané na
jeho dosiahnutie (t. j., nepozaduju viac, ako je nevyhnutne potrebné).
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Ak st vSetky tri uvedené kritérid splnené, existuje silny predpoklad, Ze kolaborativna
platforma ma vyrazny vplyv alebo kontrolu nad poskytovatel'om zakladnej sluzby, ¢o moze
d’alej naznacovat’, Ze platforma je zaroven poskytovatel'om tejto zédkladnej sluzby (spolocne
so sluzbou informacnej spolo¢nosti).

V zavislosti od konkrétneho pripadu moézu dolezitti tlohu zohravat’ aj d’alSie kritéria. Patri
medzi ne napriklad to, ¢i kolaborativna platforma znaSa naklady a vSetky rizik4 stvisiace
s poskytovanim zakladnej sluzby, alebo ¢i medzi kolaborativnou platformou a osobou, ktord
poskytuje prislusna zakladnt sluzbu, existuje pracovnopravny vztah (pozri Cast’ 2.4). Z tychto
skuto¢nosti by mohlo vyplyvat, ze kolaborativna platforma vo velkej miere kontroluje alebo
ovplyviiuje poskytovanie zakladnej sluzby.

Na druhej strane, kolaborativna platforma moéZe len pomahat’ poskytovatel'ovi zékladne;j
sluzby tym, ze ponika moznost’ vykonavat’ niektoré ¢innosti, ktoré si doplnkom k hlavnym
sluzbam informacnej spolocnosti, ktoré platforma sprostredkuje medzi poskytovatelom
zékladnych sluzieb a ich pouzivateI'mi (napr. poskytovanie platobnych néstrojov, poistenia,
starostlivost’ o zakaznika atd’.). Samo o sebe to nie je dékazom vplyvu alebo kontroly nad
poskytovanim zékladnej sluzby. Podobne ani zverejiiovanie pouzivatel'skych recenzii alebo
hodnoteni na platforme nie je samo o sebe dékazom vyznamného vplyvu alebo kontroly?.
Vseobecne vSak mozno konstatovat’, ze ¢im viac kolaborativna platforma riadi a organizuje
vyber poskytovatel'ov zakladnych sluzieb a spdsob, akym sa tieto sluzby poskytuji,napriklad
cez priame overovanie ariadenie kvality takychto sluzieb, tym je pravdepodobnejsie, ze
uvedenu platformu bude nutné povazovat’ aj za poskytovatela tychto zakladnych sluzieb.

Z uvedeného vyplyva, Ze kolaborativna platforma pdsobiaca v oblasti kratkodobého prenajmu
poskytuje len sluzby informacnej spoloc¢nosti, ale nie samotné ubytovacie sluzby, ak napriklad
poskytovatel’ ubytovacich sluzieb sam urcuje ich ceny a platforma nie je vlastnikom ziadnych
aktiv pouzivanych na ich poskytovanie. Skuto¢nost’, ze kolaborativna platforma méze svojim
pouzivatelom zaroven ponukat’ poistenie alebo ratingové sluzby, na vyssie uvedenom zavere
ni¢ nement.

Pri posudzovani toho, ¢i su poziadavky tykajiice sa pristupu na trh v pripade kolaborativneho
hospodarstva nevyhnutné, odévodnené a primerané na dosiahnutie urcenych a legitimnych
cielov vo verejnom zaujme, by clenské Staty mali zohladnit Specificku povahu obchodnych
modelov kolaborativneho hospodarstva.

Pre potreby regulacie prislusnych cinnosti by sa sukromné osoby, ktoré poskytuju sluzby
prostrednictvom kolaborativnych platforiem na prilezZitostnom zaklade, nemali automaticky
povazovat za profesionalnych poskytovatelov sluzieb. Vhodnym spésobom dalSieho rozvoja
moze byt stanovenie limitov (pokial mozZno pre konkrétny sektor), do ktorych by sa
hospodarska cinnost povazovala za neprofesiondlnu cinnost sukromnej osoby.

Odporuca sa, aby clenské staty vyuzili mozZnost prehodnotit, zjednodusit a zmodernizovat
v§eobecné poZiadavky tykajice sa pristupu na trh, ktoré platia pre trhové subjekty. Mali by sa
tiez usilovat zmiernit’ nadbytocnu regulacnu zataz bez ohladu na obchodny model, ktory tieto
subjekty uplatiiuju, a zabranit fragmentdcii jednotného trhu.

2.2 ReZimy zodpovednosti

Vicsina relevantnych pravidiel tykajucich sa zmluvnej a mimozmluvnej zodpovednosti je
stanovena vnutroStatnymi pravnymi predpismi jednotlivych ¢lenskych statov. AvSak v zmysle
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pravnych predpisov EU s online platformy ako poskytovatelia sprostredkovatel’skych sluzieb
informacnej spolocnosti za urcitych okolnosti oslobodené od zodpovednosti za informacie,
ktoré uchovavaju®.

Platnost’ takejto vynimky bude zavisiet’ od legislativnych a faktickych okolnosti stvisiacich
s ¢innostou, ktort poskytuje kolaborativna platforma, pricom sa vztahuje na predmetné
¢innosti, ktoré mozno kvalifikovat’ ako hostingové sluzby v zmysle smernice o elektronickom
obchode®”. Aby to bolo mozné, ich vykonavanie musi mat’ vyluéne technickii, automaticku
a pasivnu povahu25. Oslobodenie od zodpovednosti plati pod podmienkou, ze kolaborativna
platforma nezohrava aktivnu ulohu, v ramci ktorej by nadobudla znalost’ alebo povedomie
0 nezékonnych informéciach alebo kontrolu nad nimi, a ak sa o nich napriek tomu dozvie,
urychlene pristdpi k ich odstraneniu alebo znemozneniu pristupu k nim.

To, ¢1 mozu kolaborativne platformy tito vynimku vyuzivat, bude potrebné posudit
individualne v zavislosti od Urovne znalosti a kontroly online platformy nad informéaciami,
ktoré st na nej ulozené.

Dolezité je, ze v zmysle prava EU ¢lenské Staty nemo6zu kolaborativnym platformam, pokial
zabezpecuju hostingové sluzby, ulozit’ vS§eobecnu povinnost, aby monitorovali alebo aktivne
vyhladavali skutoénosti a okolnosti, ktoré naznaduji moznii nezakonni &innost™’.

V oznémeni tykajucom sa online platforiem a jednotného digitalneho trhu®® sa vysvetluje, ze
zachovanie existujuceho rezimu zodpovednosti sprostredkovatelov je rozhodujlice pre d’alsi
rozvoj digitalnej ekonomiky v ramci EU. Plati to aj pre kolaborativne hospodarstvo, ked’ze
online platformy st hlavnou hybnou silou jeho d’alSieho rozvoja. Komisia zaroven podporuje
zodpovedné spravanie vsetkych typov online platforiem v podobe dobrovolnych ¢innosti
zameranych napriklad na rieSenie vyznamného problému falosnych alebo zavadzajucich
recenzii. Uplatiiovanie takychto dobrovolnych opatreni na posilnenie dovery a zvySenie
konkurencieschopnosti sluzieb by sa nemalo automaticky vykladat tak, Ze Ccinnost
kolaborativnej platformy uz nema vyluéne technickt, automaticka a pasivnu povahu.

Okrem sluzieb web-hostingu méze kolaborativna platforma pontkat’ aj d’alSie stivisiace alebo
doplnkové Cinnosti. Medzi takéto ¢innosti mdézu patrit’ ndstroje na pisanie recenzii alebo
uverejilovanie hodnoteni (ratingov), platobné nastroje, overovanie totoznosti (Casto
vykonavané tretimi stranami), resp. dokonca samotna platforma méze zabezpecovat’ zdkladnu
sluzbu, ktori svojim pouzivatelom ponuka.
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Clanok 14 smernice o elektronickom obchode.

V kontexte hospodarstva spoloéného vyuzivania prostriedkov mozno web-hosting zo vS§eobecného hl'adiska povazovat
za ¢innost’, ktora sa zaobera ukladanim udajov o spotrebitel'och a poskytovanim priestoru, kde sa pouzivatelia stretavaju
s poskytovatel'mi zakladnych sluzieb. Vynimky podl'a ¢lanku 12 a 13 smernice o elektronickom obchode by sa v tejto
suvislosti zvycajne neuplatiiovali, pretoze kolaborativne platformy zvycajne nesluzia iba na prenos (,,mere conduit™)
alebo len na zaznamendvanie informacii v pamiiti (,,caching*) v zmysle uvedenych ustanoveni.

Podla oddielu 4 smernice o elektronickom obchode. V spojenej veci C-236/08 az C-238/08 Google France proti Louis
Vuitton Sldny dvor zdoraznil hlavné kritérium, na zéklade ktorého sa online platforma povaZzuje za ,,sprostredkujiiceho
poskytovatela sluzieb“, ato s odkazom na oddévodnenie ¢. 42 k smernici 2000/31/ES. Podl'a tohto oddvodnenia by
sluzby informacnej spoloCnosti mali zabezpeCovat technicky proces prevadzky a poskytovania pristupu ku
komunikacnej sieti, prostrednictvom ktorej sa prenasaju alebo doCasne uchovavaju informécie spristupnené tretim
strandm s jedinym ucelom, zabezpecéit', aby bol prenos efektivnejsi; tato ¢innost’ ma vyluéne technicki, automaticka
a pasivnu povahu.

Vec C 324/09 L’Oréal proti eBay. Tym nie je dotknutd moznost’ sudov a vnutrostatnych spravnych organov, aby od
kolaborativnej platformy pozadovali ukon¢it’ pripadné poruSenie, alebo mu zabranit’. Pozri ¢lanok 14 ods. 3 smernice
o0 elektronickom obchode. Komplexné informécie o rezime zodpovednosti sprostredkujucich poskytovatelov sluzieb sa
nachddzaju v pracovnom dokumente Komisie pod ndzvom ,Online sluzby vratane elektronického obchodu na
jednotnom trhu®, SEK(2011) 1641 v kone¢nom zneni.

Ako je uvedené v ¢lanku 15 ods. 1 smernice o elektronickom obchode.

COM(2016) 288/2 z 25. maja 2015, Oznamenie o online platforméch a prilezitostiach a vyzvach, ktoré pre Eurdpu
predstavuje jednotny digitalny trh.
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Vyssie uvedena vynimka zo zodpovednosti podla prava EU je viak obmedzend len na
poskytovanie sluzieb web-hostingu a nevzt'ahuje sa na ostatné sluzby alebo ¢innosti, ktoré
kolaborativna platforma zabezpecuje. Rovnako sa tato vynimka netyka zodpovednosti
kolaborativnej platformy vyplyvajucej z legislativy na ochranu osobnych (dajov, ktora sa
tyka vlastnych cinnosti, ktoré platforma poskytuje. Na druhej strane, samotny fakt, Ze
platforma okrem zabezpecCovania webového hostingu vykonava aj d’alSie aktivity, nevyhnutne
neznamend, 7¢ by na svoje hostingové sluzby nemohla uplatiiovat uvedent vynimku®,
V kazdom pripade spdsob, ako kolaborativne platformy navrhnl svoju sluzbu informacne;j
spolo¢nosti a realizujii dobrovol'né opatrenia na boj proti nelegalnemu obsahu na internete,
ostava v z&sade predmetom ich obchodného rozhodnutia a otazka, ¢i mézu vyuzivat’ vynimku
z0 zodpovednosti poskytovatelov sprostredkovatel'skych sluzieb, by sa mala vzdy
posudzovat’ na individualnom zaklade.

Kolaborativne platformy by mali pokracovat' v prijimani dobrovolnych opatreni na boj proti
zverejiiovaniu nezdakonného obsahu na internete a na posilnenie dévery medzi pouzivatelmi
(napriklad tym, zZe pomdhaju zabezpecit kvalitu sluzieb, ktoré poskytovatelia zdkladnej
sluzby prostrednictvom platformy ponukaju). Tieto dobrovolné opatrenia by sa nemali
automaticky chapat’ tak, Ze pre tieto kolaborativne platformy uz nadalej neplati vynimka zo
zodpovednosti poskytovatelov sprostredkovatel'skych sluzieb.

2.3 Ochrana pouZivatel’ov

Spotrebitel'ské a obchodné pravo EU sa tradiéne zameriava na transakcie, v ktorych je
potrebné chranit’ ucastnika v slabSej pozicii (zvy€ajne spotrebitela). Kolaborativne
hospodarstvo vsak stiera hranice medzi spotrebitelmi a podnikmi vzhl'adom na existenciu
multilaterdlnych vztahov, ktoré vyplyvaji z transakcii medzi jednotlivymi podnikatel'mi,
resp. podnikate'mi a spotrebite'mi, ako aj medzi samotnymi spotrebitelmi. V ramci tychto
vztahov sa nedd vo vsetkych pripadoch jednoznacne urc€it’, ktory ucastnik je v slabsej pozicii,
a teda vyzaduje ochranu.

Spotrebitel'ské a obchodné pravo EU v sucasnosti vychadza zrozliSovania medzi
,»obchodnikom* a ,,spotrebitel'om*. Obchodnik je osoba, ktora ,.kona na ucely spadajuce do
ramea jej obchodnej, podnikatel'skej, remeselnej alebo profesijnej cinnosti “*°; , spotrebitel™ je
osoba, ktora kona ,, na ucely spadajiice mimo ramca jej obchodnej, podnikatelskej, remeselnej
alebo profesijnej cinnosti“*". Tieto kritéria, ktoré sa uplatiiuji na kategérie ucastnikov
kolaborativneho hospodarstva, uruju prislusné prava a povinnosti zucastnenych stran
v zmysle platného spotrebitel’ského a obchodného prava EU®.

Pravne predpisy EU, ktoré sa tykajii ochrany spotrebitel'a, sa vztahujii na akukolvek
kolaborativnu platformu, ktord sa da povazovat za ,,obchodnika“ a uplatiiuje ,,obchodné
praktiky* voci spotrebitelom. Za obchodnikov je mozné povazovat aj poskytovatelov
zakladnych sluzieb, ak konaju ,, na ucely spadajiice do ramca ich obchodnej, podnikatel’skej,

2V tejto savislosti niektoré stidy vyluéujii ochranu zodpovednosti, ak aspekty sluzby, ktoré savisia s web-hostingom, nie

su jej najdolezitejSimi aspektmi. Pozri vtomto zmysle rozhodnutia parizskeho sudu vo veci Louis Vuitton
Malletier/Christian Dior Couture a Parfums Christian Dior, Kenzo, Givenchy et Guerlain proti eBay; vSetky rozhodnutia
vydala prvd komora obchodného sidu v Parizi 30. jina 2008. Opac¢né stanovisko zaujal grécky prvostupiiovy sud
Rodopi v pripade ¢. 44/2008 zverejnenom v roku 2009, Armenopoulos, 406.

Clanok 2 pism. b) smernice 2005/29/ES (smernica o nekalych obchodnych praktikach).

Clanok 2 pism. a) smernice o nekalych obchodnych praktikach.

Na transakcie medzi podnikatelmi a spotrebitelmi v ramci kolaborativneho hospodarstva sa vztahuje smernica
o nekalych obchodnych praktikach, smernica 2011/83/EU (smernica 0 pravach spotrebitelov) a smernica 93/13/EHS
o nekalych podmienkach v spotrebitel'skych zmluvach. V pripade transakcii medzi podnikmi sa uplatiiuje smernica
2006/114/ES o klamlivej a porovnavacej reklame.
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remeselnej alebo profesijnej cinnosti*. Obchodné a spotrebitel'ské pravo EU sa vsak
nevztahuje na transakcie medzi spotrebitelmi. Preto v pripade, ak sa za obchodnika neda
v ramci kolaborativnych platforiem povazovat poskytovatel’ sluzieb ani ich pouzivatel,
transakcie medzi nimi spadaju mimo rozsah pdsobnosti tychto pravnych predpisov.

Vzniké teda otdzka, za akych podmienok je mozné kvalifikovat poskytovatela zékladnej
sluzby ako obchodnika v ramci vzajomného priameho poskytovania sluzieb (peer-to-peer).
Clenské $taty v sucasnosti pristupuji k tomuto problému réznymi spésobmi®®. V zmysle
platnych pravnych predpisov EU treba na tuto otdzku odpovedat’ individualne. Na tento ucel
Komisia ponuka vSeobecny navod v ramci usmerneni k smernici o nekalych obchodnych
praktikach®. V Specifickom kontexte kolaborativneho hospodarstva su dolezité nizsie
uvedené faktory. Aj ked’ ziadny z nich sam osebe nepostacuje na ur€enie, ¢i je za danych
okolnosti  konkrétneho pripadu mozné povazovat poskytovatela za obchodnika, ich
kombinacia moZze k takémuto zaveru smerovat’:

o Frekvencia sluzieb: Vv pripade poskytovatelov, ktori ponukaji svoje sluzby iba
prileZitostne (t. j., ide o ¢isto okrajovua a vedl'aj$iu ¢innost’, ktora nie je pravidelnd), je
mensia pravdepodobnost, Ze budi povazovani za obchodnikov. Cim vyssia je
frekvencia poskytovania sluZieb, tym jednoznacnejSie sa da poskytovatel’ kvalifikovat’
ako obchodnik, pretoze takéto konanie naznacuje ucel suvisiaci s jeho obchodnou,
podnikatel'skou alebo remeselnou ¢innostou.

e Snaha dosiahnut zisk: snaha dosiahnut’ zisk méze naznalovat, Ze v ramci danej
transakcie bude poskytovatel povazovany za obchodnika. Poskytovatelia, ktori sa
zaoberaju vymenou aktiv alebo zru¢nosti (napriklad vymena doméacnosti pri cestovani,
tzv. ,,home swapping®, alebo ¢asové banky), sa v zasade nepovazuji za obchodnikov.
Poskytovatelia, ktori v pripade danej transakcie ziskaju nahradu nakladov, sa nesnaZzia
dosiahnut’ zisk. Na druhej strane vSak poskytovatelia, Ktori ziskaju odmenu nad ramec
samotnej nahrady nakladov, sa pravdepodobne snazia o zisk.

o ySka obratu: ¢im vysSi obrat dosiahne poskytovatel’ sluzby (v ramci jednej alebo
viacerych kolaborativnych platforiem), tym vécSia je pravdepodobnost, Ze bude
povazovany za obchodnika. V tejto suvislosti je dolezité posudit, ¢i vyska obratu
poskytovatela pochadza z jednej atej istej Cinnosti (napr. spolujazda, tzv. ,ride
sharing®) alebo z r6znych typov Cinnosti (ride sharing, zahradnicke sluzby atd’.). Pri
druhom scenari nemusi vy$$i obrat nevyhnutne znamenat’, Ze poskytovatel'a treba
povazovat’ za obchodnika, pretoze takyto obrat nemusi pochadzat’ z iného (hlavného)
predmetu podnikania poskytovatela.

Osoba, ktora pravidelne ponuka zahradnicke sluzby — pomocou kolaborativnych platforiem —
a za ich poskytnutie chce ziskat’ znacni odmenu, by mohla byt kvalifikovanéa ako obchodnik.
Na druhej strane vSak profesiondlna opatrovatel’ka deti, ktora prilezitostne poskytuje
zahradnicke sluzby — pomocou kolaborativnych platforiem — by sa v zasade nemala
povazovat za obchodnika, pokial ide o prilezitostné poskytovanie zahradnickych sluzieb.
V zmysle smernice 0 nekalych obchodnych praktikdich musia vSetci obchodnici plnit
poziadavky odbornej starostlivosti a nesmi zavadzat' spotrebitelov. To plati aj v pripade
kolaborativnych platforiem, ktoré sa povazuju za obchodnikov, pokial’ ide o ich vlastné
obchodné praktiky (napr. sprostredkovatel'ské sluzby, platobné sluzby, ratingové sluzby atd’.).
Kolaborativne platformy by pre poskytovatel'ov zakladnych sluzieb, ktori sa kvalifikuju ako

B oy prebichajucej studii o spotrebitel'skych otazkach v ramci kolaborativneho hospodarstva Komisia preskima prislusné

vnutrostatne pravne predpisy v 28 ¢lenskych Statoch.
SWD(2016) 163 final z 25. maja 2016, Usmernenie k vykonavaniu/uplatfiovaniu smernice 2005/29/ES o nekalych
obchodnych praktikach.
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obchodnici, mali tiez vytvorit' prostredie, ktoré im umozni dodrziavat' spotrebitel'ské
aobchodné pravo EU, napr. vytvorenim takej Struktiry webovych stranok, ktora
obchodnikom tretej strany umozni identifikovat’ sa vo vztahu k pouzivatelom platformy ako
obchodnici tretej strany. Okrem toho by mali vSetkym pouzivatelom jednoznacne vysvetlit,
7e ochranu v sulade so spotrebitelskym a obchodnym pravom EU mozu pozivat len vo
vztahu k obchodnikom. Ak kolaborativna platforma uplatiuje Kkritéria pri  vybere
poskytovatel'ov zakladnych sluzieb, ktori prostrednictvom nej vykonavaji svoju ¢innost’, a ak
overuje ich spolahlivost’, pouZzivatelia by mali byt’ o tejto skuto€nosti informovani.

NavySe sa od kolaborativnych platforiem a poskytovatelov zékladnych sluzieb modze
vyzadovat’ splnenie d’aldich informaénych povinnosti v zmysle pravnych predpisov EU®,
okrem iného aj v suvislosti s poziadavkami na transparentnost’ v zmysle prislusnej legislativy
pre konkrétne odvetvia®.

V kazdom pripade su vSak kolaborativne platformy povinné, rovnako ako ktorékol'vek iné
subjekty, ktoré zhromazduji a spractvaji osobné Gdaje v EU, dodrziavat platny pravny
ramec v oblasti ochrany osobnych Gdajov®’. Zabezpetenim dodrziavania pravidiel pri
spracovavani osobnych Udajov sa zvysi dovera jednotlivcov, ¢i uz ide o poskytovatel'ov alebo
spotrebitel'ov (vratane peer-to-peer) zapojenych do kolaborativneho hospodarstva, a to tym,
ze budl vediet, Ze ich osobné tidaje podliehaju nalezitej ochrane.

Jednym zo sposobov, ako budovat’ doveru spotrebitelov, je zvySovanie doveryhodnosti
sluzieb peer-to-peer. Mechanizmy budovania dévery, ako napr. online systémy hodnotenia
kvality a recenzii, ako aj znacky kvality mozu byt doélezitym nastrojom na rieSenie nedostatku
informécii o jednotlivych poskytovatel'och sluzieb. Mechanizmy budovania dovery v rdmci
kolaborativneho hospodarstva mohli vytvorit’ bud’ samotné kolaborativne platformy, alebo
Specializované tretie strany, pricom v pripadoch, na ktoré sa nevztahuje sticasna legislativa
v oblasti ochrany spotrebitel'a, mozu tieto mechanizmy zohravat’ doleziti ulohu, ako je
vysvetlené d’ale;j.

V sllade so spotrebitelskym a obchodnym pravom EU by sa clenské Staty mali usilovat
0 vyvdzeny pristup tak, aby spotrebitelia mohli poZivat' vysoki vuroven ochrany najmd pred
nekalymi obchodnymi praktikami bez toho, aby sukromnym osobam, ktoré nie su
obchodnikmi, no poskytuju sluzby prilezitostne, boli ukladané neumerné informacnée
povinnosti, resp. bez toho, aby boli vystavené inej administrativnej zatazi.

Na dosiahnutie vacsej déveryhodnosti a vyssej ucasti na kolaborativnom hospoddrstve treba
zvySovat' ucinnost' a vyuzivanie online mechanizmov na budovanie dovery (napr. znacky

kvality).

2.4 Samostatne zarobkovo ¢inné osoby a pracovnici v kolaborativnom hospodarstve

Kolaborativne hospodarstvo vytvara nové pracovné prilezitosti, pricom vytvara nové prijmy,
ktoré presahuji rdmec beznych linedrnychpracovnopravnych vztahov, a umoziuje 'undom
pracovat’ za flexibilnych podmienok. Vdaka tomu mézu byt ekonomicky aktivni aj vtedy,
ked’ tradi¢nejSie formy zamestnania nie s pre nich vhodné alebo dostupné. Pruznejsie formy
organizacie prace vSak zaroven nemusia byt rovnako pravidelné a stabilné ako Standardny
zamestnanecky pomer. Takato situdcia moze vytvarat’ neistotu z hl'adiska uplatnitel'nych prav

% Napriklad podla ¢lanku6 smernice o pravach spotrebitelov, ¢lanku 22 smernice o sluzbach a Elanku5 smernice

0 elektronickom obchode.

*Napriklad podla &lanku 5 smernice o elektronickom obchode.

Pravidla ochrany Udajov, ktoré v sacasnosti obsahuje smernica 95/46/ES, boli nedavno revidované. Nové veobecné
nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane Udajov, U. v. EU L 119, 4.5.2016, s. 1, sa zaéne uplatiiovat’ od 25. maja 2018.
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a urovne socialnej ochrany. Pracovné podmienky v kontexte kolaborativneho hospodarstva sa
v mnohych pripadoch zakladaju na jednotlivych dlohach vykonavanych ad hoc, anie na
ulohach, ktoré sa pravidelne vykonavaju vo vopred urenom prostredi a v stanovenom
¢asovom obdobi.

V skuto€nosti ide o sucast’ Strukturdlnej zmeny. Hranice medzi samostatne zarobkovo
¢innymi osobami a zamestnancami sa postupne stieraju, dochadza k narastu docasnej prace
aprace na &iastoény uvizok, ako aj siibehu viacerych zamestnani®®. V zmysle eurdpskeho
piliera socidlnych prav® spustila Komisia verejni konzultaciu s cielom zistit’, ako by bolo
mozné Co najlepSim sposobom riesit’ potrebu lepSieho pristupu na trh prace a zabezpecit
spravodlivé pracovné podmienky a primerand a udrzatel'nu socialnu ochranu. Tato iniciativa
je v sucasnosti predmetom konzultacného postupu, ktorym sa Komisia snazi ziskat’ nazory
zainteresovanych stran na stiéasné acquis EU v socialnej oblasti, na budiicnost’ prace a krytie
v ramci systémov socialneho zabezpedenia.

Aj ked’ pracovné pravo spada z velkej Casti do pravomoci clenskych Statov, Eurdpska tnia
napriek tomu vytvorila ur¢ité minimalne normy v oblasti socialnej politiky*®. Na poskytnutie
urcitej orientdcie pri tradicnom rozliSovani medzi samostatne zarobkovo ¢innymi osobami
a pracovnikmi v kontexte kolaborativneho hospodarstva sa tato cast’ zameriava na
preskimanie podmienok, za ktorych je v zmysle pracovného prava a judikatiry EU* mozné
hovorit’ o existencii pracovnopravneho vzt'ahu.

Ked'ze pracovné pravo EU vo vieobecnosti stanovuje len minimalne normy a nepokryva
vSetky aspekty pravnych predpisov v socialnej oblasti, ktoré sa tykaju pracovnopravnych
vztahov, ¢o znamend, ze Clenské S§taty moézu v zasade stanovit' vyssi Standard v ramci
vnutro$tatnych pravnych predpisov, subjekty zapojené do kolaborativneho hospodarstva by sa
mali riadit’ najméa vnutrostatnou legislativou v oblasti pracovného prava tej krajiny, v ktorej sa
sluzba poskytuje.

Vymedzenie pojmu ,,pracovnik* v ramci EU

Pravne predpisy EU, ktoré zaruduju prava pracovnikov, sa vztahuju len na osoby
V zamestnaneckom pomere, t. j., osoby, ktoré sa povazuju za ,,pracovnikov. Aj ked’ ¢lenské
staty EU samy rozhodujt, ktoré osoby sa moézu v sulade sich vnutrotaitnym pravnym
poriadkom povazovat za pracovnikov, na urovni EU Stdny dvor EU vymedzil pojem
,.pracovnik® na G&ely uplatiiovania prava EU*%. Tento pojem bol primérne vymedzeny v ramci
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Na zaklade statistiky Eurostatu.
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COM(2016) 127 final. Verejna konzultacia o eur6pskom pilieri socialnych prav sa zacala 8. marca 2016 a bude
prebiehat’ do 31. decembra 2016.

V stlade so svojimi pravomocami vymedzenymi v ¢lanku 153 Zmluvy o fungovani Eurépskej Gnie.

Pracovné pravo EU zahfiia smernice, ktorymi sa upravuji prava a povinnosti pracovnikov. Ide o obmedzenia
pracovného Casu vratane prava na platent roénu dovolenku, denny a tyzdenny odpocinok a ochranu v pripade no¢nej
préce, ako aj informécie o individualnych pracovnych podmienkach, prava vyslanych pracovnikov, zékaz diskriminacie
pracovnikov s nestandardnymi formami zamestnania (napr. na Ciastoény Gvdzok, dobu urcitu alebo pracovnici
sprostredkovani agentarami doCasného zamestnavania), ochranu v pripade platobnej neschopnosti zamestnavatelov,
ochranu proti diskrimindcii na zéklade zakazanych dbvodov, ako napr. pohlavie, etnickd prislusnost, sexualna
orientdcia. Zahffiaju aj ochranu v pripade hromadného prepastania alebo prevodu podnikov, resp. v pripade
cezhraniénych fizii. Umoziiuje zapojenie pracovnikov — informovanie a konzultacie, ako aj ucast’ zamestnancov na
vedeni za uréitych okolnosti. V oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci sa vSeobecné zasady zaoberaju
prevenciou ohrozenia pri praci, ako aj bezpe¢nost'ou a ochranou zdravia pracovnikov na pracovisku.

Pri uplatiiovani vnutrostatneho pracovného prava mozu ¢lenské Staty rozsirit' vymedzenie pojmu pracovnik na situacie,
ktoré nespadaji pod definiciu EU. Vnutrodtatne vymedzenie pojmu ,,pracovnik“ nie je relevantné v pripade, ak
postdenie existencie pracovnopravnych vztahov sivisi s uplatnitelnostou niektorych osobitnych nastrojov prava EU
(smernica 2003/88/ES o pracovnom &ase a smernica 98/59/ES 0 hromadnom prepastani). Okrem toho definicie uvedené
vo vnutro§tatnych pravnych predpisoch st vzdy predmetom posudenia zo strany vnutroStatnych alebo eurdpskych
stdov.
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http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=699&consultId=22&visib=0&furtherConsult=yes

volného pohybu pracovnikov. Studny dvor EU konstatoval, Ze ,délezZitym znakom
pracovnopravneho vztahu je to, ze osoba po urcity cas vykonava sluzby pre inu osobu pod jej
vedenim, za ktoré je odmernovand“®. Sudny dvor EU predovietkym potvrdil, e toto
vymedzenie pojmu sa ma pouzit’ aj pri uréeni toho, ktoré osoby je mozné povazovat za
pracovnikov pri uplatiiovani uréitych smernic EU v socilnej oblasti*”.

To, ¢i ide o pracovnopravny vztah alebo nie, sa musi ur¢it na zéklade individualneho
posudenia, v ramci ktorého sa zoberti do uvahy okolnosti, ktoré charakterizuji vztah medzi
platformou a poskytovatelom zakladnych sluzieb, ako aj vykonavanie stvisiacich tloh,
pri¢om z kumulativneho hladiska treba vziat’ do Gvahy najma tieto tri zakladné kritéria:*®

- existencia vzt'ahu podriadenosti;
- povaha prace a
- existencia odmeny za pracu.

Aby mohlo byt splnené kritérium podriadenosti, poskytovatel' sluzby musi konat' pod
vedenim kolaborativnej platformy, ktora uréuje napli prace, spésob odmeiniovania a pracovné
podmienky™®. Inymi slovami, poskytovatel’ zdkladnej sluzby nema moznost’ vybrat' si sluzby,
ktoré bude poskytovat’, ani sposob, akym ich bude poskytovat, napr. na zdklade zmluvného
vztahu, ktory uzavrel s kolaborativnou platformou®’. Ak sa kolaborativna platforma
obmedzuje len na to, Ze platbu vykonant pouzivatelom prevedie na poskytovatela zédkladnej
sluzby, neznamena to, Ze kolaborativna platforma stanovuje odmenu. Existencia
podriadenosti preto nemusi nevyhnutne zavisiet od samotného vykonu riadenia alebo
kontroly na priebeznom zaklade™.

Pokial’ ide o splnenie kritéria povahy prace, poskytovatel’ zakladnej sluzby musi vykonavat’
¢innost’ ekonomickej hodnoty, ktord je aktivna a skutocnd, okrem cinnosti takého malého
rozsahu, ze sa povazuju za Cisto okrajové a vedl'aj sie®. Vnitrostatne sudy uplatiuju rozdielne
pristupy pri ur€ovani toho, ¢o je mozné povazovat’ za okrajové a vedl'ajsie, a to aj v kontexte
tradi¢nej$ich pracovnopravnych vztahov. V niektorych pripadoch sa pouzivaji prahové
hodnoty (na zaklade odpracovanych hodin alebo mzdy), v inych pripadoch sa posudzuju
znaky daného vzt'ahu na baze ad hoc. V kontexte kolaborativneho hospodarstva, v ktorom
osoby skuto¢ne poskytuju Cisto okrajové a vedlajsie sluzby prostrednictvom kolaborativnych
platforiem, to znamend, ze takéto osoby by sa nepovazovali za pracovnikov, aj ked’ kratke
trvanie®, obmedzeny pracovny &as>, preru§ovana praca® alebo nizka produktivita® samy
osebe nevylucuju existenciu zamestnaneckého pomeru. Zaroven aj osoby, ktoré poskytujd
sluzby castejSie nez len prilezitostne, mézu byt pracovnikmi alebo samostatne zarobkovo

# KOM(2010) 373 ,,Potvrdenie vyznamu volného pohybu pracovnikov: prava a vyznamné trendy*. Bod 1.1.1 http://eur-

lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:52010DC0373&from=EN.

Smernice 0 pracovnom Case [Isére (C-428/09)], 0 hromadnom preptstani [Balkaya (C-229/14)] a o rovnakom
zaobchadzani v zamestnani [,,0* (C-432/14)]. V ostatnych smerniciach pre oblast’ pracovného prava sa chapanie pojmu
,.pracovnik® vyslovne ponechiva na samotnych ¢lenskych §tatoch, pokial’ re$pektuju Giéinnost’ pravnych predpisov EU,
ako sa uvadza vo veci O’Brien (C-393/10).

# Pozri tiez KOM(2010) 373 v kone&nom znent, s. 4 — 6.

% Jany a inf proti Staatssecretaris van Justitie (C-268/99).

4 The rise of the 'just-in-time workforce': on-demand work, crowdwork and labour protection in the 'gig economy'*,
Valerio De Stefano, Medzinarodna organizacia prace: Podmienky prace a zamestnanosti, séria ¢. 71, 2016, s. 17.

Danosa (C-232/09); pozri tiez de Stefano, tamze, s. 16.

Podrobnejsie informécie o samotnom posudeni ,,skutocnosti prace Stidnym dvorom, ako aj ¢lenskymi $tatmi (napr.
pouzitim prahovych hodnot pre zarobok alebo odpracovany cas) v kontexte vol'ného pohybu pracovnikov je mozné
najst’ v ,,Porovnavacej sprave za rok 2015 — pojem pracovnik v zmysle c¢lanku 45 ZFEU a niektoré nestandardné formy
zamestnania “, ktor pre Eurépsku komisiu vypracovala siet’ FreSsco.

% Ninni-Orasche (C-413/01).

L Kempf (C- 139/85).

2 Raulin (C-357/89).

% Bettray (C-344/87).
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:52010DC0373&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/HTML/?uri=CELEX:52010DC0373&from=EN

¢innymi osobami, pretoze urCenie ich postavenia zavisi od vysledku komplexného testu
vSetkych troch kritérii.

Kritérium odmeny za pracu umoziuje rozliSovat' predovsetkym medzi dobrovolnikmi
a pracovnikmi. Preto v pripade, ak poskytovatel’ nedostane ziadnu odmenu alebo dostane len
néhradu nakladov, ktoré vznikli v suvislosti s jeho ¢innostami, kritérium odmeny za pracu nie
je splnené.

Aj ked’ sa vysSie uvedené kritéria vztahuju na uplatiiovanie definicie pracovnikov na rovni
EU, sudy clenskych $tatov zvycajne pri celkovom postudeni konkrétneho pracovnopravneho
vzt'ahu v posobnosti konkrétneho clenského Statu pouzivaju podobny subor kritérii.

S cielom umoznit' ludom naplno vyuzit svoj potencial, zvysit' ucast na trhu prace a posilnit
konkurencieschopnost, a zdroven zabezpecit spravodlivé pracovné podmienky a primeran(
a udrzatelnu socidalnu ochranu by clenské staty mali:

— posudit’ primeranost’ svojich vnutrostatnych pracovnopravnych predpisov so zretelom na
rézne potreby pracovnikov a samostatne zarobkovo cinnych osob v digitdlnom svete, ako aj
inovativny charakter kolaborativnych obchodnych modelov;

— poskytnut usmernenia k uplatiiovaniu svojich vnutrostatnych pracovnopravnych predpisov
v suvislosti s formami prace v ramci kolaborativneho hospodarstva.

2.5 Zdaiiovanie
Prispésobovanie sa novym obchodnym modelom

Tak ako vSetky hospodarske subjekty, aj subjekty pdsobiace v ramci kolaborativneho
hospodarstva podliehaju dafiovym pravnym predpisom. Medzi ne patria pravne predpisy
Vv oblasti zdafovania prijmov fyzickych a pravnickych osob, ako aj dan z pridanej hodnoty.
Objavili sa vSak aj otazky v suvislosti s dodrziavanim danovych predpisov a vyberom dani:
problémy pri identifikicii danovnikov a zdanitelného prijmu, nedostatok informacii
0 poskytovatel'och sluzieb, agresivne danové planovanie zo strany pravnickych oséb pod
vplyvom digitalneho sektora, rozdiely v dafiovych postupoch uplatiiovanych v ramci celej EU
a nedostato¢na vymena informacii.

V tejto stvislosti by sa ¢lenské Staty mali zamerat na primeranost’ povinnosti a rovnake
podmienky. Na podniky, ktoré poskytuji porovnatel'né sluzby, by sa mali vztahovat’ funkéne
podobné dainiové povinnosti. Medzi ddlezité nastroje na vyuzitie potencidlu kolaborativneho
hospodarstva patri zvySovanie povedomia o dafiovych povinnostiach, informovanie spravcov
dane o kolaborativnych obchodnych modeloch, vydavanie usmerneni a zvySovanie
transparentnosti prostrednictvom poskytovania informécii online. Informéacie o vnutrostatnych
danovych povinnostiach vratane povinnosti sivisiacich so zamestnaneckym postavenim by sa
mali zGi€astnenym strandm jasne oznamovat.

V zdujme zvySenia zrozumitelnosti a transparentnosti vydali niektoré cClenské Staty
usmernenie Kk uplatiovaniu vnutrostatneho danového rezimu na kolaborativne obchodné
modely, pricom niekolko c¢lenskych Stitov zvazovalo zmeny vo svojich vnutroStatnych
pravnych predpisoch®. Pokial’ ide o daii z prijmov pravnickych osob, Komisia pracuje na
vSeobecnom pristupe v savislosti s vyhybanim sa danovym povinnostiam.

Kolaborativne hospodarstvo zaroveil vytvara nové prilezitosti v oblasti pomoci dafiovym
Uradom adanovnikom pri plneni ich danovych povinnosti. Ide najmid o zlepSenie

Prehlad iniciativ mozno najst’ v pracovnom dokumente Gtvarov Komisie, ktory je sprievodnym dokumentom k tomuto

oznameniu.

14




vysledovatelnosti, ktort mézu sprostredkovat’ online platformy. V niektorych clenskych
Statoch sa uz uzatvaraju dohody s platformami na ucely vyberu dani. Napriklad v sektore
ubytovania takéto platformy ulahcuji uhradzanie turistickych poplatkov v mene
poskytovatel'ov sluzieb. V niektorych pripadoch uZ dafiové organy pri vybere dani od
jednotlivych poskytovatel'ov vyuzivaji moznosti, ktoré online platformy pontkaju z hl'adiska
vysledovatelnosti.

Prikladom dobrej spoluprace medzi datovymi organmi a kolaborativnymi podnikmi je
Estonsko. V spolupréci s platformami pre ride-sharing sa usilie zameriava na zjednodusenie
postupu pri podavani danového priznania pre vodiCov. Kolaborativne platformy veda
zaznamy 0 transakciach medzi vodi¢om a zakaznikom, pri¢om prislusnym organom zasielaju
len Udaje, ktoré st dolezité na ucely zdanenia, a nasledne daniovnik dostane vopred vyplneny
danovy formuldr. Hlavnou myslienkou je pomoct danovnikom pri plneni ich dafovych
povinnosti efektivne a s minimalnym asilim.

Znizovanie administrativneho zatazenia

Hospodarsky rast sa da najlepSie podporit opatreniami, ktorych cielom je znizit
administrativne zat'azenie jednotlivcov a firiem bez rozdielov medzi obchodnymi modelmi.
Na tento U€el mdze GCinnd vymena danovych informacii medzi platformami, Gradmi
a poskytovatel'mi sluzieb pomdct’ znizit' ndklady. Vytvorenie jednotnych kontaktnych miest
a on-line mechanizmov spdtnej vizby moze priniest aj nové prilezitosti pre partnerstva
a v suvislosti s monitorovanim dodrziavania pravidiel.

Avsak rozne pristupy, ktoré vnutroStatne danové organy voci platformam uplatituju, moézu
administrativnu zataz pre kolaborativne ¢innosti zvysit. Medzi ne moZe patrit’ rozdielny
pohl'ad na rozsah obchodnej €innosti platforiem z hladiska sluzieb, ktoré poskytuji, na
kritéria, ktoré sa uplatiuji na prepojenie ich cCinnosti s dafiovou jurisdikciou, na
pracovnopravny vzt'ah medzi poskytovatemi sluzieb a platformami, ako aj na vSeobecné
plnenie poziadaviek a postupy auditu.

V tejto stvislosti by mohlo pomoct’ vypracovanie spolocne dohodnutych noriem na rieSenie
uvedenych otdzok jednotnym spdsobom, v ktorych sa zohladnia prvky vysvetlené
Vv predchadzajtcich Castiach tohto ozndmenia, ako aj spristupnenie administrativy online vo
vac¢Som rozsahu.

Dan z pridanej hodnoty

Tovary asluzby dodavané resp. poskytované kolaborativnymi platformami alebo
pouzivateImi prostrednictvom takychto platforiem s v principe transakciami, ktoré
podliehaju dani z pridanej hodnoty. Problémy mézu nastat’ pri kvalifikovani G¢astnikov ako
zdanitelnych osob, najmd pokial’ ide o posudenie vykondvanej hospodarskej ¢innosti alebo
existenciu priamej spojitosti medzi dodavkami a odmenou v naturaliach (napriklad v pripade
dohod typu ,,banka®, ked” Ucastnici prispeji svojim tovarom alebo sluzbami do spolo¢ného
fondu vymenou za pravo uzivat’ vyhody takéhoto fondu).

Komisia pripravuje niekol’ko iniciativ na zlepSenie kapacity dailovej spravy v ramci akéného
planu v oblasti DPH>. Medzi ne patri rozsirenie jednotného kontaktného miesta pre DPH pre
elektronické¢ sluzby aj na dodavku tovaru, spustenie pilotného projektu na zlepSenie
spoluprace medzi danovymi spravami a zverejnenie prirucky o spolupraci medzi danovymi
organmi a podnikatel'skymi subjektmi v oblasti elektronického obchodu.

% COM(2016) 148 final zo 7. 4. 2016, Oznamenie 0 ak&nom plane v oblasti DPH s nazvom ,,K jednotnému priestoru EU

v oblasti DPH — ¢as rozhodnut’ sa“.
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Clenskym Statom sa odporiica, aby podporili a zlepsili vyber dani vyuzivanim moznosti, ktoré
ponukaju kolaborativne platformy, kedZe tieto platformy uz vedu zdaznamy o hospodarskej
cinnosti.

Kolaborativne platformy by mali zaujat aktivny postoj k spolupraci s vmutrostatnymi
dariovymi organmi s cielom stanovit parametre vymeny informdcii o darnovych povinnostiach,
pricom musia zabezpecit' dodrziavanie pravnych predpisov o ochrane osobnych Udajov bez
toho, aby bol dotknuty rezim zodpovednosti sprostredkovatelov stanoveny v sSmernici
o elektronickom obchode.

Clenské Staty sa vyzyvajii, aby posidili svoje darové pravidld v zaujme vytvorenia rovnakych
podmienok pre podniky, ktoré poskytujii rovnaké sluzby. Clenské staty by mali tiez pokracovat
Vv usili zameranom na zjednodusovanie postupov, zvySovanie transparentnosti a vVydavanie
online usmerneni k uplatiiovaniu danovych pravidiel v pripade kolaborativnych obchodnych
modelov.

3. Monitorovanie

Kolaborativne hospodarstvo zahffia niekol’ko sektorov v rychlo sa meniacom prostredi.
Vzhladom na jeho dynamicky a vyvijajuci sa charakter Komisia planuje vytvorit
monitorovaci rdmec pre vyvijajuce sa regulaéné prostredie, ako aj pre hospodarsky
a obchodny rozvoj. Monitorovanie sa bude zameriavat’ na zachytenie trendov v oblasti cien
a kvality sluzieb, ako aj identifikaciu moznych prekazok a problémov vyskytujdcich sa najmé
v pripadoch, ktoré slvisia srozdielmi vo vnutrostatnych predpisoch alebo nedostatkami
v regulécii.

Medzi nastroje monitorovania budu patrit’:

1. Pravidelné prieskumy medzi spotrebiteImi a podnikmi tykajice sa vyuzivania
kolaborativneho hospodarstva™.

2. Priebezné mapovanie regulaéného vyvoja v ¢lenskych $tatoch.

3. Dial6g zainteresovanych stran v ramci Fora jednotného trhu, pricom dvakrat ro¢ne

sa budi konat fora zamerané na postdenie samotného vyvoja sektora a na
identifikovanie osvedcenych postupov.

4. Vysledky monitorovania kolaborativneho hospodarstva, ktorych zhrnutie bude
uvedené v prehlade vysledkov jednotného trhu.

Cinnosti monitorovania®’ prispeju aj k prebiehajticej praci Komisie®® v oblasti jednotného trhu
s cielom ulah¢it’ inovacie a podnikanie. Vzhl'adom na dynamicky charakter obchodnych
modelov kolaborativneho hospodarstva a rychly rozvoj digitalnych technolédgii zaloZzenych na
udajoch mézu na zéklade prebiehajuceho alebo budiceho zberu tdajov a vyskumu vyvstat
dalSie otazky tykajlice sa politiky, na ktoré bude potrebné néjst’ odpoved. S cielom ulah¢it’
pristup k udajom a statistickym informaciam v sulade s pravnymi predpismi o ochrane udajov
by mali kolaborativne platformy uzko spolupracovat’ s prisluSnymi organmi vratane Komisie.
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Informacie sa buda Serpat’ aj z oficialnych $tatistik a zo sprav vypracovanych tretimi stranami.

Hlavné sGcasti budu doplnené o Udaje ainformacie ziskané zo sprav poskytovanych tretimi stranami, z pripadnej
analyzy dat a extrahovania informdcii z webovych stranok, ako aj z oficialnych Statistik, pokial’ si takéto informacie
k dispozicii.

Stucasné alebo budice cviCenia vramei programu regulacnej vhodnosti a efektivnosti (REFIT) moézu takisto
identifikovat’ oblasti, ktoré vyzadujt d’alsiu intervenciu.
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Cinnosti monitorovania a sUvisiace néstroje nemaji v ziadnom pripade vplyv na
presadzovanie sucasnych pravnych predpisov EU zo strany Komisie, ktoré bude nadalej
prebiehat’ v silade s principmi uvedenymi v tomto ozndmeni.

4. Zaver

Vzhladom na zna¢né vyhody novych obchodnych modelov, ktoré modze kolaborativne
hospodarstvo priniest, by Eurdpa mala byt’ otvorena k vyuZitiu tychto novych prileZitosti. EU
by mala aktivne podporovat inovacie, konkurencieschopnost’ a prileZitosti pre d’alsi rast,
ktor¢ ponuka modernizacia hospodarstva. Zaroven je dolezité zabezpecit' spravodlivé
pracovné podmienky, ako aj primerand a udrzatel'nti ochranu spotrebitel’a a socidlnu ochranu.
Preto je potrebné, aby obcania a podniky poznali pravidla a povinnosti, ktoré sa na nich
vztahuju a ktoré su vysvetlené vtomto oznameni. Clenské Staty by mali objasnit’ vlastna
vnutroStatnu situaciu podobnym spdsobom. Komisia je pripravena spolupracovat’ s Clenskymi
Statmi a prisluSnymi orgdnmi a podporit’ ich v tomto procese.

Zémerom usmerneni uvedenych vtomto oznameni je podporit’ spotrebitelov, podniky
a verejné organy v tom, aby sa s déverou zapojili do kolaborativneho hospodarstva. Komisia
bude &lenské §taty tiez podporovat’ v déslednom uplatitovani prava EU na celom jednotnom
trhu. Komisia bude neustale skimat’ vyvoj v europskom kolaborativnom hospodarstve,
zhromazd’ovat’ Statistické udaje a dokazy a spolupracovat’ v tejto oblasti s ¢lenskymi Statmi
a zuCastnenymi stranami aj s ciel'om zabezpe€it vymenu najlepSich postupov. Komisia sa tesi
na dialég s Europskym parlamentom, Radou a ¢lenskymi §tatmi v zdujme vytvorenia ¢o
najlepsicho prostredia pre ob¢anov a podniky v ramci kolaborativneho hospodarstva.
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