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SMERNICE

SMERNICA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (Elj) 2018/1972
z 11. decembra 2018,
ktorou sa stanovuje eurépsky kédex elektronickych komunikécii
(prepracované znenie)

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKY PARLAMENT A RADA EUROPSKEJ UNIE

so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurdpskej tnie, a najmi na jej cldnok 114,
so zretelom na navrh Eurdpskej komisie,

po postipeni névrhu legislativneho aktu ndrodnym parlamentom,

so zretelom na stanovisko Eurépskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru ('),
so zretelom na stanovisko Vyboru regiénov (%),

konajtic v stilade s riadnym legislativnym postupom (°),

kedze:

(1) Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/19/ES (*), 2002/20/ES (°), 2002/21/ES (°) a 2002/22[ES (') boli
podstatnym spdsobom zmenené. KedZe je potrebné uskutocnit dalsie zmeny, v zdujme jasnosti by sa uvedené
smernice mali prepracovat.

(2)  Fungovanie piatich smernic, ktoré st sucastou existujiceho regulaéného ramca pre elektronické komunikaéné siete
a sluzby, a to smernice 2002/19/ES, 2002/20/ES, 2002/21/ES a 2002/22[ES a smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady 2002/58/ES (*), podlieha pravidelnému preskiimaniu Komisiou, a to s ciefom predovsetkym urcit potrebu
zmeny so zretelom na vyvoj technoldgii a trhu.

(3) Vo svojom ozndmeni zo 6. mdja 2015 ustanovujicom stratégiu digitdlneho jednotného trhu v Eurépe Komisia
vyhlésila, Ze jej preskiimanie telekomunika¢éného rdmca sa md sustredit na opatrenia, ktoré sa zameriavaji na
stimulovanie investicii do vysokorychlostnych irokopasmovych sieti, prindsaji stidrznejsi pristup vnitorného trhu
k politke a sprave radiového spektra, zabezpeCuji podmienky pre skuto¢ny vnitorny trh odstrdnenim
rozdrobenosti regulacie, zabezpecujii efektivnu ochranu spotrebitelov, rovnaké podmienky pre vietkych tcastnikov
trhu a jednotné uplatiiovanie pravidiel, ako aj efektivnejsi regulacny instituciondlny rdmec.

() U.v.EU C 125, 21.4.2017, 5. 56.

) U.v.EU C 207, 30.6.2017, s. 87.
ozicia Eurépskeho parlamentu zo 14. novembra zatial neuverejnend v Gradnom vestniku) a rozhodnutie Rady zo

%) Pozicia Eurépskeho parl 14 bra 2018 I jnend v trad ik hod Rady
4. decembra 2018.
mernica Eurpskeho parlamentu a Ra z0 7. marca o pristupe a prepojeni elektronickych komunika¢nych sieti

) Smernica Eurépskeho parl Rady 2002/19[ES z0 7 2002 o pristupe a prepojent elektronickych komunikaénych sietf
a pridruzenych prostriedkov (pristupovd smernica) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 7).

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/20/ES zo 7. marca 2002 o povoleni na elektronické komunika¢né siete a sluzby
(smernica o povoleni) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 21).

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES zo 7. marca 2002 o spolocnom regula¢nom rdmci pre elektronické
komunikacné siete a sluzby (rdmcovd smernica) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 33).

() Smernica Eurépskeho parlamentu 2002/22/ES a Rady zo 7. marca 2002 o univerzdlnej sluzbe a pravach uzivatelov tykajicich sa
elektronickych komunika¢nych sieti a sluzieb (smernica univerzélnej sluzby) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 51).

(®)  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/58/ES z 12. jila 2002 tykajiica sa spracovavania osobnych tdajov a ochrany
stukromia v sektore elektronickych komunikécii (smernica o stikromf a elektronickych komunikacidch) (U. v. ES L 201, 31.7.2002,
s. 37).
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(4 Tato smernica je silastou uplatiovania ,regulacnej vhodnosti“ (REFIT), do rozsahu posobnosti ktorého patria $tyri
smernice, a to 2002/19/ES 2002/20]ES, 2002/21/ES a 2002/22[ES, a nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady
(ES) ¢ 12112009 ('). Kazdd z uvedenych smernic obsahuje opatrenia uplatnitelné na poskytovatelov
elektronickych komunikacnych sieti a elektronickych komunikaénych sluzieb v silade s regulacnou histériou
odvetvia, v rdmci ktorej boli podniky vertikilne integrované, teda boli aktivne pri poskytovani sieti aj sluzieb.
Preskiimanie pontka prileZitost na prepracovanie tyroch smernic s cielom zjednodusit sticasni Struktiru, aby sa
posilnila jej konzistencia a pristupnost, v stlade s cielom REFIT. Pontika aj moznost prisposobit Struktiiru novej
trhovej realite, v ktorej uZ nemusi byt poskytovanie komunika¢nych sluzieb viac zviazané s poskytovanim siete. Ako
je stanovené v Medziinstituciondlnej dohode z 28. novembra 2001 o systematickejSom pouzivani techniky
prepracovania pravnych aktov (%), prepracovanie pozostdva z prijatia nového pravneho aktu, ktory v jednom znenf
zahifia podstatné zmeny predoslého aktu, ako aj nezmenené ustanovenia daného aktu. Navrh na prepracovanie sa
zaoberd podstatnymi zmenami predoslého aktu a na sekunddrnej Grovni zahfna kodifikdciu nezmenenych
ustanoveni predoslého aktu s tymito podstatnymi zmenami.

(5)  Touto smernicou sa vytvdra prdvny rdmec na zabezpeCenie slobody volného poskytovania elektronickych
komunika¢nych sieti a sluzieb podliehajicich len podmienkam ulozenym v tejto smernici a akymkolvek
obmedzeniam v stlade s ¢lankom 52 ods. 1 Zmluvy o fungovani Eurépskej tinie (ZFEU), najmi opatreniam
tykajucich sa verejného poriadku, verejnej bezpecnosti a verejného zdravia, a v silade s ¢ldnkom 52 ods. 1 Charty
zdkladnych prav Eurdpskej tinie (dalej len ,charta®).

(6)  Touto smernicou nie je dotknutd moznost kazdého ¢lenského statu podnikniit opatrenia potrebné na zabezpecenie
ochrany svojich zdkladnych bezpecnostnych zdujmov, na zabezpecenie ochrany verejného poriadku a verejnej
bezpecnosti a na umoznenie vySetrovania, odhalenia a postihu trestnych ¢inov, s prihliadnutim na to, Ze akékolvek
obmedzenie vykonu prav a slobod uznanych v charte, najmd v ¢ldnkoch 7, 8 a 11, ako st obmedzenia tykajice sa
spracdvania tdajov, musia byt ustanovené zdkonom, re$pektovat podstatu tychto prav a slobod a podliehat zdsade
proporcionality v stlade s ¢lankom 52 ods. 1 charty.

(7)  Konvergencia odvetvi telekomunikacii, médii a informacnych technoldgii znamend, Ze na vsetky elektronické
komunikacné siete a sluzby by sa mal v ¢o najvicSej miere vztahovat jeden eurdpsky kodex elektronickych
komunikacii stanovenym prostrednictvom jednej smernice, s vynimkou zalezitosti, ktoré sa lepsie riesia pomocou
priamo uplatnitelnych pravidiel stanovenych prostrednictvom nariadeni. Je potrebné oddelit reguldciu elektro-
nickych komunikacnych sieti a sluzieb od reguldcie obsahu. Této smernica sa preto nevztahuje na obsah sluzieb
poskytovanych prostrednictvom elektronickych komunikacnych sieti vyuZivajiicich elektronické komunikaéné
sluzby, ako napriklad VySlelame obsahu, finan¢né sluzby a niektoré sluzby informacnej spolo¢nosti, a preto nim nie
sti dotknuté opatrenia prijaté na trovni Unie alebo na vndtrostitnej tGrovni vzhladom na takéto sluzby v siilade
s pravom Unie s cieflom podporif kultdrnu a jazykovi roznorodost a zaistit ochranu plurahty médii. Na obsah
televizneho programu sa vztahuje smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2010/13[EU (). Cielom regulicie
audiovizudlnej politiky a obsahu je dosiahnut ciele vSeobecného zdujmu ako je sloboda prejavu, pluralita médii,
nestrannost, kultirna a jazykovd rozmanitost, socidlna inkltzia, ochrana spotrebitela a ochrana maloletych.
Od¢lenenie reguldcie elektronickych komunikécif a reguldcie obsahu nemd vplyv na zohladnenie ich vzdjomného
prepojenia najmd s cielom zabezpeCenia plurality médii, kultiirnej rozmanitosti a ochrany spotrebitela. Prisluiné
orgdny by v ramci svojich pravomoci mali prispievat k zabezpeceniu vykondvania polittk zameranych na podporu
uvedenych cielov.

(8)  Tato smernica nemd vplyv na uplatiiovanie smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/53/EU (*) na radiové
zariadenia, ale vztahuje sa na autorddid, rddiové prijimace pre spotrebitela a zariadenia digitdlnej televizie pre
spotrebitela.

() Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 1211/2009 z 25. novembra 2009, ktorym sa zriaduje Orgdn eurépskych
reguldtorov pre elektronické komunikdcie (BEREC) a jeho trad (U.v. EU L 337, 18.12.2009, s. 1).

®  U.V.ES C 77, 28.3.2002, s. 1. )

()  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2010/13/EU z 10. marca 2010 o koordindcii niektorych ustanoveni upravenych
zdkonom, inym prévnym predpisom alebo spravnym opatrenim v ¢lenskych Stdtoch tykajtcich sa poskytovania audiovizudlnych
medidlnych sluzieb (smernica o audiovizudlnych medidlnych sluzbach) (U.v. EU L 95, 15.4.2010, s. 1).

(*)  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/53/EU zo 16. aprila 2014 o harmonizcii pravnych predpisov ¢lenskych statov
tykajticich sa spristupfiovania rddiovych zariadeni na trhu, ktorou sa zrusuje smernica 1999/5/ES (U. v. EU L 153, 22.5.2014, 5. 62).
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(10)

(1)

(13)

()

V zdujme toho, aby sa narodnym regulaénym orgdnom a inym prislu§nym orgdnom umoznilo splnit ciele stanovené
v tejto smernici, najma v stvislosti s interoperabilitou medzi koncovym1 bodmi, rozsah posobnosti smernice by sa
mal vzfahovat na niektoré aspekty radiovych zariadeni, ako st vymedzené v smernici 2014/53[EU, a zariadenia
digitélnej televizie pre spotrebitela, aby sa ulah¢il pristup koncovym pouzivatelom so zdravotnym postihnutim. Pre
narodné regulacné orgdny a iné prislusné orgdny je dolezité podporovat vzdjomnu spolupricu prevadzkovatelov
sieti a vyrobcov zariadeni s cielom ulah¢it koncovym pouzivatelom so zdravotnym postihnutim pristup
k elektronickym komunikaénym sluzbdm. Tato smernica by sa mala vzfahovat aj na nevyhradné vyuzivanie
radiového spektra na vlastné vyuzivanie rddiového koncového zariadenia, aby sa zabezpecil koordinovany pristup
vzhladom na rezim udelovania povoleni, a to aj v pripade, Ze nestvisi s hospodarskou ¢innostou.

Na niektoré elektronické komunikaéné sluzby podla tejto smernice by sa tiez mohlo vztahovat vymedzenie pojmu
,,sluzby informacnej spolocnosti“ stanovenému v clanku 1 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/
1535 (*). Ustanovenia uvedenej smernice, ktoré upravuji sluzby 1nf0rmacne] spolocnosti sa uplatiuji na tieto
elektronické komunikaéné sluzby, pokial tdto smernica alebo iné pravne akty Unie neobsahuji spec1f1ckeJ51e
ustanovenia uplatnitelné na elektronické komunikaéné sluzby. Na elektronické komunikacné sluzby, ako st hlasové
telefénne sluzby, sluzby odosielania a prijimania sprav a elektronickd posta, sa vsak tdto smernica vztahuje. Ten isty
podnik, napriklad poskytovatel internetovej sluzby, moze zdroven pontikat elektronické komunikaéné sluzby, ako
pristup k internetu, a sluzby, na ktoré sa nevztahuje tdto smernica, ako napriklad poskytovanie webového
a s komunikéciou nestivisiaceho obsahu.

Ten isty podnik, napriklad kdblovy prevddzkovatel, moze zdroven pontikat elektronické komunikaéné sluzby, ako
napriklad prenos televiznych signdlov, aj sluzby nezahrnuté do rozsahu pdsobnosti tejto smernice, ako napriklad
komercializdcia ponuky obsahovych sluzieb rozhlasového alebo televizneho vysielania, a preto sa takémuto podniku
mozu ulozit dodatoéné povinnosti vo vztahu k jeho ¢innosti ako poskytovatela alebo distributéra obsahu v stlade
s inymi ustanoveniami, ako s ustanovenia tejto smernice, bez toho, aby boli dotknuté podmienky stanovené
v prilohe k tejto smernici.

Regula¢ny rdmec by sa mal tykat vyuzivania rddiového spektra vetkymi elektronickymi komunikaénymi sietami
vratane rozvijajiiceho sa vlastného vyuzivania radiového spektra novymi typmi sieti pozostavajicich vylu¢ne
z autonémnych systémov mobilnych rddiovych zariadeni, ktoré st pripojené prostrednictvom bezdrotového
spojenia bez centrdlneho riadenia alebo centralizovaného prevadzkovatela siete, a nie nevyhnutne v rdmci
vykondvania akejkolvek osobitnej hospodarskej ¢innosti. Pri vyvoji bezdrotového komunikaéného prostredia 5G je
pravdepodobné, Ze sa takéto siete budi vyvijat najmd mimo budov a na cestich a Ze budii uréené na vyuzitie
v oblastiach dopravy, energetiky, vyskumu a vyvoja, elektronického zdravotnictva, ochrany verejnosti a pomoci pri
zmierfiovani ndsledkov katastrof, ako aj v oblastiach internetu veci, komunikicie M2M (machine-to-machine)
a prepojenych dut. V dosledku toho by uplatiovanie dodato¢nych vnitrodtitnych poziadaviek na uvadzanie do
prevadzky a/alebo pouzwame radlovych zariadeni clenskymi $tdtmi na zdklade ¢lanku 7 smernice 2014/ 53/EU,
pokial ide o uc¢inné a efektivne vyuzivanie rddiového spektra a predchddzanie skodlivému ruSeniu, malo
zohladnovat zdsady vnuatorného trhu.

Poziadavky tykajiice sa schopnosti elektronickych komunika¢nych sieti sa neustdle zvy$uji. Pokym v minulosti sa
doraz kladol hlavne na zvySovanie celkovej aj individudlnej dostupnosti Sirokopadsmového pripojenia, v sti¢asnosti st
Coraz dolezitejsie iné parametre ako napriklad oneskorenie, dostupnost a spolahlivost. Sticasnd odpoved na tiito
poziadavku je priviest optické vldkna blizsie k pouzivatelovi, pricom budice ,vysokokapacitné siete* si budi
vyzadovat vykonnostné parametre ekvivalentné tym, ktoré moze poskytnit siet zalozend na prvkoch optickych
vldkien aspon po distribu¢ny bod v obsluznom mieste. V pripade pevného pripojenia to zodpovedd vykonu siete
rovnocennému tomu, ktory mozno dosiahnut instaldciou optickych vldkien az po viacbytovd budovu, ¢o sa
povazuje za obsluzné miesto. V pripade bezdrotového pripojenia to zodpovedd vykonu siete podobnému tomu,
ktory mozno dosiahnut na zdklade instaldcie optickych vlakien aZ po zdkladnovi stanicu povazovanu za obsluzné
miesto. Rozdiely v skasenostiach koncovych pouzivatelov sposobené odlisnymi vlastnostami média, pomocou
ktorého sa siet spdja s koncovym bodom siete, by sa nemali zohladiiovat na tcely stanovenia, &i by sa bezdrotova

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/1535 z 9. septembra 2015, ktorou sa stanovuje postup pri poskytovani
informacii v oblasti technickych predpisov a pravidiel vztahujicich sa na sluzby informacnej spolocnosti (U. v. EU L 241,
17.9.2015, s. 1).
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siet mohla povazovat za siet poskytujicu podobny vykon. V stilade so zdsadou technologickej neutrality by sa iné
technoldgie a prenosové média nemali vyliicit v pripadoch, ked sa porovnavajii s uvedenym zakladnym scendrom
z hladiska ich schopnosti. Zavedenie ,vysokokapacitnych sieti“ pravdepodobne dalej zvysi schopnosti sieti a otvorf
cestu pre zavedenie buddcich generdcii bezdrotovych sieti zaloZenych na zdokonalenych rddiovych rozhraniach
a zhustenej sietovej architektire.

(14)  Vymedzenia pojmov je potrebné upravit s cielom zabezpecit, aby boli v stlade so zdsadou technologickej neutrality
a aby drzali krok s vyvojom technoldgii vritane novych foriem riadenia siete, ako napriklad prostrednictvom
softvérovej emuldcie alebo softvérovo definovanych sieti. Technologicky vyvoj a vyvoj na trhu spdsobili, Ze v oblasti
siet{ doslo k prechodu na technoldgiu na bdze internetového protokolu (dalej len ,IP), a koncovym pouzivatelom sa
tym umoznilo vybrat si spomedzi konkuren¢nych poskytovatelov hlasovych sluzieb. Preto pojem ,verejne pristupnd
telefénna sluzba“, ktory je vyhradne pouZzivany v smernici 2002/22[ES a vo vieobecnosti chdpany ako tradi¢né
analogové telefénne sluzby, by sa mal nahradit aktudlnej$im a technologicky neutrdlnym pojmom ,hlasova
komunika¢nd sluzba“. Podmienky poskytovania sluzby by sa mali oddelit od skuto¢nych defini¢nych prvkov
hlasovej komunikacnej sluzby, t. j. verejne dostupnej elektronickej komunikaénej sluzby na priame alebo nepriame
volanie a prijimanie volania, a to vnitrostatnych alebo vnutrostatnych a medzindrodnych volani prostrednictvom
Cisla alebo ¢isel z ndrodného alebo medzindrodného ¢islovacicho planu, bez ohladu na to, ¢i sa uvedend sluzba
zakladd na technoldgii prepdjania okruhov alebo prepdjania paketov. Z povahy takejto sluzby vyplyva, Ze je
obojsmernd, ¢iZe umoznuje komunikovat obom strandm. Sluzba, ktord nesplna vietky uvedené podmienky, ako
napriklad aplikdcia s postupnym vyberom moznosti na webovom sidle zdkaznickej sluzby, nie je takouto sluzbou.
Hlasové komunikacné sluzby obsahuji aj komunika¢né prostriedky, ktoré st urcené konkrétne koncovym
pouzivatelom so zdravotnym postihnutim, ktor{ pouzivaji textovii konverznti sluzbu (text relay service) alebo tplni
konverzac¢nii sluzbu (total conversation service).

(15)  Sluzby pouzivané na komunikaéné tcely a technické prostriedky na ich realizaciu presli znaénym vyvojom. Koncovi
pouzivatelia stile viac nahrddzaji tradi¢né hlasové telefonne sluzby, textové sprivy (SMS) a sluzby prenosu
elektronickej posty funkéne rovnocennymi online sluzbami, ako st prenos hlasu internetovym protokolom (VoIP),
sluzby odosielania a prijimania sprav a emailové sluzby zalozené na webe. S cielom zabezpecit, aby boli koncovi
pouzivatelia a ich prava pri pouzivani funkéne rovnocennych sluzieb G¢inne a rovnocenne chraneni, vymedzenie
elektronickych komunikaénych sluzieb pre budiicnost by nemalo byt vylu¢ne zaloZené na technickych parametroch,
ale malo by vychddzat skor z funkéného pristupu. Rozsah pdsobnosti potrebnej reguldcie by mal byt primerany, aby
sa dosiahli ciele verejného zdujmu. Zatial ¢o ,prenos signdlov* zostdva dolezitym parametrom pre urcovanie sluzieb
patriacich do rozsahu pdsobnosti tejto smernice, vymedzenie pojmov by sa malo vztahovat aj na dalsie sluzby, ktoré
umoziuji komunikdciu. Z pohladu koncového pouzivatela nie je podstatné, ¢i poskytovatel prendsa signdly sim
alebo sa komunikdcia realizuje cez sluzbu pristupu k internetu. Vymedzenie pojmu elektronickych komunika¢nych
sluzieb by preto malo obsahovat tri typy sluzieb, ktoré sa mozu Ciastocne prekryvat, a to konkrétne sluzby pristupu
k internetu vymedzenej v ¢ldnku 2 bode 2 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ('),
interpersondlne komunika¢né sluzby v zmysle tejto smernice a sluzby pozostdvajiice tplne alebo prevazne
z prenosu signdlov. Vymedzenie pojmu elektronickej komunikaénej sluzby by malo odstranit nejasnosti zistené pri
vykondvani vymedzenia pojmu, ktoré existovalo pred prijatim tejto smernice, a umoznit prispésobené uplatiiovanie
vietkych ustanoveni $pecifickych prav a povinnosti obsiahnutych v danom rdmci na rozne typy sluzieb. Spractivanie
osobnych tdajov v rdmci elektronickych komunikaénych sluzieb za odplatu alebo inak by malo byt v sdlade
s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (%).

(16)  Aby sluzba patrila do rozsahu vymedzenia pojmu elektronickych komunikaénych sluzieb, musi byt poskytovana
obvykle za odplatu. V digitdlnej ekonomike tcastnici trhu ¢oraz viac povazuji informdcie o pouzivateloch za
informdcie, ktoré maji penaznd hodnotu. Elektronické komunikacné sluzby sa koncovym pouzivatelom casto

(") Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 z 25. novembra 2015, ktorym sa ustanovujii opatrenia tykajiice sa
pristupu k otvorenému internetu a ktorym sa meni smernica 2002/22/ES o univerzdlnej sluzbe a pravach uzivatelov tykajacich sa
elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb a nariadenie (EU) ¢. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunika¢nych
siefach v ramci Unie (U. v. EU L 310, 26.11.2015, s. 1).

()  Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob pri spractivani osobnych
tdajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov)
(U.v.EU L 119, 4.5.2016, s. 1).
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poskytuja nielen za peniaze, ale Coraz viac najma za poskytnutie osobnych alebo inych tdajov. Pojem odplaty by
preto mal zahffiat situdcie, v ktorych poskytovatel sluzby vyZzaduje a koncovy pouzivatel poskytovatel ovi vedome
priamo alebo nepriamo poskytuje osobné tdaje v zmysle nariadenia (EU) 2016/679 alebo iné tdaje. Tiez by mal
zahfnat situdcie, v ktorych koncovy pouzivatel povoli pristup k informdcidm bez toho, aby ich aktivne poskytoval,
a to k informdcidm ako st osobné ﬁdaje vratane IP adresy, alebo dalsie automaticky generované informacie, ako st
informdcie zhromazdené a prendsané prostrednictvom cookie. V silade s judikattirou Stidneho dvora Eurépskej tinie
(dalej len ,,Sudny dvor®) tykajicej sa clanku 57 ZFEU ('), odplata existuje v zmysle ZFEU aj v pr1pade ak
poskytovatel ovi sluzby plati tretia strana a nie prl}lmatel sluzby. Pojem odplaty by preto mal zahfnat aj situdcie, kde
je koncovy pouzivatel vystaveny reklamdm, ktoré st podmienkou ziskania pristupu k sluzbe, alebo situdcidm,
v ktorych poskytovatel sluzieb spefiazuje osobné tdaje, ktoré zhromazdil v sdlade s nariadenim (EU) 2016/679.

(17)  Interpersondlne komunikacné sluzby su sluzby, ktoré umoznuja interpersondlnu a interaktivnu vymenu informdcii,
a patria medzi ne sluzby ako tradi¢né volania medzi dvomi jednotlivcami, ale aj vietky typy emailov, sluzieb
odosielania a prijimania sprav alebo skupinovych chatov. Interpersonalne komunikaéné sluzby sa vztahuji len na
komunikdciu medzi urcitym, teda nie potencidlne neobmedzenym, poctom fyzickych osob, ktory je vymedzeny
odosielatelom komunikécie. Na komunikaciu zahfnajicu pravnické osoby by sa malo vztahovat vymedzenie pojmu
v pripade, ked fyzické osoby konaji v mene t)’fch pravnickych osob, alebo st zapojené aspon na jednej strane
komunikacie. Interaktivna komunikdcia znamend, Ze dana sluzba umoznuje prijimatelovi informacie odpovedat.
Sluzby, ktoré tieto podmlenky nespliajii, ako napriklad linedrne vysielanie, video na p021adan1e webové sidla,
socidlne siete, blogy alebo vymena informécii medzi strojmi, by nemali byt povazované za interpersondlne
komunika¢né sluzby. Za vynimo¢nych okolnosti by sa sluzba nemala povazovat za interpersondlnu komunikaéni
sluzbu, ak je interpersondlny a interaktivny komunika¢ny prostriedok vedlajsou a ¢isto doplnkovou zlozkou inej
sluzby a z objektivnych technickych dovodov nemdze byt pouzita bez danej hlavnej sluzby, pri¢om jej zaclenenie do
tejto sluzby nie je prostriedkom na obidenie uplatiovania pravidiel, ktoré sa vztahuji na elektronické komunikaéné
sluzby. Ako prvky vynimky z vymedzenia pojmu by sa terminy ,vedlajsia“ a ,Cisto doplnkovd“ mali vykladat
restriktivne a z objektivnej perspektivy koncového pouzivatela. Funkciu interpersondlnej komunikicie by bolo
mozné povazovat za vedlajsiu, ak je jej objektivna uzito¢nost pre koncového pouzivatela velmi obmedzend a ak ju
koncovi pouzivatelia v skuto¢nosti zriedkavo pouzivaja. Prikladom funkcie, ktord by sa mohla povazovat za takd, na
ktorti sa nevztahuje vymedzenie pojmu interpersondlnych komunikaénych sluzieb, moéze byt, v podstate,
komunika¢ny kanal v rdmci online hier, ktory zdvisi od vlastnosti komunika¢ného zariadenia sluzby.

(18)  Interpersondlne komunika¢né sluzby vyuzivajiice &isla z ndrodnych a medzinarodnych ¢islovacich planov st spojené
s verejne pridelenymi zdrojmi ¢islovania. Tieto interpersondlne komunikaéné sluzby zaloZené na cislovani sa
skladajti zo sluzieb, ku ktorym st ¢isla koncovych pouzivatelov pridelené s cielom zabezpecit prepojenie medzi
koncovymi bodmi, a sluzieb umozaujiicich koncovym pouzivateflom kontaktovat osoby, ktorym sa takéto cisla
pridelili. Samotné vyuzivanie &isla ako identifikdtora by nemalo byt povazované za rovnocenné s pouzitim ¢isla na
ticely spojenia s verejne pridelenymi ¢islami, a preto by sa samo osebe nemalo povazovat za dostato¢né na to, aby sa
sluzba kvalifikovala ako interpersondlna komunikaéna sluzba zaloZend na ¢islovani. Interpersonalne komunikaéné
sluzby nezdvislé od ¢islovania by mali podliehat povinnostiam len v pripade, ked si verejné zdujmy vyzadujd, aby sa
osobitné regula¢né povinnosti uplatiovali na vietky typy interpersondlnych komunikacnych sluzieb bez ohladu na
to, ¢i na poskytovanie svojej sluzby vyuzivaja ¢isla. Je opravnené zaobchadzat s interpersondlnymi komunikaénymi
sluzbami zaloZenymi na ¢islovani odline, kedZe st sticastou verejne zabezpeceného interoperabilného ekosystému,
a teda ho tiez vyuzivaju.

(19)  Koncovy bod siete predstavuje na tcely reguldcie hranicu medzi regulaénym rdmcom pre elektronické komunikacné
siete a sluzby a reguldciou koncového telekomunikaéného zariadenia. Za urcenie miesta koncového bodu siete je
zodpovedny ndrodny regulacny orgdn. Vzhladom na prax narodnych regulaénych orgdnov a réznorodost pevnych

6] Rozsudok Stidneho dvora z 26. aprila 1988, Bond van Adverteerders a dalsi [Holandsko, C-352/85, ECLI: EU:C:1988:196.
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a bezdrotovych topoldgii by mal Organ eurdpskych reguldtorov pre elektronické komunikicie (BEREC) v tzkej
spolupréci s Komisiou prijat usmernenia o jednotnom pristupe k identifikdcii koncového bodu siete v stilade s touto
smernicou v réznych konkrétnych podmienkach.

(200 Technicky vyvoj umozfiuje koncovym pouzivatelom kontaktovat zdchranné sluzby nielen prostrednictvom
hlasovych volani, ale aj ostatnych interpersondlnych komunikaénych sluzieb. Pojem tiesiiovej komunikacie by preto
mal zahfilat vetky interpersondlne komunikacné sluzby, ktoré umoziiuji kontaktovat takéto zdchranné sluzby.
Vychadza sa pritom z prvkov nidzového systému, ktory uz je zakotveny v prave Unie, konkrétne ide o ,stredisko
tiestiového volania“ a ,,najvhodne Sie stredisko tiesiiového volania“ v zmysle nariadenia Europskeho parlamentu
a Rady (EU) 2015/758 (') a ,zdchranné sluzby* v zmysle delegovaného nariadenia Komisie (EU) & 305/2013 (%).

(21)  Nérodné regula¢né organy a iné prislusné organy by mali mat na podporu svojej ¢innosti harmonizovani stistavu
cielov a zdsad a mali by v pripade potreby pri vykondvani tloh podla tohto regula¢ného rdmca koordinovat svoje
opatrenia s regulaénymi orgdnmi v inych ¢lenskych §tatoch a s orgdnom BEREC.

(22)  Ulohy pridelené prisluinym orgdnom touto smernicou prispievajii k naplneniu §irsich politik v oblastiach kultiry,
zamestnanosti, Zivotného prostredia, socidlnej stdrznosti a tzemného pldnovania.

(23)  Regula¢ny rdmec by mal, okrem existujticich troch hlavnych cielov, ktoré spocivajii v podpore hospodarskej sitaze,
vnttorného trhu a zau)mov koncovych pouzwatel ov, presadzovat ciel dodato¢ného prepojenia vyjadreny pomocou
vysledkov: zna¢ne rozsireny pristup a Vyuzwame vysokokapacitnych sieti pre Vsetkych obéanov Unie a podniky Unie
na zdklade primeranej ceny a vyberu, ucinnej a spravodlivej hospoddrskej stitaze, otvorenej inovdcie, efektivneho
vyuzivania rddiového spektra, spolo¢nych pravidiel a predvidatelnych regulacnych pristupov v rdmci vnttorného
trhu a potrebnych pravidiel platnych pre konkrétne odvetvia na zabezpeceme zaujmov obcanov Unie. Pre ¢lenské
Staty, ndrodné regula¢né orgdny a iné prisluiné orgdny a zainteresované strany sa ciel prepojitelnosti premieta na
jednej strane do snahy o siete s najvysSou kapacitou a sluzby hospodarsky udrzateIné v danej oblasti, a na strane
druhej do snahy o presadzovanie tizemnej stidrznosti, a to v zmysle konvergencie kapacity dostupnej v rozli¢nych
oblastiach.

(24)  Pokrok pri dosahovani veobecnych cielov tejto smernice by mal byt podporeny spolahlivym systémom ststavného
posudzovania a referenéného porovnavania ¢lenskych statov Komisiou v oblasti dostupnosti vysokokapacitnych sieti
v pripade vsetkych vyznamnych socidlno-ekonomickych subjektov, ako st 8koly, dopravné uzly, vyznamni
poskytovatelia verejnych sluzieb, a vysoko digitalizované podniky, v oblasti dostupnosti neprerusovaného 5G
pokrytia v mestskych oblastiach a na hlavnych pozemnych dopravnych trasich a v oblasti dostupnosti pre vetky
domaécnosti v kazdom ¢lenskom $téte elektronickych komunikaénych sieti, ktoré st schopné poskytovat rychlost
aspol 100 Mbit/s a ktoré mozno rychlo zmodernizovat na gigabitovi r)'rchlost’ Na tento tcel by Komisia mala
pokracovat v monitorovani vykonnosti ¢lenskych Stdtov napriklad vrdtane indexov, ktoré zhffaji relevantné
ukazovatele tykajiice sa dlgltalne] vykonnosti Unie a sleduji vyvoj clenskych $titov v oblasti dlgltalne]
konkurencieschopnosti, ako je index digitdlnej ekonomiky a spolocnosti, a v pripade potreby by mala zaviest
nové met6édy a nové objektivne, konkrétne a kvantifikovatelné kritérid na referenéné porovnéavanie efektivnosti
¢lenskych statov.

(25)  Zasada, 7e ¢lenské stity by mali uplatiiovat pravo Unie technologicky neutrilnym sposobom, teda tak, Ze narodny
regulaény orgdn alebo iny prislusny organ by nemal ukladat ani zvyhodnovat pouZivanie konkrétneho typu
technoldgie, nevylucuje prijatie primeranych opatreni na podporu niektorych $pecifickych sluzieb v opravnenych
pripadoch s cielom dosiahnut ciele regulacného rdimca, ako napriklad digitdlnej televizie ako prostriedku na zvySenie

(") Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/758 z 29. aprila 2015 o poziadavkach typového schvélenia pri zavadzani
palubného systému eCall vyuzivajiiceho sluzbu tiesiovej linky 112 a o zmene smernice 2007/46/ES (U. v. EU L 123, 19.5.2015,
s. 77).

() Delegované nariadenie Komisie (EU) ¢. 305/2013 z 26. novembra 2012, ktorym sa doplia smernica Eurépskeho parlamentu a Rady
2010/40/EU, pokial ide o zostiladené poskytovanie interoperabilného systému eCall v celej EU (U. v. EU L 91, 3.4.2013, s. 1).
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efektivnosti vyuzivania radiového spektra. Okrem toho uvedend zdsada nevylucuje zohladnenie skuto¢nosti, Ze
niektoré prenosové médid maji fyzické charakteristiky a architektonické prvky, ktoré mozu byt nadradené
z hladiska kvality sluzby, kapacity, ndkladov na tdrzbu, energetickej ticinnosti, flexibility riadenia, spolahlivosti,
odolnosti a rozsiritelnosti, a najmi z hladiska vykonu, ¢o sa moze odrazit v opatreniach prijatych s cielom
presadzovat rozne regulacné ciele.

(26)  Efektivne investicie i hospoddrska stitaz by sa mali podporovat spolocne, aby sa zvysil hospodarsky rast, zlepsila
inovacia a moznosti vyberu pre spotrebitelov.

(27)  Hospodarsku stitaz mozno najlepsie rozvijat prostrednictvom hospodarsky efektivnej miery investovania do novych
i existujucich infrastruktir doplneného reguldciou, ak je to potrebné na dosiahnutie t¢innej hospodarskej sitaze
v maloobchodnych sluzbach. Efektivna trovei hospodarskej siitaze zaloZenej na infrastruktare je rozsah rozsirenia
infrastruktiry, pri ktorej mozu investori ocakdvat primerand ndvratnost zaloZend na primeranych ocakdvaniach
v stvislosti s vyvojom trhovych podielov.

(28)  Je potrebné poskytniit vhodné stimuly na investicie do novych vysokokapacitnych sieti, ktorymi sa podporf i inovdcia
internetovych sluzieb s bohatym obsahom a posilni medzindrodnd konkurencieschopnost Unie. Takéto siete maji
obrovsky potenc1a1 priniest Vyhody spotrebitelom i podmkom v celej Unii. Je preto velmi dolezité podporovat trvalo
udrzatelné investicie do rozvoja tychto novych sieti a sicasne chranlt hospodarsku sitaz, kedze tazkosti a prekazky
vstupu zostdvaji na trovni infrastruktiry, ako aj rozirovat moznosti vyberu pre spotrebitelov prostrednictvom
regula¢nej predvidatelnosti a konzistentnosti.

(29)  Cielom tejto smernice je postupne redukovat predpisy ex ante $pecifické pre dany sektor pocas toho, ako sa bude
rozvijat hospodarska stufaz na prislusnych trhoch, a v kone¢nom désledku zabezpelit, aby sa elektronické
komunikdcie spravovali vyhradne pravom hospodarskej sttaze. Vzhladom na to, Ze na trhoch v oblasti
elektronickych komunikécif sa v poslednych rokoch zaznamenala vysoka dynamika hospodarskej sitaze, je dolezité,
aby sa regulacné povinnosti ex ante ukladali, len ak na prislusnych trhoch neexistuje efektivna a udrzatelnd
hospodarska sttaz. Cielom regulacného zdsahu ex ante je zabezpecit prinos pre koncovych pouzivatelov tym, Ze sa
na maloobchodnych trhoch na udrzatelnej baze zavedie efektivna hospodérska sttaz. Povinnosti na velkoobchodnej
trovni by sa mali ukladat, ak je pravdepodobné, Ze jeden alebo viacero maloobchodnych trhov nebude bez tychto
povinnosti efektivne konkurencieschopnych. Je pravdepodobné, Ze ndrodné regulacné orgdny budd postupne
prostrednictvom analyzy trhu schopné ndjst maloobchodné trhy, ktoré budi konkurencieschopné aj bez
velkoobchodnej reguldcie, najma pri zohladneni olakévanych zlepseni v oblasti inovacie a hospodarskej sutaze.
V takom pripade by mal ndrodny regulacny orgin dospiet k zdveru, Ze uz nie je potrebnd reguldcia na
velkoobchodnej tirovni, a posudzovat zodpovedajuci relevantny velkoobchodny trh z hlladiska zruSenia reguldcie ex
ante. Pritom by nédrodny regulaény orgdn mal brat do tvahy vsetky padkové efekty medzi velkoobchodnymi
a suvisiacimi maloobchodnymi trhmi, ktoré si moézu vyzadovat odstrdnenie prekdzok vstupu na drovni
infrastruktiiry, s cielom zaistit dlhodobt hospodarsku stitaz na maloobchodnej tirovni.

(30)  Elektronické komunikdacie ziskavaji zdsadny vyznam v stle vi¢Som pocte odvetvi. Internet veci je prikladom toho,
ako sa prenos radiového signdlu podporujiceho elektronické komunikdcie dalej vyvija a formuje spolocenski
a podnikatel'ski realitu. Na to, aby sa z tohto vyvoja vytazilo ¢o najviac, je potrebné pri sprave radiového spektra
zaviest a vyuzivat nové bezdrotové komunikacné technoldgie a aplikdcie. KedZe ostatné technologie a aplikdcie
zdvislé od raddiového spektra sii taktiez predmetom rastiiceho dopytu a moézu byt posilnené integriciou
elektronickych komunikdcii alebo v kombindcii s nimi, v rdmci spravy rddiového spektra by sa na zlepSenie
efektivneho vyuzivania rddiového spektra mal v pripade, Ze je to vhodné, prijat medziodvetvovy pristup.

(31)  Strategické pldnovanie, koordinicia a pripadne harmonizicia na drovni Unie moze pom()ct’ Zabezpeéit’ aby
pouzivatelia rddiového spektra vyuzivali vSetky vyhody vndtorného trhu a aby bolo mozné tcinne a globdlne
obhajovat zaujmy Unie. Na uvedené ticely by malo byt mozné podla potreby prijat viacroéné programy politiky
radiového spektra. Prvy takyto program bol zriadeny rozhodnutim Eurépskeho parlamentu a Rady ¢&. 243/2012/
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EU ("), ktorym sa stanovujii politické orientdcie a ciele strategického pldnovania a harmonizicie vyuzivania
radiového frekvencného spektra v Unii. Malo by byt mozné, aby sa tieto politické orientacie a ciele tykali dostupnosti
a efektivneho vyuzZivania rddiového spektra potrebného na vytvorenie a fungovanie vnatorného trhu v stlade s touto
smernicou.

(32)  Stétne hranice si pri urcovani optimalneho vyuzivania ridiového spektra Coraz menej relevantné. Nadmernd
rozdrobenost jednotlivych vnitrostatnych politik vedie k zvy$enym ndkladom a strate trhovych prileZitosti pre
pouzivatelov rddiového spektra a spomaluje inovéciu na tkor riadneho fungovania vntitorného trhu a ma vplyv na
spotrebitelov a hospodarstvo ako celok.

(33) Ustanovenia tejto smernice, ktoré stivisia so spravou rddiového spektra, by mali byt v stilade s pricou
medzindrodnych a regiondlnych organizécif ktoré posobia v oblasti spravy rddiového spektra, ako je napriklad
Medzindrodnd telekomunika¢nd Gnia (ITU) a Eurdpska konferencia postovych a telekomunika¢nych administrativ
(CEPT), s cielom zabezpec1t efektivnu spravu a harmonizaciu vyuZivania ridiového spektra v celej Unii a medzi
¢lenskymi Stdtmi a ostatnymi clenmi ITU.

(34) V sulade so zdsadou od¢lenenia regulaénych a prevddzkovych funkcii by mali ¢lenské Staty zarucit nezavislost
nérodného regula¢ného orgdnu a inych prislusnych orgdnov s cielom zabezpecit nestrannost ich rozhodnuti. Touto
poziadavkou nezdvislosti nie je dotknutd instituciondlna nezavislost a tstavné zavizky clenskych Stdtov ani zdsada
neutrality pokial ide o pravidld clenskych stdtov tyka)uce sa upravy vlastnickych vztahov, ako sa uvddza
v ¢lanku 345 ZFEU. Nédrodné regulaéné orgdny a iné prisluiné organy by mali vlastnit vietky potrebné zdroje
z hladiska personalu, odbornosti a finan¢nych prostriedkov na vykonavanie svojich tdloh.

(35)  Niektoré dlohy podla tejto smernice, ako je napriklad reguldcia trhu ex ante vratane ulozenia povinnosti pristupu
a prepojenia a rieSenie sporov medzi podnikmi, patria medzi tlohy, ktoré by mali vykondvat iba ndrodné regulacné
orgdny, t. j. orgdny, ktoré st nezdvislé od daného odvetvia aj od akéhokolvek vonkajsieho zdsahu alebo politického
tlaku. Pokial nie je stanovené inak, clenské $taty by mali mat moznost nirodnym regula¢nym orgdnom alebo inym
prislusnym orgdnom pridelit dalsie regulaéné tlohy stanovené v tejto smernici. V priebehu transpozicie by ¢lenské
Staity mali podporovat stabilitu pravomoci ndrodnych regulacnych orgdnov, pokial ide o pridelovanie dloh

vyplyvajacich z transpozicie regulacného rémca Unie pre elektronické komunikdcie zmeneného v roku 2009, a to
najma tych, ktoré sa tykaju hospodarskej stitaze na trhu alebo vstupu na trh. Ak st dlohy pridelené inym prislusnym
orgdnom, uvedené iné prislusné orgdny by sa mali pred prijatim rozhodnutia usilovat o konzulticiu s ndrodnymi
regula¢nymi orgdnmi. V stilade so zdsadou dobrej spoluprace by si ndrodné regulacné orgdny a ostatné prislusné
organy mali vymieriat informécie na tGcely vykondvania svojich tloh.

(36)  Tato smernica neobsahuje hmotnopra’vne ustanovenia o pristupe k otvorenému internetu alebo o roamingu a nie je
fiou dotknuté pridelenie prav0m0c1 ndrodnym regulaénym orgdnom uvedené v nariadeni Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢. 531/2012 (%) a v nariadeni (EU) 2015/2120. Touto smernicou sa okrem toho zabezpeci, aby nirodné
regula¢né organy boli prislusné na podrobné posudzovanie a monitorovanie otdzok tykajicich sa pristupu na trh
a hospodarskej sutaze, ktoré potencidlne ovplyvnia prdva koncovych pouzivatelov na pristup k otvorenému
internetu.

(37)  Nezavislost ndrodnych regula¢nych organov sa posilnila v preskimani regulatného rdmca pre elektronické
komunikdcie dokonceného v roku 2009, aby sa zabezpecilo tG¢innejsie uplatnovanie regulaéného rdmca a zvysila sa
ich autorita a predvidatelnost ich rozhodnuti. Na uvedeny tcel muselo vnitrostitne pravo obsahovat vyslovné
ustanovenie, ktorym sa zabezpeci, aby bol ndrodny regulaény orgdn pri plneni svojich dloh chraneny pred
vonkaj$imi zdsahmi alebo politickym tlakom, ktoré by mohli ohrozit jeho nezavislost pri posudzovani veci, ktoré sa
mu predkladaji. Takyto vonkajsi vplyv md za nasledok, Ze vnutrostitny legislativny orgdn nemdze v medziach
regulacného rdmca vykondvat funkciu ndrodného regulacného orgdnu. Na tento tcel sa museli vopred ustanovit
pravidld tykajice sa dovodov odvolania veddceho ndrodného regulaéného orgdnu, aby sa odstranili akékolvek

(') Rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 243/2012/EU zo 14. marca 2012, ktorym sa zriaduje viacroény program politiky
rédiového frekvenéného spektra (U. v. EU L 81, 21.3.2012, s. 7).

()  Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 z 13. jéina 2012 o roamingu vo verejnjch mobilnych komunika¢nych
siefach v ramci Unie (U. v. EU L 172, 30.6.2012, s. 10).
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odovodnené pochybnosti o neutralite takéhoto orgdnu a o jeho neovplyvnitelnosti vonkajsimi faktormi. S cielom
vyhnt sa neopodstatnenému odvolaniu by mali odvolani ¢lenovia mat pravo pozadovat, aby prislusné stidy overili
existenciu platného dovodu na odvolanie stanoveného v tejto smernici. Takéto odvolania by sa mali tykat len
osobnych alebo profesiondlnych kvalifikdcii vediceho alebo clena. Je dolezité, aby narodné regulacné orgdny mali
vlastny rozpocet, ktory by im umoznil najma prijat dostato¢ny pocet kvalifikovanych pracovnikov. Na zabezpecenie
transparentnosti by sa uvedeny rozpocet mal kazdoro¢ne zverejiovat. Narodné regulaéné organy by v medziach
svojich rozpo¢tov mali mat autonémiu pri riadeni svojich [udskych a finan¢nych zdrojov. Aby sa zabezpecila
nestrannost, ¢lenské staty, ktoré si zachovavaji vlastnictvo podnikov alebo kontrolu nad podnikmi prispievajicimi
do rozpoctu ndrodného regula¢ného orgdnu alebo inych prislusnych orgdnov prostrednictvom spravnych
poplatkov, by mali zabezpecit, ze existuje G¢inné Strukturdlne od¢lenenie ¢innosti spojenych s vykonom prav
vlastnika alebo kontroly od vykonu kontroly nad rozpoctom.

(38)  Je potrebné dalej posiliiovat nezdvislost narodnych regulacnych orgdnov, aby sa zaistila neovplyvnitelnost vedtcich
a ¢lenov vonkaj$im tlakom, a to ustanovenim minimalnych kvalifikdcii na vymenovanie a minimdlneho trvania
mandétu. V zdujme rieSenia rizika regulacného zajatia, zabezpecenia kontinuity a posilnenia nezavislosti by ¢lenské
Staty okrem toho mali zvazit obmedzenie moZnosti obnovenia mandatov vediceho alebo ¢lenov predstavenstva
a vytvorit primerany rota¢ny systém pre predstavenstvo a vrcholovy manazment. To by sa dalo zabezpecit napriklad
vymenovanim prvych ¢lenov kolektivneho orgdnu na rozne obdobia, ¢im sa zaruci, Ze sa ich mandaty, ako aj
mandéty ich ndstupcov neskonéia naraz.

(39)  Nérodné regulacné organy by mali byt zodpovedné za sposob, akym vykondvaja svoje tlohy a malo by sa od nich
vyzadovat poddvanie sprdv. Tdto povinnost by mala za normélnych okolnosti byt vo forme rocnej oznamovacej
povinnosti, a nie vo forme ad hoc poziadaviek na poddvanie sprav, ktoré v pripade, Ze st neprlmerane by mohli
obmedzit ich nezédvislost alebo im branit vo vykone tloh. V stlade s judikatirou Stidneho dvora( ) mozu rozsiahle
alebo nepodmienené oznamovacie povinnosti skuto¢ne nepriamo ovplyvnit nezavislost orgnu.

(40)  Clenské ététy by mali ozndmit Komisii identitu ndrodného regula¢ného orgdnu a inych prislusnych orgdnov. Organy
opravnené udelovat prava vstupu by mali mat moznost splnit poziadavku na oznamovanie odkazom na jednotné
informacné miesto zriadené podla smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/61/EU (3.

(41)  Na umoznenie poskytovania elektronickych komunika¢nych sieti a sluzieb by sa mal pouZit najmenej zatazujtci
povolovaci systém s cielom podnietit rozvoj novych komunikaénych sluzieb a celoeur6pskych komunikaénych sieti
a sluzieb a umoznit poskytovatelom sluzieb a spotrebitelom vyuzivat vyhody tspor z rozsahu vnutorného trhu.

(42)  Vyhody vniitorného trhu v prospech poskytovatelov sluzieb a koncovych pouzivatelov mozno najlepsie dosiahnut
vSeobecnym povolenim inych elektronickych komunikaénych sieti a elektronickych komunikaénych sluzieb, ako st
interpersondlne komunika¢né sluzby nezdvislé od ¢islovania, pricom sa od ndrodného regula¢ného orginu
nevyzaduje ziadne vyslovné rozhodnutie alebo sprdvne opatrenie a procedurilne poziadavky sa obmedzuji len
na deklara¢né ozndmenie. V pripadoch, ked clenské 3tity vyzaduji od zacinajicich poskytovatelov elektronickych
komunikaé¢nych sieti alebo sluzieb ozndmenie takejto ¢innosti, by takéto ozndmenie nemalo zahfnat administrativne
naklady pre poskytovatelov a mohlo by sa spristupnit cez vstupny bod na webovom sidle prislusnych organov.
V zdujme podpory ﬁéinnej cezhrani¢nej koordindcie, najmé v prl’pade celoeurépskych prevadzkovatelov, by orgdn
BEREC mal zriadif a viest databdzu takychto ozndmeni. Prislusné orgdny by mali organu BEREC zasielat len dplné
oznamenia. Clenské stity by ziadnym sposobom nemali brénit poskytovaniu sieti alebo sluzieb, a to ani z dévodu
netiplnosti ozndmenia.

(43)  Ozndmenia by mali zahfiat len vyhldsenie dmyslu poskytovatela zacat s poskytovanim elektronickych
komunikacnych sieti a sluzieb. Od poskytovatela by sa malo vyzadovat, aby takéto vyhldsenie doplnil len
o informdcie stanovené v tejto smernici. Clenské staty by nemali uplatiiovat dodatocné alebo samostatné poziadavky
na oznamovanie.

! Najmi rozsudok Stidneho dvora zo 16. oktébra 2012, Eurpska komisia/Raktiska republika, Vec C-614/10, ECLLEU:C:2012:631.
) p p
()  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/61 /EU z 15. mdja 2014 o opatreniach na zniZenie ndkladov na zavedenie
vysokorychlostnych elektronickych komunikacnych sieti (U. v. EU L 155, 23.5.2014, s. 1),
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(44)  Na rozdiel od ostatnych kategérii elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb vymedzenych v tejto smernici,
interpersondlne komunika¢né sluzby nezavislé od ¢islovania nevyuzivaji verejné zdroje ¢islovania ani nie st
stcastou verejne zabezpeeného interoperabilného ekosystému. Preto nie je vhodné, aby tieto druhy sluzieb
podlichali postupu udelovania vieobecnych povoleni.

(45  Pri poskytovan{ prav na vyuZivanie rddiového spektra, zdrojov ¢islovania alebo prdv na instalovanie zariadeni by
prisluiné orgdny mali informovat podniky, ktorym takéto prava poskytujti, o prislusnych podmienkach. Clenské
Staty by mali matf moznost stanovit takéto podmienky tykajice sa vyuZivania rddiového spektra v individudlnych
pravach na vyuZzivanie alebo vo veobecnom povoleni.

(46)  V3eobecné povolenia by mali obsahovat len podmienky, ktoré si charakteristické pre odvetvie elektronickych
komunikdcii. Nemali by podliechat podmienkam, ktoré st uz platné z titulu inych existujicich vnitrostatnych
pravnych predpisov, najmd pokial ide o ochranu spotrebitela, ktoré nie st charakteristické pre odvetvie komunikacii.
Prislusné organy by mali maf mozZnost napriklad informovat podniky o uplatnitelnych environmentilnych
poziadavkich a poziadavkich tykajicich sa tzemného planovania. Podmienky uloZené v rdmci vSeobecného
povole{lia nemajt vplyv na uréenie rozhodného prava podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/
2008 ().

(47)  Podmienky, ktoré by mohli byt pripojené k vSeobecnym povoleniam, by mali zahffiat osobitné podmienky
upravujlice dostupnost pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim a potrebu organov verejnej spravy
a zachrannych sluzieb komunikovat medzi sebou navzdjom a so Sirokou verejnostou pred velkymi katastrofami,
pocas nich a po nich.

(48)  Prava a povinnosti, ktoré podnikom vyplyvaji zo vSeobecnych povoleni, treba v takychto povoleniach vyslovne
uviest s cielom zaistit rovnaké podmienky v celej Unii a ulah¢it cezhrani¢né rokovania o prepojeni medzi verejnymi
elektronickymi komunikaénymi siefami.

(49)  Vseobecné povolenia oprdviuji podniky poskytujiice elektronické komunikacné siete a sluzby pre verejnost
dohodntt prepojenie podla podmienok tejto smernice. Podniky poskytujiice elektronické komunikaéné siete
a sluzby neuréené pre verejnost mozu dohodntt prepojenie podla komerénych podmienok.

(50)  Prislusné organy by pri pripdjani podmienok k vSeobecnym povoleniam a uplatiiovani spravnych poplatkov mali
nalezite zohladnit situdcie, v ktorych elektronické komunikacné siete alebo sluzby poskytuja fyzické osoby na
neziskovom zdklade. Ak sa v pripade elektronickych komunika¢nych sieti a sluzieb neposkytovanych pre verejnost
ukladaji nejaké podmienky, je primerané, aby ich bolo menej a boli menej prisne, ako podmienky, ktoré si
opodstatnené pre elektronické komunikacné siete a sluzby poskytované verejnosti.

(51)  Osobitné povinnosti ulozené podnikom poskytujicim elektronické komunikaéné siete a elektronické komunikaéné
sluzby v sdlade s pravom Unie na zdklade ich urcenia ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu v zmysle tejto
smernice by sa mali uloZit oddelene od vieobecnych prav a povinnosti vyplyvajicich zo vieobecného povolenia.

(52)  Je mozné, ze podniky poskytujiice elektronické komunikacné siete a sluzby potrebujii potvrdenie svojich prav podla
vSeobecného povolenia, pokial ide o prepojenie a prdva vstupu, najmd na Glely ulahcenia rokovania s inymi,
regiondlnymi alebo miestnymi, Groviiami verejnej spravy alebo s poskytovatelmi sluzieb v inych ¢lenskych statoch.
Na uvedeny tcel by prislusné orgdny mali podnikom poskytovat vyhldsenia bud na poziadanie, alebo alternativne
ako automatickd odpoved na ozndmenie podla vieobecného povolenia. Takéto vyhldsenia by samy o sebe nemali
predstavovat ndrok na prdva, ani by od vyhldsenia nemali zdvisiet akékolvek prdva podla vSeobecného povolenia,
prava na vyuZzivanie alebo uplatiiovanie takychto prav.

() Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 zo 17. jina 2008 o rozhodnom prdve pre zmluvné zdvizky
Rim 1) (U. v. EU L 177, 4.7.2008, s. 6).
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(55)

(57)

()

Malo by byt mozné ulozit podnikom poskytujicim elektronické komunika¢né sluzby spravne poplatky
na financovanie ¢innosti narodného regulaéného orgdnu alebo iného prislusného orgdnu pri riadeni systému
vSeobecnych povoleni a udelovania prdv na vyuzivanie. Takéto poplatky by sa mali obmedzovat na pokrytie
skuto¢nych administrativnych nakladov tychto cinnosti. Na tento tcel by sa mala zabezpeCit transparentnost
v preukazovani prijmov a vydavkov ndrodnych regula¢nych orgdnov alebo inych prislusnych orgdnov
prostrednictvom ro¢nej spravy o celkovej sume vybranych poplatkov a vynalozenych administrativnych ndkladov,
aby to umoznilo podnikom skontrolovat, ¢i st v rovnovahe.

Systémy spravnych poplatkov by nemali narusit hospodarsku sttaz ani vytvorit prekdzky vstupu na trh. Systém
vSeobecného povolenia neumoziuje priradit administrativne ndklady a stvisiace poplatky jednotlivym podnikom
s vynimkou poplatkov za udelovanie prav na vyuZivanie zdrojov ¢islovania, rddiového spektra a prav na instalovanie
zariadeni. Vyber akychkolvek spravnych poplatkov by mal byt v stlade so zdsadami systému vieobecného
povolenia. Prikladom spravodlivej, jednoduchej a transparentnej alternativy tychto kritérii priradovania poplatkov
by mohol byt distribu¢ny kIi¢ vztahujici sa na obrat. V pripade vel'mi nizkych spravnych poplatkov by mohlo byt
vhodné pouzit bud’ pausilnu sadzbu alebo kombindciu pausdlnej sadzby s prvkom vztahujiicim sa na obrat. Pokial
sa systém vseobecného povolenia vztahuje na podniky s velmi malym podielom na trhu, ako s poskytovatelia
komunitnych sieti, alebo na poskytovatel'ov sluzieb, ktorych obchodny model generuje velmi obmedzené prijmy aj
v pripade zna¢ného prieniku na trh z hladiska objemu, ¢lenské $taty by mali zvazit moznost stanovit primerand
prahova hodnotu de minimis na ukladanie spravnych poplatkov.

Clenské stity mozu v objektivne odovodnenych pripadoch potrebovat zmenif préva, podmienky, postupy, sadzby
a poplatky vztahujice sa na vieobecné povolenia a prava na vyuzivanie. Takéto navrhované zmeny by mali byt v¢as
riadne ozndmené vietkym zainteresovanym strandm, aby sa im poskytla primerand moznost vyjadrit k danym
zmendm svoje stanovisko. V pripade mensich zmien existujicich prdv na instalovanie zariadeni alebo prav na
vyuzivanie radiového spektra alebo na vyuZzivanie zdrojov ¢islovania by sa malo predist nepotrebnym postupom,
pokial takéto zmeny nemaji vplyv na zdujmy tretich strdn. Mensie zmeny prdv a povinnosti sii najmd zmeny
administrativnej povahy, ktoré nemenia podstatne charakter vSeobecnych povoleni a individudlnych prav na
vyuzivanie, a teda nemoZzu sposobit konkurenénti vyhodu nad inymi podnikmi.

Vzhladom na doéleZitost zabezpecenia pravnej istoty a s cielom presadzovat regulacént predvidatelnost v zdujme
vytvorenia bezpecného prostredia pre investicie, najmd v pripade novych bezdrotovych Sirokopdsmovych
komunikacii, by akékolvek obmedzenie alebo odnatie existujicich prdv na vyuzivanie radiového spektra alebo
zdrojov ¢islovania alebo prdva na intalovanie zariadeni malo byt predmetom predvidatelnych a transparentnych
odovodneni a postupov. Preto by sa najmd v pripadoch, ked boli prdva na vyuzivanie udelené podla stitaznych alebo
porovndvacich postupov a v pripade harmonizovanych pdsiem rddiového spektra, ktoré sa maji pouzit na
bezdrotové Sirokopasmové elektronické komunikacné sluzby (dalej len ,bezdrotové Sirokopdsmové sluzby*), mohli
ulozit prisnejdie poziadavky alebo mechanizmus oznamovania. Od6vodnenia odkazujiice na efektivne a Gcinné
vyuZivanie radiového spektra a technologicky vyvoj by sa mohli opierat o technické vykondvacie opatrenia prijaté
podla rozhodnutia Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 676/2002/ES (). Okrem toho, ak je potrebné vieobecné
povolenia a individudlne prdva na vyuzivanie radiového spektra obmedzit, odnat alebo zmenit bez stihlasu drzitel'a
prav, moze sa to uskutocnit po konzultdcii so zainteresovanymi stranami okrem pripadov, ked st navrhované
zmeny malé. KedZe obmedzenie alebo odiiatie vSeobecnych povoleni alebo prdv moze mat pre ich drzitelov zna¢né
dosledky, prislusné organy by mali postupovat obzvlast opatrne a mali by pred prijatim takychto opatreni postdit
potencidlnu ujmu, ktord moZzu tieto opatrenia sposobit.

Nérodné regula¢né orgdny, iné prislusné organy a orgdn BEREC potrebuji na efektivne vykondvanie svojich dloh
zhromazdovat informécie od t¢astnikov trhu, vritane postdenia siladu vieobecnych podmienok s touto smernicou
bez toho, aby sa pocas postdenia pozastavila uplatnitelnost tychto podmienok. Vynimo¢ne méze byt potrebné

Rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady ¢. 676/2002/ES zo 7. marca 2002 o regulatnom rdmci pre politiku rddiového
frekvencného spektra v Eurépskom spolocenstve (rozhodnutie o rddiovom frekvenénom spektre) (U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 1).
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zhromazdit informacie od in)’rch podnikov posobiacich v odvetviach tzko stvisiacich s odvetvim elektronickych
komunika¢nych sluzieb, ako st naprﬂdad poskytovateha obsahu, ktoré ma]u informécie, ktoré by mohli byt
potrebné na to, aby mohli vykonavat svoje ulohy podla prava Unie. Tiez moze byt potrebné zhromazdovat takéto
informdcie v mene Komisie, aby mohla plnit svoje prislusné ulohy podla prava Unie. Ziadosti o informacie by mali
byt primerané a nemali by predstavovat pre podmky neprimerané zataZenie. Informdacie zhromazdené narodnymi
regulaénymi orgdnmi a inymi prislusnymi 0rganm1 by mali byt verejne dostupné, pokial nejde o doverné informécie
v stlade s vndtrostitnymi pravidlami o pristupe verejnosti k informdcidm a s vyhradou pravidiel Unie
a vnutrostatnych pravidiel o obchodnom tajomstve.

(58) 'V zaujme toho, aby ndrodné regulacné organy plnili svoje regulacné dlohy déinne, by tdaje, ktoré tieto organy
zhromazduja, mali obsahovat Gétovné tidaje o maloobchodnych trhoch, ktoré sti spojené s velkoobchodnymi trhmi,
na ktorych je podnik uréeny ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu, a ktoré preto nirodné regulacné organy
reguluji. Tieto Udaje by mali zahfnat aj udaje, ktoré ndrodnému regula¢nému orgdnu umoznia posudit stlad
s podmienkami stvisiacimi s prédvami na vyuZivanie, mozny vplyv planovanych modernizécii alebo zmien topoldgie
siete na rozvoj hospodarskej stitaze alebo na velkoobchodné produkty pontikané ostatnym strandm. Informdcie
tykajice sa stladu s povinnostami pokrytia spojenymi s pravami na vyuzivanie rddiového spektra si klticové na
zabezpecenie tUplnosti geografickych prieskumov tykajicich sa zavddzania sieti. Z tohto hladiska by prislusny orgdn
mal byt schopny pozadovat, aby boli informdcie poskytované na roz¢lenenej miestnej Girovni dostatoéne podrobnej
na vykonanie geografického prieskumu sieti.

(59)  Aby sa zmiernilo zataZenie stvisiace s oznamovacimi a informa¢nymi povinnostami pre dotknutych poskytovatelov
sluzieb a sieti a prislusny organ, mali by takéto povinnosti byt primerané, objektivne opravnené a obmedzené na to,
o je skutocne potrebné. Malo by sa predist najma duplikdcii poziadaviek na informacie zo strany prislusného
orgdnu a orgdnu BEREC a systematickému a pravidelnému dokazovaniu stladu so vSetkymi podmienkami v rdmci
vieobecného povolenia alebo prdva na vyuzivanie. Podniky by si mali byt vedomé plinovaného pouzitia
vyhladdvanej informdcie. Poskytnutie informdcie by nemalo byt podmienkou pre pristup na trh. Na $tatistické acely
sa moze od poskytovatelov elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb vyzadovat ozndmenie, ked ukonéia
¢innost.

(60)  Povinnosti ¢lenskych §titov poskytovat informacie na ochranu zdujmov Unie v rdmci medzinirodnych dohod, ako
aj oznamovacie povinnosti podla prava, ktoré nie je charakteristické pre odvetvie elektronickych komunikécii, ako
napriklad pravo hospodarskej stitaze, by nemali byt dotknuté.

(61)  Malo by byt mozné, aby si prisluiny orgn vymienal v sdlade s pravidlami Unie a vnitro$titnymi pravidlami
o obchodnom tajomstve a ochrane osobnych tdajov informdcie, ktoré povazuje za doverné, s Komisiou, orgdnom
BEREC a akymkolvek inym orgdnom, ak je takdto vymena potrebnd na uplatiovanie vndtrodtitneho prdva
transponujiceho tito smernicu. Vymienat by sa mali len informdcie relevantné a primerané tcelu takejto vymeny.

(62)  Elektronické komunikacné Sirokopdsmové siete st z hladiska technolégie, topoldgie, pouzitého média a vlastnictva
Coraz r62n0r0dej§ie Pri regulacnom zdsahu je preto nutné spoliehat sa na podrobné informécie o zavddzani sieti,
aby bol Gcinny a zacieleny na oblasti, kde je to potrebné. Tieto informdcie st nevyhnutne na podporu investicii,
zlepsenie pripojitelnosti v celej Unii a poskytovanie informacif vsetkym prlslusnym organom a oblanom. Mali by
zahfnat prieskumy tykajice sa zavadzania vysokokapacitnych sieti, ako aj vyznamné aktualizicie alebo rozsirenia
existujicich metalick}'/ch alebo inych siet, ktoré nemusia plne zodpovedat V}’fkonnostn)’fm vlastnostiam
vysokokapacitnych sieti, ako naprfklad zavedenie FTTC (fibre to the cabinet) spojené s aktivnymi technolégiami
ako vektorizicia. Prislusné prognézy by sa mali vztahovat na obdobia do troch rokov. Uroveri podrobnosti
a tizemného rozélenenia informdcif, ktoré by prislusné orgdny mali zhromazdovat, by sa mala riadit osobitnym
regulaénym cielom a mala by zodpovedat regulatnym dcelom, ktorym slazi. Preto sa aj velkost tizemnej jednotky
bude medzi jednotlivymi clenskymi $tdtmi liSi¢ v zdvislosti od regulacnych potrieb v rdmci osobitnych
vnutro§tatnych okolnosti a dostupnosti miestnych tdajov. Je nepravdepodobné, ze troven 3 nomenklatiry

s s

tzemnych jednotiek pre $tatistické tcely (NUTS) bude vo vicsine pripadov dostatoéne malou tizemnou jednotkou.
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Pri vykondvani takejto tlohy by sa narodné regula¢né organy a iné prislusné organy mali riadit pokynmi orgdnu
BEREC o najlepsich postupoch, pricom takéto pokyny budd vychddzat z existujicich skiisenosti ndrodnych
regulacnych orgdnov afalebo inych prislunych organov pri vykonavani geografickych prieskumov zavddzania sieti.
Bez toho, aby boli dotknuté poziadavky tykajice sa obchodného tajomstva, by prislusné organy v pripade, Ze tieto
informdcie este nie st na trhu dostupné, mali tidaje priamo spristupnit v otvorenom formdte v stlade so smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady 2003/98/ES (') a bez obmedzeni opitovného pouzitia informécii ziskanych
v takychto prieskumoch a mali by spristupnit koncovym pouzivatelom nastroje tykajice sa kvality sluzby s cielom
prispiet k zlepSeniu informovanosti koncovych pouzivatelov o dostupnych sluzbach pripojenia. Pri zhromazdovani
tychto informdcif by vSetky prislusné orgdny mali dodrziavat zdsadu dovernosti a mali by zabrdnit tomu, aby
ktorémukolvek podniku sposobili konkurenéni nevyhodu.

(63)  Prekonanie digitlnej priepasti v ramci Unie je nevyhnutné na to, aby mohli mat vietci obcania Unie pristup
k internetovym a digitdlnym sluzbdm. Na tento acel by mali mat prislusné organy v pripade konkrétnych a dobre
vymedzenych oblasti moznost vyzvat podniky a orgdny verejnej spravy, aby vyjadrili svoj zdmer zaviest v tychto
oblastiach vysokokapacitné siete, ¢o im umozni dostatoény ¢as na poskytnutie dokladne uvdzenej reakcie.
V informdcich zahrnutych v prognézach by mali byt zohladnené hospodarske vyhliadky v odvetvi elektronickych
komunikaénych sieti a investicné zdmery podnikov v ¢ase zberu tidajov, ¢o umozni identifikdciu dostupnosti
pripojenia v roznych oblastiach. Ak podnik alebo organ verejnej spravy vyjadri zdmer zaviest v nejakej oblasti siet,
ndrodny regulaény orgén alebo iny prislusny organ by mal mat moznost pozadovat od inych podnikov a organov
verejnej spravy, aby vyhldsili, ¢i maji v tmysle zaviest v tejto oblasti vysokokapacitné siete alebo vyrazne
zmodernizovat alebo rozsirit svoju siet, a to na taki droven, aby jej vykon umozioval rychlost stahovania aspon
100 Mbit/s. Uvedenym postupom sa pre podniky a orgdny verejnej spravy, ktoré vyjadrili zdujem zaviest siet v tejto
oblasti, zaisti transparentnost, v dosledku ¢oho budii moct pri navrhovani svojich podnikatel'skych planov posudit
pravdepodobnt hospodarsku sttaz, ktorej buda Celit zo strany inych sieti. Pozitivny ¢inok takejto transparentnosti
zavisi od toho, ¢i Gcastnici trhu odpovedia pravdivo a v dobrej viere.

(64)  Ucastnici trhu mozu svoje plany zavadzania zmenif kvoli nepredvidanym, objektivnym a odévodnenym dévodom,
prislusné orgdny by vSak mali zasiahnut, ak sa im tmyselne alebo z dovodu hrubej nedbanlivosti zo strany podniku
alebo orgdnu verejnej spravy poskytnt zavddzajice, nesprdvne alebo netplné informécie, a to vratane pripadov, ked
je dotknuté verejné financovanie, pricom by vo vhodnych pripadoch mali ulozit sankcie. Na ucely prislusného
ustanovenia o sankcidch by sa hrubd nedbanlivost mala vztahovat na situiciu, ked podnik alebo orgdn verejnej
spravy poskytne zavadzajiice, nespravne alebo neiplné informdacie v dosledku svojho sprévania alebo vnitornej
organizacie, ktoré je vyraznym zanedbanim néleZitej starostlivosti v stvislosti s poskytnutymi informaciami. Hrubd
nedbanlivost by nemala znamenat, Ze podnik alebo orgdn verejnej sprdvy vie, Ze poskytované informdcie st
zavddzajuce, nespravne alebo neidplné, ale skor by mala znamenat, Ze mal vediet, ak by konal alebo bol
organizovany s nalezitou starostlivostou. Je dolezité, aby sankcie boli dostato¢ne odradzajiice vzhladom na
negativny vplyv na hospodarsku stifaz a projekty financované z verejnych zdrojov. Ustanoveniami o sankcidch by
nemali byt dotknuté prava na uplatnenie ndroku na kompenzaciu $kody v sdlade s vnitrostatnym pravom.

(65) 'V zdujme predvidatelnych investicnych podmienok by prislusné orgdny mali byt schopné spolo¢ne s podnikmi
a orgdnmi verejnej spravy vyjadrujicimi zdujem zaviest vysokokapacitné siete vyuzivat informdcie o tom, ¢i sa
v danej oblasti realizujui alebo pldnuji iné typy modernizdcie sieti vratane sieti s rychlostou stahovania nizsou ako
100 Mbit/s.

(66)  Je dolezité, aby ndrodné regula¢né orgdny a iné prislusné orgdny pred prijatim kone¢ného rozhodnutia konzultovali
o navrhovanych rozhodnutiach so vSetkymi zainteresovanym stranami, poskytli im vzhladom na komplexnost
problematiky dostato¢ny ¢as na predloZenie pripomienok a zohladnili ich. Ndrodné regulacné orgdny by mali
informovat Komisiu a ostatné narodné regulacné organy o konkrétnych ndvrhoch rozhodnuti a poskytniit im tak
moznost predlozit pripomienky, aby sa predislo nepriaznivému vplyvu rozhodnuti na vnatrostitnej Grovni na
fungovanie vniitorného trhu alebo na iné ciele ZFEU. Pre prislusné orgdny je vhodné, aby sa so zainteresovanymi
stranami v pripadoch vymedzenych v tejto smernici poradili o vsetkych ndvrhoch opatreni ovplyviujicich
obchodovanie medzi ¢lenskymi Statmi.

(') Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2003/98/ES zo 17. novembra 2003 o opakovanom pouziti informacii verejného sektora
(U. v. U L 345, 31.12.2003, s. 90).
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(67)  V suvislosti s konkurenénym prostredim by mali byt zohladnované stanoviskd zainteresovanych strdn vrdtane
pouzivatelov a spotrebitelov. S cielom riadne sa venovat zdujmom obc¢anov by ¢lenské taty mali zaviest primerany
konzulta¢ny mechanizmus. Takyto mechanizmus by mohol mat formu subjektu, ktory nezavisle od narodného
regulacného orgdnu aj od poskytovatelov sluzieb skiima otdzky tykajiice sa spotrebitelov, ako napriklad spravanie
spotrebitelov a mechanizmy zmeny doddvatela, a ktory by fungoval transparentne a prispieval by k existujicim
mechanizmom konzulticii so ziicastnenymi stranami. Okrem toho by sa mohol vytvorif mechanizmus na tcely
umozZnenia primeranej spoluprace v otdzkach tykajicich sa podpory zdkonného obsahu. Ziadne postupy spoluprace
odsthlasené na zdklade takéhoto mechanizmu by vSak nemali umoznit systematicky dozor nad pouZivanim
internetu.

(68)  Postupy mimostdneho rieSenia sporov mozu predstavovat rychly a ndkladovo efektivny sposob, akym mozu
koncovi pouzivatelia, a najmi spotreblteha a mlkropodmky a malé podniky vymedzene v prilohe odporucanla
Komisie 2003/361/ES (*) presadzovat svoje prava. Clenské §taty by mali umoznit ndrodnému regulaénému orgénu
alebo inému prislusnému orgdnu zodpovednému za prava koncovych pouzivatelov alebo aspon jednému
nezévislému orgdnu s preukdzanymi odbornymi znalostami v oblasti rieSenia problematiky tychto prav umozni,
aby konali ako subjekt na alternativne rieSenie sporov. Uvedené organy by v stvislosti s tak)’rmto rieSenim sporov
nemali podliehat Ziadnym pokynom. KedZe vela ¢lenskych $tdtov stanovilo postupy na rieSenie sporov aj pre 1r1ych
koncovych pouzivatelov ako spotrebitelov, na ktorych sa smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU (%)
nevztahuje, je rozumné zachovat postup na rieSenie sporov v konkrétnom odvetvi pre spotrebitelov, a ked ho
Clenské Staty rozsiria, aj pre inych koncov;’rch pouiivatel’ov najma mikropodniky a malé podniky. Pokial ide
o mimostdne rieSenie sporov, ¢lenské Staty by v zdujme zabezpecema vysSej Grovne ochrany spotrebitela mali mat
moznost zachovat alebo zaviest pravidld, ktoré idd nad ramec pravidiel stanovenych smernicou 2013/11/EU.

(69)  V pripade sporu medzi podnikmi v jednom ¢lenskom $tdte v oblasti, na ktort sa vztahuje tito smernica, napriklad
sporu tykajiceho sa povinnosti pristupu a prepojenia alebo spésobov prenosu zoznamov koncovych pouzivatelov,
by poskodend strana, ktord rokovala v dobrej viere, no nedosiahla dohodu, mala mat moznost obratit sa na narodny
regulacny orgdn s poziadavkou o vyrieSenie sporu. Ndrodné regulaéné orgdny by mali mat moZnost ulozZif
zGCastnenym strandm rieSenie. Zdsahom ndrodnych regula¢nych orgdnov pri rieSeni sporu medzi poskytovatelmi
elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb alebo pridruzenych prostriedkov v ¢lenskom $tite by sa malo
usilovat o zabezpecenie zhody s povinnostami vyplyvajiicimi z tejto smernice.

(70)  Okrem préva na uplatnenie naroku podla préva Unie alebo vniitroititneho prava je potrebny jednoduchy postup na
vyrieSenie cezhrani¢nych sporov medzi podnikmi, ktoré poskytuji alebo st opravnené poskytovat elektronické
komunika¢né siete alebo sluzby v réznych ¢lenskych Statoch, ktory sa za¢ne na ziadost ktorejkolvek strany sporu.

(71)  Jednou z délezitych dloh, ktorymi je povereny organ BEREC, je prijat v pripade potreby stanoviskd v stvislosti
s cezhrani¢nymi spormi. Ndrodné regulacné orgdny by preto mali v takych pripadoch vo svojich opatreniach,
ktorymi sa podniku ukladaji akékolvek povinnosti alebo sa spor riesi inym sposobom, plne zohladnit vsetky
stanoviskd predlozené orgdnom BEREC.

(72)  Nedostato¢nd koordindcia medzi ¢lenskymi $tdtmi pri organizovani vyuzivania rddiového spektra na ich tzemi
moze v pripade, ak sa nevyriesi prostrednictvom bilaterdlnych rokovani medzi ¢lenskymi $tdtmi, sposobit rozsiahle
problémy s rusenim a mat zdvazny vplyv na rozvoj digitdlneho jednotného trhu. Clenské stity by mali prijat vietky
potrebné opatrenia, aby sa medzi sebou vyhli cezhrani¢nému a skodlivému ruseniu. Skupma pre politiku rddiového
spektra (dalej len ,skupina RSPG®) zriadend rozhodnutim Komisie 2002/622/ES( ) by sa mala poverit tlohou
podporovat potrebnti cezhrani¢nd koordindciu a mala by byt férom urcenym na riesenie sporov medzi ¢lenskymi

(") Odportcanie Komisie 2003/361/ES zo 6. médja 2003, ktoré sa tyka definicie mikro, malych a strednych podnikov (U. v. ES L 124,
20.5.2003, s. 36).

()  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21. mdja 2013 o alternativnom rieseni spotrebitel'skych sporov, ktorou sa
meni nariadenie (ES) ¢ 2006/2004 a smernica 2009/22[ES (smernica o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov)
(U.v. EU L 165, 18.6.2013, s. 63).

()  Rozhodnutie Komisie 2002/622[ES z 26. jila 2002, ktorym sa ustanovuje skupina pre politiku ridiového frekven¢ného spektra
(U. v. ES L 198, 27.7.2002, s. 49).
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Statmi tykajucich sa cezhranién)'/ch otazok. Vychédzajﬁc z navrhovaného riesenia skupiny RSPG, je za uréit)’rch
okolnosti na definitivne vyriesenie cezhrani¢ného rudenia alebo presademe koordinovaného rieenia podla prava
Unie, na ktorom sa dohodli v rdmci bllateralnych rokovani dva alebo viaceré ¢lenské staty, potrebné Vykonavac1e
opatrenie. Rozsiahle problémy s rusenfm moZe sposobit aj nedostatocnd koordindcia medzi clenskymi $tdtmi
a krajinami susediacimi s Uniou. Clenské stity by mali prijat vhodné opatrenia, aby sa vyhli cezhrani¢nému
a $kodlivému ruSeniu s krajinami susediacimi s Uniou a na tento Gcel by mali vzajomne spolupracovat. Na
poziadanie clenskych Statov, ktoré st dotknuté cezhraniénym ru$enim zo strany tret1ch krajin, by mala Unia
poskytnuat tymto ¢lenskym Stitom plnd podporu.

(73)  Skupina RSPG je poradnd skupina Komisie na vysokej irovni, ktord bola vytvorend rozhodnutim 2002/622/ES, aby
prispievala k rozvoju vnttorného trhu a podporovala rozvoj politiky radiového spektra na trovni Unie, zohladiujic
pri tom ekonomické, politické, kulttrne, strategické, zdravotné a socidlne aspekty, ako aj technické parametre. Mala
by pozostavat z vedicich organov, ktoré maji celkova politicki zodpovednost za strategickt politiku radiového
spektra. Komisii by mala pomdhat a poskytovat poradenstvo v oblasti politiky rddiového spektra Malo by to
pomoct pri zvy$ovani viditelnosti pohtlky radiového spektra v roznych oblastiach politiky Unie a pri zabezpecovani
medziodvetvovej konzistentnosti na tdrovni Unie a vniitroititnej drovni. Na poziadanie by mala poskytovat
poradenstvo aj Eur6pskemu parlamentu a Rade. Okrem toho by ¢lenské staty mali skupinu RSPG vyuzivat aj ako
férum na koordindciu plnenia svojich povinnosti tykajicich sa rddiového spektra podla tejto smernice a mala by
zohrévat kli¢ova tlohu v oblastiach, ktoré maja zdsadny vyznam pre vattorny trh, ako st cezhrani¢nd koordindcia
alebo normalizdcia. Mohli by sa vytvorit aj technické alebo odborné pracovné skupiny s ciefom pomdhat pri
plendrnych zasadnutiach, na ktorych zdstupcovia clenskych $tdtov a Komisie na vysokej tirovni formuji strategickii
politiku. Komisia uviedla zdmer zmenit do Siestich mesiacov po nadobudnuti Gi¢innosti tejto smernice rozhodnutie
2002/622[ES s cielom zohladnit nové tilohy zverené uvedenej skupine touto smernicou.

(74)  Prislusné organy by mali monitorovat a zabezpecovat dodrziavanie podmienok vseobecného povolenia a prav na
vyuzivanie, a najmid zabezpelif G¢inné a efektivne vyuzivanie rddiového spektra a dodrziavanie povinnosti
stvisiacich s pokrytim a kvalitou sluZieb prostrednictvom spravnych sankcif vratane pefiaznych sankcif a stdnych
prikazov ukladajiicich povinnost zdrzat sa urcitého konania a odfatia prav na vyuZivanie v pripade porusenia
uvedenych podmienok. Podniky by mali prislusnym orgdnom poskytovat co najpresnejsie a najtiplnejsie informdcie,
aby im umoznili plnit tlohy dohladu.

(75)  Podmienky pripojené k vSeobecnym povoleniam a individudlnym prdvam na vyuZivanie, by sa mali obmedzit
na skutoCne potrebni troverni na zabezpecenie stladu s poziadavkami a zdvizkami podla vnitrostitneho prava
a prava Unie.

(76)  Kazda strana, ktord podlicha rozhodnutiu prislusného organu, by mala mat pravo odvolat sa k orgdnu nezdvislému
od zainteresovanych strandch a od akéhokol'vek vonkajsieho zdsahu alebo politického tlaku, ktory by mohol ohrozit
nezéavislé posiudenie zélezitosti, ktoré si mu predkladané. Tymto orgdnom moze byt stid. Kazdy podnik, ktory sa
domnieva, Ze jeho Ziadost o udelenie prav na instaldciu zariadeni nebola vybavend v silade so zdsadami
stanovenymi v tejto smernici, by mal okrem toho byt opravneny odvolat sa voci takémuto rozhodnutiu. Tymto
postupom odvolania by nemalo byt dotknuté rozdelenie pravomoci vo vnitro$tdtnom stidnom systéme ani prava
prévnickych osob alebo fyzickych osob podla vnitrostitneho prava. Clenské $tity by v kazdom pripade mali
podrobit takéto rozhodnutia d¢innému sidnemu preskiimaniu.

(77) S cielom zabezpecit pravnu istotu pre subjekty na trhu by odvolacie organy mali svoje povinnosti Vykonavat Ucinne.
Najmd odvolacie konania by nemali byt neprimerane zdfhavé. Predbeiné opatrenia, ktoré pozastavuu Vykon
rozhodnutia prislusného orgdnu, by sa mali povolif iba v nalichavych pripadoch s ciefom predist vdznemu
a nenapravitelnému poskodeniu strany, ktord o tieto opatrenia poziadala, a ak si to vyzaduje vyvdZzenost zdujmov.

(78)  Odvolacie orgdny vyuzivajii na uplatnenie predbeznych opatreni na pozastavenie vykonu rozhodnuti ndrodnych
regulacnych orgdnov alebo inych prislusnych organov siroku skdlu najroznejsich postupov. V zdujme jednotnejsicho
pristupu by sa v sdlade s judikatirou Stidneho dvora mali uplatiiovat spolo¢né normy. Odvolacie orgdny by mali tiez
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byt opravnené ziadat dostupné informécie, ktoré uverejnil orgdn BEREC. Vzhladom na vyznam odvolani pre celkové
fungovanie regula¢ného ramca by sa mal vo v3etkych ¢lenskych $tatoch ustanovit mechanizmus na zhromazdovanie
informdcii o odvolaniach a rozhodnutiach pozastavit vykon rozhodnuti prijatych prislusnymi orgdnmi a na
odovzdavanie tychto informdcii Komisii a organu BEREC. Tento mechanizmus by mal zabezpecit, ze Komisia alebo
orgdn BEREC mozu ziskat od clenskych $titov znenie rozhodnuti a rozsudkov s cielom vytvorit databazu.

(790 V zdujme obcanov a zainteresovanych strdn a s cielom umoznit dotknutym strandm, aby vyjadrili svoje stanoviska,
by sa mala zvysit transparentnost pri uplatnovam mechanizmu Unie pre konsoliddciu vnatorného trhu v oblasti
elektronickych komunikdcii, a to aj tym, Ze sa od narodnych regula¢nych orgdnov vyzaduje, aby uverejnili akykol'vek
ndvrh opatrenia v rovnakom case, ako je o nom informovana Komisia, orgdn BEREC a narodné regulacné organy
v inych ¢lenskych stdtoch. Kazdy takyto ndvrh opatrenia by mal byt odovodneny a mal by obsahovat podrobnu
analyzu.

(80)  Komisia by mala mat moznost, po maximdlnom zohladneni stanoviska orgdnu BEREC, vyzadovat od ndrodného
regula¢ného orgdnu stiahnutie navrhovaného opatrenia, ak ide o vymedzenie relevantnych trhov alebo urcenia
podnikov ako podniky s Vyznamnym vplyvom na trhu a ak by takéto rozhodnutie vytvorilo prekdzky vnitorného
trhu alebo by nebolo zlucitelné s pravom Unie a hlavne s cielmi pohtlky, ktoré by mali ndrodné regulacné orginy
plnit. Tymto postupom nie je dotknuty postup oznamovania stanoveny v smernici (EU) 2015/1535 a vysadné prava
Komisie podla ZFEU vztahujice sa na porusovanie prava Unie.

(81)  Vnitrostdtna konzultdcia zainteresovanych strdn by sa mala uskuto¢nit pred konzultdciami na drovni Unie na tcely
konsolidacie vntitorného trhu v oblasti elektromckych komunikdcii a v rdmci postupu jednotného uplatnovama
napravnych opatrem aby v konzultdcii na trovni Unie bolo mozné zohladnit stanoviskd Zamteresovanych stran.
Zéroven by sa tym predislo potrebe druhej konzulticie na drovni Unie v pripade, Ze na zdklade vnitrostitnej
konzultdcie nastand zmeny v pldnovanom opatreni.

(82) Je dolezité, aby sa regulacny rdmec vcas implementoval. Ak Komisia prijme rozhodnutie, ktorym pozaduje od
ndrodného regulaéného organu, aby zrusil pldnované opatrenie, ndrodny regulaény orgdn by mal stiahnut svoj
ndvrh opatrenia alebo predlozit Komisii revidované opatrenie. Na ozndmenie revidovaného opatrenia Komisii by sa
mala stanovit lehota, aby boli ticastnici trhu informovani, ako dlho trvd preskiimanie trhu, a aby sa zvysila pravna
istota.

(83)  Mechanizmus Unie, ktory umoZfiuje Komisii pozadovat od nirodnych regulacnych organov, aby zrusili plinované
opatrenia tykajiice sa vymedzenia trhu a uréenia podnikov ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu, vyznamne
prispel k jednotnému pristupu k uréovaniu okolnosti, za ktorych mozno uplatiiovat reguldciu ex ante a za ktorych sa
takdto reguldcia na podniky vztahuje. Skiisenosti s postupmi podla ¢lankov 7 a 7a smernice 2002/21/ES ukazujd, Ze
nejednotnost ndrodnych regulaénych orgdnov pri uplatiiovani ndpravnych opatreni v pripade podobnych
podmienok na trhu oslabuje vnitorny trh v oblasti elektronickych komunikdcii. Komisia a orgdn BEREC by sa
preto mali v rdmci svojich prislusnych povinnosti podielat na zabezpetovani vysSej drovne jednotnosti pri
uplatiiovani ndpravnych opatreni tykajicich sa ndvrhov opatreni predkladanych ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi.
V pripade ndvrhov opatreni, ktoré sa tykaju rozsirenia povinnosti za prvym sistredovacim alebo distribu¢nym
bodom, ak je potrebné riesit vyznamné a dlhodobé prekdzky replikdcie, uréenych podnikom bez ohladu na to, ¢i
maji vyznamny vplyv na trhu, alebo opatreni, ktoré sa tykaja regulacnej Gpravy novych prvkov vysokokapacitnej
siete, ked orgdn BEREC sthlasi s obavami Komisie, by Komisia okrem toho mala mat moznost poziadat nirodny
regulaény orgdn, aby ndvrh opatrenia stiahol. Aby sa vyuzili odborné znalosti narodnych regulacnych organov
z analyz trhu, Komisia by sa mala pred prijatim rozhodnutia alebo odportiani poradit s orgdinom BEREC.

(84)  Vzhladom na kratke lehoty v ramci mechanizmu konzultdcif na drovni Unie by Komisia mala byt splnomocnend na
prijimanie odportcani alebo usmerneni s cielom zjednodusit postupy na vymenu informécii medzi Komisiou
a ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi, napriklad v pripadoch tykajiicich sa stabilnych trhov alebo ked ide iba o malé
zmeny uz ozndmenych opatreni. Komisia by mala byt tieZ splnomocnend na povolovanie udelovania vynimiek
z oznamovacej povinnosti s cielom racionalizovat postupy v niektorych pripadoch.
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(86)

(87)

(88)

Od nérodnych regula¢nych orgdnov by mala byt vyzadovana vzdjomnd spoluprica a spoluprca s orgdinom BEREC
a Komisiou transparentnym sposobom, aby sa zabezpetilo jednotné uplatilovanie tejto smernice vo vietkych
¢lenskych statoch.

Diskre¢nt pravomoc ndrodnych regulaénych orgdnov je potrebné zladit s rozvojom jednotného regulaéného
postupu a jednotnym uplatilovanim regula¢ného ramca, aby bolo mozné Géinne prispievat k rozvoju a dobudovaniu
vniitorného trhu. Narodné regulacné orgdny by preto mali podporovat aktivity Komisie a orgdnu BEREC zamerané
na vnutorny trh.

Opatrenia, ktoré by mohli ovplyvnit obchod medzi ¢lenskymi $tdtmi, predstavujii opatrenia, ktoré by mohli mat
priamy alebo nepriamy, skutocny alebo potencidlny vplyv na charakter obchodu medzi ¢lenskymi tatmi sposobom,
ktory by mohol vytvorit prekdzky vnitornému trhu. Patria medzi ne opatrenia, ktoré maji vyznamny vplyv na
podniky alebo pouzivatelov v inych clenskych Statoch, ktoré obsahujii: opatrenia ovplyvilujice ceny pre
pouzivatelov v inych ¢lenskych $tdtoch, opatrenia ovplyviiujiice schopnost podniku zalozeného v inom ¢lenskom
Stte poskytovat elektronickii komunikaénd sluzbu, a najmd opatrenia ovplyviujice schopnost pontikat
nadndrodné sluzby, ako aj opatrenia ovplyviujice Struktdru trhu alebo pristup, ktoré maji spitny tcinok
na podniky v inych ¢lenskych $tatoch.

Konvergentnejsie vyuZzivanie a definovanie prvkov vyberovych konani a podmienok stvisiacich s prévami na
vyuzivanie radiového spektra, ktoré majii vyznamny vplyv na trhové podmienky a situdciu v oblasti hospodarskej
sttaze vratane podmienok pre vstup a expanziu, by posilnil koordinaény mechanizmus, prostrednictvom ktorého
skupina RSPG na ziadost narodného regula¢ného organu alebo iného prislusného organu alebo vo vynimocnych
pripadoch z vlastnej iniciativy zvold na tGcely vymeny najlepsich postupov férum partnerského preskimania
s ciefom preskiimat ndvrhy opatreni pred udelenim prév na vyuZivanie zo strany clenského Stdtu. Forum
partnerského preskiimania je ndstrojom partnerského ucenia. Malo by prispiet k lepsej vymene najlepsich postupov
medzi ¢lenskymi $tdtmi a zvysit transparentnost sttaznych alebo porovnavacich vyberovych postupov. Proces
partnerského preskdmania by nemal byt formdlnou podmienkou vnitrodtitnych postupov udelovania povolenia.
Vymena ndzorov by sa mala zakladat na informdcidch poskytnutych zo strany ndrodného regula¢ného orgdnu alebo
iného prislusného orgdnu, ktory Ziada o férum partnerského preskiimania, a mala by byt len castou SirSicho
vntitrodtitneho opatrenia, ktoré moze vo vieobecnosti pozostavat z udelovania, obchodovania a prendjmu, trvania,
obnovy alebo zmeny prav na vyuzivanie. Narodny regulaény organ alebo iny prislusny orgdn by preto mali mat
moznost poskytovat aj informdcie o inych navrhoch vnutrostatnych opatreni tykajtcich sa prislusného vyberového
procesu na obmedzovanie prav na vyuzivanie radiového spektra, na ktoré sa nevztahuje mechanizmus partnerského
preskimania, alebo aspektov tychto ndvrhov. V zdujme znizenia administrativneho zataZenia by mali mat narodny
regulaény orgdn alebo iny prislusny orgdn moznost tieto informdcie predloZit pouzitim spolo¢ného formatu
nahlasovania, ak je k dispozicii, na tcely ich zaslania ¢lenom skupiny RSPG.

V pripadoch, ked bolo na tirovni Unie dohodnuté harmonizované pridelenie ridiového spektra pre konkrétne
podniky, by ¢lenské Staty mali prisne dodrziavat takéto dohody pri poskytovani prév na vyuZzivanie radiového
spektra z ndrodnej tabulky frekvencného spektra.

Clenské $taty by mali mat moznost zvazit spolocny proces vyddvania povoleni ako moznost pri vyddvani prév na
vyuzivanie v pripadoch, ked sa o¢akdvané vyuzivanie vztahuje na cezhrani¢né situdcie.

Kazdé rozhodnutie Komisie na zabezpecenie harmonizovaného uplatiiovania tejto smernice by sa malo prijimat
v medziach regula¢nych zdsad, pristupov a metodik. Aby sa zabrdnilo pochybnostiam, nemalo by predpisovat vietky
podrobnosti, ktoré za normdlnych okolnosti maji zohladnovat vnitrostitne podmienky, a nemalo by zakazovat
alternativne pristupy, pri ktorych mozno oddvodnene ocakdvat podobny ticinok. Takéto rozhodnutie by malo byt
proporciondlne a nemalo by mat vplyv na rozhodnutia prijaté ndrodnymi regulaénymi organmi alebo inymi
prislusnymi orgdnmi, ktoré netvoria prekdzku vnatornému trhu.

Unia a ¢lenské Stdty prevzali zdvizky tykajice sa noriem a regulacného ramca telekomunikacnych sietf a sluzieb vo
Svetovej obchodnej organizcii.
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(93)  Normalizdcia by mala zostaf primarne procesom riadenym trhom. Mozu vSak nastat situdcie, ked je vhodné
vyzadovat zhodu so $pecifickymi normami na trovni Unie s cielom zlep51t 1nteroperab1l1tu a slobodnt volbu pre
pouzivatelov a podporit pripojitelnost na vntitornom trhu. Na vnutrostatne] trovni plati pre ¢lenské staty smernica
(EU) 2015/1535. Normahzacnyml postupml podla tejto smernice nie sii dotknuté smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady 2014/30/EU (") a 2014/35/EU (%) ani smernica 2014/53/EU.

(94)  Od poskytovatelov verejnych elektronickych komunika¢nych sieti alebo verejne dostupnych elektronickych
komunika¢nych sluzieb alebo od poskytovatelov oboch by sa malo vyzadovat prijatie opatreni na zaistenie
bezpecnosti ich sieti a sluiieb ana predchédzanie bezpe¢nostnym incidentom alebo minimalizovanie ich vplyvu.
S ohladom na najnovsi technologicky vyvoj by takéto opatrenia mali zaistit troverl bezpecnosti sieti a sluzieb
zodpovedajicu miere daného rizika. Bezpelnostné opatrenia by mali zohladnif minimalne vSetky relevantné
aspekty tychto prvkov: pokial ide o bezpe¢nost sieti a zariadent: fyzicka a environmentalnu bezpe¢nost, bezpe¢nost
dodévok, kontrolu pristupu k siefam a integritu sietf; pokial ide o rieSenie bezpecnostnych incidentov: postupy
rieSenia, ndstroje na odhalovanie bezpecnostnych incidentov, oznamovanie bezpe¢nostnych incidentov a stvisiacu
komunikdcia; pokial ide o riadenie kontinuity ¢innosti: stratégiu kontinuity sluzieb a pldnovanie pre nepredvidané
udalosti, sposobilosti obnovy po ntidzovej udalosti; pokial ide o monitorovanie, audit a testovanie: politiky tykajiice
sa monitorovania a vedenia zdznamov, cvicné plany pre nepredvidané udalosti, testovanie sietovych a informa¢nych
systémov, hodnotenie bezpecnosti a monitorovanie dodrzZiavania poziadaviek, ako aj stlad s medzindrodnymi
normami.

(950  Vzhladom na rastiici vyznam interpersondlnych komunikacnych sluzieb nezdvislych od ¢islovania je potrebné
zabezpecit, Ze tiez podliehaju prislusnym bezpe¢nostnym poziadavkdm v stilade s ich $pecifikami a hospodarskym
vyznamom. Poskytovatelia takychto sluzieb by teda mali tiez zabezpecit tiroveni bezpecnosti primerant danému
riziku. Vzhladom na to, Ze poskytovatelia interpersondlnych komunika¢nych sluzieb nezavislych od ¢islovania
obycajne nevykondvajii samotnt kontrolu nad prenosom signdlov v sietach, stupen rizika sa v pripade takychto
sluzieb moéze v niektorych aspektoch povazovat za nizsi ako v pripade tradi¢nych elektronickych komunikaénych
sluzieb. Preto vzdy, ked je to na zdklade samotného postudenia prislusnych bezpe¢nostnych rizik opravnené, by mali
byt opatrenia prijaté poskytovatemi interpersonalnych komunikaénych sluzieb nezavislych od ¢islovania menej
prisne. Rovnaky pristup by sa mal uplatnit mutatis mutandis na interpersondlne komunikac¢né sluzby, ktoré vyuzivaju
Cisla a ktoré nevykondvaji samotni kontrola nad prenosom signélu.

(96)  Poskytovatelia verejnych elektronickych komunikaénych sieti alebo verejne dostupnych elektronickych komuni-
kaénych sluzieb by mali informovat pouzivatelov o konkrétnych a vyznamnych bezpecnostnych hrozbach
a o opatreniach, ktoré mézu prijat na ochranu bezpec¢nosti svojej komunikécie, napriklad pouzitim urcitych typov
softvéru alebo Sifrovacich technolégil. Poziadavka informovat pouzivatelov o tychto hrozbich by nemala
poskytovatela sluzieb zbavif povinnosti na vlastné naklady prijat vhodné a okamzité opatrenia na odstrinenie
akychkolvek bezpe¢nostnych hrozieb a obnovenie beznej trovne bezpecnosti sluzby. Takéto informdcie
o bezpecnostnych hrozbach by sa mali pouzivatelovi poskytovat bezplatne.

(97) S cielom zaistit bezpecnost sieti a sluzieb a bez toho, aby boli dotknuté pravomoci ¢lenskych Stitov zabezpecit
ochranu svojich zdkladnych bezpe¢nostnych zdujmov a verejnej bezpecnosti a umoznit vysetrovanie, odhalovanie
a stthanie trestnych ¢inov, by sa malo v pripade potreby podporovat pouzivanie Sifrovania, napriklad medzi
koncovymi zariadeniami (end-to-end), a v nevyhnutnych pripadoch by Sifrovanie malo byt povinné v stlade
so zdsadami $tandardnej a $pecificky navrhnutej bezpecnosti a ochrany stkromia.

(98)  Prislusné organy by mali zabezpecit, aby sa zachovala integrita a dostupnost verejnych elektronickych
komunikaénych sieti. Agentira Eurdpskej tnie pre sietovii a informaént bezpecnost (dalej len ,ENISA“) by mala
prispievat k zvySenej trovni bezpecnosti elektronickych komunikdcii okrem iného poskytovanim odbornych
znalosti a poradenstva a podporovanim vymeny najlepsich postupov. Prislusné organy by mali mat prostriedky

(")  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/ 30/EU z 26. februdra 2014 o harmonizdcii pravnych predpisov clenskych Stitov
vztahujticich sa na elektromagnetickd kompatibilitu (U v. EU L 96, 29.3.2014, 5. 79).

()  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/35/EU z 26. februdra 2014 o harmonizdcii prévnych predpisov ¢lenskych stdtov
tykajticich sa spristupnenia elektrického zariadenia urceného na pouzivanie v ramci urcitych limitov napitia na trhu (U. v. EU L 96,
29.3.2014, s. 357).
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potrebné na plnenie svojich povinnosti vritane pravomoci pozadovat informécie potrebné na postdenie tirovne
bezpecnosti sieti alebo sluzieb. Tiez by mali mat pravomoc pozadovat tplné a spolahlivé tdaje o skutocnych
bezpeénostn)’lch incidentoch, ktoré mali vyznamny vplyv na prevadzku sieti alebo sluzieb. Ak je to potrebné, mozu
im pomdhat jednotky pre riesenie pocitacovych bezpecnostnych incidentov (dalej len ,CSIRT*) zriadené smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/1148[EU (). Od CSIRT mozno predovietkym pozadovat, aby poskytli
prislusnym orgdnom informdcie o rizikdch a bezpecnostnych incidentoch, ktoré ovplyviiuji verejné elektronické
komunika¢né siete a verejne dostupné elektronické komunikacné sluzby, a odporudili sposoby ich riesenia.

(99)  V pripade, Ze sa poskytovanie elektronickych komunikdcii spolicha na verejné zdroje, ktorych vyuzivanie podlicha
osobitnému povoleniu, ¢lenské $taty by mali mat moznost udelit orgdnu zodpovednému za jeho vydavanie pravo
ukladat poplatky s cielom zabezpecit optimdlne vyuzitie danych zdrojov v stilade s postupmi pldnovanymi v tejto
smernici. V sdlade s judikatirou Sidneho dvora nemoézu ¢lenské Stity vyberat Ziadne iné poplatky tykajiice sa
poskytovania sieti a elektronickych komunika¢nych sluzieb, ako st stanovené v tejto smernici. Z toho hladiska by
Clenské staty mali mat konzistentny pristup pri ur¢ovani danych poplatkov, aby nesposobili bezdovodné finanéné
zataZenie spojené s postupom vyddvania vSeobecného povolenia alebo prév na vyuZivanie pre poskytovatelov
elektronickych komunikaénych sietf a sluzieb.

(100) Aby sa zabezpecilo optimélne vyuZivanie zdrojov, poplatky by mali odzrkadlovat ekonomickii a technicka situdciu
na prislusnom trhu, ako aj vietky dalsie faktory urcujtice ich hodnotu. Poplatky by sa zdroven mali stanovit tak, aby
sa zabezpecilo efektivne pridelenie a vyuZivanie rddiového spektra. Touto smernicou nie je dotknuty acel, na ktory
st pouzité poplatky za prdva na vyuZivanie a prava na instalovanie zariadeni. Malo by byt mozné, aby sa takéto
poplatky pouzili napriklad na financovanie ¢innosti ndrodnych regula¢nych orgédnov a inych prislusnych orgénov,
ktoré nemozu byt pokryté spravnymi poplatkami. Ak v pripade stitaznych alebo porovnéavacich vyberovych konani
poplatky za prava na vyuZzivanie radiového spektra pozostévajii iplne alebo ¢iasto¢ne z jednorazovej sumy, platobné
tipravy by mali zabezpecit, aby takéto poplatky v praxi neviedli k vyberu na zdklade kritérii nestvisiacich s cielom
zabezpeCit optimdlne vyuzitie rddiového spektra. Komisia by mala mat moznost pravidelne zverejiiovat
porovndvacie Stiidie a pripadne iné usmernenia, pokial ide o najlepsie postupy pre pridelenie rddiového spektra,
stanovenie zdrojov ¢islovania alebo poskytnutie prav vstupu.

(101) Poplatky ulozené podnikom v stivislosti s pravami na vyuZivanie rddiového spektra moézu ovplyvnit rozhodnutia
o tom, ¢i sa usilovat o takéto prava a vyuZzivat zdroje radiového spektra. V zdujme zabezpecenia optimalneho
vyuzivania rddiového spektra by ¢lenské Staty mali stanovit vyvoldvacie ceny tak, aby sa dosiahlo efektivne udelenie
tychto prav bez ohladu na druh pouzitého vyberového konania. Clenské $taty by mali tiez brat do Gvahy mozné
naklady spojené so splnenim podmienok na udelenie povolenia ulozenych s cielom podporit dalsie politické ciele.
Pri tom by sa mala zohladnit aj situdcia v oblasti hospodarskej sttaze na dotknutom trhu vritane moznych
alternativnych sposobov pouzitia zdrojov.

(102) Optimdlne vyuzivanie zdrojov radiového spektra zavisi od dostupnosti vhodnych sieti a pridruzenych prostriedkov.
Z tohto hladiska by c¢lenské Staty mali zabezpecit, aby v pripade, Ze ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné
orgdny ukladaju poplatky za prava na vyuZivanie rddiového spektra a za prava na instalovanie zariadeni, zohladnili
potrebu ulah¢it nepretrzity rozvoj infrastruktdry s cielom dosiahnuf ¢o najefektivnejsie vyuzivanie zdrojov. Clenské
Staty by sa preto mali usilovat zabezpecit, aby sa v ¢o najvicSej moznej miere uplatiiovali také tpravy platby
poplatkov za préva na vyuzivanie radiového spektra spojené so skuto¢nou dostupnostou daného zdroja, ktorymi sa
podporia investicie potrebné na podporu takéhoto rozvoja infrastruktiry a poskytovanie pridruzenych sluzieb.
Upravy platieb by mali byt 3pecifikované ob]ektlvnym transparentnym proporciondlnym a nediskrimina¢nym
sposobom pred zacatim postupov na udelovanie prav na vyuzivanie radiového spektra.

(103) Malo by sa zabezpecit, aby boli zavedené vcasné, nediskriminacné a transparentné postupy udelovania prv
na instaldciu zariadent s cielom zarucit podmienky pre spravodlivi a efektivnu hospoddrsku stitaz. Touto smernicou
nie st dotknuté vnitrostitne pravne predpisy tykajice sa vyvlastnenia alebo vyuZivania majetku, bezného
vykondvania vlastnickych prdv, bezného vyuzivania verejnych domén ani zdsada neutrality vzhladom na pravidla

Clenskych $tatov, ktorymi sa riadi systém vlastnictva majetku.

(')  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/1148 zo 6.jiila 2016 o opatreniach na zabezpecenie vysokej spolocnej tirovne
bezpecnosti sieti a informacnych systémov v Unii (U. v. EU L 194, 19.7.2016, s. 1).
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(104) Povolenia vydavané poskytovatelom elektronick)'rch komunikaénych sieti a sluzieb, ktoré im umoziiuja vstupovat na
verejny alebo stukromny majetok, s zdsadnymi faktormi budovania elektromckych komumkacnych sieti alebo
novych prvkov siete. Zbytocnd zlozitost a zdlhavost postupov udelovania prava vstupu mozZe preto predstavovat
vyznamné prekdzky pre rozvoj hospodarskej sitaze. Preto by sa nadobiddanie prav vstupu malo pre opravnené
podniky zjednodusit. Prislusné organy by mali koordinovat nadobuddanie prav vstupu a spristupnif na svojich
webovych sidlach prislusné informacie.

(105) Je potrebné posilnit pravomoci ¢lenskych 3tdtov voci drzitelom prav vstupu s cielom zaistit, aby zavedenie alebo
roz8irenie novej siete bolo spravodlivé, efektivne a Setrné k Zivotnému prostrediu a nezdvislé od akejkolvek
povinnosti podniku uréeného ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu poskytovat pristup k svojej elektronickej
komunikaénej sieti. Lepsie spolocné pouzivanie zariadenia moZe zniZif environmentalne ndklady na zavddzanie
infrastruktiry elektronickych komunikacii, slizit verejnému zdraviu a verejnej bezpecnosti a spliat ciele tzemného
plénovania. Prislu§né organy by mali mat pravomoc pozadovat, aby podniky, ktoré vyuZivaji prdva na instaldciu
zariadeni na verejnom alebo stkromnom majetku, nad nim alebo pod nim po uplynuti primeranej lehoty na verejni
konzultdciu, pocas ktorej by mali vietky zainteresované strany dostat prilezitost vyjadrit svoje stanovisko,
v $pecifickych oblastiach, kde si to dovody vseobecného zdujmu vyzaduji, umoznili spolo¢né vyuzivanie takéhoto
zariadenia alebo majetku vrdtane fyzického spolo¢ného umiestnenia. Prikladom mozu byt pripady, kde je podlozie
silne pretazené alebo je potrebné prekonat prirodné prekdzky. Prislusné organy by mali mat z environmentalnych
dovodov alebo inych dovodov tykajticich sa verejného poriadku konkrétne moznost ukladat spolo¢né vyuzivanie
prvkov siete a pridruzenych prostriedkov, ako napriklad kdblovodov, riir, stoziarov, vstupnych $icht, rozvodnych
skrif, antén, vezi a iného nosného zariadenia, budov alebo vstupov do nich, ako aj lepsiu koordindciu civilnych préc.
Na nérodn}'fch regulacnych orgdnoch by naopak malo byt, aby vymedzili pravidld na rozdelenie ndkladov na
spolocne vyuzivanie zariadenia alebo majetku, aby sa pre dotknuté podniky zabezpecila primerand odmena za
znaanie rizika. Vzhladom na povinnosti ulozené smernicou 2014/61/EU by prislusné organy, najmd miestne
orgdny, mali v spoluprdci s ndrodnymi regulanymi orgdnmi takisto stanovit vhodné postupy koordindcie pre
verejné préce, ako aj iné relevantné verejné zariadenia alebo majetok, ktoré by mali mat moZznost zahfnat postupy,
ktorymi sa zabezpeci, aby zainteresované strany mali informdcie prislusnych verejnych zariadeniach alebo majetku
aj o prebichajtcich a planovanych verejnych pracach, aby sa im takéto price véas oznamovali a aby sa spolo¢né
vyuzZivanie ¢o najviac ulahéilo.

(106) Ak sa od mobilnych prevadzkovatelov pozaduje spolo¢né vyuzivanie vezi alebo stoziarov z environmentilnych
dovodov, takéto nariadené spolocné vyuzivanie by mohlo viest k zniZeniu trovne maximalneho prenosového
vykonu povoleného pre kazdého prevddzkovatela z dovodov verejného zdravia a toto naopak by mohlo nitit
prevadzkovatelov k instaldcii dal$ich prenosovych miest na zabezpecenie celosttneho pokrytia. Prislusné orgdny by
sa mali snazif o zostiladenie danych environmentdlnych dévodov a dévodov tykajuach sa verejného zdrav1a
s nalezitym zohladnenim pristupu predbeznej opatrnosti stanoveného v odportéani Rady ¢ 1999/519/ES ().

(107) Radiové spektrum je obmedzenym verejnym zdrojom s délezitou verejnou a trhovou hodnotou. Je zdkladnym
predpokladom pre elektronické komunikaéné siete a sluzby zaloZené na rddiovom prenose signdlov, a preto by ho
ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné orgdny v rozsahu, v akom sa tyka takychto sieti a sluzieb, mali
efektivne vymedzovat a pridelovat v sdlade s harmonizovanymi cielmi a zdsadami riadiacimi ich ¢innost, ako aj
objektl'vnymi transparentnymi a nediskriminaén)’lmi kritériami, bertic do Gvahy demokratické, socidlne, jazykové
a kulttrne zdujmy vztahujice sa na vyuzivanie pasiem rddiového spektra. Rozhodnutie ¢. 676/2002/ES vytvdra
ramec pre harmonizaciu rddiového spektra.

(108) Cinnostami pohtlky v oblasti rddiového spektra v Unii by nemali byt dotknuté opatrenia prijaté na trovni Unie alebo
na vnitrostatnej drovni v stlade s pravom Unie, aby sldzili cielom vieobecného zdujmu, najmé pokial ide o siete
v oblasti verejnej spravy a obrany, reguldciu obsahu a audiovizudlnu a medidlnu politiku, ani pravo clenskych stitov
na organizovanie a vyuZzivanie ich radiového spektra na tcely verejného poriadku, verejnej bezpecnosti a obrany.

(') Odportcanie Rady 1999/519/ES z 12. jila 1999 o obmedzeni vystavenia Sirokej verejnosti elektromagnetickym poliam (0 Hz az
300 GHz) (U. v. ES L 199, 30.7.1999, s. 59).
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(109) Zabezpecenie Siroko dostupného pripojenia v kazdom clenskom 3tite md zdsadny vyznam pre ekonomicky
a spolocensky vyvoj, tiast na verejnom Zivote a socidlnu a tizemnt stdrznost. KedZe pripojenie a Vyuifvanie
elektronickych komunikdcif sa stdva neoddelitelnou sticastou eurépskej spolo¢nosti a blahobytu, ¢lenské stdty by sa
mali usilovat zabezpecit bezdrotové sirokopdsmové pokrytie v celej Unii. Takéto pokrytie by sa malo dosiahnut tak,
ze clenské Staty ulozia primerané poziadavky na pokrytie, ktoré by mali byt prisposobené kazdej oblasti a nemali by
sposobovat neprimerané zatazenie, aby sa poskytovatelom sluzieb nebrénilo v zavadzani. Vzhladom na vyznamnu
tilohu, ktort zohravaju systémy, ako napriklad radiové miestne siete (RLAN), pri poskytovani vysokorychlostného
bezdrotového Sirokopdsmového pripojenia vo vntitornych priestoroch, cielom opatreni by malo byt zabezpecenie
uvolnenia dostatocného rddiového spektra v pasmach, ktoré si mimoriadne cennymi aktivami pre nakladovo
efektivne zavddzanie bezdrotovych sietf so vSeobecnym pokrytim, najma vo vnttornych priestoroch. Konzistentné
a koordinované opatrenia v zdujme vysokokvalitného pozemského bezdrotového pokrytia v celej Unii, ktoré
vychadzaju z najlepsich vnutrostatnych postupov tykajtcich sa povinnosti prevadzkovatelov Vyplyvajuqch z licencii,
by sa okrem toho mali zamerat na splnenie ciela programu politiky rddiového spektra, ktorym je dosiahnut, aby
mali vSetci obcania Unie do roku 2020 pristup k najrychlejsiemu irokopasmovému pripojeniu s rychlostou
najmenej 30 Mbit/s, a to vo vniitornych i vonkajsich priestoroch, a mali by sa zamerat na dosiahnutie ambici6znej
vizie gigabitovej spolo¢nosti v Unii. Takymito opatreniami sa podporia inovativne digitélne sluzby a zabezpecia
dlhodobé socioekonomické prinosy. Stvislé pokrytie tizemia aj pripojenie naprie¢ ¢lenskymi tatmi by malo byt
maximdlne spolahlivé s cielom podporovat vntitrostdtne a cezhrani¢né sluzby a aplikdcie ako napriklad prepojené
autd a elektronické zdravotnictvo.

(110) Je nevyhnutne zabezpecit, aby obcania neboli vystaveni elektromagnetickym poliam na trovni, ktord je $kodlivd pre
Verejne zdravie. Clenské $taty by sa mali snazit pristupovat k tejto otazke v celej Unii jednotne s osobltnym zretelom
na pristup predbeZnej opatrnosti prijaty v odporucani Rady 1999/519[ES s cxelom pracovat na zabezpeceni
konzistentnejsich podmienok zavédzania. Clenské Stity by mali v pripade potreby uplatitovat postup stanoveny
v smernici (EU) 2015/1535, a to aj s cielom zabezpecit zainteresovanym strandm transparentnost a umoznit
¢lenskym $tatom a Komisii reagovat.

(111) Harmonizécia a koordindcia rddiového spektra a reguldcia zariadeni podporend normalizdciou st komplementirne
a je ich treba uzko koordinovat, aby s podporou skupiny RSPG déinne splnili svoje spolocné ciele. Koordinacia
medzi obsahom a nacasovanim manddtov pre CEPT podla rozhodnutia ¢. 676/2002/ES a ziadostami o normalizdciu
predkladanymi normalizaénym orgdnom, ako Eurdpsky instittit pre telekomunika¢né normy, a to aj so zretelom na
parametre radiovych prijimacov, by mala ulah¢it zavedenie budtcich systémov, podporit prilezitosti spolo¢ného
vyuzivania rddiového spektra a zabezpecit efektivnu spravu rddiového spektra.

(112) Dopyt po radiovom spektre nie je vo vietkych ¢astiach Unie rovnaky. Ak na regiondlnej alebo vnitrostitnej trovni
nie je dostato¢ny dopyt po celom harmonizovanom pasme alebo po jeho ¢asti, by ¢lenské staty mohli vynimoc¢ne
povolit alternativne vyuzivanie pdsma, napriklad na tcely pokrytia nedostato¢nej ponuky na trhu pre urcité sposoby
vyuzitia, pokial takyto nedostatocny dopyt pretrvdva a za predpokladu, Ze alternativne vyuZzivanie nemd vplyv na
harmonizované vyuzivanie pasma inymi ¢lenskymi $tatmi a skonéi vtedy, ked sa dopyt po harmonizovanom
vyuZivani obnovi.

(113) Pruznost spravy radiového spektra a riadenia pristupu k rddiovému spektru sa stanovila prostrednictvom povoleni
dodrziavajacich technologickd neutralitu a neutralitu sluzieb, aby si pouzivatelia rddiového spektra mohli vyberat
najlepsie technoldgie a sluzby, ktoré sa budt pouzivat v padsmach rddiového spektra vyhldsenych za dostupné pre
elektronické komunikacné sluzby v prislusnej ndrodnej tabul’ke frekvenéného spektra v stilade s pravom Unie (dalej
len ,zdsada technologickej neutrality a zdsada neutrality sluzieb“). Administrativne urCovanie technoldgii a sluzieb by
sa malo uplatiiovat, len ak ide o ciele vieobecného zdujmu, a malo by byt jasne odovodnené a podrobované
pravidelnému preskiimavaniu.

(114) Obmedzenia zdsady technologickej neutrality by mali byt primerané a mali by byt odévodnené potrebou predist
Skodlivému ruseniu, napriklad zavedenim spektralnych masiek a drovni vykonu, zabezpecit ochranu verejného
zdravia tym, Ze sa obmedzi vystavenie verejnosti posobeniu elektromagnetickych poli, zabezpetit riadne fungovanie
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sluzieb prostrednictvom primeranej trovne technickej kvality sluzby, pricom nie je nevyhnutné, aby sa vopred
Vyluéovala moznost vyuzivat v jednom pasme radiového spektra viac ako jednu sluzbu, zabezpetit riadne spolo¢né
VyuZlvame radiového spektra najmd v pripadoch, ked jeho vyuzivanie podheha len Vseobecnym povoleniam,
zarucit efektivne vyuzivanie rddiového spektra alebo splnlt ciel véeobecného zdujmu v stlade s pravom Unie.

(115) Uzivatelia rddiového spektra by tiez mali mat moznost slobodne si vybrat sluzby, ktoré chcti v rddiovom spektre
pontikat. Na druhej strane by sa v pripade potreby a v primeranom rozsahu mali umozZnit opatrenia, ktoré si
vyzaduji poskytovanie konkrétnej sluzby na splnenie jasne vymedzenych cielov vieobecného zdujmu, ako je
ochrana Zzivota, potreba podporovat socidlnu, regiondlnu a tzemnud stdrznost alebo predist neefektivnemu
vyuzivaniu rddiového spektra. Tieto ciele by mali zahfnat K podporu kulttirnej a jazykovej roznorodosti a plurality
médii, ako je to Vymedzene Clenskymi $tatmi v stlade s prdvom Unie. S Vynlmkou pripadov, ked je to nevyhnutné na
ochranu Zivota alebo vynimocne na plnenie inych cielov vo vieobecnom zdujme, ktoré vymedzia clenské tity
v stilade s pravom Unie, by Vymmky nemali viest k vyluénému vyuzivaniu uréitych sluzieb, ale skor k urceniu ich
prednosti, aby v tom istom pasme radiového spektra mohli podla moznosti spolu existovat i dalsie sluzby alebo
technoldgie. Vymedzenie rozsahu a povahy akychkolvek vynimiek tykajicich sa podpory kultirnej a jazykovej
rozmanitosti a plurality médif patri do pravomoci ¢clenskych Statov.

(116) Pretoze pridelenie rddiového spektra konkrétnym technolégidm alebo sluzbdm je vynimkou zo zdsady
technologickej neutrality a neutrality sluZieb a obmedzuje slobodu vyberu poskytovanej sluzby alebo pouzivanej
technoldgie, kazdy ndvrh na také pridelenie by mal byt transparentny a mal by byt predmetom verejnej konzultécie.

(117) Ked sa clenské taty vynimocne rozhodnti obmedzit slobodu poskytovat elektronické komunikacné siete a sluzby
z dovodov verejného poriadku, verejnej bezpecnosti alebo verejného zdravia, by ¢lenské staty mali vysvetlit dovody
takéhoto obmedzenia.

(118) Sprava radiového spektra by sa mala vykondvat spdsobom, ktory zarudi, aby sa predislo skodlivému rueniu. Preto
by sa mala sprdvne vymedzit zdkladnd koncepcia pojmu Skodlivé rusenie, aby sa zabezpecilo obmedzenie
regulaénych zdsahov na rozsah nevyhnutny na predchddzanie takémuto ruSeniu, a to aj so zretelom na potrebu
zohladnit pokro¢ilé metédy ochrany pred skodlivym rusenim s cielom uplatiovat tieto technoldgie a metody spravy
radiového spektra, aby sa v ¢o najvicsej miere zabranilo uplatiiovaniu zdsady ,Ziadne ruSenie a Ziadna ochrana“.
Doprava obsahuje silny cezhrani¢ny prvok a jej digitalizdcia prindsa vyzvy. Vozidld (ako napriklad metro, autobus,
autd, nakladné vozidld, vlaky.) si Coraz viac autondémne a prepojené. Na vnttornom trhu cestuji vozidld cez
vnitrodtitne hranica jednoduchsie. Pre bezpe¢nii a spravnu prevadzku vozidiel a ich palubnych komunikaénych
systémov majii zdsadny vyznam spolahlivd komunikdcia a zabranenie $kodlivému ruseniu.

(119) S rasticim dopytom po radiovom spektre a novymi odlisnymi aplikdciami a technolégiami, ktoré si vyzaduja
pruznej$i pristup a vyuZivanie rddiového spektra, by ¢lenské Staty mali podporovat spolo¢né vyuzivanie radiového
spektra tak, Ze ur¢ia najvhodnejsie rezimy udelovania povoleni pre kazdy scendr a stanovia pre ne vhodné
a transparentné pravidld a podmienky. Spolo¢né vyuzivanie rddiového spektra Coraz viac zabezpecuje jeho Gcinné
a efektivne vyuzivanie tak, Ze umoziuje nickolkym nezdvislym pouzivatelom alebo zariadeniam pristup
k rovnakému pasmu radiového spektra v ramci roznych druhov pravnych rezimov, s cielom spristupnit dodatocné
zdroje rddiového spektra, zvysit efektivnost vyuzivania a ulah¢it novym pouzivatelom pristup k rddiovému spektru.
Spolo¢né vyuzivanie moze byt zaloZené na vSeobecnych povoleniach alebo bezlicen¢nom vyuzivani, ¢im sa za
Specifickych podmienok spolo¢ného vyuzivania umoziiuje niekolkym pouzivatelom pristup k rovnakému
radiovému spektru z roznych geografickych oblasti alebo v roznych €asovych tsekoch a jeho vyuZivanie. Moze
byt tiez zalozené na individudlnych pravach na vyuZivanie v silade s dohodami, ako st licencovany spolo¢ny
pristup, kde vetci pouzivatelia (existujiici pouzivatel a novi pouzivatelia) stihlasia s podmienkami spolo¢ného
pristupu, a to pod dohladom prislusnych orgdnov a takym sposobom, aby sa zabezpecila minimélna zarucend
kvalita rddiového prenosu. Pri povolovani spolo¢ného vyuZzivania v rdmci réznych rezimov povolovania by ¢lenské
Staty nemali pre takéto pouzitie v rdmci roznych rezimov povolovania stanovit prili§ odlisné dlzky trvania.
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(120) Vseobecné povolenia na vyuzivanie radiového spektra mozu ulahcit najefektivnejsie vyuzivanie radiového spektra
a v niektorych pripadoch podporovat inovéciu, pricom tiez podporujii hospoddrsku sttaz, zatial' ¢o individudlne
prdva na vyuzivanie rddiového spektra mozu byt najvhodnej$im rezimom udelovania povoleni za urcitych
osobitnych okolnosti. Individudlne prdva na vyuzivanie by sa mali zvazit napriklad vtedy, ked vzhladom na
priaznivé vlastnosti $irenia rddiového spektra alebo planovany vysielaci vykon, veobecné povolenia nemozu riesit
obavy z rusenia vzhladom na pozadovand kvalitu sluzby. Technické opatrenia, ako napriklad riesenia na zlepSenie
odolnosti prijimaca, by mohli umoznif vyuzivanie vSeobecnych povoleni alebo spolo¢né vyuzivanie radiového
spektra a pripadne zabranit systematickému uplatiiovaniu zasady ,Ziadne ruenie a Ziadna ochrana“.

(121) S cielom zabezpecit predvidatelnost a zachovat pravnu istotu a investiénd stabilitu by ¢lenské 3taty mali vopred
stanovit vhodné kritérid na urcenie stladu s cielom efektivneho vyuzivania rddiového spektra zo strany drzitelov
prav pri plneni podmienok spojenych s individudlnymi prédvami na vyuZzivanie a vSeobecnymi povoleniami.
Zainteresované strany by mali byt zapojené do definovania takychto podmienok a mali by byt informované
transparentnym spdsobom o tom, ako sa bude posudzovat splnenie ich povinnosti.

(122) S cielom vyhnif sa vytvdraniu prekdzok pri vstupe na trh, konkrétne prostrednictvom protikonkuren¢ného
hromadenia, by ¢lenské Staty mali efektivne presadzovat podmienky, ktoré st stcastou prav na vyuZzivanie radiového
spektra, a v pripade potreby by sa mali zapojit vSetky prislusné organy. Do podmienok presadzovania by sa malo
zaclenit uplatiiovanie dolozky o vyuziti alebo strate. S cielom zabezpecit prévnu istotu, Co sa tyka mozného
uplatnenia akychkolvek sankcii za nevyuzivanie rddiového spektra, by sa mali vopred stanovit prahové hodnoty
vyuzivania vratane z hladiska ¢asu, kvantity alebo identity rddiového spektra. Obchodovanie s radiovym spektrom
a jeho prendjom by mali zabezpecit Gi¢inné vyuzivanie zo strany povodného drzitela prav.

(123) Ak st harmonizované podmienky pdsma rddiového spektra stanovené v silade s rozhodnutim ¢. 676/2002/ES,
prislusné orgdny majii rozhodntt o najvhodnej$om rezime udelovania povoleni, ktory sa ma uplatiovat v danom
pasme alebo jeho casti. Ak je pravdepodobné, Ze vSetky ¢lenské Staty budu celit podobnym problémom, ktorych
odlisné riesenia by mohli sposobit rozdrobenie vnitorného trhu so zariadeniami, a tym oneskorit zavddzanie
systémov 5G, moze byt potrebné, aby Komisia pri maximalnom zohladneni stanoviska skupiny RSPG odporucila
spolo¢né riesenia, pri ktorych sa zohladnia platné opatrenia na technickd harmonizdciu. Clenskym $tatom by sa tak
mohol poskytniit spolo¢ny stbor néstrojov, ktory by mohli zohladnit pri urovani vhodnych jednotnych rezimov
udelovania povoleni, ktoré sa majd uplatnit na pasmo alebo jeho Cast, v zdvislosti od faktorov, ako je hustota
obyvatelstva, vlastnosti $irenia pasiem, odlisnost vo vyuZzivani medzi mestskymi a vidieckymi oblastami, moznd
potreba chrénit existujice sluzby a vyplyvajici dosledok na tspory z rozsahu vo vyrobe.

(124) Spolo¢né vyuzivanie sietovej infrastruktiry a v niektorych pripadoch spolo¢né vyuzivanie rddiového spektra moze
umoznit efektivnejie a ticinnejSie vyuZivanie radiového spektra a zabezpecit rychle zavddzanie siet, hlavne v menej
obyvanych oblastiach. Pri stanoveni podmienok, ktoré sa maji pripojit k pravam na vyuZivanie rddiového spektra,
by prislusné orgdny mali zvézit aj povolenie foriem spoloéného vyuZzivania alebo koordinicie medzi podnikmi

s cielom zabezpecit Gi¢inné a efektivne vyuZivanie rddiového spektra alebo stlad s povinnostami pokrytia v stlade so
zdsadami pravnych predpisov v oblasti hospodarskej sttaze.

(125) Poziadavkami na re§pektovanie zdsad technologickej neutrality a neutrality sluzieb pri udelovani prav na vyuzivanie
spolu s moznostou prevadzat prava medzi podnikmi sa podporuje sloboda a spdsob poskytovania elektronickych
komunikaé¢nych sluzieb verejnosti a ulah¢uje sa tym aj dosiahnutie cielov vSeobecného zdujmu. Touto smernicou
nie je dotknuté, ¢i je rddiové spektrum pridelené priamo poskytovatelom elektronickych komunikacnych sieti alebo
sluzieb alebo subjektom, ktoré dané siete alebo sluzby pouzivajii. Takéto subjekty mozu byt poskytovatelmi obsahu
rozhlasového alebo televizneho vysielania. Zodpovednost za stlad s podmienkami spojenymi s pravom vyuZivat
radiové spektrum a prislusnymi podmienkami spojenymi so vSeobecnym povolenim by mal v kazdom pripade
prevziat podnik, ktorému bolo poskytnuté prévo na vyuZzivanie rddiového spektra. Ur¢ité povinnosti ulozené
vysielatelom na poskytovanie audiovizudlnych medidlnych sluzieb si mozu vyzadovat uplatnenie osobitnych kritérif
a postupov na udelovanie prdv na vyuzivanie rddiového spektra, aby sa splnil osobitny ciel vseobecného zdujmu
vymedzeny ¢lenskymi §tdtmi v stlade s pravom Unie. Postup pre udelovanie takéhoto prava by mal byt v kazdom
pripade objektivny, transparentny, nediskriminacny a primerany.
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(126) Judikattrou Stidneho dvora sa pozaduje, aby kazdé vniitrostitne obmedzenie prav zaruéenych clinkom 56 ZFEU
bolo objektivne opravnené a proporciondlne a nemalo by zachddzat dalej, ako je na dosiahnutie ich cielov potrebné.
Réddiové spektrum pridelené bez dodrzania otvoreného postupu by sa nemalo vyuzivat na iné tcely, ako je ciel
vSeobecného zdujmu, na ktory bolo pridelené. V takom pripade by zainteresované strany mali mat moznost
predlozit pripomienky v primeranom casovom obdobi. Ako stcast postupu ziadosti o udelenie prav, by clenské
Staty mali preverit, ¢i Ziadatel bude schopny splnit podmienky, ktoré sa k tymto pravam majti vztahovat. Uvedené
podmienky by sa mali odzrkadlit v kritéridch oprdvnenosti stanovenych objektivaym, transparentnym,
proporciondlnym a nediskriminaénym sposobom pred zaciatkom akéhokolvek sttazného vyberového konania.
Na tcely uplatnovania takychto kritérif, sa od Ziadatela moze pozadovat, aby predlozil potrebné informdcie
na preukdzanie svojej schopnosti vyhoviet uvedenym podmienkam. Ak sa takéto informdcie neposkytnt, moze sa
ziadost o pravo na vyuzivanie rddiového spektra zamietnut.

(127) Clenské stity by pred udelenim prava mali pozadovat len overenie tych prvkov, ktoré moze ziadatel pri uplatneni
beznej obozretnosti odovodnene preukazat, zohladiujic doleziti verejnd a trhovd hodnotu radiového spektra ako
obmedzeného verejného zdroja. Nie je tym dotknutd moznost ndsledného overenia splnenia kritérii opravnenosti,
napriklad prostrednictvom krokov v pripade, Ze kritérid nemohli byt splnené na zaciatku. Aby sa zachovalo G¢inné
a efektivne vyuzivanie rddiového spektra, clenské staty by nemali udelovat préva v pripadoch, ked ich preskimanie
naznacuje, Ze Ziadatelia nie st schopni splnif podmienky, bez toho, aby bola dotknutd moznost umoznit ¢asovo
obmedzené experimentdlne vyuzitie. Dostato¢nd dlzka trvania povoleni na vyuZivanie radiového spektra by mala
zvysit predvidatelnost investicii, aby sa prispelo k rychlejsiemu zavadzaniu sieti a lepsim sluzbam, ako aj stabilite na
podporu obchodovania s rddiovym spektrom a jeho prendjmu. Ak nie je vyuZivanie rddiového spektra povolené na
neobmedzeny ¢as, dizka trvania povolenia by mala zohladfiovat sledované ciele a zdroven by mala byt dostatoénd
na ulahCenie ndvratnosti realizovanych investicii. Kym dlhsie trvanie moze zabezpecit predvidatelnost investicii,
opatrenia na zabezpefenie U¢inného a efektivneho vyuzivania rddiového spektra, ako napriklad pravomoc
prislusného orgdnu zmenit alebo odnat pravo v pripade nestiladu s podmienkami, ktoré sii spojené s pravami na
vyuzivanie, alebo ulahcenie obchodovatelnosti a prendgjmu rddiového spektra, budd slazit na zabrinenie
neprimeraného akumulovania rddiového spektra a podporu vicsej pruznosti pri distribuovani zdrojov radiového
spektra. Vacsie vyuzivanie rocnych poplatkov je tiez prostriedkom na zabezpelenie nepretrzitého posudzovania
vyuzivania radiového spektra zo strany drzitela prav.

(128) S prihliadnutim na dolezitost technickej inovécie by ¢lenské §taty mali mat moznost stanovit prava na vyuzivanie
radiového spektra na experimentdlne dcely pri dodrziavani osobitnych obmedzeni a podmienok prisne
odovodnenych experimentdlnou povahou takychto prav.

(129) Prirozhodovani ¢i obnovit uz udelené prava na vyuzivanie harmonizovaného radiového spektra by prislusné organy
mali zohladnit rozsah, do akého by obnova podporila ciele regulacného rimca a dalsie ciele podla vnitrostitneho
prava a prava Unie. Kazdé takéto rozhodnutie by malo podliehat otvorenému, nediskriminacnému a transparentného
postupu a malo by vychddzat z preskimania, ako boli podmienky, ktoré sa vztahuji na prislusné prava, splnené. Pri
posudzovani potreby obnovif prava na vyuZivanie by clenské $tity mali porovnat podporu efektivnejsicho
vyuzivania alebo inova¢ného nového vyuzivania, ktoré sa moze dosiahnut, ak by pasmo bolo otvorené novym
pouzivatelom, s vplyvom obnovenia udelenych prav na hospodarsku sutaz. Prislusné organy by mali mat moznost
v tejto stvislosti rozhodniit, Ze umoznia len obmedzené trvanie obnovenia s cielom zabrénit vdZnemu naruseniu
stanoveného vyuzivania. I ked' rozhodnutia ¢i obnovit prava udelené pred uplatnitelnostou tejto smernice by mali
reSpektovat vSetky pravidld, ktoré sa uz uplatiujd, clenské Staty by mali tiez zabezpecit, Ze nebudii mat vplyv na
ciele tejto smernice.

(130) Pri obnove existujicich prav na vyuZzivanie harmonizovaného rddiového spektra by ¢lenské Stity mali, spolu
s posudzovanim potreby obnovit dané pravo, preskimat poplatky k nemu pripojené, aby sa zabezpecilo, Ze tieto
poplatky budii nadalej podporovat optimdlne vyuzivanie, zohladriujic okrem iného vyvoj trhu a technoldgii.
Z dovodov pravnej istoty je vhodné, aby sa vSetky tpravy existujiicich poplatkov zalozili na rovnakych zdsadach ako
sa uplatiiuja pri udelovani novych prav na vyuzivanie.
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(131) Efektivna sprava radiového spektra sa moze zabezpecit ulah¢enim stéleho efektivneho vyuzivania radiového spektra,
ktoré uz bolo pridelené. S cielom zabezpecit drzitelom prav pravnu istotu, by sa mala moznost obnovy prav na
vyuZivanie zvazit v ramci vhodného ¢asového obdobia pred uplynutim platnosti prislusnych prav, napriklad, ak sa
tieto prava udelili na 15 alebo viac rokov, aspoii dva roky pred uplynutim platnosti uvedenych prav, pokial v case
udelenia prav nebola vyslovne vylicend moznost obnovenia. V zdujme nepretrzitého riadenia zdrojov by prislusné
organy mali byt schopné vykonat takéto zvaZenie z vlastnej iniciativy, ako aj v rdmci odpovede na poziadavku od
nadobudatela. Obnova prava na vyuZzivanie by nemala byt udelend proti voli nadobuidatela.

(132) Prenos prav na vyuzivanie radiového spektra moze predstavovat ucinny prostriedok na zvySovanie efektivneho
vyuzivania spektra. V zdujme pruznosti a efektivnosti a s cielom umoznit ohodnotenie radiového spektra zo strany
trhu by ¢lenské $taty mali automaticky povolit, aby pouzivatelia rddiového spektra prevadzali alebo prenajimali svoje
prava na vyuZzivanie rddiového spektra tretim stranim po dodrzani jednoduchého postupu a podla podmienok,
ktoré sa vzfahuji na takéto prava, a pravidiel hospoddrskej sitaze pod dohladom zodpovednych ndrodnych
regulaénych orgdnov. S cielom ulah¢it takéto prevody alebo prendjmy, za predpokladu, Ze st dodrzané technické
vykondvacie opatrenia prijaté v sdlade s rozhodnutim ¢. 676/2002/ES, by clenské Stity mali tiez zohladnit
poziadavky, aby prdva na vyuZivanie rddiového spektra boli rozdelené a roz¢lenené a aby sa podmienky vyuzivania
preskimali.

(133) O opatreniach prijatych $pecidlne na podporu hospodarskej sutaze pri udelovani alebo obnovovani priv na
vyuzivanie rddiového spektra by mali rozhodovat nirodné regulacné a iné prislusné orgdny, ktoré maji potrebné
ekonomické, technické a trhové poznatky. Podmienky pridelovania rddiového spektra mozu ovplyvnit situdciu
v oblasti hospodarskej sutaze na trhoch s elektronickymi komunikdciami a podmienky na vstup. Obmedzeny
pristup k radiovému spektru najma vtedy, ked je radiové spektrum obmedzené, moze vytvorit prekdzku pre vstup
alebo brzdit investicie, zavddzanie siete, poskytovanie novych sluzieb alebo aplikdcii, inovaciu a hospoddrsku suitaz.
Nové prdva na vyuZivanie vratane prav ziskanych prevodom alebo prendjmom a zavedenie novych pruznych kritérif
na vyuZivanie radiového spektra moze tiez ovplyvnit existujiicu hospoddrsku sitaz. Ur¢ité podmienky pouzité na
podporu hospodarskej sitaze, mézu mat iné Gcinky, ak sa uplatiuji nespravne; napriklad stropy a vyhradenie
v ramci rddiového spektra moze sposobit umelé obmedzenie, povinnosti velkoobchodného pristupu mozu pri
absencii trhovej sily neoprdvnene obmedzit obchodné modely a obmedzenia prevodov moézu brzdit rozvoj
sekunddrnych trhov. Preto je na uloZenie takych podmienok potrebny konzistentny a objektivny test hospodarskej
sutaze, ktory by sa mal dosledne vyuzivat. Pouzitie takychto opatreni by preto malo vychddzat z dokladného
a objektivneho postdenia trhu a jeho podmienok hospodarskej sttaze zo strany narodnych regulacnych a inych
prislusnych orgdnov. Vnutrostatne organy v oblasti hospodarskej stitaze by vsak vzdy mali zarucit i¢inné a efektivne
vyuzivanie rddiového spektra a zabranit naruseniu hospodérskej sitaze protikonkurenénym hromadenim.

(134) Zo stanovisk skupiny RSPG vyplyva, Ze prijatie jednotnej lehoty pri povolovani vyuZivania pasma radiového
spektra, ktoré bolo harmonizované podla rozhodnutia ¢. 676/2002/ES, moze byt potrebné, aby sa zabranilo
cezhrani¢nym ruSeniam, a prospesné na zabezpecenie vyuZitia plného potencidlu stvisiacich opatreni na technickt
harmonizaciu pre trhy so zariadeniami a pre zavedenie vysokokapacitnych sietf a sluzieb. Povolenie na vyuzivanie
pasma radiového spektra zahfiia pridelenie radiového spektra na zdklade vieobecného povolenia alebo
individudlnych prév na vyuzivanie s cielom povolit vyuZivanie rddiového spektra hned, ako sa ukondi proces
pridelovania. Aby bolo mozné pridelit pasma radiového spektra, moze byt nevyhnutné uvolnit pasmo obsadené
inymi pouzivatelmi a kompenzovat ich. Uplatiovanie jednotnej lehoty na povolenie na vyuZzivanie harmonizo-
vanych pdsiem pre elektronické komunika¢né sluzby vratane siete 5G by vSak mohlo byt v konkrétnom ¢lenskom
State ovplyvnené nevyrieSenymi problémami tykajiicimi sa cezhrani¢nej koordindcie medzi ¢lenskymi $tatmi alebo
s tretimi krajinami, zloZitosti zabezpecenia technického prechodu existujicich pouzivatelov pdsma, obmedzenia
vyuzivania pdsma na zdklade ciela vSeobecného zdujmu, zabezpecenia ochrany ndrodnej bezpecnosti a obrany alebo
tykajiicimi sa vyssej moci. Clenské Stty by v kazdom pripade mali prijat vietky opatrenia na minimalizéciu
oneskoreni, pokial ide o geografické pokrytie, nacasovanie a rozsah radiového spektra. Okrem toho by mali mat
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¢lenské staty moznost na zaklade posﬁdenia relevantnych okolnosti podla potreby poziadat Uniu, aby poskytla
prévnu, p011t1cku a technicktl podporu na rieSenie otdzok koordindcie radiového spektra s krajinami, ktoré susedia

s Uniou, vrétane kandidétskych a pristupujticich krajin tak, aby si dotknuté ¢lenské staty mohli plnit svoje povinnosti
podla prava Unie.

(135) Aby sa do roku 2020 zabezpecila zvySend koordinovand dostupnost rddiového spektra v zdujme dosiahnutia
vysokorychlostnych pevnych a bezdrotovych sieti v suvislosti s 5G, skupina RSPG identifikovala pdsma
3,4 — 3,8 GHz a 24,25 — 27,5 GHz za prioritné pdsma vhodné na splnenie cielov akéného plénu pre 5G do
roku 2020. V tomto kontexte sa na tcely dalSej stadie identifikovali aj pdsma 40,5 — 43,5 GHz a 66 — 71 GHz. Je
preto nevyhnutné zabezpedit, aby do 31. decembra 2020 boli celé pasma 3,4 — 3,8 GHz a 24,25 — 27,5 GHz alebo
ich velkd cast dostupné pre pozemské systémy schopné poskytovat bezdrotové Sirokopdsmové sluzby za
harmomzovanych podmienok stanovenych technickymi vykondvacimi opatreniami prijatymi v stlade s ¢linkom 4
rozhodnutia ¢. 676/2002/ES ktorym sa doplia rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/899( )
pretoze tieto pasma maju $pecifické vlastnosti z hlladiska pokrytia a ddtovej kapacity, ktoré im umoznu]u vhodné
kombinovanie v zdujme splnenia poziadaviek siete 5G. Clenské §téty by vsak mohli byt dotknuté rusenfm, ktoré
moze pravdepodobne vznikniit v savislosti s tymi tretimi krajinami, ktoré v stilade s Rddiokomunikaénym
poriadkom ITU urili tieto pdsma pre iné sluzby nez medzindrodné mobilné telekomunikdcie. To by mohlo mat
vplyv na povinnost dodrzat spoloén)’/ datum vykonavania. Buduce vyuzitie pasma 26 GHz pre pozemské bezdrotové
sluzby 5G sa pravdepodobne zameria okrem iného na mestské oblasti a primestské hotspot oblasti, pricom urcita
mieru zavedenia je mozné predpokladat pozdlz hlavnych ciest a Zelezni¢nych trati vo vidieckych oblastiach.
Poskytuje sa tym prileZitost na to, aby sa pasmo 26 GHz mimo uvedenych geografickych oblasti vyuzivalo na iné
ako bezdrotové sluzby 5G, napriklad na komunikdciu uréenti Specificky pre podniky alebo na pouzitie vo
vnatornych priestoroch, a teda sa umozni, aby ¢lenské $tity uvedené pasmo urcili a spristupnili na nevyhradnom
zdklade.

(136) V pripadoch, ked dopyt po pasme radiového spektra presahuje jeho dostupnost, a clensky stat v dosledku toho
dospeje k zaveru, Ze prava na vyuzivanie radiového spektra sa maji obmedzit, by sa mali uplatiiovat primerané
a transparentné postupy pre udelovanie takychto prdv s cielom zabrénit akejkolvek diskrimindcii a optimalizovat
pouzitie daného obmedzeného zdroja. Takéto obmedzenie by malo byt odovodnené, proporcionalne a zaloZené na
dokladnom postideni trhovych podmienok, pricom nalezite zohladnuje celkové vyhody pre pouzivatelov a ciele
vnutro§titneho a vnitorného trhu. Ciele, ktorymi sa riadi kazdy postup obmedzenia, by mali byt vopred jasne
stanovené. Pri vybere najvhodnejswho vyberového konania v stlade s koord1nacnym1 opatreniami prijatymi na
trovni Unie by mali ¢lenské stty vcas a transparentnym sposobom konzultovat opravnenie, ciele a podmlenky
konania so vsetkymi zainteresovanymi stranami. Clenské staty by mali mat moznost okrem iného pouzivat stfazné
alebo porovndvacie vyberové konania na pridelenie rddiového spektra alebo zdrojov ¢islovania s vynimo¢nou
ekonomickou hodnotou. Pri realizicii takychto postupov by mali prislusné organy zohladnovat ciele tejto smernice.
Ak ¢lensky stat zisti, Ze v rdmci pasma mozu byt k dispozicii dalSie prava, mal by zacat prislusny postup.

(137) Masivny ndrast dopytu po rddiovom spektre a dopyt koncovych pouzivatelov po bezdrotovej Sirokopdsmovej
kapacite si vyzaduje rieSenia umoznujice alternativny, doplnkovy, spektralne efektivny pristup vritane systémov
bezdrotového pristupu s nizkym vykonom a malym prevddzkovym rozsahom, ako si RLAN a siete malych
bunkovych pristupovych bodov s nizkym vykonom. Takéto doplnkové systémy bezdrotového pristupu, najma
verejne pristupné pristupové body RLAN, v Coraz vicSej miere umoZziuji koncovym pouzivatelom pristup
k internetu a mobilnym prevddzkovatelom presmerovanie mobilnej prevadzky. RLAN vyuZzivajii harmonizované
rddiové spektrum bez nutnosti udelenia individudlneho povolenia alebo prdva na vyuzivanie rddiového spektra.
Vacsinu pristupovych bodov RLAN doteraz pouzivajii stkromni pouzivatelia ako miestne bezdrotové rozsirenie
svojho pevného Sirokopasmového pripojenia. Koncovym pouzivatelom by sa v rdmci limitov ich vlastnych
predplatenych internetovych sluzieb nemalo branit, aby pristup k vlastnej sieti RLAN vyuzivali spolo¢ne s inymi,
s cielom zvysit pocet dostupnych pristupovych bodov, najmi v husto osidlenych oblastiach, maximalizovat
bezdrotovii datovii kapacitu prostrednictvom opitovného vyuzivania rddiového spektra a vytvorit ndkladovo
efektivnu doplnkovi bezdrotovi Sirokopdsmovd infrastruktiru pristupnt dalsim koncovym pouzivatelom. Preto by
sa mali odstranit aj nepotrebné obmedzenia zavadzania a prepojenia pristupovych bodov RLAN.

(')  Rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/899 zo 17. mdja 2017 o vyuzivani frekvenéného pasma 470 — 790 MHz
v Unii (U. v. EU L 138, 25.5.2017, s. 131).



L 321/62 Uradny vestnik Eurépskej tinie 17.12.2018

(138) Orgdny verejnej spravy alebo poskytovatelia verejnych sluzieb, ktori pouzivaji RLAN vo svojich priestoroch
a poskytuju ho svojim zamestnancom, ndvstevnikom alebo klientom, napriklad na ulahéenie pristupu k sluzbam
elektronickej verejnej spravy alebo na poskytovanie informacif o riadeni verejnej dopravy alebo cestnej premévky, by
mohli poskytovat pristup k takymto pristupovym bodom ob¢anom na vieobecné pouzitie ako doplnkovi sluzbu
k sluzbdm, ktoré verejnosti pontikajii v takychto priestoroch, a to v rozsahu, ktory im umoziuji pravidld
hospodarskej sifaze a verejného obstardvania. Poskytovatel takéhoto miestneho pristupu k elektronickym
komunika¢nym sietam vo vnutri alebo v okoli stkromného majetku alebo ohranic¢eného verejného priestranstva ako
doplnkovej sluzby k inej ¢innosti, ktord nie je zavisla od takéhoto pristupu ako napriklad hotspoty RLAN, ktoré su
k dispozicii zdkaznikom vyuzivajiicim iné komercné ¢innosti alebo Sirokej verejnosti v tomto priestore, moze okrem
toho podliehat dodrzaniu vSeobecnych povoleni pre prava na vyuzivanie radiového spektra, ale nemal by podlichat
ziadnym podmienkam ani poziadavkdm, ktoré s pripojené s vSeobecnym povoleniam uplatnitelnym na
poskytovatelov verejnych elektronick}'rch komunika¢nych sieti alebo sluzieb, ani povinnostiam tykajacim sa
koncovych pouzivatelov alebo prepojenia. Takyto poskytovatel by vSak mal aj nadale] podliehat prav1dlam
zodpovednosti stanovenym v smernici Europskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES (*). Objavujt sa dalsie nové
technologie ako LiFi a doplnia sicasné moznosti rddiovych miestnych pocitacovych sieti a bezdrotovych
pristupovych bodov v oblasti rddiového spektra o optické pristupové body zalozené na viditelnom svetle a povedi
k hybridnym miestnym siefam umoziiujicim optickt bezdrotovi komunikaciu.

(139) Bezdrotové pristupové body s malym dosahom a nizkym vykonom, ako st femtobunky, pikobunky, metrobunky
alebo mikrobunky, mozu byt velmi malé a vyuzivaji nendpadné zariadenia podobné domdcim RLAN smerovacom,
ktoré si nevyzaduju Ziadne povolenia nad ramec tych, ktoré st potrebné na vyuZivanie radiového spektra pricom
maju takéto pristupové body pozitivny vplyv na vyuzivanie rddiového spektra a na vyvoj v oblasti bezdrotovej
komunikdcie, a preto by akékol'vek obmedzenie tykajice sa ich zavadzania malo byt v ¢o najmensie. Aby sa ulah¢ilo
zavaddzanie bezdrotovych pristupovych bodov s malym dosahom, a bez toho, aby boli dotknuté akékolvek
uplatnitelné poziadavky tykajice sa spravy radiového spektra, by ¢lenské stity z tohto dovodu nemali ukladat Ziadne
individudlne povolenia v stivislosti so zavddzanim takychto zariadeni na budovéch, ktoré nie st iradne chranené ako
sucast oznaCeného prostredia alebo pre ich osobitnt architektonickd alebo historickd hodnotu, s vynimkou
pripadov, ked je to odovodnené verejnou bezpecnostou. Na uvedeny ticel by ich vlastnosti, ako naprﬂdad maximaélna
vel'kost, hmotnost a prenosové vlastnosti, mali byt $pecifikované na trovni Unie tak, aby boli primerané na miestne
zavedenie, a aby sa zabezpedila vysokd tiroven ochrany verejného zdravia v zmysle odporticania 1999/519ES. Na
prevadzku bezdrotovych prlstupovych bodov s malym dosahom by sa mal uplatiiovat clinok 7 smernice 2014/53/
EU. Tymto nie st dotknuté prava tykajiice sa sikromného vlastnictva stanovené v prive Unie alebo vo
vnitrodtitnom prave. Postup na preskimanie Ziadosti o povolenie by sa mal zjednodusit a nemali by nim byt
dotknuté ziadne komer¢né dohody, pricom akykolvek stivisiaci spravny poplatok by sa mal obmedzit na
administrativne naklady spojené so spracovanim Zziadosti. Postup posudzovania Ziadosti o povolenie by mal trvat ¢o
najkratsie a v zdsade nie dlhsie ako $tyri mesiace.

(140) Verejné budovy a dalsiu verejni infrastruktru kaid)’r detl navstivi a pouzije znaén)’r pocet koncovych pouiivatel’ov
ktori potrebuji pripojenie, aby mohli vyuzivat sluzby elektronickej verejnej spravy, elektronickej dopravy a iné
sluzby. Dalgia Vere]na infrastruktiira ako poulicné osvetlenie, semafory pontika vdaka svojmu hustému vyskytu
napriklad velmi cenné miesta na zavedenie malych buniek. Prevadzkovatelia by mali mat pravo na pristup k tymto
Verejn}'/m miestam, aby mohli primerane uspokojit dopyt, bez toho, aby bola dotknutd moZnost prislusnych
orgdnov podmienit zavadzanie bezdrotovych pristupovych bodov s malym dosahom ziskanim 1nd1v1dualnych
povoleni pred zavedenim. Clenské 3tity by preto mali zabezpecit, aby sa takéto verejné budovy a dalsia verejnd
infrastruktra za primeranych podmienok spristupnili na dcely zavddzania malych buniek s cielom doplnit
smernicu 2014/61 /EU a bez toho, aby boli dotknuté zasady stanovené v tejto smernici. V smernici 2014/61/EU sa
uplatiiuje funkény pristup a stanovuju sa povinnosti pre pristup k fyzickej infrastruktare len vtedy, ak je sticastou
siete a ak ju vlastn{ alebo pouziva prevadzkovatel siete, v dosledku ¢oho do jej rozsahu posobnosti nepatri mnozstvo
budov, ktoré vlastnia alebo vyuZzivaju orgdny verejnej spravy. Osobitni povinnost si naopak nevyzaduje fyzicka
infrastruktira, ako st kdblovody alebo stoziare pouzivané v rdmci inteligentnych dopravnych systémov, ktoré
vlastnia prevadzkovatelia siete(poskytovatelia dopravnych sluzieb alebo poskytovatelia verejnych elektronick)’rch
komunikacnych sieti) a ktoré slizia na umiestnenie prvkov siete, a teda patria do rozsahu posobnosti smernice
2014/61/EU.

(141) Ustanovenia tejto smernice, pokial ide o pristup a prepojenie, sa vztahujii na verejné elektronické komunikacné
siete. Pre poskytovatelov elektronickych komunika¢nych sieti neurcenych pre verejnost z tejto smernice nevyplyvaji
povinnosti pristupu ani prepojenia okrem pripadov, ked pri vyuZivani pristupu k verejnym sietam mozu podlichat
podmienkam stanovenym ¢lenskymi $tatmi.

(") Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. jina 2000 o urcitych pravnych aspektoch sluzieb informacnej
spolocnosti na vnitornom trhu, najma o elektronickom obchode (smernica o elektronickom obchode) (U. v. ES L 178, 17.7.2000,
s. 1).
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(142) Pojem ,pristup“ md viac vyznamoyv, a je preto potrebné presne vymedzit pouzitie tohto pojmu v tejto smernici bez
toho, aby bolo dotknuté pouzitie v inych opatremach Unie. Previdzkovatel moze vlastnit zékladnd siet alebo
zariadenia alebo mozZe ich ¢ast alebo vietky prenajimat.

(143) Na otvorenom a konkurenc¢nom trhu by nemali existovat obmedzenia brdniace podnikom dohodntit sa medzi sebou
na rezime pristupu a prepojenia, hlavne v cezhraniénych dohodach, a to podla pravidiel stanovenych v ZFEU
v oblasti hospodarskej stitaze. V stivislosti s dosiahnutim efektivnejsicho, skuto¢ne celoeurdpskeho trhu s aéinnou
hospodarskou sitazou a vacsim vyberom konkurenénych sluzieb pre koncovych pouzivatelov by mali podniky
prijimajice Ziadosti o pristup alebo prepojenie od inych podnikov, ktoré podlichaji vSeobecnému povoleniu
s cielom poskytovat elektronické komunika¢né siete alebo sluzby verejnosti, také dohody uzatvarat v zdsade na
komer¢nej bdze a rokovat o nich v dobrej viere.

(144) Na trhoch, kde pretrvavaja velké rozdiely v pozicii pri rokovaniach medzi jednotlivymi podnikmi a kde sa niektoré
podniky spoliehaja pri doddvani svojich sluzieb na infrastruktdru poskytnutt inymi subjektmi, je primerané stanovit
regulaény ramec, aby sa zabezpecilo G¢inné fungovania trhu. Ndrodné regulacné organy by mali mat pravomoci,
ktorymi by v pripade zlyhania obchodnych rokovani zabezpedili primerany pristup, prepojenie a interoperabilitu
sluzieb v zdujme koncovych pouzivatelov. M6Zu najmé zabezpecit prepojenie medzi koncovymi bodmi uloZenim
primeranych povinnosti podnikom, ktoré podliehaji v§eobecnému povoleniu a kontroluji pristup ku koncovym
pouzivatelom. Kontrola pristupovych prostriedkov moze znamenat vlastnictvo alebo kontrolu fyzickych vedeni ku
koncovym pouzivatelom (pevnych alebo mobilnych) alebo schopnost menit alebo rusit niarodné ¢islo alebo ¢isla
potrebné na pristup ku koncovému bodu siete koncovych pouzivatelov. Takyto pripad moze nastat, ak by napriklad
prevadzkovatelia siete bezdovodne obmedzili koncovym pouzivatelom moznost vyberu pristupu k internetovym
portdlom a sluzbdm.

(145) Vzhladom na zdsadu nediskrimindcie by narodné regula¢né orgdny mali zabezpelit, aby sa vSetky podniky bez
ohladu na ich velkost a obchodny model, ¢i uz st vertikdlne integrované alebo oddelené, mohli za primeranych
podmienok prepojit s cielom poskytovat prepojenie medzi koncovymi bodmi a pristup k internetu.

(146) Vnutrostitne pravne alebo spravne opatrenia, ktoré spdjaji podmienky pristupu alebo prepojenia s ¢innostami
subjektu usilujiceho sa o prepojenie a hlavne s tiroviiou jeho investicii do infrastruktiry siete, a nie s poskytovanym
pristupom alebo sluzbami, moézu spdsobit narusenie trhu a nemusia byt preto v stlade s pravidlami v oblasti
hospodarskej stitaze.

(147) Prevadzkovatelia siete, ktori kontroluju pristup k svojim zdkaznikom, tak konaji na zdklade jednoznacnych cisel
alebo adries vybranych z verejného ¢islovacieho alebo adresného rozsahu. Ostatni prevddzkovatelia siete musia byt
schopni zabezpecit spojenie s tymto zdkaznikom a potrebujii byt preto vzdjomne priamo alebo nepriamo prepojeni.
Je preto vhodné stanovit prava a povinnosti tykajice sa rokovania o vzdjomnom prepojen.

(148) Interoperabilita je prinosom pre koncovych pouzivatelov a dolezitym cieflom uvedeného regula¢ného rdmca.
Podpora interoperability je jednym z cielov ndrodnych regula¢nych orgdnov a inych prislusnych orgdnov na zdklade
uvedeného regula¢ného rdmca. Uvedeny rdmec ustanovuje aj to, Ze Komisia vydd zoznam noriem alebo $pecifikdcif
tykajicich sa poskytovania sluzieb, technickych rozhrani alebo funkcif sieti ako zdkladu podpory harmonizdcie
v elektronickych komunikdcidch. Clenské $tity by mali podporovat pouzivanie uverejnenych noriem alebo
$pecifikdcii v rozsahu nevyhnutne potrebnom na zabezpecenie interoperability sluzieb a na zlep$enie slobodnej
volby pre pouzivatelov.

(149) Stcasné prepojenie medzi koncovymi bodmi a pristup k zdchrannym sluzbdm zdvisi od toho, ¢i koncovi
pouzivatelia pouzivaji interpersondlne komunika¢né sluzby zalozené na ¢islovani. Budici technologicky rozvoj
alebo zvysené pouzivanie interpersondlnych komunikaénych sluzieb nezavislych od ¢islovania by mohli sposobit
nedostatok dostato¢nej interoperability medzi komunikaén)'/mi sluzbami. V désledku toho by sa mohli objavit
vyrazné bariéry vstupu na trh a prekdzky podpory dallej inovdcie a znacne ohrozit G¢inné prepojenie medzi
koncovymi bodmi medzi koncovymi pouzivatelmi.
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(150) Ak sa takéto problémy s interoperabilitou objavia, Komisia by mala mat moznost vyziadat si spravu organu BEREC,
ktord by mala poskytnit postdenie situicie na trhu na trovni Unie a ¢lenského $tétu podla faktov. Pri maximdlnom
zohladneni spravy orgdnu BEREC a ostatnych dostupnych dokazov a bertic do Gvahy t¢inky na vnutorny trh, by
Komisia mala rozhodnit o tom, ¢i existuje potreba regulacného zdsahu zo strany ndrodnych regulaénych organov
alebo inych prislusnych orgdnov. Ak sa Komisia domnieva, Ze takyto regula¢ny zdsah by narodné regula¢né organy
alebo iné prislusné orgdny mali zvazit, mala by matf moZnost prijat vykondvacie opatrenia $pecifikujiice povahu
a rozsah moznych regulaénych zdsahov zo strany narodnych regulaénych organov alebo inych prislusnych organov,
a to konkrétne vrdtane povinnosti zverejiovat prislusné informdcie a umoznit ich vyuzivanie, tpravu a dalSie $irenie
orgdnmi a inymi poskytovatelmi a opatreni uloZit povinné pouZivanie noriem alebo Specifikdcii na vietkych alebo
konkrétnych poskytovatelov.

(151) Nérodné regulacné orgdny alebo iné prislusné organy by mali na zdklade konkrétnych vnitrostitnych okolnosti
posudit, & je akykolvek zdsah potrebny a opravneny s cielom zabezpecit prepojenie medzi koncovymi bodmi, a ak
je potrebny a oprdvneny, v silade s vykondvacimi opatreniami Komisie ulozif proporciondlne povinnosti tym
poskytovatelom interpersondlnych komunikaénych sluzieb nezavislych od ¢islovania, ktori majii zna¢nd mieru
pokrytia a vyuzivania zo strany pouZzivatelov. Pojem ,znaény“ by sa mal vykladat v tom zmysle, Ze geografické
pokrytie a pocet koncovych pouzivatelov dotknutého poskytovatela predstavuji kritické mnozstvo na tcely
dosiahnutia ciela zabezpecit prepojenie medzi koncovymi bodmi medzi koncovymi pouzivatelmi. Poskytovatelia,
ktori majii obmedzeny pocet koncovych pouzivatelov alebo obmedzené geografické pokrytie a k dosiahnutiu tohto
ciela by prispeli len nepatrne, by za normélnych okolnosti nemali podliehat takymto povinnostiam tykajicim sa
interoperability.

(152) V situdcidch, ked podniky nemajii pristup k realizovatelnym alternativam k nereplikovatelnym elektro-
inStaldcidm, kdblom a inym pridruzenym prostriedkom vo vndtri budov alebo po prvy ststredovaci alebo
distribu¢ny bod, a s cielom podporovat konkurencieschopné vysledky v zdujme koncovych pouzivatelov by mali
byt ndrodné regulacné orgdny splnomocnené ulozit povinnosti pristupu vsetkym podnikom bez ohladu na ich
urenie ako podnikov s vyznamnym vplyvom na trhu. V uvedenom ohlade by ndrodné regulacné orgdny mali
zohladnit v3etky technické a ekonomické bariéry replikdcie sieti v buddcnosti. Kedze viak takéto povinnosti mozu
v urcitych pripadoch pdsobit rusivo, oslabovat stimuly pre investicie a viest k posiliovaniu postavenia
dominantnych subjektov, mali by sa ukladat, len ak si odévodnené a primerané z hladiska dosiahnutia udrzatelnej
hospodarskej stitaze na prislusnych trhoch. Samotny fakt, Ze viac ako jedna takdto infrastruktira uz existuje, by sa
nemal nevyhnutne interpretovat tak, Ze to znamend, Ze jej aktiva sa mozu replikovat. V nevyhnutnych pripadoch by
v kombindcii s tymito povinnostami pristupu mali mat podniky moznost opierat aj o povinnosti poskytntt pristup
k fyzickej infrastruktire na zéklade smernice 2014/61/EU. Akékolvek povinnosti uloZené zo strany ndrodného
regula¢ného orgdnu podla tejto smernice a rozhodnutia prijaté inymi prislusnymi orgdnmi podla smernice 2014/
61/EU s cielom zabezpecit pristup k fyzickej infrastruktire vo vniitri budov alebo k fyzickej infrastruktire az po
prvy sustredovaci bod by mali byt konzistentné.

(153) Nérodné regula¢né organy by mali mat moznost, aby v nevyhnutnom rozsahu mohli podnikom ulozit povinnosti
poskytovat pristup k zariadeniam uvedenym v prilohe k tejto smernici, a to konkrétne k aplikaénym programovym
rozhraniam (APIs) a elektronickym programovym sprievodcom (EPGs), s cielom zabezpecit pre koncovych
pouzivatelov nielen pristup k sluzbdm digitilneho rozhlasového a televizneho vysielania, ale aj k sdvisiacim
doplnkovym sluzbdm. Malo by byt mozné, aby takéto doplnkové sluzby zahiniali sluzby stivisiace s programom,
ktoré st navrhnuté so $pecifickym zameranim na zlep3enie pristupu pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym
postihnutim, a sluzby televizie s internetom stivisiace s programom.

(154) Je dolezité, aby ndrodné regulacné organy pri posudzovani ststredovacieho alebo distribu¢ného bodu, po ktory
maja v imysle uloZit povinnosti pristupu, zvolili bod v stilade s usmerneniami organu BEREC. Vyber bodu blizsie ku
koncovym pouzivatelom bude priaznivejsi pre hospoddrsku sttaz v oblasti infrastruktiry a zavddzanie
vysokokapacitnych sietl. Ndrodny regula¢ny orgdn by mal preto najskor zvdzit vyber bodu v budove alebo v jej
tesnej blizkosti. Rozsirit povinnosti pristupu k elektroinstaldcii a kdblom za prvym ststredovacim alebo
distribu¢nym bodom, pri¢om sa takéto povinnosti obmedzia na body, ktoré st ku koncovym pouzivatelom co
najblizsie a ktoré st schopné prijat dostatocny pocet koncovych pouzivatelov, by mohlo byt odovodnené, ak sa
preukdze, Ze replikdcia Celi znaénym a dlhodobym fyzickym alebo hospodarskym prekdzkam, co vedie
k vyznamnym problémom v oblasti hospodarskej stitaze alebo k zlyhaniu na trovni maloobchodného trhu na
tikor koncovych pouzivatelov. Postidenie replikovatelnosti prvkov siete si vyzaduje preskimanie trhu, ktoré sa 1isi
od analyzy posudzujticej vyznamny vplyv na trhu, a ndrodny regulaény organ teda nemusi stanovit vyznamny vplyv



17.12.2018 Uradny vestnik Eurépskej tinie L 321/65

na trhu na to, aby ulozil tieto povinnosti. Na druhej strane, takéto preskimanie si vyzaduje dostato¢né ekonomické
postdenie trhovych podmienok, s cielom zistit, ¢i st splnené kritérid potrebné na ulozenie povinnosti pristupu za
prvym sustredovacim alebo distribuénym bodom. Je pravdepodobnejsie, Ze takéto rozsirené povinnosti pristupu st
potrebné v geografickych oblastiach, kde je z ekonomického hladiska zavedenie alternativnej infrastruktiry
riskantnejsie, napriklad z dovodu nizkej hustoty obyvatelstva alebo z dovodu obmedzeného poctu budov
s viacerymi bytovymi jednotkami. Vysoka koncentracia domacnosti moze naopak naznacovat, ze uloZenie takychto
povinnosti je zbyto¢né. Narodné regulaéné organy by tiez mali posudit, ¢i takéto povinnosti mozu posilnit
postavenie podnikov uréenych ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu. Narodné regulaéné orgdny by mali mat
moznost uloZit povinnosti pristupu k aktivnym alebo virtudlnym prvkom siete pouZivanym na poskytovanie sluzieb
v rdmci takejto infrastruktiry, ak by bol pristup k pasivnym prvkom ekonomicky neefektivny alebo fyzicky
neuskuto¢nitelny a ak sa ndrodny regulacny orgdn domnieva, Ze bez takéhoto zdsahu by sa ticel povinnosti pristupu
obchddzal. V zaujme posilnenia jednotnych regulaénych postupov v celej Unii by Komisia mala mat mozZnost
pozadovat od ndrodného regula¢ného orgdnu, aby stiahol svoje ndvrhy opatreni na rozsirenie povinnosti pristupu za
prvym ststredovacim alebo distribu¢nym bodom, ak sa organ BEREC stotoZni s vaZnymi pochybnostami Komisie,
pokial ide o zlucitelnost tohto navrhovaného opatrenia s pravom Unie, a najmi s regulacnymi cielmi podla tejto
smernice.

(155) Aby sa dosiahol stlad so zdsadou proporcionality, moze byt v takychto pripadoch pre ndrodné regulacné orgény
vhodné vynat urcité kategérie vlastnikov alebo podnikov, alebo oboch, z povinnosti siahajicich za prvym
ststredovacim alebo distribu¢nym bodom, ktory by mali ur¢it nirodné regulacné organy, z toho dovodu, ze by
povinnost pristupu, ktord nie je zaloZend na urceni podniku ako podniku s vyznamnom vplyve na trhu,
predstavovala riziko ohrozenia ich zdovodnenia projektu tykajiceho sa neddvno zavedenych prvkov siete, a to
najmd prostrednictvom malych miestnych projektov. Podniky posobiace vylu¢ne na velkoobchodnom trhu by
takymto povinnostiam pristupu nemali podlichat v pripade, Ze pondkaji Gcinny alternativny pristup
k vysokokapacitnej sieti na komerc¢nej baze, a to za spravodlivych, nediskrimina¢nych a primeranych podmienok,
aj pokial ide o cenu. Malo by byt mozné tito vynimku za rovnakych podmienok rozsirit aj na ostatnych
poskytovatelov. Tdto vynimka nemusi byt vhodnd pre poskytovatelov, ktor{ st prijemcami verejného financovania.

(156) Spolocné vyuzivanie pasivnej infrastruktiry pouzitej pri poskytovani bezdrotovych elektronickych komunika¢nych
sluzieb v stlade so zdsadami pravnych predpisov v oblasti hospodarskej stitaze moze byt obzvlast uzitoéné na
maximalizéciu vysokokapacitného pripojenia v celej Unii, najmi v oblastiach s mensou hustotou obyvatelstva, kde je
replikdcia neuskutocnitelnd a existuje riziko, Ze koncovi pouzivatelia o takéto pripojenie pridu. Narodné regula¢né
orgdny alebo iné prislusné orgdny by vo vynimocnych pripadoch mali byt schopné ulozit takéto spolo¢né
vyuzivanie alebo lokalizovany pristup k roamingu v siilade s pravom Unie, ak tito moznost bola jasne stanovena
v povodnych podmienkach udelenia prava na vyuZzivanie a ak preukdzu vyhody takéhoto spoloéného vyuzivania
z hladiska odstrdnenia neprekonatelnych hospodarskych alebo fyzickych prekdzok, kvoli ktorym je pristup k siefam
alebo sluzbdm vel'mi nedostato¢ny alebo nemozny, pricom zohl'adnia niektoré faktory, a to najma potrebu pokrytia
tizemia pozdfz hlavnych dopravnych trds, vyberu a vyssej kvality sluzby pre koncovych pouzivatelov, ako aj potrebu
zachovat stimuly na zavadzanie infrastruktary. V pripadoch, ked koncovi pouzivatelia nemaji pristup a spolo¢né
vyuzivanie pasivnej infrastruktiiry samo osebe nesta¢i na rieenie tejto situdcie, ndrodné regulaéné organy by mali
mat moznost ukladat povinnosti tykajice sa spolo¢ného vyuzivania aktivnej infrastruktdry. Ndrodné regulac¢né
orgdny alebo iné prislusné organy si pritom zachovavaju flexibilitu vyberu najvhodnejsej povinnosti spolo¢ného
vyuzivania alebo pristupu, ktord by mala byt primerand a odovodnend s ohladom na povahu zisteného problému.

(157) Hoci je za urcitych okolnosti vhodné, aby ndrodny regulacny alebo iny prislusny orgdn ukladal povinnosti
podnikom bez ohladu na to, ¢i boli urcené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu, aby sa dosiahli ciele, ako je
prepojitelnost medzi koncovymi bodmi alebo interoperabilita sluzieb, je potrebné zabezpeit, aby sa také povinnosti
ukladali v sdlade s regulaénym rdmcom, a najmi jeho oznamovacimi postupmi. Takéto povinnosti by sa mali
ukladat, len ak je to oddovodnené na zaistenie cielov tejto smernice, a ak st objektivne odovodnené, transparentné,
primerané a nediskriminacné na ucely podpory efektivnosti, udrzatelnej hospodarskej sttaze, efektivnych investicii
a inovdcie, pricom koncovym pouzivatelom poskytuji maximélny prospech a ukladaji sa v silade s prislusnymi
oznamovacimi postupmi.

(158) S cielom zdolat neprekonatelné hospodarske alebo fyzické prekdzky v zdujme toho, aby sa koncovym pouzivatelom
poskytovali sluzby alebo siete, ktoré zdvisia od vyuzivania radiového spektra, v miestach, kde pretrvavaji medzery
v pokryti mobilnymi sluzbami, si odstranenie takychto medzier moze vyzadovat pristup k pasivnej infrastruktiire
a jej spolo¢né vyuzivanie, alebo ak to nie je dostato¢né, spolo¢né vyuzivanie aktivnej infrastruktary, alebo dohody
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o lokalizovanom pristupe k roamingu. Ak ndrodné regula¢né orgdny alebo iné prislusné organy majti v imysle prijat
opatrenia s cielom ulozit povinnost spolo¢ného vyuzivania pasivnej infrastruktiry alebo, v pripade, ze pasivny
pristup a spolo¢né vyuzivanie nie je dostatocné, aj povinnost spolo¢ného vyuzivania aktivnej infrastruktiry alebo
dohéd o lokalizovanom pristupe k roamingu, mozu sa vsak tiez vyzvat, aby zvazili mozné riziko pre tcastnikov
trhu v oblastiach s nedostato¢nou dostupnostou prislusnych sluzieb, a to bez toho, aby boli dotknuté povinnosti
spolo¢ného vyuzivania spojené s pravami na vyuzivanie na zdklade inych ustanoveni tejto smernice, a najma
opatrenia na podporu hospodarskej sutaze.

(159) Samotné pravidld hospodarskej stitaze nemusia vZdy stalit na zabezpecenie kultiirnej rozmanitosti a plurality médii
v oblasti digitdlnej televizie. Technologicky vyvoj a rozvoj trhu vytvdraju potrebu preskiimania povinnosti
poskytovat podmieneny pristup za spravodlivych, primeranych a nediskrimina¢nych podmienok na regulacnej baze
¢lenskymi $tdtmi na ndrodnych trhoch, a to najmi preto, aby sa zistilo, ¢i je opodstatnené rozsirit povinnosti na
elektronickych programovych sprievodcov a aplikacné programovacie rozhrania v rozsahu potrebnom na
zabezpecenie pristupu pre koncovych pozivatelov k $pecifikovanym sluzbam digitalneho vysielania. Clenské $taty by
mali mat moznost $pecifikovat sluzby digitdlneho vysielania, ku ktorym md byt pristup koncovych pozivatelov
zabezpeceny pravnymi, regulacnymi alebo spravnymi prostriedkami, ktoré povazujii za potrebné.

(160) Clenské stity by mali mat moznost svojim ndrodnym regulaénym orgdnom tiez povolit, aby prehodnotili
povinnosti, ktoré sa tykaji podmieneného pristupu k sluzbam digitdlneho vysielania, s cielom prostrednictvom
analyzy trhu posadit, ¢i je potrebné rusit alebo menif podmienky pre podniky, ktoré nemaji vyznamny vplyv na
relevantnom trhu. Takéto zruSenie alebo zmena by nemala nepriaznivo ovplyvnit pristup pre koncovych
pouzivatelov k takymto sluzbdm alebo perspektivy efektivnej hospodarskej sttaze;

(161) Za urcitych okolnosti si potrebné povinnosti ex ante na zabezpecenie rozvoja konkuren¢ného trhu, ktorého
podmienky podporuji zavddzanie a pouZivanie vysokokapacitnych sieti a sluzieb a maximaliziciu vyhod pre
koncovych pouzivatelov. Definicia vyznamného vplyvu na trhu uvddzand v tejto smernici je ekvivalentnd s pojmom
dominancie, ako je definovany v judikatire Stidneho dvora.

(162) Dva alebo viaceré podniky sa mézu nachadzat v spoloénom dominantnom postaveni na trhu, nielen ked existuje
Strukturdlne alebo iné prepojenie medzi tymito podnikmi ale aj vtedy, ked Struktdra prislusného trhu vedie ku
koordinovanym vplyvom, t. j. podporuje spolocné alebo sibezné protisitazné spravanie na trhu.

(163) Je dolezité, aby sa povinnosti ex ante ukladali na velkoobchodny trh, len ked na fiom existuje jeden alebo viaceré
podniky s vyznamnym vplyvom na trhu, s cielom zabezpecit udrzatelnd hospoddrsku sitaz, a ked nie st ndpravné
opatrenia prava Unie a vnitrostitneho prava v oblasti hospodarskej siifaze dostatocné na vyriesenie problému.
Komisia vypracovala usmernenia na trovni Unie v stilade s principmi prava v oblasti hospodarskej sttaze, podla
ktorych majii ndrodné regulaéné orgdny postupovat pri posudzovani, ¢i je hospodarska sutaz na danom trhu
efektivna a pri posudzovani vyznamného vplyvu na trhu. Narodné regulacné organy by mali analyzovat, ¢i v pripade
daného produktu alebo sluzby existuje efektivna hospoddrska sitaz v danej geografickej oblasti, ktorou méze byt
celé Gizemie alebo cast tizemia dotknutého ¢lenského $tatu alebo susediace Casti tizemia ¢lenskych Stdtov, ktoré sa
posudzujt spolu. Analyza efektivnej hospodarskej sttaze by mala zahffiat analyzu o tom, ¢i je dany trh perspektivne
konkurencieschopny, a teda ¢i je nedostato¢ne efektivna hospodarska stitaz trvalym javom. Tieto usmernenia by sa
mali venovat aj problematike novo vznikajicich trhov, kde je pravdepodobné, ze vediici subjekt na trhu skutoéne ma
vyznamny trhovy podiel, ale nemali by sa nan vztahovat neprimerané povinnosti. Komisia by mala usmernenia
pravidelne preskiimavat, najma pri prilezitosti preskiimania existujiiceho prava, a to s ohladom na vyvoj judikatiry
Stdneho dvora, ekonomické myslenie a skuto¢nt trhovi prax s cielom zabezpecit, aby boli nadalej vhodné pre
rychlo sa rozvijajuci trh. Ndrodné regulacné organy budd musiet spolupracovat, ak sa ukaze, Ze relevantny trh je
nadndrodnej povahy.

(164) Pri urcovani pripadného vyznamného vplyvu podniku na 3pecifickom trhu by mali nirodné regulacné orgdny konat
v stlade s prdvom Unie a ¢o najviac zohladnovat usmernenia Komisie tykajiice sa trhovej analyzy a posidenia
vyznamného vplyvu na trhu.



17.12.2018 Uradny vestnik Eurépskej tinie L 321/67

(165) Narodné regula¢né organy by mali vymedzit relevantné geografické trhy na svojom tzemi a prihliadat pritom na
odporacanie Komisie o relevantnych trhoch vyrobkov a sluzieb (dalej len ,odporicanie®) prijaté podla tejto smernice
a na narodné a miestne okolnosti. Narodné regula¢né orgdny by preto mali analyzovat aspon trhy, ktoré st uvedené
v danom odportcani vratane tych trhov, ktoré st uvedené, ale nie sti uz viac regulované v $pecifickom ndrodnom
alebo miestnom kontexte. Narodné regulacné organy by mali tieZ analyzovat trhy, ktoré nie si uvedené v danom
odporacani, ale ktoré st regulované v rdmci tizemia ich jurisdikcie na zdklade predchddzajicich trhovych analyz,
alebo iné trhy, ak majii dostatocné dovody sa domnievat, Ze st splnené tri kritérid stanovené v tejto smernici.

(166) Nadndrodné trhy sa mozu vymedzit, ked je to odovodnené na zaklade definicie geografického trhu, pri zohladneni
vetkych faktorov na strane ponuky a dopytu v stlade so zdsadami prava v oblasti hospodarskej sitaze. Orgdn
BEREC je najvhodnej$im orgdnom na vykonanie takejto analyzy, pretoze pri definovani trhov na vnitrostatnej
trovni Cerpad z rozsiahlych kolektivnych skisenosti narodnych regulaénych orgdnov. Pri analyze potencialnych
nadndrodnych trhov by sa mali zohladnit vnitrostitne okolnosti. Ak si nadndrodné trhy definované a regulacny
zdsah je oprdvneny, dotknuté ndrodné regulacné orgdny by mali spolupracovat pri hladani vhodnej regulacnej
odpovede, ako aj pri postupe oznamovania Komisii. Rovnakym sposobom moézu spolupracovat v pripade, ked
nadndrodné trhy nie st urcené, ale trhové podmienky na ich tzemiach st dostato¢ne homogénne na to, aby vyuzili
koordinovany regula¢ny pristup, napriklad pokial ide o podobné nédklady, trhové Struktdry alebo prevadzkovatelov
alebo v pripade nadndrodného alebo porovnatelného dopytu koncovych pouzivatelov.

(167) Za urcitych okolnosti st geografické trhy definované ako narodné alebo ako trhy na nizsej ako celostdtnej trovni,
napriklad z dovodu narodnej alebo miestnej povahy zavadzania siete, ktord urcuje hranice potencialneho vplyvu
podnikov na trhu z hladiska velkoobchodnej ponuky, pricom stéle existuje vyznamny nadndrodny dopyt zo strany
jednej alebo viacerych kategérii koncovych pouzivatelov. To méze byt najmi pripad dopytu zo strany obchodnych
koncovych pouzivatelov prevadzkujiicich zariadenia na viacerych miestach v roznych ¢lenskych stitoch. Ak
nadndrodny dopyt dodavatelia dostato¢ne neuspokojujti, napriklad ak st roztriiseni popri vnutrostatnych hraniciach
alebo lokdlne, moze vzniknif prekdzka na vndtornom trhu. Preto by mal byt orgdn BEREC splnomocneny
poskytovat ndrodnym regulaénym orgdnom usmernenia tykajice sa spolo¢nych regula¢nych pristupov, aby sa
zabezpecilo, Ze nadndrodny dopyt bude uspokojeny, ¢im sa vytvori zdklad pre interoperabilitu velkoobchodnych
pristupovych produktov v celej Unii a umozni sa zvy3enie efektivnosti a tispor z rozsahu napriek fragmentdcii na
strane ponuky. Usmernenia orgdnu BEREC by mali pontkat ndrodnym regulatnym orgdnom mozZnosti ako
dosiahnut ciel vnatorného trhu pri ukladani regula¢nych povinnosti na podniky uréené ako podniky s vyznamnym
vplyvom na trhu na vnutro§titnej Grovni a zdroverl by mali poskytovat usmernenia pre harmonizaciu technickych
Specifikdcii velkoobchodnych pristupovych produktov schopnych uspokojit takyto zisteny nadndrodny dopyt
v zdujme vnutorného trhu.

(168) Cielom kazdého regula¢ného zdsahu ex ante je v kone¢nom dosledku zabezpecit prinos pre koncovych pouzivatelov
z hladiska ceny, kvality a vyberu a to tak, Ze urobi maloobchodné trhy efektivne konkurencieschopné na udrzatelnej
baze. Je pravdepodobné, ze ndrodné regula¢né orgdny budd postupne schopné ndjst vela maloobchodnych trhov,
ktoré budi konkurencieschopné aj bez velkoobchodnej regulcie, najmé pri zohladneni oc¢akdvanych zlep$eni
v oblasti inovacie a hospodarskej sttaze.

(169) Pre ndrodné regulacné orgdny je Startovacim bodom na identifikdciu velkoobchodnych trhov umoziujicich
reguldciu ex ante analyza zodpovedajicich maloobchodnych trhov. Analyza efektivnej hospodarskej sitaze sa na
maloobchodnej a velkoobchodnej Grovni vykondva z hladiska budtceho vyvoja v danom ¢asovom horizonte, a riadi
sa pravom hospoddrskej sitaze pripadne aj prislusnou judikatirou Stdneho dvora. Ak sa dospeje k zdveru, Ze
maloobchodny trh bude bez velkoobchodnej regulicie ex ante na zodpovedajicich relevantnych trhoch efektivne
konkurencieschopny, ndrodny regulaény orgdn by mal na zdklade toho dospiet k zdveru, Ze na prislusnej
velkoobchodnej trovni uz reguldcia nie je potrebnd.

(170) Pocas postupného prechodu na deregulované trhy budid obchodné dohody, a to aj dohody o spoluinvestovani
a o pristupe, medzi prevadzkovatelmi Coraz Castejsie, a pokial budi udrzatelné a zlepsia dynamiku hospodarskej
sttaze, mozu prispiet k zdveru, Ze velkoobchodny trh si nevyZaduje reguldciu ex ante. Podobny pristup by sa dal
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uplatnit aj naopak, na nepldnované vypovedanie obchodnych dohdd na deregulovanom trhu. Pri analyze takychto
dohod by sa mala zobrat do Gvahy skuto¢nost, Ze vyhliadka reguldcie by mohla byt pre vlastnikov sieti motivom na
zacatie obchodnych rokovani. S cielom zabezpecit primerané zohladnenie vplyvu reguldcie uloZenej na relevantné
trhy pri urCovani, ¢ si dany trh vyzaduje reguldciu ex ante, by ndrodné regula¢né orgdny mali zabezpecit, aby boli
trhy analyzované konzistentnym sposobom a podla moznosti v rovnakom case alebo ¢o najkratsie po sebe.

(171) Pri posudzovani velkoobchodnej reguldcie s cielom riesit problémy na maloobchodnej tGirovni by ndrodné regulacné
orgdny mali zohladnit skuto¢nost, Ze niekolko velkoobchodnych trhov méze poskytnit velkoobchodné vstupy na
predchddzajicom stupni doddvatelského refazca pre konkrétny maloobchodny trh, a naopak, Ze jeden
velkoobchodny trh moéze poskytniit velkoobchodné vstupy na predchddzajiicom stupni dodévatelského retazca
pre rozne maloobchodné trhy. Dynamiku hospodarskej sttaze na konkrétnom trhu moézu okrem toho ovplyvnit
trhy, ktoré st prilahlé, ale nie st vo vertikilnom vztahu, o moze byt pripad medzi niektorymi pevnymi
a mobilnymi trhmi. Ndrodné regula¢né orgdny by mali toto posudzovanie vykonat pre kazdy jeden velkoobchodny
trh, v pripade ktorého sa uvazuje o reguldcii, pricom by mali zacat s ndpravnymi opatreniami pre pristup k civilnej
infrastruktiire, kedZe takéto ndpravné opatrenia obycajne vedi k udrzatelnejSej hospodarskej sttazi vritane
hospodarskej stitaze v oblasti infrastruktiiry, a potom analyzovat vietky velkoobchodné trhy, ktoré sa povazuji za
trhy umoziujice reguldciu ex ante, s cielom posadit ich pravdepodobni vhodnost riesit zistené problémy
hospodarskej stitaze na maloobchodnej trovni. Pri rozhodovani o konkrétnom ndpravnom opatreni, ktoré sa md
ulozit, by ndrodné regula¢né organy mali posidit jeho technickii realizovatelnost a vykonat analyzu ndkladov
a prinosov so zrete[om na jeho stupent vhodnosti riesit zistené problémy hospodarskej sttaze na maloobchodnej
trovni a so zretelom na umoznenie hospodarskej sitaze na zdklade diferencidcie a technologickej neutrality.
Nérodné regula¢né organy by mali zvazit dosledky ulozenia akéhokol'vek konkrétneho ndpravného opatrenia, ktoré,
ak by bolo realizovate[né len na niektorych topolégidch siete, by mohli predstavovat prekdzku pre zavddzanie
vysokokapacitnych sieti, ktoré je zdujme koncovych pouzivatelov.

(172) Nérodné regulacné orgdny by mali bez toho, aby bola dotknutd zdsada technologickej neutrality, prostrednictvom
ulozenych ndpravnych opatreni a podla mozZnosti pred zavddzanim infrastruktdry poskytndt stimuly na vyvoj
pruznej a otvorenej sietovej architektiiry, ¢o by nakoniec zniZilo zafaZenie a zlozitost ndpravnych opatreni
uloZenych v neskorsej fize. V kazdej fize posudzovania, predtym ako ndrodny regulacny orgdn urci, ¢i by sa
podnikom uréenym ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu malo ulozit dodatocné, este zatazujiicejsie,
ndpravné opatrenie, by sa ndrodny regulaény orgdn mal snazit zistit, ¢i je prislusny maloobchodny trh efektivne
konkurencieschopny, a to aj pri zohladneni V§etk}'7ch relevantnych obchodnych dohod alebo inych okolnosti na
velkoobchodnom trhu vratane inych typov uz platnej reguldcie, ako napriklad povinnosti vSeobecného pristupu
k nereplikovatelnym aktivam alebo povinnosti ulozené podla smernice 2014/ 61/EU ako aj kazdej reguldcie, ktort
ndrodny regulacny orgdn povazuje za vhodnd pre podnik urceny ako podnik s vyznamnym Vplyvom na trhu. Takéto
postidenie, ktorého cielom je zabezpecit, aby sa ulozili iba najvhodnejsie ndpravné opatrenia potrebné na Gcinné
rieSenie vSetkych problémov zistenych v rdmci analyzy trhu, nebrdni tomu, aby ndrodny regulacny orgdn dospel
k zéveru, Ze kombindcia takychto ndpravnych opatreni, hoci s roznou intenzitou, pri ktorej sa dodrziava zdsada
proporcionality, poskytuje najmenej rusivé rieSenie daného problému. Aj ked' také rozdiely nevyustia do vymedzenia
odlisnych geografickych trhov, mali by mat moznost od6vodnit rozliSovanie medzi vhodnymi ndpravnymi
opatreniami uloZenymi vzhladom na rozdielnu intenzitu konkurenéného tlaku.

(173) Reguldcia ex ante zavedend na velkoobchodnej tdrovni, ¢o je v zdsade menej narGSajice neZ reguldcia
maloobchodného trhu, sa povazuje za dostatocnii na rieSenie potencidlnych problémov hospodarskej sttaze na
nadvéizujﬁcich maloobchodnych trhoch. Pokrok dosiahnut)’r vo fungovani hospodarskej stitaze vzhladom na to, Ze
regulacny rdmec pre elektronické komunikicie je uZ zavedeny, bol preukdzany postupnou dereguldciou
maloobchodnych trhov v celeJ Unii. Okrem toho by sa mali ZJedrlOdU.SIt pravidld tykajiice sa ukladania napravnych
opatrent ex ante podnikom urcenym ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu a ak je to mozné, mala by sa zvysit
ich predvidatelnost. Preto by malo prevlddat ukladanie regula¢nych kontrol ex ante zalozenych na uréeni podniku
ako podniku s vyznamnym vplyvom na trhu na velkoobchodnych trhoch.

(174) Ked ndrodny regula¢ny orgdn zrusi velkoobchodnd reguldciu, mal by definovat primerant lehotu na ozndmenie,
aby sa zabezpedil udrzatelny prechod na deregulovany trh. Pri ur¢ovani takejto lehoty na ozndmenie by ndrodny
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regulaény orgdn mal brat do tvahy existujiice dohody medzi poskytovatelmi pristupu a zdujemcami o pristup, ktoré
boli uzavreté na zdklade ulozenych regula¢nych povinnosti. Takéto dohody konkrétne moézu poskytniit zmluvna
pravnu ochranu zdujemcom o pristup na urcitd dobu. Ndrodny regula¢ny orgdn by mal tiez zohladnit ¢innd
moznost pre ucastnikov trhu vyuzivat akykolvek komer¢ny velkoobchodny vstup alebo ponuky na spolu-
investovanie, ktory moze byt k dispozicii na trhu a potrebu zabranit dlhdiemu obdobiu pripadnej regulacnej
arbitrdze. V prechodnych opatreniach stanovenych narodnym regulaénym orgdnom by sa mal zohladnit rozsah
a nacasovanie regula¢ného dohladu nad uZ existujicimi dohodami po tom, ako sa za¢ne lehota na oznidmenie.

(175) Aby sa acastnikom trhu poskytla istota, pokial ide o podmienky reguldcie, je potrebné stanovit lehotu na
preskimavania trhu. Analyzu trhu je potrebné vykonavat pravidelne a v primeranom a vhodnom ¢asovom ramci. Je
riziko, Ze ak ndrodny regula¢ny orgdn nevykond analyzu trhu v rdmci stanovenej lehoty, ohrozi tym vndtorny trh
a bezné konania o poruseni predpisov neprinest zelany ucinok vcas. Dotknuty ndrodny regulaény orgdn by
alternativne mal mat moznost poziadat organ BEREC o pomoc pri dokonceni analyzy trhu. Takdto pomoc by mohla
mat napriklad podobu osobitnej pracovnej skupiny zloZenej z predstavitelov inych narodnych regulaénych organov.

(176) Z dovodu vysokej miery technologickej inovacie a velmi dynamickych trhov v oblasti elektronickych komunikécif je
potrebné rychlo, koordinovane a harmonizovane upravovat predpisy na tirovni Unie, pretoze skiisenosti ukazujd, ze
odlisnosti medzi jednotlivymi ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi pri vykondvani regulacného rdmca mozu vytvérat
prekazky vndatorného trhu.

(177)  Avsak v zdujme vic3ej stability a predvidatelnosti regulacnych opatreni by sa maximalny ¢as medzi analyzami trhu
mal predlzit z troch na pat rokov, za predpokladu, Ze si trhové zmeny v intervenénom obdobi nevyziadajii novi
analyzu. Pri urCovani, ¢i ndrodny regula¢ny orgdan dodrzal svoju povinnost analyzovat trhy a ozndmil prislusny
ndvrh opatrenia minimdlne kazdych pit rokov, sa za zaciatok nového patro¢ného trhového cyklu bude povazovat
len ozndmenie vratane nového postidenia vymedzenia trhu a vyznamného vplyvu na trhu. Samotné ozndmenie
novych alebo zmenenych regulaénych ndpravnych opatreni ulozenych na zaklade predchddzajicej a nerevidovane;j
analyzy trhu sa nebude povazovat za splnenie tejto povinnosti. Samotna skuto¢nost, ze si narodny regulaény organ
neplni povinnost vykonavat analyzu trhu v pravidelnych intervaloch stanovenych v tejto smernici, by sa nemala
povazovat sama osebe za dovod na neplatnost alebo neuplatnitelnost existujtcich povinnosti, ktoré ulozil dany
ndrodny regulacny orgdn na predmetnom trhu.

(178) Zavedenie $pecifickych povinnosti pre podniky urcené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu si nevyzaduje
dodato¢nti analyzu trhu, ale skor zdovodnenie, Ze dand povinnost je vhodnd a primerand vzhladom na povahu
zisteného problému na danom trhu a stivisiacom maloobchodnom trhu.

(179) Pri hodnoteni primeranosti povinnosti a podmienok, ktoré sa maja ulozif, ndrodné regula¢né organy by mali
zohladnit rozdielne podmienky hospoddrskej stitaze, ktoré existuji v roznych oblastiach prislusného ¢lenského
Stdtu, najmé so zretelom na vysledky geografického prieskumu vykonaného v stilade s touto smernicou.

(180) Pri zvazovani, ¢i ulozif ndpravné opatrenia na reguldciu cien, a ak dno, v akej forme, by sa ndrodné regula¢né organy
mali snazit umoznit spravodlivy zisk pre investora v konkrétnom novom investicnom projekte. Predovsetkym st
rizikd spojené s investicnymi projektmi do novych pristupovych sieti, ktoré zabezpecujii produkty, pri ktorych nie je
isty dopyt v ¢ase investovania.

(181) Preskiimanie povinnosti uloZenych podnikom urcenym ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu v ¢ase analyzy
trhu by malo narodnym regulaénym organom umoznit zohladnit vplyv nového vyvoja na podmienky hospodarskej
sttaze, napriklad novo uzatvorenych dobrovolnych dohod medzi podnikmi, ako st pristupové dohody a dohody
o spoluinvestovani, ¢im sa zabezpe¢i pruznost, ktord je osobitne potrebnd v kontexte dlhodobych regulacnych
cyklov. Podobny pristup by sa mal uplatnif aj v pripade nepldnovaného porusenia alebo vypovedania obchodnej
dohody alebo v pripade, ked md takdto dohoda acinky, ktoré sa liSia od analyzy trhu. Ak takéto vypovedanie platnej
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dohody nastane na deregulovanom trhu, moze sa vyzadovat nova analyza trhu. Ak neddjde k Ziadnej doleZitej
zmene na trhu, ale ide o dynamické trhy, moze byt potrebné vykonat analyzu trhu Castejsie nez kazdych pit rokov,
napriklad najskor kazdé tri roky, ako to bolo do ddtumu zacatia uplatilovania tejto smernice. Trhy by sa mali
povazovat za dynamické, ak je pravdepodobné, Ze sa technologicky vyvoj a Struktira dopytu koncovych
pouzivatelov budd vyvijat takym sposobom, Ze zdvery analyzy prestanti uz v strednodobom horizonte byt platné
pre znaénii skupinu geografickych oblasti alebo koncovych pouzivatelov v rdmci geografického trhu a trhu
s produktmi, ktoré vymedzil ndrodny regulatny orgén.

(182) Transparentnost podmienok pristupu a prepojenia vratane cien sliZi na urychlenie rokovani, predchddzanie
rozporom a dodanie dovery trhovym subjektom v nediskriminacny charakter poskytovania sluzby. Otvorenost
a transparentnost technickych rozhrani moze byt obzvlast dolezitd pri zabezpecovani interoperability. Ak ndrodny
regulaény orgdn nariadi povinnost zverejnenia informacii, mal by mat moznost tiez $pecifikovat sposob, akym sa
maju informdcie spristupnit, a ¢ st bezplatné, beric do Gvahy povahu a ticel danych informdcif.

(183) Vzhladom na rozne topoldgie siete, pristupové produkty a trhové okolnosti, ktoré sa objavili od roku 2002, sa ciele
prilohy II k smernici 2002/19[ES tykajice sa uvolneného pristupu k tcastnickemu vedeniu a pristupovych
produktov pre poskytovatelov digitdlnych televiznych a rozhlasovych sluzieb daji dosiahnut lepsie a pruznejsie tak,
Ze sa poskytni usmernenia o minimalnych kritéridch pre referenénd ponuku, ktoré md vypracovat a pravidelne
aktualizovat orgdn BEREC. Uvedend priloha by sa preto mala vypustit.

(184) Zasada nediskrimindcie zabezpecuje, ze podniky s vyznamnym vplyvom na trhu nenartaji hospodarsku sutaz,
najmé v pripade vertikdlnych zoskupeni podnikov poskytujicich sluzby pre podniky, s ktorymi si konkurujii na
nadvizujucich trhoch.

(185) S cielom riesit diskriminacné spravanie, ktoré nestivisi s cenami, a zabréanit takémuto diskriminaénému spravaniu je
rovnocennost vstupov v zdsade najspolahlivejsi sposob, ako dosiahnut G¢innt ochranu pred diskrimindciou.
Poskytnutie regulovanych velkoobchodnych vstupov na zdklade rovnocennosti vstupu na druhej strane
pravdepodobne sposobi vyssie ndklady spojené s dodrziavanim predpisov, nez iné formy nediskriminacnych
povinnosti. Tieto vyssie ndklady spojené s dodrziavanim predpisov by sa mali posudzovat podla prinosov silnejsej
hospodarskej sitaze na niz§om stupni retazca a relevantnosti nediskriminaénych zaruk za okolnosti, ked podnik
uréeny ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu nepodlicha priamej reguldcii cien. Ndrodné regula¢né organy
mozu konkrétne ustdit, Ze poskytovanie velkoobchodnych vstupov na dkor novych systémov na zdklade
rovnocennosti vstupov pravdepodobne vygeneruje dostatocné Cisté prinosy, a teda bude primerané vzhladom na
porovnatelne nizsie dodatocné ndklady spojené s dodrziavanim predpisov na zabezpecenie toho, aby
novovybudované systémy boli v stilade s rovnocennostou vstupov. Na druhej strane by ndrodné regulaéné organy
mali tiez posidit, napriklad zohladnenim ndkladov na vykondvanie, ¢ sii povinnosti primerané pre dotknuté
podniky, a zvdzit mozné prekdzky pri zavddzani novych systémov, pokial ide o postupnii modernizdciu, v pripade,
ze by podlichali prisnejsim regulacnym povinnostiam. V ¢lenskych statoch s vysokym poctom mensich podnikov
urCenych ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu moéZze byt uloZenie povinnosti rovnocennosti vstupov
kazdému z uvedenych podnikov neprimerané.

(186) Oddelené tictovnictvo umoziluje ndzorné zobrazenie transferov vndtornych cien a ndrodnym regulacnym organom
kontrolu stiladu so zdvizkami nediskrimindcie. Komisia v tejto stvislosti zverejnila odportcanie 2005/698/ES (').

(187) Aktiva inZinierskych stavieb, na ktoré mozno umiestnit vedenie elektronickej komunikacnej siete, st kltcové pre
tspesné zavadzanie novych sieti kvoli vysokym ndkladom na ich zdvojenie a vyznamnym tspordm, ktoré mozno
dosiahnut pri ich opdtovnom Vyuiiti Preto je v situdcii, ked' st aktiva inZinierskych stavieb vlastnené podnikom
ur¢enym ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu, okrem prav1dlel tykajacich sa fyzickej infrastruktary
stanovenych v smernici 2014/61/EU potrebné aj osobitné napravné opatrenie. Ak aktiva inZinierskych stavieb

(') Odporticanie Komisie 2005/698/ES z 19. septembra 2005 o oddelenom tétovnictve a systémoch nékladového tétovnictva podla
regulaéného ramca pre elektronické komunikécie (U. v. EU L 266, 11.10.2005, s. 64).
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existujii a je mozné ich opdtovne pouzit, dosiahnutie G¢inného pristupu k nim ma vel'mi pozitivny vplyv na
zavadzanie konkurencnej infrastruktiiry, a preto je nevyhnutné zabezpecit, aby sa pristup k takymto aktivam mohol
pouzivat ako samostatné napravné opatrenie na zlepSenie dynamiky hospodarskej stitaze a zavddzania na kazdom
nadvizujicom trhu, a zohladnil sa pred postdenim potreby ulozit akékolvek iné pripadné ndpravné opatrenia,
a nielen ako doplnkové ndpravné opatrenie na iné velkoobchodné produkty alebo sluzby alebo ako ndpravné
opatrenie obmedzené len na podniky vyuzivajice takéto iné velkoobchodné produkty alebo sluzby. Narodné
regula¢né orgdny by mali ocenit opakovane pouzitelné zastarané aktiva inzinierskych stavieb na zaklade regula¢nej
uctovnej hodnoty po odpocitani akumulovanych odpisov v ¢ase vypoctu a po indexdcii prislusnym cenovym
indexom, ako je index maloobchodnych cien a s vyfiatim tych aktiv, ktorych celd G¢tovnd hodnota je odpisand pocas
obdobia najmenej 40 rokov, ale este sa stdle pouZivaji.

(188) Pri ulozeni povinnosti pristupu novym a rozsirenym infrastruktiram by ndrodné regula¢né organy mali zabezpecit,
aby pristupové podmienky zohladniovali okolnosti predchddzajice investicnému rozhodnutiu, bertic do tvahy
okrem iného nédklady na zavddzanie, ocakdvani mieru rozsirenia novych produktov a sluzieb a ocakdvané tirovne
maloobchodnych cien. Narodné regulaéné organy by okrem toho mali byt schopné eventudlne stanovit pevné
pristupové podmienky na vhodné revizne obdobia, aby investori mali istotu pri pldnovani. V pripade, Ze reguldcia
cien sa povazuje za primerand, tieto podmienky mozu zahfiiat rozhodnutia o cendch v zdvislosti od mnozstva alebo
od dlzky zmluvy v sdlade s pravom Unie a za predpokladu, Ze nemajii diskriminaény Gcinok. Vietky ulozené
pristupové podmienky by mali reSpektovat nevyhnutnost zachovavat efektivnu hospodarsku stitaz v sluzbach pre
spotrebitelov a podniky.

(189) Povinnost zarucenia pristupu k siefovej infrastruktire moze byt opravnend ako prostriedok zvySenia hospodarskej
sttaze, ale narodné regulaéné organy musia zosuladit prava vlastnika infrastruktiry vyuzivat vlastnt infrastruktdru
vo svoj prospech a préva ostatnych poskytovatelov sluzieb na pristup k prostriedkom, ktoré sii nevyhnutné pre
poskytovanie konkurenénych sluzieb.

(190) Na trhoch, na ktorych mozno v budicnosti ocakavat zvySeny pocet pristupovych sieti, budid mat koncovi
pouzivatelia pravdepodobne vicsi prospech zo zlep$enia kvality siete prostrednictvom hospodarskej sitaze tykajticej
sa infrastruktiry, nez na trhoch, kde je len jedna siet. Primeranost hospodarskej stitaze v pripade dalsich parametrov,
ako je napriklad cena a vyber, pravdepodobne zavisi od ndrodnych a miestnych podmienok hospodarskej sttaze. Pri
posudzovani primeranosti hospodarskej sttaze v pripade tychto parametrov a potreby regula¢ného zasahu by
ndrodné regulacné orgdny mali zohladnit aj to, ¢i kazdy zainteresovany podnik ma velkoobchodny pristup za
primeranych obchodnych podmienok umoznujicich udrzatelné konkurencieschopné vysledky pre koncovych
pouzivatelov na maloobchodnom trhu. Uplatiiovanie vSeobecnych pravidiel hospodarskej stitaze na trhoch
charakterizovanych udrzatelnou a efektivnou hospodarskou stitazou v oblasti infrastruktiry by malo postacovat.

(191) Ak st podnikom uloZené povinnosti vyzadujice splnenie oprdvnenej poziadavky na pristup k prvkom siete
a pridruzenym prostriedkom a ich vyuzivanie, moze byt takdto poziadavka odmietnutd len na zklade objektivnych
kritérif ako technickd uskutocnitelnost alebo potreba udrzania integrity siete. V pripade odmietnutia pristupu by
poskodend strana mala mat moznost predlozit pripad na rieSenie podla postupu riesenia sporov podla tejto
smernice. Od podniku s povinnostou nariadeného pristupu sa nemoze vyzadovat poskytnutie tych typov pristupu,
ktoré nie st v jeho pravomoci. UloZenim povinnosti nariadeného pristupu zo strany ndrodnych regula¢nych
orgénov, ktory zvySuje hospodarsku sttaz v kritkodobom horizonte, by sa nemali zniZzit stimuly konkuren¢nych
subjektov z hladiska investovania do alternativnych prostriedkov, ktoré zabezpecia udrzatelnejsiu hospodarsku
sutaz alebo vyssi vykon a vyhody pre koncovych pouzivatelov z dlhodobého hladiska. Narodné regula¢né orgny by
pri vybere najmenej rusivého regula¢ného zdsahu a v stlade so zdsadou proporcionality mohli napriklad rozhodnii,
ze prehodnotia povinnosti ulozené podnikom urcenym ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu a zmenia
akékolvek predchédza'ﬁce rozhodnutie, a to aj stiahnutim povinnosti alebo uloZzenim ¢&i neulozenim novych
povinnosti prlstupu ak je to v zdujme pouzwatel ov a udrzatelnej hospodarske sttaze v oblasti sluzieb. Narodné
regulacné orgdny by mah maf moznost podla prava Unie stanovit technické a previdzkové podmlenky pre
poskytovatela alebo beneficientov z nariadeného pristupu. Predovsetkym nariadovanie technickych noriem by malo
byt v stilade so smernicou (EU) 2015/1535.

(192) Reguldcia cien moze byt potrebnd, ak analyza konkrétneho trhu odhali neefektivnu hospoddrsku stitaz. Najma
podniky uréené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu by sa mali vyvarovat stli¢aniu marze, pri ktorej rozdiel
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medzi ich maloobchodnymi cenami a cenami za prepojenie alebo pristup Gctovanymi konkurenénym subjektom
poskytujicim podobné maloobchodné sluzby nie je vhodny na zabezpedenie dostato¢nej hospodarskej sttaze. Ked
ndrodny regulacny orgdn kalkuluje ndklady vynaloZzené pri zavddzani sluzby nariadenej podla tejto smernice, je
vhodné umoznit primeranti ndvratnost vlozeného kapitdlu vritane primeranych ndkladov price a stavebnych
ndkladov tak, Ze sa hodnota kapitdlu podla potreby upravi, aby zohladiovala aktudlne ocenenie aktiv a efektivnost
prevadzky. Metéda névratnosti nakladov by mala zodpovedat okolnostiam, bertic do Gvahy potrebu podporovat
efektivnost, udrzate[nd hospodarsku stitaz a zavadzanie vysokokapacitnych siet, a tym maximalizovat prinosy pre
koncovych pouzivatelov, a mala by zohladnovat potrebu mat predvidateIné a stabilné velkoobchodné ceny
v prospech vsetkych prevddzkovatelov, ktori chcti zavddzat nové a dokonalejsie siete, v stlade s odpordcanim
Komisie 2013/466/EU ().

(193) Vzhladom na neistotu tykajiicu sa miery uspokojenia dopytu po poskytovani sluzieb sirokopdsmového pripojenia
novej generécie je dolezité povolit prevddzkovatelom investujicim do novych alebo modernizovanych sieti ur¢iti
mieru flexibility v stanoveni cien s cielom podporit efektivne investicie a inovadciu. Ndrodné regula¢né organy by
mali mat moznost sa rozhodntt udrziavat alebo nenariadit regulované ceny za velkoobchodny pristup k sietam
novej generdcie, ak existujii dostato¢né opatrenia chraniace hospodarsku sataz. Konkrétnejsie, s cielom zabranit
nadmernym cendm na trhoch, kde posobia podniky urcené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu, by
sucastou flexibility v stanoveni cien mali byt dodato¢né zdruky na ochranu hospoddrskej sitaze a zdujmov
koncovych pouzivatelov, ako napriklad prisne nediskrimina¢né povinnosti, opatrenia na zabezpecenie technickej
a ekonomickej replikovatelnosti produktov na niz§om stupni refazca a preukdzatelné obmedzenie maloobchodnych
cien vyplyvajice z hospodarskej sutaze v oblasti infrastruktiry alebo cenovy zdchytny bod vyplyvajici z inych
regulovanych pristupovych produktov, alebo oboje. Tymito opatreniami na ochranu hospodarskej sitaze nie je
dotknutd identifikdcia zo strany ndrodnych regulacnych orgdnov tykajtca sa inych okolnosti, za ktorych by bolo
vhodné nestanovit regulované ceny za pristup k urcitym velkoobchodnym vstupom, ako napriklad v pripade, ked
vysokd cenova elasticita dopytu koncovych pouzivatelov sposobuje, Ze pre podnik uréeny ako podnik s vyznamnym
vplyvom na trhu je stratové dctovat ceny vyrazne nad konkurenénd droven, alebo ak sa v dosledku nizsej hustoty
obyvatelstva znizuji stimuly na rozvoj vysokokapacitnych sieti a ndrodny regulaény orgdn zisti, Ze G&inny
a nediskriminacny pristup je zabezpeceny prostrednictvom povinnosti ulozenych v stlade s touto smernicou.

(194) Ak ndrodny regulacny orgdn ulozi povinnost zaviest systém tctovania nakladov s cielom podpory reguldcie cien,
mal by mat moznost sdm vykondvat ro¢ny audit na zabezpecenie zhody s tymto systémom tctovania ndkladov za
predpokladu, 7ze mé potrebny kvalifikovany persondl, alebo poziadat o vykonanie auditu iny kvalifikovany orgén,
ktory je nezavisly od dotknutého podniku.

(195) Systém spoplatitovania velkoobchodnych sluzieb ukonéenia hlasovych volani v Unii vychddza zo zésady, Ze volanie
plati sief volajicej strany. Z analyzy nahraditelnosti na strane dopytu a ponuky vyplyva, Ze v sdcasnosti na
velkoobchodnej trovni neexistuji a ani v blizkej budiicnosti nebudii existovat Ziadne néhrady, ktoré by mohli
obmedzit stanovenie poplatkov za ukonéenie hlasového volania v danej sieti. Vzhladom na skuto¢nost, Ze pre trhy
so sluzbou ukoncenia volania je charakteristicky obojsmerny pristup, patri medzi dalsie potencidlne problémy
hospodarskej sttaze krizové subvencovanie medzi prevddzkovatelmi. Uvedené mozné problémy v oblasti
hospodarskej sttaze st bezné na trhoch so sluzbou ukonécenia hlasového volania v pevnej aj mobilnej sieti.
Vzhladom na schopnost a motivaciu prevadzkovatelov poskytujicich sluzbu ukoncenia volania zvySovat ceny
vyrazne nad naklady sa zo strednodobého hladiska za najvhodnejsi zdsah zamerany na rieSenie tejto obavy povazuje
ndkladovd orientdcia. Buddci vyvoj na trhu moze zmenit dynamiku tychto trhov do takej miery, Ze reguldcia uz
nebude potrebna.

(196) 'V zdujme zniZenia regulacného zataZenia pri konzistentnom rieseni problémov hospoddrskej stitaze tykajtcich sa
velkoobchodnych sluzieb ukoncenia hlasovych volani v celej Unii by mala Komisia prostrednictvom delegovaného
aktu stanovit jednotnd maximdlnu sadzbu za ukoncenie hlasového volania pre mobilné sluzby a jednotni
maximédlnu sadzbu za ukoncenie hlasového volania pre pevné sluzby, ktoré by sa uplatiovali v celej Unii.

()  Odporicanie Komisie 2013/466/EU z 11. septembra 2013 o doslednych nediskriminaénych povinnostiach a metodikach vypoctu
ndkladov na podporu hospodérskej stitaze a zlepSenie investicného prostredia Sirokopasmového pripojenia (U. v. EU L 251,
21.9.2013, 5. 13).
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(197) 'V tejto smernici by sa mali stanovit podrobné kritérid a parametre, na zdklade ktorych sa stanovuji hodnoty sadzieb
za ukonéenie hlasovych volani. Sadzby za ukoncenie volania v celej Unii nepretrzite klesajii a ocakava sa, Ze budii
klesat aj nadalej. Komisia by pri stanoveni maximdlnych sadzieb za ukonéenie volania v prvom delegovanom akte
prijatom na zdklade tejto smernice, nemala zohladnit Ziadne neodoévodnené mimoriadne vnitrostitne odchylky od
tohto trendu.

(198) Vzhladom na sticasnt neistotu tykajicu sa miery uspokojenia dopytu po Sirokopdsmovych vysokokapacitnych
sluzbéch, ako aj vSeobecné tspory z rozsahu a hustoty pontkajii dohody o spoluinvestovani vyznamné vyhody
z dovodu rozdelenia ndkladov a rizik, ¢o mensim podnikom umoziiuje investovat za ekonomicky raciondlnych
podmienok, ¢im sa podporuje udrzatelnd, dlhodobd hospoddrska stitaz aj v oblastiach, kde hospodérska sutaz
v oblasti infradtruktiry nemusi byt efektivna. Takéto spoluinvestovanie mozZe mat rézne podoby vritane
spoluvlastnictva aktiv siete alebo dlhodobého rozdelenia rizika prostrednictvom spolufinancovania alebo
prostrednictvom kipnych zmliv. V uvedenej stvislosti je dosledkom kapnych zmlav, ktorymi sa ustanovuje
spoluinvestovanie, nadobudnutie osobitnych prav na kapacitu Strukturdlneho charakteru, ¢o zahfna stupen
spolurozhodovania a umozfiuje spoluinvestorom skutocne a v dlhodobom horizonte udrzatelne stitazit na
nadvizujticich trhoch, na ktorych pdsobi podnik urceny ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu. Naproti tomu
z obchodnych dohéd o pristupe, ktoré sa obmedzuji na prendjom kapacity, takéto prava nevyplyvaji, a preto by sa
nemali povazovat za spoluinvestovanie.

(199) Ak podnik urceny ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu pontikne spoluinvestovanie do vysokokapacitnych
sieti, ktoré pozostdvaju z prvkov optickych vldkien zavedenych az do priestorov koncového pouzivatela alebo po
zdkladiiova stanicu, za spravodlivych, primeranych a nediskriminaénych podmienok, v dosledku ¢oho maji
podniky roznych velkosti a s roznou kapacitou financovania prileZitost stat sa spoluinvestormi infrastruktdry,
ndrodny regula¢ny orgdn by mal mat moznost upustit od uloZenia povinnosti na nova vysokokapacitna siet podla
tejto smernice, ak aspori jeden potencidlny spoluinvestor uzavrel dohodu o spoluinvestovani s uvedenym podnikom.
Ak ndrodny regula¢ny orgdn rozhodne, Ze ponuka na spoluinvestovanie, ktord nevytstila do dohody, bude zdvizna
a ze neulozi dodato¢né regulaéné povinnosti, moze tak urobit pod podmienkou, Ze takdto dohoda sa musi uzavriet
skor, nez dané deregula¢né opatrenie nadobudne t¢innost. Vysokokapacitné siete pozostavajice z prvkov optickych
vldkien zavedenych do bezprostrednej blizkosti priestorov koncového pouzivatela z vonkajsej strany by mali
podlichat rovnakému regula¢nému zaobchddzaniu v pripade, Ze zavedenie prvkov optickych vldkien az do
priestorov koncového pouzivatela je technicky nerealizovatelné.

(200) Ked md ndrodny regulacny orgdn v tmysle upustit od uloZenia povinnosti, mal by tak urobit po tom, o sa uistil, Ze
ponuky na spoluinvestovanie spliiaji potrebné kritérid a ze st urobené v dobrej viere. Rozdielna regula¢nd tprava
tykajtica sa novych vysokokapacitnych siet{ by mala byt predmetom preskimania v nasledujtcich analyzach trhu, na
zaklade ktorych sa mozu vyzadovat zmeny regulacnej Gpravy, a to najma po urcitom case. V riadne odévodnenych
pripadoch by mali mat narodné regula¢né organy moznost ulozit povinnosti na takéto nové prvky siete, ak zistia, Ze
niektoré trhy by pri absencii regulacného zdsahu elili znaénym problémom na tirovni hospodarskej sttaze. Najmi
v pripadoch, ked existuji viaceré nadvazujice trhy, ktoré nedosiahli rovnaky stupenn hospodarskej sttaze, mozu
ndrodné regulaéné orgdny vyzadovat konkrétne asymetrické ndpravné opatrenia na podporu efektivnej
hospodarskej sutaze, okrem iného napriklad $pecializované maloobchodné trhy, ako st produkty elektronickych
komunikdcii pre obchodnych koncovych pouzivatelov. V zdujme zachovania konkurencieschopnosti trhov by
ndrodné regulacné orgdny mali tiez chrdnif prdva zdujemcov o pristup, ktori sa nezicastiuji na danom
spoluinvestovani. To by sa malo dosiahnut zachovanim existujticich pristupovych produktov, alebo ak sa zastarané
prvky siete v dohladnom case odstrdnia, uloZenim povinnosti zaviest pristupové produkty, ktorych funkénost
a kvalita je aspon porovnatelnd s tymi, ktoré predtym poskytovala zastarand infrastruktiira, pricom by sa v oboch
pripadoch uplatnil vhodny prispésobivy mechanizmus schvéleny ndrodnym regulacnym orgdnom, ktorym by sa
neoslabili stimuly pre spoluinvestorov.

(201) V zdujme jednotnych regulaénych postupov v celej Unii by Komisia v pripade, ak nirodné regulaéné organy dospeju
k zdveru, Ze podmienky pontk na spoluinvestovanie si splnené, mala mat moznost pozadovat od ndrodného
regula¢ného orgdnu, aby stiahol svoje ndvrhy opatreni bud upustenim od uloZenia povinnosti alebo
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prostredm’ctvom zdsahu v podobe regulaén)’rch povinnostl' s cielom riesit podstatné problémy tykajiice sa
hospodarskej sataze, ak sa organ BEREC stotozn{ s vdznymi pochybnostami Komisie, poklal ide o zlucitelnost tohto
navrhovaného opatrenia s pravom Unie, a najmé s regulacnymi cielmi podla tejto smernice. V zdujme efektivnosti
by narodny regulacny organ mal mat moznost podat Komisii jediné ozndmenie o navrhovanom opatreni, ktoré sa
vztahuje na systém spoluinvestovania, ktory spliia prislusné podmienky. V pripade, Ze Komisia neuplatni svoje
pravomoci pozadovat zruSenie navrhovaného opatrenia, by bolo neprimerané, aby ndsledné zjednodusené
oznamenia jednotlivych rozhodnuti ndrodného regula¢ného orgdnu na zdklade toho istého systému, a to aj vratane
dokazu o uzavreti dohody s aspoii jednym spoluinvestorom, boli predmetom rozhodnutia o zruseni, ak sa okolnosti
nezmenia. Okrem toho nadalej platia povinnosti ulozené podnikom bez ohladu na to, ¢i boli uréené ako podniky
s vyznamnym vplyvom na trhu podla tejto smernice alebo smernice o 2014/61 [EU. Povinnostami stvisiacimi
s dohodami o spoluinvestovani nie je dotknuté uplatiiovanie prava Unie.

(202) Utelom funkéného oddelenia, na zdklade ktorého sa od vertikilne integrovaného podniku vyzaduje, aby zriadil
prevadzkovo samostatné obchodné subjekty, je zabezpelit poskytovanie tplne rovnocennych pristupovych
produktov vSetkym nadvizujicim prevddzkovatelom (vratane jeho vlastnych vertikdlne integrovanych oddeleni).
Funkénym oddelenim sa moéze skvalitnit hospodarska stitaz na viacerych relevantnych trhoch tym, Ze sa znacne
zniZi motivdcia diskriminovat a ulah¢f sa overovanie a presadzovanie dodrziavania povinnosti nediskriminovat. Vo
vynimo¢nych pripadoch by malo byt mozné funkéné oddelenie odévodnit ako ndpravné opatrenie, ked sa trvalo
nedari dosiahnut Gi¢innt nediskrimindciu na viacerych dotknutych trhoch a ked sti malé alebo Ziadne vyhliadky, ze
v oblasti infrastruktiry dojde k hospodarskej sutazi v primeranom ¢asovom rdmci po vyuZiti jedného alebo
viacerych ndpravnych opatreni, ktoré sa predtym povazovali za vhodné. Je viak velmi dolezité zabezpecit, aby
uloZenie funkéného oddelenia nad'alej motivovalo dany podnik na investovanie do svojej siete a neviedlo k moznym
nepriaznivym vplyvom na blahobyt spotrebitelov. Jeho uloZenie si vyzaduje v stlade s postupom analyzy trhu
koordinovant analyzu roznych relevantnych trhov stvisiacich s pristupovou sietou. Pri vykondvani analyzy trhu
a navrhovani podrobnosti takéhoto ndpravného opatrenia by ndrodné regulaéné organy mali venovat osobitni
pozornost produktom, ktoré maji spravovat samostatné obchodné subjekty, s prihliadnutim na rozsah zavedenia
siete a na stupen technologického pokroku, ktory by mohol ovplyvnit nahraditelnost pevnych a bezdrotovych
sluzieb. S cielom vyhnt sa naruseniu hospodarskej stitaze na vnitornom trhu by navrhy na funkéné oddelenie mala
vopred schvalovat Komisia.

(203) Vykonanie funkéného oddelenia by nemalo samostatnym obchodnym subjektom bréanit v pouZivani nélezitych
koordina¢nych mechanizmov, aby sa zabezpecila ochrana prav materskej spolo¢nosti na dohlad nad hospodarenim
a riadenim.

(204) Ak sa vertikdlne integrovany podnik rozhodne previest svoje aktiva tvoriace miestnu pristupovd siet alebo ich
podstatnd ¢ast na samostatnii pravnicki osobu, v ktorej nemd majetkovi ticast, alebo vytvorit samostatny obchodny
subjekt pre oblast pristupovych produktov, nirodny regula¢ny orgdn by mal postdit vplyv planovanej transakcie
vratane vietkych zavazkov v oblasti pristupu, ktoré tento podnik pontka, na vietky existujiice regulaéné povinnosti
ulozené vertikalne integrovanému podniku s cielom zabezpecit zlucitelnost vSetkych novych opatreni so touto
smernicou. Dotknuty ndrodny regula¢ny orgdn by mal vykonat novi analyzu trhov, na ktorych posobi oddeleny
subjekt, a podla toho ukladat, zachovavat, menit alebo rusit povinnosti. Na uvedeny tcel by ndrodny regulacny
orgdn mal mat moZnost pozadovat od podniku informécie.

(205) Uz dnes je na niektorych trhoch mozné, aby podniky urcené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu mali
moznost ako stcast analyzy trhu pontknut zdvizky, ktorych cielom je riesit problémy hospodarskej sitaze zistené
ndrodnym regulaénym orgdnom a ktoré nérodny regulacny orgdn nésledne zohl'adni pri rozhodovani o vhodnych
ndpravnych opatreniach. Pri rozhodovani o najvhodnejsich ndpravnych opatreniach by sa mal zohladnit kazdy novy
vyvoj na trhu. Povahou pontknutych zdvizkov ako takou sa viak neobmedzuje diskre¢nd pravomoc udelend
ndrodnému regulaénému organu uloZit ndpravné opatrenia podnikom urenym ako podniky s vyznamnym
vplyvom na trhu, ani fiou nie st dotknuté ustanovenia o regulacnej iprave spoluinvestovania. V zdujme zvy3enia
transparentnosti a zabezpelenia pravnej istoty v celej Unii by sa mal v tejto smernici ustanovit postup, podla
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ktorého by podniky ponukli zdvizky a nirodné regulac¢né organy by ich posudzovali, pricom by zohladnovali
ndzory ucastnikov trhu prostrednictvom testu trhu, ktoré by sa vo vhodnom pripade stali zdvizné pre podnik
navrhujici zdvizky a vykonatelné zo strany ndrodného regulacného orgdnu. Pokial ndrodny regulacny organ
nestanovil zdvizky v oblasti spoluinvestovania za zdvdzné a rozhodol sa neuloZit povinnosti, nemd uvedeny postup
vplyv na uplatiiovanie postupu analyzy trhu ani povinnosti zaviest vhodné a primerané ndpravné opatrenia na
rieenie zisteného zlyhania trhu.

(206) Nérodné regula¢né orgdany by mali mat moznost rozhodntit o zdvaznosti zévazkov, veelku alebo scasti, na konkrétne
obdobie, ktoré by nemalo presiahnut obdobie, na ktoré boli navrhnuté, a to po vykonani testu trhu prostrednictvom
verejnej konzultdcie so zainteresovanymi stranami. V pripade, Ze sa zavazky stali zdvazné, narodny regulacny organ
by mal zvazit dosledky tohto rozhodnutia vo svojej analyze trhu a zohladnit ich pri vybere najvhodnejsich
regulacnych opatreni. Narodné regulacné organy by mali zohladnit zavizky prijaté z perspektivy budiceho vyvoja
udrzatelnosti, najma pri vybere obdobia, pre ktoré si zdvdzné, pricom by mali zohladnit hodnotu, ktoru
zainteresované subjekty pripisujii verejnej konzultdcii o stabilnych a predvidatelnych trhovych podmienkach.
Zéaviaznymi zévizkami, ktoré sa tykaji dobrovolného od¢lenenia vertikilne integrovanym podnikom ur¢enym ako
podnik s vyznamnym vplyvom na jednom alebo viacerych relevantnych trhoch, sa méze zvysit predvidatelnost
a transparentnost procesu tak, Ze sa stanovi proces vykondvania planovaného odclenenia, napriklad
prostrednictvom pldnu vykondvania s jasnymi medznikmi a predvidatelnymi ndsledkami, ak ur¢ité medzniky nie
st splnené.

(207) Zavizky mozu zahfiiat vymenovanie monitorujiceho spravcu, ktorého identitu a manddt by mal schvdlit ndrodny
regula¢ény orgdn, a povinnost podniku, ktory ich pontika, poskytovat pravidelné spravy o vykondvani.

(208) Vlastnici sieti, ktorych obchodny model je obmedzeny na poskytovanie velkoobchodnych sluzieb druhym, mozu
byt uzito¢ni pri vytvoreni prosperujiceho velkoobchodného trhu s pozitivnymi tcinkami pre maloobchodnd
hospodarsku stitaz na nadvizujiicom trhu. Okrem toho, ich obchodny model méze byt pritazlivy pre potencidlnych
finanénych investorov do stabilnejsich aktiv infradtruktiry s dlhodobejsimi vyhliadkami na zavddzanie
vysokokapacitnych sieti. Pritomnost vylu¢ne velkoobchodného podniku vSak nemusi viest k maloobchodnym
trhom s efektivnou hospodérskou sttazou a vylu¢ne velkoobchodné podniky mézu byt na trhoch s konkrétnym
produktom alebo na geografickych trhoch uréené ako podniky s vyznamnych vplyvom na trhu. Urcité rizika
hospodarskej sttaze vyplyvajice zo spravania podnikov uplatiujiicich vylu¢ne velkoobchodné obchodné modely by
mohli byt nizsie ako v pripade vertikdlne integrovanych podnikov za predpokladu, Ze vylu¢ne velkoobchodny
model je skuto¢ny a neexistujii Ziadne stimuly na diskrimindciu medzi poskytovatelmi na nadvizujicom trhu.
Regula¢nd odpoved by preto mala byt timerne menej nartsajiica, ale mala by zachovat najmd moznost zaviest
povinnosti tykajice sa stanovenia spravodlivych a primeranych cien. Narodné regulaéné organy by mali byt na
druhej strane schopné zasiahnut v pripade, Ze nastant problémy v oblasti hospodarskej sttaze, ktoré poskodzuji
koncovych pouzivatelov. Podnik aktivny na velkoobchodnom trhu, ktory poskytuje maloobchodné sluzby vylucne
obchodnym pouzivatelom, ktori st va¢3i neZ malé a stredné podniky, by sa mal vnimat ako vylu¢ne velkoobchodny
podnik.

(209) Na ulahcenie prechodu z zastaranych metalickych sieti na siete novej generdcie, ¢o je v zdujme koncovych
pouzivatelov, by ndrodné regulacné orgdny mali byt schopné monitorovat vlastné iniciativy prevddzkovatelov siete
v tejto oblasti a v pripade potreby stanovit podmienky pre primerany proces prechodu, napriklad prostrednictvom
predchddzajiiceho upozornenia, transparentnosti a dostupnosti alternativneho pristupového produktu, ktory by bol
aspoil porovnatelnej kvality, ked vlastnik siete preukdzal timysel a pripravenost prejst na modernizovant siet.
S cielom zabrdnit neoddovodnenym zdrzaniam pri prechode by ndrodné regulacné organy mali mat pravomoc zrusit
povinnosti pristupu tykajiice sa metalickej siete po tom, ako bol stanoveny primerany postup prechodu
a zabezpecilo sa splnenie podmienok a proces prechodu zo zastaranej infrastruktdry. Vlastnici sietf by viak mali mat
moznost vyradif zastarané siete. Zaujemcovia o pristup, ktori prechddzaji z pristupového produktu zalozeného na
zastaranej infrastruktdre na pristupovy produkt zaloZeny na pokrocilejsej technoldgii alebo médiu, by mali mat
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moznost zmodernizovat svoj pristup na troveni ktoréhokolvek regulovaného produktu s vysSou kapacitou, ale
nemalo by sa to od nich vyzadovat. V pripade modernizicie by zdujemcovia o pristup mali dodrziavat regula¢né
podmienky pristupu k pristupovému produktu s vy$Sou kapacitou, ktoré urcil ndrodny regulacny organ vo svojej
analyze trhu.

(210) Liberalizdcia telekomunikacného sektoru, rastica hospoddrska sitaz a vicsie moznosti vyberu komunika¢nych
sluzieb ida ruka v ruke s paralelnymi opatreniami tykajiicimi sa vytvarania harmonizovaného regula¢ného rdmca,
ktory zabezpedi poskytovanie univerzalnej sluzby. Koncepcia univerzélnej sluzby by sa mala vyvijat tak, aby odrdzala
pokrok v technoldgii, rozvoj trhu a zmeny v poziadavkich pouzivatela.

(211) PodTa ¢lanku 169 ZFEU m4 Unia prispievat k ochrane spotrebitelov.

(212) Univerzélna sluzba predstavuje zdchrannd siet, ktorou sa zabezpedi, Ze vietkym koncovym pozivatelom bude
dostupny aspont minimdlny stibor sluzieb a spotrebitelom bude cenovo prijatelny, pokial riziko socidlneho
vylicenia vyplyvajice z nedostatku takéhoto pristupu brani obcanom plne sa socidlne a hospodarsky zapojit do
spoloénosti.

(213)  Zakladny sirokopasmovy pristup k internetu je prakticky vieobecne dostupny v celej Unii a velmi hojne pouzivany
na Sirokd $kélu ¢innosti. Celkovd miera vyuzivania je vSak nizsia nez dostupnost, kedZe niektoré osoby stdle nie st
pripojené z dovodov tykajiicich sa informovanosti, ndkladov a zru¢nosti ¢i z dovodov vyberu. Cenovo prijatelny
primerany Sirokopdsmovy pristup k internetu ziskal pre spolo¢nost a Sir$iu ekonomiku rozhodujici vyznam.
Poskytuje zaklad pre Gcast na digitdlnom hospoddrstve a spolo¢nosti prostrednictvom zdkladnych internetovych
sluzieb.

(214) Zakladnou poziadavkou univerzélnej sluzby je zabezpecit, aby mali vietci spotrebitelia za prijatelnd cenu pristup
k sluzbam primeraného Sirokopdsmového pristupu k internetu a hlasovym komunikaénym sluzbdm na pevnom
mieste. Clenské $tity by tiez mali maf moznost zabezpelit cenovii dostupnost sluzieb primeraného
Sirokopdsmového pristupu k internetu a hlasovych komunikaénych sluzieb, ktoré nie sii poskytované na pevnom
mieste, pre obcanov v pohybe, ak to povazujii za potrebné na zabezpecenie plnej socidlnej a hospoddrskej ticasti
spotrebitelov na spolo¢nosti. Osobitnd pozornost by sa mala v uvedenej savislosti venovat zabezpeceniu
rovnocenného pristupu pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim. Nemali by existovat Ziadne
obmedzenia z hladiska technickych prostriedkov, ktorymi sa zabezpecuje spojenie, ¢i uz s vyuzitim drotovych alebo
bezdrotovych technoldgi, ani ziadne obmedzenia z hladiska kategérii poskytovatelov, ktori plnia vsetky alebo len
Cast povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu.

(215) Rychlost pristupu k internetu, akii méd konkrétny pouzivatel, zavisi od niekolkych faktorov vratane poskytovatelov
pripojenia k internetu, ako aj konkrétnej aplikdcie, pre ktort sa pripojenie vyuziva. Je na ¢lenskych $tatoch, aby
s prihliadnutim na sprévu orgdnu BEREC o najlepsich postupoch vymedzili primerany Sirokopdsmovy pristup
k internetu na zdklade vnutro§tatnych podmienok a minimdlnej $irky pdsma, ktort vyuziva vicsina spotrebitelov na
tzemi clenského $tatu, s cielom umoznif primerand drovenn socidlneho zallenenia a dcasti na digitdlnom
hospodarstve a spolo¢nosti na ich tzemi. Cenovo prijatelnd sluzba primeraného Sirokopasmového pristupu
k internetu by mala mat dostatoénii $irku pdsma, aby sa zabezpelila podpora pristupu a pouzitia aspon
Na uvedeny tcel by mala Komisia monitorovat vyvoj vo vyuzivani internetu s cielom identifikovat tie sluzby online,
ktoré vyuZiva vicsina koncovych pouzivatelov v celej Unii a ktoré st potrebné na zabezpecenie socidlnej
a hospodarskej Gcasti na spolocnosti, a zoznam zodpovedajicim sposobom aktualizovat. Poziadavky prava Unie,
ktoré sa tykajt pristupu k otvorenému internetu, najma nariadenia (EU) 2015/2120, by sa mali uplatiiovat na vietky
sluzby primeraného Sirokopasmového pristupu k internetu.

(216) Spotrebitelia by nemali byt povinni mat pristup k sluzbdm, ktoré nechcti, a preto by malo byt pre opravnenych
spotrebitelov mozné na poziadanie obmedzit cenovo prijatelnti univerzélnu sluzbu na hlasové komunikacné sluzby.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?qid=1532442782852&uri=CELEX:32015R2120

17.12.2018 Uradny vestnik Eurépskej tinie L 32177

(217) Nové clenské stdty by mali mat moZnost rozsirit opatrenia tykajtice sa cenovej dostupnosti a kontroly vydavkov na
mikropodniky a malé a stredné podniky a neziskové organizicie za predpokladu, Ze splnaji prislusné podmienky.

(218) Nérodné regulacné organy by v koordindcii s inymi prislu§nymi orgdnmi mali mat moznost monitorovat vyvoj
a urovent maloobchodnych tarif pri sluzbach, ktoré patria do rozsahu povinnosti poskytovat univerzlnu sluzbu.
Takéto monitorovanie by sa malo vykondvat tak, aby nepredstavovalo nadmerné administrativne zataZenie ani pre
ndrodné regulacné orgdny a iné prislusné orgdny, ani pre poskytovatelov takychto sluzieb.

(219) Prijatelnd cena je cena vymedzend ¢lenskymi §tdtmi na vndtrostdtnej trovni na zaklade $pecifickych vnutrostatnych
podmienok. Ak clenské $tity zistia, Ze maloobchodné ceny za primerany Sirokopdsmovy pristup k internetu
a hlasové komunikacné sluzby nie st cenovo prijatelné pre spotrebitelov s nizkym prijmom alebo osobitnymi
socidlnymi potrebami vratane starich ludi, koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim a spotrebitelov
zijucich vo vidieckych alebo geograficky izolovanych oblastiach, mali by prijat vhodné opatrenia. Na tento tcel by
Clenské $tdty mohli tymto spotrebitelom poskytovat priamu podporu na komunikacné dcely, ktord by mohla byt
stcastou davok socidlneho zabezpecenia, alebo poukdzky alebo priame platby poukazované tymto spotrebitelom.
So zretelom na potrebu minimalizovat narusenia trhu to moze byt vhodnd alternativa. Clenské téty by pripadne
alebo okrem toho mohli vyzadovat od vSetkych poskytovatelov takychto sluzieb, aby tymto spotrebitelom pondkali
zdkladné tarifné moznosti alebo tarifné baliky.

(220) Zabezpecenie cenovej dostupnosti moze obsahovat osobitné tarifné moznosti alebo tarifné baliky urcené na
uspokojenie potrieb pouzivatelov s nizkym prijmom alebo pouzivatelov s osobitnymi socidlnymi potrebami. Takéto
ponuky by mali obsahovat zdkladné prvky, aby sa predislo naruSeniu fungovania trhu. Cenova dostupnost pre
jednotlivych spotrebitelov by mala byt zaloZzend na ich prave uzavriet zmluvu s poskytovatelom, dostupnosti isla,
stalom pripojen{ sluzby a ich schopnosti monitorovat a kontrolovat svoje vydavky.

(221) Ak clensky 3tdt vyzaduje od poskytovatelov, aby spotrebitelom s nizkym prijmom alebo osobitnymi socidlnymi
potrebami pondkali tarifné moznosti alebo tarifné baliky odlisné od tych, ktoré poskytuji za beznych obchodnych
podmienok, tieto tarifné moznosti alebo tarifné baliky by mali poskytovat vSetci poskytovatelia pristupu k internetu
a hlasovych komunika¢nych sluzieb. Poziadavka, aby vsetci poskytovatelia pristupu k internetu a hlasovych
komunikaénych sluzieb pondkli tarifné moznosti alebo tarifné baliky, by v stlade so zdsadou proporcionality
nemala viest k nadmernému administrativnemu alebo finanénému zatazeniu tychto poskytovatelov alebo ¢lenskych
Statov. Ak clensky stat na zdklade objektivneho postidenia preukdze takéto nadmerné administrativne alebo finan¢né
zatazenie, moze vo vynimo¢nych pripadoch rozhodniit, Ze povinnost pontikat osobitné tarifné moznosti alebo
tarifné baliky uloZi iba ur¢enym poskytovatelom. V objektivnom postideni by sa mali tiez zvazit vyhody, ktoré plyna
pre spotrebitelov s nizkym prijmom alebo osobitnymi socidlnymi potrebami z vyberu poskytovatelov, a prinosy pre
vietkych poskytovatelov, ktorl moézu tazit z toho, Ze st poskytovatemi univerzalnej sluzby. Ak clensky stdt
vynimocne rozhodne, Ze povinnost pontikat osobitné tarifné moznosti alebo tarifné baliky sa ulozi iba uré¢enym
poskytovate[lom, mali by zaistit, Ze spotrebitelia s nizkym prijmom alebo s osobitnymi potrebami bud mat na
vyber poskytovatelov, ktori pondkaji socidlne tarify. V uréitych pripadoch vsak ¢lenské $tity nemusia byt schopné
zarudit vyber poskytovatelov, napriklad ak v mieste bydliska beneficienta poskytuje sluzby iba jeden podnik alebo ak
by poskytovanie vyberu znamenalo nadmerné dodato¢né organizacné a financné zataZenie ¢lenského stdtu.

(222) Cenovié dostupnost by uz viac nemala predstavovat prekdzku pristupu spotrebitelov k minimélnemu stiboru sluzieb
pripojenia. Pravo uzavrief zmluvu s poskytovatefom by malo znamenat, Ze spotrebitelia, ktori mozu Celit
odmietnutiu, najma ti s nizkym prijmom alebo osobitnymi socidlnymi potrebami, by mali mat moZnost uzavriet
zmluvy o poskytovani cenovo prijatelnych sluzieb primeraného sirokopasmového pristupu k internetu a hlasovych
komunika¢nych sluzieb aspofi v pevnom mieste s ktorymkolvek poskytovatelom, ktory takéto sluzby v danom
mieste poskytuje, alebo s urcenym poskytovatelom, ak c¢lensky $tdt vynimocne rozhodol, Ze na pontikanie tychto
tarifnych moznosti alebo tarifnych balikov ur¢i jedného alebo viacerych poskytovatelov. S cielom minimalizovat
finan¢né rizikd, ako je nezaplatenie faktdr, by poskytovatelia mali mat moznost poskytovat zmluvu s podmienkami
vyzadujacimi platbu vopred na zdklade individudlnych cenovo prijatelnych predplatenych jednotiek.
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(223) S cielom zabezpecit, aby sa s obanmi dalo spojit hlasovymi komunikaénymi sluzbami by ¢lenské staty mali
zabezpeCit dostupnost ¢isla pocas primeraného obdobia, ako aj pocas obdobia nepouzivania hlasovych
komunika¢nych sluzieb. Poskytovatelia by mali mat moznost zaviest mechanizmy na kontrolu dalsicho zdujmu
spotrebitela zachovat dostupnost &isla.

(224) Kompenzécia pre poskytovatelov takychto sluzieb za tychto okolnosti nemusi vyustit do narusenia hospodarskej
sttaze za predpokladu, 7Ze sa takym poskytovatelom uhradia prislusné Specifické ¢isté ndklady a za predpokladu, Ze
Cisté ndkladové zataZenie sa uhrddza z hladiska hospodarskej sttaze neutrdlnym spésobom.

(225) S cielom postdit potrebu opatreni cenovej dostupnosti by ndrodné regula¢né organy v koordindcii s inymi
prislusnymi orgdnmi mali byt schopné monitorovat vyvoj a podrobnosti tykajice sa pontk tarifnych moznosti
alebo tarifnych balikov pre spotrebitelov s nizkym prijmom alebo osobitnymi socidlnymi potrebami.

(226) Clenské stity by mali zaviest opatrenia na podporu vytvorenia trhu pre cenovo prijatelné produkty a sluzby
s prvkami pre spotrebitelov so zdravotnym postihnutim vrdtane zariadeni s podpornymi technolégiami. To mozno
dosiahnut okrem iného odvolanim sa na eurépske normy alebo podporou vykonavania poziadaviek v sdlade
s pravom Unie, ktorym sa harmonizujii poziadavky na pristupnost produktov a sluzieb. Clenské $tity by mali podla
vnutrodtatnych okolnosti zaviest vhodné opatrenia, ktoré poskytuji clenskym $tdtom flexibilitu prijat osobitné
opatrenia, napriklad ak trh nepontka cenovo prijatelné produkty a sluzby zahfnajice zariadenia pre spotrebitelov
so zdravotnym postihnutim za normélnych ekonomickych podmienok. Tieto opatrenia by mohli zahfnat priamu
finanént podporu pre koncovych pouzivatelov. Niklady na konverzné sluzby pre spotrebitelov so zdravotnym
postihnutim by mali zodpovedat priemernym ndkladom na hlasové komunika¢né sluzby.

(227) Konverzné sluzby sa vztahuji na sluzby, ktorymi sa umoznuje obojsmernd komunikdcia medzi vzdialenymi
koncovymi pouzivatelmi roznymi sposobmi komunikicie (napriklad textovd komunikdcia, posunkovd rec,
hovorova komunikdcia) zabezpecenim konverzie medzi tymito spésobmi komunikdcie obvykle prostrednictvom
[udskej obsluhy. Text v redlnom case je vymedzeny v sdlade s pravom Unie, ktorym sa harmonizuji poziadavky na
pristupnost produktov a sluzieb, a odkazuje na formu textovej konverzicie medzi dvomi bodmi alebo konferencie
medzi viacerymi bodmi, pri ktorej sa zapisovany text zasiela tak, Ze pouzivatel vnima komunikéciu ako plynuly tok
znakov.

(228) V pripade ditovej komunikdcie s rychlostou prenosu ddt, ktord je dostato¢nd na to, aby umoznila primerany
Sirokopdsmovy pristup k internetu, je pevné pripojenie takmer vieobecne dostupné a vyuZiva ho vacsina obcanov
Unie. Standardné pevné sirokopasmové pokrytie a dostupnost v Unii dosiahlo v roku 2015 97 % domacnosti
s priemernou mierou vyuzitia 72 % a sluzby zaloZené na bezdrdtovej technolégii maja este vacsi dosah. Medzi
¢lenskymi $tatmi viak existuji rozdiely, pokial ide o dostupnost a cenovi dostupnost pevného Sirokopdsmového
pripojenia v mestskych a vidieckych oblastiach.

(229) Trh hrd veddcu dlohu pri zabezpeceni dostupnosti Sirokopdsmového pristupu k internetu s neustdle rasticou
kapacitou. V oblastiach, kde trh nemoze uspokojit potreby, sa objavuji iné néstroje verejnej politiky na podporu
dostupnosti pripojeni k primeranému Sirokopdsmovému pristupu k internetu, ktoré st v zdsade nakladovo
efektivnejsie a menej nart$aja trh ako povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu, napriklad vyuzivanie finan¢nych
ndstrojov, ako st nastroje dostupné v ramci Eurépskeho fondu pre strategické investicie a Néstroja na prepdjanie
Eurbpy, vyuzivanie verejného financovania z eurdpskych Strukturdlnych a investinych fondov, zaclenenie
povinnosti pokrytia do prdv na vyuzivanie rddiového spektra s cielom podporit zavddzanie Sirokopdsmovych sieti
v menej obyvanych oblastiach a verejné investicie v stilade s pravidlami $titnej pomoci Unie.

(230) Ak sa po vykonan{ riadneho postidenia a zohladneni vysledkov geografického prieskumu zavddzania sieti
vykonaného prislusnym organom alebo najnovsich informdcii, ktoré mali ¢lenské $taty k dispozicii pred vysledkami
prvého geografického prieskumu, ukazalo, Ze trh, ani verejné interven¢né mechanizmy pravdepodobne neposkytnii
koncovym pouzivatelom v urcitych oblastiach pripojenie schopné poskytovat sluzbu primeraného Sirokopdsmo-
vého pristupu k internetu podla vymedzenia ¢lenskych $tatov ani hlasové komunikacné sluzby na pevnom mieste,
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¢lensky $tat by mal mat moznost vynimocne uréit roznych poskytovatelov alebo skupinu poskytovatelov, ktor
budid uvedené sluzby v roznych relevantnych Castiach Gzemia daného $titu poskytovat. Okrem geografického
prieskumu by ¢lenské $tity mali mat v pripade potreby moznost vyuzit akykolvek iny dokaz, aby zistili, v akom
rozsahu je na pevnom mieste dostupny primerany Sirokopdsmovy pristup k internetu a hlasové komunika¢né
sluzby. Tento dodato¢ny dokaz moze zahfnat Gdaje, ktoré majii ndrodné regulacné organy k dispozicii v rdmci
postupu analyzy trhu, a Gdaje zhromazdené od pouzivatelov. Clenské stity by mali maf moznost obmedzit
povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu podporujtice dostupnost sluzby primeraného Sirokopasmového pristupu
k internetu na miesto pobytu alebo bydlisko koncového pouzivatela. Nemali by existovat Ziadne prekdzky z hladiska
technickych prostriedkov, ktorymi sa zabezpecuju sluzby primeraného Sirokopdsmového pristupu k internetu
a hlasové komunika¢né sluzby na pevnom mieste, ¢i uz s vyuzitim drotovych alebo bezdrotovych technolégif, ani
ziadne prekdzky z hladiska toho, ktoré podniky plnia vietky povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu, alebo ich
Cast.

(231) V stlade so zdsadou subsidiarity je preto na ¢lenskych $tatoch, aby na zdklade objektivnych kritérii rozhodli, ktoré
podniky sa urcia za poskytovatelov univerzalnej sluzby, pricom sa v pripade potreby do tvahy zoberie schopnost
a ochota podnikov akceptovat vietky alebo urcité povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu. Toto nevylucuje
moznost, aby ¢lenské $tity do uvedeného procesu uréenia zaradili osobitné podmienky odévodnené z hladiska
efektivnosti, medzi ktoré patri zoskupovanie geografickych oblasti alebo komponentov alebo stanovenie
minimélnych obdobi urcenia.

(232) Mali by sa odhadntit ndklady na zabezpecenie dostupnosti pripojenia schopného poskytovat sluzbu primeraného
Sirokopasmového pristupu k internetu, ako je identifikované v sdlade s touto smernicou a hlasové komunikaéné
sluzby na pevnom mieste za prijatelnd cenu v rdmci povinnosti poskytovat univerzélnu sluzbu, a to najmi
postidenim ocakdvaného finanéného zataZzenia poskytovatelov a pouzivatelov v odvetvi elektronickych
komunikdcii.

(233) Poziadavky na zaistenie celondrodného tizemného pokrytia ulozené v ramci postupu uréenia pravdepodobne vopred
vylacia alebo odradia urcité podniky od toho, aby sa uchddzali o urcenie za poskytovatelov univerzalnej sluzby.
Uréenie poskytovatelov, ktori maji plnit povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu, na prili§ dlhé alebo
neobmedzené obdobie moze takisto viest k a priori vyliceniu urcitych poskytovatelov. Ak clensky stdt rozhodne
o uréeni jedného alebo viacerych poskytovatelov na tcely cenovej dostupnosti, malo by byt mozné, aby tito
poskytovatelia boli odlisni od poskytovatelov uréenych na ticely dostupnosti univerzalnej sluzby.

(234) Ak sa poskytovatel, ktory je vynimoc¢ne uréeny na poskytovanie inych tarifnych moznosti alebo tarifnych balikov,
nez su tarifné moznosti alebo baliky poskytované za beznych obchodnych podmienok uréené v sulade s touto
smernicou alebo na zabezpecovanie dostupnosti sluzby primeraného Sirokopasmového pristupu k internetu alebo
hlasovych komunika¢nych sluzieb na pevnom mieste urcené v silade s touto smernicou rozhodne vzhladom na
svoju povinnost poskytovat univerzalnu sluzbu predat vsetky svoje aktiva lokalnej siete na tzemi $titu alebo ich
podstatnii Cast samostatnej pravnickej osobe s inou vlastnickou Struktdrou, prislusny orgdn by mal postdit G¢inok
zamyslanej transakcie s cielom zabezpecit kontinuitu povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu na celom tzemi
Stdtu alebo jeho castiach. Na uvedeny tcel by mal poskytovatel pred uskuto¢nenim predaja informovat prislusny
orgdn, ktory ulozil povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu. Postidenie prislusného organu by nemalo mat vplyv
na zavf$enie transakcie.

(235) S cielom zabezpecit stabilitu a podporit postupny prechod by ¢lenské stity mali mat moznost nadalej zabezpecovat
poskytovanie inej univerzilnej sluzby na svojom tizemi, ako st sluzby primeraného Sirokopdsmového pristupu
k internetu a hlasové komunikacné sluzby na pevnom mieste, ktoré si zahrnuté do rozsahu ich povinnosti
poskytovat univerzdlnu sluzbu na zaklade smernice 2002/22/ES k ddtumu nadobudnutia G¢innosti tejto smernice,
za predpokladu, Ze tieto alebo porovnatelné sluzby nie s dostupné za beznych obchodnych podmienok. Ak by sa
umoznilo, aby sa sirokej verejnosti nadalej poskytovali verejné telefénne automaty na mince, kreditné alebo debetné
karty alebo predplatné karty vratane kariet s volacimi k6dmi, telefénne zoznamy a telefénne informacné sluzby
v rdmci univerzdlnej sluzby, pokial je preukdzané, Ze st stdle potrebné, clenské staty by tak ziskali flexibilitu
potrebnti na riadne zohladnenie roznych vnitrostitnych okolnosti. Moze to zahffiat poskytovanie verejnych
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telefénnych automatov v hlavnych vstupnych bodoch do krajiny, ako st letiskd alebo Zelezni¢né ¢i autobusové
stanice, ako aj na miestach, ktoré [udia vyuzivaji v pripade ntdze, napriklad nemocnice, policajné stanice a plochy
pre pomoc v nidzi na dialnici, s cielom uspokojit primerané potreby koncovych pouzivatelov vritane
predovsetkym koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim.

(236) Clenské staty by mali monitorovat situdciu spotrebitelov z hladiska ich vyuZivania primeraného sirokopdsmového
pristupu k internetu a hlasovych komunika¢nych sluzieb, a najmd z hladiska cenovej dostupnosti. Cenova
dostupnost primeraného Sirokopasmového pristupu k internetu a hlasovych komunikaénych sluzieb sa vztahuje
na informdcie, ktoré pouzivatelia dostdvajii v savislosti s vydavkami za vyuZzivanie, ako aj relativnymi ndkladmi
na vyuzivanie v porovnani s ostatnymi sluzbami, a vzfahuje sa aj na ich schopnost kontrolovat vydavky. Cenové
dostupnost preto znamend poskytnit spotrebitelovi pravomoci prostrednictvom povinnosti ulozenych poskyto-
vatelom. Uvedené povinnosti zahffiaju $pecifikovant droven rozpisania faktdr, moznost spotrebitelov selektivne
blokovat urcité volania, ako st drahé spojenia k osobitnym sluzbdm za zvySené ceny, kontrolovat vydavky
prostrednictvom predplatenia a zapocitat zdlohové poplatky za pripojenie. Také opatrenia si mozu vyzadovat
reviziu a zmeny na zdklade vyvoja trhu. Na rozpisanych faktdrach za vyuZzivanie pristupu k internetu by sa mal
uviest len €as, trvanie a objem spotreby pocas reldcie pouZivania, ale nie webové sidla ani koncové body pripojenia
k internetu pocas takejto reldcie pouzivania.

(237) S vynimkou pripadov pretrvavajiicej oneskorenej platby alebo neplatenia faktir, by mal spotrebitel, ktory mé narok
na cenovo prijatené tarify, az do vyrieSenia sporu byt chrdneny pred okamzitym odpojenim zo siete z dovodov
nezaplatenych Gctov, a najmi v pripade sporov tykajicich sa vysokych actov za sluzby s prirdzkou by mal mat
nadalej pristup k dolezitym hlasovym komunikaénym sluzbdm a minimalnej drovni sluzby pristupu k internetu
podla vymedzenia ¢lenskymi tatmi. Clenské Staty by mali maf moznost sa rozhodnt, Ze taky pristup sa ma nadalej
poskytovat, len ked zdkaznik bude pokracovat v plateni poplatkov za prendjom okruhu alebo za zdkladny pristup
k internetu.

(238) Ak poskytovanie primeraného Sirokopdsmového pristupu k internetu a hlasovych komunika¢nych sluzieb alebo
poskytovanie inych sluzieb v stilade s touto smernicou ma za nasledok nespravodlivé zatazenie poskytovatela, moze
sa dané nespravodlivé zataZenie zahrnit do ktoréhokolvek vypoctu cistych ndkladov povinnosti poskytovat
univerzdlnu sluzbu, pricom sa riadne zohladnenia néklady a prijmy aj nehmotné vyhody vyplyvajice z poskytovania
danych sluzieb.

(239) Clenské $taty by v pripade potreby mali vytvorit mechanizmy financovania ¢istych ndkladov povinnosti poskytovat
univerzalnu sluzbu, ked sa preukaze, ze povinnosti mozu byt splnené len so stratou alebo s ¢istymi nakladmi, ktoré
st mimo normélnych obchodn)'rch noriem. Je dolezité zabezpecit, aby boli ¢isté ndklady povinnosti poskytovat
univerzdlnu sluzbu primerane kalkulované a aby akékolvek financovanie bolo uskutocnené s minimdlnym
naruenim, pokial ide o trh a podniky, a aby bolo zlucitelné s clinkami 107 a 108 ZFEU.

(240) Kazda kalkuldcia cistych ndkladov povinnosti poskytovat univerzilnu sluzbu by mala néleZite zohladnit ndklady
a vynosy, ako aj nehmotné vyhody vyplyvajice z poskytovania univerzdlnej sluzby, no nemala by branit
vSeobecnému cielu zabezpecit, aby cenové struktiry odrazali naklady. Vsetky ¢isté naklady povinnosti poskytovat
univerzalnu sluzbu by sa mali kalkulovat na zdklade transparentnych postupov.

(241) Zohladnenie nehmotnych vyhod znamend, ze peniazny odhad nepriamych vyhod, ktory podnik odvodi zo svojho
postavenia ako poskytovatela univerzalnej sluzby, by sa mal odpocitat od priamych ¢istych nédkladov povinnosti
poskytovat univerzdlnu sluzbu, aby sa stanovilo celkové nakladové zatazenie.

(242) Ked povinnost poskytovat univerzdlnu predstavuje nespravodlivé zatazenie poskytovatela, je primerané povolit
¢lenskym Stdtom vytvorit mechanizmus efektivnej uhrady cistych nékladov. Uhrada z verejnych fondov predstavuje
jednu z metdd krytia Cistych ndkladov povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu. Dalfou metédou je rozdelenie
Cistych nakladov povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu medzi poskytovatelov elektronickych komunika¢nych
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sieti a sluzieb. Clenské staty by mali byt schopné financovat ¢isté naklady na rozne prvky povinnosti poskytovat
univerzalnu sluzbu pomocou réznych mechanizmov alebo financovat ¢isté naklady na niektoré alebo vietky prvky
pomocou jedného mechanizmu alebo kombindciou mechanizmov. Primerany Sirokopasmovy pristup k internetu
prindsa vyhody nielen pre odvetvie elektronickych komunikacif, ale aj pre $irsiu digitdlnu ekonomiku a spolo¢nost
ako celok. Zabezpecovanie pripojenia, ktoré podporuje rychle sirokopasmové pripojenie, pre vacsi pocet koncovych
pouzivatelov im umoznuje vyuzivat online sluzby, a tak sa aktivne zapdjat do digitalnej spolo¢nosti. Zabezpecenie
takéhoto pripojenia na zdklade povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu slazi verejnému zdujmu aj zdujmom
poskytovatelov elektronickych komunikacii. Clenské staty by mali uvedené skuto¢nosti vziat do dvahy pri vybere
a navrhovani mechanizmov na thradu ¢istych nakladov.

(243) V pripade thrady ndkladov prostrednictvom rozdelenia ¢istych nédkladov povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu
medzi poskytovatelov elektronickych komunika¢nych sieti a sluzieb by ¢lenské staty mali zabezpecit, aby sa metdda
pridelovania medzi poskytovatelov zakladala na objektivnych a nediskrimina¢nych kritéridch a bola v stilade so
zdsadou proporcionality. Tato zdsada nebrani ¢lenskym $tdtom, aby poskytli vynimky novym poskytovatelom, ktor{
nedosiahli vyznamné postavenie na trhu. Kazdy finanény mechanizmus by mal zabezpecit, aby tcastnici trhu
prispievali len na financovanie povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu a nie na ostatné ¢innosti, ktoré nie st
priamo spojené s povinnostou poskytovat univerzdlnu sluzbu. Mechanizmus thrady by mal re$pektovat zdsady
prava Unie, a najmi v pripade mechanizmov rozdelovania nikladov zdsady nediskriminacie a proporcionality.
Kazdy finan¢ny mechanizmus by mal zabezpecit, aby pouzivatelia v jednom ¢lenskom §tate neprispievali na ndklady
povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu v inom ¢lenskom $tite. Malo by byt mozné rozdelit ¢isté naklady
povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu medzi vetky alebo niektoré $pecifikované skupiny poskytovatelov.
Clenské stéty by mali zabezpecif, aby mechanizmus rozdelovania nakladov respektoval zdsady transparentnosti, ¢o
najmensieho naruenia trhu, nediskrimindcie a proporcionality. Najmensie naruSenie trhu znamend, Ze by
ndvratnost prispevkov mala byt realizovand spésobom ¢o najviac minimalizujicim finan¢né zataZenie koncovych
pouzivatelov, napriklad ¢o naj$ir$im rozptylom prispevkov.

(244) Poskytovatelia, ktori vyuZzivaji vyhody financovania univerzalnej sluzby, by mali poskytovat ndrodnym regulaénym
orgdnom dostatok tdajov o §pecifick)'lch prvkoch, ktoré si takéto financovanie vyzadujd, s cielom oddvodnit svoju
ziadost. Systémy clenskych Stdtov tykajtice sa kalkuldcie ndkladov a financovania povinnosti poskytovat univerzdlnu
sluzbu by sa mali ozndmif Komisii, aby sa overila zlucitelnost so ZFEU. Clenské $tity by mali zabezpecit efektivnu
transparentnost a kontrolu ¢iastok na financovanie povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu. Vypocet ¢istych
nakladov povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu by mal byt zaloZeny na objektivnej a transparentnej metodike
na zabezpecenie nakladovo ¢o najefektivnejsicho poskytovania univerzélnej sluzby a podporu rovnakych
podmienok pre tcastnikov trhu. Ozndmenie metodiky urcenej na vypocet Cistych ndkladov na jednotlivé prvky
univerzalnej sluzby pred vykonanim vypoctu by mohlo poméct dosiahnut vyssiu transparentnost.

(245) Clenské staty nesmu tGcastnikom trhu ulozit finan¢né prispevky Vzt’ahujﬁce sa na opatrenia, ktoré nie st sti¢astou
povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu. Jednotlivé clenské stdty maji nadalej volnost pri ukladani osobitnych
opatreni (mimo rozsahu povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu) a ich financovani v silade s pravom Unie, nie
vSak pomocou prispevkov tcastnikov trhu.

(246) S cielom tcinne podporit volny pohyb tovaru, sluzieb a osob v Unii by malo byt mozné vyuzivat urcité ndrodné
zdroje &islovania, najmd urcité negeografické ¢isla, extrateritoridlnym sposobom, teda mimo tzemia pridelujiceho
lenského statu. Vzhladom na zna¢né riziko podvodov, pokial ide o interpersondlnu komunikdciu, by sa takéto
extrateritoridlne vyuZzivanie malo povolit len na poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb, ktoré nie st
interpersondlne. Presadzovanie prislusnych Vnﬁtro§tétnych pravanych predpisov, najmd pravidiel ochrany
spotrebitelov a dalsich pravidiel tykajticich sa Vyuzwama zdrojov ¢islovania, by ¢lenské staty mali zabezpecovat
bez ohladu na to, kde boli udelené prava na vyuZzivanie a kde sa zdroje ¢islovania vyuzivajii v rémei Unie. Clenské
Staty st nadalej opravnené uplatiovat svoje vnitrostitne pravo na zdroje ¢islovania vyuzivané na ich tizemi, a to aj
v pripade, ked boli prava udelené v inom ¢lenskom State.
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(247) Nérodné regulacné organy alebo iné prislusné orgdny clenskych $titov, v ktorych sa vyuzivaji zdroje ¢islovania
z iného ¢lenského $tatu, nemaja kontrolu nad tymito zdrojmi ¢islovania. Je preto dolezité, aby ndrodny regulacny
orgdn alebo iny prislusny orgdn ¢lenského §tdtu, ktory udeluje prdva na extrateritoridlne vyuzivanie, zabezpecili aj
Gcinnd ochranu koncovych pouzivatelov v clenskych $tatoch, v ktorych sa tieto ¢isla vyuzivaja. S cielom dosiahnut
u¢innd ochranu by ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné organy, ktoré udeluji prava na extrateritoridlne
vyuzivanie, mali pripojif podmienky v stlade s touto smernicou, pokial ide o dodrziavanie pravidiel ochrany
spotrebitela a inych pravidiel tykajacich sa vyuzivania zdrojov ¢islovania v tych ¢lenskych statoch, kde sa tieto zdroje
vyuZivajd, zo strany poskytovatela.

(248) Nérodné regulacné orgdny alebo iné prislusné orgdny tych ¢clenskych stdtov, v ktorych sa zdroje ¢islovania vyuzivaja,
by mali mat mozZnost poziadat ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné organy, ktoré udelili préva na
vyuzivanie zdrojov ¢islovania, aby im pomohli pri presadzovani ich pravidiel. Opatrenia na presadzovanie, ktoré
prijali ndrodné regula¢né organy alebo iné prislusné orgdny, ktoré udelili prava na vyuzivanie, by mali zahfnat
odradzajice sankcie, konkrétne v pripade vazneho porusenia odnatie prava na extrateritoridlne vyuzivanie zdrojov
Cislovania pridelenych prislusnému podniku. Poziadavky tykajiice sa extrateritoridlneho vyuzivania by nemali mat
vplyv na pravomoci ¢lenskych $tatov zablokovat v jednotlivych pripadoch pristup k ¢islam alebo sluzbdm, ak je to
opodstatnené z dovodu podvodu alebo zneuzitia. Extrateritoridlnym vyuzivanim zdrojov &islovania by nemali byt
dotknuté pravidld Unie tykajtice sa poskytovania roamingovych sluzieb vritane tych, ktoré savisia s predchidzanim
neobvyklému pouzivaniu alebo zneuZivaniu roamingovych sluzieb, ktoré podliehajt reguldcii maloobchodnych cien
a ktoré vyuzivaji regulované velkoobchodné roamingové sadzby. Clenské $téty by mali mat aj nadalej moznost
uzatvdrat s tretimi krajinami osobitné dohody o exteritoridlnom vyuzivani zdrojov ¢islovania.

(249) Clenské stity by mali podporovat poskytovanie OTA (over-the-air) zdrojov &islovania s ciefom ulahcif zmenu
poskytovatela elektronickych komunikécil. Poskytovanie OTA zdrojov ¢islovania umoziuje preprogramovanie
identifikdtorov komunika¢nych zariadeni bez fyzického pristupu k prislusnym zariadeniam. Této Crta je obzvlast
dolezitd pre sluzby komunikécie M2M, t. j. sluzby zahffiajiice automatizovany prenos tidajov a informdcii medzi
zariadeniami alebo softvérové aplikdcie s obmedzenou alebo Zziadnou ludskou interakciou. Poskytovatelia tychto
sluzieb komunikdcie M2M nemusia mat fyzicky pristup k svojim zariadeniam kvoli ich pouzivaniu v odlahlych
podmienkach alebo z dovodu velkého poctu zavedenych zariadeni alebo ich sposobov pouZivania. Vzhladom na
rozvijajuci sa trh komunikdcie M2M a nové technoldgie by sa ¢lenské $taty mali usilovat zabezpecit technologickii
neutralitu pri podpore poskytovania OTA.

(250) Pristup k zdrojom <¢islovania na zdklade transparentného, objektivneho a nediskriminacného kritéria je
predpokladom toho, aby sa podniky mohli ziicastnit na hospodarskej stitazi v sektore elektronickych komunikacii.
Clenské stity by mali byt schopné udelovat prdva na vyuzivanie zdrojov &islovania inym podnikom ako
poskytovatelom elektronickych komunika¢nych sieti alebo sluzieb vzhladom na rasttci vyznam ¢isel pre rozne
sluzby internetu veci. Vietky prvky narodného ¢islovacieho planu vratane kdov signalizaénych bodov pouzivanych
pri adresovani v sieti by mali byt spravované ndrodnymi regulaénymi orgdnmi alebo inymi prislusnymi orgdnmi.
Komisia moéZe s pomocou organu BEREC prijat vykondvacie opatrenia, ak je potrebnd harmonizicia zdrojov
&islovania v Unii na podporu rozvoja celoeurépskych sluzieb alebo cezhraniénych sluzieb, najmi novych sluzieb
komunikdcie M2M ako st prepojené autd, a v pripadoch, kde dopyt nemohol byt uspokojeny na zdklade
vyuzivanych existujicich zdrojov ¢islovania.

(251) Malo by byt mozné splnit poziadavku uverejnit rozhodnutia o udeleni prav na vyuzivanie zdrojov ¢islovania tym, Ze
sa uvedené rozhodnutia verejne spristupnia prostrednictvom webového sidla.
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(252) Vzhladom na $pecifické aspekty stivisiace s ohlasovanim pripadov nezvestnych deti, by ¢lenské staty mali dodrzat
svoje zavazky s cielom zabezpecit, aby sa dobre fungujica sluzba umoziujiica ohlasovanie pripadov nezvestnych
deti na ich Gzem{ skuto¢ne poskytovala na &isle 116 000. Clenské staty by mali prijat vhodné opatrenia s cielom
zabezpecit, aby sa pri prevddzke ¢isla 116 000 dosiahla dostato¢nd tiroven kvality sluzby.

(253) Stibezne s hortcou linkou pre nezvestné deti na ¢isle 116 000 mnohé ¢lenské $taty tiez zabezpecuju pre deti pristup
k sluzbe prevadzkujtcej detski linku pomoci na ¢isle 116 111, ktora je prispdsobend ich potrebdm a ktord poméha
detom, ktoré potrebuju starostlivost a ochranu. Tieto ¢lenské $tity a Komisia by mali zabezpecit zvy3enie povedomia
o existencii linky pomoci na ¢isle 116 111 medzi obéanmi, a najmd medzi defmi a vo vnutrostitnych systémoch
ochrany deti.

(254) Pri vndtornom trhu sa predpokladd, ze koncovi pouzivatelia maji moznost pristupu k vietkym telefénnym ¢&islam
uvedenym v ndrodnych &islovacich pldnoch inych clenskych stitov a k vSetkym sluzbdm prostrednictvom
negeograflckych Cisel, medzi ktoré patria ¢isla sluzieb volania na déet volaného a ¢isla sluzieb so zvysenou tarifou
v ramci Unie okrem pripadov, ked si volany koncovy pouzivatel z obchodnych dévodov zvolil obmedzeny pristup
z urCitych geografickych oblasti. Koncovi pouzivatelia by mali mat moznost pristupu k univerzdlnym
medzindrodnym telefonnym ¢islam sluzieb volania na tcet volaného [Universal International Freephone Numbers
(UIFN)]. Cezhrani¢nému pristupu k zdrojom dislovania a k pridruzenym sluzbdm by sa nemalo brénit s vynimkou
objektivne odévodnenych pripadov, napriklad ked je to potrebné na boj proti podvodom a zneuzivaniu (napriklad
v savislosti s ur¢itymi sluzbami so zvySenou tarifou), ked je ¢&islo definované ako &islo len s vniitrodtitnou
posobnostou (napriklad ndrodné skritené ¢isla), alebo pokial je to ekonomicky neuskutocnitelné. Poplatky tGétované
strandm volajiicim z tizemia mimo dotknutého ¢lenského $tdtu nemusia byt rovnaké ako poplatky ¢tované strandm
volajicim z tzemia ¢lenského §titu. pouzivatelia by mali byt vopred dplne a jasne informovani o vsetkych
poplatkoch Gétovanych za sluzby volania na déet volaného, napriklad o poplatkoch za medzindrodné volanie na
Cisla pristupné prostrednictvom Standardnych medzindrodnych smerovych cisel. Ak poskytovatelia elektronickych
komunika¢nych sluzieb zadrzia vynosy z prepojovacich alebo inych sluzieb z dovodu podvodu alebo zneuZitia,
Clenské Staty by mali zabezpecit, aby sa zadrzané vynosy zo sluzieb v rdmci moznosti vrtili koncovym
pouzivatelom postihnutym prislusnym podvodom alebo zneuzitim.

(255) 'V stilade so zdsadou proporcionality by sa viacero ustanoveni tykajicich sa prav koncovych pouzivatelov uvedenych
v tejto smernici nemalo vztahovat na mikropodniky, ktoré poskytuji iba interpersondlne komunikacné sluzby
nezdvislé od ¢islovania. Podla judikatiry Sidneho dvora sa vymedzenie malych a strednych podnikov, ktoré zahfna
aj mikropodniky, md vykladat striktne. S cielom zahrnaf len podniky, ktoré st skutoéne nezdvislymi
mikropodnikmi, je potrebné preskimat Struktiru mikropodnikov, ktoré tvoria hospodarsku skupinu, ktorej
vyznam presahuje vyznam mikropodniku, a zabezpecit, aby sa vymedzenie mikropodniku neobchddzalo len z ¢isto
formélnych dovodov.

(256) Dobudovanie jednotného trhu s elektromckyml komunikdciami si vyzaduje odstrdnenie prekdzok pre koncovych
pouzivatelov pri cezhrani¢nom prlstupe k elektronickym komunikacénym sluzbim v celej Unii. Poskytovatelia
elektronickych komunikécif pre verejnost by na zdklade Sttnej prislusnosti, alebo ¢lenského §tatu bydliska alebo
usadenia nemali koncovjfm pouzivatelom odmietnut alebo obmedzit pristup alebo ich diskriminovat. Rozlisovanie
by viak malo byt mozné na zdklade objektivne odovodnenych rozdielov v ndkladoch a rizikdch, nemalo by byt
obmedzené na opatrenia ustanovené v nariadeni (EU) ¢. 531/2012, pokial ide o zneuZivanie alebo neobvyklé
pouzivanie regulovanych maloobchodnych roamingovych sluzieb.

(257) Rozdielne uplatiovanie pravidiel ochrany koncového pouzivatela vytvdra na vnatornom trhu zna¢né prekazky,
ktoré majii vplyv na poskytovatelov elektronickych komunikaénych sluzieb a koncovych pouzivatelov. Tieto
prekazky by sa mali zredukovat uplatiiovanim rovnakych pravidiel zabezpecujicich vysokii spolo¢nt droven
ochrany v celej Unii. Presnou a tGplnou harmoniziciou prav koncovych pouzivatelov, na ktoré sa vztahuje tito
smernica, by sa mala podstatne zvysit prdvna istota pre koncovych pouzivatelov aj poskytovatelov elektronickych
komunikaénych sluzieb a malo by sa vyrazne znizif mnozstvo prekdzok vstupu na trh a zbyto¢né administrativne
zatazenie vyplyvajice z fragmenticie pravidiel. Uplni harmonizicia pomédha prekonat prekdzky fungovania



L 321/84 Uradny vestnik Eurépskej tinie 17.12.2018

vnitorného trhu vyplyvajice z takych vnuatrostatnych ustanoveni tykajicich sa prav koncovych pouzivatelov,
ktorymi sa zdroven chrénia vnitrostitni poskytovatelia pred konkurenciou z inych ¢lenskych $titov. S cielom
dosiahnut vysoku spolo¢nti droven ochrany koncovjrch pouzivatelov by niektoré ustanovenia tykajice sa prav
koncovych pouzivatelov mali byt v tejto smernici primerane posilnené na zaklade najlepsich postupov clenskych
statov. Uplnd harmonizdcia ich prav zvysuje doveru koncovych pouzivatelov vo vnitorny trh, pretoze vyuzivaji
rovnako vysokd droven ochrany pri pouzwam elektromckych komunika¢nych sluzieb, a to nielen vo svojich
clenskych Statoch, ale aj ked Zijd, pracujd alebo cestujd v inych clenskych statoch. Uplnd harmonizdcia by sa mala
rozsirit len na zalezitosti, na ktore sa vztahujli ustanovenia o pravach koncovych pouzivatelov v tejto smernici.
Nemala by preto mat vplyv na vniitro$tdtne pravo v stvislosti s tymi aspektmi ochrany koncovych pouzivatelov
vratane niektorych aspektov opatreni tykajicich sa transparentnosti, ktoré nepatria do posobnosti uvedenych
ustanoveni. Napriklad opatrenia tykajiice sa povinnosti transparentnosti, na ktoré sa nevztahuje tdto smernica, by sa
mali povazovat za zlucitelné so zdsadou tplnej harmonizicie, zatial ¢o dodatoéné poziadavky tykajice sa
transparentnosti v zalezitostiach, na ktoré sa vztahuje tdto smernica, ako je zverejilovanie informacii, by sa mali
povazovat za nezlu¢itelné. Clenské $tity by okrem toho mali mat moznost zachovat alebo zaviest vnitrostitne
ustanovenia v otdzkach, ktoré sa v tejto smernici osobitne neupravujd, a to najmé v zdujme rieSenia vznikajicich
problémov.

(258) Zmluvy st vyznamnym ndstrojom koncov;'fch pouil'vatel’ov slﬁiiacim na zabezpeéenie transparentnosti informécif
zakaznikmi, pretoze je to hospodarsky ziaduce. Okrem tejto smernice platla pre spotrebitel'ské transakcie tykajice sa
elektronickych komumkacnych sieti a sluzieb p021adavky existujiceho prava Unie o ochrane spotrebitel'a tyka]uach
sa zmliv, a to najmi smernice Rady 93/13/EHS () a smernice Europskeho parlamentu a Rady 2011 [83[EU (3.
Zahrnutie poziadaviek na informdcie, ktoré sa mozu vyzadovat ajv zmysle smernice 2011/83/EU, do tejto smernice,
by nemalo viest k duplicitnému uvddzaniu informdcii v rdmci predzmluvnych a zmluvnych dokumentov.
Poskytnutie informdcif relevantnych z hladiska tejto smernice vratane akychkolvek zdviznejsich a podrobnejsich
poziadaviek na informdcie by sa malo povazovat za splnenie zodpovedajicich poziadaviek podla smernice 2011/
83/EU.

(259) Niektoré z ustanoveni tykajicich sa ochrany koncovych pouzivatelov, ktoré sa a priori uplatiiuji iba na
spotrebitelov, konkrétne ustanovenia o informécidch tykajicich sa zmldv, maximdlnom trvani zmluvy a balikoch, by
sa mali vzfahovat nielen na spotrebitelov, ale aj na mikropodniky a malé podniky, a neziskové organizdcie
vymedzené vo vnutro$tatnom prave. Vyjednédvacia pozicia tychto kategérii podnikov a organizdcii je porovnatelna
s poziciou spotrebitelov, a preto by mali mat rovnakd troven ochrany, pokial sa tychto prév vyslovne nezrieknu.
Povinnosti poskytovat informdcie tykajtice sa zmldv, ktoré s uvedené v tejto smernici, vritane povmnostl podla
smernice 2011/83/EU, ktoré st uvedené v tejto smernici, by sa mali uplatiiovat bez ohl'adu na to, ¢i zakaznik urobil
nejaku platbu, a bez ohladu na vysku platby, ktortt ma zékaznik urobit. Povinnosti poskytovat informdcie tykajtice
sa zmliv vritane povinnosti, ktoré s obsiahnuté v smernici 2011/83/EU o pravach spotrebitelov, by sa mali
automaticky uplatfiovat na mikropodniky, malé podniky a neziskové organizdcie, pokial neddvaji prednost
dohodnutiu individualizovanych zmluvnych podmienok s poskytovatelmi elektronickych komunikaénych sluzieb.
Na rozdiel od mikropodnikov, malych podnikov a neziskovych organizacii maji vicsie podniky obvykle silnejsiu
vyjedndvaciu poziciu, a preto nie st zavislé od tych istych zmluvnych poziadaviek na informdcie ako spotrebitelia.
Ostatné ustanovenia, ako napriklad prenositelnost ¢isla, ktoré st dolezité aj pre vacsie podniky, by sa mali nadalej
uplatiovat na vsetkych koncovych pouzivatelov. Neziskové organizdcie si prdvne subjekty, ktoré pre svojich
majitelov alebo ¢lenov nevytvdraji zisk. Zvycajne ide o charitativne organizicie alebo iné druhy organizacii
verejného zdujmu. Preto je vzhladom na porovnatelnt situdciu legitimne pristupovat k tymto organizdcidm v rdmci
tejto smernice, pokial ide o prava koncovych pouzivatelov, rovnako ako k mikropodnikom alebo malym podnikom.

') Smernica Rady 93/13[EHS z 5. aprila 1993 o nekalych podmienkach v spotrebitelskych zmluvach (U. v. ES L 95, 21.4.1993, 5. 29).
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/83[EU z 25. oktébra 2011 o pravach spotrebitelov, ktorou sa meni a doplia
smernica Rady 93/13/EHS a smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 1999/44/ES a ktorou sa zrusuje smernica Rady 85/577[EHS
a smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 97/7/ES (U. v. EU L 304, 22.11.2011, s. 64).

—_—
.



17.12.2018 Uradny vestnik Eurépskej tinie L 321/85

(260) Osobitosti sektora elektronickych komunikécif si okrem horizontdlnych zmluvnych pravidiel vyzaduji obmedzeny
pocet dalsich ustanoveni tykajicich sa ochrany koncovych pouzivatelov. Koncovi pouzivatelia by mali byt
informovani okrem iného o vietkych pontkanych drovniach kvality sluzieb, podmienkach akciovych pondk
a vypovedania zmlav, uplatnitelnych tarifnych pldnov a tarif za sluzby, ktoré podlichajii osobitnym cenovym
podmienkam. Uvedené informécie st relevantné pre poskytovatelov inych verejne dostupnych elektronickych
komunika¢nych sluzieb ako prenosovych sluzieb pouzivanych na poskytovanie sluzieb komunikidcie M2M. Bez
toho, aby boli dotknuté uplatnitelné pravidld tykajiice sa ochrany osobnych tidajov, by sa na poskytovatela verejne
dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb nemali vzfahovat povinnosti tykajice sa poziadaviek na
informdcie v pripade zmliv, ak dany poskytovatel a pridruzené podniky alebo osoby neprijimaji Ziadnu odmenu,
ktord by priamo alebo nepriamo stvisela s poskytovanim elektronickych komunikacnych sluzieb, ako napriklad
v pripade univerzity poskytujicej navitevnikom volny pristup k sieti Wi-Fi vo svojom aredli bez toho, aby si
ndrokovala na akikolvek odmenu za poskytovanie svojej elektronickej komunikaénej sluzby, ¢i uz formou platby od
pouzivatelov, alebo prostrednictvom prijmov z reklamy.

(261) S cielom umoznit koncovému pouzivatelovi informovane sa rozhodniif je nevyhnutné, aby boli pozadované
relevantné informdcie poskytnuté pred uzavretim zmluvy jasnym a zrozumitelnym spésobom a na trvalom nosici,
alebo ak to nie je mozné a bez toho, aby tym bolo dotknuté vymedzenie pojmu trvaly nosi¢ stanovené v smernici
2011/83/EU, v dokumente, ktory spristupiiuje poskytovatel, pricom o tom informuje pouzivatela, ktory sa da lahko
stiahnut, otvorit a konzultovat na zariadeniach bezne pouzivanych spotrebitelmi. S cielom ulahéenia vyberu by
poskytovatelia mali tieZ predlozit sihrn dolezitych zmluvnych podmienok. S cieflom ulahéit porovnatelnost a znizit
naklady na dodrziavanie predpisov by mala Komisia po konzultdcii s orgdnom BEREC prijat vzor takychto sthrnov
zmluvnych podmienok. Predzmluvné informacie, ako aj vzor stthrnu by mali predstavovat neoddelitelnd sticast
koneénej zmluvy. Stihrn zmluvnych podmienok by mal byt stru¢ny a lahko Citatelny, v idedlnom pripade nie dlhsi,
ako je ekvivalent jednej jednostrannej strany A4, alebo ak je v rdmci jednej zmluvy zahrnutych viacero roznych
sluzieb, ako ekvivalent najviac troch jednostrannych stran A4.

(262) V nadviznosti na prijatie nariadenia (EU) 2015/2120 sa ustanovenia tejto smernice tykajice sa informécif
o podmienkach obmedzujtcich pristup k sluzbdm a aplikdcidm alebo ich vyuzivanie, ako aj informdcii o tvarovan{
prevadzky, stali zastaranymi a mali by sa zrusit.

(263) Pokial ide o koncové zariadenia, v zdkaznickej zmluve by sa mali vymedzit vSetky podmienky, ktoré poskytovatel
zaviedol na pouZivanie tychto zariadeni, napriklad prostrednictvom zakédovania mobilnych pristrojov na
vyuzivanie len urcitych typov kariet SIM, ak sa tieto podmienky nezakazuji vo vndtro$titnom préve, a vietky
poplatky splatné pri skon¢eni zmluvy bez ohladu na to, ¢i sa tak stalo pred alebo po uplynuti dohodnutej viazanosti,
vratane vietkych ndkladov na ponechanie si zariadeni. Ak sa v ¢ase uzavretia zmluvy koncovy pouZivatel rozhodne
ponechat si koncové zariadenie viazané na zmluvu, akdkolvek kompenzicia, ktorti by mal zaplatit, by nemala
presiahnut jeho hodnotu pro rata temporis vypocitand z hodnoty dohodnutej v Case uzavretia zmluvy alebo zo
zostavajicej Casti poplatku za sluzbu az do skonenia zmluvy podla toho, ktord suma je nizsia. Clenské staty by mali
mat moznost sa rozhodnit uplatnit iné metddy vypoctu sadzby kompenzicie, ak je tito sadzba rovnaka alebo
mensia ako vypocitand hodnota. Poskytovatel by mal bezplatne zrusit akékolvek obmedzenie tykajice sa pouzivania
koncového zariadenia na inych sietach najneskor pri zaplateni takejto kompenzicie.

(264) Bez toho, aby na zdklade tejto smernice bola dotknutd hmotnopravna povinnost poskytovatela tykajica sa
bezpecnosti, sa v zmluve vymedzia kroky, ktoré moze poskytovatel podniknit v pripade narusenia bezpecnosti
alebo v pripade takychto ohrozeni alebo portich. Okrem toho by sa v zmluve mali spresiiovat vSetky opatrenia
tykajice sa kompenzdcie a vrtenia ndkladov, ak poskytovatel reaguje neprimerane na bezpecnostny incident
vratane pripadov, ak bezpecnostny incident ozndmeny poskytovatelovi nastdva v dosledku zndmych softvérovych
alebo hardvérovych zranitelnosti, pre ktoré vydal vyrobca alebo vyvojir opravy, pricom poskytovatel sluzieb tieto
opravy nepouzil ani neprijal Ziadne iné vhodné protiopatrenia.

(265) Hlavnym prvkom pre spotrebitelov na konkuren¢nych trhoch s viacerymi poskytovatelmi pontkajicimi sluzby je
dostupnost transparentnych, aktudlnych a porovnatelnych informdcii o ponukéch a sluzbach. Koncovi pouzivatelia
by mali mat moznost jednoduchym spdsobom porovnavat ceny rozli¢nych sluzieb pontikanych na trhu na zéklade
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informdcii zverejiiovanych v lahko dostupnej podobe. Aby mohli jednoducho porovnévat ceny a sluzby, prislusné
organy pripadne aj v spoluprici s ndrodnymi regulatnymi orgdnmi by mali mat pravomoc pozadovat od
poskytovatelov sluzieb pristupu k internetu alebo verejne dostupnych interpersondlnych komunika¢nych sluzieb
dodanych koncovych zariadeni, a inych relevantnych $tatistickych informacii. Vetky takéto poziadavky by mali
v maximalnej miere zohladniovat charakteristiky danych sieti alebo sluzieb. Tiez by mali zabezpecit, aby tretie strany
mali prévo bezplatne vyuzivat takéto informdcie, pokial ide o poskytovanie ndstrojov na porovnavanie.

(266) Koncovi pouZivatelia Casto nie st informovani o nédkladoch stvisiacich s ich spotrebitelskym spravanim alebo majt
problémy odhadniit spotrebu mintit alebo dat pri pouzivani elektronickych komunikacnych sluzieb. S cielom zvysit
transparentnost a umoznit lep$iu kontrolu nad ich rozpoctom sivisiacim s komunikdciou je dolezité poskytovat
koncovym pouzivatelom zariadenia, ktoré im umoznia sledovat svoju spotrebu vcas. Clenské stity by okrem toho
mali mat moznost zachovat alebo zaviest ustanovenia tykajiice sa limitov spotreby na ochranu koncovych
pouzivatelov pred ,Sokom z tictov®, a to aj pokial ide o sluzby so zvySenou tarifou a iné sluzby, ktoré podliehaji
osobitnym cenovym podmienkam. Prislusnym orgdnom sa tym umoznuje vyzadovat, aby sa informdcie o tychto
cendch poskytovali pred poskytnutim sluzby, a nie je tym dotknutd moznost ¢lenskych stitov zachovat alebo zaviest
vSeobecné povinnosti tykajice sa sluzieb so zvysenou tarifou s cielom zabezpedit Gi¢innti ochranu koncovych
pouzivatelov.

(267) Nezdvislé nastroje na porovnanie, ako napriklad webové sidla, st pre koncovych pouzivatelov G¢innym ndstrojom
na postdenie prednosti roznych poskytovatelov sluzieb pristupu k internetu a interpersonalnych komunika¢nych
sluzieb, ak sa poskytujii za opakujice sa priame peniazné platby alebo priame penazné platby na zdklade spotreby,
a na ziskanie nestrannych informdcii, najmé porovnanim cien, tarif a parametrov kvality na jednom mieste. Takéto
néstroje by mali byt z hladiska prevadzky nezavislé od poskytovatelov sluzieb, pricom Ziadny poskytovatel sluzieb
by nemal mat zvyhodnené postavenie vo vysledkoch vyhladdvania. Takéto ndstroje by sa mali zameriavat na
poskytovanie informdcii, ktoré sa jasné, strucné, tiplné a komplexné. Ich ciefom by malo byt aj zahrnutie ¢o
najsirsieho rozsahu pontk, aby sa poskytol reprezentativny prehlad a pokryla sa vyznamnd cast trhu. Informdcie
uvedené o takychto ndstrojoch by mali byt doveryhodné, nestranné a transparentné. Koncovi pouzivatelia by mali
byt informovani o dostupnosti takychto nastrojov. Clenské stity by mali zabezpecit, aby koncovi pouzivatelia mali
volny pristup aspoit k jednému takémuto nastroju na svojich prislusnych zemiach. Ak v ¢clenskom $tate existuje len
jeden ndstroj a tento ndstroj prestane fungovat alebo prestane splnat kritérid kvality, clensky $tat by mal zabezpecit,
aby koncovi pouzivatelia mali na vnitrostitnej drovni v primeranom case pristup k inému ndstroju na
porovnavanie.

(268) Nezdvislé porovndvacie ndstroje mozu byt prevadzkované stikromnymi podnikmi alebo prislunymi orgdnmi alebo
v ich mene, mali by vSak byt prevddzkované v stlade so $pecifikovanymi kritériami kvality vratane poziadavky
poskytovat tdaje o ich vlastnikoch, poskytovat presné a aktudlne informdcie, uvadzat ¢as poslednej aktualizdcie,
stanovit jasné, objektivne kritérium, na ktorom sa bude zakladat porovnanie a zahrnut Sirokt skélu ponuk, ktoré sa
vztahuj na vyznamna Cast trhu. Clenské staty by mali byt schopné urcit, ako ¢asto musia porovnavacie néstroje
preskimat a aktualizovat informdcie, ktoré poskytuji koncovym pouzivatelom, bertic do tvahy, ako casto
poskytovatelia sluzieb pristupu k internetu a verejne dostupnych interpersondlnych komunikaénych sluzieb
vSeobecne aktualizuji svoje informdcie tykajtce sa sadzieb a kvality.

(269) Na Ucely rieSenia otdzok verejného zdujmu v stvislosti s vyuzivanim sluzieb pristupu k internetu a verejne
dostupnych interpersondlnych komunikaénych sluzieb zalozenych na ¢islovani a na podporu ochrany prav a slobod
inych osob by clenské staty mali byt schopné vytvarat a 3irit alebo zabezpecit Sirenie informdcif vo verejnom zdujme
tykajice sa pouzivania takychto sluzieb, a to za pomoci poskytovatelov takychto sluzieb. Malo by byt mozné, aby
takéto informdcie zahfnali informdcie vo verejnom zdujme stvisiace s najéastej$imi poruSeniami predpisov a ich



17.12.2018 Uradny vestnik Eurépskej tinie L 321/87

pravnymi nasledkami, napriklad tykajiice sa poruSovania autorskych prav, iného neopravneného pouzivania
a Sirenia Skodlivého obsahu, ako aj poradenstvo a prostriedky ochrany pred rizikami vo vztahu k osobnej
bezpecnosti, napriklad tymi, ktoré za urcitych okolnosti vzniknu pri spristupneni osobnych informdcii, ako aj pred
rizikami stvisiacimi so stikromim a osobnymi ddajmi, a dostupnost lahko ovlddatelnych a konfigurovatelnych
softvérov alebo softvérovych moznosti umoziiujicich ochranu deti alebo zranitelnych osob. Uvedené informadcie by
sa mohli koordinovat prostrednictvom postupu spoluprace ustanoveného v tejto smernici. Takéto informdcie vo
verejnom zdujme by sa mali v pripade potreby aktualizovat a mali by sa poskytovat v lahko zrozumitelnom
formate, ktory urcia jednotlivé ¢lenské staty, na webovych sidlach vnitrostatnych orgdnov verejnej spravy. Clenské
Staty by mali mat moznost ulozit poskytovatelom sluzieb pristupu k internetu a verejne dostupnych
interpersondlnych komunikaénych sluzieb zalozenych na ¢islovani povinnost $irit tieto $tandardizované informdcie
medzi vSetkych svojich zdkaznikov sposobom, ktory vniitrodtitne orgdny verejnej spravy povazujui za vhodny.
Sirenie takychto informacii by vsak nemalo predstavovat pre poskytovatelov nadmerné zafazenie. V opacnom
pripade by clenské $tity mali pozadovat, aby sa takéto $irenie uskutocnovalo prostriedkami, ktoré poskytovatelia
bezne pouzivaja pri komunikdcii s koncovymi pouzivatelmi v beznom obchodnom styku.

(270) Pri absencii prislusnych predpisov v prave Unie sa obsah, aplikdcie a sluzby povazujii za zakonné alebo skodlivé
podla vnutrostitneho hmotného a procesného prava. Rozhodnutie, ¢i s obsah, aplikdcie alebo sluzby zakonné
alebo $kodlivé, je dlohou ¢lenskych statov, a nie poskytovatelov elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb,
a to v stilade s riadnym postupom. Touto smernicou ani smernicou 2002/58/ES nie je dotknutd smernica 2000/31/
ES ktord okrem iného obsahuje pravidlo ,mere conduit* (,pttheho kandla“) pre sprostredkovatelov poskytovatelov
sluzieb, ktoré je v nej vymedzené.

(271) Nérodné regulacné organy v koordindcif s inymi prislusnymi organmi alebo v relevantnych pripadoch iné prislusné
organy v koordindcii s ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi by mali byt splnomocnené monitorovat kvalitu sluzieb
a systematicky zhromazdovat informdcie o kvalite sluzieb, ktoré pontkaji poskytovatelia sluzieb pristupu
k internetu a verejne dostupnych interpersondlnych komunikaénych sluzieb, pokial st poskytovatelia verejne
dostupnych interpersonalnych komunika¢nych sluzieb schopni pontiknut minimélne Grovne kvality sluzieb, a to
bud’ prostrednictvom kontroly aspoti niektorych prvkov siete alebo na zaklade dohody o drovni poskytovanych
sluzieb uzavretej na tento Ucel, vratane kvality tykajicej sa poskytovania sluzieb koncovym pouzivatelom so
zdravotnym postihnutim. Uvedené informécie by sa mali zhromazdovat na zdklade kritérii, ktoré umoznuji
porovnatelnost medzi poskytovatelmi sluzieb a medzi ¢lenskymi $titmi. Je pravdepodobné, Ze poskytovatelia
takychto elektronickych komunika¢nych sluzieb posobiaci v konkurenénom prostredi spristupnia verejnosti
z dovodov komer¢nych vyhod primerané a aktualizované informdcie o svojich sluzbach. Napriek tomu by narodné
regulacné orgdny v koordindcii s inymi prislusnymi orgdnmi alebo v relevantnych pripadoch iné prislusné organy
v koordindcii s ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi mali mat moZznost vyzadovat zverejnenie takychto informdcif, ked
sa preukdZe, 7e nie st verejnosti k dispozicii. Ak kvalita sluzieb verejne dostupnych interpersondlnych
komunikaénych sluzieb zévisi od vonkajsich faktorov, akymi st kontrola prenosu signdlu alebo pripojitelnosti
siete, narodné regula¢né organy by v koordinacii s inymi prislusnymi orgdnmi mali mat mozZnost vyzadovat od
poskytovatelov takychto sluzieb, aby o tom informovali svojich spotrebitelov.

(272) Narodné regula¢né organy by v koordindcii s inymi prislusnymi organmi mali tieZ stanovit metédy merania, ktoré sa
maju uplatriovat zo strany poskytovatelov sluzieb, s cielom zlepsit porovnatelnost poskytovanych ddajov. S cielom
ulahcit porovnatelnost v celej Unii a znizif ndklady na dodrziavanie predpisov by mal orgin BEREC prijat
usmernenia pre prislusné parametre kvality sluzby, ktoré by ndrodné regulaéné orgdny v koordindcii s inymi
prislusnymi orgdnmi mali v maximdlnej moZnej miere zohladiovat.

(273) S cielom vyuzit v plnej miere vyhody konkurenéného prostredia by spotrebitelia mali mat moznost informovanej
volby a zmenit poskytovatelov sluzieb, ak je to v ich najlep§om zdujme. Je velmi dolezité zabezpecit, aby im pri tom
nebranili pravne, technické alebo praktické prekazky vratane zmluvnych podmienok, postupov a poplatkov. To vSak
poskytovatelom nebrani stanovit primerané minimélne zmluvné lehoty v trvani do 24 mesiacov v zmluvéch so
spotrebitelmi. Clenské $tity by vsak mali mat moznost na zdklade vndtrostitnych podmienok, ako st Grovne
hospodarskej sitaze a stabilita investicii do sieti, zachovat alebo stanovit krat$ie maximélne trvanie a umoznit
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spotrebitelom zmenit tarifné plany alebo vypovedat zmluvu pocas zmluvného obdobia bez toho, aby im vznikli
dodato¢né néklady. Nezdvisle od zmluvy na poskytovanie elektronickej komunikacnej sluzby mozu spotrebitelia
uprednostnif a vyuzivat dlhsie obdobie na ndhradu za fyzické pripojenie. Takéto zdvizky spotrebitelov mozu byt
dolezitym faktorom pri ulah¢ovani zavddzania vysokokapacitnych sieti do alebo velmi blizko priestorov koncovych
pouzivatelov, a to aj prostrednictvom systémov agregdcie dopytu umoziujtcich investorom do sieti znizovat
pociato¢né rizikd vyuzivania. Prava spotrebitelov zmenit poskytovatela elektronickych komunikaénych sluzieb, ako
je stanovené v tejto smernici, by vSak nemali v pripade zmlav o fyzickom pripojeni byt obmedzované takymito
obdobiami néhrady a takéto zmluvy by sa nemali vztahovat na koncové zariadenia alebo pristupové zariadenia na
internet, ako st telefény, smerovace alebo modemy. Clenské $tity by mali zabezpecit rovnaké zaobchddzanie so
vietkymi subjektmi vratane prevadzkovatelov, ktori financuji zavadzanie fyzického vysokokapacitného pripojenia
k priestorom koncového pouzivatela, a to aj vtedy, ked sa financuje formou splatkovej zmluvy.

(274) Mozné je aj automatické predlzovanie zmliv o elektronickych komunikacnych sluzbach. Koncovi pouzivatelia by
v takom pripade mali mat moznost vypovedat svoju zmluvu po skonlenti jej platnosti bez toho, aby im vznikli
akékolvek ndklady.

(275) Akékolvek zmeny zmluvnych podmienok navrhnuté poskytovatelmi inych verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluzieb ako interpersondlne komunikaéné sluzby nezdvislé od ¢islovania, ktoré nie st v prospech
koncového pouzivatela, napriklad ¢o sa tyka poplatkov, tarif, obmedzeni objemu dat, rychlosti prenosu ddt, pokrytia
alebo spractivania osobnych tidajov, by mali byt povazované za opravnené dovody zo strany koncového pouzivatela
na vypovedanie zmluvy bez toho, aby mu vznikli akékolvek ndklady, a to aj ked st spojené s niektorymi vyhodnymi
zmenami. Akékolvek zmeny zmluvnych podmienok zo strany poskytovatela by preto mali opraviiovat koncového
pouzivatela na vypovedanie zmluvy, pokial nie je kazdd zmena sama osebe prospesnd pre koncového pouzivatela
alebo pokial tieto zmeny nie st ¢isto administrativnej povahy napriklad zmena adresy poskytovatela a nemaji
Ziadny negativny uc¢inok na koncového pouzivatela, alebo pokial zmeny nie st ulozené vyluéne v doésledku
legislativnych alebo regula¢nych zmien, ako st nové poziadavky na informacie tykajtice sa zmluvy ulozené podla
prava Unie alebo vnutrostitneho prava. To, ¢i je zmena vyluéne v prospech koncového pouzivatela, by sa malo
posudzovat na zdklade objektivnych kritérii. Pravo koncového pouzivatela na ukonéenie zmluvy by sa malo vylacit
len v pripade, ak poskytovatel dokdze preukdzat, Ze vietky zmeny zmluvnych podmienok sa vylu¢ne zmenami
v prospech koncového pouzivatela alebo st ¢isto administrativinej povahy bez akéhokolvek negativneho t¢inku na
koncového pouzivatela.

(276) Koncovi pouzivatelia by mali byt informovani o vSetkych zmendch zmluvnych podmienok prostrednictvom
trvalého nosica. Koncovi pouzivatelia, ktori nie st spotrebitelmi, mikropodnikmi alebo malymi podnikmi ¢i
neziskovymi organizdciami, by nemali mat prdva vypovedat zmluvu v pripade zmeny zmluvnych podmienok,
pokial ide o prenosové sluzby pouzivané na poskytovanie sluzieb komunikicie M2M. Clenské $tity by mali mat
moznost ustanovit osobitné opatrenia na ochranu koncovych pouzivatelov v spojeni s vypovedanim zmluvy, ak
koncovi pouzivatelia menia svoje miesto bydliska. Ustanovenia o vypovedani zmluvy by nemali mat vplyv na iné
ustanovenia prava Unie alebo vnitrostatneho prava, ktoré sa tykajii dovodov, na zéklade ktorych moze poskytovatel
sluzieb alebo koncovy pouzivatel vypovedat zmluvu alebo menit zmluvné podmienky.

(277) Moznost zmeny poskytovatelov sluzieb md zdsadny vyznam pre efektivnu hospoddrsku siitaz v konkurenénom
prostredi. Dostupnost transparentnych, presnych a v¢asnych informdcif tykajicich sa zmeny poskytovatela by mala
prispiet k zvySeniu dovery koncovych pouzivatelov v savislosti so zmenou poskytovatela a posilnit ich ochotu
aktivne sa podielat na hospodérskej sttazi. Poskytovatelia sluzieb by mali zabezpecit kontinuitu sluzby, aby koncovi
pouzivatelia mali moZnost zmenit poskytovatela sluzieb bez rizika straty sluzby, a ak je to technicky mozné, mali by
zmenu umoznit k ddtumu uvedenému v Ziadosti koncovych pouzivatelov.

(278) Prenositelnost ¢isla je klticovym faktorom ulahéujicim volbu spotrebitela a efektivnu hospoddrsku sitaz
na konkurenénych trhoch v oblasti elektronickych komunikacii. Koncovi pouzivatelia, ktori o to poziadaji, si mézu
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ponechat svoje ¢isla nezévisle od poskytovatela sluzieb a na obmedzeny ¢as, kym neddjde k zmene poskytovatela
sluzieb. Na zabezpecenie tejto moznosti medzi pripojeniami na verejnt telefénnu sief na pevnych a nepevnych
miestach sa tito smernica nevztahuje. Clenské $taty by viak mali mat moZnost uplatiiovat ustanovenia pre prenos
Cisel medzi sietami, ktoré poskytuji sluzby na pevnych miestach a mobilnymi sietami.

(279) Vyznam prenositelnosti ¢isla podstatne stdpa vtedy, ked existujii transparentné tarifné informdcie pre koncovych
pozivatelov, ktori si prendsaju svoje ¢isla, a pre koncovych pouzivatelov, ktorf volaji tym, ktorf si preniesli svoje
Cisla. Narodné regulacné organy by mali, ak je to mozné, ulahéit primerand tarifnd transparentnost ako Cast
implementacie prenositelnosti ¢isla.

(280) Pri zabezpecovani nédkladovej orientdcie stanovenia ceny prepojenia z hladiska zabezpecenia prenositelnosti ¢isla by
ndrodné regulacné orgdny mali mat moznost zohladnit aj ceny, ktoré st k dispozicii na porovnatelnych trhoch.

(281) Prenositelnost Cisel je klicovy faktor, ktory ulahcuje volbu spotrebitelom a efektivnu hospoddrsku siitaz na
konkurenénych trhoch v oblasti elektronickych komunikdcii, a mala by sa vykonat s minimalnym oneskorenim, aby
&islo bolo funkéne aktivované do jedného pracovného dna a koncovy pouzivatel nebol bez sluzby dlhsie ako jeden
pracovny defi od dohodnutého datumu. Pravo na prenos ¢isla by malo byt udelené koncovému pouzivatelovi, ktory
uzavrel prislusnt zmluvu (o programe s kreditom alebo programe na faktiiru) s poskytovatelom. V zdujme
ulahcenia jednotného kontaktného miesta, ktoré koncovym pouzivatelom umoznuje plynulti zmenu poskytovatela
by proces zmeny poskytovatela mal viest prijimajici poskytovatel elektronickych komunikdacii verejnosti. Ndrodné
regulaéné organy alebo pripadne iné prislusné orgdny by mali mat moznost na zmenu poskytovatela a prendsanie
Cisel predpisat celkovy postup, v ktorom zohladnia vnutrostitne ustanovenia o zmluvnych zdvizkoch
a technologicky vyvoj. To by malo zahffiaf poziadavku na vykonanie prenosu podla moznosti prostrednictvom
poskytovania OTA, pokial koncovy pouzivatel nepoziada inak. Skiisenosti z niektorych ¢lenskych statov ukazuji, Ze
existuje riziko zmeny na iného poskytovatela bez sthlasu koncového pouzivatela. Aj ked by sa tymito pripadmi
mali zaoberat predovietkym orgdny ¢inné v trestnom konani, ¢lenské $tity by mali maf moznost prijat také
minimélne zodpovedajiice opatrenia tykajice sa postupu prenosu &isla, ktoré sti potrebné na minimalizaciu takéhoto
rizika a na zaruenie ochrany koncovych pouzivatelov pocas procesu zmeny poskytovatela vritane primeranych
sankcif bez toho, aby sa tento postup stal pre koncovych pouzivatelov menej pritazlivy. Pravo na prenos ¢isla by sa
nemalo obmedzovat zmluvnymi podmienkami.

(282) S cielom zabezpecit zmenu poskytovatela a prenos ¢isla v ¢asovych lehotdch stanovenych v tejto smernici by
Clenské $taty mali stanovit kompenzaciu koncovych pouzivatelov poskytovatelmi, a to jednoduchym spésobom
a vcas, v pripade nedodrzania dohody medzi poskytovatefom a koncovym pouZivatefom. Tieto opatrenia by mali
byt tmerné dlzke oneskorenia pri plneni dohody. Koncovi pouzZivatelia by mali ziskat kompenzaciu prinajmensom
za meskanie viac ako jeden pracovny defi v pripade aktivacie sluzby, prenosu ¢isla alebo straty sluzby a v pripade, Ze
poskytovatelia neposkytnii dohodnutd sluzbu alebo nedodrzia termin instaldcie. Dodato¢nd kompenzacia by mohla
mat tiez formu automatického znizenia odmeny v pripadoch, ked je prendsajici poskytovatel povinny pokracovat
v poskytovani svojich sluzieb do aktivacie sluzieb prijimajiiceho poskytovatela.

(283) Baliky zahfnajiice aspon sluzbu pristupu k internetu alebo verejne dostupné interpersondlne komunikacné sluzby
zalozené na dislovani ako aj iné sluzby, ako napriklad verejne dostupné interpersondlne komunikaéné sluzby
nezavislé od ¢islovania, linedrne vysielanie a sluzby komunikdcie M2M alebo koncové zariadenia, sa ¢oraz Castejsie
vyuzivaji a st dolezitym prvkom hospodarskej sttaze. Na Géely tejto smernice by sa za balik mali povazovat
situdcie, ked prvky balika poskytuje alebo predava ten isty poskytovatel v rdmci tej istej zmluvy alebo v rdmci tizko
stvisiacej alebo spojenej zmluvy. Spotrebitelom ¢asto prindsaji baliky vyhody, zdroven vSak mozu stazit zmenu
poskytovatela alebo ju spravit ndkladnejSou a zvySovat rizikd zmluvnej ,,odkdzanosti“ na urcitého poskytovatela. Ak
rozne sluzby a koncové zariadenia v baliku podliehaji r6znym pravidldm tykajiicim sa vypovedania zmluvy a zmeny
poskytovatela alebo zmluvnym zdvizkom tykajiicim sa ndkupu koncovych zariadeni, pre spotrebitelov to
predstavuje Gi¢inné obmedzenie ich prav podla tejto smernice vyuzit konkurenéné ponuky tykajiice sa celého balika
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alebo jeho casti. Niektoré zdkladné ustanovenia tejto smernice tykajice sa informdcii o sthrne zmluvnych
podmienok, transparentnosti, trvania a vypovedania zmluvy a zmeny poskytovatela by sa preto mali uplatiiovat na
vetky prvky balika vratane koncovych zariadeni, na iné sluzby, ako je digitdlny obsah alebo digitdlne sluzby a na
elektronické komunikaéné sluzby, ktoré nepatria priamo do rozsahu danych ustanoveni. Vietky povinnosti tykajiice
sa koncovych pouzivatelov, ktoré st podla tejto smernice uplatnitelné na dant elektronickd komunikaénii sluzbu,
ak sa poskytuje alebo predava ako samostatna sluzba, by mali byt uplatnitelné aj v pripade, ak je stcastou balika,
ktory obsahuje minimalne sluzbu pristupu k internetu alebo verejne dostupnt interpersonalnu komunikaéni sluzbu
zalozent na Cislovani. Dalsie otdzky spojené so zmluvami, ako si ndpravné opatrenia uplatnitelné v pripade
nestladu so zmluvou, by sa mali riadit pravidlami uplatnitelnymi na prislusny prvok balika, napriklad pravidlami
zmluvy o predaji tovaru alebo o dodani digitdlneho obsahu. Prdvo ukoncit akykolvek prvok balika, ktory obsahuje
minimélne sluzbu pristupu k internetu alebo verejne dostupnt interpersondlnu komunikaénii sluzbu zalozend na
¢islovani, pred koncom dohodnutého zmluvného obdobia v dosledku nedostatku siladu alebo nedodania, by vsak
malo spotrebitela opravnit aj na ukonéenie vietkych prvkov balika. Takisto na zachovanie moznosti jednoduchej
zmeny poskytovatela by spotrebitelia nemali byt odkazani na poskytovatela prostrednictvom zmluvného de facto
predfZenia obdobia platnosti prvej zmluvy.

(284) Poskytovatelia interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zalozenych na ¢islovani majii povinnost poskytovat
pristup k zdchrannym sluzbdm prostrednictvom tiesiovej komunikdcie. Za vynimo¢nych okolnosti, konkrétne
z dovodu technickej nerealizovatelnosti, nemusia byt schopné poskytovat pristup k zdchrannym sluzbdm alebo
informdcidm o polohe volajiceho alebo k obidvom. V takych pripadoch by mali o tom svojich zdkaznikov
primerane informovat v zmluve. Takito poskytovatelia by mali zdkaznikom poskytndt jasné a transparentné
informdcie v rdmci prvej zmluvy a aktualizovat ich v pripade akejkolvek zmeny v ustanoveni o pristupe
k zachrannym sluzbam, a to napriklad vo faktdrach. Medzi uvedené informdcie by mali patrit vSetky obmedzenia
v stvislosti s pokrytim tzemia na zdklade plidnovanych technickych prevddzkovych parametrov komunikacnej
sluzby a dostupnej infrastruktiry. Ak sa sluzba neposkytuje prostrednictvom pripojenia, ktorého sprdva md
zabezpecovat konkrétnu kvalitu sluzby, medzi uvedené informdcie by mala patrit aj droven spolahlivosti pristupu
a informadcii o polohe volajiceho v porovnani so sluzbou, ktord sa poskytuje prostrednictvom takéhoto pripojenia,
pri¢om sa do tGivahy zobert sticasné technologické normy a Standardy kvality, ako aj vSetky parametre kvality sluzby
vymedzené podla tejto smernice.

(285) Koncovi pouzivatelia by mali mat moznost pristupu k zdchrannym sluzbdm prostrednictvom bezplatnej tiesnovej
komunikacie a bez toho, aby museli pouzit akykolvek platobny prostriedok, z akéhokolvek zariadenia, ktoré
umoziuje interpersondlne komunika¢né sluzby zalozené na ¢islovani, a to aj pri vyuzivani roamingovych sluzieb
v ¢lenskom 3téte. Tiestiovd komunikdcia st komunikaéné prostriedky, ktoré zahfnaja nielen hlasové komunikacné
sluzby, ale aj SMS spravy, odosielanie sprdv, video alebo iné druhy komunikdcie, napriklad sluzbu textu v redlnom
Case, sluzbu multimedidlnej konverzdcie alebo konverzné sluzby. S prihliadnutim na sposobilosti a technické
vybavenie stredisk tiesniového volania by ¢lenské staty mali mat moznost urcit, ktoré interpersondlne komunika¢né
sluzby zalozené na ¢islovani st vhodné pre zachranné sluzby vratane moznosti obmedzit tieto moznosti na hlasové
komunika¢né sluzby alebo im rovnocenné sluiby pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim alebo
pridat dodato¢né moznosti po dohode s Vnutrostatnynn strediskami tiesnového volania. Tiesiiovd komunikacia sa
moze spustif v mene osoby palubnym tiesiovym volanim alebo systémom eCall, ako je definované v nariadent (EU)
2015/758.

(286) Clenské stéty by mali zabezpecit, aby poskytovatelia interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zalozenych na
Cislovani poskytovali spolahlivy a presny pristup k zdchrannym sluzbdm, zohladnujic pritom vnitrostitne
Specifikicie a kritérid a sposobilosti vntrostatnych stredisk tiesnového volania. Clenské staty by mali zvazit
schopnost vnutrostatnych stredisk tiesiového volania zvladat tiesiovii komunikdciu vo viacerych jazykoch. Ked nie
je interpersondlna komunikacnd sluzba zalozend na Cislovani k dispozicii v rdmci pripojenia, ktorého sprava mé
poskytovat $pecifikovand kvalitu sluZieb, poskytovatel sluzby nemusi byt schopny zabezpecit, aby tiesfiové volania
realizované prostrednictvom jeho sluzby boli smerované na najvhodnejsie stredisko tiesiového volania s rovnakou
spol’ahlivost’ou V pripade takychto poskytovatelov, ktori sii nezdvisli od siete, konkrétne poskytovatelov, ktorf nie
st prepojeni s poskytovatelom verejnych elektronickych komunikacnych sieti, nemusi byt poskytovanie informdci
o polohe volajticeho vzdy technicky uskutocnitelné. Clenské $tity by mali zabezpecit, aby sa normy zabezpecujtice
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presné a spolahlivé smerovanie a spojenie so zdchrannymi sluzbami, vykonévali ¢o najskor s cielom umoznit
poskytovatelom nezdvislym od siete poskytujiicim interpersondlne komunikacné sluzby s ¢islovanim splnit
povinnosti tykajice sa pristupu k zdchrannym sluzbdm a poskytovania informadcii o polohe volajiiceho na tGrovni
porovnatelnej s tou, ktord sa vyZzaduje od inych poskytovatelov takychto komunika¢nych sluzieb. V pripadoch, ked
neboli zavedené takéto normy a stvisiace systémy stredisk tiesriového volania, by sa od interpersonélnych
komunikaénych sluzieb zaloZenych na ¢islovani nezavislych od siete nemalo pozadovat, aby poskytovali Pr1stup
k zachrannym sluzbam s vynimkou techmcky uskutocnitelného alebo ekonomicky schodného sposobu Clenské
Stdty mozu v rdmci toho napriklad urcit jedno ustredné stredisko tiesiového volania na prijimanie tiesiovej
komunikdcie. Takito poskytovatelia by vsak mali informovat koncovych pouzivatelov, Ze volania na jednotné
eurdpske ¢islo tiestiového volania 112 alebo informdcie o polohe volajiceho nie st podporované.

(287) S cielom zlepsit poddvanie sprav a hodnotenie vykonnosti ¢lenskych statov, pokial ide o odpovedanie na tiesiiové
volania a ich spracovanie, by mala Komisia kazdé dva roky podat spravu Eurépskemu parlamentu a Rade o Gi¢innosti
implementacie jednotného eurdpskeho &isla tiesiiového volania 112.

(288) Clenské staty by mali prijat konkrétne opatrenia, aby sa zabezpecilo, Ze zéchranné sluzby vritane jednotného
eurdpskeho ¢isla tiesiového volania 112 budd rovnako dostupné pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym
postihnutim, predov§etk}'rm pre nepocujucich koncovych pouzivatelov, pre koncovych pouiivatel’ov s poruchami
sluchu, s poruchami reci a pre nepocujicich a nev1d0mych koncovych pouzivatelov, a Ze budd v sdlade s pravom
Unie, ktorym sa harmonizujii poziadavky na pristupnost produktov a sluzieb. Mohlo by to zahffiat poskytnutle
$pecidlnych koncovych zariadeni koncovym pouzivatelom so zdravotnym postihnutim v pripadoch, Ze iné sposoby
komunikdcie nie sti pre nich vhodné.

(289) Je dolezité zvysit informovanost o jednotnom eurépskom cisle tiestiového volania 112, aby sa zlepsila trover
ochrany a bezpe¢nosti obcanov cestujiicich v Unii. Na uvedeny tcel by obcania mali byt plne informovani najmi
prostrednictvom informdcii na zastdvkach medzindrodnych autobusovych liniek, Zelezni¢nych staniciach,
v prfstavoch alebo na letiskdch, v telefénnych zoznamoch, materidloch pre koncovych pouzivatelov a o Vyﬁétovani
o tom, Ze ked cestuji v ktoromkolvek ¢lenskom $tdte, jednotné europske ¢islo tiesnového volania 112 sa moze
vyuzivat ako jednotné &islo tiesiiového volania v celej Unii. Hoci st za takéto informovanie primdrne zodpovedné
denské stity, Komisia by mala pokracovat v podpore a v dopliani iniciativ clenskych $tétov tykajicich sa dalsieho
zvySovania povedomia o jednotnom eurdpskom ¢isle tiesiiového volania 112, ako aj v pravidelnom hodnoteni tohto
povedomia medzi verejnostou.

(290) Informdcie o polohe volajiceho, ktoré sa vztahuji na vietky tiesnové komunikdcie, zlepsuja droven ochrany
a bezpecnosti koncovych pouzivatelov a pomdhaji zdchrannym sluzbdm pri plneni ich povinnosti za predpokladu,
Ze presmerovanie tiesfiovej komunikdcie a stvisiacich tdajov na prislusné zdchranné sluzby je zarucené
vniitrodtitnym systémom stredisk tiesiového volania. Prijem a pouzivanie informécii o polohe volajiiceho, ktoré
zahffiajd informécie o polohe ziskané zo siete a rozsirené informacie o polohe volajiceho ziskané vdaka polohe
telefénu, ak st dostupné, by mali respektovat prislusné pravne predpisy Unie tykajtice sa spracuvama osobnych
tidajov a bezpecnostné opatrenia. Podniky, ktoré poskytujii polohu ziskant zo siete by mali spristupnit informdcie
o polohe volajiceho zdchrannym sluzbdm, a to okamzite po tom, ako sa volanie dostane k uvedenej sluzbe bez
ohladu na pouzitd technoldgiu. Lokaliza¢né technoldgie, pri ktorych sa vyuziva poloha telefénu, sa vak ukazali byt
ovela presnejsie a nakladovo efektivnejsie vzhladom na dostupnost tGdajov poskytnutych Eurépskou geostacio-
narnou naviga¢nou prekryvnou sluzbou a satelitnym systémom Galileo a inymi globdlnymi navigacnymi satelitnymi
systémami a tidajmi Wi-Fi. Preto by informacie o polohe volajiiceho ziskané vdaka polohe telefonu mali dopliiat
informécie o polohe ziskané zo siete, aj ked poloha volajiceho ziskand vdaka polohe teleféonu je dostupnd len po
tom, ako sa zacne tiesovd komunikdcia. Clenské staty by mali zabezpecit, aby poskytovatelia interpersondlnych
komunikaénych sluzieb s ¢islovanim poskytovali spolahlivy a presny pristup k zdchrannym sluzbdm, zohladnujtic
pritom vnutro$tatne $pecifikacie a kritérid a spésobilosti vnutrostatnych stredisk tiesnového volania. Nemusi to byt
vzdy mozné, napriklad ak telefon alebo pouzitd interpersondlna komunikacnd sluzba nepodporuji polohu alebo ak
nie je technicky mozné ziskat tieto informdcie. Clenské $tity by mali dalej zabezpecit, aby strediskd tiesfiového
volania dokazali ziskavat a spravovat dostupné informdcie o polohe volajiiceho, ak je to mozné. Zistenie a prenos
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informécii o polohe volajiceho by mali byt bezplatné pre koncového pouzivatela aj orgén, ktory zasahuje v pripade
tiesfiovej komunikdcie bez ohladu na prostriedok zistenia, napriklad prostrednictvom telefénu alebo siete alebo
prostriedkov prenosu, ako st hlasovy kanal, SMS alebo prostriedky prenosu zaloZené na IP.

(291) S cielom reagovat na technologicky vyvoj v oblasti presnych informécii o polohe volajiiceho, rovnocenny pristup
pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim a smerovanie volani na najvhodnejsie stredisko tiesiového
volania by Komisia mala byt splnomocnend prijimat prostrednictvom delegovaného aktu opatrenia potrebné na
zabezpecenie kompatlblhty, mteroperablhty, kvahty, spolahlivosti a kontinuity tiesfiovej komunikdcie v Unii, ako st
funkéné ustanovenia urcujiice Glohu réznych strdn v rdmci komunika¢ného retazca, napriklad poskytovatelov
interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zalozenych na ¢islovani, prevadzkovatelov sieti a stredisk tiesfiového
volania, ako aj technické ustanovenia urcujice technické prostriedky na splnenie funkénych ustanoveni. Takéto
opatrenia by nemali mat vplyv na organizaciu zdchrannych sluzieb ¢lenskych statov.

(292) Obcan v jednom ¢lenskom 3tdte, ktory potrebuje kontaktovat zdchranné sluzby v inom clenskom 3tdte, nemd taka
moznost, pretoze zdchranné sluzby nemusia mat kontaktné informdicie zdchrannych sluzieb v inych clenskych
Statoch. Preto by mala byt zavedend v celej Unii bezpecnd databdza &isel hlavnej zachrannej sluzby v kazdej krajine.
Organ BEREC by na uvedeny tcel mal udr21avat bezpecnt databazu E.164 c1sel zéchrannych sluzieb clenskych
Stdtov, ak takato databdzu neudrziavajui iné organizdcie, s cielom zabezpecit, aby zichranné sluzby v jednom
¢lenskom 3tate mohli kontaktovat zdchranné sluzby v inom ¢lenskom state.

(293) 'V stvislosti s varovaniami verejnosti pred bezprostredne hroziacimi alebo vznikajicimi zdvaznymi mimoriadnymi
udalostami a katastrofami, ktorych prenos sa realizuje prostrednictvom elektronickych komunikaénych sluzieb, sa
vypracovalo rozdielne vnitro$titne pravo. S cielom aproximovat pravo v tejto oblasti by sa v tejto smernici malo
stanovit, Ze ak s systémy varovania verejnosti zavedené, poskytovatelia mobilnych interpersondlnych
komunika¢nych sluzieb zaloZenych na ¢islovani by mali varovania verejnosti odovzdavat vietkym dotknutym
koncovym pouzivatelom. Za dotknutych koncovych pouzivatelov by sa mali povazovat ti koncovi pouzivatelia,
ktori sa nachddzaju v geografickych oblastiach, ktoré si pocas obdobia varovania potencidlne ohrozené
bezprostredne hroziacimi alebo vznikajicimi zdvaznymi mimoriadnymi udalostami a katastrofami, a to na zdklade
uréenia prislusnych organov.

(294) Ak je zabezpeceny skutocny dosah vsetkych dotknutych koncovych pouzivatelov nezavisle od ich miesta alebo
¢lenského stdtu bydliska a splna najvyssie drovne bezpecnosti tidajov, ¢lenské Staty by mali mat moZznost ustanovit
prenos varovani verejnosti verejne dostupnymi elektronickymi komunikaénymi sluzbami, ktoré nie sti mobilnymi
interpersondlnymi komunikaénymi sluzbami zaloZenymi na ¢islovani ani inymi prenosovymi sluzbami, ktoré sa
pouzivaju na vysielanie, alebo mobilnou aplikdciou prendsanou prostrednictvom sluzieb pristupu k internetu.
S cielom informovat koncovych pouzivatelov vstupujiicich do ¢lenského Stitu o existencii takychto systémov
varovania verejnosti by dany ¢lensky $tdt mal zabezpecit, aby tito koncovi pouzivatelia automaticky, bez zbyto¢ného
odkladu a bezplatne dostali prostrednictvom SMS lahko zrozumitelné informécie, ktoré sa tykajii prijimania
varovani verejnosti, a to aj prostrednictvom mobilnych koncovych zariadeni, ktoré nie st aktivne pre sluzby
pristupu k internetu. Varovania verejnosti, ktoré sa nezakladaji na mobilnych interpersondlnych komunikacnych
sluzbach zalozenych na &islovani, by sa mali koncovym pouzivatelom odovzdévat sposobom, ktory zaistuje ich
jednoduchy prijem. Ak sa systém varovania verejnosti zakladd na aplikdcii, nemalo by sa od koncovych pouzivatelov
vyzadovat, aby sa prihlasili alebo zaregistrovali u orgdnov alebo u poskytovatela aplikdcie. Informécie o polohe
koncovych pouzivatelov by sa mali vyuzivat v silade so smernicou 2002/ 58/ES. Prenos varovani verejnosti by mal
byt pre koncovych pouzwatelov bezplatny Komisia by vo svojej revizii tejto smernice mohla tiez posudlt éje
v stlade s prdvom Unie mozné a i je realizovatelné stanovit jednotny systému varovania verejnosti v rdmci celej
Unie s cielom upozornit verejnost v pripade bezprostredne hroziacich alebo vznikajticich katastrof alebo zévazného
nidzového stavu v jednotlivych ¢lenskych statoch.

(295) Clenské Stdty by mali mat moznost stanovif, ¢i ndvrhy na alternativne systémy, ktoré nie st mobilnymi
interpersondlnymi komunika¢nymi sluzbami zaloZenymi na ¢islovani, st skutoéne rovnocenné takymto sluzbam,
pri¢om sa v maximalnej miere zohladnia zodpovedajiice usmernenia orgdnu BEREC. Takéto usmernenia by mali byt
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vypracované po konzulticii s vnitrostitnymi orgdnmi zodpovednymi za strediskd tiestiového volania s cielom
zabezpecit, aby sa na ich Vypracflvani zUcastnili experti na tiesfiové situdcie a aby jednotlivé organy élensk}?ch Statov
dosiahli spolo¢nii dohodu o tom, ¢o je potrebné na zabezpecenle Gplného zavedenia takychto systemov varovania
verejnosti v ¢lenskych $titoch a na stibezné zabezpecenie Gi¢innej ochrany ob¢anov Unie pri cestovani v inom
lenskom stite.

(296) V sulade s ciel'mi charty a povinnostami zakotvenymi v Dohovore OSN o pravach 0sob so zdravotnym postihnutim
by regulacny rdmec mal zabezpecit, aby vietci koncovi pouzivatelia vratane koncovych pouzivatelov so Zdravotn}’fm
postihnutim, starSich oséb a pouzivatelov s osobitnymi socidlnymi potrebami mali jednoduchy a rovnocenny
pristup k Vysokokvahtnym a cenovo prijatelnym sluzbdm bez ohladu na ich miesto bydhska v ramci Unie.
Vyhldsenie 22 pripojené k zédverecnému aktu Amsterdamskej zmluvy ustanovuje, ze pri vypractvan{ opatren{ podla
¢lanku 114 ZFEU institicie Unie maji zohladiovat potreby 0séb so zdravotnym postihnutim.

(297) S cielom zabezpecit, aby koncovi pouzivatelia so zdravotn)’fm postihnutim mali prospech z hospoddrskej stitaze
a moznosti volby poskytovatelov sluzieb, ktorti ma vicsina ostatnych koncovych pouzivatelov, prislusné organy by
mali podla potreby, na zdklade vnutrostitnych podmienok a po konzulticii s koncovymi pouZivatelmi so
zdravotnym postihnutim vymedzit poziadavky na ochranu spotrebitela tykajice sa koncovych pouzivatelov so
zdravotnym postihnutim, ktoré maja splnit poskytovatelia verejne dostupnych elektronickych komunikacnych
sluzieb. Medzi takéto poziadavky mozZe patrif najmé povinnost poskytovatelov zabezpecit, aby koncovi pouzivatelia
so zdravotnym postihnutim mohli vyuzivat ich sluzby za rovnakych podmienok, a to aj cenovych, tarifnych
a tykajtcich sa kvality, aké sa pondkajti ostatnym koncovym pouzwatel om, bez ohladu na dodato¢né naklady, ktoré
tymto poskytovatelom takto vznikaji. Dalsie poziadavky sa mozu tykat velkoobchodnych dohod medzi
poskytovatelmi. S cielom vyhnut sa vytviraniu nadmerného zatazenia poskytovatelov sluzieb by prislusné organy
mali overit, ¢i sa daja ciele rovnocenného pristupu a vyberu dosiahnut bez takychto opatreni.

(298) Okrem prava Unie, ktorym sa harmonizuji poziadavky na pristupnost produktov a sluzieb, sa v tejto smernici
ustanovujii nové posilnené poziadavky na cenovti dostupnost a dostupnost tykajice sa stvisiaceho koncového
zariadenia a osobitného zariadenia a osobitnych sluzieb pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim.
Preto sa zodpovedajica povinnost v smernici 2002/22[ES, ktorou sa od ¢lenskych $titov vyzadovalo, aby
podporovali dostupnost koncovych zariadeni pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim, stala
zastaranou a mala by sa zrusit.

(299) V oblasti poskytovania telefonnych informacénych sluzieb a Z0ZNamov sa rozvinula efektivna hospodarska stitaz
okrem iného podla ¢lanku 5 smernice Komisie 2002/77/ES ('). S ciefom zachovat uvedent efektivnu hospoddrsku
sttaz by vSetci poskytovatelia interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zalozenych na ¢islovani, ktori prideluju
Cisla z ¢islovacieho planu svojim koncovym pouzivatelom, mali byt aj nadalej povinni spristupnit prislusné
informdcie spravodlivym, ndkladovo orientovanym a nediskriminaénym spdsobom.

(300) Koncovi pouzivatelia by mali byt informovani o ich prave urcit, ¢i chcti byt zaradeni do zoznamu. Poskytovatelia
interpersondlnych komunikaénych sluzieb zaloZenych na ¢islovani by mali repektovat rozhodnutie koncovych
pouzivatelov pri spristupiovani idajov do zoznamu poskytovatelov sluzieb. Clénkom 12 smernice 2002/58/ES sa
zabezpecuju prava koncovych pouzivatelov na stikromie z hladiska zahrnutia ich osobnych ddajov do verejného
zoznamu.

(301) V opatreniach na velkoobchodnej trovni zabezpecujicich zahrnutie tidajov o koncovych pouzivateloch do databdz
by sa mali re$pektovat zaruky ochrany osobnych uda]ov podla narladema (EU) 2016/679 a ¢lanku 12 smernice
2002/58ES. Malo by sa zaviest ndkladovo orientované poskytovanie takychto tdajov poskytovatelom sluzieb,
pri¢om c¢lenské staty by mohli rozhodniit o zavedeni centralizovaného mechanizmu poskytovania komplexnych
tihrnnych informdcii poskytovatelom informacénych sluzieb o ticastnickych ¢islach a poskytovanie pristupu k sieti za

(') Smernica Komisie 2002/77/ES zo 16. Septembra 2002 o hospodarskej siitazi na trhoch elektronickych komunikacnych sieti
a sluzieb (U. v. ES L 249,17.9.2002, s. 21).



L 321/94 Uradny vestnik Eurépskej tinie 17.12.2018

primeranych a transparentnych podmienok, aby sa zabezpecil tplny prospech koncovych pouzivatelov
z hospodarskej sutaze, ktord do velkej miery umoznila odstrdnenie reguldcie maloobchodu s tymito sluzbami
a poskytovanie informa¢nych sluzieb o tcastnickych ¢islach za primeranych a transparentnych podmienok.

(302) Po zruSeni povinnosti poskytovat univerzilnu sluzbu v oblasti sluzieb zoznamu a vzhladom na existenciu
fungujtceho trhu pre takéto sluzby, pravo na pristup k telefénnym informaénym sluzbdm uz viac nie je potrebné.
Nérodné regulacné orgdny by vsak mali byt stdle schopné, v zdujme zachovania pristupu a hospoddrskej siitaze na
tomto trhu, ukladat povinnosti a podmienky podnikom, ktoré kontrolujii pristup ku koncovym pouzivatelom.

(303) Koncovi pouzivatelia by mali mat zarucend interoperabilitu celého zariadenia predavaného v Unii, ktoré slizi
na prijem rozhlasového vysielania v novych vozidlich kategérie M a digitdlnej televizie. Clenské $tity by mali mat
moznost vyzadovat minimdlne harmonizované normy pre také zariadenie. Také normy by sa mohli z ¢asu na cas
upravovat na zdklade technologického rozvoja a vyvoja trhu.

(304) Ak sa clenské stty rozhodnd prijat opatrenia v silade so smernicou (EU) 2015/1535 tykajice sa interoperability
rddiovych prijimacov pre spotrebitel'a, mali by byt schopné prijimat a reprodukovat rozhlasové sluzby poskytované
digitdlnym pozemskym rozhlasovym vysielanim alebo cez IP siete, aby sa zabezpecilo zachovanie interoperability.
Méze to tieZ zlepsit verejnti bezpecnost tym, Ze sa pouzivatelom umozni spolahndt sa na $irsi sibor technoldgii na
spristupiiovanie a prijimanie informdcii o nidzovych situdcidch v ¢lenskych $tatoch.

(305) Je ziaduce, aby spotrebitelia mali moznost dosiahnut ¢o mozno najkomplexnejsie pripojenie k digitilnym
televiznym prijimacom. Interoperabilita je vyvijajicou sa koncepciou na dynamickych trhoch. Normaliza¢né
institdcie by sa mali zasadzovat o to, aby zabezpecili vyvoj primeranych noriem spolu s prislusnymi technoldgiami.
Podobne je dolezité zabezpedit, aby boli na digitdlnych televiznych prijimacoch konektory, ktoré umoznia prenos
vSetkych nevyhnutnych prvkov digitdlneho signdlu, vratane audio a video tokov, informécii o podmienenom
pristupe, informdcii o sluzbach a informdcii o ochrane pred kopirovanim. Touto smernicou by sa preto malo
zabezpecit, aby funkcnost priradend ku konektorom alebo v nich implementovand nebola obmedzend
prevadzkovatelmi siete, poskytovatelmi sluzieb ani vyrobcami zariadenia a nadalej sa rozvijala v sdlade
s technologickym rozvojom. Pri zobrazovani a prezentdcii sluzieb televizie s internetom sa vytvaranie spolo¢nej
normy prostrednictvom trhového mechanizmu povazuje za vyhodu pre spotrebitela. Clenské $téty a Komisia by
mali mat moznost vyvinit politicki iniciativu v stilade so zmluvami, aby podporili tento vyvoj.

(306) Ustanoveniami o interoperabilite rddiovych a televiznych zariadeni pre spotrebitela sa nebrani tomu, aby autorddid
v novych vozidlich kategérie M boli schopné prijimat a reprodukovat aj rozhlasové sluzby poskytované
prostrednictvom analégového pozemského rozhlasového vysielania a uvedenymi ustanoveniami sa ¢lenskym §titom
nebréni, aby ukladali povinnosti zabezpeit, aby digitdlne rddiové prijimace boli schopné prijimat a reprodukovat
anal6gové pozemské rozhlasové vysielanie.

(307) Bez toho, aby bolo dotknuté pravo Unie, sa touto smernicou ¢lenskym $tdtom nebrani v tom, aby prijali technické
predpisy tykajtice sa zariadenia pre digitdlnu pozemsku televiziu s cielom pripravit prechod spotrebitelov na nové
normy pozemského vysielania a zabranit doddvaniu zariadeni, ktoré by neboli v stilade s normami, ktoré sa maji
zaviest.

(308) Clenské stity by mali mat moznost ulozit primerané povinnosti ,povinného prenosu“ podnikom v rdmci ich
jurisdikcie v zdujme legitimnych verejnych politickych Gvah, no také povinnosti by sa mali ukladat len vtedy, ked' sti
potrebné na splnenie cielov vieobecného zdujmu jasne vymedzenych ¢lenskymi §titmi v stlade s pravom Unie
a mali by byt proporcionalne a transparentné. Malo by byt mozné uplatiiovat povinnosti ,povinného prenosu na
Specifikované rozhlasové a televizne vysielacie kandly a doplnkové sluzby doddvané konkrétnym poskytovatelom
medidlnych sluzieb. Povinnosti ulozené ¢lenskymi $tdtmi by mali byt primerané, pretoze by mali byt proporciondlne
a transparentné na zdklade jasne vymedzenych cielov vSeobecného zdujmu a mohli by pripadne zahifiat primerant
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tihradu. Clenské $téty by mali uviest objektivne odovodnenie povinnosti ,povinného prenosu®, ktoré ukladaji vo
svojom vnutrodtitnom prave s cielom zaistif, Ze sa tieto povinnosti transparentne, tmerne a jasne vymedzia.
Povinnosti by sa mali navrhnut tak, aby dostatoéne motivovali k efektivnemu investovaniu do infrastruktary.

(309) Povinnosti ,povinného prenosu“ by mali podlichat pravidelnému preskimaniu aspon kazdych pit rokov, aby
zodpovedali aktudlnemu vyvoju technoldgii a trhu a aby sa zabezpecilo, Ze budd aj nadalej zodpovedat cielom,
ktoré sa maji dosiahnut. Takéto povinnosti by mohli pripadne zahffiat primeranti odmenu, ktord by sa mala
ustanovit vo vnutrostitnom prdve. V takom pripade by sa mala vo vnutro§titnom prave urcit aj uplatnitelnd
metodika na vypocet primeranej odmeny. Tato metodika by mala zabranif rozporu s ndpravnymi opatreniami
v oblasti pristupu, ktoré mézu ndrodné regulacné organy ulozit poskytovatelom prenosovych sluzieb vyuzivanych
na vysielanie, ktori st urceni za poskytovatelov s vyznamnym vplyvom na trhu. Ak sa vSak v zmluve uzavretej na
dobu uréitti pred 20. decembrom 2018 stanovuje odlisnd metodika, malo by byt mozné, aby sa uvedend metodika
nadalej uplatiiovala pocas trvania zmluvy. V pripade, Ze vnitrotitna Gprava o odmene neexistuje, poskytovatelia
rozhlasovych alebo televiznych vysielacich kandlov a poskytovatelia elektronickych komunikaénych sieti
pouzivanych na prenos tychto rozhlasovych alebo televiznych vysielacich kanalov by mali mat moZznost zmluvne
sa dohodntt na primeranej odmene.

(310) Elektronické komunikacné siete a sluzby pouzivané na $irenie rozhlasového alebo televizneho vysielania pre
verejnost zahfnaja kéblové, IPTV, satelitné a pozemské vysielacie siete. Mohli by zahfnat aj iné siete v rozsahu,
v akom zna¢ny pocet koncovych pouzivatelov pouziva také siete ako svoje zdkladné prostriedky na prijem
rozhlasového a televizneho vysielania. UloZenie povinnosti ,povinného prenosu* tykajice sa prenosu analégového
televizneho vysielania by sa malo zvazit, len ak by neexistencia takejto povinnosti sposobila vyrazné narusenie pre
znacny pocet koncovych pouzivatelov alebo ak nie sti iné prostriedky na vysielanie urcenych televiznych vysielacich
kandlov. Také povinnosti ,povinného prenosu“ mozu zahfiat prenos sluzieb 3pecificky uréenych na umoznenie
rovnocenného pristupu pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim. Medzi doplnkové sluzby preto
patria sluzby zamerané na zlepSenie pristupu koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim, ako napriklad
videotextova sluzba, titulkova sluzba pre koncovych pouzivatelov, ktori si nepocujtici alebo osoby so sluchovym
postihnutim, zvukovy opis, nahovorené titulky a tlmocenie do posunkovej reci, a mohli by v pripade potreby
zahfnat pristup k stvisiacim zdkladnym ddtam. Vzhladom na rastice poskytovanie a prijimanie sluzieb televizie
s internetom a staly vyznam elektronickych programovych sprievodcov, ktorych pouzivaji koncovi pouzivatelia na
volbu programu, moze byt prenos tdajov, ktoré stvisia s programom a ktoré st potrebné na podporu sluzieb
televizie s internetom a funkcii elektronickych programovych sprievodcov zahrnuty do povinnosti ,povinného
prenosu“. Malo by byt mozné, aby takéto tidaje stvisiace s programom zahffali informdcie o obsahu programu
a pristupe k nemu, ale nezahffiali samotny obsah programu.

(311) Prostriedky na identifikdciu volajiceho st bezne dostupné v modernych telefénnych tstredniach a mézu byt preto
Coraz CastejSie pontkané s malymi alebo zZiadnymi ndkladmi. Od clenskych $titov sa nevyzaduje, aby ukladali
povinnosti poskytovat tieto prostriedky, ak st uz dostupné. Smernica 2002/58ES zarucuje stikromie pouzivatelov,
pokial ide o rozpisanie faktdr tym, Ze im déva prostriedok na ochranu prdv na stikromie v pripade, Ze sa funkcie
identifikacie volajiiceho uplatiiuje. Rozvoj uvedenych sluzieb na celoeurdpskej baze by mohol priniest spotrebitelom
prospech a je v tejto smernici odportcany. Je beZnou praxou, Ze poskytovatelia sluzieb pristupu k internetu
poskytuji zakaznikom e-mailovii adresu s pouzitim svojho obchodného mena alebo ochrannej zndmky. S cielom
zabezpecdit, aby koncovi pouzivatelia neboli pri zmene sluzieb pristupu k internetu odkdzani na poskytovatela
v stvislosti s rizikom straty pristupu k e-mailu, by ¢lenské $taty mali mat moznost ulozZit poskytovatelom takychto
sluzieb na poziadanie povinnost zabezpecit pristup k ich e-mailom alebo preniest e-maily zasielané na prislusny
(-é) emailovy(-é) tcet (Gcty). Tato mozZnost by sa mala poskytovat bezplatne a pocas doby trvania, ktoré nirodny
regulacny orgdn povazuje za vhodné.

(312) Uverejiiovanie informdcif ¢lenskymi $tatmi zabezpeci, aby Gcastnici trhu a potencidlni novi tcastnici trhu pochopili
svoje prava a povinnosti a vedeli ndjst zodpovedajiice podrobné informécie. Uverejiiovanie v ndrodnych tradnych
ozndmeniach pomdze zicastnenym strandm v ostatnych ¢lenskych $tatoch ziskavat prislusné informaécie.
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(313) Komisia by mala monitorovat a uverejiiovat informdacie o poplatkoch, ktoré slizia na stanovovanie cien pre
koncovych pouzivatelov s cielom zabezpecit efektivnost a ti¢innost celoeurdpskeho elektronického komunikaéného
trhu.

(314) Aby Komisia mohla urcit, ¢i sa pravo Unie uplatiiuje sprévne, potrebuje informacie o tom, ktoré podniky na trhu st
uréené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu a aké povinnosti ulozili nirodné regula¢né organy tcastnikom
trhu. Okrem uverejiiovania uvedenych informécii na vndtro$titnej tirovni je potrebné, aby ¢lenské stity posielali
tieto informdcie Komisii. Ak sa od ¢lenskych $titov vyzaduje predkladanie uvedenych informadcii Komisii, mali by
mat moznost tak urobit prostrednictvom elektronickych prostriedkov, za predpokladu dohody o primeranych
overovacich postupoch.

(315) S cielom zohladnit trhOV)’I, spolocensky a technologick}'r V}'rvoj vratane vyvoja technickych noriem, riadit rizika
v oblasti bezpecnosti siet{ a sluzieb a zabezpeat ucmny pristup k zdchrannym sluzbdm cez tiesiiovii komunikaciu,
by sa mala na Komisiu delegovat pravomoc prijimat akty v stlade s ¢linkom 290 ZFEU pokial ide o stanovenie
jednotnej maximdlnej sadzby za ukoncenie hlasového volania na pevnych i mobilnych trhoch v celej Unii, prijatie
opatren{ tykajuach sa tiesiiovej komunikécie v Unii a prisposobenie priloh k tejto smernici. Je osobitne doleZité, aby
Komisia pocas pripravnych pric uskuto¢nila pr1slusne konzultdcie, a to aj na trovni odbornikov, a aby tieto
konzulticie vykonavala v stlade so zdsadami stanovenymi v Medziinstituciondlnej dohode z 13. aprila 2016 o lep3ej
tvorbe prava ('). Predovietkym v zdujme zabezpecenia rovnakého zastiipenia pri priprave delegovanych aktov, sa
vSetky dokumenty dorucuji Eurépskemu parlamentu a Rade v rovnakom ¢ase ako odbornikom z ¢lenskych statov
a odbornici Eurépskeho parlamentu a Rady maji systematicky pristup na zasadnutia skupin odbornikov Komisie,
ktoré sa zaoberaja pripravou delegovanych aktov.

(316) S cielom zabezpecit jednotné podmienky vykondvania tejto smernice, by sa mali na Komisiu preniest vykondvacie
pravomoci s cielom prijat rozhodnutia, ktoré sti zamerané na rieSenie Skodlivych cezhrani¢nych ruseni medzi
Clenskymi $tdtmi; identifikovat harmonizacny alebo koordinovany pristup na ucely rieSenia nekonzistentného
vykondvania vieobecnych regulaénych pristupov k reguldcii trhov elektronickych komunikdcii ndrodnymi
regulaénymi orgdnmi ako aj pridelovania ¢&isel vrdtane ¢iselnych mnozin, prenositelnost Cisel a identifikdtorov,
systémov prevodu &isel a prekladu adries a pristupu k zdchrannym sluzbdm prostrednictvom jednotného
eurépskeho ¢isla tiestiového volania 112; vykonat zavedenie noriem alebo $pecifikdcii povinnym alebo odstranit
normy alebo $pecifikicie z povinnej Casti zoznamu noriem; prijat technické a organiza¢né opatrenia na primerané
riadenie rizik spojenych s bezpecnostou sieti a sluzieb, ako aj okolnosti, formdt a postupy uplatnitelné na
oznamovanie bezpe¢nostnych incidentov; $pecifikovat relevantné podrobnosti, ktoré sa tykaji obchodovatelnych
individudlnych prav, v $tandardizovanom elektronickom formate pri vzniku prav na vyuzivanie rddiového spektra;
Specifikovat fyzické a technické charakteristiky bezdrotovych pristupovych bodov s malym dosahom; povolit alebo
zabranit ndrodnému regulaénému orgdnu ulozit podniku uréenému ako podnik s vyznam vplyvom na trhu niektoré
povinnosti pristupu a prepojenia; harmonizovat osobitné ¢isla alebo ¢iselné mnoziny na vyrie$enie neuspokojeného
cezhrani¢ného ¢i celoeurépskeho dopytu po zdrojoch ¢islovania; a $pecifikovat vzor zhrnutia zmluvy, ktory maji
pouzivat poskytovateha Uvedené pravomoci by sa mali vykondvat v stlade s nariadenim Eurdépskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢. 182/2011 (3.

(317) Nakoniec by Komisia mala byt schopnd podla potreby prijat, a v najvyssej miere prihliadat na stanovisko organu
BEREC, odporicania tykajice sa identifikdcie relevantnych trhov produktov a sluzieb, ozndmenia v rdmci postupu
na konsolidaciu vnitorného trhu a harmonizované uplatiiovanie ustanoveni regulacného rdmca.

(318) Komisia by mala pravidelne preskiimavat fungovanie tejto smernice najmi s ohladom na stanovenie potreby zmeny
na zaklade meniacich sa technologickych alebo trhovych podmienok.

) U.v.EUL 123, 12.5.2016, s. 1.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 182/2011 zo 16. februdra 2011, ktorym sa ustanovujd pravidld a vSeobecné
zdsady mechanizmu, na zdklade ktorého clenské 3tity kontroluji vykondvanie vykonavacich pravomoci Komisie (U. v. EU L 55,
28.2.2011, 5. 13).

—_—
.
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(319) Pri preskimani fungovania tejto smernice by Komisia mala zhodnotit, ¢i v kontexte vyvoja na trhu a s ohladom na
hospodarsku sitaz a ochranu spotrebitela je nadalej potrebné zachovéavat ustanovenia o regulacii ex ante Specifickej
pre tento sektor, alebo ¢i by sa uvedené ustanovenia mali zmenit alebo zrusit. KedZe touto smernicou sa zavddzajui
nové pristupy k reguldcii sektorov elektronickych komunikédci, ako je moZnost rozsirenia uplatiovania
symetrickych povinnosti za prvym sustredovacim alebo distribu¢nym bodom a regula¢né tipravy spoluinvestovania,
osobitna pozornost by sa mala venovat postdeniu ich fungovania.

(320) Buduci technologicky vyvoj a vyvoj na trhu, najmd zmeny v pouzivani roznych elektronickych komunika¢nych
sluzieb a ich schopnost zabezpecit d¢inny pristup k zdchrannym sluzbam, by mohol ohrozit dosiahnutie cielov tejto
smernice tykajucich sa prdv koncovych pouzivatelov. Orgdn BEREC by mal preto monitorovat tento vyvoj
v ¢lenskych $tatoch a pravidelne zverejiiovat svoje stanovisko obsahujiice hodnotenie vplyvu takéhoto vyvoja na
praktické uplatiiovanie ustanoveni tejto smernice, ktoré sa vztahuji na koncovych pouzivatelov. Komisia by mala
uverejnit spravu a predlozit legislativny ndvrh, ak sa to povazuje za nevyhnutné na dosiahnutie cielov tejto smernice,
pri¢om v ¢o najvicsej miere zohladni stanovisko organu BEREC.

(321) Smernice 2002/19/ES, 2002/20/ES, 2002/21/ES, 2002/22[ES a ¢ldnok 5 rozhodnutia ¢. 243/2012/EU by sa mali
zrusit.

(322) Komisia by mala monitorovat prechod od existujiceho rdmca k novému rdmcu.

(323) Kedze ciel tejto smernice, a to dosiahnutie harmonizovaného a zjednoduseného rdmca reguldcie elektronickych
komunika¢nych sieti, elektronickych komunika¢nych sluzieb, pridruzenych prostriedkov a pridruzenych sluzieb,
podmienok na povolenie sieti a sluzieb, vyuZzivanie radiového spektra a zdrojov ¢islovania, pristupu k elektronickym
komunikaénym sietam a pridruzenym prostriedkom a ich prepojenie a ochrany koncového pouzivatela nie je
mozné uspokojivo dosiahnut na trovni ¢lenskych stitov, ale z dovodu rozsahu a dosledkov ho mozno lepsie
dosiahnut na drovni Unie, moze Unia prijat opatrenia v sdlade so zdsadou subsidiarity podla ¢linku 5 Zmluvy
o Eurépskej tnii. V stilade so zdsadou proporcionality podla uvedeného ¢lanku tdto smernica neprekracuje ramec
nevyhnutny na dosiahnutie tohto ciela.

(324) V stlade so spolo¢nym politickym vyhldsenim ¢lenskych Stdtov a Komisie z 28. septembra 2011 k vysvetlujicim
dokumentom (') sa ¢lenské $taty zaviazali, ze v odovodnenych pripadoch k svojim ozndmeniam o transpozi¢nych
opatreniach pripoja jeden alebo viacero dokumentov vysvetlujiicich vztah medzi prvkami smernice a zodpoveda-
jucimi ¢astami vnutro§tatnych transpozi¢nych ndstrojov. V stvislosti s touto smernicou sa zdkonodarca domnieva,
ze zasielanie takychto dokumentov je odévodnené.

(325) Povinnost transponovat tito smernicu do vnutrostitneho prava by sa mala obmedzit na tie ustanovenia, ktoré
predstavuji podstatnii zmenu v porovnani so zruSenymi smernicami. Povinnost transponovat ustanovenia, ktoré sa
nezmenili, vyplyva zo zruenych smernic.

(326) Tato smernica by sa mala uplatiiovat bez toho, aby boli dotknuté zdvazky ¢lenskych statov tykajiice sa lehot na
transpoziciu smernic stanovenych v prilohe XII ¢asti B do vnutro$tatneho prdva a na ich uplatiiovanie,

()  U.v.EUC 369, 17.12.2011, 5. 14.
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PRIJALI TUTO SMERNICU:

CAST 1
RAMEC (VSEOBECNE PRAVIDLA ORGANIZACIE ODVETVIA)

HLAVA 1
ROZSAH POSOBNOSTI, ZAMER A CIELE, VYMEDZENIE POJMOV

KAPITOLA 1

Predmet tipravy, ciel a vymedzenie pojmov

Cldnok 1

Predmet dpravy, rozsah pdsobnosti a ciele

1. Touto smernicou sa vytvra harmonizovany rdmec reguldcie elektronickych komunikacnych sieti, elektronickych
komunika¢nych sluzieb, pridruzenych prostriedkov a pridruzenych sluzieb a uréitych aspektov koncovych zariadeni.
Ustanovuja sa fiou tlohy ndrodnych regulaénych orgdnov a v pripade potreby inych prislusnych orgdnov a zriaduje sa
stibor postupov na zabezpecenie harmonizovaného uplatiiovania regulaéného rdmca v celej Unii.

2. Ciele tejto smernice st:

a) implementovat vnuatorny trh s elektronickymi komunikaénymi siefami a sluzbami, ¢oho vysledkom je zavddzanie
a vyuzivanie vysokokapacitnych sieti, udrZatelnd hospoddrska sttaz, interoperabilita elektronickych komunika¢nych
sluzieb, pristupnost, bezpecnost sieti a sluzieb a prospech koncového pouzivatela a

b) zabezpetit poskytovanie kvalitnych, cenovo prijatelnych a verejne dostupnych sluzieb v celej Unii prostrednictvom
efektivnej hospodarskej stitaze a vyberu, zaoberat sa okolnostami, za ktorych sa na trhu dostatoéne neuspokojujii
potreby koncovych pouzivatelov vratane koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim, aby mali k sluzbdm
rovnocenny pristup ako ostatni, a ustanovit potrebné prava koncového pouzivatela.

3. Touto smernicou nie st dotknuté:

a) povinnosti ulozené podla vniitroititneho prava v stlade s pravom Unie alebo podla prava Unie vzhladom na sluzby
poskytované pomocou elektronickych komunika¢nych sieti a sluzieb;

b) opatrenia prijaté na Grovni Unie alebo na vnitro§titnej Grovni v stlade s pravom Unie sledujice ciele vieobecného
zaujmu, najma pokial ide o ochranu osobnych tidajov a sikromia, reguldciu obsahu a audiovizudlnu politiku;

¢) opatrenia prijaté ¢lenskymi $tatmi na tcely zabezpeCenia verejného poriadku a verejnej bezpecnosti, ako aj obrany;
d) nariadenia (EU) ¢. 531/2012 a (EU) 2015/2120 a smernica 2014/53/EU.

4. Komisia, Orgdn eurdpskych reguldtorov pre elektronické komunikicie (BEREC) a dotknuté orgdny zabezpecia stlad
ich spractvania osobnych ddajov s predpismi Unie o ochrane osobnych tdajov.
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Cldnok 2

Vymedzenie pojmov

Na tcely tejto smernice sa uplatiiuji tieto vymedzenia pojmov:

1. ,elektronickd komunikacnd siet“ je prenosové systémy, ktoré mozu ale nemusia byt zaloZené na trvalej infrastruktire
alebo centralizovanej administrativnej kapacite, pripadne prepdjacie alebo smerovacie zariadenie a iné prostriedky
vratane neaktivnych prvkov siete, ktoré umoziuji prenos signdlov po vedeni, rddiovymi, optickymi alebo inymi
elektromagnetickymi prostriedkami, vratane druzicovych sieti, pevnych (s prepdjanim okruhov a paketov vritane
internetu) a mobilnych sieti, elektrickych kablovych systémov v rozsahu, v ktorom sa pouZivaji na prenos signdlov,
sieti pouzivanych na rozhlasové a televizne vysielanie a sieti kdblovej televizie bez ohladu na typ prendsanych
informécif;

2. ,vysokokapacitnd siet“ je bud elektronickd komunika¢nd siet, ktord sa skladd vylucne z prvkov optickych vldkien
prinajmensom po distribu¢ny bod v obsluZnom mieste, alebo elektronickd komunikacna siet, ktord dokdze poskytovat
pocas obvyklych podmienok prevadzky v case $picky podobny vykon siete z hladiska dostupnej sirky pdsma
v zostupnom (downlink) i vo vzostupnom (uplink) smere, odolnosti, chybovosti, oneskorenia a ich zmeny; vykon siete
mozno povazovat za podobny bez ohladu na to, ¢ koncovy pouzivatel zaznamendva rozdiely spésobené odlisnymi
vlastnostami, ktoré s vlastné médiu, ktorym sa siet v kone¢nom dosledku spdja s koncovym bodom siete;

3. ,nadndrodné trhy* sti trhy urcené v stlade s clankom 65, ktoré pokryvaji Uniu alebo jej podstatnii ¢ast a nachddzajt sa
vo viac ako jednom ¢lenskom $téte;

4. ,elektronickd komunikaénd sluzba“ je sluzba obvykle poskytovand za odplatu prostrednictvom elektronickych
komunikac¢nych sieti, ktord zahfiia, s vynimkou sluzieb poskytujicich obsah alebo vykonévajiicich redakénd kontrolu
obsahu prendsaného pomocou elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb, tieto typy sluzby:

a) ,sluzbu pristupu k internetu®, ako je vymedzend v ¢lanku 2 druhom odseku bode 2 nariadenia (EU) 2015/2120;

b) ,interpersondlnu komunikaéni sluzbu®; a

¢) sluzby pozostdvajiice dplne alebo prevazne z prenosu signdlov, ako napriklad prenosové sluzby pouzivané na
poskytovanie sluzieb komunikdcie M2M a na vysielanie;

5. interpersondlna komunika¢nd sluzba“ je sluzba obvykle poskytovand za odplatu, ktord umoZnuje priamu
interpersondlnu a interaktivnu vymenu informdcii prostrednictvom elektronickych komunika¢nych sieti medzi
kone¢nym poctom os6b, pricom osoby, ktoré komunikdciu zacali alebo sa na nej zdcastiujd, urCuja jej prijimatela
(-lov) a nezahffia sluzby, ktoré umoznuji interpersondlnu a interaktivnu komunikdciu len ako vedlajsiu doplnkovii
zlozku neoddelitelne spojenti s inou sluzbou;

6. interpersondlna komunikacnd sluzba zalozend na ¢islovani® je interpersondlna komunika¢nd sluzba, ktord sa spdja
s verejne pridelenymi zdrojmi ¢islovania, t. j. s ¢islom alebo ¢islami z ndrodnych alebo medzindrodnych ¢islovacich
plénov, alebo ktord umoziuje komunikdcie s ¢islom alebo ¢islami z ndrodnych alebo medzindrodnych ¢islovacich
planov;

7. interpersondlna komunika¢nd sluzba nezdvisld od ¢islovania“ je interpersondlna komunikacnd sluzba, ktord sa nespdja
s verejne pridelenymi zdrojmi ¢&islovania, t. j. s ¢islom alebo ¢islami z ndrodnych alebo medzindrodnych ¢islovacich
pléanov, ani neumoznuje komunikdcie s ¢islom alebo ¢islami z ndrodnych alebo medzindrodnych ¢islovacich planov;

8. ,verejnd elektronickd komunika¢nd siet“ je elektronickd komunikacnd siet, ktord sa pouZiva tplne alebo prevazne na
poskytovanie verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb, ktoré podporuji prenos informécii medzi
koncovymi bodmi siete;
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9. ,koncovy bod siete” je fyzicky bod, v ktorom sa koncovému pouzivatelovi poskytuje pristup k verejnej elektronickej
komunikacnej sieti, a ktory sa v pripade sieti vyuzivajtcich prepdjanie alebo smerovanie, identifikuje prostrednictvom
konkrétnej sietovej adresy, ktord moze byt spojend s &islom alebo menom koncového pouzivatela;

10. ,pridruzené prostriedky“ st pridruzené sluzby, fyzické infrastruktiry a iné zariadenia alebo prvky pridruzené
k elektronickej komunikacnej sieti alebo elektronickej komunikacnej sluzbe, ktoré umoziiuji alebo podporuji
poskytovanie sluzieb prostrednictvom takejto siete alebo sluzby alebo st toho schopné a zahffiajii budovy alebo vstupy
do nich, elektroinstaldcie budov, antény, veze a iné nosné zariadenia, kdblovody, riiry, stoziare, vstupné Sachty
a rozvodné skrine;

11. ,pridruzena sluzba“ je sluzba pridruzena k elektronickej komunikacnej sieti alebo elektronickej komunikacnej sluzbe,
ktord umoznuje alebo podporuje poskytovanie, vlastné poskytovanie alebo automatizované poskytovanie sluzieb
prostrednictvom takejto siete alebo sluzby alebo je toho schopnd a zahffia prevod cisel alebo systémy pontkajiice
rovnocennu funkeiu, systémy podmieneného pristupu a elektronickych programovych sprievodcov (EPGs), ako aj iné
sluzby, ako st sluzba identity, lokalizdcie a pritomnosti;

12. ,systém podmieneného pristupu” je akékolvek technické opatrenie, systém autentifikdcie afalebo dojednanie, ktoré
spristupiiuje v zrozumitelnej podobe chranent sluzbu rozhlasového alebo televizneho vysielania na zdklade
predplatenia alebo iného druhu predchddzajiiceho individudlneho povolenia;

13. ,uzivatel“ je fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, ktord pouziva alebo pozaduje verejne dostupnt elektronickii
komunika¢nt sluzbuy;

14. ,koncovy pouzivatel“ je pouzivatel neposkytujiici verejné elektronické komunika¢né siete alebo verejne dostupné
elektronické komunikaéné sluzby;

15. ,spotrebitel“ je kazda fyzicka osoba, ktord pouziva alebo pozaduje verejne dostupnt elektronick komunikaéna sluzbu
na ucely, ktoré nie su stcastou jej obchodnej ¢innosti, podnikatel'skej ¢innosti, remesla alebo profesie;

16. ,poskytovanie elektronickej komunikacnej siete” je zriadenie, prevadzka, riadenie alebo spristupiiovanie takejto siete;

17. ,zdokonalené zariadenie pre digitdlnu televiziu“ je pridavné zariadenie urcené na pripojenie k televiznemu prijimacu
alebo integrovany digitalny televizny prijimac, ktoré dokdzu prijimat interaktivne sluzby digitdlnej televizie;

18. ,aplikacné programové rozhranie“ je softvérové rozhranie medzi aplikiciami poskytovanymi poskytovatelmi
rozhlasového a televizneho vysielania alebo poskytovatelmi sluzieb a medzi prostriedkami v zdokonalenych
zariadeniach pre digitdlnu televiziu uréenymi pre sluzby digitalnej televizie a rozhlasu;

19. ,pridelenie radiového spektra“ je urcenie daného pasma radiového spektra na vyuZzivanie jednym, pripadne viacerymi
druhmi radiokomunika¢nych sluzieb podla stanovenych podmienok;

20. ,3kodlivé rusenie” je rusenie, ktoré ohrozuje fungovanie rddionavigacnej sluzby alebo inych bezpecnostnych sluzieb
alebo ktoré inak vazne zhorSuje, znemoziuje alebo opakovane prerusuje radiokomunikaént sluzbu prevadzkovani
v stlade s platnymi medzindrodnymi predpismi, predpismi Unie alebo vnitro§titnymi predpismi;

21. ,bezpecnost sieti a sluzieb“ je schopnost elektronickych komunika¢nych sieti a sluzieb odoldvat, na danej drovni
spolahlivosti, akémukolvek konaniu, ktoré ohrozuje dostupnost, pravost, integritu alebo dovernost tychto sieti
a sluzieb, uchovédvanych, prendsanych alebo spractivanych adajov alebo stvisiacich sluzieb poskytovanych tymito
elektronickymi komunika¢énymi sietami alebo sluzbami alebo pristupnych prostrednictvom tychto elektronickych
komunika¢nych sieti alebo sluzieb;
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22. ,vSeobecné povolenie” je pravny ramec ustanoveny ¢lenskym $titom zarucujiici prava na poskytovanie elektronickych
komunikaénych sieti alebo sluzieb a ukladajtici osobitné odvetvové povinnosti, ktoré sa moézu vztahovat na vietky
alebo na osobitné druhy elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb, v stlade s touto smernicou;

23. ,bezdrotovy pristupovy bod s malym dosahom* je malé zariadenie s nizkym vykonom na bezdrdtovy pristup k sieti,
ktoré md maly dosah, vyuZivajiice licencné radiové spektrum alebo bezlicenéné rddiové spektrum alebo ich
kombindciu, ktoré sa mdze pouzivat ako sacast verejnej elektronickej komunikacnej siete, ktoré moze byt vybavené
jednou alebo viacerymi anténami s malym vizudlnym vplyvom, a ktoré umoziiuje bezdrotovy pristup pouzivatelov
k elektronickym komunikaénym sietam bez ohladu na to, ¢i je zdkladnd topoldgia siete mobilnd alebo pevnd;

24. ,rddiova miestna siet“ alebo ,RLAN® je systém bezdrotového pristupu s nizkym vykonom a malym dosahom s nizkym
rizikom rusenia s inymi takymito systémami rozmiestnenymi v tesnej blizkosti inymi pouzivatelmi, ktoré funguji na
zaklade nevyhradného vyuzivania harmonizovaného rddiového spektra;

25. ,harmonizované rddiové spektrum® je rddiové spektrum, v pripade ktorého boli prostrednictvom technickych
vykondvacich opatreni v stilade s ¢lankom 4 rozhodnutia ¢. 676/2002/ES stanovené harmonizované podmienky
tykajtice sa jeho dostupnosti a efektivneho vyuzivania;

26. ,spolo¢né vyuzivanie rddiového spektra“ je pristup dvoch alebo viacerych pouzivatelov na vyuzivanie rovnakych
pasiem radiového spektra podla vymedzenych podmienok spolo¢ného vyuzivania schvéleny na zdklade vSeobecného
povolenia, individudlnych prav na vyuzivanie rddiového spektra alebo ich kombindcie vratane regula¢nych pristupov,
ako st licencovany spoloc¢ny pristup sledujiici ulahéenie spolo¢ného vyuZzivania pasma rddiového spektra, ktory
podlicha zdviznej dohode vsetkych zainteresovanych strdn, v stilade s pravidlami spolo¢ného vyuzivania uvedenymi
v ich pravach na vyuzivanie rddiového spektra s cielom zabezpecit vietkym pouzivatelom predvidatelné a spolahlivé
podmienky spolo¢ného vyuzivania, a bez toho, aby bolo dotknuté uplatiiovanie prava hospodarskej stitaze;

27. ,pristup” je spristupnenie zariaden{ alebo sluzieb inému podniku za vymedzenych podmienok, a to bud na vyhradnom,
alebo nevyhradnom zéklade, na t¢ely poskytovania elektronickych komunikaénych sluzieb, a to aj ked sa pouzivaji na
poskytovanie sluzieb informacnej spolo¢nosti alebo sluzieb obsahu vysielania; zahffia okrem iného pristup k prvkom
siete a pridruzenym prostriedkom, ktoré mozu zahfnat pevné alebo iné pripojenie zariadenia (zahffia najma pristup
k acastnickemu vedeniu a k prostriedkom a sluzbdm potrebnym na poskytovanie sluzieb cez tcastnicke vedenie);
pristup k fyzickej infrastruktire vratane budov, kdblovodov a stoZiarov; pristup k prislusnym softvérovym systémom
vratane prevadzkovych podpornych systémov; pristup k informacnym systémom alebo databizam na predbezné
objednavky, obstardvanie, objedndvky, podavanie Ziadosti o udrzbu a opravu, ako aj na ucely fakturicie; pristup
k prevodu cisel alebo systémom pontikajiicim rovnocennd funkciu; pristup k pevnym a mobilnym siefam, najmai
k sluzbdm roamingu; pristup k systémom podmieneného pristupu k sluzbdm digitdlnej televizie a pristup k sluzbdm
virtudlnych sietf;

28. ,prepojenie” je $pecificky typ pristupu zavedeny medzi prevadzkovatelmi verejnej siete prostrednictvom fyzického
a logického spojenia verejnych elektronickych komunikaénych sieti pouzivanych tym istym alebo inym podnikom
s cielom umoznit komunikéciu pouzivatelov jedného podniku s pouzivatelmi toho istého alebo iného podniku, alebo
na pristup k sluzbdm, ktoré poskytuje iny podnik, v pripade, ak st takéto sluzby poskytované zainteresovanymi
stranami alebo inymi stranami, ktoré maju pristup k sieti;

29. ,prevadzkovatel“ je podnik poskytujici alebo opravneny poskytovat verejnii elektronick komunika¢nd siet alebo
pridruzené prostriedky;
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30. ,ucastnicke vedenie® je fyzicky okruh, ktory vyuzivaji elektronické komunikaéné signély, spéjajtici koncovy bod siete
s rozvadzacom alebo rovnocennym zariadenim v pevnej verejnej elektronickej komunikaénej sieti;

31. ,volanie“ je spojenie zostavené prostrednictvom verejne dostupnej interpersondlnej komunikacnej sluzby, ktoré
umozuje obojsmernt hlasovii komunikéciu;

32. ,hlasovd komunikacnd sluzba“ je verejne dostupnd elektronickd komunika¢nd sluzba na priame alebo nepriame
vytvaranie a prijem ndrodnych alebo ndrodnych a medzindrodnych volani prostrednictvom jedného alebo viacerych
¢isel narodného alebo medzindrodného ¢islovacieho planu;

33. ,geografické ¢islo” je ¢islo z ndrodného ¢islovacieho planu, pricom cast jeho Eiselnej Struktiry md geograficky vyznam
pouzivany na smerovanie volani na fyzické umiestnenie koncového bodu siete;

34. ,negeografické ¢islo“ je ¢islo z ndrodného ¢islovacieho planu, ktoré nie je geografickym ¢islom, ako napriklad ¢isla
ucastnikov mobilnej siete, sluzieb volania na tGcet volaného a sluzieb za zvysent cenu;

35. ,uplnd konverzacnd sluzba“ je multimedidlna konverzacnd sluzba v redlnom case, ktord poskytuje v redlnom case
obojsmerny symetricky prenos pohyblivého obrazu, textu a hlasu medzi pouzivatelmi v dvoch alebo vo viacerych
lokalitach;

36. ,stredisko tiesnového volania“ alebo ,PSAP“ je fyzické miesto, za ktoré zodpovedd orgdn verejnej spravy alebo
sikromnd organizdcia uznand ¢lenskym §tatom a ktoré ako prvé prijima tiesnovi komunikéciu;

37. ,najvhodnejsie PSAP“ je PSAP, ktoré zodpovedné orgdny stanovia na prijimanie tiestiovych komunikdcif z urcitej oblasti
alebo tiestiovych komunikdcii urcitého typu;

38. ,tiestiova komunikdcia“ je komunikdcia prostrednictvom interpersondlnych komunikac¢nych sluzieb medzi koncovym
pouzivatelom a PSAP s cielom poziadat a ziskat pomoc v niidzovej situdcii od poskytovatelov zachrannych sluzieb;

39. ,zdchrannd sluzba“ je sluzba, ktort ¢lensky $tat ako takd uznal a ktord v stlade s vnitrostaitnym pravom poskytuje
okamzitti a rychlu pomoc v situdcidch, ked existuje najma priame ohrozenie Zivota alebo fyzickej integrity, zdravia
alebo bezpecnosti jednotlivea ¢i verejnosti, sitkromného alebo verejného majetku alebo Zivotného prostredia;

40. ,informdcie o polohe volajiiceho” si vo verejnej mobilnej sieti spracivané tdaje ziskané zo sietovej infrastruktary
alebo z telefénov, ktoré udévajii geografickii polohu mobilného koncového zariadenia koncového pouzivatela a vo
verejnej pevnej sieti idaje o fyzickej adrese koncového bodu siete;

41. ,koncové zariadenie* je koncové zariadenie vymedzené v ¢ldnku 1 bode 1 smernice Komisie 2008/63ES (');

42. ,bezpecnostny incident” je udalost, ktord md skutoény nepriaznivy wcinok na bezpecnost elektronickych
komunika¢nych sieti alebo sluzieb.

(') Smernica Komisie 2008/63[ES z 20. jiina 2008 o hospodérskej siitazi na trhoch s koncovymi telekomunikaénymi zariadeniami
(U. v. ES L 162, 21.6.2008, s. 20).
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KAPITOLA 1I
Ciele

Cldnok 3

Vseobecné ciele

1. Clenské 3tity zabezpecia, aby ndrodné regulacné organy a iné prislusné orgdny pri vykondvani regulaénych dloh
uvedenych v tejto smernici prijali vSetky zodpovedajtice opatrenia, ktoré st potrebné a primerané na dosiahnutie cielov
stanovenych v odseku 2. Clenské 3tty, Komisia, Skupina pre politiku rddiového spektra (RSPG) a organ BEREC tieZ
prispievaji k dosiahnutiu tychto cielov.

Nérodné regulacné orgdny a iné prislusné orgdny prispievaji v rdmci svojej pravomoci k zabezpeceniu vykondvania politik
zameranych na presadzovanie slobody prejavu a prava na informdcie, kultirnej a jazykovej rozmanitosti, ako aj plurality
médif.

2. Nérodné regulacné orgdny a iné prislusné organy, ako aj orgdn BEREC, Komisia a ¢lenské $tdty sledujii v kontexte tejto
smernice kazdy z tychto vieobecnych cielov, ktoré nie st zoradené podla priority:

a) podporovat pripojitelnost a pristup k vysokokapacitnym sietam vritane pevnych, mobilnych a bezdrotovych sieti a ich
vyuzivanie zo strany vSetkych ob¢anov a podnikov v Unii;

b) podporovat hospodarsku stitaz pri poskytovani elektronickych komunikaénych sieti a pridruzenych prostriedkov
vratane efektivnej hospodarskej stitaze v oblasti infrastruktiry a pri poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb
a pridruzenych sluzieb;

¢) prispievat k rozvoju vnitorného trhu odstranenim zostavajacich prekdzok a ulahéenim konvergentnych podmienok pre
investicie do elektronickych komunika¢nych sieti, elektronickych komunika¢nych sluzieb, pridruzenych prostriedkov
a pridruzenych sluzieb a ich poskytovanie v celej Unii, vypracovanim spolo¢nych pravidiel a predvidatelnych
regulaénych pristupov, uprednostiiovanim w¢inného, efektivneho a koordinovaného vyuzivania radiového spektra,
otvorenej inovécie, zriadovania a rozvoja transeuropskych sieti, poskytovania, dostupnosti a interoperability
celoeurdpskych sluzieb a prepojitelnosti medzi koncovymi bodmi;

d) podporovat ziujmy obcanov Unie zabezpecenim pripojitelnosti a vieobecnej dostupnosti a vyuzivania vysokokapa-
citnych sieti vratane pevnych, mobilnych a bezdrotovych sieti a elektronickych komunikaénych sluzieb umoznenim
maximdlnych vyhod z hladiska moznosti volby, ceny a kvality na zdklade efektivnej hospodarskej stitaze, zachovanim
bezpecnosti sieti a sluzieb, zabezpecenim vysokej a jednotnej Grovne ochrany koncovych pouzivatelov prostrednictvom
potrebnych odvetvovych predpisov a rieSenim potrieb, ako st napriklad prijatelné ceny, ktoré maji osobitné socidlne
skupiny, najmd koncovi pouzivatelia so zdravotnym postihnutim, star$i koncovi pouzivatelia a koncovi pouzivatelia
s osobitnymi socidlnymi potrebami, a moznost volby a rovnocenny pristup pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym
postihnutim.

3. Ak Komisia stanovi referenéné hodnoty a poddva spravu o tG¢innosti opatreni ¢lenskych $tatov z hladiska dosiahnutia
cielov uvedenych v odseku 2, v pripade potreby Komisii pomédhajii ¢lenské $taty, ndrodné regulacné orgdny, orgdn BEREC
a skupina RSPG.

4. Nérodné regulacné orgdny a iné prislusné organy pri plneni cielov politiky uvedenych v odseku 2 a $pecifikovanych
v tom odseku okrem iného:

a) podporuji predvidatelnost regulicie zabezpecenim jednotného regulacného pristupu v nélezitych obdobiach
preskiimania a vzdjomnou spolupracou, spolupricou s orgdnom BEREC, so skupinou RSPG a s Komisiou;



L 321/104 Uradny vestnik Eurépskej tinie 17.12.2018

b) zabezpecuji, aby za podobnych okolnosti nedochddzalo k diskrimindcii pri zaobchddzani s poskytovatelmi
elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb;

¢) uplatiujii pravo Unie technologicky neutrdlnym sposobom v rozsahu, ktory je v stlade s dosahovanim cielov
stanovenych v odseku 1;

&

podporuji efektivne investicie do novej a zdokonalovanej infrastruktdry a jej inovdcie aj tym, Ze zabezpecuju, aby sa vo
vietkych povinnostiach pristupu nélezite zohladnilo riziko, ktoré zndsaja investujice podniky, a umoziuji rozne
dohody o spoluprici investorov a stran, ktoré sa snazia ziskat pristup, aby sa diverzifikovalo riziko investovania, pricom
sa zabezpedi zachovanie hospodarskej sitfaze na trhu a zdsada nediskrimindcie;

e) nélezite zohladiuji odlisné podmienky v oblasti infrastruktdry, hospoddrskej sttaze, okolnosti koncovych pouzivatelov
a najmd spotrebitelov v rozliénych geografickych oblastiach jedného clenského 3tatu vratane miestnej infrastruktiry
spravovanej fyzickymi osobami na neziskovom zéklade;

f) ukladajii regulacné povinnosti ex ante len v rozsahu potrebnom na zabezpecenie efektivnej a udrzatelnej hospodarskej
sttaze v zdujme koncovych pouzivatelov a zmierfiuja alebo rusia tieto povinnosti hned, ako je tito podmienka splnena.

Clenské stity zabezpecCujti, aby ndrodné regulacné orgdny a iné prislusné orgdny konali nestranne, objektivne,
transparentne, nediskrimina¢ne a primerane.

Clanok 4

Strategické plinovanie a koordinicia politiky rddiového spektra

1. Clenské $tity spolupracujii navzdjom a s Komisiou pri strategickom planovani, koordincii a harmonizécii vyuZzivania
radiového spektra v Unii v stlade s politikami Unie na vybudovanie a fungovanie vndtorného trhu s elektronickymi
komunikdciami. Na tieto tGéely zohladfiuji okrem iného aspekty politik Unie tykajtice sa hospoddrstva, bezpecnostl
zdravia, verejného zdujmu, slobody prejavu, kultdry, vedy, spolo¢nosti a techniky, ako aj rozlitné zdujmy skupin
pouzivatelov rddiového spektra, aby sa optimalizovalo vyuZitie radiového spektra a aby sa predchddzalo §kodlivému
ruseniu.

2. Clenské staty vzdjomnou spolupracou a spoluprécou s Komisiou podporujii koordindciu pristupov v rdmci pohtlky
radiového spektra v Unii a pripadné harmonizované podmienky tykajice sa dostupnosti a efektivneho vyuzivania
radiového spektra na vybudovanie a fungovanie vnitorného trhu s elektronickymi komunikdciami.

3. Clenské stty spolupracuji v rdmci skupiny RSPG navzdjom a s Komisiou v stlade s odsekom 1 a na ich Ziadost aj
s Eur6pskym parlamentom a Radou s cielom podporit strategické pldnovanie a koordindciu pristupov k politike radiového
spektra v Unii, pricom:

a) vypracuvaji najlepsie postupy v zdlezitostiach tykajicich sa rddiového spektra na ticely vykondvania tejto smernice;

b) ulah¢ujt koordindciu medzi ¢lenskymi $tdtmi na tcely vykondvania tejto smernice a iného prava Unie a prispievania
k rozvoju vnitorného trhu;

¢) koordinuji svoje pristupy k pridelovaniu a povolovaniu vyuzivania rddiového spektra a zverejiujii spravy alebo
stanoviskd k zdlezitostiam tykajicim sa radiového spektra.

Orgdn BEREC sa ziicastiiuje na otdzkach, ktoré sa tykajii jeho pravomoci v oblasti reguldcie trhu a hospodarskej sitaze
v stvislosti s rddiovym spektrom.
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4. Komisia moze Eurépskemu parlamentu a Rade predkladat legislativne ndvrhy na dcely zriadenia viacro¢nych
programov politiky radiového spektra, stanovenia politickej orientdcie a cielov strategického planovania a harmonizécie
vyuzivania radiového spektra v siilade s touto smernicou ako aj na ticely uvolnenia harmonizovaného rddiového spektra na
spolo¢né vyuzivanie alebo na vyuzivanie, ktoré nepodlicha individudlnym prdvam, pri¢om v ¢o najvicsej miere zohladni
stanovisko skupiny RSPG.

HLAVA 1I
INSTITUCIONALNA STRUKTURA A SPRAVA

KAPITOLA 1

Ndrodné regulainé orgdny a iné prislusné orgdny

Cldnok 5

Ndarodné regula¢né orginy a iné prislusné organy
1. Clenské stity zabezpecia, aby kazdi tlohu stanovent touto smernicou vykondval prislusny organ.
V rdmci rozsahu posobnosti tejto smernice zodpovedaji ndrodné regulacné orgdny minimdlne za tieto dlohy:
a) vykonavat reguldciu trhu ex ante vratane ukladania povinnosti pristupu a prepojenia;
b) zabezpecovat riesenia sporov medzi podnikmi;

¢) vykonavat spravu radiového spektra a rozhodnutia, alebo poskytovat poradenstvo v stvislosti s prvkami, ktoré sa tykaja
formovania trhu a hospodérskej siitaze a ktoré sii sticastou vndtrostitnych postupov v oblasti prdv na vyuZzivanie
radiového spektra na tcely elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb, ked takdto spravu spektra a/alebo rozhodnutia
vykondva iny prislusny organ;

d) prispievat k ochrane prav koncovych pouzivatelov v odvetvi elektronickych komunikacii, a to pripadne aj v koordinacii
s inymi prislusnymi orgdnmi;

e) dokladne hodnotif a monitorovat otdzky formovania trhu a hospodarskej sutaze, pokial ide o pristup k otvorenému
internetu;

f) postdit nespravodlivé zatazenie a vypocitat Cisté naklady povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu;
g) zabezpecit prenositelnost ¢isla medzi poskytovatelmi;
h) realizovat vietky ostatné dlohy, ktoré st v tejto smernici vyhradené narodnym regulaénym orgdnom.

Clenské §tity mozu ulozit ndrodnym regulaénym orgdnom dalsie tlohy ustanovené v tejto smernici a v inom prave Unie,
najmi tie, ktoré savisia s hospodarskou sitazou na trhu alebo so vstupom na trh, ako je napriklad vydavanie v§eobecného
povolenia, a tie, ktoré stvisia s ilohami zverenymi orgdnu BEREC. V pripadoch, ked st tlohy, ktoré sa tykaji hospodarskej
sttaze na trhu alebo vstupu na trh, uloZené inym prislusnym orgdnom, pred prijatim rozhodnutia sa usiluji konzultovat
s ndrodnym regulaénym orgdnom. S cielom prispiet k plneniu tiloh orgdnu BEREC sti ndrodné regula¢né orgdny oprdvnené
zhromazdovat potrebné tidaje a dalsie informdcie od ucastnikov trhu.

Clenské stdty mozu na zdklade vnitrostatneho préva vratane vnitrostatneho prava, ktorym sa vykondva pravo Unie, ulozit
narodnym regulaénym orgdnom aj iné tlohy.
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Pri transponovani tejto smernice ¢lenské $taty podporuji najmai stabilitu pravomoci ndrodnych regulaénych organov so
zretelom na ukladanie tloh vyplyvajicich z regula¢ného ramca Unie v oblasti elektronickych komunikacii zmeneného
v roku 2009.

2. Nérodné regula¢né organy a iné prislusné organy toho istého ¢lenského $tatu alebo inych ¢lenskych statov v pripade
potreby uzavril v zdujme podpory spoluprice v oblasti reguldcie vzdjomné dohody o spolupraci.

3. Clenské stity zverejnia Glohy, ktoré maji plnit ndrodné regulacné orgdny a iné prislusné organy, v lahko dostupnej
forme, najmé ak st takéto tlohy ulozené viac ako jednému orgdnu. Clenské staty zabezpecia v pripade potreby konzultdcie
a spoluprdcu medzi tymito organmi a v zdlezitostiach spolo¢ného zdujmu konzultdcie a spolupracu medzi tymito orgdnmi
a ndrodnymi orgdnmi poverenymi vykondvanim prava hospoddrskej sttaze alebo spotrebitelského prava. Ak pravomoc
riesit takéto zaleZitosti majui viaceré organy, clenské Staty zabezpecia, aby boli prislusné tlohy kazdého organu uverejnené
v lahko dostupnej forme.

4. Clenské $tity oznamia Komisii vietky tilohy ulozené nérodnym regulaénym orgdnom a inym prislusnym organom
podla tejto smernice a ich prislusné povinnosti, ako aj vsetky ich zmeny.

Cldnok 6

Nezdvislost ndrodnych regulaénych orginov a inych prislusnych orginov

1. Clenské téty zarucia nezdvislost ndrodnych regula¢nych orgdnov a inych prislusnych organov tym, Ze zabezpecia ich
pravne oddelenie a nezdvislé fungovanie od vsetkych fyzickych alebo prévnickych osob poskytujicich elektronické
komunikacné siete, zariadenia alebo sluzby. Clenské $taty, ktoré si ponechaji vlastnicke prava alebo kontrolu vo vztahu
k podnikom poskytujacim elektronické komunikacné siete alebo sluzby, zabezpecia G¢inné $trukturdlne odc¢lenenie
regula¢nej funkcie od ¢innosti stivisiacich s vlastnictvom alebo kontrolou.

2. Clenské $téty zabezpecia, aby narodné regulacné orgdny a iné prislusné orgdny vykonavali svoje prdvomoci nestranne,
transparentne a vcas. Clenské $taty zabezpecia, aby mali primerané technické, financné a Tudské zdroje na plnenie dloh,
ktorymi st poverené.

Cldnok 7

Vymendvanie a odvoldvanie ¢lenov nirodnych regula¢nych orginov

1. Vedici ndrodného regulacného orgdnu, pripadne ¢lenovia kolektivneho orgdnu plniaceho tito tlohu v rdmci
nérodného regula¢ného orgdnu alebo ich nédhradnici st vymenovani spomedzi 0s6b s uznanim a odbornymi skdsenostami
na funkéné obdobie najmenej troch rokov, a to otvorenym a transparentnym vyberovym konanim podla ich zdsluh,
zru¢nosti, vedomosti a sktsenosti. Clenské $tty zabezpecia kontinuitu prijimania rozhodnuti.

2. Clenské §tdty zabezpedia, aby vedici ndrodného regulaéného organu, pripadne ¢lenovia kolektivneho orgdnu
plniaceho tidto tlohu v rdmci ndrodného regulaéného orgdnu alebo ich nahradnici mohli byt odvolani pocas svojho
funkéného obdobia len v pripade, ak prestali spliiat poziadavky kladené na plnenie ich povinnosti, ktoré st ustanovené vo
vnutrodtitnom prave pred ich vymenovanim.

3. Rozhodnutie o odvolani z funkcie vediceho dotknutého ndrodného regula¢ného orgdnu, pripadne ¢lenov
kolektivneho organu, ktory plni tito tilohu, sa zverejni v ¢ase odvolania z funkcie. Vediici ndrodného regula¢ného organu,
pripadne ¢lenovia kolektivneho orgdnu, ktory plni tito tlohu, odvolani z funkcie, musia dostat odévodnenie. Pokial nie je
odovodnenie uverejnené, uverejni sa na Ziadost danej osoby. Clenské stity zabezpedia, aby toto rozhodnutie podliehalo
preskiimaniu stdom zo skutkového aj z pravneho hladiska.
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Cldnok 8

Politickd nezivislost a zodpovednost ndrodnych regulaénych orginov

1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 10, ndrodné regulaéné organy konajli nezévisle a objektivne, aj pokial ide
o vypracovanie vnitornych postupov a organizdciu zamestnancov, pracuji transparentnym a zodpovednym sposobom
v stlade s prdvom Unie a v savislosti s vikonom tloh, ktoré im ukladd vntrostitne pravo, ktorym sa vykonava pravo Unie,
neziadaji ani neprijimaji pokyny od Ziadneho iného orgdnu. Nebrdni to dohladu nad nimi podla vnitrostitneho
ustavného préva. Prdvomoc pozastavit vykon rozhodnuti ndrodnych regula¢nych orgdnov alebo ich zmenif maja iba
odvolacie orgdny zriadené podla ¢lanku 31.

2. Nérodné regula¢né organy poddvaji kazdorocne spravu okrem iného o stave na trhu s elektronickymi
komunikdciami, o nimi prijatych rozhodnutiach, o svojich ludskych a finan¢nych zdrojoch a o tom, ako s tieto zdroje
pridelené, ako aj o budiicich planoch. Tieto spravy sa zverejiuja.

Clanok 9

Regula¢nd spdsobilost nirodnych regulaénych orginov

1. Clenské $tity zabezpecia, aby ndrodné regulaéné organy mali samostatné roéné rozpocty a nezdvislost pri plneni
prideleného rozpoctu. Tieto rozpocty sa zverejiuju.

2. Bez toho, aby bola dotknutd povinnost zabezpecit nirodnym regulaénym orgdnom primerané finan¢né a ludské
zdroje na plnenie tloh, ktoré im boli uloZené, nesmie finanéna nezavislost branit vykonu dohladu alebo kontroly v stilade
s vnatrodtitnym Ustavnym pravom. Akdkolvek kontrola rozpoétu ndrodnych regulaénych orgdnov sa vykondva
transparentnym sposobom a zverejiuje sa.

3. Clenské stity tiez zabezpecia, aby ndrodné regulacné orgdny mali primerané finan¢né a ludské zdroje, ktoré im
umoznia aktivne sa podielat na ¢innosti orgdnu BEREC a prispievat k nej.

Cldnok 10

Zapojenie ndrodnych regulaénych orginov do ¢innosti orginu BEREC

1. Clenské staty zabezpeéia aby ich prisluéné na’rodné regulaéné organy aktivne podporovali ciele orginu BEREC

2. Clenské stity zabezpecia, aby ndrodné regulaéné organy pri prijimani svojich rozhodnuti tykajtcich sa ich domécich
trhov v ¢o najvicsej miere zohladfiovali usmernenia, stanoviskd, odporicania, spolo¢né stanoviskd, najlepsie postupy
a metodiky prijaté orgdnom BEREC.

Cldnok 11

Spoluprica s vniitro$titnymi orgdnmi

Nérodné regulaéné orgdny, iné prislusné orgdny podla tejto smernice a vnutrostitne orgdny na ochranu hospodarskej
stitaze si navzdjom poskytujd informdcie potrebné na uplatnovame tejto smernice. V stvislosti s vymenou informdcii sa
uplatiiuj pravxdla Unie na ochranu tdajov, pricom prijimajiici organ zabezpeci rovnakd troven dovernosti ako
poskytujtci organ.
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KAPITOLA 1T

VSeobecné povolenie

Oddiel 1

Vseobecnd Cast

Cldnok 12

Vseobecné povolenie elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb

1. Clenské stity zabezpecia prdvo slobodne poskytovat elektronické komunikaéné siete a sluzby podliehajice
podmienkam stanovenym v tejto smernici. Clenské §tity preto nebrdnia podniku, aby poskytoval elektronické
komunikacné siete alebo sluzby, s vynimkou pripadov, ked je to potrebné z dovodov uvedenych v clanku 52 ods. 1
ZFEU. Akékolvek takéto obmedzenie slobody poskytovat elektronické komunikaéné siete alebo sluzby sa musi riadne
zd6vodnif a ozndmit Komisii.

2. Poskytovanie elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb, okrem interpersondlnych komunikaénych sluzieb
nezdvislych od &islovania, moze podliehat bez toho, aby boli dotknuté osobitné povinnosti podla clanku 13 ods. 2 alebo
prdva na vyuzivanie podla ¢lankov 46 a 94, len vSeobecnému povoleniu.

3. Ak clensky stdt usidi, Ze oznamovacia povinnost je v pripade podnikov, ktoré podliehaji vieobecnému povoleniu,
opodstatnend, tento ¢lensky $tait modze od takych podnikov vyzadovat len to, aby ozndmenie zaslali ndrodnému
regulaénému organu alebo inému prislusnému organu. Clensky §tit nesmie od takychto podnikov vyzadovat ziskanie
vyslovného rozhodnutia alebo akéhokol'vek iného spravneho opatrenia od takéhoto organu ¢i ktoréhokolvek iného organu
pred vykondvanim prav vyplyvajicich zo v§eobecného povolenia.

Na zdklade ozndmenia, ak sa vyZaduje, moze podnik zacat ¢innost v pripade potreby s vyhradou ustanoveni o pravach na
vyuzivanie podla tejto smernice.

4. Ozndmenie uvedené v odseku 3 neobsahuje viac ako vyhldsenie fyzickej alebo prévnickej osoby o tmysle zacat
s poskytovanim elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb adresované nirodnému regulaénému orgdnu alebo
inému prislusnému orgdnu a minimélne informdcie, ktoré sa vyzaduji na to, aby orgdn BEREC a uvedeny organ mohli
spravovat register alebo zoznam poskytovatelov elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb. Tieto informdcie sa musia
obmedzit na:

a) meno poskytovatela;

s

b) pravny status, formu a registraéné ¢islo poskytovatela, ak je poskytovatel zapisany v obchodnom alebo inom podobnom
verejnom registri v Unii;

¢) postovii adresu hlavného miesta podnikatel'skej Cinnosti poskytovatela v Unii, a pripadne, pobociek v ¢lenskom state;

d) pripadne adresu webového sidla poskytovatela, ktoré stvisi s poskytovanim elektronickych komunikaénych sieti alebo
sluzieb;

e) kontaktnii osobu a kontaktné tdaje;

f) struény opis sieti alebo sluzieb, ktoré chce poskytovat;
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g) dotknuté ¢lenské 3taty; a

h) predpokladany ddtum zacatia ¢innosti.

Clenské staty nesmt ukladat Ziadne dalie alebo osobitné oznamovacie povinnosti.

V zdujme podpory aproximdcie oznamovacich povinnosti orgdn BEREC uverejni usmernenia tykajiice sa vzoru ozndmenia
a vedie databazu Unie obsahujiicu ozndmenia, ktoré sa zaslali prisluinym organom. Na tento tcel prisluiné organy bez
zbytoéného odkladu postipia orgdnu BEREC elektronickymi prostriedkami kazdé ozndmenie, ktoré im bolo dorucené.
Ozndmenia predloZené prislusnym orgdnom pred 21. decembrom 2020 sa postipia orgdnu BEREC do 21. decembra 2021.

Cldnok 13

Podmienky spojené so vSeobecnym povolenim a s pravami na vyuZivanie radiového spektra a zdrojov ¢islovania
a osobitné povinnosti

1. Vseobecné povolenie na poskytovanie elektronickych komunikacnych sieti alebo sluzieb a prava na vyuzivanie
radiového spektra i prava na vyuzivanie zdrojov &islovania moézu podliehat len podmienkam uvedenym v prilohe I. Takéto
podmienky musia byt nediskrimina¢né, primerané a transparentné. Pokial ide o prava na vyuZivanie radiového spektra,
takéto podmienky zabezpecia jeho Gi¢inné a efektivne vyuzivanie a musia byt v stlade s ¢linkami 45 a 51, a pokial ide
0 préava na vyuzivanie zdrojov ¢islovania, takéto podmienky musia byt v stlade s ¢linkom 94.

2. Osobitné povinnosti, ktoré moézu byt uloZené podnikom poskytujicim elektronické komunikacné siete a sluzby
podla ¢ldnku 61 ods. 1 a 5 a ¢ldnkov 62, 68 a 83 alebo poskytovatelom, ktori st urceni poskytovat univerzalnu sluzbu
podla tejto smernice, si pravne oddelené od prav a povinnosti vyplyvajicich zo vSeobecného povolenia. S cielom
dosiahnut transparentnost st vo v§eobecnom povoleni zahrnuté kritérid a postupy ukladania takychto osobitnych
povinnosti jednotlivym podnikom.

3. Vseobecné povolenie obsahuje len podmienky, ktoré st $pecifické pre dané odvetvie a si uvedené v Castiach
A, B a C prilohy I, a neduplikuje podmienky, ktoré st platné pre podniky na zdklade iného vnutrostitneho prava.

4. Clenské 3$tity neduplikuji podmienky vieobecného povolenia v pripadoch, ked udeluji privo na vyuzivanie
radiového spektra alebo na vyuzivanie zdrojov &islovania.

Cldnok 14

Vyhldsenia na ulah¢enie vykonu priv na instalovanie zariadeni a prdv na prepojenia

Prislusné orgdny vydaji na ziadost podniku v priebehu jedného tyzdna Standardizované vyhldsenia, ktorymi sa
v prislusnom pripade potvrdzuje, Ze podnik predlozil ozndmenie podla ¢lanku 12 ods. 3. V uvedenych vyhldseniach sa
podrobne opisuje, za akych okolnosti md akykolvek podnik, ktory poskytuje elektronické komunikaéné siete alebo sluzby
na zaklade vSeobecného povolenia, pravo poziadat o prava na instalovanie zariadenia, dohodnutie prepojenia, a ziskanie
pristupu alebo prepojenia, s cielom ul'ah¢it vykon tychto prav napriklad na inych tirovniach verejnej spravy alebo vo vztahu
k inym podnikom. Vo vhodnych pripadoch sa mé6zu takéto vyhldsenia vyddvat aj ako automatickd odpoved na ozndmenie
uvedené v ¢ldnku 12 ods. 3.
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Oddiel 2

Prdva a povinnosti tykajice sa vSeobecného povolenia

Cldnok 15

Minimdlny zoznam préav vyplyvajiicich zo v§eobecného povolenia
1. Podniky, ktoré podlichaji vSeobecnému povoleniu podla ¢lanku 12, maji pravo:
a) poskytovat elektronické komunikacné siete a sluzby;
b) prévo na to, aby ich Ziadost o nevyhnutné prava na instalovanie zariadeni bola postidend v stilade s ¢lankom 43;

¢) vyuzivat s vyhradou ¢lankov 13, 46 a 55 radiové spektrum v savislosti s elektronickymi komunikaénymi sietami
a sluzbami;

d) pravo na to, aby ich ziadost o nevyhnutné prava na vyuzivanie zdrojov ¢islovania bola posidend v stilade s ¢lainkom 94.

2. Ak takéto podniky poskytuji elektronické komunikacné siete alebo sluzby pre verejnost, maji na zdklade
vSeobecného povolenia pravo:

a) rokovat o prepojeni s inymi poskytovatelmi verejnych elektronickych komunikacnych sieti alebo verejne dostupnych
komunikaénych sluzieb, na ktoré sa vztahuje vSeobecné povolenie, v Unii, pripadne ziskat pristup k ich prepojeniu alebo
prepojenie od nich v sdlade s touto smernicou;

b) dostat prilezitost na to, aby boli ur¢ené na poskytovanie roznych prvkov univerzélnej sluzby alebo na pokrytie roznych
Casti Gizemia daného $tatu v stlade s ¢lankami 86 alebo 87.

Cldnok 16
Spradvne poplatky

1. Akékolvek spravne poplatky ulozené podnikom poskytujicim elektronické komunikacné siete alebo sluzby na
zaklade v§eobecného povolenia alebo poskytovatelom, ktorym bolo udelené pravo na vyuZzivanie:

a) celkovo pokryvaja len administrativne naklady, ktoré vzniknt pri riadeni, kontrole a presadzovani systému v§eobecného
povolenia a prdv na vyuZivanie i osobitnych povinnosti podla ¢linku 13 ods. 2 a ktoré mozu zahffiat ndklady
na medzindrodnii spolupracu, harmonizaciu a normalizdciu, analyzu trhu, sledovanie zhody a int kontrolu trhu, ako aj
regulacné prace zahfnajice pripravu a presadzovanie sekundarnych pravnych predpisov a spravnych rozhodnuti, ako
napriklad rozhodnuti o pristupe a prepojeni; a

b) sa ukladaji jednotlivym podnikom objektivnym, transparentnym a primeranym sposobom, ktory minimalizuje
dodato¢né administrativne néklady a stvisiace poplatky.

Clenské $tity sa mozu rozhodnGt neuplatiovat spravne poplatky na podniky, ktorych obrat je pod urcitou prahovou
hodnotou alebo ktorych ¢innosti nedosahujii minimalny podiel na trhu, pripadne sa tykajii len velmi obmedzenej Casti
Uzemia.

2. Ak ndrodné regulatné orgdny alebo iné prislusné organy ukladajii spravne poplatky, zverejnia ro¢ny prehlad svojich
administrativnych ndkladov a celkovej sumy vybranych poplatkov. V pripade rozdielu medzi celkovou sumou poplatkov
a administrativnych nékladov sa urobia primerané dpravy.
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Cldnok 17

Oddelené uctovnictvo a finanéné spravy

1. Clenské stity vyzaduji od podnikov poskytujicich verejné elektronické komunikaéné siete alebo verejne dostupné
elektronické komunikacné sluzby, ktori maji osobitné alebo vyhradné prava na poskytovanie sluzieb v inych odvetviach
v tom istom alebo inom ¢lenskom $téte, aby:

a) viedli oddelené Gcty pre Cinnosti stvisiace s poskytovanim elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb v rozsahu,
ktory by bol vyzadovany v pripade, Ze by uvedené ¢innosti vykondvali pravne nezévislé subjekty s cielom identifikovat
vietky polozky ndkladov a prijmov, ako aj pouzity zdklad pre ich vypocet a podrobné pripisovacie metddy, ktoré sa
tykaja takychto ¢innosti, vritane podrobného rozpisu stalych aktiv a Strukturalnych ndkladov alebo

b) mali $trukturdlne oddelené ¢innosti stivisiace s poskytovanim elektronickych komunikacnych sieti alebo sluzieb.

Clenské stity sa mozu rozhodnit, Ze nebudd uplatitovat poziadavky uvedené v prvom pododseku na podniky, ktorych
roény obrat z Cinnosti sdvisiacich s elektronickymi komunikacnymi siefami alebo sluzbami v Unii je menej ako 50
miliénov EUR.

2. Ak podniky poskytu]uce Vere]ne elektronické komunikacné siete alebo verejne dostupné elektronické komunikacné
sluzby nepodliehaji poziadavkim prava obchodnych spolocnosti a nesplhajii kritéria malého alebo stredného podniku
podla ti¢tovného prava Unie, spracujii financné spravy, podrobia ich nezdvislému auditu a uverejnia. Audit sa vykond podla
prislusnych vndtrostatnych predpisov a predpisov Unie.

Prvy pododsek tohto odseku sa vztahuje aj na oddelené ucty vyzadované podla pismena a) prvého pododseku odseku 1.

Oddiel 3

Zmena a odnatie

Cldnok 18

Zmena prav a povinnosti

1. Clenské $taty zabezpecia, aby sa préva, podmienky a postupy tykajtice sa vieobecnych povolenf a prév na vyuZzivanie
radiového spektra alebo zdrojov (islovania alebo prav na instalovanie zariadeni mohli menit iba v objektivne
odovodnenych pripadoch a primeranym spdsobom, pri¢om sa pripadne prihliada na osobitné podmienky uplatnitelné na
prevoditelné prdva na vyuzivanie rddiového spektra alebo zdrojov ¢islovania.

2. Okrem pripadov, ked' sii navrhované zmeny malé a boli dohodnuté s drzitelom prav alebo vieobecného povolenia, sa
zdmer urobit takéto zmeny primeranym spdsobom ozndmi. Zainteresovanym strandm vratane pouzivatelov a spotrebitelov
sa poskytne dostato¢nd lehota na vyjadrenie stanovisk k navrhovanym zmendm. Tdto lehota nesmie byt okrem
mimoriadnych okolnost{ kratsia ako Styri tyzdne.

Zmeny sa uverejnia spolu s uvedenim dévodov ich prijatia.
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Cldnok 19

Obmedzenie alebo odnatie priv

1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 30 ods. 5 a 6, ¢lenské $taty nesmt obmedzif prava na instalovanie zariadeni alebo
prava na vyuZivanie radiového spektra alebo na vyuzivanie zdrojov ¢islovania ani odnat takéto prava pred uplynutim
lehoty, na ktort boli udelené, s vynimkou pripadov, ked je to odovodnené v zmysle odseku 2 tohto ¢ldnku a uplatnitelné
v sulade s prilohou I a prislusnymi vnitrostatnymi predpismi tykajicimi sa nahrady za odnatie prav.

2.V sdlade s potrebou zarucit uc¢inné a efektivne vyuzivanie rddiového spektra ¢i vykondvanie technickych
vykondvacich opatreni prijatych v stlade s ¢lankom 4 rozhodnutia ¢. 676/2002/ES mozu ¢lenské Stdty na zaklade vopred
stanovenych a jasne Vymedzen}'lch postupov a v stlade so zdsadami proporcionality a nediskrimindcie umoznit
obmedzenie alebo odnatie prav na Vyuz1vane rddiového spektra, a to aj prdv uvedenych v clanku 49 tejto smernice.
\% takychto pripadoch, drzitelia tychto prav moézu vo vhodnom pripade a v silade s privom Unie a prislusnymi
vnutro§tatnymi predpismi dostat primerant ndhradu.

3. Samotnd zmena vo vyuzivani rddiového spektra, ktord vyplyva z uplatilovania ¢linku 45 ods. 4 alebo 5,
nepredstavuje dovod na odovodnenie rozhodnutia odnat pravo na vyuzivanie rddiového spektra.

4. Kazdy zdmer obmedzit alebo odnat prava na zdklade v§eobecného povolenia ¢i individudlne prava na vyuzivanie
rddiového spektra alebo zdrojov ¢islovania bez sthlasu drzitela prav podlieha konzultdcii so zainteresovanymi stranami
v stlade s ¢lankom 23.

KAPITOLA 11T

Poskytovanie informdcii, prieskumy a mechanizmus konzultdcii

Cldnok 20

Ziadost o informdcie adresovand podnikom

1. Clenské 3tity zabezpecia, aby podniky poskytujice elektronické komunikacné siete a sluzby, pridruzené prostriedky
alebo pridruiené sluiby poskytovali vSetky informdcie vratane finanénych informdcii, ktoré narodné regulacné orgdny, iné
prislusné orgdny a orgdn BEREC potrebugﬁ na zabezpecenie stladu s ustanoveniami tejto smernice a nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2018/1971 (") alebo rozhodnutiami ¢i stanoviskami prijatymi v sdlade s touto smernicou
a uvedenym nariadenim. Predovsetkym nérodné regula¢né, a ak je to potrebné na plnenie ich tloh, aj iné prislusné organy,
maja pravomoc vyzadovat od takychto podnikov, aby poskytovali informécie o budicom vyvoji sieti alebo sluzieb, ktory by
mohol mat vplyv na velkoobchodné sluzby, ktoré pontkaji konkurentom, ako aj informécie o elektronickych
komunikac¢nych sietach a pridruzenych prostriedkoch, ktoré st roz¢lenené na miestnej Grovni a dostato¢ne podrobné na to,
aby bolo mozné urobit geograficky prieskum a vymedzit oblasti v sdlade s ¢lankom 22.

Ak informdcie ziskané v stlade s prvym pododsekom st nedostatocné na to, aby ndrodné regulacné orgdny, iné prislusné
organy a organ BEREC mohli plnit svoje regulacné dlohy podla prava Unie, tieto informécie sa mozu Ziadat od inych
relevantnych podnikov, ktoré posobia v odvetvi elektronickych komunikécii alebo tzko stvisiacich odvetviach.

Od podnikov uréenych ako podniky s vyznamnym vplyvom na velkoobchodnych trhoch sa moéze tiez vyzadovat, aby
odovzdavali Gictovné tdaje o maloobchodnych trhoch, ktoré sivisia s danymi velkoobchodnymi trhmi.

(')  Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1971 z 11. decembra 2018, ktorym sa zriaduje Orgén europskych
reguldtorov pre elektronické komunikacie (BEREC) a Agentiira na podporu organu BEREC (Urad BEREC), ktorym sa meni nariadenie
(EU) 2015/2120, ktorym sa ustanovujii opatrenia tykajiice sa pristupu k otvorenému internetu, a ktorym sa zrusuje nariadenie (ES)

¢. 1211/2009 (pozri stranu 1 tohto tiradného vestnika).
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Nérodné regula¢né organy a iné prislusné orgdny mozu pozadovat informdcie z jednotnych informaénych miest zriadenych
podla smernice 2014/61/EU.

Akdkolvek ziadost o informdcie musi byt primerand vykondvaniu danej tilohy a odévodnena.

Podniky bezodkladne poskytnii pozadované informdcie a v stulade s pozadovanym casovym harmonogramom
a pozadovanou mierou podrobnosti.

2. Clenské stity zabezpecia, aby ndrodné regulacné orgdny a iné prislusné organy na zdklade odovodnenej Ziadosti
poskytovali Komisii informacie, ktoré potrebuje na plnenie svojich tiloh podla ZFEU. Informacie pozadované Komisiou
musia byt primerané vykondvaniu danych tloh. Ak sa poskytované informacie tykajii informdcii, ktoré predtym poskytli
podniky na Ziadost orgdnu, musia byt o tom dané podniky informované. Komisia spristupni poskytnuté informdacie inému
takémuto orgdnu v inom clenskom $tdte v potrebnom rozsahu, pokial orgdn, ktory poskytuje dané informdcie, vyslovne
a odovodnene nepoziada o ich nesirenie.

S vyhradou poziadaviek odseku 3 ¢lenské Stdty zabezpecia, aby informdcie predlozené jednému orgdnu mobhli byt’
na zéklade opodstatnenej ziadosti spristupnené inému takémuto orgdnu v tom istom alebo inom clenskom 3tdte a orgdnu
BEREC, ak st potrebné na to, aby si uvedené orgdny alebo orgdn BEREC mohli plnit svoje povinnosti podla prava Unie.

3. Ak ndrodny regulacny orgdn alebo iny prislusny organ povazuje informdacie zhromazdené podla odseku 1 vritane
informdcii zhromazdenych v kontexte geograﬁckeho prieskumu za doverné podla predpisov Unie a vndtrostitnych
predpisov o obchodnom tajomstve, Komisia, orgdn BEREC a akékolvek iné dotknuté prislusné organy takito dovernost
zabezpecia. Takéto zabezpecenie dovernosti obchodného tajomstva nebrdni v€asnej vymene informdcii medzi prislusnym
orgdnom, Komisiou, orgdnom BEREC a akymikolvek inymi dotknutymi prislusnymi orgdnmi na tcely preskiimania
a monitorovania tejto smernice, ako aj dohladu nad jej uplatiiovanim.

4. Clenské stity zabezpecia, aby ndrodné regulaéné orgdny a iné prisluné orgdny konajic podla vniitrostatnych
pravidiel, ktoré sa tykaji pristupu verejnosti k informdcidm, a podla vnitrodtitnych predpisov a predpisov Unie
o obchodnom tajomstve a ochrane osobnych ddajov zverejnili informécie, ktoré prispievaji k otvorenému
a konkurenénému trhu.

5. Ndrodné regula¢né organy a iné prislusné orgdny zverejnia podmienky pristupu verejnosti k informdcidm, ako su
uvedené v odseku 4, vrdtane postupov potrebnych na ziskanie takéhoto pristupu.

Cldnok 21

Informdcie vyZzadované v pripade vSeobecného povolenia, priv na vyuZivanie a osobitnych povinnosti

1. Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek informdacie pozadované podla clanku 20 a povinnosti tykajiice sa informdcii
a poddvania sprav podla vniitrostitneho prava inych, ako je vieobecné povolenie, ndrodné regula¢né organy a iné prislusné
orginy mo6zu od podnikov vyzadovat, aby v pripade vSeobecného povolenia, prév na vyuZivanie alebo osobitnych
povinnosti uvedenych v ¢lanku 13 ods. 2, poskytovali informadcie, ktoré s primerané a objektivne opravnené najmd na
ucely:

a) overenia, na systematickom alebo individudlnom zéklade, dodrziavania podmienky 1 v ¢asti A, podmienok 2 a 6 v Casti
D a podmienok 2 a 7 v Casti E prilohy I a dodrziavania povinnost{ uvedenych v ¢lanku 13 ods. 2;

b) overenia, na individudlnom zéklade, plnenia podmienok stanovenych v prilohe I, ak bola prijatd staznost alebo ak mé
prislusny orgdn iné dovody domnievat sa, Ze niektord z podmienok nebola splnend, alebo v pripade vySetrovania, ktoré
z vlastnej iniciativy vykondva prislusny organ;
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¢) vykondvania postupov posudzovania ziadosti o udelenie prav na vyuZivanie;

d) uverejnovania porovnavajicich prehladov kvality a ceny sluzieb v zdujme spotrebitelov;

e) zbierania jasne vymedzenych Statistickych ddajov, sprav alebo stadif;

f) vykondvania analyzy trhu na téely tejto smernice vratane Gdajov o nadvizujtcich trhoch alebo maloobchodnych trhoch
spojenych alebo stvisiacich s trhmi, ktoré st predmetom analyzy trhu;

g) zabezpelenia efektivneho vyuzivania a zarucenia ti¢innej spravy radiového spektra a zdrojov ¢islovania;

h) vyhodnocovania vyvoja sieti alebo sluzieb v budiicnosti, ktory by mohol mat vplyv na velkoobchodné sluzby pontikané
konkurentom, na Gizemné pokrytie, na pripojitelnost pontikant koncovym pouzivatelom alebo na vymedzenie oblasti
podla ¢lanku 22;

i) vykonavania geografickych prieskumov;

j) reagovania na odovodnené Ziadosti orgdnu BEREC o informadcie.

Informacie uvedené v prvom pododseku pismendch a) a b) a d) az j) sa nesmi vyZadovat pred pristupom na trh alebo ako
podmienka pristupu na trh.

Orgdn BEREC moze vypracovat vzory Ziadosti o informdcie, ak je to potrebné na ulahcenie konsolidovanej prezenticie
a analyzy ziskanych informdcif.

2. Pokial ide o prdva na vyuzivanie rddiového spektra, informécie uvedené v odseku 1 sa musia tykat najma ¢inného
a efektivneho vyuzivania radiového spektra, ako aj stladu s akymikolvek poziadavkami na pokrytie a kvalitu sluzieb
spojenymi s pravami na vyuzivanie radiového spektra a ich overovania.

3. Ak ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné orgdny vyzaduji od podnikov, aby poskytli informaécie, ktoré st
uvedené v odseku 1, informuju ich o konkrétnom tcele, na ktory sa maja tieto informdcie pouzivat.

4. Nérodné regulacné orgdny alebo iné prislusné orgdny nesmt duplicitne pozadovat informdcie, o ktoré uz podla
¢lanku 40 nariadenia (EU) 20181971 poziadal organ BEREC, ak orgdn BEREC dal ziskané informdcie tymto orgdnom
k dispozicii.

Cldnok 22

Geografické prieskumy zavddzania sieti

1. Ndrodné regula¢né orgdny afalebo iné prislusné organy vykonaji do 21. decembra 2023 geograficky prieskum
dosahu elektronickych komunikaénych sieti schopnych poskytovat Sirokopasmové pripojenie (,Sirokopdsmové siete®),
a ndsledne ho aktualizujii najmenej kazdé tri roky.

Tento geograficky prieskum zahfia prieskum aktudlneho geografického dosahu Sirokopasmovych sieti na ich tizemd, aké sa
vyzadujt na tcely plnenia tloh ndrodnych regulacnych orgdnov a [alebo inych prislusnych orgdnov podla tejto smernice
a na Ucely prieskumov vyzadovanych na uplatiovanie pravidiel 3tdtnej pomoci.

Tento geograficky prieskum moze zahfiiat aj prognézu dosahu Sirokopdsmovych sieti vratane vysokokapacitnych sieti na
ich Gizemi, a to na obdobie, ktoré ur¢i prislusny organ.
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Takédto progndza zahitia vietky relevantné informécie vratane informdcif o pldnovanom zavadzani vysokokapacitnych siet{
akymkolvek podnikom alebo organom verejnej spravy a o vyznamnej modernizécii alebo rozsiren{ sieti, v dosledku ¢oho
bude rychlost stahovania minimdlne 100 Mbit/s. Ndrodné regula¢né afalebo iné prislusné orgdny preto od podnikov
a orgdnov verejnej spravy pozaduju, aby poskytovali takéto informdcie v rozsahu, v akom st k dispozicii a v akom sa mozu
poskytnat s vynaloZenim primeraného dsilia.

Nérodny regulacny organ s ohladom na $pecifické dlohy, ktoré mu boli uloZené podla tejto smernice rozhodne o rozsahu,
v akom by bolo vhodné vychadzat zo vietkych alebo niektorych informdcii ziskanych v ramci takejto progndzy.

Ak geograficky prieskum nevykondva ndrodny regulaény orgdn, vykond sa v spoluprdci s tymto orgdnom v rozsahu,
v akom to moze byt relevantné z hladiska jeho dloh.

Informdcie zhromazdené geografickym prieskumom musia byt primerane podrobné na miestnej tirovni a obsahovat
dostato¢né mnozstvo informdcii o kvalite sluzby a jej parametroch a musi sa s nimi zaobchddzat v silade s ¢lankom 20
ods. 3.

2. Nérodné regulacné ajalebo iné prislusné orgdny mozu vymedzit oblast s jasnymi dzemnymi hranicami, kde sa na
zdklade informdcii ziskanych a prognézy vypracovanej v stlade s odsekom 1 zistilo, Ze v obdobi trvania prislusnej
progndzy ziadny podnik ¢i orgdn verejnej spravy nezaviedol ani nepldnuje zaviest vysokokapacitnd siet ¢ vyznamne
modernizovat alebo rozsirit svoju siet tak, aby jej vykon umozioval rychlost stahovania najmenej 100 Mbit/s. Narodné
regula¢né afalebo iné prislusné organy zverejnia takto vymedzené oblasti.

3.V rdmci vymedzenej oblasti mozu relevantné orgdny vyzvat podniky a orgdny verejnej spravy, aby vyjadrili svoj
zdmer zaviest v obdobi trvania prislusnej prognézy vysokokapacitnej siete. V pripadoch, ked na zaklade tejto vyzvy podnik
alebo orgdn verejnej spravy vyhldsi svoj imysel urobit tak, relevantny orgdn moze vyzadovat, aby iné podniky a orgény
verejnej spravy vyhldsili akykolvek zdmer zaviest vysokokapacitné siete alebo vyznamne zmodernizovat ¢i rozsirit svoju
siet tak, aby jej vykon umozrioval rychlost stahovania najmenej 100 Mbit/s v tejto oblasti. Relevantny orgdn Specifikuje,
ktoré informdcie maja byt sticastou predkladanych zdmerov, aby sa zarucila aspon podobnd troveri podrobnosti, akd sa
zohladnuje pri vypractvani akejkolvek prognozy podla odseku 1. Relevantny orgdn tiez informuje kazdy podnik alebo
organ verejnej spravy, ktory prejavil zdujem, o tom, ¢i na zdklade informdcii ziskanych podla odseku 1 vymedzend oblast je
alebo pravdepodobne bude pokryta pristupovou sietou novej generdcie, ktord umoznuje rychlost stahovania do 100 Mbit/
s.

4. Opatrenia podla odseku 3 sa prijma v stlade s efektivnym, objektivnym, transparentnym a nediskrimina¢nym
postupom, ktorym sa Ziadny podnik vopred nevyladi.

5. Clenské stity zabezpecia, aby narodné regulacné a iné prisluiné organy ako aj orgdny s miestnou, regiondlnou
a celostitnou posobnostou zodpovedné za pridelovanie verejnych finanénych prostriedkov urcenych na zavddzanie
elektronickych komunika¢nych sieti, navrhovanie nirodnych plinov v oblasti Sirokopdsmového pripojenia, stanovenie
povinnost{ pokrytia spojenych s pradvami na vyuZzivanie rddiového spektra, ako aj na overenie dostupnosti sluzieb, na ktoré
sa vztahuje povinnost poskytovat univerzdlnu sluzbu na ich tGzemi, zohladiiovali vysledky geografického prieskumu
a vymedzenych oblasti podla odsekov 1, 2 a 3.

Clenské staty zabezpecia, aby organy, ktoré vykondvaja geograficky prieskum, tieto vysledky poskytovali pod podmienkou,
Ze prijimajiici orgdn zaruCuje rovnakd udroven doévernosti a ochrany obchodného tajomstva ako poskytujici orgdn,
a informovali o tom strany, ktoré informdcie poskytli. Uvedené vysledky sa za rovnakych podmienok poskytni aj organu
BEREC a Komisii, ak o ne poziadaja.
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6. Ak prislusné informdcie nie st na trhu k dispozicii, prislusné orgdny v stlade so smernicou 2003/98/ES priamo
spristupnia tidaje z geografickych prieskumov, ktoré nepodliehaji obchodnému tajomstvu, aby sa umoznilo ich opitovné
pouzitie. Prislusné orgdny okrem toho spristupniujii aj informacné néstroje, ktoré koncovym pouzivatelom umoziiuja zistit
dostupnost pripojitelnosti v jednotlivych oblastiach, pricom ziskané tidaje st dostato¢ne podrobné na to, aby im pomohli
pri rozhodovani o vybere prevadzkovatela alebo poskytovatela sluzby, ak takéto ndstroje nie st na trhu k dispozicii.

7. S cielom prispiet ku konzistentnému uplatiiovaniu geografickych prieskumov a prognéz, orgin BEREC po
konzultdcii so zainteresovanymi stranami a v tizkej spolupraci s Komisiou a relevantnymi vndtro$tatnymi organmi vydd do
21. jina 2020 usmernenia, ktoré ndrodnym regulaénym orgdnom afalebo inym prislusnym orgdnom pomoZu pri
konzistentnom vykondvani povinnosti, ktoré im vyplyvaja z tohto ¢lanku.

Cldnok 23

Mechanizmus konzulticii a transparentnosti

1. S vynimkou pripadov, na ktoré sa vztahuje clinok 26 alebo ¢lanok 27, pripadne ¢ldnok 32 ods. 10, ¢lenské stity
zabezpecia, aby v pripade, Ze ndrodné regula¢né organy alebo iné prislusné organy maji v timysle prijat opatrenia podla
tejto smernice alebo ustanovit obmedzenia v stlade s ¢lankom 45 ods. 4 a 5, ktoré majii vyznamny vplyv na relevantny trh,
poskytli zainteresovanym strandm prilezitost predlozit k ndvrhu opatrenia pripomienky v primeranej lehote v zavislosti od
zlozitosti danej problematiky, no v kazdom pripade, okrem vynimocnych okolnosti, najmenej 30 dni.

2. Na ucely ¢lanku 35 prislusné orgdny informuji skupinu RSPG v Case uverejnenia o akomkolvek ndvrhu opatrenia,
ktoré patri do rozsahu komparativneho alebo stitazného vyberového konania podla ¢lanku 55 ods. 2 a tyka sa vyuZzivania
radiového spektra, v stvislosti s ktorym sa stanovili harmonizované podmienky v technickych vykondvacich opatreniach
v sdlade s ¢lankom 4 rozhodnutia ¢. 676/2002/ES, aby sa umoznilo jeho vyuZivanie pre bezdrotové Sirokopasmové
elektronické komunikacné siete a sluzby (dalej len ,bezdrotové sirokopdsmové siete a sluzby*).

3. Ndrodné regulacné orgdny a iné prislusné organy uverejnia svoje vniitrostitne konzultaéné postupy.

Clenské 3tdty zabezpecia zriadenie jednotného informaéného miesta, prostrednictvom ktorého mozno ziskat pristup
k vSetkym prebiehajicim konzultdcidm.

4. Vysledky konzultaéného postupu sa zverejnia s vynimkou dovernych informacii v silade s pravidlami Unie
a vnutro§titnymi pravidlami o obchodnom tajomstve.

Cldnok 24

Konzulticie zainteresovanych stran

1.  Clenské 3tity zabezpeia v primeranej miere, aby prislusné organy, pripadne aj v koordindcii s ndrodnymi
regulanymi orgdnmi, zohladnili stanoviskd koncovych pouzivatelov, najmi spotrebitelov a koncovych pouzivatelov so
zdravotnym postihnutim, vyrobcov a podnikov poskytujicich elektronické komunikaéné siete alebo sluzby k zéleZitostiam
tykajicim sa vetkych prav koncovych pouzivatelov a spotrebitelov vritane rovnakého pristupu a moZznosti vyberu pre
koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim, ktoré stvisia s verejne dostupnymi elektronickymi komunika¢nymi
sluzbami, najmd ak majd vyznamny vplyv na trh.
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Clenské 3tity zabezpecia, aby prisluiné organy, pripadne aj v koordinicii s narodnymi regula¢nymi orgdnmi, zaviedli
konzulta¢ny mechanizmus pristupny koncovym pouzivatelom so zdravotnym postihnutim, ktorym sa zaisti, Ze sa v ich
rozhodnutiach o otdzkach tykajicich sa prav koncovych pouzivatelov a spotrebitelov vo vztahu k verejne dostupnym
elektronickym komunika¢nym sluzbdm ndlezite zohladnia zdujmy spotrebitelov v oblasti elektronickych komunikécif.

2. Zainteresované strany mozu pod usmernenim prislusnych orgdnov, pripadne aj v koordinicii s ndrodnymi
regulaénymi orgdnmi, vypracovat mechanizmy, do ktorych by boli zapojeni spotrebitelia, skupiny pouzivatelov
a poskytovatelia sluzieb, na zvySenie celkovej kvality poskytovania sluzieb okrem iného vypracovanim a monitorovanim
kddexov spravania a prevadzkovych noriem.

3. Bez toho, aby boli dotknuté vnitrostitne predpisy v stlade s pravom Unie, ktorymi sa presadzujii ciele politiky
v oblasti kultdry a médii, akymi st kultirna a jazykova rozmanitost a pluralita médii, prislu§né organy, pripadne aj
v koordindcii s ndrodnymi regulaénymi orgdnmi, moZu presadzovat spolupracu medzi podnikmi poskytujicimi
elektronické komunikacné siete alebo sluzby a odvetviami, ktoré maji zdujem na presadzovani zdkonného obsahu
v elektronickych komunikacnych sietach a sluzbdch. Takdto spoluprdca moéze zahffat aj koordindciu informdcii vo
verejnom zaujme, ktoré sa majii poskytovat podla ¢lanku 103 ods. 4.

Cldnok 25

Mimostddne rieSenie sporov

1. Clenské $tity zabezpecia, aby sa ndrodny regulacny organ alebo iny prislusny orgdn zodpovedny za uplatiovanie
¢lankov 102 az 107 a ¢lanku 115 tejto smernice alebo aspon jeden nezdvisly orgdn s overenymi odbornymi znalostami,
pokial ide o uplatiiovanie uvedenych ¢ldnkov, uvaddzal ako subjekt alternativneho riesenia sporov v stilade s ¢linkom 20
ods. 2 smernice 2013/11/EU s cielom vyriesit spory medzi poskytovatelmi a spotrebitelmi, ktoré vznikajii pri uplatiiovani
tejto smernice a tykajti sa plnenia zmlav. Clenské $tity mozu rozsirit pristup k postupom alternativneho riesenia sporov,
ktoré poskytuje tento orgdn alebo subjekt, aj na inych koncovych pouzivatelov, nez si spotrebitelia, predovietkym
mikropodniky a malé podniky.

2. Bez toho, aby bola dotknutd smernica 2013/11/EU, ak st do tychto sporov zapojené strany z roznych ¢lenskych
Statov, ¢lenské staty koordinuji svoje Gsilie s cielom vyriesit spor.

Cldnok 26

Riesenie sporov medzi podnikmi

1. Ak v stvislosti s existujiicimi povinnostami vyplyvajlicimi z tejto smernice vznikne spor medzi poskytovatelmi
elektronickych komunikacnych sieti alebo sluzieb v niektorom ¢lenskom $tite alebo medzi takymito podnikmi a inymi
podnikmi v danom ¢lenskom stéte, ktoré pozivaji vyhody vyplyvajice z povinnosti pristupu alebo prepojenia, pripadne
medzi poskytovatelmi elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb v niektorom ¢lenskom stite a poskytovatelmi
pridruzenych prostriedkov, dotknuty ndrodny regulaény orgdn vyda na Zziadost ktorejkolvek strany a bez toho, aby bol
dotknuty odsek 2, zdvizné rozhodnutie, ktorym vyriesi spor, a to v ¢o najkratSom case na zaklade jasnych efektivnych
postupov, najneskor vSak do Styroch mesiacov, pokial neexistuji vynimoc¢né okolnosti. Dotknuty ¢lensky $tit od vietkych
stran vyzaduje, aby s ndrodnym regulaénym orgdnom plne spolupracovali.

2. Clenské stity mozu ustanovif, Ze ndrodné regulacné orgdny mozu odmietnuf rieSenie sporu, ak existuji iné
mechanizmy vrdtane medidcie, ktoré by lepsie prispeli k urovnaniu sporu véas a v stlade s cielmi stanovenymi v ¢ldnku 3.
Ndrodny regula¢ny organ bezodkladne informuje strany sporu. Narodny regulacny orgdn na poziadanie ktorejkol'vek strany
vydd ¢o najskor a v kazdom pripade do styroch mesiacov zdvizné rozhodnutie o vyrieseni sporu, ak spor nie je po Styroch
mesiacoch vyrie$eny, a ak nebol predlozeny sidu stranou Ziadajicou ndpravu.
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3. Ndrodny regulatny organ pri rieSeni sporu prijme rozhodnutia zamerané na dosiahnutie cielov stanovenych
v ¢lanku 3. Vietky povinnosti, ktoré podnikom ulozil narodny regula¢ny organ pri rieSeni sporu, musia byt v stlade s touto
smernicou.

4. Rozhodnutie ndrodného regula¢ného orgdnu je dostupné verejnosti s vyhradou poziadaviek na zachovévanie
obchodného tajomstva. Ndrodny regulaény organ poskytne dotknutym strandm v plnom rozsahu dovody, na ktorych je
rozhodnutie zaloZené.

5. Postup uvedeny v odsekoch 1, 3 a 4 nebrani Ziadnej strane podat zalobu na std.

Cldnok 27

Riesenie cezhrani¢nych sporov

1.V pripade sporu medzi podnikmi z roznych clenskych sttov, ktory vznikol pri uplatiiovani tejto smernice, sa
uplatiiuji odseky 2, 3 a 4 tohto ¢lanku. Uvedené ustanovenia sa nevztahujii na spory tykajice sa koordindcie radiového
spektra, na ktoré sa vztahuje ¢lanok 28.

2. Ktoradkolvek strana moze predlozit spor dotknutému ndrodnému regulaénému orgdnu alebo dotknutym orgdnom.
Ak ma spor vplyv na obchod medzi ¢lenskymi $tatmi, prislusny narodny regula¢ny organ alebo prislusné orgdny oznimia
spor orgdnu BEREC, aby dosiahli konzistentné vyrieSenie sporu v stilade s cielmi stanovenymi v ¢lanku 3.

3. Ak sa spor ozndmil orgdnu BEREC, ten vyda stanovisko, v ktorom dotknuty narodny regula¢ny organ alebo dotknuté
organy vyzve, aby v ¢o najkratom case a v kazdom pripade do $tyroch mesiacov, pokial neexistujii vynimoéné okolnosti,
prijali konkrétne opatrenia na vyrieSenie sporu, pripadne aby vo veci nekonali.

4. Dotknuty narodny regulacny organ alebo dotknuté organy pockaji na stanovisko organu BEREC a dovtedy neprijmi
Ziadne opatrenia na vyrieSenie sporu. Za vynimoénych okolnosti, ked' existuje nalichava potreba konat v zdujme zaistenia
hospodérskej sttaze alebo ochrany zdujmov koncovych pouzivatelov, moze ktorykolvek prislusny ndrodny regulacny
organ bud na Ziadost strdn sporu, alebo z vlastnej iniciativy prijat predbezné opatrenia.

5. Vsetky povinnosti, ktoré podniku ulozi narodny regula¢ny organ ako sticast rieSenia sporu, musia byt v stlade s touto
smernicou, v ¢o najvicsej miere zohladnovat stanovisko, ktoré prijal orgdn BEREC, a musia sa prijat do jedného mesiaca od
dorucenia tohto stanoviska.

6.  Postup uvedeny v odseku 2 nebréni Ziadnej strane podat Zalobu na sud.

Cldnok 28

Koordinicia ridiového spektra medzi ¢lenskymi Statmi

1. Clenské $taty a ich prislusné organy zabezpecujd, ze vyuzivanie rddiového spektra na ich Gzemi je organizované tak,
aby nebrénilo Ziadnemu inému ¢lenskému $tdtu, najmd z doévodu cezhrani¢ného skodlivého rusenia medzi ¢lenskymi
$tatmi, povolif na svojom tzemi vyuZzivanie harmonizovaného radiového spektra v stlade s pravom Unie.

Clenské $taty prijma na tento Gcel vietky potrebné opatrenia bez toho, aby boli dotknuté povinnosti, ktoré im vyplyvaja
z medzindrodného préva a prislusnych medzindrodnych dohdd, ako napriklad Radiokomunika¢ny poriadok ITU
a regiondlne rddiokomunika¢né dohody ITU.

2. Clenské stity spolupracuji navzdjom pripadne prostrednictvom skupiny RSPG v rdmci cezhrani¢nej koordinacie
vyuzivania rddiového spektra s cielom:

a) zaruCit dodrziavanie ustanoveni odseku 1;
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b) vyriesit vSetky problémy alebo spory stvisiace s cezhrani¢nou koordindciou alebo cezhrani¢nym $kodlivym rusenim
medzi ¢lenskymi 3tatmi, ako aj s tretimi krajinami, ktoré brania ¢lenskym $titom vyuzivat harmonizované radiové
spektrum na ich dzemi.

3. Scielom zarucit dodrziavanie odseku 1 moze kazdy dotknuty ¢lensky $tat poziadat skupinu RSPG, aby vyuzila svoje
dobré sluzby (,good offices”) na rieSenie kazdého problému alebo sporu v savislosti s cezhrani¢nou koordinaciou alebo
cezhraniénym $kodlivym ruenim. Vo vhodnom pripade moze skupina RSPG vydat stanovisko, v ktorom navrhne
koordinované riesenie tykajice sa takéhoto problému alebo sporu.

4. Ak sa opatreniami uvedenymi v odseku 2 alebo 3 nevyriesil problém alebo spor moéze Komisia prostrednictvom
vykondvacich aktov na ziadost ktoréhokolvek dotknutého ¢lenského $tatu pri maximdlnom zohladneni kazdého stanoviska
skupiny RSPG, v ktorom sa odportica koordinované riesenie podla odseku 3, prijat rozhodnutia uréené ¢lenskym §titom
dotknutym nevyriesenym $kodlivym rusenim na vyrieSenie pripadov cezhrani¢ného skodlivého rusenia medzi dvoma alebo
viacerymi ¢lenskymi $tatmi, ktoré im brénia vo vyuZivani harmonizovaného rddiového spektra na ich tizemi.

Uvedené vykondvacie akty sa prijmi v stlade s postupom preskiimania uvedenym v ¢lanku 118 ods. 4.

5. Na ziadost kazdého dotknutého ¢lenského statu poskytuje Uma pravnu politickd a technickii podporu na rie$enie
otdzok koordinacie radiového spektra s krajinami, ktoré susedia s Uniou, vratane kandidétskych a pristupujicich krajin tak,
aby si dotknuté clenské stdty mohli plnif svoje povinnosti podla prava Unie. Pri poskytovani takejto pomoci Unia
presadzuje vykondvanie politik Unie.

HLAVA III
VYKONAVANIE

Cldnok 29

Sankcie

1. Clenské $taty ustanovia pravidld tykajice sa sankcif vratane, v pripade potreby, pokt a netrestnych, vopred urc¢enych
alebo periodickych sankcif za porusenia vnutrostatnych predpisov prijatych na zdklade tejto smernice alebo ktoréhokolvek
zavazného rozhodnutia, ktoré prijala Komisia, ndrodny regulatny orgdn alebo iny prislusny orgdn na zdklade tejto
smernice, a prijmd vSetky opatrenia potrebné na to, aby zabezpecili ich vykondvanie. Narodnym regulaénym orgdnom
a inym prislusnym orgdnom musi byt v medziach vndtrosttneho prdva priznand pravomoc uloZif tieto sankcie.
Ustanovené sankcie musia byt vhodné, ic¢inné, primerané a odradzajtice.

2. Clenské stéty ustanovia sankcie v rémci postupu podla ¢ldnku 22 ods. 3 len vtedy, ak podnik alebo organ verejnej
spravy tmyselne alebo z hrubej nedbanlivosti poskytuje zavadzajiice, nespravne alebo netiplné informacie.

Pri urCovani vysky pokuty alebo periodickych sankcii uloZenych podniku alebo orgdnu verejnej spravy za vedomé
poskytnutie zavaddzajicich, nespravnych alebo netplnych informécii v ramci postupu uvedeného v ¢lanku 22 ods. 3 alebo
za ich poskytnutie z hrubej nedbanlivosti sa prihliadne okrem iného na to, ¢i spravanie podniku alebo organu verejnej
spravy malo negativny vplyv na hospoddrsku sttaz, a najmé ¢i na rozdiel od povodne poskytnutych informdcif alebo ich
akejkol'vek aktualizdcie podnik alebo orgdn verejnej spravy zaviedol, rozsiril alebo zmodernizoval siet alebo siet nezaviedol,
a ¢ nepredlozil objektivne odévodnenie tejto zmeny planu.
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Cldnok 30

Dodrziavanie podmienok vseobecného povolenia alebo priv na vyuZivanie rddiového spektra alebo zdrojov
Cislovania a dodrziavanie osobitnych povinnosti

1. Clenské stity zabezpecia, aby ich relevantné prisluiné orgdny monitorovali a dohliadali na dodrziavanie podmienok
vieobecného povolenia alebo podmienok prav na vyuZivanie radiového spektra a zdrojov ¢islovania, osobitnych povinnosti
uvedenych v ¢ldnku 13 ods. 2 a povinnosti vyuzivat radiové spektrum tcinne a efektivne v stlade s ¢lankom 4, ¢lankom 45
ods. 1 a ¢lankom 47.

Prislusné orgdny maji v stlade s ¢lankom 21 pravomoc vyzadovat do podnikov, ktoré podlichaji vseobecnému povoleniu,
alebo ktoré majt prospech z prav na vyuzivanie radiového spektra alebo na vyuzivanie zdrojov ¢islovania, aby poskytli
vietky informdcie potrebné na overenie dodrziavania podmienok vseobecného povolenia alebo podmienok prav na
vyuzivanie radiového spektra a zdrojov ¢islovania alebo dodrziavania osobitnych povinnosti uvedenych v ¢ldnku 13 ods. 2
alebo ¢lanku 47.

2. Ak prislu$ny orgén zisti, Ze podnik nedodrziava jednu alebo viacero podmienok vSeobecného povolenia alebo prav na
vyuzivanie rddiového spektra a zdrojov ¢islovania alebo osobitné povinnosti uvedené v ¢ldnku 13 ods. 2, ozndmi tieto
zistenia podniku a umozni mu, aby v primeranej lehote vyjadril svoje stanovisko.

3. Prislusny orgdn ma pravomoc vyzadovat ukoncenie porusovania uvedeného v odseku 2, a to ihned alebo v rdmci
primeranej lehoty, a prijme vhodné a primerané opatrenia zamerané na zabezpecenie dodrziavania podmienok
a povinnosti.

V tejto stvislosti ¢lenské staty udelia prislusnym orgdnom pravomoc ukladat:

a) vo vhodnych pripadoch odrddzajice sankcie, ktoré mozu zahfnat periodické sankcie s retroaktivnym tcinkom; a

b) prikazy na zastavenie alebo odloZenie poskytovania sluzby alebo balika sluzieb, ktorych dalie poskytovanie by
sposobilo znacné naruSenie hospodirskej siitaze, pokial nebudd splnené povinnosti pristupu uloZené na zéklade
analyzy trhu vykonanej v stlade s ¢linkom 67.

Prislusné orgdny bezodkladne ozndmia tieto opatrenia spolu s odévodnenim dotknutému podniku, priom sa v nich
stanovi primerand lehota na dosiahnutie siladu s nimi.

4. Bez toho, aby boli dotknuté odseky 2 a 3 tohto ¢lanku, ¢lenské Staty udelia prislusnému orgdnu pravomoc ukladat vo
vhodnych pripadoch podnikom finan¢né sankcie za neposkytnutie informécii v stlade s povinnostami uloZenymi podla
¢lanku 21 ods. 1 prvého pododseku pism. a) alebo b) a ¢lanku 69 v primeranej lehote stanovenej prislusnym organom.

5. 'V pripade zévazného porusenia alebo opakovaného porusovania podmienok vieobecného povolenia alebo
podmienok prdv na vyuzivanie radiového spektra a zdrojov ¢islovania alebo osobitnych povinnosti uvedenych v ¢ldnku 13
ods. 2 alebo ¢lanku 47 ods. 1 alebo 2, a ak opatrenia zamerané na zabezpecenie dodrziavania podmienok alebo povinnosti
uvedené v odseku 3 tohto ¢lanku nie st postalujiice, ¢lenské $taty udelia prislusnym orgdnom pravomoc, aby zabranili
podniku v tom, aby nadalej poskytoval elektronické komunikacné siete alebo sluzby, alebo aby pozastavili vykon prav
podniku na vyuZivanie alebo mu ich odiali. Clenské $taty udelia prislusnému orgdnu prévomoc ukladat G¢inné, primerané
a odradzajice sankcie. Takéto sankcie mozno uplatnit na obdobie trvania kazdého porusenia, a to aj v pripade, ze bolo
nasledne napravené.
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6.  Bez ohladu na odseky 2, 3 a 5 tohto ¢lanku, prislusny organ moze este pred prijatim kone¢ného rozhodnutia prijat
nalichavé predbezné opatrenia na ndpravu situdcie, ak md dokaz o poruSeni podmienok vseobecného povolenia,
podmienok prav na vyuZivanie radiového spektra a zdrojov ¢islovania alebo o poruseni osobitnych povinnosti uvedenych
v flénku 13 ods. 2 alebo ¢ldnku 47 ods. 1 alebo 2, ktoré predstavuje bezprostredné a zdvazné ohrozenie verejného
poriadku, verejnej bezpecnosti alebo verejného zdravia alebo rizikd, v désledku ktorych vzniknii inym poskytovatelom
alebo pouzivatelom elektronickych komunikacnych sieti alebo sluzieb alebo inym pouzivatelom radiového spektra zdvazné
hospodarske alebo prevadzkové problémy. Prislusny orgdn dd dotknutému podniku primerant prilezitost na vyjadrenie
stanoviska a navrhnutie akychkolvek ndpravnych opatreni. Ak je to vhodné, prislusny orgdn moze potvrdit predbezné
opatrenia, ktoré platia najviac tri mesiace, aviak ktoré mozno v pripadoch, ak nie st ukoncené postupy presadzovania,
predlzit najviac o dalsie tri mesiace.

7. Podniky maji pravo odvolat sa voci prijatym opatreniam podla tohto ¢lanku v sdlade s postupom uvedenym
v ¢lanku 31.

Cldnok 31

Prdvo odvolat sa

1. Clenské stity zabezpecia, aby na vniitroitdtnej drovni existovali G¢inné mechanizmy, v rdmci ktorych md kazdy
pouzivatel alebo podnik poskytujici elektronické komunikaéné siete alebo sluzby alebo pridruzené prostriedky, ktory je
dotknuty rozhodnutim prislusného orgénu, pravo podat odvolanie proti tomuto rozhodnutiu na odvolaci organ, ktory je
nezdvisly od zicastnenych strdn, ako aj od akéhokolvek vonkajsicho zdsahu alebo politického tlaku, ktory by mohol
ohrozit nezavislé postdenie veci, ktoré mu boli predlozené. Takyto orgdn, ktorym moéze byt sid, musi mat zodpovedajiice
odborné znalosti na G¢inné vykondvanie svojich funkcii. Clenské $téty zabezpecia, aby sa skutkovd podstata pripadov
riadne zohladnila.

Do rozhodnutia o odvolani zostédva v platnosti rozhodnutie prislusného orgénu, pokial sa v silade s vnitrodtitnym pravom
nenariadia predbezné opatrenia.

2. Ak odvolaci organ uvedeny v odseku 1 tohto ¢lanku nie je svojim charakterom stidny, musi vzdy predlozit dovody
svojho rozhodnutia v pisomnej forme. V takom pripade jeho rozhodnutie tiez podlicha preskimaniu sidnym orgdnom
v zmysle ¢lanku 267 ZFEU.

Clenské stity zabezpecia, aby bol odvolaci mechanizmus G¢inny.

3. Clenské stity zhromazduji informécie o vieobecnej podstate odvolani, pocte odvolani, dlzke trvania odvolacich
konani a pocte rozhodnuti o nariadeni predbeznych opatreni. Clenské $taty poskytna tieto informdcie, ako aj rozhodnutia
alebo rozsudky Komisii a orgdnu BEREC na zdklade ich od6vodnenej Ziadosti.

HLAVA IV
POSTUPY NA VNUTORNOM TRHU

KAPITOLA 1

Cldnok 32

Konsoliddcia vniitorného trhu v oblasti elektronickych komunikacii

1. Pri vykondvani svojich tloh podla tejto smernice ndrodné regulaéné orgdny v maximdlnej miere zohladnujii ciele
stanovené v ¢lanku 3.
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2. Nérodné regula¢né orgdny vzdjomnou transparentnou spolupracou a spolupracou s Komisiou a orgdnom BEREC
prispievaja k rozvoju vnatorného trhu s cielom zabezpecit jednotné uplatiiovanie tejto smernice vo vSetkych ¢lenskych
Statoch. Na tento dcel spolupracuji najmd s Komisiou a orgdnom BEREC s cielom ur¢it druhy ndstrojov a ndpravnych
opatreni, ktoré st najvhodnejsie na rieSenie konkrétnych druhov situdcif na trhu.

3. Ak sa v odportéaniach alebo usmerneniach prijatych podla ¢ldnku 34 neustanovuje inak, ndrodny regulacny orgdn
v pripade, Ze po skonceni verejnych konzulticii podla ¢linku 23, ak st povinné, zamysla prijat opatrenie:

a) na ktoré sa vztahuja ¢lanky 61, 64, 67, 68 alebo 83; a

b) ktoré by malo vplyv na obchod medzi ¢lenskymi $tatmi,

v stlade s ¢lankom 20 ods. 3 zverejni ndvrh opatrenia a ozndmi ho stcasne Komisii, orgdnu BEREC a ndrodnym
regulaénym organom v inych ¢lenskych $tatoch spolu s odéovodnenim opatrenia. Narodné regula¢né organy, organ BEREC
a Komisia mozu predlozit pripomienky k navrhu opatrenia do jedného mesiaca. Lehota jedného mesiaca nesmie byt
predlzend.

4. Navrh opatrenia uvedeného v odseku 3 tohto ¢ldnku sa nesmie prijat pocas nasledujicich dvoch mesiacov, ak je
uvedené opatrenie zamerané na:

a) urcenie relevantného trhu, ktory sa odlisuje od trhov uréenych v odporticani uvedenom v ¢lanku 64 ods. 1; alebo

b) identifikdciu podniku ako podniku, ktory ma samostatne alebo spolo¢ne s inymi podnikmi vyznamny vplyv na trhu
podla ¢lanku 67 ods. 3 alebo 4;

a pokial by malo vplyv na obchod medzi ¢lenskymi $titmi a Komisia ozndmila ndrodnému regula¢nému orgdnu, Ze sa
domnieva, ze ndvrh opatrenia by vytvoril prekdzku vnitornému trhu, alebo Ze md vdzne pochybnosti o jeho zlucitelnosti
s pravom Unie, a najmd s ciel'mi uvedenyml v cldnku 3. Uvedend dvojmesacnd lehota nesmie byt predizend. Komisia
v takomto pripade ozndmi svoje vyhrady organu BEREC a ndrodnym regulacnym orgdnom a sticasne ich zverejni.

5. Orgén BEREC vyda stanovisko k vyhraddam Komisie uvedenym v odseku 4, pricom uvedie, ¢i sa domnieva, Ze by sa
navrh opatrenia mal zachovat, zmenit alebo stiahnut, a pripadne predlozi na tento Gcel aj konkrétne navrhy.

6. V lehote dvoch mesiacov uvedenej v odseku 4 Komisia moze:

a) prijat rozhodnutie, ktorym dotknutému ndrodnému regulaénému orgdnu uloZi povinnost dany ndvrh opatrenia
stiahnut; alebo

b) prijat rozhodnutie o stiahnuti svojich vyhrad uvedenych v odseku 4.

Komisia pred prijatim rozhodnutia v ¢o najvicsej miere zohladni stanovisko orgdnu BEREC.

K rozhodnutiam uvedenym v prvom pododseku pismene a) Komisia prilozi podrobnt a objektivnu analyzu, v ktorej uvedie
dovody, preco by sa ndvrh opatrenia nemal prijat, a pripoji konkrétne ndvrhy na jeho zmenu.

7. Ak Komisia prijme rozhodnutie v stlade s odsekom 6 prvym pododsekom pism. a) tohto ¢lanku, ktorym ndrodnému
regulaénému orgdnu ulozi povinnost stiahnut ndvrh opatrenia, narodny regulaény organ navrh opatrenia zmeni alebo
stiahne do $iestich mesiacov od prijatia rozhodnutia Komisie. V pripade zmeny ndvrhu opatrenia ndrodny regula¢ny organ
uskuto¢ni verejnii konzulticiu v stlade s ¢ldnkom 23 a znovu ozndmi Komisii zmeneny ndvrh opatrenia v stlade
s odsekom 3 tohto ¢lanku.
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8.  Dotknuty ndrodny regulacny orgdn v o najvdcSej miere zohladni pripomienky inych ndrodnych regulacnych
organov, organu BEREC a Komisie a moze okrem pripadov, na ktoré sa vztahuje odsek 4 a odsek 6 pism. a), prijat vysledny
navrh opatrenia, pricom ho v takom pripade ozndmi Komisii.

9. Nérodny regula¢ny orgdn ozndmi Komisii a orgdnu BEREC v3etky prijaté konecné opatrenia, na ktoré sa vztahuje
odsek 3 pism. a) a b).

10.  Zavynimoc¢nych okolnosti, ked sa ndrodny regula¢ny orgdn domnieva, Ze existuje nalichavd potreba konat s cielom
zachovat hospodarsku sttaz a chranit zdujmy pouzivatelov, mdze odchylne od postupu uvedeného v odsekoch 3 a 4 ihned
prijat primerané a predbezné opatrenia. Takéto opatrenia s Gplnym odovodnenim bezodkladne oznami Komisii, ostatnym
nirodnym regulacnym orgdnom a orgdnu BEREC. Na rozhodnutie ndrodného regulacného orgdnu, ktorym sa takéto
opatrenia zmenia na trvalé alebo ktorym sa predlzi ich platnost, sa vztahujd odseky 3 a 4.

11.  Nérodny regulacny organ moze navrh opatrenia kedykolvek stiahnut.

Cldnok 33

Postup jednotného uplatiiovania ndpravnych opatreni

1. Ak cielom zamyslaného opatrenia, na ktoré sa vztahuje ¢lanok 32 ods. 3, je uloZenie, zmena alebo zrusenie
povinnosti podniku v rdmci uplatiiovania ¢lanku 61 alebo 67 v spojeni s ¢ldnkami 69 az 76 a s clankom 83 Komisia moze
v lehote jedného mesiaca uvedenej v ¢lanku 32 ods. 3 ozndmif dotknutému ndrodnému regulaénému orgdnu a orgdnu
BEREC dovody, preco sa domnieva, Ze ndvrh opatrenia by vytvoril prekdzku vnitornému trhu, alebo pre¢o méd vdzne
pochybnosti o jeho zlucitelnosti s pravom Unie. V takomto pripade sa ndvrh opatrenia nemoze prijat dalsie tri mesiace od
ozndmenia Komisie.

Ak k ozndmeniu nedoslo, prislusny ndrodny regulaény orgdn moze ndvrh opatrenia prijat, pricom v najvysSej miere
zohladni vetky pripomienky Komisie, orgdnu BEREC alebo ktoréhokolvek iného narodného regula¢ného organu.

2. Vramci trojmesacnej lehoty uvedenej v odseku 1 tohto ¢ldnku Komisia, organ BEREC a dotknuty narodny regulacny
organ uzko spolupracujti, aby nasli najvhodnejsie a najucinnejsie opatrenie v stvislosti s cielmi stanovenymi v ¢lanku 3,
pricom néleZite zohladriuji ndzory acastnikov trhu a potrebu zabezpecit rozvoj jednotnych regula¢nych postupov.

3. Orgdn BEREC vyda do siestich tyzdiov od zaciatku trojmesac¢nej lehoty uvedenej v odseku 1 stanovisko k ozndmeniu
Komisie, ktoré sa uvddza v odseku 1, pricom uvedie, ¢i sa domnieva, Ze by sa ndvrh opatrenia mal zmenit alebo stiahnut,
a pripadne predlozi na tento acel aj konkrétne ndvrhy. Uvedené stanovisko oddévodni a zverejni.

4. Ak sa orgin BEREC vo svojom stanovisku stotozni s vdznymi pochybnostami Komisie, uzko spolupracuje
s dotknutym ndrodnym regulaénym orgdnom, aby nasli najvhodnejSie a najicinnejsie opatrenie. Pred skonéenim
trojmesacnej lehoty uvedenej v odseku 1 ndrodny regulacny orgdn moze:

a) zmenit alebo stiahnut svoj ndvrh opatrenia, pricom v maximalnej miere zohladni ozndmenie Komisie uvedené
v odseku 1 a stanovisko orgdnu BEREC; alebo

b) zachovat navrh opatrenia.

5. Komisia moze do jedného mesiaca po skonceni trojmesacnej lehoty uvedenej v odseku 1 a pri ¢o najvicSom
zohladneni pripadného stanoviska orgdnu BEREC:

a) vydat odporucanie, v ktorom Ziada dotknuty ndrodny regulacny orgdn, aby zmenil alebo stiahol ndvrh opatrenia,
pri¢om uvedie dovody tohto odpordcania, najma ak sa orgdn BEREC nestotoziiuje s vaiZnymi pochybnostami Komisie,
a predlozit na tento ucel aj konkrétne navrhy;
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b) prijat rozhodnutie o stiahnuti svojich vyhrad vyjadrenych podla odseku 1; alebo

¢) pokial ide o ndvrh opatrenia, na ktoré sa vztahuje cldnok 61 ods. 3 druhy pododsek alebo ¢ldnok 76 ods. 2, prijat
rozhodnutie, ktorym sa dotknutému ndrodnému regula¢nému orgdnu ulozi povinnost dany ndvrh opatrenia stiahnut,
ak sa orgdn BEREC stotoziiuje s vaznymi pochybnostami Komisie, ku ktorému Komisia prilozi podrobnt a objektivnu
analyzu, v ktorej uvedie dovody, preco by sa navrh opatrenia nemal prijat, a pripoji konkrétne navrhy na zmenu navrhu
opatrenia s vyhradou postupu uvedeného v ¢lanku 32 ods. 7, ktory sa primerane uplatni.

6.  Dotknuty ndrodny regulacny orgdn ozndmi Komisii a orgdnu BEREC konec¢né prijaté opatrenie do jedného mesiaca
od vydania odpordcania Komisie podla odseku 5 pism. a) alebo od stiahnutia jej vyhrad podla odseku 5 pism. b).

Uvedent lehotu mozno predizit, aby narodny regulacny organ mohol uskutoénit verejnt konzultaciu podla clanku 23.

7. Ak sa ndrodny regula¢ny orgdn rozhodne, Ze nezohladni odportcanie na zmenu alebo stiahnutie ndvrhu opatrenia
vydané podla odseku 5 pism. a), svoje rozhodnutie odovodni.

8. Ndrodny regulatny orgdn moze v ktoromkolvek §tddiu postupu ndvrh opatrenia stiahnut.

Cldnok 34

Vykondvacie ustanovenia

Po verejnej konzultacii a konzultdcii s ndrodnymi regulaénymi orgdnmi a zohladfiujic v ¢o najvacsej miere stanovisko
organu BEREC Komisia mozZe v stvislosti s ¢lankom 32 prijat odportcania alebo usmernenia, ktorymi sa stanovi forma
a obsah ozndmeni{ pozadovanych podla ¢linku 32 ods. 3, ako aj Groven podrobnosti informdcii, ktoré sa majii v tychto
ozndmeniach uviest, okolnosti, za ktorych sa ozndmenia nebudd vyzadovat, a vypocet lehot.

KAPITOLA 11

Konzistentné pridelovania rddiového spektra

Cldnok 35

Proces partnerského preskiimania

1. Ak ndrodny regula¢ny orgdn alebo iny prislusny orgdn zamysla uskutocnit vyberové konanie v stlade s clankom 55
ods. 2 v suvislosti s rddiovym spektrom, v stivislosti s ktorym sa stanovili harmonizované podmienky v technickych
vykondvacich opatreniach v stlade s rozhodnutim ¢. 676/2002/ES, aby sa umoznilo jeho vyuZivanie pre bezdrotové
Sirokopdsmové siete a sluzby, informuje v stilade s ¢lankom 23 skupinu RSPG o kazdom navrhu opatrenia, ktoré patri do
rozsahu komparativneho alebo stitazného vyberového konania podla ¢ldnku 55 ods. 2 a uvedie, ¢i poziada skupinu RSPG,
aby zvolala forum partnerského hodnotenia, a kedy tak urobi.

Ak je o to poziadand, skupina RSPG zorganizuje forum partnerského preskimania s cielom diskutovat a vymiefat si
nazory o predlozenych névrhoch opatreni a ulah¢uje vymenu skisenosti a uvedenych najlepsich postupov.

Férum partnerského preskiimania pozostdva z ¢lenov skupiny RSPG a organizuje ho a predsedd mu zdstupca skupiny
RSPG.



17.12.2018 Uradny vestnik Eurépskej tinie L 321/125

2. Najneskor v priebehu verejnej konzulticie vykonavanej v stlade s ¢lankom 23 moéze skupina RSPG vynimocne
z vlastného podnetu zvolat férum partnerského preskiimania v stlade s pravidlami na jeho organizaciu s cielom vymenit si
skisenosti a najlepsie postupy tykajiice sa ndvrhu opatrenia, ktoré svisi s vyberovym konanim, ak sa domnieva, Ze navrh
opatrenia by mohol vyznamne ovplyvnit schopnost ndrodného regulacného orgdnu alebo iného prislusného orginu
dosiahnut ciele stanovené v ¢lankoch 3, 45, 46 a 47.

3. Skupina RSPG vopred vymedzi a zverejni objektivne kritérid na vynimo¢né zvolanie fora partnerského preskimania.

4. Nérodny regulatny organ alebo iny prislusny orgdn vysvetli pocas féra partnerského preskiimania, ako ndvrh
opatrenia:

a) podporuje rozvoj vnitorného trhu, cezhrani¢né poskytovanie sluzieb, ako aj hospodérsku sitaz, a maximalizuje vyhody
pre spotrebitelov a celkové dosiahnutie cielov stanovenych v cldnkoch 3, 45, 46 a 47 tejto smernice, ako aj
v rozhodnutiach ¢. 676/2002/ES a ¢. 243/2012/EU;

b) zabezpedi G¢inné a efektivne vyuzivanie radiového spektra; a

¢) zabezped existujicim aj budicim pouzivatelom radiového spektra stabilné a predvidatelné investicné podmienky pri
zavadzani sieti na poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb, ktoré zavisia od vyuZzivania radiového spektra.

5. Férum partnerského preskimania je otvorené pre dobrovolni ucast odbornikov z inych prislusnych orgdnov
a organu BEREC.

6.  Forum partnerského preskiimania sa schddza iba raz pocas celého procesu priprav a konzultdcii jednotného
vyberového konania na vnutrostdtnej drovni, ktoré sa tyka jedného alebo viacerych pdsiem rddiového spektra, pokial
narodny regula¢ny orgdn alebo iny prislusny orgdn nepoziada o jeho opdtovné zvolanie.

7. Na ziadost ndrodného regulacného orgdnu alebo iného prislusného organu, ktory poziadal o stretnutie, moze skupina
RSPG prijat spravu o tom, ako sa ndvrhom opatrenia dosiahnu ciele stanovené v odseku 4, v ktorej sa zohladnia ndzory
vymenené pocas fora partnerského preskiimania.

8. Skupina RSPG uverejnuje kazdorocne vo februdri spravu o ndvrhoch opatren, o ktorych sa diskutuje podla odsekov 1
a 2.V sprave sa uvadzaji zaznamenané skisenosti a najlepsie postupy.

9.  Po ukonceni féra partnerského preskimania moze skupina RSPG na Zziadost narodného regulaéného organu alebo
iného prislusného orgdnu, ktory poziadal o stretnutie, prijat stanovisko k ndvrhu opatrenia.

Clanok 36

Harmonizované pridelovanie radiového spektra

V pripade, ak je vyuZzivanie radiového spektra harmonizované, ak st dohodnuté podmienky a postupy pristupu a ak
podniky, ktorym sa md rddiové spektrum pridelit, sq vybrané v silade s medzindrodnymi dohodami a pravidlami Unie,
Clenské staty udelia pravo na vyuZivanie takéhoto rddiového spektra v sulade s nimi. Za predpokladu, Ze vsetky
vnutro§titne podmienky stivisiace s pradvom na vyuZivanie daného radiového spektra boli splnené v pripade jednotného
vyberového konania, ¢lenské $taty neulozia Ziadne dalSie podmienky, dodatocné kritérid alebo postupy, ktoré by obmedzili,
pozmenili alebo oneskorili sprévne vykonavanie jednotného pridelovania takéhoto rddiového spektra.
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Cldnok 37

Spoloény proces vyddvania povolenia na udelenie individudlnych prdv na vyuzivanie ridiového spektra

Dva alebo viaceré ¢lenské $taty mozu spolupracovat navzdjom, ako aj so skupinou RSPG, pri¢om zohladiiuji kazdy zdujem
vyjadreny ucastnikmi trhu, a to tak, Ze spolu stanovia spolo¢né aspekty procesu vydavania povolenia a vo vhodnych
pripadoch takisto spolocne zrealizuji vyberové konanie na udelenie individudlnych prav na vyuzivanie rddiového spektra.

Pri navrhovani spolo¢ného procesu vydavania povolenia mozu clenské Staty zohladnit tieto kritérid:

a) prislusné orgdny iniciujii a realizuji jednotlivé vnitrostitne procesy vyddvania povolenia v stilade so spolo¢ne
dohodnutym pldnom;

b) podla potreby sa v fiom stanovujii spolo¢né podmienky a postupy vyberu a udelovania individudlnych priv na
vyuzivanie rddiového spektra medzi dotknutymi ¢lenskymi $tatmi;

¢) podla potreby sa v iom stanovuji spolo¢né alebo porovnatelné podmienky, ktoré sa pripoja k individudlnym pravam
na vyuzivanie rddiového spektra medzi dotknutymi clenskymi $tatmi a ktoré okrem iného umoziuji pridelit
pouzivatelom podobné bloky radiového spektra;

d) je kedykolvek do ukonéenia spolo¢ného procesu vydévania povolenia otvoreny pre iné ¢lenské staty.

Ak napriek zdujmu vyjadrenému Gcastnikmi trhu ¢lenské Stity nekonajii spolo¢ne, informuju tychto dcastnikov trhu
o dovodoch, ktorymi vysvetlia svoje rozhodnutie.

KAPITOLA 11

Harmeonizacné postupy

Cldnok 38

Harmonizacné postupy

1. Ak Komisia zisti, Ze odli$nosti vo vykondvani regula¢nych dloh uvedenych v tejto smernici ndrodnymi regulaénymi
organmi alebo inymi prislusnymi organmi by mohli vytvorit prekdzky vnatornému trhu, Komisia moZze prijat odportcania
alebo s vyhradou odseku 3 tohto ¢ldnku prostrednictvom vykondvacich aktov rozhodnutia na zabezpecenie
harmonizovaného uplatiiovania tejto smernice s cielom podporit plnenie cielov ustanovenych v ¢lanku 3, pricom v ¢o
najvacsej miere zohladni stanovisko orgdnu BEREC alebo v relevantnom pripade stanovisko skupiny RSPG.

2. Clenské staty zabezpecia, aby narodné regulacné orgdny a iné prislusné orgény pri plneni svojich tloh v ¢o najvicsej
miere zohladnovali odporicania uvedené v odseku 1. Ak sa ndrodny regulaény orgdn alebo iny prisluiny orgdn rozhodne
nepostupovat podla odporicania, informuje o tom Komisiu a zdovodni svoje rozhodnutie.
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3. Rozhodnutia prijaté podla odseku 1 zahfnaja iba identifikdciu harmonizovaného alebo koordinovaného pristupu na
Ucely rieSenia tychto otdzok:

a) nekonzistentné vykondvanie vieobecnych regulacnych pristupov k reguldcii trhov elektronickych komunikdcif
ndrodnymi regulaénymi orgdnmi pri uplatiiovani ¢lankov 64 a 67, ak vytvdra prekdzku vnidtornému trhu; takéto
rozhodnutia sa nevztahujii na $pecifické ozndmenia, ktoré vydavaji nirodné regulacné organy v zmysle ¢lanku 32;
v takom pripade Komisia predlozi ndvrh rozhodnutia:

i) az po uplynuti aspoii dvoch rokov od prijatia odporicania Komisie, ktoré sa tyka tej istej veci, a

i) len ak o najviac zohladni stanovisko orgdnu BEREC k pripadu na tcely prijatia takéhoto rozhodnutia, ktoré orgdn
BEREC poskytne do troch mesiacov od Ziadosti Komisie;

b) pridelovanie ¢isel vratane ¢iselnych mnozin, prenositelnost &isel a identifikdtorov, systémy prevodu ¢isel a prekladu
adries a pristup k zdchrannym sluzbdm prostrednictvom jednotného eurdpskeho ¢isla tiestiového volania 112.

4. Vykondvacie akty uvedené v odseku 1 sa prijmu v stlade s postupom preskiimania uvedenym v ¢lanku 118 ods. 4.

5. Orgdn BEREC moze z vlastnej iniciativy poradit Komisii, ¢i by sa malo prijat opatrenie podla odseku 1.

6. Ak Komisia neprijme odporticanie ani rozhodnutie do jedného roka odo diia prijatia stanoviska orgdinom BEREC,
v ktorom poukazuje na existenciu rozdielov vo vykondvani regulacnych tloh uvedenych v tejto smernici zo strany
narodnych regula¢nych organov alebo inych prislusnych organov, ktoré by mohli vytvorit prekdzku vnitornému trhu,
informuje Eurépsky parlament a Radu o svojich dévodoch, preco tak neurobila, a tieto dovody zverejni.

Ak Komisia prijme v stlade s odsekom 1 odpordacanie, ale nejednotné vykondvanie, ktoré vytvara prekdzky vnttornému
trhu, pretrvava dalsie dva roky, potom Komisia, s vyhradou odseku 3, prijme prostrednictvom vykondvacich aktov
rozhodnutie v silade s odsekom 4.

Ak Komisia neprijme rozhodnutie do dalsieho roka od prijatia akéhokol'vek odporicania v zmysle druhého pododseku,
informuje Eurdpsky parlament a Radu o svojich dovodoch, preco tak neurobila, a tieto dovody zverejni.

Cldnok 39

Normaliz4cia

1. Komisia vypracuje a zverejni v Uradnom vestniku Eurdpskej iinie zoznam nezaviznych noriem alebo $pecifikécii, ktoré
slizia ako zdklad pre podporu harmonizovaného poskytovania elektronickych komunikaénych sieti, elektronickych
komunika¢nych sluzieb, pridruzenych prostriedkov a pridruzenych sluzieb. Komisia moze v pripade potreby a po
konzulticii s vyborom zriadenym smernicou (EU) 2015/1535 poziadat o vypracovanie noriem eur6pskymi
normalizaénymi organizdciami [Eurépsky vybor pre normalizaciu (CEN), Eurépsky vybor pre normaliziciu v elektro-
technike (Cenelec) a Eurdpsky institat pre telekomunikacné normy (ETSI)].

2. Clenské 3tity podporuji pouzivanie noriem alebo 3$pecifikicii uvedenych v odseku 1 na poskytovanie sluzieb,
technickych rozhrani alebo funkcif siete, v rozsahu nevyhnutne potrebnom na zabezpecenie interoperability sluzieb,
prepojitelnosti medzi koncovymi bodmi, ulah¢enia zmeny poskytovatela a prenositelnosti ¢isel a identifikdtorov a na
zlep$enie slobody vyberu pre pouzivatelov.
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Pokial neboli zverejnené normy alebo $pecifikdcie v siilade s odsekom 1, ¢lenské $taty podporia zavedenie noriem alebo
$pecifikacii prijatych eurdpskymi normalizaénymi organizaciami.

Pokial takéto normy alebo Specifikicie chybaji, clenské Stity podporia zavedenie medzindrodnych noriem alebo
odportcani prijatych Medzindrodnou telekomunika¢nou tniou (ITU), Eurépskou konferenciou postovych a telekomuni-
kac¢nych administrativ (CEPT), Medzindrodnou organizdciou pre normalizdciu (ISO) a Medzindrodnou elektrotechnickou
komisiou (IEC).

Clenské stity podporia vyuZivanie existujicich medzinirodnych noriem alebo ich prislusnych casti eurépskymi
normalizaénymi organizdciami ako zakladu pre normy, ktoré vytvaraja, okrem pripadov, ked by takéto medzindrodne
normy alebo ich prislusné casti boli netcinné.

Ak je to mozné, ziadne normy ani $pecifikicie uvedené v odseku 1 alebo v tomto odseku nesmt zabranit pristupu, ktory sa
moze pozadovat podla tejto smernice.

3. Ak normy alebo $pecifikicie uvedené v odseku 1 nie st primerane zavedené, a preto nemdze byt zarucend
interoperabilita sluzieb v jednom alebo vo viacerych ¢lenskych Stitoch, moze byt zavedenie takychto noriem alebo
Specifikdcii ulozené povinne podla postupu stanoveného v odseku 4 v rozsahu nevyhnutne potrebnom na zabezpecenie
tejto interoperability a zlepSenie slobodného vyberu pre pouzivatelov.

4. Ak Komisia zamysla vykonat povinné zavedenie urcitych noriem alebo Specifikacii, uverejni v Uradnom vestniku
Eurdpskej tinie ozndmenie a vyzve vSetky prislusné strany, aby sa verejne vyjadrili. Komisia prostrednictvom vykondvacich
aktov vykond povinné zavedenie prislu§nych noriem prostrednictvom odkazu na ne ako na povinné normy v zozname
noriem alebo $pecifikdcif uverejnenom v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

5. Ak Komisia ustdi, Ze normy alebo S3pecifikicie uvedené v odseku 1 uZ neprispievaji k poskytovaniu
harmonizovanych elektronickych komunikacnych sluzieb alebo Ze uZ nenapliajii potreby spotrebitelov alebo brania
technologickému rozvoju, odstrani normy alebo $pecifikicie zo zoznamu uvedeného v odseku 1.

6. Ak Komisia ustdi, Ze normy alebo S3pecifikicie uvedené v odseku 4 uz neprispievaji k poskytovaniu
harmonizovanych elektronickych komunikaénych sluzieb alebo Ze uz nenapliaji potreby spotrebitelov alebo brania
technologickému rozvoju, prostrednictvom vykondvacich aktov odstrdni tieto normy alebo $pecifikicie zo zoznamu
noriem alebo 3pecifikdcii uvedeného v odseku 1.

7. Vykondvacie akty uvedené v odsekoch 4 a 6 tohto ¢ldnku sa prijmu v sdlade s postupom preskdmania uvedenym
v ¢lanku 118 ods. 4.

8. Tento ¢ldnok sa nevztahuje na Zziadne zdkladné poziadavky, Specifikdcie rozhrani alebo harmonizované normy, na
ktoré sa vztahuje smernica 2014/53/EU.

HLAVA V
BEZPECNOST

Cldnok 40

Bezpecnost sieti a sluzieb

1. Clenské $téty zabezpecia, aby poskytovatelia verejnych elektronickych komunikacnych sietf alebo verejne dostupnych
elektronickych komunikaénych sluzieb prijali vhodné a primerané technické a organizaéné opatrenia na primerané riadenie
rizik spojenych s bezpecnostou sieti a sluzieb. S ohladom na najnovsi technologicky vyvoj musia tieto opatrenia zarucovat
takd troven bezpecnosti, ktord zodpovedd miere daného rizika. Prijmua sa predovsetkym opatrenia, v pripade potreby aj
Sifrovanie, na predchddzanie bezpe¢nostnym incidentom a minimalizovat ich vplyv na pouzivatelov a na iné siete a sluzby.
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Agenttira Eur6pskej tnie pre siefovii a informacnd bezpecnost (ENISA) v silade s nariadenfm Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) ¢&. 526/2013 (') ulah¢uje spoluprdcu medzi clenskymi $titmi s ciefom zabranit rozdielnym vnitrostdtnym
poziadavkdm, ktoré mozu vytvarat bezpecnostné rizikd a prekdzky vnatornému trhu.

2. Clenské $taty zabezpecia, aby poskytovatelia verejnych elektronickych komunikaénych sieti alebo verejne dostupnych
elektronickych komunika¢nych sluzieb bez zbytoéného odkladu ozndmili prislusnému orgdnu bezpecnostny incident
s vyznamnym vplyvom na prevadzku sieti alebo sluzieb.

V snahe urcit zdvaznost vplyvu bezpecnostného incidentu sa zohladnujd, ak st k dispozicii, najmi tieto parametre:
a) pocet pouzivatelov zasiahnutych bezpecnostnym incidentom;

b) dfzka trvania bezpecnostného incidentu;

¢) geografické rozsirenie z hladiska oblasti postihnutej bezpe¢nostnym incidentom;

d) rozsah, v akom je ovplyvnené fungovanie siete alebo sluzby;

e) rozsah vplyvu na hospodarske a spolocenské ¢innosti.

Dotknuty prislusny orgdn informuje v pripade potreby prislusné organy v inych ¢lenskych 3tatoch a agentiru ENISA. Ak
dotknuty prislusny orgdn ustdi, Ze zverejnenie bezpe¢nostného incidentu je vo verejnom zdujme, méoZe o fiom informovat
verejnost alebo to ulozi ako povinnost poskytovatelom.

Dotknuty prislusny orgdn raz za rok predkladd Komisii a agenttre ENISA sthrnnt spravu o prijatych oznidmeniach
a o krokoch, ktoré urobil v silade s tymto odsekom.

3. Clenské $tity zabezpecia, aby v pripade konkrétnej a zdvaznej hrozby bezpecnostného incidentu vo verejnych
elektronickych komunika¢nych sietach alebo verejne dostupnych elektronickych komunika¢nych sluzbach poskytovatelia
takychto sieti alebo sluzieb informovali svojich pouzivatelov, ktorych by sa tito hrozba mohla tykat, o vietkych moznych
ochrannych opatreniach alebo ndpravnych opatreniach, ktoré pouzivatelia mozu prijat. Poskytovatelia musia v pripade
potreby svojich pouzivatelov informovat aj o hrozbe samotnej.

4. Tymto ¢lankom nie st dotknuté ustanovenia nariadenia (EU) 2016/679 a smernice 2002/58/ES.

5. Komisia moze prijat vykonavacie akty, ktorymi spresni technické a organiza¢né opatrenia uvedené v odseku 1, ako aj
okolnosti, formdt a postupy tykajiice sa poziadaviek na oznamovanie podla odseku 2, pricom ¢o najviac zohladni
stanovisko agenttry ENISA. Vykondvacie akty v ¢o najvicsej moznej miere vychadzaji z eurépskych a medzindrodnych
noriem, pricom dlenskym $tatom nesmi branit v prijimani dalsich poziadaviek s cielom napliat ciele stanovené
v odseku 1.

Uvedené vykonévacie akty sa prijmi v stlade s postupom preskiimania uvedenym v ¢lanku 118 ods. 4.

Cldnok 41

Vykondvanie a presadzovanie

1. Clenské 3tity zabezpecia, aby prisluiné orgdny mali na Gcely vykondvania ¢lanku 40 pravomoc vyddvat zdvizné
pokyny vritane pokynov k opatreniam nevyhnutnym na ndpravu bezpecnostného incidentu alebo na zabrdnenie jeho
vzniku, ak sa zistila zdvaznd hrozba, a k lehotdm na vykondvanie urCené poskytovatelom verejnych elektronickych
komunikaé¢nych sieti alebo verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb.

(') Nariadenie Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) ¢. 526/2013 z 21. m4ja 2013 o Agentire Eurpskej tinie pre sietovii a informaénd
bezpecnost (ENISA) a o zruseni nariadenia (ES) ¢. 460/2004 (U. v. EU L 165, 18.6.2013, s. 41).
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2. Clenské $tity zabezpecia, aby prislusné organy mali pravomoc vyzadovat od poskytovatelov verejnych elektronickych
komunika¢nych sieti alebo verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb, aby:

a) poskytovali informdcie potrebné na postidenie bezpec¢nosti ich sluzieb a sieti vratane dokumentovanych bezpe¢nostnych
politik; a

b) podstipili bezpecnostny audit, ktory vykona kvalifikovany nezavisly subjekt alebo prislusny orgdn, a aby jeho vysledky
poskytli prislusnému orgdnu; naklady na audit zndsa poskytovatel.

3. Clenské $tity zabezpecia, aby prislusné orgdny mali vietky prévomoci potrebné na vyetrenie pripadov
nedodrziavania predpisov a ich dosledkov na bezpecnost sieti a sluzieb.

4. Clenské stity zabezpecia, aby prislusné orgdny mali na tcely vykondvania ¢linku 40 pravomoc ziskaf pomoc od
jednotky pre rieSenie pocitacovych bezpecnostnych incidentov (CSIRT) urcenej podla ¢lanku 9 smernice (EU) 2016/1148
v zéleZitostiach, ktoré patria k dlohdm jednotiek CSIRT v zmysle bodu 2 prilohy I k danej smernici.

5. Prislusné orgdny vzdy, ked je to vhodné a v stilade s vntitrostdtnym pravom, konzultujd a spolupracuji s prislusnymi
vnutro§titnymi orgdnmi presadzovania prdva, prislu§nymi orgdnmi v zmysle ¢linku 8 ods. 1 smernice (EU) 2016/1148
a vnitrodtatnymi orgdnmi pre ochranu ddajov.

CAST II
SIETE

HLAVA 1
VSTUP NA TRH A ZAVEDENIE

KAPITOLA 1
Poplatky

Cldnok 42

Poplatky za priva na vyuZivanie rddiového spektra a priva na instalovanie zariadeni

1. Clenské $tity mozu povolit prislusnému orgdnu, aby ulozil poplatky za prava na vyuzivanie rddiového frekvenéného
spektra alebo prdva na inStalovanie zariadeni na verejnom alebo sikromnom majetku, nad alebo pod nim, ktoré sa
pouzivaju na poskytovanie elektronickych komunika¢nych sieti alebo sluzieb a pridruzenych prostriedkov, ktoré zarucuja
optimdlne vyuZzivanie takychto zdrojov. Clenské $tity zabezpetia, aby tieto poplatky boli objektivne od6vodnené,
transparentné, nediskriminacné a primerané vo vztahu k ich zamyslanému dcelu, pricom zohladnia vSeobecné ciele tejto
smernice.

2. Pokial ide o prava na vyuZzivanie radiového spektra, ¢lenské $taty sa usiluji zabezpecit, aby sa uplatnitelné poplatky
stanovili na Grovni, ktorou sa zabezpe¢i efektivne pridelovanie a vyuzivanie radiového spektra, a to okrem iného:

a) stanovenim vyvoldvacich cien ako minimdlnych poplatkov za prdva na vyuzivanie rddiového spektra zohladnenim
hodnoty uvedenych prav v pripade ich mozného alternativne vyuzitia;

b) zohladnenim ndkladov vyplyvajicich z podmienok stvisiacich s uvedenymi pravami; a

¢) uplatnenim, v maximélnej moznej miere, Gprav platieb vychddzajicich zo skuto¢nej dostupnosti ridiového spektra na
vyuzivanie.
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KAPITOLA 1T

Pristup k pozemkom

Cldnok 43

Prava vstupu
1. Clenské stity zabezpecia, aby prislusny orgén pri posudzovani Ziadosti o udelen{ prév:

— na inStalovanie zariadeni na verejnom alebo stikromnom majetku, nad alebo pod nim, podniku opravnenému
poskytovat verejné elektronické komunika¢né siete, alebo

— na inStaldciu zariadeni na verejnom majetku, nad alebo pod nim, podniku oprévnenému poskytovat neverejné
elektronické komunikacné siete,

uvedeny prislusny organ:

a) konal na zdklade jednoduchych, efektivnych, transparentnych a verejne dostupnych postupov uplatiovanych bez
diskrimindcie a bezodkladne a v kazdom pripade prijal svoje rozhodnutie do Siestich mesiacov od podania Ziadosti
s vynimkou pripadov vyvlastnenia; a

b) dodrziaval zdsady transparentnosti a nediskrimindcie pri uréovani podmienok k takym pravam.

Postupy uvedené v pismendch a) a b) sa mozu lisit podla toho, ¢i Ziadatel poskytuje alebo neposkytuje verejné elektronické
komunikaéné siete.

2. Ak si orgdny verejnej spravy vratane miestnych orgdnov verejnej spravy ponechédvajii vlastnictvo podnikov
poskytujacich verejné elektronické komunikacné siete alebo poskytujicich verejne dostupné elektronické komunikacné
sluzby alebo ak si ponechdvajii kontrolu nad takymito podnikmi, ¢lenské 3tty zabezpecia, aby existovalo déinné
Strukturdlne oddelenie funkcie zodpovednej za udelovanie prdv uvedenych v odseku 1 od ¢innosti savisiacich
s vlastnictvom alebo kontrolou.

Cldnok 44

Spolo¢né umiestnenie a spolo¢né vyuZivanie prvkov siete a pridruZenych prostriedkov v pripade poskytovatel'ov
elektronickych komunikaénych sieti

1. Ak si prevddzkovatel v zmysle vnutrostitneho prava uplatni prévo na instaldciu zariadeni na verejnom alebo
stkromnom majetku, nad alebo pod nim, alebo ak vyuZije postup vyvlastnenia ¢i vyuzivania majetku, prislusné organy
mozu na tomto zdklade ulozif povinnost spolo¢ného umiestnenia a spolo¢ného vyuzivania instalovanych prvkov siete
a pridruzenych prostriedkov s imyslom chranit zivotné prostredie, verejné zdravie, verejni bezpecnost alebo splnit ciele
tzemného planovania.

Povinnost spolo¢ne umiestnit alebo spolo¢ne vyuzivat instalované prvky siete a prostriedky sa moze ulozit az po uplynuti
primerane dlhej verejnej konzulticie, pocas ktorej vietky zainteresované strany dostand moznost vyjadrit svoje ndzory,
a iba v osobitnych oblastiach, kde sa spolo¢né vyuzivanie povaZuje za nevyhnutné na ticely splnenia cielov stanovenych
v prvom pododseku. Prislusné orgdny moézu ulozit povinnost spolo¢ného vyuzivania takychto zariadeni alebo majetku
vratane pozemkov, budov, vstupov do budov, elektroinstalacie budov, stoziarov, antén, vezi a inych nosnych zariadeni,
kéblovodov, rir, vstupnych $acht, rozvodnych skrifi alebo opatrenia na ulahéenie koordindcie verejnych prac. V pripade
potreby moze ¢lensky stdt urcit narodny regula¢ny orgdn alebo iny prislusny orgdn na jednu alebo viaceré tieto tlohy:

a) koordinovat postup stanoveny v tomto ¢lanku;

b) vystupovat ako jednotné informacéné miesto;
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¢) stanovovat pravidld rozdelenia ndkladov na spolo¢né vyuzivanie zariadeni alebo majetku a koordindciu stavebnych prac.

2. Opatrenia prijaté prislusnym orgdnom v silade s tymto ¢lankom musia byt objektivne, transparentné,
nediskrimina¢né a primerané. V ndlezitych pripadoch sa tieto opatrenia vykondvaji koordinovane s ndrodnymi
regula¢nymi orgdnmi.

KAPITOLA 11T
Pristup k rddiovému spektru

Oddiel 1

Povolenia

Cldnok 45

Sprava radiového spektra

1. Clenské $tity zabezpetia G¢innt spravu rddiového spektra pre elektronické komunikaéné siete a sluzby a siete na
svojom uzemi v stlade s cldnkami 3 a 4, pricom ndleZite zohladiuji skuto¢nost, Ze rddiové spektrum je verejnym
majetkom s vyznamnou spolocenskou, kultdrnou a hospodarskou hodnotou. Zabezpecia, aby pridelovanie individudlnych
prav na vyuzivanie radiového spektra pre elektronické komunikaéné siete a sluzby, vydavanie vieobecnych povoleni
v suvislosti s tymito pravami alebo ich udelenie prislusnymi organmi bolo zaloZené na objektivnych, transparentnych,
nediskrimina¢nych a primeranych kritéridch pozitivne ovplyviujtcich hospodérsku sutaz.

Pri uplatiiovani tohto ¢lanku clenské Staty re$pektuji prislusné medzindrodné dohody vritane Rddiokomunika¢ného
poriadku ITU a inych dohdd prijatych v rdmci ITU, ktoré sa vztahuji na radiové spektrum, ako je napriklad dohoda
dosiahnutd na Regiondlnej radiokomunikacnej konferencii z roku 2006, a mdzu zohladnit zdujmy verejnej politiky.

2. Clenské stity podporuji harmonizciu Vyuzwama radiového spektra pre elektronické komunikacné siete a sluzby
v celej Unii v stlade s potrebou zabezpecit jeho Gi¢inné a efektivne vyuZzivanie, pricom sa usiluji o dosiahnutie vyhod pre
spotrebitelov, ako je napriklad hospodarska sttaz, Gspory z rozsahu a interoperabilita sieti a sluzieb. Konaji pritom
v stlade s ¢lankom 4 tejto smernice a s rozhodnutim ¢. 676/2002/ES, pricom okrem iného:

a) usilujii sa o kvalitné a rychle bezdrotové s1rokopasmove pokryt1e Gzemia vlastného $titu a obyvatelstva, ako aj
0 pokrytle hlavnych dopravnych trds na vnitrotitnej trovni a drovni Urne vratane transeurdpskej dopravnej siete
uvedenej v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 13152013 (');

b) ulah¢ujii rychly rozvoj novych bezdrotovych komunikaénych technolégii a aplikdcii v Unii, v pripade potreby aj v ramci
medziodvetvového pristupu;

¢) zabezpeluju predvidatelnost a konzistentnost pri udelovani, obnovovani, zmene, obmedzovani a odnimani prav na
vyuzivanie radiového spektra s cielom podporit dlhodobé investicie;

d) zabezpecuji ochranu pred cezhraniénym alebo vnatrostatnym skodlivym ruenim v stlade s ¢lankami 28 a 46 a na
tento tcel prijimaji vhodné preventivne a ndpravné opatrenia;

e) podporuji spolocné vyuzivanie rddiového spektra v pripade podobnych alebo rozli¢nych sposobov jeho vyuzitia
v stlade s pravom hospodarskej sttaze;

(") Nariadenie Eurépskeho parlamentu aRady (EU) €. 1315/2013 z 11. decembra 2013 o usmerneniach Unie pre rozvoj transeurépskej
dopravnej siete a o zruseni rozhodnutia ¢. 661/2010/EU Text s vyznamom pre EHP (U. v. EU L 348, 20.12.2013, s. 1).
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f) v stlade s ¢lankom 46 uplatiiujd ¢o najvhodnejsi a najjednoduchsi systém udelovania povoleni spésobom, ktory
maximalizuje pruznost a efektivnost vyuzivania radiového spektra, ako aj jeho spolo¢né vyuzivanie;

g) uplatiuji pravidld udelovania, prevodu, obnovenia, zmeny a odnatia prav na vyuzivanie radiového spektra, ktoré st
jasne a transparentne stanovené, aby bola garantovand istota, konzistentnost a predvidatelnost reguldcie;

h) presadzujii konzistentnost a predvidatelnost v celej Unii, pokial ide o sposob udelovania povolenia na vyuZivanie
radiového spektra s ohladom na ochranu verejného zdravia, pricom zohladnuji odportcanie Rady 1999/519/ES.

Na taéel prvého pododseku a v kontexte rozvoja technickych vykondvacich opatreni tykajticich sa padsma radiového spektra
podla rozhodnutia ¢. 676/2002/ES moze Komisia poziadat skupinu RSPG o vydanie stanoviska, v ktorom odporucia
najvhodnejsie rezimy udelovania povoleni na vyuzivanie rddiového spektra v uvedenom pdsme alebo jeho castiach.
V pripade potreby modze Komisia prijat odportcanie s cielom podporit jednotny pristup v Unii, pokial ide o rezimy
udelovania povoleni na vyuZzivanie uvedeného pdsma, pricom toto stanovisko zohladni v maximalnej miere.

Ak Komisia uvaZuje o prijati opatreni v stlade s ¢lankom 39 ods. 1, 4, 5 a 6, méze poziadat skupinu RSPG o stanovisko
k vplyvu takejto normy alebo $pecifikdcie na koordindciu, harmoniziciu a dostupnost radiového spektra. Komisia pri
prijimani vetkych dalsich krokov v ¢o najvicsej miere zohladni stanovisko skupiny RSPG.

3.V pripade nedostato¢ného dopytu na celostitnom alebo regiondlnom trhu po vyuZivani pdsma harmonizovaného
radiového spektra, mozu c¢lenské $taty povolit alternativne pouzitie celého tohto pdsma alebo jeho casti vratane
existujiiceho pouzitia v stlade s odsekmi 4 a 5 tohto ¢lanku za predpokladu, Ze:

a) nedostato¢ny dopyt na trhu po vyuZzivani takéhoto pdsma bol zisteny na zaklade verejnej konzulticie v stlade
s ¢lankom 23 vratane postdenia predpokladaného dopytu na trhu;

b) takéto alternativne pouzitie nebrani ani neprekdza dostupnosti alebo vyuZivaniu takéhoto pasma v inych ¢lenskych
Statoch; a

o) dotknuté ¢lenské 3tdty ndlezite zohladnia dlhodobt dostupnost alebo vyuZivanie takéhoto pasma v Unii a Gspory
z rozsahu v pripade vybavenia, ktoré vznikni vyuzivanim harmonizovaného radiového spektra v Unii.

Kazdé rozhodnutie o vynimo¢nom povoleni na alternativne vyuZivanie sa pravidelne preskimava a v kazdom pripade sa
urychlene preskima na zdklade riadne odovodnenej Ziadosti budiiceho pouzivatela adresovanej prislusnému orgdnu
o vyuzivani pasma v stlade s technickym vykondvacim opatrenim. Clensky stdt informuje Komisiu a ostatné ¢lenské taty
o prijatom rozhodnuti a jeho odovodneni, ako aj o vysledku kazdého preskimania.

4. Bez toho, aby bol dotknuty druhy pododsek, ¢lenské stity zabezpecia, aby sa vietky druhy technoldgii vyuzivanych
na poskytovanie elektronickych komunikacnych sieti alebo sluzieb mohli vyuzivat v rddiovom spektre, ktoré vo svojej
ndrodnej tabulke frekvenéného spektra vyhldsia za dostupné pre elektronické komunikacné sluzby v stlade s pravom Unie.

Clenské staty viak mozu v pripade niektorych druhov radiovych sieti alebo bezdrotovej pristupovej technolégie, ktoré sa
pouzivaju na Gcely elektronickych komunikaénych sluzieb, stanovit primerané a nediskriminaéné obmedzenia, ak je to
potrebné s cielom:

a) zabrénit skodlivému ruseniu;

b) chrénit verejné zdravie pred elektromagnetickymi polami a pritom maximdlne zohladnit odportcanie Rady 1999/519/
ES;
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¢) zabezpecit technickd kvalitu sluzby;

d) zabezpecit maximalizdciu spolo¢ného vyuZivania rddiového spektra;
e) garantovat efektivne vyuzivanie radiového spektra; alebo

f) zabezpecit splnenie ciela vieobecného zdujmu v stlade s odsekom 5.

5. Bez toho, aby bol dotknuty druhy pododsek, clenské stity zabezpecia, aby sa vietky druhy elektronickych
komunikacnych sluzieb mohli poskytovat v rddiovom spektre, ktoré vo svojej ndrodnej tabulke frekven¢ného spektra
vyhldsia za dostupné pre elektronické komunikacné sluzby v stlade s pravom Unie. Clenské tdty viak mozu v pripade
niektorych druhov elektronickych komunikacnych sluzieb, ktoré sa maji poskytovat, stanovit primerané a nediskriminacné
obmedzenia v pripade potreby aj na tcely splnenia poziadaviek Rddiokomunika¢ného poriadku ITU.

Opatrenia, ktorymi sa poZaduje, aby sa elektronickd komunika¢nd sluzba poskytovala v konkrétnom pdsme dostupnom pre
elektronické komunikacné sluzby, sa odovodnia s cielom zabezpecit plnenie ciela vieobecného zdujmu, ktory stanovia
Clenské staty v sdlade s pravom Unie a ktory okrem iného zahfia:

a) ochranu Zivota;
b) podporu socidlnej, regiondlnej alebo tzemnej sidrznosti;
¢) zabranenie neefektivnemu vyuZzivaniu radiového spektra; alebo

d) podporu kultirnej a jazykovej rozmanitosti a plurality médif napriklad poskytovanim sluzieb rozhlasového a televizneho
vysielania.

Opatrenie, ktorym sa zakazuje poskytovanie akejkolvek inej elektronickej komunikacnej sluzby v konkrétnom pdsme, sa
moZe zaviest, len ak je to potrebné na ochranu sluzieb ochrany Zivota. Clenské tity mozu vynimocne aj rozsirit takéto
opatrenie s cielom plnit aj iné ciele vieobecného zdujmu, ktoré stanovia ¢lenské $tity v silade s pravom Unie.

6.  Nevyhnutnost obmedzeni uvedenych v odsekoch 4 a 5 ¢lenské Stity pravidelne preskimavaji a vysledky takychto
preskiimani zverejiiujd.

7. Obmedzenia stanovené pred 25. mdjom 2011 musia byt do 20. decembra 2018 v stlade s odsekmi 4 a 5.

Clanok 46

Povolenie na vyuZivanie rddiového spektra

1. Clenské staty ulah¢uja vyuZzivanie radiového spektra vritane spolo¢ného vyuzivania v rdmci vieobecnych povoleni
a obmedzia udelovanie individudlnych prév na vyuZzivanie rddiového spektra na situdcie, v ktorych su tieto prdva
nevyhnutné na maximalizdciu efektivneho vyuzitia podla dopytu a vzhladom na kritérid stanovené v druhom pododseku.
Vo vsetkych ostatnych pripadoch stanovia podmienky vyuzivania radiového spektra vo v§eobecnom povoleni.

Na tento tcel ¢lenské Stity rozhodnii o najvhodnejSom postupe povolovania vyuZzivania rddiového spektra, pricom
zohladnia:

a) Specifické vlastnosti daného rddiového spektra;
b) potrebu zabezpecit ochranu pred skodlivym rusenim;
¢) pripadné vypracovanie spolahlivych podmienok spolo¢ného vyuzivania rddiového spektra;

d) potrebu zabezpecit technickd kvalitu komunikacii alebo sluzby;
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e) ciele vieobecného zdujmu stanovené ¢lenskymi $tatmi v stlade s pravom Unie;

f) potrebu zarucit efektivne vyuzivanie radiového spektra.

Clenské Stity sa pri zvazovani, ¢i vydaf vSeobecné povolenie alebo udelit individudlne préva na vyuzivanie
harmonizovaného radiového spektra, pricom sa zohladnia technické vykondvacie opatrenia prijaté v stilade s ¢lankom 4

rozhodnutia ¢. 676/2002[ES, snazia minimalizovat problémy sposobené skodlivym rusenim, a to aj v pripadoch
spolo¢ného vyuzivania radiového spektra na zdklade veobecného povolenia spolu s individudlnymi pravami na vyuzivanie.

Clenské $taty pripadne zvdZia moznost povolit vyuzivanie rddiového spektra na zdklade vseobecného povolenia spolu
s individudlnymi prdvami na vyuZivanie, pricom zohladnia pravdepodobné vplyvy jednotlivych kombindcii v§eobecnych
povoleni a individudlnych prdv na vyuzivanie, ako aj postupnych prevodov z jednej kategérie do druhej na hospodarsku
sataz, inovaciu a vstup na trh.

Clenské $taty sa usiluji minimalizovat obmedzenia vyuZivania rddiového spektra s cielom zaviest ¢o najmenej zafazujici
rezim udelovania povoleni s cielom ndlezite zohladnit technologické riesenia pre riadenie $kodlivého rusenia.

2. Pri prijimani rozhodnutia podla odseku 1 s tmyslom ulah¢it spoloéné vyuzivanie radiového spektra prislusné organy
zabezpecia, aby boli jasne stanovené podmienky spoloéného vyuzivania rddiového spektra. Takéto podmienky ulahcuja
efektivne vyuzivanie radiového spektra, hospodarsku stifaz a inovaciu.

Cldnok 47

Podmienky spojené s individudlnymi pravami na vyuZivanie riddiového spektra

1. Prisluiné orgdny stanovia v stilade s ¢lankom 13 ods. 1 podmienky spojené s individudlnymi pravami na vyuZzivanie
radiového spektra takym sposobom, aby sa zabezpecilo optimdlne a najicinnejsie a najefektivnejSie vyuzivanie radiového
spektra. Pred udelenim alebo obnovenim takychto prév jasne stanovia vietky takéto podmienky vratane pozadovanej miery
vyuzivania a moZznosti splnenia uvedenej poziadavky prostrednictvom predaja alebo prendjmu, aby zarucili vykondvanie
uvedenych podmienok v sdlade s ¢lankom 30. Podmienky spojené s obnovenim prava na vyuzivanie radiového spektra
nesmu existujicim drzitelom tychto prav poskytovat neopravnené vyhody.

V takychto podmienkach sa uvedt vsetky uplatnitelné parametre vratane lehoty na vykondvanie prav na vyuZivanie,
ktorych neplnenie by prislusny orgdn opraviiovalo odnat pravo na vyuzivanie alebo uloZit iné opatrenia.

Prislu§né orgdny sa vcas a transparentnym spdsobom poradia so zainteresovanymi stranami a informuji ich o podmienkach
spojenych s individudlnymi pravami na vyuzZivanie este pred ich uloZenim. Vopred ur¢ia kritérid posudzovania dodrziavania
tychto podmienok a transparentnym sposobom ich ozndmia zainteresovanym strandm.

2. Pri stanoveni podmienok spojenych s individudlnymi prévami na vyuZzivanie radiového spektra mozu prislusné
organy, najmi s cielom zabezpecit ticinné a efektivne vyuzivanie radiového spektra alebo podporit pokrytie, ustanovit tieto
moznosti:

a) spolo¢né vyuzivanie pasivnej ¢i aktivnej infrastruktdry, ktord je zavisld od radiového spektra, alebo spolo¢né vyuzivanie
radiového spektra;

b) obchodné dohody o pristupe k roamingu;
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¢) spolo¢né zavadzanie infrastruktir na poskytovanie sieti alebo sluzieb zavislych od vyuzivania radiového spektra.

Prislusné organy nebrdnia spolo¢nému vyuzivaniu radiového spektra za podmienok spojenych s pravami na vyuZivanie
rddiového spektra. Na vykondvanie podmienok spojenych s pravami v zmysle tohto odseku podnikmi sa aj nadalej vztahuje
pravo hospodarskej stitaze.

Oddiel 2

Prdva na vyuZivanie

Cldnok 48

Udelovanie individudlnych priav na vyuZivanie rddiového spektra

1. Ak je potrebné udelit individudlne prava na vyuzivanie rddiového spektra, ¢lenské staty udelia takéto prava na
poziadanie akémukolvek podniku na ucely poskytovania elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb na zdklade
vSeobecného povolenia uvedeného v ¢lanku 12 s vyhradou ¢lanku 13, ¢lanku 21 ods. 1 pism. ¢) a ¢lanku 55, ako aj
akychkolvek inych predpisov zabezpecujicich efektivne vyuzivanie tychto zdrojov v stlade s touto smernicou.

2. Bez toho, aby boli dotknuté osobitné kritérid a postupy prijaté ¢lenskymi $tatmi na téely udelovania individudlnych
préav na vyuzivanie radiového spektra poskytovatelom obsahovych sluzieb rozhlasového alebo televizneho vysielania, aby
sa zabezpecilo plnenie cielov vseobecného zaujmu v stlade s pravom Unie, sa individudlne prava na vyuzivanie radiového
spektra udeluji postupmi, ktoré st otvorené, objektivne, transparentné, nediskriminacné a primerané a v sdlade
s ¢lankom 45.

3. Vynimka z poziadavky na otvorené postupy sa modze uplatnit v pripadoch, ked je udelenie individudlnych prav na
vyuzivanie rddiového spektra poskytovatelom obsahovych sluzieb rozhlasového alebo televizneho vysielania potrebné na
splnenie ciela vieobecného zdujmu stanoveného ¢lenskymi §tatmi v stlade s pravom Unie.

4. Prislusné organy posudzuju ziadosti o individudlne prava na vyuzivanie rddiového spektra v ramci vyberovych konani
podla objektivnych, transparentnych, primeranych a nediskrimina¢nych kritérii opravnenosti, ktoré st vopred stanovené
a zohladnujii podmienky spojené s tymito pravami. Prislusné orgdny mozu poziadat Ziadatelov o vsetky potrebné
informdcie, ktoré im umoznia posudit na zdklade takychto kritérif, ich schopnost tieto podmienky splnit. Ak dospeje
prislusny organ k zaveru, Ze ziadatel nemd pozadovand schopnost, vydd prislusné rozhodnutie, v ktorom svoj zdver
nélezite odovodni.

5. Pri udelovani individudlnych prév na vyuzivanie rddiového spektra clenské Staty urcia, ¢i ich drzitel prav moze
previest alebo prenajat a za akych podmienok. Uplatiiuji sa ¢lanky 45 a 51.

6.  Prislusny organ prijme, ozndmi a zverejni rozhodnutia o udeleni individudlnych prév na vyuzivanie radiového spektra
¢o najskor po doruceni tplnej Ziadosti, a to do Siestich tyzdiiov v pripade radiového spektra, ktoré vo svojej ndrodnej
tabulke frekvencného spektra vyhldsil za dostupné pre elektronické komunika¢né sluzby. Uvedenou lehotou nie je dotknuty
¢ldnok 55 ods. 7 ani ziadne platné medzindrodné dohody vztahujtce sa na vyuzivanie radiového spektra alebo orbitdlnych
pozicii.

Cldnok 49

Platnost prav

1. Ak ¢lenské $taty povolia vyuzivanie radiového spektra formou individualnych prév na vyuzivanie na obmedzeny ¢as,
zabezpecia, aby bolo prdvo na vyuzivanie udelené na obdobie, ktoré je tmerné vzhladom na sledované ciele v stlade
s ¢lankom 55 ods. 2, pri¢om sa ndleZite zohladni potreba zarucit hospodarsku sitaz, a predovsetkym aj G¢inné a efektivne
vyuzivanie rddiového spektra a podporit inovdciu a efektivne investicie vritane poskytnutia primeraného obdobia na
amortizdciu investicii.
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2. Ak ¢lenské staty udeluji individudlne prava na vyuzivanie radiového spektra, v pripade ktorého boli stanovené
harmonizované podmienky technickymi vykondvacimi opatreniami v stlade s rozhodnutim ¢. 676/2002/ES, aby sa
umoznilo jeho vyuZzivanie pre bezdrotové Sirokopdsmové elektronické komunikaéné sluzby (dalej len ,bezdrotové
Sirokopdsmové sluzby“) na obmedzeny cas, zabezpecia regulacni predvidatelnost pre drzitelov prév na obdobie najmenej
20 rokov, pokial ide o podmienky investovania do infrastruktiry, ktord je zdvisld od vyuzivania takéhoto rddiového
spektra, pricom zohladnia poziadavky uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku. Tento ¢ldnok v nélezitych pripadoch podlicha
akymkolvek zmendm podmienok spojenych s tymito pravami na vyuZivanie v stlade s ¢lankom 18.

Na tento tcel ¢lenské Stity zabezpecia, aby takéto prava boli platné najmenej 15 rokov a aby sa ich platnost mohla
primerane predizit za podmienok stanovenych v tomto odseku, ak je to potrebné na dosiahnutie stladu s prvym

pododsekom.

Clenské $tity spristupnia vieobecné kritérid, na zdklade ktorych sa predlzuje dlzka trvania prdv na vyuzivanie,
transparentnym sposobom vsetkym zainteresovanym strandm este pred udelenim prav na vyuzivanie v rdmci podmienok
stanovenych v ¢lanku 55 ods. 3 a 6. Tieto vSeobecné kritérid sa tykaju:

a) potreby zarucif G¢inné a efektivne vyuzivanie daného rddiového spektra, cielov, ktoré sa maji dosiahnut podla
¢lanku 45 ods. 2 pism. a) a b), alebo potreby plnit ciele vSeobecného zdujmu vo vztahu k zabezpeceniu bezpe¢nosti
zivota, verejného poriadku, verejnej bezpecnosti alebo obrany; a

b) potreby zabezpecit nenarusent hospodarsku stitaz.

Najneskor dva roky pred uplynutim povodnej doby platnosti individudlneho prava na vyuZzivanie vykond prislusny organ
ob)ektlvne a vyhladové postdenie Vseobecnych kritérii stanovenych na ucely predizenia doby platnosti tohto préva na
vyuzivanie s ohladom na ¢ldnok 45 ods. 2 pism. c). Pokial prlslusny organ neinicioval postup presadzovama podla
¢linku 30 v pripade nedodrzania podmlenok spojenych s pravami na vyuZzivanie, dobu platnosti priva na vyuzivanie
predlz1 pokial nedospeje k zdveru, 7e takéto predzenie by nebolo v stilade so vieobecnymi kritériami stanovenymi podla
pismena a) alebo b) tretiecho pododseku tohto odseku.

Na zdklade tohto postidenia prislusny orgdn informuje drzitela préva o tom, ¢i doba platnosti jeho prava na vyuzivanie
bude predizend.

Ak takéto predlzenie nie je udelené, prislusny organ uplatni clinok 48 na udelenie prév na vyuzivanie tohto osobitného
pasma radiového spektra.

Kazdé opatrenie podla tohto odseku musi byt primerané, nediskrimina¢né, transparentné a odéovodnené.

Odchylne od ¢lanku 23 zainteresované strany majii moznost pocas minimalne troch mesiacov vyjadrit sa ku kazdému
ndvrhu opatrenia podla treticho a Stvrtého pododseku tohto odseku.

Tymto odsekom nie je dotknuté uplatiiovanie ¢lankov 19 a 30.

Pri stanovovani poplatkov za prdva na vyuZzivanie, ¢lenské stity vezmi do tivahy mechanizmus ustanoveny podla tohto
odseku.

3. Ak je to riadne odovodnené, ¢clenské Staty sa mozu odchylit od odseku 2 tohto ¢ldnku v tychto pripadoch:

a) v obmedzenych geografickych oblastiach, kde pristup k vysokorychlostnym sietam je vyrazne nedostato¢ny alebo vobec
neexistuje, priom je to nevyhnutné na zabezpecenie dosiahnutia cielov ¢lanku 45 ods. 2;

b) na ticely konkrétnych kritkodobych projektov;

¢) na Gcely experimentdlneho vyuzivania;
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d) na déely vyuzivania radiového spektra, ktoré je v stlade s ¢lankom 45 ods. 4 a 5 mozné stbezne s poskytovanim
bezdrotovych Sirokopasmovych sluzieb; alebo

e) na ucely alternativneho vyuzivania rddiového spektra v stlade s clankom 45 ods. 3.

4. Clenské stity mozu dobu platnosti prdv na vyuZivanie stanovend v tomto ¢ldnku upravit tak, aby sa zabezpecilo
uplynutie doby platnosti prav v jednom ¢i viacerych pasmach stcasne.

Cldnok 50

Obnovenie individudlnych priv na vyuZivanie harmonizovaného radiového spektra

1. Ndrodné regulacné alebo iné prislusné organy prijma rozhodnutie o obnoveni individudlnych prav na vyuzivanie
harmonizovaného radiového spektra véas pred uplynutim doby platnosti uvedenych prav s vynimkou pripadu, ak v case
udelenia bola moznost obnovenia vyslovne vylicend. Na tento tcel uvedené orgdny postdia potrebu takéhoto obnovenia
z vlastnej iniciativy alebo na ziadost drZitela prav, pricom v pripade Ziadosti tak neurobia skor ako 5 rokov pred uplynutim
doby platnosti predmetnych prav. Nie sti tym dotknuté ustanovenia o obnove vztahujiice sa na existujice prava.

2. Pri prijimani rozhodnutia podla odseku 1 tohto ¢lanku prislusné organy zvazuji okrem iného:

a) plnenie cielov stanovenych v clanku 3, ¢lanku 45 ods. 2 a ¢clinku 48 ods. 2, ako aj cielov verejnej politiky podla prdva
Unie alebo vndutrostitneho prava;

b) vykondvanie technického vykondvacieho opatrenia prijatého v stlade s ¢ldnkom 4 rozhodnutia ¢. 676/2002/ES;

¢) preskimanie primeraného plnenia podmienok spojenych s predmetnymi pravami;

d) potrebu podporovat hospoddrsku sttaz alebo predchddzat jej naruseniu v stlade s clankom 52;

e) potrebu dosiahnut efektivnejsie vyuzivanie radiového spektra vzhladom na technologicky vyvoj alebo vyvoj trhu;

f) potrebu predchddzat vaznemu naruseniu poskytovania sluzby.

3. Pri zvazovani mozného obnovenia individudlnych prdv na vyuzivanie harmonizovaného rddiového spektra, v pripade
ktorého je pocet prdv na vyuzivanie obmedzeny, podla odseku 2 tohto clanku prislusné orgdny vedi otvoreny,
transparentny a nediskriminaény postup, pricom okrem iného:

a) umoznia vietkym zainteresovanym stranam vyjadrit svoje stanoviskd vo verejnej konzultacii v stlade s ¢lankom 23; a

b) jasne uvedd dévody tohto mozného obnovenia prav.

Ked ndrodny regulacny orgdn alebo iny prislusny orgdn rozhoduje o tom, ¢i md obnovit prava na vyuZivanie, alebo ¢i md
usporiadat nové vyberové konanie na tcely udelenia prdv na vyuzivanie podla ¢linku 55, zohladni kazdy dokaz, ktory
vyplyva z konzulticie podla prvého pododseku tohto odseku, o dopyte na trhu zo strany podnikov, ktoré nie st drzitelmi
prav na vyuzivanie radiového spektra v danom pésme.

4. Sucastou rozhodnutia o obnoveni individudlnych prdv na vyuzivanie harmonizovaného radiového spektra moze byt
revizia poplatkov, ako aj inych podmienok spojenych s tymito pravami. Ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné
organy mozu poplatky za prava na vyuzivanie podla potreby upravit v silade s ¢lankom 42.
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Cldnok 51

Prevod alebo prendjom individudlnych priv na vyuzivanie ridiového spektra

1. Clenské 3tity zabezpecia, aby podniky mohli previest individudlne prdva na vyuzivanie ridiového spektra na iné
podniky alebo im ich prenajimat.

Clenské staty mozu urcit, Ze tento odsek sa neuplatiiuje, ak bolo podniku povodne bezplatne udelené individudlne prévo na
vyuzivanie radiového spektra alebo mu toto pravo bolo udelené na vysielanie.

2. Clenské staty zabezpecia, aby sa zdmer podniku previest alebo prenajat préva na vyuzivanie radiového spektra, ako aj
ich skuto¢ny prevod ozndmil v stlade s vnutro$titnymi postupmi prislusnému orgdnu a aby sa zverejnil. V pripade
harmonizovaného radiového spektra, kazdy takyto prevod musi byt v stilade s takymto harmonizovanym vyuZzivanim.

3. Clenské stity umoznia prevod alebo prendjom prdv na vyuzivanie rddiového spektra v pripade, Ze sa zachovaja
podmienky spojené s pravami na vyuzivanie. Bez toho, aby bola dotknuta potreba zaistit nenarusenie hospodarskej sutaze,
najmd v stlade s ¢lankom 52, ¢lenské staty:

a) uplatiuju na prevody a prendjmy ¢o najjednoduchsi postup;

b) nezamietajii prendjom prdv na vyuzivanie rddiového spektra, pokial sa prenajimatel zavizuje nadalej niest
zodpovednost za plnenie povodnych podmienok spojenych s pravami na vyuzivanie;

¢) nezamietajii prevod prav na vyuzivanie rddiového spektra, pokial nehrozi jasné riziko, Ze ich novy drzitel nedokdze
plnit povodné podmienky stvisiace s pravom na vyuZivanie.

Kazdy spravny poplatok ulozeny podnikom v suvislosti so spracovanim Ziadosti o prevod alebo prendjom prav na
vyuzivanie rddiového spektra musi byt v stilade s ¢ldnkom 16.

Prvy pododsek pism. a), b) a ¢) sa uplatiiuje bez toho, aby bola dotknutd pravomoc ¢lenskych statov kedykolvek a v stlade
s ich vnitrodtatnym pravom presadzovat dodrziavanie podmienok spojenych s pravami na vyuzivanie, a to tak v pripade
prenajimatela, ako aj ndjomcu.

Prislusné orgdny ulahcuji prevod alebo prendjom prdv na vyuZivanie rddiového spektra tym, Ze vcas posidia vietky
ziadosti o zmenu podmienok spojenych s danym prdvom a zabezpelia, aby uvedené prava alebo prislusné radiové
spektrum, mohli byt ¢o najlepsie rozdelené alebo roz¢lenené.

V pripade akéhokolvek prevodu alebo prendjmu prév na vyuzivanie rddiového spektra prislusné orginy zverejnia
relevantné podrobnosti, ktoré sa tykaji obchodovatelnych individudlnych prdv, v Standardizovanom elektronickom
formate pri vzniku danych prav a tieto podrobnosti uchovavaji pocas celého obdobia platnosti prav.

Komisia modze prijat vykondvacie akty na spresnenie takychto relevantnych podrobnosti.

Uvedené vykondvacie akty sa prijmi v sdlade s postupom preskiimania uvedenym v ¢ldnku 118 ods. 4.

Cldnok 52

Hospodarska sitaz

1. Nérodné regulacné orgdny a iné prislusné organy pri rozhodovani o udeleni, zmene alebo obnoveni prdv na
vyuzivanie radiového spektra na tcely elektronickych komunikacnych sieti a sluzieb v stilade s touto smernicou presadzuji
efektivnu hospodarsku stitaz a zabrafuji jej nardsaniu na vndtornom trhu.
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2. Ked clenské staty udelujii, menia alebo obnovuji prava na vyuzivanie radiového spektra, mézu ich ndrodné regula¢né
organy alebo iné prislusné organy po konzultdcii s ndrodnym regula¢nym orgdnom prijat vhodné opatrenia, ako napriklad:

a) obmedzit ktorémukolvek podniku velkost pasiem rddiového spektra, na ktoré sa udelované prdva na vyuzivanie
vztahuji, pripadne v oddévodnenych pripadoch pripojit k takymto pravam na vyuZzivanie podmienky, ako je
poskytovanie velkoobchodného pristupu, celostitny alebo regiondlny roaming, v niektorych pasmach alebo v urcitych
skupindch pasiem s podobnymi vlastnostami;

b) ak je to vhodné a odovodnené s ohladom na osobitnd situdciu na vnitrodtitnom trhu, rezervovat urcitd Cast pasma
radiového spektra alebo skupiny pasiem na pridelenie novym subjektom na trhu;

¢) odmietnut udelit nové prdva na vyuZivanie rddiového spektra ¢i povolit nové spésoby vyuzivania radiového spektra
v urcitych pasmach, alebo pripojit podmienky k udeleniu novych prav na vyuzivanie rddiového spektra &i k povoleniu
novych sposobov jeho vyuZzivania s cielom zabranit narudeniu hospodérskej sttaze pridelenim, prevodom alebo
nahromadenim akychkolvek prdv na vyuZzivanie;

&

zahrnat podmienky, ktoré zakazu;u alebo podmieniuji prevody prdv na vyuzivanie rddiového spektra na ktoré sa
nevztahuje kontrola fizii na trovni Unie alebo vnitrostitna kontrola fazif, ak je pravdepodobné, Ze by tieto prevody
mali za ndsledok vyrazné narusenie hospodarskej stitaze;

e) upravit existujice prava v stilade s touto smernicou, ak je to potrebné na spatnt ndpravu narusenia hospodarskej sitaze
sposobeného prevodom alebo nahromadenim prév na vyuzivanie radiového spektra.

Ndrodné regula¢né orgdny a iné prislusné orgdny svoje rozhodnutia zakladaji na objektivnom a vyhladovom posideni
podmienok hospodarskej stitaze na trhu, toho, ¢ st takéto opatrenia potrebné na udrzanie alebo dosiahnutie efektivne;
hospodarskej sutaze, a pravdepodobného vplyvu takychto opatreni na existujice a budice investicie G¢astnikov trhu,
predovsetkym do zavddzania sieti, pricom zohladnuji podmienky na trhu a dostupné referencné hodnoty. Zohladnuji
pritom pristup k analyze trhu stanoveny v ¢lanku 67 ods. 2.

3. Pri uplatiiovani odseku 2 tohto ¢lanku konaji ndrodné regulacné organy a iné prislusné organy v silade s postupmi
uvedenymi v ¢lankoch 18, 19, 23 a 35.

Oddiel 3
Postupy

Cldnok 53

Koordinované nacasovanie pridelovania

1. Clenské stity spolupracuji s ciefom koordinovat vyuzivanie harmonizovaného rédiového spektra v oblasti
elektromckych komunikaénych sieti a sluzieb v Unii pri zohladneni roznych situacii na Vnutrostatnych trhoch. MozZe to
zahfiiat urcenie jedného, pripadne viacerych spolo¢nych terminov, do ktorych sa ma povolit vyuzivanie konkrétneho
harmonizovaného radiového spektra.

2. Ak boli harmonizované podmienky stanovené technickymi vykondvacimi opatreniami v stlade s rozhodnutim
¢. 676/2002(ES, aby sa umoznilo vyuzivanie rddiového spektra pre bezdrotové sirokopdsmoveé siete a sluzby, ¢lenské staty
umoznia vyuiivanie uvedeného radiového spektra ¢o najskor, no najneskor po 30 mesiacoch od prijatia uvedeného
opatrenia, alebo ¢o najskor po zruseni akéhokolvek rozhodnutia, ktorym sa vynimocne povoltue alternativne poutzitie,
podla ¢ldnku 45 ods. 3 tejto smernice. Nie je tym dotknuté rozhodnutie (EU) 2017/899 ani pravo iniciativy Komisie na
navrhovanie legislativnych aktov.
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3. Clensky §tit moze v pripade konkrétneho pasma predizit lehotu stanovent v odseku 2 tohto clanku za tychto
okolnosti:

a) v rozsahu odovodnenom obmedzenim vyuZivania tohto pdsma na zdklade ciela vSeobecného zdujmu uvedeného
v ¢lanku 45 ods. 5 pism. a) alebo d);

b) v pripade nevyriesenych zdlezitosti cezhranicnej koordindcie s tretimi krajinami, ktorych dosledkom je 8kodlivé rusenie,
ak dotknuty clensky 3tt poziadal o pripadnii pomoc Unie podla ¢lanku 28 ods. 5;

¢) na zabezpecenie ndrodnej bezpecnosti a obrany; alebo
d) v pripade vyssej moci.
Dotknuty clensky $tét prehodnocuje toto predlzenie najmenej kazdé dva roky.

4. Clensky stit moze v pripade konkrétneho pdsma predizit lehotu stanovent v odseku 2 v potrebnom rozsahu a az
0 30 mesiacov v pripade:

a) nevyrieSenych zdlezitosti cezhrani¢nej koordindcie medzi ¢lenskymi $tdtmi, ktorych désledkom je skodlivé rusenie, ak
dotknuty ¢lensky $tat prijme vcas vietky potrebné opatrenia podla ¢lanku 28 ods. 3 a 4;

b) potreby zabezpecit technicky prechod existujicich pouzivatelov daného pdsma a v pripade zloZitosti tohto
zabezpecenia.

5.V pripade predizenia lehoty podla odseku 3 alebo 4 dotknuty clensky $tét vcas informuje ostatné clenské stity
a Komisiu, pri¢om svoje rozhodnutie odovodni.

Cldnok 54

Koordinované nacasovanie pridelovania konkrétnych pasiem 5G

1. Pokial ide o pozemské systémy schopné poskytovat bezdrotové Sirokopdsmové sluzby, clenské Staty prijmd, ak je to
potrebné na ulahcenie zavddzania technolégie 5G, do 31. decembra 2020 v3etky prislusné opatrenia na:

a) reorganizdciu a umoznenie vyuZivania dostato¢ne velkych blokov pasma 3,4 az 3,8 GHz;

b) povolenie na vyuzivanie asponn 1 GHz z pdsma 24,25 az 27,5 GHz za predpokladu, Ze existuje jasny dokaz o dopyte na
trthu a Ze neexistuji zdvazné prekdzky pre prechod existujicich pouzivatelov alebo uvolnenie pasma.

2. Clenské $tity viak mozu v opodstatnenych pripadoch predfzit lehotu stanovent v odseku 1 tohto &lanku v stlade
s ¢lankom 45 ods. 3 alebo ¢ldnkom 53 ods. 2, 3 alebo 4.

3. Opatrenia prijaté podla odseku 1 tohto clanku musia byt v stilade s harmonizovanymi podmienkami ustanovenymi
technickymi vykonavacimi opatreniami v stlade s ¢lainkom 4 rozhodnutia ¢. 676/2002/ES.

Cldnok 55

Postup obmedzovania poc¢tu prav udelovanych na vyuzivanie ridiového spektra

1. Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 53, ak ¢lensky 3tat dospeje k zdveru, Ze pravo na vyuZzivanie rdiového spektra
nemoze podliehat v§eobecnému povoleniu, a ak zvazuje, ¢i md obmedzit pocet prav, ktoré sa maji udelit na vyuZivanie
radiového spektra, musi okrem iného:

a) jasne uviest dovody obmedzenia prav na vyuZivanie, pricom predovietkym ndlezite zohladni potrebu maximalizovat
vyhody pre pouzivatelov a ulahcit rozvoj hospodarskej stitaze, a pripadne prehodnocovat obmedzenie v pravidelnych
intervaloch alebo na od6vodnent Ziadost dotknutych podnikov;
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b) dat vSetkym zainteresovanym strandm vritane pouZivatelov a spotrebitelov prilezitost vyjadrit svoje stanoviskd
k akymkolvek obmedzeniam prostrednictvom verejnej konzulticie v stlade s ¢lankom 23.

2. Ak clensky stat dospeje k zaveru, Ze pocet prav na vyuzivanie treba obmedzit, jasne stanovi a zdovodni ciele, ktoré
sleduje stitaznym alebo porovnavacim vyberovym konanim podla tohto ¢lanku, a ak je to mozné, kvantifikuje ich, pricom
nélezite zohladni potrebu splnenia cielov tykajicich sa domaceho a vndtorného trhu. Clensky $tét moze pri navrhovani
konkrétneho vyberového konania stanovit okrem ciela podpory hospoddrskej sttaze aj jeden alebo niekolko z tychto
cielov:

a) podpora pokrytia;

b) zabezpecenie pozadovanej kvality sluzby;

¢) podpora efektivneho vyuzivania rddiového spektra, a to aj s prihliadnutim na podmienky spojené s pravami na
vyuzivanie a vysku poplatkov;

d) podpora inovicie a rozvoja podnikatel'skej ¢innosti.

Nérodny regula¢ny organ alebo iny prislusny orgdn jasne definuje a zdévodni zvoleny postup vyberového konania vratane
akéhokolvek predbezného vyberu, pokial ide o tcast na fiom. Takisto jasne uvedie vysledky akéhokolvek stvisiaceho
postdenia konkurencnej, technickej a hospoddrskej situdcie na trhu a poskytne dovody mozného pouzitia a vyberu
opatreni v zmysle ¢lanku 35.

3. Clenské §taty uverejnia kazdé rozhodnutie tykajtice sa zvoleného postupu vyberového konania a stvisiacich pravidiel,
pri¢om svoje rozhodnutie jasne odovodnia. Takisto uverejnia podmienky spojené s pravami na vyuZzivanie.

4. Po stanoveni vyberového konania ¢lensky $tdt vyzve zdujemcov, aby podali Ziadosti o udelenie prav na vyuZivanie.

5. Ak densky stat dospeje k zdveru, Ze je mozné udeli( dalSie préva na vyuzivanie rddiového spektra, pripadne
kombindciu vSeobecného povolenia a individudlnych prdv na vyuzivanie, zverejni tento zdver a spusti proces udelovania
takychto prav.

6. Ak je potrebné obmedzit udelovanie prdv na vyuZivanie rddiového spektra, clenské Stity udelia takéto prava na
zdklade vyberovych kritérif a vyberového konania, ktoré musia byt objektivne, transparentné, nediskrimina¢né a primerané.
Vsetky vyberové kritérid musia prikladat nélezity vyznam splneniu cielov a poziadaviek podla ¢lankov 3, 4, 28 a 45.

7.V pripade, Ze sa majii pouzit sttazné alebo porovnavacie vyberové konania, mozu clenské staty predizit maximalne
obdobie Siestich tyzdiiov uvedené v ¢lanku 48 ods. 6 na obdobie potrebné na to, aby sa pre vietky zainteresované strany
zaistila spravodlivost, primeranost, otvorenost a transparentnost tychto konani, maximédlne vSak na obdobie 6smich
mesiacov s vyhradou akéhokolvek osobitného harmonogramu stanoveného podla ¢lanku 53.

Tieto lehoty sa uplatiiuji bez toho, aby boli dotknuté akékolvek platné medzinirodné dohody, ktoré sa vztahuji na
vyuzivanie radiového spektra a satelitnej koordindcie.

8.  Tento ¢ldnok sa uplatiiuje bez toho, aby bol dotknuty prevod prdv na vyuzivanie rddiového spektra v sdlade
s ¢lankom 51.
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KAPITOLA IV

Zavddzanie a pouZivanie bezdrotového sietového zariadenia

Cldnok 56

Pristup k rddiovym miestnym sietam

1. Prislusné organy povolia poskytovanie pristupu k verejnej elektronickej komunikacnej sieti prostrednictvom sietf
RLAN, ako aj vyuzivanie harmonizovaného radiového spektra na tcely takéhoto poskytovania, aviak len za uplatnitelnych
podmienok vseobecné povolenia tykajicich sa vyuZzivania rddiového spektra uvedeného v cldnku 46 ods. 1.

Ak uvedené poskytovanie nie je sticastou hospodarskej ¢innosti alebo je len doplnkom k hospodarskej ¢innosti alebo
verejnej sluzbe, ktord nie je zavisld od prenosu signalov v uvedenych sietach, nesmie sa na ziadny podnik, orgdn verejnej
spravy alebo koncového pouzivatela, ktori takyto pristup poskytuji, vztahovat Zziadne vSeobecné povolenie na
poskytovanie elektronickych komunika¢nych sieti alebo sluzieb v zmysle ¢ldnku 12 ani povinnosti tykajice sa prav
koncovych pouzivatelov v zmysle asti III hlavy II, ¢i povinnosti vzdjomného prepojenia ich sieti v zmysle ¢ldnku 61 ods. 1.

2. Uplatiyje sa ¢ldnok 12 smernice 2000/31/ES.

3. Prislusné orgdny nebrania poskytovatelom verejnych elektronickych komunikac¢nych sieti alebo verejne dostupnych
elektronickych komunikaénych sluzieb, aby verejnosti umoznili pristup k svojim siefam prostrednictvom sieti RLAN, ktoré
sa mozu nachddzat v priestoroch koncového pouzivatela, pod podmienkou splnenia uplatnitelnych podmienok
vSeobecného povolenia a predchddzajiceho informovaného sdhlasu koncového pouzivatela.

4. Prislusné organy najmi v silade s ¢linkom 3 ods. 1 nariadenia (EU) 20152120 zabezpecia, aby poskytovatelia
verejnych elektronickych komunikaénych sieti alebo verejne dostupnych elektronickych komunikacnych sluzieb
jednostranne koncovych pouzivatelov neobmedzovali alebo im nebrénili, pokial ide o:

a) pristup k sietam RLAN poskytovanym tretimi stranami, ktoré si zvolia; alebo

b) umoznenie inym koncovym pouzivatelom recipro¢ny alebo volnejsi pristup k sietam takychto poskytovatelov
prostrednictvom sieti RLAN, a to aj na zaklade iniciativ tretich stran, ktoré zdruzujii a verejne spristupriuja siecte RLAN
roznych koncovych pouzivatelov.

5. Prislusné orgdny neobmedzuji koncovych pouzivatelov ani im nebrdnia v tom, aby umoznili inym koncovym
pouzivatelom pristup &i uz recipro¢ny alebo iny k ich sietam RLAN, a to aj na zaklade iniciativ tretich strdn, ktoré zdruzuja
a verejne spristupnuja siete RLAN roznych koncovych pouzivatelov.

6.  Prislusné orgdny nendleZite neobmedzujti poskytovanie pristupu k siefam RLAN pre verejnost:

a) zo strany subjektov verejného sektora alebo vo verejnych priestoroch v okoli priestorov, ktoré uzivaji tieto subjekty
verejného sektora, ak je takéto poskytovanie doplnkom k sluzbdm poskytovanym verejnosti v tychto priestoroch;

b) ak ide o iniciativu mimovladnych organizécii alebo subjektov verejného sektora na zdruzovanie a recipro¢né alebo
volnejie spristupniovanie sieti RLAN roznych koncovych pouzivatelov, pripadne aj sieti RLAN, ku ktorym je verejny
pristup poskytovany v silade s pismenom a).

Cldnok 57

Zavidzanie a prevddzka bezdrotovych pristupovych bodov s malym dosahom

1. Prislusné orgdny nendleZite neobmedzuji zavddzanie bezdrotovych pristupovych bodov s malym dosahom. Clenské
Stity sa snazia zabezpelit, aby vsetky pravidld, ktorymi sa riadi zavddzanie bezdrotovych pristupovych bodov s malym
dosahom, boli v stilade s vnutrostadtnymi predpismi. Takéto pravidld sa uverejnia pred ich uplatnenim.
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Prislusné organy najmid nepodmienia zavadzanie bezdrotovych pristupovych bodov s malym dosahom, ktoré spliaji
charakteristiky stanovené v odseku 2, ziadnemu povoleniu v rdmci tzemného pldnovania jednotlivych miest ani inému
osobitnému predchddzajicemu povoleniu.

Odchylne od druhého pododseku tohto odseku moézu prislusné organy vyzadovat povolenie na zavedenie bezdrotovych
pristupovych bodov s malym dosahom na budovach alebo lokalitach architektonického, historického alebo prirodného
vyznamu chrdnené podla vnttrostdtneho préva, alebo ak je to potrebné v zdujme verejnej bezpecnosti. Na udelenie tychto
povoleni sa uplatiiuje ¢ldnok 7 smernice 2014/61/EU.

2. Komisia prostrednictvom vykonavacich aktov $pecifikuje fyzické a technické charakteristiky, ako si maximadlne
rozmery, hmotnost a pripadne vysielaci vykon bezdrotovych pristupovych bodov s malym dosahom.

Uvedené vykondvacie akty sa prijmi v sdlade s postupom preskiimania uvedenym v ¢lanku 118 ods. 4.
Prvy takyto vykondvaci akt sa prijme do 30. juna 2020.

3. Tymto ¢lankom nie st dotknuté zékladné poziadavky stanovené v smernici 2014/53/EU a platny rezim udelovania
povoleni na vyuzivanie prislusného radiového spektra.

4. Clenské stity zabezpetia, v pripade potreby uplatnenim postupov prijatych v sdlade so smernicou 2014/61/EU, aby
mali prevadzkovatelia pravo na pristup k akejkolvek fyzickej infrastruktire vratane pouli¢ného zariadenia, ako st stoziare
verejného osvetlenia, dopravné znacky, semafory, bilbordy, autobusové a elektrickové zastdvky a stanice metra, ktort
kontroluji vndtrostitne, regiondlne alebo miestne orgdny verejnej spravy, ktord je technicky vhodnd ako hostitel'skd
infrastruktira pre bezdrotové pristupové body s malym dosahom alebo ktord je nevyhnutnd na pripojenie takychto
pristupovych bodov k chrbticovej sieti. Orgdny verejnej spravy vyhoveja vietkym opravnenym Zziadostiam o pristup za
spravodlivych, primeranych, transparentnych a nediskriminaénych podmienok, ktoré sa zverejnia na jednotnom
informa¢nom mieste.

5. Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek obchodné dohody, nepodlieha zavddzanie bezdrotovych pristupovych bodov
s malym dosahom Zziadnym poplatkom ani Ghraddm nad rdmec spravnych poplatkov v silade s ¢lankom 16.

Cldnok 58

Technickd regulicia elektromagnetickych poli

Postupy ustanovené v smernici (EU) 2015/1535 sa vztahujt na vietky navrhované opatrenia ¢lenského statu, ktorymi by sa
ulozili poziadavky na zavedenie bezdrotovych pristupovych bodov s malym dosahom v stvislosti s elektromagnetickymi
polami odlisnymi od tych, ktoré sii stanovené v odporacani 1999/519]ES.

HLAVA II
PRISTUP

KAPITOLA 1

VSeobecné ustanovenia, zdsady pristupu

Cldnok 59

Vseobecny rdmec pristupu a prepojenia

1. Clenské 3tity zabezpecia, aby neexistovali ziadne obmedzenia braniace podnikom v tom istom ¢lenskom stdte alebo
inom clenskom $tédte pri dojedndvani vzdjomnych dohod o technickych a komerénych podmienkach tykajtcich sa pristupu
alebo prepojenia v stlade s pravom Unie. Podnik Ziadajdci o pristup alebo prepojenie nemusi mat opravnenie posobit
v ¢lenskom §tdte, v ktorom ziada o pristup alebo prepojenie, ak neposkytuje sluzby a neprevadzkuje siet v uvedenom
¢lenskom state.
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2. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 114, ¢lenské $taty nezachovavaji pravne alebo administrativne opatrenia, ktorymi
sa od podnikov vyzaduje pri udelovani pristupu alebo prepojenia pontkat rozne podmienky roéznym podnikom za
rovnocenné sluzby alebo opatrenia ukladajice zdvizky, ktoré sa netykajii samotnych poskytovanych sluzieb pristupu
a prepojenia bez toho, aby boli dotknuté podmienky stanovené v prilohe 1.

Cldnok 60

Prdva a povinnosti podnikov

1. Prevadzkovatelia verejnych elektronickych komunikaénych sieti maji pravo a, ak ich o to poziadaji iné podniky,
ktoré sii na to opravnené podla ¢lanku 15, povinnost navzdjom dohodndf prepojenie na ucely poskytovania verejne
dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb, aby sa zabezpecilo ich poskytovanie a interoperabilita v Unii.
Prevadzkovatelia pondkajii inym podnikom pristup a prepojenie za podmienok, ktoré st v stlade s povinnostami, ktoré
ulozil ndrodny regula¢ny organ podla ¢lankov 61, 62 a 68.

2. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 21, vyzaduja ¢lenské Stity od podnikov, ktoré ziskavaji informacie od inych
podnikov pred, pocas alebo po procese rokovania o pristupe alebo prepojeni, pouzivanie tychto informdcii vyluéne na
tcely, na ktoré boli poskytnuté a o bezvyhradné respektovanie doveryhodnosti prendsanych alebo ulozenych informdcii.
Takéto podniky neposkytnt prijaté informdacie Ziadnej tretej strane, najmid inym organizanym clankom, sesterskym
spolo¢nostiam alebo obchodnym partnerom, pre ktorych by takéto informécie mohli poskytovat konkurencnt vyhodu.

3. Clenské Stdty mozu ustanovit, Ze ak si to vyzaduji podmienky hospodarskej sdtaze, rokovania sa maja uskutocnit
prostrednictvom neutrdlnych sprostredkovatelov.

KAPITOLA 1T

Pristup a prepojenie

Cldnok 61

Priavomoc a zodpovednost nirodnych regula¢nych orginov a inych prislusnych orginov za pristup a prepojenie

1. Ndrodné regula¢né orgdny alebo iné prislusné orgdny v pripade pismen b) a ¢) prvého pododseku odseku 2 tohto
¢lanku pri plnent cielov stanovenych v ¢ldnku 3 podporujii a pripadne zabezpecuji v stlade s touto smernicou primerany
pristup, prepojenie a interoperabilitu sluZieb, priom svoje povinnosti vykondvajii spdsobom, ktory podporuje efektivnost,
udrzatelnd hospodarsku sataz, zavadzanie vysokokapacitnych sieti, efektivne investicie a inovacie a poskytuje maximadlne
vyhody koncovym pouzivate[om.

Poskytujii poradenstvo a spristupnia postupy ziskavania pristupu a prepojenia, aby malym a strednym podnikom
a prevadzkovatelia s obmedzenym geografickym dosahom zarucili vyhody z uloZenych povinnosti.

2. Nérodné regulacné organy alebo iné prislusné orgdny v pripade pismen b) a ¢) tohto pododseku maji predovietkym,
a bez toho, aby boli dotknuté opatrenia, ktoré mozu byt prijaté vo vztahu k podnikom uréenym ako podniky s vyznamnym
vplyvom na trhu podla ¢ldnku 68, mozZnost ulozZit:

a) v rozsahu potrebnom na zabezpelenie prepojitelnosti medzi koncovymi bodmi, podnikom, ktoré podlichaji
vieobecnému povoleniu, ktoré kontrolujii pristup ku koncovym pouzivatelom, povinnosti, ktoré v oddévodnenych
pripadoch zahffajii povinnost prepojit svoje siete, ak eSte nie s prepojené;
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b) v odovodnenych pripadoch a v potrebnom rozsahu podnikom, ktoré podlichaji vSeobecnému povoleniu, ktoré
kontroluji pristup ku koncovym pouzivatelom, povinnost zabezpecit interoperabilitu svojich sluZieb;

¢) v odovodnenych pripadoch, ked je ohrozend prepojitelnost koncovych bodov medzi koncovymi pouzivatemi z dévodu
chybajicej interoperability komunika¢nych sluzieb, a v rozsahu potrebnom na zabezpecenie prepojitelnosti koncovych
bodov medzi koncovymi -uzivatelmi, prislusnym poskytovatefom interpersondlnych komunikacnych sluzieb
nezdvislych od ¢islovania, ktorf majii zna¢nd mieru pokrytia a vyuZivania zo strany pouzivatelov, povinnost zabezpecit
interoperabilitu svojich sluzieb;

&

v rozsahu potrebnom na zabezpecenie pristupu koncovych pouzivatefov k sluzbdm digitdlneho rozhlasového
a televizneho vysielania a stvisiacim doplnkovym sluzbam 3pecifikovanym ¢lenskymi $tdtmi prevddzkovatelom
povinnost zabezpedit pristup k inym prostriedkom uvedenym v prilohe II asti II za spravodlivych, primeranych
a nediskrimina¢nych podmienok.

Povinnosti uvedené v pismene ¢) prvom pododseku sa ukladaji iba:

i) v rozsahu potrebnom na zabezpecenie interoperability interpersonalnych komunikaénych sluzieb a ich sucastou mozu
byt primerané povinnosti poskytovatelom tychto sluzieb zverejiiovat prislusné informdcie a umoznit ich vyuzZivanie,
tpravu a dalsie Sirenie orgdnmi a inymi poskytovatelmi alebo povinnost pouzivat alebo implementovat normy ¢i
$pecifikdcie uvedené v ¢lanku 39 ods. 1, pripadne ktorékolvek dalsie relevantné eurdpske ¢i medzindrodné normy,

ii) ak Komisia po konzulticii s orgdnom BEREC a ¢o najdokladnejsom zohl'adnenf jeho stanoviska zisti v celej Unii alebo
v najmenej troch ¢lenskych $tdtoch nezanedbatelné ohrozenie prepojitelnosti koncovych bodov medzi koncovymi
pouzivatelmi a prijme vykondvacie opatrenia $pecifikujiice povahu a rozsah akychkolvek povinnosti, ktoré mozno
ulozit.

Vykondvacie opatrenia uvedené v bode ii) druhého pododseku sa prijmi v silade s postupom preskiimania uvedenym
v ¢lanku 118 ods. 4.

3. Bez toho, aby boli dotknuté odseky 1 a 2, ndrodné regula¢né orgdny mézu na zdklade opodstatnenej Ziadosti ulozit
najmi povinnosti tykajice sa udelenia pristupu k elektroinstaldcii a ku kdblom, ako aj k pridruzenym prostriedkom vo
vnttri budov alebo po prvy ststredovaci alebo distribu¢ny bod, ako ur¢i narodny regulacny orgdn, pokial je taky bod
umiestneny mimo budovy. Ak je to odévodnené tym, Ze replikdcia takychto prvkov siete by bola hospodarsky neefektivna
alebo fyzicky neuskutoénitelnd, takéto povinnosti sa mozu ulozit poskytovatelom elektronickych komunikacnych sieti
alebo vlastnikom takejto elektroinstaldcie a kdblov a pridruzenych prostriedkov, ak tito vlastnici nie st poskytovatelmi
elektronickych komunikaénych sieti. Sticastou ulozenych podmienok pristupu mézu byt osobitné pravidld tykajice sa
pristupu k takymto prvkom siete a pridruzenym prostriedkom a pridruzenym sluzbdm, tykajice sa transparentnosti
a nediskrimindcie, ako aj rozdelenia ndkladov na pristup prisposobené podla potreby tak, aby zohladnovali rizikové
faktory.

Ak ndrodny regula¢ny orgdn dospeje k zaveru, v ndlezitych pripadoch s prihliadnutim na povinnosti vyplyvajice
z akejkolvek relevantnej analyzy trhu, Ze povinnosti ulozené v stilade s prvym pododsekom dostatocne neriesia zna¢né
a dlhodobé ekonomické alebo fyzické prekazky replikdcie, ktoré st zdkladom existujicej alebo vznikajiicej situdcie na trhu,
ktord vyrazne obmedzuje prinosy hospodarskej stitaze pre koncovych pouzivatelov, moze rozsirit ukladanie takychto
povinnosti pristupu za spravodlivych a primeranych podmienok za prvym sustredovacim alebo distribuénym bodom, az
po bod, ktory uréf za bod najblizsi ku koncovym pouzivatelom a ktory je schopny prijat dostatocny pocet pripojeni
koncovych pouzivatelov na to, aby bol pre zdujemcov o efektivne pripojenie komer¢ne Zivotaschopny. Pri ur¢ovani
rozsahu rozsirenia za prvym ststredovacim alebo distribu¢nym bodom ndrodny regulacny orgdn v ¢o najvicSej miere
zohladni prislusné usmernenia orgdnu BEREC. Ak je to opodstatnené technickymi alebo hospodérskymi dovodmi, mozu
narodné regula¢né orgny ulozit povinnosti aktivneho alebo virtudlneho pristupu.
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Nérodné regulatné organy neukladaji povinnosti v stlade s druhym pododsekom o poskytovateloch elektronickych
komunikac¢nych sieti, ak stanovia, Ze:

a) poskytovatel splia vlastnosti uvedené v &lanku 80 ods. 1 a za spravodlivych, nediskriminacnych a primeranych
podmienok ddva ktorémukol'vek podniku k dispozicii funkéné a podobné alternativne spdsoby pristupu pre koncovych
pouzivatelov k vysokokapacitnej sieti; nirodné regulatné organy mozu rozsirit tito vynimku na dalsich poskytovatelov,
ktor{ za spravodlivych, nediskrimina¢nych a primeranych podmienok pontkaji pristup k vysokokapacitnej sieti; alebo

b) uloZenim povinnosti by sa ohrozila ekonomickd alebo finan¢nd realizovatelnost zavedenia novej siete, a to najmi
prostrednictvom malych miestnych projektov.

Odchylne od pismena a) treticho pododseku mozu ndrodné regulacné organy ulozit poskytovatelom elektronickych
komunikac¢nych sieti, ktori splnaja kritérid stanovené v uvedenom pismene, ak je dotknutd siet financovand z verejnych
zdrojov.

Do 21. decembra 2020 orgdn BEREC uverejni usmernenia s cielom podporit jednotné uplatiiovanie tohto
odseku stanovenim relevantnych kritérii na uréenie:

a) prvého ststredovacieho alebo distribu¢ného bodu;

b) bodu, ktory je za prvym sustredovacim alebo distribu¢nym bodom a ktory je schopny prijat dostato¢ny pocet pripojeni
koncovych pouzivatelov na to, aby umoznil efektivnemu podnikaniu prekonat identifikované vyznamné prekdzky
replikovatelnosti;

¢) zavedeni sieti, ktoré mozno povazovat za nové;
d) projektov, ktoré mozno povazovat za malé; a
e) ekonomickych alebo fyzickych prekazok replikdcie, ktoré st vyznamné a dlhodobé.

4. Bez toho, aby boli dotknuté odseky 1 a 2, ¢lenské Staty zabezpecia, aby prislusné orgdny mali pravomoc ukladat
podnikom, ktoré poskytuji alebo maji povolenie poskytovat elektronické komunikaéné siete, povinnosti stivisiace so
spolo¢nym vyuzivanim pasivnej infrastruktiry alebo povinnosti uzatvirat dohody o lokdlnom pristupe k roamingu, ak st
v oboch pripadoch priamo potrebné na poskytovanie sluzieb na miestnej drovni, ktoré zavisia od vyuzivania radiového
spektra, a to v stlade s pravom Unie a za predpokladu, Ze ziadny podnik nemd k dispozicii funkéné a podobné alternativne
sposoby pristupu pre koncovych pouzivatelov za spravodlivych a primeranych podmienok. Prislusné organy mozu ulozit
takéto povinnosti len za predpokladu, Ze tdto moznost bola jasne stanovend pri udelovani prav na vyuzivanie radiového
spektra, a v pripade, Ze v oblasti, na ktort sa takéto povinnosti vztahuji, nardza trhové zavddzanie infrastruktary na
poskytovanie sieti alebo sluzieb, ktoré zavisi od vyuzivania radiového spektra, na neprekonatelné ekonomické alebo fyzické
prekazky, a preto je pristup koncovych pouzivatelov k sietam alebo sluzbdm vel'mi nedostatoény alebo nemozny. Za
takychto okolnosti, ked pristup a spolo¢né vyuzivanie pasivnej infrastruktiiry samo osebe nesta¢i na rieenie tejto situdcie,
ndrodné regulacné orgdny mozu ulozif povinnosti spolocného vyuzivania aktivnej infrastruktiry.

Prislusné orgdny zohladiuj:

a) potrebu maximalizovat pripojitelnost v celej Unii, pozdlz hlavnych dopravnych trds a v uritych teritoridlnych
oblastiach a moznost vyrazného rozsirenia vyberu a vyssej kvality sluzby pre koncovych pouzivatelov;

b) efektivne vyuzivanie radiového spektra;

¢) technickd realizovatelnost spolo¢ného vyuzivania a s nim stvisiacich podmienok;
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d) stav hospodarskej stitaze zaloZenej na infrastruktire, ako aj na sluzbach;

e) technologickt inovaciu;

f) prvoradii potrebu podporovat zdmer hostitela zaviest v prvom rade infrastruktdru.

V pripade riesenia sporu mozu prislusné organy okrem iného beneficientovi povinnosti spolocného vyuzivania alebo
povinnosti pristupu uloZit povinnost spolo¢ne vyuzivat rddiové spektrum s hostitelom infrastruktary v prislusnej oblasti.

5. Povinnosti a podmienky ulozené v siilade s odsekmi 1 az 4 tohto ¢lanku musia byt objektivne, transparentné,
primerané a nediskrimina¢né a vykonavaju sa v stlade s postupmi uvedenymi v ¢ldnkoch 23, 32 a 33. Ndrodné regulacné
organy a iné prislusné organy, ktoré takéto povinnosti a podmienky uloZili, posidia vysledky ich plnenia do piatich rokov
od prijatia predchddzajiiceho opatrenia prijatého v savislosti s tymi istymi podnikmi a postidia vhodnost ich zrusenia alebo
zmeny vzhladom na meniaci sa stav. Uvedené organy vysledky svojho postdenia oznamuji v silade s postupmi uvedenymi
v ¢lankom 23, 32 a 33.

6. Na ucely odsekov 1 a 2 tohto ¢lanku, ¢lenské $taty zabezpecia, aby ndrodné regula¢né orgdny mali pravomoc
z vlastnej iniciativy zasiahnut v pripadoch, kde je to opravnené, aby sa zabezpecili politické ciele ¢lanku 3 v stilade s touto
smernicou a najmd postupmi uvedenymi v ¢ldnkoch 23 a 32.

7. Do 21. jina 2020 v snahe prispiet k jednotnému vymedzeniu umiestnenia koncovych bodov siete ndrodnymi
regulaénymi orgdnmi vydd organ BEREC po konzultdcii so zainteresovanymi stranami a v tizkej spolupraci s Komisiou
usmernenia o jednotnom pristupe k identifikacii koncového bodu siete v réznych topoldgidch sieti. Narodné regulacné
orgdny tieto usmernenia v ¢o najvicSej miere zohladnia pri vymedzovani umiestnenia koncovych bodov sieti.

Cldnok 62

Systémy podmieneného pristupu a iné prostriedky

1. Clenské stty zabezpecia, aby sa podmienky stanovené v Casti I prilohy II uplatiovali vo vztahu k podmienenému
pristupu k digitdlnym televiznym a rozhlasovym sluzbdm vysielanym divdkom a posluchd¢om v Unii bez ohladu na spdsob
prenosu.

2. Ak v dosledku analyzy trhu uskutocnenej v stlade s ¢linkom 67 ods. 1 narodny regulaény orgdn zisti, Ze jeden alebo
viaceré podniky nemajti vyznamny vplyv na relevantnom trhu, méze zmenit alebo zrusit podmienky vztahujtce sa na tieto
podniky v stilade s postupmi uvedenymi v ¢ldnkoch 23 a 32 len v takom rozsahu, aby:

a) nebol takouto zmenou alebo zrufenim nepriaznivo ovplyvneny pristup koncovych pouzivatelov k rozhlasovému
a televiznemu vysielaniu a vysielacim kandlom a sluzbdm $pecifikovanym podla ¢lanku 114; a

b) neboli takouto zmenou alebo zrusenim nepriaznivo ovplyvnené predpoklady efektivnej hospodarskej sttaze na tychto
trhoch:

i) maloobchodnych sluzieb digitdlnej televizie a rozhlasového vysielania, a

i) systémov podmieneného pristupu a inych pridruzenych prostriedkov.

Strandm dotknutym takouto zmenou alebo zru$enim podmienok sa poskytne primerand lehota na ozndmenie.
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3. Podmienkami uplatiovanymi v silade s tymto ¢lankom nie st dotknuté moznosti ¢lenskych statov ukladat
povinnosti tykajiice sa prezentatnych aspektov elektronickych programovych sprievodcov a podobnych zoznamov
a orientacnych prostriedkov.

4. Bez ohladu na odsek 1 tohto ¢linku mozu clenské tity Co mozno najskor po 20. decembri 2018 a potom
v pravidelnych casovych intervaloch umoznif svojim ndrodnym regulaénym orgdnom preskiimanie podmienok
uplatnovanych v sdlade s tymto ¢ldnkom vykonanim analyzy trhu v silade s ¢ldinkom 67 ods. 1, aby sa zistilo, ¢i treba
uplatnené podmienky zachovat, zmenit alebo zrusit.

KAPITOLA 1II
Trhovd analyza a vyznamny vplyv na trhu

Cldnok 63
Podniky s vyznamnym vplyvom na trhu

1. Ak tto smernica vyzaduje od ndrodnych regula¢nych organov aby ur¢ili, ¢i maji podniky vyznamny vplyv na trhu
podla postupu uvedeného v ¢lanku 67, uplatiuje sa odsek 2 tohto ¢clanku.

2. Podnik sa povazuje za podnik s vyznamnym vplyvom na trhu, ak sdm alebo spolo¢ne s inymi podnikmi md
postavenie zodpovedajiice dominancii, t. j. ekonomicky vplyv, ktory mu dovoluje sprévat sa v znaénom rozsahu nezdvisle
od konkurentov, zdkaznikov a koncovych spotrebitelov.

Nérodné regulaéné orgény konaji podla prava Unie a zohladfiuji v ¢o najvicSej miere usmernenia k analyze trhu
a postdeniu vyznamného vplyvu na trhu, zverejnené Komisiou podla ¢ldnku 64, najmd pri hodnoteni pripadného
spolo¢ného dominantného postavenia dvoch alebo viacerych podnikov na trhu.

3. Ak md podnik vyznamny vplyv na konkrétnom trhu, moze sa tiez urcit ako podnik s vyznamnym vplyvom na
blizkom pribuznom trhu, ak st prepojenia medzi tymito dvoma trhmi také, ze umoziuju prenesenie vplyvu z konkrétneho
trhu na tzko stvisiaci trh, a tym posilnenie vplyvu daného podniku na trhu. Preto mozno na tzko stvisiacom trhu
uplatnovat ndpravné opatrenia podla ¢lankov 69, 70, 71 a 74.

Cldnok 64

Postup na identifikdciu a vymedzenie trhov

1. Po verejnej konzultcii vritane konzulticie s ndrodnymi regulaénymi orgdnmi a zohladiujiic v ¢o najvicsej miere
stanovisko orgdnu BEREC, Komisia prijme odportcanie o relevantnych trhoch produktov a sluzieb (dalej len
,odporucanie®). V odportican{ sa identifikujii tie trhy produktov a sluzieb v odvetvi elektronickych komunikdcii, ktorych
povaha moze opodstatiiovat uloZenie regulacnych povinnosti stanovenych v tejto smernici, bez toho, aby boli dotknuté
trhy, ktoré moézu byt v osobitnych pripadoch vymedzené podla prava hospodarskej stitaze. Komisia vymedzi trhy v stlade
so zdsadami prava hospodarskej sutaze.

Komisia uvedie v odporticani trhy produktov a sluzieb, v pripade ktorych po postident celkovych trendov v Unii zisti, ze
splnaja kazdé z troch kritérif uvedenych v ¢lanku 67 ods. 1.

Komisia preskiima odporticanie do 21. decembra 2020 a pravidelne ho preskiimava.



L 321/150 Uradny vestnik Eurépskej tinie 17.12.2018

2. Komisia po konzultdcii s orgdnom BEREC uverejni usmernenia k analyze trhu a postdeniu vyznamného vplyvu na
trhu (dalej len ,usmernenia VVT*), ktoré st v sdlade s relevantnymi zdsadami prava hospodarskej sttaze. Usmernenia VVT
obsahuji usmernenia pre narodné regulacné orgdny k uplatiiovaniu pojmu vyznamného vplyvu na trhu v osobitnom
kontexte ex ante reguldcie trhov s elektronickymi komunikdciami, a to pri zohladneni troch kritérif uvedenych v ¢linku 67
ods. 1.

3. Ndrodné regula¢né organy v sdlade so zdsadami prava hospodarskej sttaze vymedzia relevantné trhy primerané
vnutro§titnym okolnostiam, a najmd relevantné geografické trhy na svojom tzemi okrem iného s ohladom na stupen
hospodarskej siitaze v oblasti infrastruktiry v tychto oblastiach, pricom v ¢o najvicSej miere zohladnia odporicanie
a usmernenia VVT. Ndrodné regula¢né organy v relevantnych pripadoch tiez zohladnia vysledky geografického prieskumu
vypracovaného v stilade s ¢lankom 22 ods. 1. Pred vymedzenim trhov, ktoré sa liSia od trhov identifikovanych
v odportcani, sa riadia postupmi uvedenymi v ¢lankoch 23 a 32.

Cldnok 65

Postup identifikicie nadndrodnych trhov

1. Ak Komisia alebo aspoii dva dotknuté ndrodné regulacné orgény predlozia odévodnent Ziadost vratane podpornych
dokazov, organ BEREC vypracuje analyzu potencidlneho nadnarodného trhu. Po konzultdcii so zainteresovanymi stranami
a pri ¢o najvic¢som zohladneni analyzy, ktorti vypracoval orgdn BEREC, mo6ze Komisia prijat rozhodnutia o identifikdcii
nadndrodnych trhov v stlade so zdsadami pravnych predpisov o hospodarskej stitazi, pricom v ¢o najvicsej miere zohladni
odportcanie a usmernenia VVT v stlade s ¢lankom 64.

2.V pripade nadndrodnych trhov identifikovanych v silade s odsekom 1 tohto ¢ldnku dotknuté nirodné regulacné
organy vypracuji spolo¢nt analyzu trhu, pricom v ¢o najvacsej miere zohladnia usmernenia VVT a po vzdjomnej dohode
rozhodnd o uloZeni, zachovani, zmene alebo zruseni regula¢nych povinnosti uvedenych v ¢ldnku 67 ods. 4. Dotknuté
nérodné regulacné orgdny spolo¢ne ozndmia Komisii nimi navrhované opatrenia tykajtce sa analyzy trhu a ktorejkolvek
z regulacnych povinnosti v zmysle ¢lankov 32 a 33.

Dva alebo viacero narodnych regulaénych orgdnov moéze navrhované opatrenia tykajice sa analyzy trhu a ktorejkol'vek
z regulaénych povinnosti spolo¢ne ozndmit aj v pripade neexistencie nadndrodnych trhov, ak sa domnievajd, Ze trhové
podmienky v rdmci ich prislusnych pravomoci st dostato¢ne homogénne.

Cldnok 66

Postup identifikicie nadndrodného dopytu

1. Ak orgdn BEREC dostane odovodnent Ziadost podlozenti dokazmi od Komisie alebo najmenej dvoch dotknutych
narodnych regulaénych orgdnov uvadzajicu vazny problém s dopytom, ktory treba riesit, vypracuje analyzu nadnarodného
dopytu koncovych pouzivatelov po produktoch a sluzbich poskytovanych v Unii na jednom alebo viacerych trhoch
uvedenych v odportcani. Organ BEREC moze tito analyzu vypracovat aj v pripade, ze dostane odévodnend Ziadost od
ucastnikov na trhu, ktori poskytni dostatok dokazov, a ak uznd, Ze existuje vdzny problém s dopytom, ktory treba riesit.
Analyzou organu BEREC nie je dotknuté Ziadne identifikovanie nadndrodnych trhov v stlade s ¢linkom 65 ods. 1, ani
identifikovanie ndrodnych alebo subndrodnych geografickych trhov ndrodnymi regulaénymi orgdnmi v sdlade s ¢lankom 64
ods. 3.

Takdto analyza nadndrodného dopytu koncovych pouzivatelov moze zahfiiat produkty a sluzby poskytované na trhoch
produktov a sluzieb, ktoré boli jednym & viacerymi ndrodnymi regulaénymi orgdnmi po zohladneni vnitro$tdtnych
okolnosti vymedzené odlisnymi spésobmi, a to za predpokladu, Ze tieto produkty a sluzby mozno nahradit tymi, ktoré st
poskytované na jednom z trhov uvedenych v odportcéani.
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2. Ak organ BEREC vo svojej analyze dospeje k zdveru, Ze nadndrodny dopyt koncovych pouzivatelov existuje, je
vyznamny a nie je dostato¢ne uspokojeny doddvkou pontkanou na komer¢nom alebo regulovanom zdklade, po
konzultdcii so za¢astnenymi stranami a v tizkej spolupraci s Komisiou vydd usmernenia k jednotnému pristupu narodnych
regulacnych orgdnov k uspokojeniu zisteného nadndrodného dopytu, vo vhodnych pripadoch aj vtedy, ked zavedd
ndpravné opatrenia v stlade s ¢lankom 68. Narodné regula¢né orgdny tieto usmernenia v o najvicsej miere zohladnia pri
vykone regulaénych dloh v rdmci svojich préavomoci. Uvedené usmernenia moézu byt zdkladom interoperability
velkoobchodnych pristupovych produktov v celej Unii a mozu obsahovaf usmernenia k harmonizacii technickych
Specifikécii velkoobchodnych pristupovych produktov schopnych uspokojit takyto zisteny nadndrodny dopyt.

Cldnok 67
Postup analyzy trhu

1. Ndrodné regulatné organy urcia ¢i relevantny trh vymedzeny v sdlade s ¢lankom 64 ods. 3 je taky, Ze opodstatiiuje
uloZenie regula¢nych povinnosti stanovenych v tejto smernici. Clenské téty zabezpecia, aby sa v pripade potreby vykonala
analyza v spoluprdci s vnutro§tatnymi organmi pre hospodarsku sataz. Ndrodné regulac¢né organy v ¢o najvacsej miere
zohladnia usmernenia VVT a pri vypracovani analyzy sa riadia postupmi uvedenymi v ¢lankoch 23 a 32.

Trh moze byt povazovany za opodstatiiujici ulozenie regula¢nych povinnosti stanovenych v tejto smernici, ak st splnené
vietky tieto kritérid:

a) pritomnost vyznamnych a neprechodnych strukturdlnych, pravnych alebo regula¢nych prekdzok vstupu;

b) Struktdra trhu je takd, Ze v prislusnom ¢asovom horizonte nesmeruje k efektivnej hospoddrskej sitazi, pokial ide
o hospoddrsku sataz zalozent na infrastruktire a ini hospoddrsku sitaz, ktord vytvara prekdzky vstupu;

¢) samotné pravo hospodarskej sttaze nestali na adekvétne riesenie zisteného zlyhania alebo zlyhani trhu.

Ak ndrodny regulacny orgdn vypracuje analyzu trhu, ktory je uvedeny v odporicani, povazuje kritérid v pismendch a),
b) a ¢) druhého pododseku za splnené, pokial ndrodny regulaény orgdn nezisti, Ze jedno alebo viaceré z tychto kritérif
neboli splnené v osobitnych vnatrostatnych podmienkach.

2. Ak ndrodny regulacny orgdn vypracuje analyzu poZzadovani v odseku 1, posidi vyvojové trendy z hladiska
budticnosti pri chybajiicej regulacii uloZenej relevantnému trhu na zdklade tohto ¢lanku, pricom zohladni vsetky tieto
nélezitosti:

a) vyvojové trendy na trhu, ktoré ovplyviiuji pravdepodobnost, Ze relevantny trh smeruje k efektivnej hospodérskej sttazi;

b) vsetky relevantné prekdzky v hospodarskej stitazi na trovni velkoobchodu a maloobchodu bez ohladu na to, ¢i sti za
zdroj tychto prekdzok povazované elektronické komunikacné siete, elektronické komunikacné sluzby ¢i iné typy sluzieb
alebo aplikdcii, ktoré st porovnatelné z pohladu koncového pouzivatela, a bez ohladu na to, ¢ st tieto prekdzky
stcastou relevantného trhu;

¢) iné formy reguldcie alebo opatreni uloZenych a ovplyviujicich v danom obdobi relevantny trh alebo stvisiaci
maloobchodny trh alebo trhy vrdtane povinnosti ulozenych v stlade s ¢lankami 44, 60 a 61;

&

reguldciu uloZent inym relevantnym trhom na zdklade tohto ¢lanku.
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3. Ak ndrodny regulacny organ dospeje k zdveru, Ze relevantny trh neopodstatiiuje uloZenie regula¢nych povinnosti
v stlade s postupom v odsekoch 1 a 2 tohto ¢lanku, alebo ak neboli splnené podmienky stanovené v odseku 4 tohto ¢lanku,
neulozi alebo neponechd v platnosti Ziadne osobitné regula¢né povinnosti v stlade s ¢lankom 68. Ak uz existuji regulacné
povinnosti pre $pecifické odvetvie ulozené v sdlade s ¢lankom 68, zrusi takéto povinnosti podnikom na tomto relevantnom
trhu.

Nirodné regulacné orgdny zabezpecia, aby strany dotknuté tymto zruSenim povinnosti boli o tejto skutocnosti
upovedomené v primeranej lehote na oznadmenie, ktorej dlzka zavisi od rovnovahy medzi potrebou zaistit beneficientom
z tychto povinnosti a koncovym pouzivatelom stabilny prechod, koncovym pouzivatelom moznost volby a to, aby
reguldcia netrvala dlhsie, nez je nevyhnutné. Pri stanoveni takejto lehoty na ozndmenie moze ndrodny regulaény organ
v stvislosti s existujiicimi dohodami o pristupe uréit osobitné podmienky a lehoty na ozndmenie.

4. Ak ndrodny regula¢ny organ zisti, Ze na relevantnom trhu je uloZenie regula¢nych povinnosti v stlade s odsekmi 1
a 2 tohto ¢lanku opodstatnené, v silade s ¢lankom 63 ur¢i vSetky podniky, ktoré majii samostatne alebo spolo¢ne
vyznamny vplyv na danom relevantnom trhu. Ndrodny regula¢ny organ tymto podnikom uloZi v stilade s ¢ldnkom 68
primerané osobitné regula¢né povinnosti alebo ich zachova alebo zmeni, ak uz existuji a ak usddi, Ze vysledok pre
koncovych pouzivatelov by bez ich uloZenia nebol efektivne konkurencieschopny.

5. Na opatrenia prijaté podla odsekov 3 a 4 tohto ¢lanku sa vztahuji postupy uvedené v ¢lankoch 23 a 32. Ndrodné
regulacné orgdny vypracujii analyzu relevantného trhu a ozndmia prislusny ndvrh opatrenia podla ¢lanku 32:

a) do piatich rokov od prijatia predchddzajiicecho opatrenia, ak ndrodny regulacny organ vymedzil relevantny trh a ur¢il
podniky s vyznamnym vplyvom na trhu; tito pafro¢nd lehotu mozno vynimoéne predlzit o jeden rok, ak ndrodny
regulacny organ ozndmi Komisii najneskor $tyri mesiace pred uplynutim pitrocnej lehoty odévodneny ndvrh na jej
predlZenie a Komisia vo¢i takémuto navrhu do jedného mesiaca od tohto ozndmenia nevznesie ndmietku;

b) do troch rokov od prijatia revidovaného odporicania o relevantnych trhoch v pripade trhov, ktoré predtym neboli
ozndmené Komisii; alebo

¢) do troch rokov od pristiipenia k Unii v pripade ¢lenskych stitov, ktoré medzicasom vsttpili do Unie.

6. Ak ndrodny regulatny orgdn usadi, Zze nemozZe dokoncit alebo nedokon¢il svoju analyzu relevantného trhu
identifikovaného v odporacani v lehote stanovenej v odseku 5 tohto ¢ldnku, orgdn BEREC mu na jeho Ziadost pomoze
dokoncit analyzu osobitného trhu a osobitnych povinnosti, ktoré sa maji ulozit. Dotknuty ndrodny regulacny orgdn
s takouto pomocou ozndmi Komisii do Siestich mesiacov od lehoty stanovenej v odseku 5 ndvrh opatrenia podla ¢lanku 32.

KAPITOLA IV

Ndpravné opatrenia v pripade pristupu uloZené podnikom s vyznamnym vplyvom na trhu

Cldnok 68

UloZenie, zmena alebo zruSenie povinnosti

1. Clenské $tity zabezpecia, aby ndrodné regulacné organy mali prévomoc uloZit povinnosti uvedené v clankoch 69 a#
74 a ¢lankoch 76 az 81.
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2. Ak je podnik uréeny ako podnik s vyznamnym vplyvom na konkrétnom trhu, na zdklade vysledku analyzy trhu
vykonanej v stlade s ¢lankom 67 tejto smernice, nirodné regulac¢né organy uloZzia podla potreby ktortikolvek z povinnosti
stanovenych v ¢lankoch 69 az 7 a ¢lankoch 76 a 80. V stlade so zdsadou proporcionality ndrodny regula¢ny organ vyberie
najmenej rusivy sposob rieSenia problémov zistenych v rdmci analyzy trhu.

3. Ndrodné regula¢né orgdny ulozia povinnosti stanovené v ¢lankoch 69 az 74 a ¢lankoch 76 a 80 iba podnikom, ktoré
boli urcené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu v stlade s odsekom 2 tohto ¢lanku bez toho, aby boli dotknuté:

a) ¢lanky 61 a 62;

b) ¢lanky 44 a 17 tejto smernice, podmienka 7 v ¢asti D prilohy I, ktord sa uplatiiuje na zaklade ¢lanku 13 ods. 1 tejto
smernice, ¢linkov 97 a 106 tejto smernice a prislusnych ustanoveni smernice 2002/58/ES obsahujticej povinnosti
podnikov, ktoré nie st ur¢ené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu; alebo

¢) potreba splhat medzindrodné zavizky.

Za vynimo¢nych okolnosti, ked narodny regula¢ény orgdn zamysla uloZit podnikom uréenym ako podniky s vyznamnym
vplyvom na trhu iné povinnosti pristupu alebo prepojenia, nez st povinnosti uvedené v ¢lankoch 69 az 74 a ¢lankoch 76
a 80, predlozi thito Ziadost Komisii.

Komisia prijme prostrednictvom vykondvacich aktov rozhodnutia o povoleni alebo zamietnuti prijatia takychto opatreni
nérodnymi regula¢nymi orgdnmi, pricom v ¢o najvic3ej miere zohladn{ stanovisko organu BEREC.

Uvedené vykonévacie akty sa prijmi v stlade s konzultaénym postupom uvedenym v ¢lanku 118 ods. 3.

4. Povinnosti ulozené v stlade s tymto ¢lankom:

a) vychddzaji z povahy problému, ktory zistil ndrodny regulacny orgdn vo svojej analyze trhu, v pripade potreby aj po
zohladneni identifikdcie nadnarodného dopytu v zmysle ¢lanku 66;

b) st primerané, a to podla moznosti pri zohladneni nédkladov a prinosov;

¢) odovodnené vzhladom na ciele stanovené v cldnku 3; a

d) ukladajii sa po konzultdcii v stlade s ¢lankami 23 a 32.

5.V stvislosti s potrebou splnit medzindrodné zdvizky uvedené v odseku 3 tohto ¢lanku ndrodné regulaéné organy
ozndmia Komisii rozhodnutia o uloZeni, zmene alebo zruSeni povinnosti podnikov v stlade s postupom uvedenym
v ¢lanku 32.

6.  Ndrodné regulaéné organy zvazia vplyv novych vyvojovych trendov na trhu, ako napriklad trendov v savislosti
s obchodnymi dohodami vratane dohod o spoluinvestovani, ktorymi sa ovplyviluje dynamika hospodarskej sttaze.

Ak tieto vyvojové trendy nie st dostatocne vyznamné na pozadovanie novej analyzy trhu v sdlade s ¢lankom 67, ndrodny
regulaény organ bezodkladne posadi, ¢i treba preskimat povinnosti ulozené podnikom uréenym ako podniky
s vyznamnym vplyvom na trhu a zmenit akékolvek predchddzajiice rozhodnutia, a to aj zrusenim povinnosti alebo
ulozenim novych povinnosti, s cielom zabezpetit, aby takéto povinnosti nadalej spliali podmienky stanovené v odseku 4
tohto ¢lanku. Takéto zmeny sa uloZia az po poradich v silade s ¢lankami 23 a 32.
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Cldnok 69

Povinnost transparentnosti

1. Ndrodné regulacné organy mozu v sdlade s ¢lankom 68 uloZif povinnosti, pokial ide o transparentnost v stvislosti
s prepojenim alebo pristupom, ktorymi sa od podnikov vyzaduje, aby zverejiiovali osobitné informaécie, ako napriklad
uctovné informdcie, ceny, technické 3pecifikdcie, charakteristiky siete a ich ocakdvany vyvoj, ako aj podmienky
poskytovania a pouzivania vritane vietkych podmienok zmeny pristupu k sluzbdm a aplikdcidm alebo ich pouzivania,
najmd pokial ide o prechod od zastaranej infrastruktry, ak takéto podmienky umoziuje clensky $tit v stlade s prdvom
Unie.

2. Najmd v pripadoch, ked podniky maji povinnosti nediskrimindcie, mézu narodné regulaéné organy vyzadovat od
daného podniku uverejnenie referen¢nej ponuky, ktord je dostatocne ¢lenend na to, aby zabezpecila, ze od podnikov sa
nevyzaduje platenie za prostriedky, ktoré nie si potrebné na poskytovanie pozadovanej sluzby. Uvedend ponuka musi
obsahovat opis pontk rozdelenych na jednotlivé polozky podla potrieb trhu a suvisiacich podmienok vrdtane cien.
Nérodny regula¢ny orgdn okrem iného moze ulozit zmeny referenénych pondk, aby sa uplatnili povinnosti ulozené podla
tejto smernice.

3. Ndrodné regula¢né orgdny mozu 3pecifikovat presné informdcie, ktoré sa maji spristupnit, pozadovand troven
podrobnosti a sposob uverejnenia.

4. Do 21. decembra 2019 v snahe prispiet k jednotnému uplatiiovaniu povinnosti transparentnosti vyda organ BEREC
po konzultdcii so zainteresovanymi stranami a v tzkej spoluprdci s Komisiou usmernenia k minimalnym kritéridm
referencnej ponuky a podla potreby ich kedykolvek preskiima, aby ich prisposobil technologickému vyvoju a trendom na
trthu. Pri vypracovani tychto minimdlnych kritérii orgdnu BEREC, sledujic ciele v ¢ldnku 3 a zohladiujic potreby
beneficientov z povinnosti pristupu zabezpecit pristup a koncovych pouzivatelov pritomnych vo viac ako jednom
¢lenskom $tdte, ako aj vetky usmernenia orgdnu BEREC o identifikdcii nadndrodného dopytu v sdlade s ¢lankom 66
a vietky stivisiace rozhodnutia Komisie.

Bez ohladu na odsek 3 tohto ¢ldnku, ak ma podnik povinnosti podla clanku 72 alebo 73 tykajtce sa velkoobchodného
pristupu k infrastruktare siete, ndrodné regulacné orgdny zabezpecia zverejnenie referenénej ponuky, pricom v ¢o najvacsej
miere zohladnia usmernenia orgdnu BEREC k minimdlnym kritéridm referen¢nej ponuky, zabezpecia, aby sa v relevantnych
pripadoch uviedli klicové ukazovatele vykonnosti, ako aj zodpovedajiice trovne sluzieb, pricom pozorne monitoruji
a zabezpecuju ich dodrziavanie. Okrem toho, ndrodné regula¢né organy mézu v pripade potreby vopred urcit stivisiace
financné sankcie v stlade s pravom Unie a vntro§titnym pravom.

Cldnok 70

Povinnosti nediskrimindcie

1. Ndrodny regula¢ny organ moéze v stlade s ¢lankom 68 ulozit v pripade prepojenia alebo pristupu ulozZit povinnosti
nediskrimindcie.

2. Povinnosti nediskrimindcie zabezpecia najmi to, aby podnik uplatiioval rovnaké podmienky za rovnakych okolnosti
vodi inym poskytovatelom rovnakych sluzieb a aby poskytoval sluzby a informdcie ostatnym subjektom za rovnakych
podmienok a v rovnakej kvalite, ako ich poskytuje v pripade vlastnych sluzieb alebo v pripade svojich dcérskych
spolo¢nosti ¢i partnerov. Narodné regulaéné organy mozu ulozit tomuto podniku povinnost dodévat pristupové produkty
a sluzby vsetkym podnikom vrdtane seba v rovnakom Casovom horizonte, za rovnakych podmienok vratane podmienok
tykajticich sa cenovych trovni a tirovni sluzieb a s pouzitim rovnakych systémov a postupov, aby sa zarucila rovnost
pristupu.
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Cldnok 71

Povinnost oddeleného ti¢tovnictva

1. Nérodny regulatny orgdn moze v siilade s ¢ldnkom 68 ulozit povinnosti oddeleného uctovnictva vzhladom na
Specifikované ¢innosti tykajice sa prepojenia alebo pristupu.

Ndrodny regulacny orgdn moze predovietkym vyzadovat od vertikdlne integrovaného podniku spristupnenie jeho
velkoobchodnych cien a vnitropodnikovych cien, aby sa okrem iného zabezpecila zhoda v pripade povinnosti
nediskrimindcie podla ¢ldnku 70 alebo v pripade potreby zabrdnilo nenalezitym kriZovym dotdcidm. Ndrodné regulacné
organy mozu $pecifikovat format a metodiku pouzivaného Gétovnictva.

2. Bez toho, aby bol dotknuty ¢lidnok 20, s cielom ulahéit overovanie zhody s povinnostou transparentnosti
a nediskrimindcie maji narodné regulaéné orgziny prévomoc vyzadovat od in}'rch subjektov uctovné zdznamy vritane
tidajov o trzbach. Ndrodné regulacné orgdny mozu zverejnit informdcie, pokial tym prispej k otvorenému a konkurencne
orientovanému trhu, pri dodrziavani pravidiel Unie a vniitrostitnych pravidiel tykajticich sa obchodného tajomstva.

Cldnok 72

Pristup k inZinierskym stavbim

1. Ndrodny regulaén)'r organ moZe v stlade s ¢lankom 68 ulozZit podnikom povinnosti Vyhoviet’ primeranym Ziadostiam
0 neobmedzeny pristup k inzinierskym stavbdm a ich vyuZivanie vritane okrem iného budov ¢i vstupov do budov, kdblov
v budovich vritane elektroinstaldcie, antén, veZi a inych nosnych zariadeni, stipov, stoziarov, kdblovodov, indpekénych
komor, rr, vstupnych $dcht a rozvodnych skrifi v situdcidch, v ktorych po zohladneni analyzy trhu narodny regulacny
organ dospeje k zéveru, Ze zdkaz pristupu, pripadne pristup udeleny za neprimeranych podmienok, ktory md podobny
Gcinok, by branil vytvoreniu udrzatelného, konkurencne orientovaného trhu a nebol by v zdujme koncovych pouzivatelov.

2. Nérodné regulacné organy mozu podniku uloZit povinnosti poskytniit pristup v stlade s tymto ¢ldnkom bez ohladu
na to, ¢i majetok, ktory by tejto povinnosti podliehal, je podla trhovej analyzy stcastou relevantného trhu, ak je tdto
povinnost nevyhnutnd a primerand na splnenie cielov v ¢lanku 3.

Cldnok 73

Povinnosti pristupu k Specifickym prvkom siete a pridruzenym prostriedkom a ich pouzivanie

1. Ndrodné regulatné organy mozu v stlade s ¢lankom 68 ulozit podnikom povinnosti tykajice sa splnenia
primeranych Ziadosti o pristup a pouzivanie Specifickych prvkov siete a pridruzenych prostriedkov v situdciach, ked
ndrodné regula¢né orgdny ustdia, ze odmietnutie pristupu alebo neprimerané okolnosti a podmienky s podobnym
vplyvom by brzdili ndstup udrzateného, konkurenéne orientovaného trhu na maloobchodnej trovni a neboli by v zdujme
koncovych pouzivatelov.

Nérodné regulacné organy mozu okrem iného od podnikov vyzadovat, aby:

a) podla potreby poskytovali tretim strandm pristup k $pecifickym fyzickym prvkom siete a pridruzenym prostriedkom
vratane uvolneného pristupu k déastnickemu vedeniu a tseku dcastnickeho vedenia a umoziiovali ich pouZzivanie;

b) poskytovali tretim strandm pristup k $pecifickym aktivnym alebo virtudlnym prvkom siete a sluzbdm;

¢) jednali v dobrej viere s podnikmi Ziadajticimi o pristup;

d) zachovali uz prideleny pristup k zariadeniam;
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e) poskytovali $pecifické sluzby za velkoobchodnych podmienok na dalsi predaj tretimi stranami;

f) udelili otvoreny pristup k technickym rozhraniam, protokolom alebo inym kltcovym technolégidm, ktoré sa
nevyhnutné pre interoperabilitu sluzieb alebo sluzby virtudlnej siete;

g) umoznili spolo¢né umiestnenie alebo iné formy spolo¢ného vyuzivania pridruzenych prostriedkov;

h) poskytovali 3pecifické sluzby potrebné na zabezpecenie interoperability sluzieb medzi koncovymi bodmi alebo
roamingu v mobilnych sietach;

i) poskytovali pristup k systtmom operacnej podpory alebo podobnym softvérovym systémom potrebnym na
zabezpecenie spravodlivej hospoddrskej sttaze pri poskytovani sluzieb;

j) prepojili siete alebo zariadenia siete;

k) poskytovali pristup k pridruzenym sluzbdm, ako je sluzba identity, lokalizdcie a pritomnosti.

Nérodné regulacné orgdny mozu tieto povinnosti podmienit podmienkami tykajicimi sa spravodlivosti, primeranosti
a vasnosti.

2. Ak ndrodné regulacné orgdny zvazuju primeranost uloZenia ktorejkolvek z moznych osobitnych povinnosti
uvedenych v odseku 1 tohto ¢ldnku, a najmi ak v stlade so zdsadou proporcionality posudzuju, ¢i a ako sa tieto povinnosti
maja ulozif, analyzujd, ¢i by iné formy pristupu k velkoobchodnym vstupom bud na tom istom, alebo stivisiacom
velkoobchodnom trhu nestacili na rieSenie zisteného problému v zdujme koncovych pouzivatelov. Takéto postidenie
zahfna obchodné ponuky pristupu, regulovany pristup podla ¢linku 61 alebo existujici ¢i pldnovany regulovany pristup
k inym velkoobchodnym vstupom v zmysle tohto ¢lanku. Ndrodné regulacné orgdny zohladfiuji predovietkym tieto
faktory:

a) technickd a ekonomickd Zivotaschopnost pouZivania alebo instalovania konkuren¢nych zariadeni vzhladom na mieru
vyvoja na trhu, bertic do Gvahy povahu a typ daného prepojenia alebo pristupu vratane Zivotnosti inych pristupovych
produktov na predchddzajicom stupni dodavatel'ského retazca, ako napriklad pristup ku kdblovodom;

b) ocakdvany technologicky vyvoj ovplyviujiici ndvrh siete a jej spravu;

¢) potrebu zabezpetit technologickd neutralitu umozZiujicu strandm navrhovat a spravovat vlastné siete;

d) uskutocnitelnost poskytnutia pontknutého pristupu vzhladom na dostupni kapacitu;

e) pociatocné investicie vlastnika zariadenia, bertic do Gvahy vsetky uskuto¢nené verejné investicie a rizikd s nimi spojené,
najmi pokial ide o investicie do vysokokapacitnych siet{ a miery rizika, ktoré s nimi stvisia;

f) potrebu dlhodobej ochrany hospodarskej stitaze s osobitnym zretelom na ekonomicky efektivnu hospodarsku sitaz
v oblasti infrastruktiiry a inovativne modely podnikania, ktoré podporujii udrzatelnt hospoddrsku siitaz, ako sd
napriklad modely v oblasti spoluinvestovania do sieti;

g) vo vhodnych pripadoch vietky prislusné prava tykajice sa dusevného vlastnictva;

h) poskytovanie celoeurdpskych sluzieb.

Ak ndrodny regulacny organ zvazuje v stilade s ¢ldnkom 68 uloZenie povinnosti na zdklade ¢ldnku 72 alebo tohto ¢ldnku,
preskiima, ¢i by bolo samotné uloZenie povinnosti podla ¢linku 72 primeranym prostriedkom na podporu hospodarskej
sttaze a zaujmu koncového pouzivatela.
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3. Ked ndrodné regula¢né organy ukladaji podniku povinnosti poskytovat pristup v stlade s tymto ¢lankom, mézu
stanovit technické alebo prevadzkové podmienky, ktoré musi poskytovatel alebo beneficienti z takéhoto pristupu dodrzat,
ak je to potrebné na zabezpelenie beznej prevddzky siete. Povinnosti dodrziavat osobitné technické normy alebo
Specifikdcie musia byt v stlade s normami a $pecifikdciami stanovenymi v sdlade s ¢lankom 39.

Cldnok 74

Povinnost reguldcie cien a d¢tovania nikladov

1. Nérodny regulacny orgdn moze v stlade s ¢linkom 68 uloZit povinnosti tykajiice sa névratnosti nakladov a reguldcie
cien vratane povinnosti tykajicich sa nakladovej orientdcie cien a povinnosti tykajicich sa systémov tétovania nakladov za
poskytovanie $pecifickych typov prepojenia alebo pristupu v situdcidch, ked analyza trhu ukazuje, Ze nedostatok efektivnej
hospodarskej sttaze znamend, Ze dotknuty podnik by mohol na tkor koncovych pouzivatelov udrziavat ceny na
neprimerane vysokej tirovni alebo by mohol uplatiovat stli¢anie marze.

Pri urceni, ¢i je povinnost reguldcie cien vhodnd, ndrodné regula¢né orgdny zohladnia potrebu podporovat hospodarsku
sutaz a dlhodobé zdujmy koncovych pouzivatelov tykajice sa zavedenia a pouzivania sieti novej generdcie, najmi
vysokokapacitnych sieti. Predovsetkym s cielom podporovat investicie podniku vratane investicii do sieti novej generdcie
ndrodné regula¢né organy zohladnuja investicie zo strany podniku. Ak ndrodné regulacné orgdny povazujii povinnosti
reguldcie cien za vhodné, umoznia podniku primerand mieru ndvratnosti primeraného vlozeného kapitalu, bertic do uvahy
vietky $pecifické rizikd konkrétneho nového siefového investi¢ného projektu.

Nérodné regula¢né orgdny zvdzia moznost neuloZit alebo nezachovat povinnosti podla tohto ¢ldnku, ak zistia, Ze existuje
preukdzatelné obmedzenie maloobchodnej ceny a ze akékolvek povinnosti ulozené v stilade s ¢lankami 69 az 73, najmai
test ekonomickej replikovatelnosti ulozeny v sdlade s ¢lankom 70, zarucuji Gc¢inny a nediskriminaény pristup.

Ak ndrodné regulacné orgny uznaji za vhodné ulozit povinnosti reguldcie cien v pripade pristupu k existujacim prvkom
siete, zohladiuju aj vyhody vyplyvajice z predvidatelnych a stabilnych velkoobchodnych cien pri zaruc¢ovani efektivneho
vstupu na trh a dostato¢nych stimulov pre vSetky podniky na zavedenie novych a dokonalejsich sieti.

2. Nérodné regulacné organy zabezpecia, aby vietky predpisané mechanizmy ndkladovej ndvratnosti alebo metodiky
cenotvorby slazili na podporu zavddzania novych a dokonalejsich sieti, efektivnej a udrzatelnej hospodarskej sutaze
a maximalizovali udrzate[né vyhody pre koncovych pouzivatelov. V tejto stvislosti mozu ndrodné regulaéné organy
zohladnit tiez ceny pristupné na porovnatelnych konkurenénych trhoch.

3. Ak md podnik povinnost tykajiicu sa nakladovej orientdcie svojich cien, dokazné bremeno, Ze sti poplatky odvodené
z ndkladov zahffiajicich primerant mieru névratnosti investicie, lezi na dotknutom podniku. Na tcely kalkuldcie nakladov
efektivneho poskytovania sluzieb mézu ndrodné regulacéné orgdny pouzit met6dy tGétovania ndkladov nezavislé od metdd
pouzivanych podnikom. Ndrodné regula¢né orgdny mozu od podniku pozadovat Gplné zdovodnenie jeho cien a mozu
v pripade potreby pozadovat tGpravu cien.

4. Ndrodné regulacné orgdny zabezpecia, aby sa v pripadoch, ked je predpisand implementdcia systému tétovania
ndkladov s cielom podpory reguldcie cien, zverejnil opis systému tctovania ndkladov s uvedenim hlavnych kategérif, podla
ktorych st ndklady zoskupené, a pravidiel pouzivanych pri alokdcii nakladov. Kvalifikovany nezavisly orgdn overi zhodu so
systémom Uctovania ndkladov a raz ro¢ne uverejni vyhldsenie o zhode.



L 321/158 Uradny vestnik Eurépskej tinie 17.12.2018

Cldnok 75

Sadzby za ukoncenie volania

1. Komisia do 31. decembra 2020 pri o najvacsom zohladneni stanoviska orgdnu BEREC prijme delegovany akt
v stilade s clinkom 17, ktorym sa doplnf tdto smernica stanovenim jednotnej maximalnej sadzby za ukoncenie hlasového
volania v mobilnej sieti platnej v celej Unii, ako aj jednotnd maximalna sadzba za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti
platnd v celej Unii (dalej spolu len ,sadzba za ukoncenie hlasového volania v celej Unii®), ktoré sa v kazdom clenskom §tdte
ulozia kazdému poskytovatelovi sluzieb ukoncenia hlasového volania v mobilnych alebo pevnych sietach.

Komisia na tento acel:

a) dodrziava zdsady, kritérid a parametre uvedené v prilohe IIf;

b) ked po prvykrdt stanovi sadzby za ukonéenie hlasového volania v celej Unii, zohladni pri tom viZeny priemer
efektivnych ndkladov v pevnych a mobilnych siefach stanoveny v stlade so zdsadami uvedenymi v prilohe III
uplatnovanyrm v Unii; sadzby za ukoncenie hlasového volania v celej Unii nesmd byt v prvom delegovanom akte vyssie
ako najvyssia sadzba zo sadzieb platnych vo vietkych ¢lenskych 3titoch Sest mesiacov pred prijatim uvedeného
delegovaného aktu po vsetkych dpravich, ktoré s potrebné v stvislosti s mimoriadnymi vnaitro$tatnymi okolnostami;

¢) zohladni celkovy pocet koncovych pouiivatel’ov v kazdom ¢lenskom 3téte, aby zarucila spravne vyvdzenie maximélnych
sadzieb za ukoncenie volania, ako aj vntrotitne okolnosti vyvoldvajtice markantné rozdiely medzi ¢clenskymi $tatmi pri
stanovovani maximadlnych sadzieb za ukoncenie volania v Unii;

&

zohladni informdcie o trhu, ktoré jej poskytni orgdn BEREC, ndrodné regulacné orgdny, alebo priamo podniky
poskytujice elektronické komunika¢né siete a sluzby; a

e) zvazi potrebu umoznit prechodné obdobie v trvani najviac 12 mesiacov, aby sa v pripade potreby umoznili dpravy
v ¢lenskych $tatoch na zdklade sadzieb stanovenych v minulosti.

2. Komisia pri ¢o najvi¢Som zohladneni stanoviska orgénu BEREC kazdych pdt rokov preskiima delegovany akt prijaty
podla tohto ¢ldnku a pri kazdej takejto prilezitosti zvazi — pri uplatneni kritérii uvedenych v ¢lanku 67 ods. 1 — ¢i
stanovenie sadzieb za ukoncenie hlasového volania v celej Unii je nadalej potrebné. Ak sa Komisia po svojom preskiimani
rozhodne v stlade s tymto odsekom neulozif maximalnu sadzbu za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti ani
maximdlnu sadzbu za ukoncenie hlasového volania v pevnej sieti alebo ani jednu z tychto sadzieb, mézu ndrodné regula¢né
organy v sulade s ¢lankom 67 vykonat analyzu trhov so sluzbami ukoncenia volania s cielom posuadit, ¢i je uloZenie
regulaénych povinnosti nevyhnutné. Ak ndrodny regulaény orgdn v dosledku takejto analyzy ulozi na prislusnom trhu
nakladovo orientované sadzby za ukoncenie volania, dodrziava zdsady, kritérid a parametre uvedené v prilohe III a jeho
navrhované opatrenie podlicha postupom v stlade s postupmi uvedenymi v ¢lankoch 23, 32 a 33.

3. Ndrodné regulacné orgdny pozorne monitoruji a zabezpecuji dodrziavanie sadzieb za ukoncenie hlasového volania
v celej Unii zo strany poskytovatelov sluzieb ukoncenia hlasového volania. Ndrodné regulaéné organy mozu od
poskytovatela sluzieb ukoncenia hlasového volania kedykolvek pozadovat, aby zmenil sadzbu, ktorti dctuje inym
podnikom, ak nedodrziava delegovany akt uvedeny v odseku 1. Ndrodné regulaéné orgdny kazdoro¢ne podavaji spravu
Komisii a organu BEREC o uplatiiovani tohto ¢lanku.
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Clanok 76

Regula¢nd dprava novych prvkov vysokokapacitnych sieti

1. Podniky, ktoré sa v stlade s ¢ldnkom 67 urcili ako podniky s vyznamnym vplyvom na jednom alebo viacerych
relevantnych trhoch, mézu v stlade s postupom stanovenym v ¢ldnku 79 a s vyhradou druhého pododseku tohto odseku
pontiknut zdvizky s cielom zacat zavddzat novi vysokokapacitni siet, ktord tvoria prvky optickych vldkien az do
priestorov koncového pouzivatela alebo po zdkladiiovi stanicu, tykajice sa spoluinvestovania, napriklad poniknutim
spoluvlastnictva alebo dlhodobého rozdelenia rizika prostrednictvom spolufinancovania alebo prostrednictvom kipnych
zmldv, z ktorych vyplyvaji osobitné prava Strukturdlneho charakteru zo strany inych poskytovatelov elektronickych
komunikaénych sieti alebo sluzieb.

Nérodny regulacny orgdn pri posudzovani tychto navrhovanych zavizkov predovsetkym stanovi, ¢i ponuka spolu-
investovania spliia vietky tieto podmienky:

a) je kedykolvek pocas zivotného cyklu siete otvorend kazdému poskytovatelovi elektronickych komunikacnych sieti alebo
sluzieb;

b) umoznuje dalsim spoluinvestorom, ktori si poskytovatelmi elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb, aby
U¢inne a udrzatelne v dlhodobom horizonte konkurovali na nadvdzujicich trhoch, na ktorych podnik urceny ako
podnik s vyznamnym vplyvom na trhu posobi, za podmienok, ktoré zahftiaji:

i) spravodlivé, primerané a nediskrimina¢né podmienky umoziujtce pristup k plnej kapacite siete v rozsahu, na ktory
sa vztahuje spoluinvestovanie;

ii) flexibilitu z hladiska hodnoty a nacasovania Gcasti kazdého spoluinvestora;

iii) moZnost rozsirenia takej G¢asti v budiicnosti, a

iv) reciprocné prava udelené spoluinvestormi po zavedeni spoluinvestovanej infrastruktiry;

¢) podnik ju zverejnil véas a ak podnik nespliia vlastnosti uvedené v &lanku 80 ods. 1, najmenej Sest mesiacov pred
zaciatkom zavedenia novej siete; tito lehotu mozno na zdklade vnitrostitnych okolnosti predlzit;

&

zdujemcovia o pristup, ktorf sa neztcastiiujii na spoluinvestovani, mozu od zadiatku vyuzivat rovnaka kvalitu, rychlost,
rovnaké podmienky a rovnaky dosah na koncovych pouzivatelov ako pred zavedenim, sprevddzané mechanizmom na
priebezné prisposobovanie, ktory potvrdil ndrodny regulaény orgdn na zdklade vyvoja na stvisiacich maloobchodnych
trhoch, ktorym sa zachovaji stimuly na Gcast na spoluinvestovani; takymto mechanizmom sa zabezpeci, aby
zdujemcovia o pristup mali pristup k prvkom vysokokapacitnej siete vo vhodnom ¢ase a na zaklade transparentnych
a nediskrimina¢nych podmienok, ktoré nélezite odrdzaji droven rizika, ktoré zndsaju prislusni spoluinvestori v réznych
fazach zavddzania, a ktorymi sa zohladiuje situdcia v oblasti hospodarskej stitaze na maloobchodnych trhoch;

e) splita minimdlne kritérid stanovené v prilohe IV a vykondva sa v dobrej viere.

2. Ak ndrodny regulacny organ po zohladneni vysledkov testu trhu, ktory sa vykonal v silade s ¢linkom 79 ods. 2,
dospeje k zaveru, Ze pontiknuté zavazky v oblasti spoluinvestovania spliiaji podmienky stanovené v odseku 1 tohto ¢lanku,
uvedeny zdvizok stanovi podla ¢lanku 79 ods. 3 za povinny a neuloZi Ziadne dalsie povinnosti podla ¢ldnku 68 tykajtice sa
prvkov novej vysokokapacitnej siete, na ktoré sa zdvizky vztahujd, ak aspon jeden potencidlny spoluinvestor uzavrel
dohodu o spoluinvestovani s podnikom ur¢enym ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu.
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Prvym pododsekom nie je dotknutd regulaénd tiprava okolnosti, ktoré nespliiajii podmienky stanovené v odseku 1 tohto
¢lanku, berdc do Gvahy vysledky kazdého testu trhu vykonaného v stlade s ¢lankom 79 ods. 2, ktoré vSak majt vplyv na
hospodarsku sttaz a zohladiuji sa na dcely ¢linkov 67 a 68.

Odchylne od prvého pododseku tohto odseku moze nédrodny regulaény orgn v riadne odévodnenych pripadoch ulozit,
zachovat alebo upravit ndpravné opatrenia v stllade s ¢lankami 68 az 74, pokial ide o nové vysokokapacitné siete, s cieflom
riesit podstatné problémy tykajice sa hospoddrskej sitaze na konkrétnych trhoch, ak ndrodny regula¢ny orgdn zisti, ze
vzhladom na osobitné vlastnosti tychto trhov by tieto problémy tykajtce sa hospodarskej stitaze nebolo mozné riesit inak.

3. Ndarodné regula¢né organy priebezne monitoruji dodrziavanie poziadaviek uvedenych v odseku 1 a mézu vyzadovat,
aby im podnik uréeny ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu predkladal roéné vyhldsenia o dodrziavani poziadaviek.

Tymto ¢lankom nie st dotknuté pravomoci narodného regulacného organu prijimat rozhodnutia podla clinku 26 ods. 1
v pripade sporu medzi podnikmi v stvislosti s dohodou o spoluinvestovani povazovana za spliiajiicu podmienky stanovené
v odseku 1 tohto ¢lanku.

4. Orgdn BEREC po konzultdcii so zainteresovanymi stranami a v tzkej spoluprdci s Komisiou vydd usmernenia
s cielom podporit jednotné uplatiovanie podmienok, ktoré st stanovené v odseku 1 a kritérif stanovenych v prilohe IV, zo
strany ndrodnych regulacnych orgdnov.

Cldnok 77

Funk¢éné oddelenie

1. Ak ndrodny regulacny orgdn dospeje k zdveru, Ze prislusné povinnosti ulozené podla ¢lankov 69 az 74 nesplnili ciel
dosiahnut efektivnu hospoddrsku sataz a Ze v savislosti s ur¢itymi trhmi pristupovych produktov, ku ktorym je
velkoobchodny pristup, existuji vaZne a pretrvavajice problémy s hospoddrskou stitazou alebo Ze prislusné trhy zlyhavaju,
moze vynimocne v stilade s ¢lankom 68 ods. 3 druhym pododsekom ulozit vertikdlne integrovanym podnikom povinnost
presuntt cinnosti spojené s velkoobchodnym poskytovanim relevantnych pristupovych produktov do nezdvisle
prevadzkovaného obchodného subjektu.

Takyto obchodny subjekt doddva pristupové produkty a sluzby vSetkym podnikom vrdtane ostatnych obchodnych
subjektov v ramci materskej spolo¢nosti v rovnakych lehotéch a za rovnakych podmienok, a to aj pokial ide o Grovne cien
a sluzieb, a prostrednictvom tych istych systémov a procesov.

2. Ak ndrodny regula¢ny orgdn zamysla uloZif povinnost funkéného oddelenia, predlozi Komisii Ziadost, ktora
obsahuje:

a) dokazy, ktoré opodstatiuji zdvery narodného regula¢ného orgdnu uvedené v odseku 1;

b) odovodnené hodnotenie, podla ktorého neexistuje Ziadna alebo existuje mald pravdepodobnost, ze v primeranom
¢asovom horizonte vznikne efektivna a trvalo udrzatelnd hospodarska sttaz v oblasti infrastruktiry;

¢) analyzu ocakdvaného vplyvu na ndrodny regulacny orgdn, podnik — najmi na pracovni silu oddeleného podniku a na
odvetvie elektronickych komunikécii ako celku — a na motiviciu do neho investovat, najmi pokial ide o potrebu
zabezpecit socidlnu a Gzemnd stidrznost, ako aj vplyvu na dalie zainteresované strany, a to najma o¢akdvaného vplyvu
na hospodarsku sttaz a v dosledku toho moznych vplyvov na spotrebitelov;

&

analyzu dovodov, ktorymi sa zdovodiiuje, Ze tito povinnost by bola najefektivnejsim prostriedkom na vykonanie
ndpravnych opatreni zameranych na rieSenie identifikovanych problémov hospodarskej sitaze alebo zlyhdvania trhu.



17.12.2018 Uradny vestnik Eurépskej tinie L 321/161

3. Navrh opatrenia obsahuje tieto prvky:

a) presnd povahu a troveri od¢lenenia, najma pravne postavenie samostatného obchodného subjektu;

b) uréenie aktiv oddeleného obchodného subjektu a produktov alebo sluzieb, ktoré ma tento subjekt dodavat;

¢) dojednania o riadeni na zabezpecenie nezavislosti pracovnikov, ktorych zamestndva samostatny obchodny subjekt,
a zodpovedajicu motivaéni struktiru;

d) pravidld na zabezpecenie plnenia povinnosti;

e) pravidld na zabezpeCenie transparentnosti prevadzkovych postupov najmi vo vztahu k dal$im zainteresovanym
strandm;

f) program monitorovania na zabezpecenie dodrziavania povinnosti vratane uverejiovania vyro¢nej spravy.

Po tom, ako Komisia v stlade s ¢lankom 68 ods. 3 rozhodne o ndvrhu opatrenia, ndrodny regula¢ny orgdn vykond v stlade
s postupom stanovenym v ¢ldnku 67 koordinovani analyzu roznych trhov savisiacich s pristupovou sietou. Na zdklade
uvedenej analyzy ndrodny regulacny orgdn ulozi, zachovd, zmenf alebo zrusi povinnosti v stilade s postupom stanovenym
v ¢lankoch 23 a 32.

4. Na podnik, ktorému bolo ulozené funkéné oddelenie, sa moze vztahovat ktordkolvek z povinnosti uvedenych
v ¢lankoch 69 az 74 na ktoromkolvek konkrétnom trhu, vo vztahu ku ktorému bol v sdlade s ¢lankom 67 urceny ako
podnik s vyznamnym vplyvom, alebo akdkolvek ind povinnost, ktorti Komisia povoli podla ¢ldnku 68 ods. 3.

Cldnok 78

Dobrovolné odclenenie vertikdlne integrovanym podnikom

1. Podniky, ktoré boli v silade s ¢linkom 67 urcené ako podniky s vyznamnym vplyvom na jednom alebo viacerych
relevantnych trhoch, informujt ndrodny regula¢ny orgdn najmenej tri mesiace pred akymkolvek zdmerom previest svoje
aktiva tvoriace ich miestnu pristupova siet alebo jej podstatnd Cast na samostatnd pravnickd osobu, v ktorej nemajd
majetkovii Gcast, alebo zalozit samostatny obchodny subjekt s ciefom poskytovat vietkym maloobchodnym
poskytovate[om vrdtane ich vlastnych maloobchodnych divizii dplne rovnocenné pristupové produkty.

Uvedené podniky tieZ informujii narodny regula¢ny organ o vSetkych zmendch tohto svojho zdmeru, ako aj o kone¢nom
vysledku procesu od¢lenenia.

Takéto podniky mozu tiez pontikat zdvizky stvisiace s podmienkami pristupu, ktoré sa maji v priebehu realizdcie a po
realizdcii navrhovanej formy od¢lenenia uplatiovat na ich sief, s dmyslom zabezpedit tretim strandm efektivny
a nediskrimina¢ny pristup. Pondknuté zaviazky musia byt dostato¢ne podrobné a obsahovat aj detaily nacasovania
realizdcie a jej celkového trvania s cielom umoznit ndrodnému regulatnému orgdnu plnit dlohy, ktoré mu vyplyvaji
z odseku 2 tohto ¢lanku. Tieto zdvizky mozu presiahnut maximélnu lehotu na preskiimanie trhov stanovend v ¢ldnku 67
ods. 5.

2. Nérodny regulacny orgdn postdi vplyv zamyslanej transakcie spolu s pontknutymi zdvizkami, ak existujd, na
existujtice regula¢né povinnosti podla tejto smernice.

Na tento Gcel ndrodny regulacny organ vykond v stlade s postupom stanovenym v ¢lanku 67 analyzu réznych trhov
stvisiacich s pristupovou sietou.

Ndrodny regula¢ny orgdn zohladni vietky zavizky dané podnikom, najmé pokial ide o ciele stanovené v ¢ldnku 3. Pri tom
sa porad{ s tretimi stranami v stlade s ¢lankom 23, pricom sa obriti najmd na tie tretie strany, ktorych sa zamysland
transakcia priamo dotyka.
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Na zdklade svojej analyzy ndrodny regulacny organ ulozi, zachovd, zmeni alebo zru$i povinnosti v stlade s postupmi
stanovenymi v ¢lankoch 23 a 32 a v pripade potreby uplatni ustanovenia ¢lanku 80. Vo svojom rozhodnuti méze narodny
regulacny orgdn stanovit, Ze tieto zavizky ako celok alebo ich cast si povinné. Odchylne od clanku 67 ods. 5 moze
ndrodny regulacny orgdn stanovit, ze zdvizky ako celok alebo ich ¢ast si povinné na celé obdobie, na ktoré boli
pontiknuté.

3. Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 80, a v stlade so zdsadou proporcionality sa na pravne alebo previdzkovo
samostatny obchodny subjekt, ktory bol urceny ako subjekt s vyznamnym vplyvom na konkrétnom trhu v stlade
s ¢ldnkom 67 moze v pripade potreby vztahovat ktordkolvek z povinnosti uvedenych v clankoch 69 az 74, alebo
akdkolvek ind povinnost, ktord Komisia povoli podla clinku 68 ods. 3, ak pondknuté povinné zdvizky nestacia na
naplnenie cielov stanovenych v ¢ldnku 3.

4. Nérodny regulacny orgdn monitoruje plnenie zdvizkov pontknutych podnikmi, ktoré uznal za povinné v stlade
s odsekom 2 tohto ¢ldnku, a po uplynuti obdobia, na ktoré boli povodne pondknuté, zvazi ich predlzenie.

Cldnok 79

Postup tykajiici sa zdvizkov

1. Podniky uréené ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu, mézu ndrodnému regulaénému orgdnu pontknut
zavazky tykajiice sa podmienok v oblasti pristupu, spoluinvestovania, alebo v oboch tychto oblastiach, uplatnitelné na ich
siete, a to okrem iného v stvislosti:

a) s dohodami o spolupraci tykajicimi sa postdenia vhodnych a primeranych povinnosti podla ¢lanku 68;

b) so spoluinvestovanim do vysokokapacitnych sieti podla ¢lanku 76; alebo

¢) s afinnym a nediskriminaénym pristupom tretich strdn podla ¢lanku 78 pocas obdobia realizicie dobrovolného
od¢lenenia zo strany vertikdlne integrovaného podniku, ako aj po realizdcii navrhovanej formy od¢lenenia.

Ponuka zdvizkov musi byt dostato¢ne podrobnd, a to aj pokial ide o nacasovanie a rozsah ich vykondvania a ich trvanie,
aby ju narodné regula¢né organy mohli posidit podla odseku 2 tohto ¢lanku. Tieto zavdazky mozu presiahnut obdobia
potrebné na vypracovanie analyzy trhu stanovené v ¢lanku 67 ods. 5.

2. Nérodny regulacny orgn s cielom posadit vietky zdvizky pontknuté zo strany podniku podla odseku 1 tohto
¢lanku, okrem pripadov, ked takéto zdvizky jednoznacne nespliiaji jednu alebo viac relevantnych podmienok alebo
kritérif, vykond test trhu, a to najmd pokial ide o pontkané podmienky, prostrednictvom verejnej konzulticie so
zainteresovanymi stranami najmi tymi tretimi stranami, ktorych sa to priamo tyka. Potencidlni spoluinvestori alebo
zdujemcovia o pristup mozu vyjadrit ndzory na sdlad pondknutych zavizkov s podmienkami alebo kritériami, ktoré st
podla ich uplatnitelnosti stanovené v ¢ldnkoch 68, 76 alebo 78, a moézu navrhnit zmeny.

Pokial ide o zavazky pontknuté podla tohto ¢lanku, ndrodny regula¢ny organ pri posudzovani povinnosti podla ¢lanku 68
ods. 4 osobitne zohladni:

a) dokazy, pokial ide o spravodlivii a primerant povahu pontiknutych zdvizkov;

b) otvorenost zdvizkov pre vietkych tcastnikov na trhu;

¢) véasnt dostupnost pristupu za spravodlivych, primeranych a nediskriminaénych podmienok, a to aj k vysokokapacitnym
sietam, pred zacatim stivisiacich maloobchodnych sluzieb; a
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d) celkovii primeranost pontknutych zdvizkov, aby sa umoznila udrzatelnd hospodarska stitaz na nadvizujtcich trhoch
a ulahcilo zavadzanie a vyuzivanie vysokokapacitnych sieti zaloZzené na spolupraci v zdujme koncovych pouzivatelov.

Nérodny regulaény orgdn zohladni vsetky ndzory vyjadrené pocas konzultdcii, ako aj mieru, v akej st tieto ndzory
reprezentativne pre rozne zainteresované strany, a oznami podniku uréenému ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu,
svoje predbezné zdvery o tom, ¢i pontknuté zavizky spliaju ciele, kritérid a postupy stanovené v tomto ¢ldnku a podla ich
uplatnitelnosti v ¢lankoch 68, 76 alebo 78, ako aj o tom, za akych podmienok moéze zvazit stanovenie tychto zdvizkov
za povinné. Podnik moéze prehodnotit svoju povodnd ponuku s ciefom zohladnif predbeiné zdvery ndrodného
regulacného orgdnu, ako aj s ciefom splnit kritérid stanovené v tomto ¢lanku pripadne v ¢lankoch 68, 76 alebo 78.

3. Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 76 ods. 2 prvy pododsek, moze ndrodny regulacny orgdn vydat rozhodnutie,
ktorym stanovi, Ze zavizky ako celok alebo ich ¢ast st povinné.

Odchylne od ¢ldnku 67 ods. 5 moze ndrodny regulacny orgn stanovit niektoré alebo vsetky zdvizky za povinné na
konkrétne casové obdobie, ktorym moze byt celé obdobie, na ktoré sa poskytuji, a v pripade zavizkov v oblasti
spoluinvestovania, ktoré sti povinné na zdklade ¢lanku 76 ods. 2 prvého pododseku, ich stanovi za povinné najmenej na
sedem rokov.

S vyhradou ¢ldnku 76, tymto ¢ldnkom nie je dotknuté uplatiiovanie postupu analyzy trhu podla ¢linku 67 ani ukladanie
povinnosti podla ¢lanku 68.

Ak ndrodny regulacny orgdn stanovi zdvizky za povinné podla tohto ¢lanku, posidi podla ¢linku 68 dosledky tohto
rozhodnutia na rozvoj trhu a vhodnost vSetkych povinnosti, ktoré ulozil alebo, ak nie sii takéto zdvizky, by inak zamyslal
ulozit podla uvedeného clanku alebo ¢ldnkov 69 az 74. Narodny regulacny orgdn pri oznamovani prislusného navrhu
opatrenia podla ¢lanku 68 v stlade s ¢lankom 32 pripoji k oznamovanému navrhu opatrenia rozhodnutie o zavizkoch.

4. Nérodny regulacny orgdn monitoruje zdvazky, ktoré stanovil za povinné v stilade s odsekom 3 tohto ¢lanku,
vykonava nad nimi dohlad a zabezpecuje ich dodrziavanie rovnakym sposobom, akym monitoruje povinnosti uloZené
podla clanku 68, vykondva nad nimi dohlad a zabezpecuje ich dodrziavanie a zvaZzi predlzenie doby, pocas ktorej ich
stanovil za povinné, ked uplynie pociato¢nd doba. Ak ndrodny regulacny orgdn dospeje k zdveru, Ze podnik nedodrzal
zaviazky, ktoré boli stanovené za zdvizné v silade s odsekom 3 tohto ¢lanku, moze ulozZit tomuto podniku sankcie v stilade
s ¢lankom 29. Bez toho, aby bol dotknuty postup na zabezpecenie dodrziavania osobitnych povinnosti podla ¢lanku 30,
ndrodny regulacny orgdn méze prehodnotit povinnosti uloZené v stlade s ¢linkom 68 ods. 6.

Cldnok 80
Cisto velkoobchodné podniky

1. Nérodny regulacny orgdn, ktory identifikuje ako podnik s vyznamnym vplyvom na jednom & viacerych
velkoobchodnych trhoch v sdlade s ¢linkom 67 tejto smernice podnik, ktory nie je pritomny na Ziadnom
z maloobchodnych trhov, postdi, ¢i tento podnik spliia tieto vlastnosti:

a) vietky firmy a obchodné oddelenia v ramci podniku, vSetky firmy, ktoré sti kontrolované avsak nemusia byt nevyhnutne
dplne vlastnené tym istym kone¢nym vlastnikom, a kazdy akciondr schopny vykondvat kontrolu nad podnikom
vykondvaji ¢innosti — sicasné i pldnované — na velkoobchodnych trhoch s elektronickymi komunika¢nymi sluzbami,
a preto nie st zapojené do ¢innosti na Ziadnom z maloobchodnych trhov s elektronickymi komunika¢nymi sluzbami
poskytovanymi koncovym pouzivatelom v Uni;

b) podnik nie je povinny jednat s jedingm a samostatnym podnikom, ktory sa venuje nadvizujiicim ¢innostiam na
niektorom z maloobchodnych trhov s elektronickymi komunikaénymi sluzbami poskytovanymi koncovym
pouzivatelom, z dovodu exkluzivnej dohody alebo dohody, ktora je de facto exkluzivna.
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2. Ak ndrodny regula¢ny orgdn dospeje k zéveru, ze st splnené podmienky uvedené v odseku 1 tohto ¢lanku, moze
ulozit tomuto podniku len povinnosti podla ¢lankov 70 a 73 alebo v stvislosti so spravodlivymi a primeranymi cenami iba
vtedy, ak je to odovodnené na zaklade analyzy trhu vratane postidenia perspektivy pravdepodobného spravania podniku
ur¢eného ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu.

3. Nérodny regulacny orgdn kedykolvek preskima povinnosti ulozené podniku v siilade s tymto ¢lankom, ak dospeje
k zdveru, ze uz nie st splnené podmienky stanovené v odseku 1 tohto ¢lanku, a na tento tcel podla potreby uplatni
¢lanky 67 az 74. Podniky bez zbyto¢ného odkladu informuji ndrodny regulaény orgdn o kazdej zmene okolnosti
stvisiacich s pismenami a) a b) odseku 1 tohto ¢lanku.

4. Ndrodny regula¢ny orgdn preskima povinnosti ulozené podniku v sdlade s tymto ¢lankom aj vtedy, ak na zdklade
dokazov o podmienkach, ktoré podnik pontikol svojim zdkaznikom na nadvizujicom trhu, dospel k zdveru, Ze vznikli
alebo pravdepodobne vzniknt prekdzky v hospodarskej sttazi poskodzujice koncovych pouzivatelov, ktoré si vyzaduja
uloZenie jednej ¢i viacerych povinnosti uvedenych v ¢ldnkoch 69, 71, 72 alebo 74 alebo zmenu povinnosti ulozenych
v stlade s odsekom 2 tohto ¢lanku.

5. UlozZenie povinnosti a ich preskiimanie podla tohto ¢ldnku sa vykond v stilade s postupmi uvedenymi v ¢lankoch 23,
32 a 33.

Cldnok 81

Prechod od zastaranej infrastruktiry

1. Podniky, ktoré boli v silade s ¢linkom 67 urcené ako podniky s vyznamnym vplyvom na jednom alebo viacerych
relevantnych trhoch, vopred a v¢as ozndmia ndrodnému regulaénému orgdnu, Ze planuji vyradit z prevadzky alebo
nahradit novou infrastruktdrou Casti siete, vratane zastaranej infrastruktdry potrebnej na prevadzku metalickej siete, ktoré
podliehaji povinnostiam v zmysle ¢lankov 68 az 80.

2. Ndrodny regulacny organ zabezpedi, aby postup vyradovania alebo nahradenia obsahoval transparentny casovy
harmonogram a transparentné podmienky, vratane primeranej lehoty na ozndmenie na prechodné obdobie, a stanovoval
dostupnost alternativnych produktov aspori porovnatelnej kvality poskytujicich pristup k modernizovanej sietovej
infrastruktire nahradzajicej nahradené prvky, ak je to potrebné na ochranu hospodarskej sutaze a prav koncovych
pouzivate[ov.

Pokial ide o aktiva, ktoré sa navrhuji vyradit alebo nahradit, ndrodny regula¢ny orgdn moze zrusit povinnosti po tom, ako
sa ubezpecil, Ze poskytovatel pristupu:

a) stanovil adekvitne podmienky prechodu vritane spristupnenia alternativneho pristupového produktu aspon
porovnatelnej kvality, ako bol pristupny prostrednictvom zastaranej infrastruktiry, co umoznuje zdujemcom o pristup
dosiahnut tych istych koncovych pouzivatelov; a

b) dodrzal podmienky a postupy ozndmené narodnému regula¢nému organu v stlade s tymto ¢lankom.

Toto zrusenie povinnosti sa vykond v stlade s postupmi uvedenymi v ¢ldnkoch 23, 32 a 33.

3. Tymto clankom nie je dotknutd dostupnost regulovanych produktov, ktoré ndrodny regula¢ny orgian ulozil,
v modernizovanej sietovej infrastruktire v stlade s postupmi stanovenymi v ¢lankoch 67 a 68.
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Cldnok 82

Usmernenia orgdnu BEREC o vysokokapacitnych siefach

Orgén BEREC do 21. decembra 2020 po konzulticii so zainteresovanymi stranami a v tzkej spolupraci s Komisiou vyda
usmernenia o kritéridch, ktoré musi uvedend siet splnit, aby sa mohla povazovat za vysokokapacitnu siet, najma pokial ide
o Sirku pdsma v zostupnom (downlink) i vzostupnom (uplink) smere, odolnost, chybovost, oneskorenie a kolisanie.
Ndrodné regulacné orgdny tieto usmernenia zohl'adnujii v ¢o najvicsej miere. Organ BEREC aktualizuje tieto usmernenia do
31. decembra 2025 a potom v pravidelnych intervaloch.

KAPITOLA V

Regulatnd kontrola maloobchodnych sluZieb

Cldnok 83

Regula¢nd kontrola maloobchodnych sluZzieb

1. Clenské $tity mozu zabezpecit, aby narodné regulaéné orgdny ukladali primerané regulaéné povinnosti podnikom
uréenym ako podniky s vyznamnym vplyvom na danom maloobchodnom trhu v silade s ¢linkom 63, ak:

a) na zdklade analyzy trhu vykonanej v stlade s ¢ldnkom 67 ndrodny regula¢ny organ zisti, Ze na danom maloobchodnom
trhu identifikovanom v sdlade s ¢linkom 64 nie je efektivna hospodarska sttaz; a

b) ndrodny regulacny organ dospeje k zdveru, ze povinnosti uloZené podla ¢linkov 69 az 74 by neviedli k dosiahnutiu
cielov stanovenych v ¢lanku 3.

2. Povinnosti ulozené podla odseku 1 tohto ¢lanku vychddzaji z povahy identifikovaného problému a si primerané
a opravnené na zaklade cielov stanovenych v ¢ldnku 3. UloZené povinnosti moézu obsahovat poziadavky, aby urcené
podniky netictovali privysoké ceny, nebranili vstupu na trh alebo neobmedzovali stitaz stanovenim znicujiicich cien,
neposkytovali neprimerané vyhody $pecifickym koncovym pouzivatelom, alebo aby neopodstatnene viazali sluzby.
Narodné regulacné orgdny mozu uplatnovat na také podniky primerané opatrenia tykajiice sa maloobchodnych cenovych
stropov, opatrenia na kontrolu individudlnych tarif alebo opatrenia na orientdciu tarif smerom k nakladom alebo cendm na
porovnatelnych trhoch, aby chrdnili zdujmy koncovych pouzivatelov pri sticasnej podpore tcinnej hospodarskej sataze.

3. Nérodné regulacné orgdny zabezpecia, aby tam, kde podnik podliecha maloobchodnej tarifnej reguldcii alebo inej
prislusnej maloobchodnej kontrole, boli zavedené nevyhnutné a primerané systémy kalkuldcie ndkladov. Ndrodné regula¢né
organy mozu 3pecifikovat formdt a pouzivanej metodiky tctovnictva. Zhodu so systémom uctovania ndkladov overf
kvalifikovany nezdvisly orgdn. Ndrodné regulacné organy zabezpecia, aby sa kazdy rok uverejnilo vyhldsenie o zhode.

4. Bez toho, aby bol dotknuté ¢linky 85 a 88, ndrodné regulacné organy neuplatiuji maloobchodné regulacné
mechanizmy podla odseku 1 tohto ¢ldnku na geografickych trhoch alebo maloobchodnych trhoch, na ktorych bola zistend
uc¢innd hospodarska stitaz.



L 321/166 Uradny vestnik Eurépskej tinie 17.12.2018

CAST 11
SLUZBY

HLAVA 1
POVINNOSTI POSKYTOVAT UNIVERZALNU SLUZBU

Cldnok 84

Cenovo prijatelnd univerzdlna sluzba

1.  Clenské stity zabezpecia, aby mali vietci spotrebitelia na ich tGzemi{ pristup k dostupnej sluzbe primeraného
Sirokopdsmového pristupu k internetu a hlasovym komunika¢nym sluzbdm, v kvalite Specifikovanej na ich dzemi vritane
potrebného pripojenia na pevnom mieste, a to za prijatelnd cenu zodpovedajicu $pecifickym vndtro§tatnym podmienkam.

2. Clenské $tity by okrem toho mali tiez zabezpecit cenovii dostupnost sluzieb uvedenych v odseku 1, ktoré sa
neposkytujii na pevnom mieste, ak to povaZuji za potrebné na zabezpecenie plnej socidlnej a hospoddrskej tcasti
spotrebitelov v spolocnosti.

3. Kazdy clensky $tat na zdklade vnutrostitnych podmienok a minimélnej $irky pdsma, ktoré vyuziva vicsina
spotrebitelov na tzemi daného ¢lenského $titu, a s prihliadnutim na spravu orgdnu BEREC o najlepsich postupoch
vymedzuje sluzbu primeraného Sirokopdsmového pristupu k internetu na téely odseku 1 s cielom zabezpecit Sirku pdsma
potrebnt na socidlnu a hospodarsku tcast v spolo¢nosti. Sluzba primeraného sirokopdsmového pristupu k internetu musi
dokézat poskytovat pasmo, ktoré je potrebné na podporu aspoit minimélneho stboru sluzieb stanoveného v prilohe V.

Do 21. jina 2020 orgin BEREC s ciefom prispief k jednotnému uplatiiovaniu tohto ¢lanku po konzultdcii so
zainteresovanymi stranami a v tzkej spoluprici s Komisiou pri zohladneni dostupnych tdajov Komisie (Eurostatu)
vypracuje spravu o najlepsich postupoch ¢lenskych stitov na podporu vymedzenia sluzby primeraného Sirokopasmového
pristupu k internetu podla prvého pododseku. Uvedend sprava sa pravidelne aktualizuje s cielom zohladnit technologicky
pokrok a zmeny sposobov, akym spotrebitelia sluzby vyuzivaji.

4. Ak si to spotrebitel Zeld, moZe sa pripojenie uvedené v odseku 1 a pripadne v odseku 2 obmedzit iba na podporu
hlasovych komunikaénych sluzieb.

5. Clenské $taty mozu rozsirif rozsah uplatiiovania tohto ¢ldnku na koncovych pouzivatelov, ktorymi st mikropodniky
a malé a stredné podniky a neziskové organizacie.

Cldnok 85

Poskytovanie cenovo prijatelnej univerzilnej sluzby

1. Nérodné regulacné organy koordinovane s inymi prislusnymi orgainmi monitoruji vyvoj a Groveit maloobchodnych
cien za sluzby uvedené v ¢lanku 84 ods. 1 dostupné na trhu, najmd vo vztahu k cendm a prijmom spotrebitelov v danom
Stdte.

2. Ak clenské $taty zistia, Ze v porovnani s vnatro$tatnymi podmienkami nie st maloobchodné ceny za sluzby uvedené
v ¢ldnku 84 ods. 1 cenovo prijatelné, pretoze spotrebitelia s nizkymi prijmami alebo osobitnymi socidlnymi potrebami
nemaju k tymto sluzbdm pristup, prijmu opatrenia na zabezpecenie cenovej prijatelnosti sluzby primeraného
Sirokopdsmového pristupu k internetu a hlasovych komunikacnych sluzieb pre takychto spotrebitelov aspon na pevnom
mieste.

Na tento tcel mozu clenské Staty zabezpecit, aby sa takymto spotrebitefom poskytovala podpora na komunikacné icely,
alebo vyzadovat od poskytovatelov tychto sluzieb, aby tymto spotrebitelom pontikali tarifné moznosti alebo tarifné baliky,
ktoré sti odli§né od balikov poskytovanych za normélnych obchodnych podmienok, pripadne obe alternativy. Clenské staty
mozu na tento Gcel pozadovat od takychto poskytovatelov, aby uplatiiovali na celom Gzemi jednotné tarify vritane
vypocitania geografického priemeru.
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Vo vynimoénych pripadoch, najmid ak by uloZenie povinnosti podla druhého pododseku tohto odseku vietkym
poskytovatelom viedlo k preukdzatelnej nadmernej administrativnej alebo finan¢nej zatazi poskytovatelov alebo ¢lenského
$tatu, moZe sa ¢lensky $tat vynimocne rozhodndt ulozit povinnost pontkat tieto osobitné tarifné moznosti alebo tarifné
baliky len uréenym podnikom. Clénok 86 sa na takéto urcené podniky uplatiiuje mutatis mutandis. Ak ¢lensky $tét urei
podniky, zabezpedi, aby vsetci spotrebitelia s nizkymi prijmami alebo osobitnymi socidlnymi potrebami mali k dispozicii
vyber podnikov, ktoré pontkaji tarifné moznosti zodpovedajtice ich potrebdm, okrem pripadov, kedy takyto vyber nie je
mozny alebo by priniesol nadmernti dodato¢ni organizaéni alebo finan¢nt zétaz.

Clenské §téty zabezpecia, aby spotrebitelia, ktor{ majt na tieto tarifné moznosti alebo tarifné baliky narok, mali pravo
uzavriet zmluvu bud’ s poskytovatelom sluzieb uvedenym v ¢linku 84 ods. 1, alebo s podnikom ur¢enym v stilade s tymto
odsekom, a aby im &islo zostalo dostupné na primerané obdobie a aby sa vyhlo neopravnenému odpojeniu sluzby.

3. Clenské $tity zabezpecia, aby podniky, ktoré pontkaji spotrebiteflom s nizkymi prijmami alebo s osobitnymi
socidlnymi potrebami podla odseku 2 tarifné moznosti alebo tarifné baliky, informovali ndrodné regulatné organy a iné
prislusné orgdny o podrobnostiach tychto pontk. Ndrodné regulaéné organy koordinovane s inymi prislu§nymi orgdnmi
zabezpecia, aby podmienky, za akych podniky poskytujii tarifné moznosti alebo tarifné baliky podla odseku 2, boli plne
transparentné a uverejiiovali a pouzivali sa v stlade so zdsadou nediskrimindcie. Ndrodné regulacné organy mozu
koordinovane s inymi prislusnymi orgdnmi vyzadovat, aby sa takéto tarifné moznosti alebo tarifné baliky upravili alebo
zrusili.

4. Clenské 3tity na zdklade vnitrostétnych podmienok zabezpecia, aby sa spotrebitelom so zdravotnym postihnutim
poskytovala primerand podpora a aby sa v pripade potreby prijali iné osobitné opatrenia, ktorymi sa zarudi, zZe stivisiace
koncové zariadenia a osobitné zariadenia a osobitné sluzby na dosiahnutie rovnocenného pristupu, v pripade potreby
vratane sluzieb multimedidlnej konverzdcie alebo konverznych sluzieb, st dostupné za prijatelnt cenu.

5. Pri vykondvani ustanoveni tohto ¢ldnku sa clenské $taty snazia minimalizovat deformdcie trhu.

6.  Clenské stity mozu rozsirit rozsah uplathovania tohto ¢ldnku na koncovych pouzivatelov, ktorymi s mikropodniky
a malé a stredné podniky a neziskové organizicie.

Cldnok 86

Dostupnost univerzilnej sluzby

1. Ak clensky 3tat po zohladneni vysledkov — ak st k dispozicii — geografického prieskumu, ktory sa vykonal v stlade
s ¢lankom 22 ods. 1, a v pripade potreby aj vietkych dodato¢nych dokazov zistil, Ze dostupnost sluzby primeraného
Sirokopasmového pristupu k internetu vymedzenej v stlade s ¢lainkom 84 ods. 3 a hlasovych komunikaénych sluzieb na
pevnom mieste nemozno na jeho vnutrodtitnom dzemi alebo v niektorych jeho Castiach za normélnych obchodnych
podmienok alebo inymi moznymi ndstrojmi verejnej politiky zarucit, moze uloZif primerané povinnosti tykajice sa
univerzdlnej sluzby tak, aby boli splnené vSetky primerané poziadavky koncovych pouzivatelov na pristup k tymto
sluzbam na prislusnych castiach jeho tGzemia.

2. Clenské $tty stanovia najefektivnejsi a najprimeranejsi pristup k zabezpeceniu dostupnosti sluzby primeraného
Sirokopasmového pristupu k internetu vymedzenej v stlade s ¢lainkom 84 ods. 3 a hlasovych komunika¢nych sluzieb na
pevnom mieste, pricom re$pektuji zdsady objektivity, transparentnosti, nediskrimindcie a proporcionality. Clenské staty sa
snazia o minimalizciu deformdcif trhu, a to najméd v pripade poskytovania sluzieb za ceny alebo za inych podmienok,
ktoré st odlisné od tych poskytovanych za normélnych obchodnych podmienok, pricom ochrafiuji verejny zdujem.
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3. Najmi v pripade, ked sa ¢lenské $taty rozhodnd ulozit povinnosti, aby sa pre koncovych pouzivatelov zabezpecila
dostupnost sluzby primeraného $irokopasmového pristupu k internetu vymedzenej v stlade s ¢lankom 84 ods. 3
a hlasovych komunikaénych sluzieb na pevnom mieste, mozu urcit jeden alebo viacero podnikov, ktoré maji garantovat
takdto dostupnost tak, aby bolo pokryté celé Gzemie daného statu. Clenské stity mozu urcit rozne podniky alebo skupinu
podnikov, ktoré maji poskytovat sluzbu primeraného Sirokopdsmového pristupu k internetu a hlasové komunikaéné
sluzby na pevnom mieste alebo pokryvat rozne Casti izemia Statu.

4. Ked clenské staty urcia podniky na celom svojom tizemi alebo na jeho Casti za poskytovatel'ov, ktori maja zabezpecit
dostupnost sluzieb v stlade s odsekom 3 tohto ¢lanku, pouziji efektivny, objektivny, transparentny a nediskriminacny
mechanizmus, pricom Zziadny podnik nie je vopred vyliceny z moznosti stat sa urenym poskytovatelom. Tymito
metédami urCenia sa zabezpec¢i, aby bola sluzba primeraného Sirokopdsmového pristupu k internetu a hlasové
komunika¢né sluzby na pevnom mieste poskytované ndkladovo efektivnym spésobom, a mozu sa vyuzit ako prostriedok
stanovenia Cistych nakladov povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu v sdlade s ¢lankom 89.

5. Ak md podnik urceny v stlade s odsekom 3 tohto ¢lanku v Gmysle zbavit sa vietkych alebo vicsej Casti svojich aktiv
stvisiacich so sietami lokdlneho pristupu v prospech samostatnej pravnickej osoby s inou vlastnickou $truktiirou informuje
o tom ndrodny regulaény organ alebo iny prislusny orgdn vopred a v dostatoénom predstihu, aby mu umoznil posudit
ucinok pldnovanej transakcie na poskytovanie sluzby primeraného Sirokopdsmového pristupu k internetu vymedzenej
v stilade s ¢lankom 84 ods. 3 a hlasovych komunika¢nych sluzieb na pevnom mieste. Narodny regula¢ny orgdn alebo iny
prislusny orgdn moéze ulozit, zmenit alebo zrusit osobitné povinnosti v stlade s ¢lankom 13 ods. 2.

Cldnok 87

Statdt existujiicej univerzilnej sluzby

Clensky $tit moze aj nadalej zarucovat dostupnost a cenovii dostupnost inych sluzieb, ako je sluzba primeraného
Sirokopdsmového pristupu k internetu vymedzend v stlade s clinkom 84 ods. 3 a hlasové komunikac¢né sluzby na pevnom
mieste, ktoré fungovali 20. decembra 2018, pokial sa potreba tychto sluzieb stanovi po zohladneni vnitrostitnych
okolnosti. Ked' ¢lenské $taty urcuji podniky na celom svojom tizemi alebo jeho Casti za podniky, ktoré maji tieto sluzby
poskytovat, uplatiiuje sa ¢ldnok 86. Financovanie tychto povinnosti je v stlade s ¢lankom 90.

Clensky $tat preskima povinnosti ulozené v zmysle tohto ¢ldnku do 21. decembra 2021 a potom raz za kazdé tri roky.

Cldnok 88
Kontrola vydavkov

1.  Clenské stity zabezpecia, aby pri poskytovani prostriedkov a sluzieb doplnkovych k tym, ktoré si uvedené
v ¢lanku 84, poskytovatelia sluzby primeraného Sirokopasmového pristupu k internetu a hlasovych komunika¢nych sluzieb
v stlade s ¢lankami 84 az 87, stanovili podmienky takym sposobom, aby koncovy pouzivatel nebol povinny platit za
prostriedky alebo sluzby, ktoré pre pozadovand sluzbu nie st nevyhnutné alebo predpisané.

2. Clenské staty zabezpecia, aby poskytovatelia sluzby primeraného $irokopasmového pristupu k internetu a hlasovych
komunikac¢nych sluzieb uvedenych v ¢lanku 84, ktori poskytuji sluzby podla ¢lanku 85 pontkali podla potreby $pecifické
prostriedky a sluzby stanovené v casti A prilohy VI, casti A s ciefom zabezpedit, aby spotrebitelia mohli monitorovat
a kontrolovat vydavky. Clenské stity zabezpecia, aby takito poskytovatelia zaviedli systém, ktory umozni vyhndt sa
neopravnenému odpojeniu hlasovych komunikaénych sluzieb alebo sluzby primeraného Sirokopdsmového pristupu
k internetu pokial ide o spotrebitelov uvedenych v ¢ldnku 85, vratane vhodného mechanizmu na kontrolu pretrvévajiceho
zdujmu o vyuZivanie sluzby.
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Clenské $tity mozu rozsirit rozsah uplatiiovania tohto odseku na koncovych pouzivatelov, ktorymi st mikropodniky
a malé a stredné podniky a neziskové organizicie.

3. Kazdy clensky stat zabezpeci, aby sa prislusny orgdn mohol odchylit od poziadaviek odseku 2 na casti alebo na celom
svojom tzemi, ak sa prislusny organ ubezpeci, Ze st prostriedky vSeobecne dostupné.

Cldnok 89

Néklady povinnosti poskytovat univerzilnu sluzbu

1. Ak ndrodné regulacné orgdny ustdia, ze poskytovanie sluzby primeraného Sirokopasmového pristupu k internetu
vymedzenej v silade s ¢lankom 84 ods. 3 a hlasovych komunikacnych sluzieb podla ¢linkov 84, 85 a 86 alebo
pokracovanie v poskytovani existujiicich univerzdlnych sluzieb podla ¢lanku 87 moze predstavovat nespravodlivé
zataZzenie poskytovatelov takychto sluzieb, ktori pozaduji kompenziciu, ndrodné regulaéné orgdny vypocitaji Cisté
néklady za takéto poskytovanie.

Na tento Gcel ndrodné regula¢né organy:

a) vypocitaja Cisté naklady na plnenie povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu, beric do tvahy akikolvek trhova
vyhodu, ktord vyplynie pre poskytovatela, ktory poskytuje sluzbu primeraného sirokopasmového pristupu k internetu
vymedzent v sulade s ¢ldnkom 84 ods. 3 a hlasovii komunika¢nd sluzbu podla ¢linkov 84, 85 a 86, alebo pokracuje
v poskytovani existujiicich univerzdlnych sluzieb podla ¢lanku 87 v stilade s prilohou VII; alebo

b) pouziju ¢isté naklady povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu identifikovanej mechanizmom urcovania v stlade
s ¢lankom 86 ods. 4.

2. Utty a dalsie informdcie sldziace ako zéklad na vypocet Cistych ndkladov povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu
podla odseku 1 druhého pododseku pism. a) kontroluje alebo overuje ndrodny regulaény orgdn alebo orgdn nezavisly
na prislusnych stranach a schvéleny narodnym regulaénym organom. Vysledky vypoctu ndkladov a zavery auditu sa
verejne dostupné.

Cldnok 90

Financovanie povinnosti poskytovat univerzilnu sluzbu

1. Ak na zdklade vypoctu cistych nédkladov uvedenych v ¢lanku 89 ndrodné regulacné orgédny zistia, Ze poskytovatel
znd$a neprimerand zitaz, clenské Stity na ziadost dotknutého poskytovatela rozhodni o jednej alebo oboch tychto
moznostiach:

a) zavedeni mechanizmu, ktorym sa tomuto poskytovatelovi za transparentnych podmienok uhradia stanovené Cisté
néklady z verejnych fondov;

b) rozdeleni ¢istych nékladov povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu medzi poskytovatelov elektronickych
komunikac¢nych sieti a sluzieb.

2. Ak st cisté ndklady rozdelené v silade s odsekom 1 pism. b) tohto ¢linku, ¢lenské stity vytvoria rozdelovaci
mechanizmus spravovany narodnym regulaénym orgdnom alebo organom nezdvislym na beneficientoch, ktory je pod
dohladom ndrodného regula¢ného orgdnu. Financovat sa mozu len isté naklady stanovené v stilade s ¢linkom 89, ktoré sa
tykaja povinnosti uvedenych v clankoch 84 az 87.

Rozdelovaci mechanizmus re$pektuje zdsady transparentnosti, ¢o najmensej deformécie trhu, nediskrimindcie
a proporcionality, v stlade so zdsadami stanovenymi v prilohe VII, ¢asti B. Clenské 3tdty sa mé6zu rozhodnit, Ze nebudi
vyzadovat prispevky od podnikov, ktorych tuzemsky obrat je mensi nez stanoveny limit.
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Vsetky poplatky v stvislosti s rozdelovanim ¢istych ndkladov povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu sa roz¢lenia a urcia
samostatne pre kazdy podnik. Také poplatky sa neukladaji alebo nevyberajii od podnikov, ktoré neposkytujii sluzby na
tzemi ¢lenského §tdtu, ktory rozdel'ovaci mechanizmus ustanovil.

Cldnok 91

Transparentnost

1. Ak sa maju vypocitat Cisté ndklady povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu v stlade s ¢linkom 89, ndrodné
regulaéné organy zabezpecia, aby boli verejne dostupné principy vypoctu €istych nakladov vratane podrobnosti o pouZitej
metodike.

Po zriadeni rozdelovaciecho mechanizmu ¢istych ndkladov povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu uvedeného
v ¢ldnku 90 ods. 2 ndrodné regulacné orgdny zabezpecia, aby boli zdsady rozdelovania nédkladov a kompenzécie ¢istych
nakladov verejne dostupné.

2. Respektujtic pravidld Unie a vnitrostitne pravidld o obchodnom tajomstve, nirodné regulacné orgény uverejnia
vyro¢na spravu s uvedenim podrobnosti o vypocte ndkladov povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu, v ktorej sa uvedi
prispevky vsetkych zicastnenych podnikov, vritane vsetkych trhovych vyhod, ktoré podnikom vznikli v stvislosti
s povinnostami poskytovat univerzalnu sluzbu stanovenymi v ¢lankoch 84 az 87.

Cldnok 92

Doplnkové povinné sluzby

Clenské staty mozu rozhodnit, Ze na ich tizemf sa spristupnia verejnosti doplnkové sluzby k sluzbdm poskytovanym
v rdmci povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu uvedenym v ¢ldnkoch 84 az 87. V takychto pripadoch nesmie byt
predpisany ziaden kompenzaény mechanizmus zahffajtici konkrétne podniky.

HLAVA TI
ZDROJE CISLOVANIA

Cldnok 93

Zdroje Cislovania

1. Clenské $téty zabezpecia, aby ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné orgény riadili udelovanie prév na
vyuzivanie vSetkych ndrodnych zdrojov ¢islovania, spravovali nirodné &islovacie plany a aby na tcely poskytovania verejne
dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb poskytli adekvétne zdroje ¢islovania. Clenské $taty zabezpecia, aby sa
zaviedli objektivne, transparentné a nediskrimina¢né postupy udelovania prav na vyuzivanie nirodnych zdrojov ¢islovania.

2. Nérodné regulatné organy alebo iné prislusné orgdny moézu tiez udelif prava na vyuZzivanie zdrojov ¢islovania zo
svojich ndrodnych ¢islovacich pldnov na poskytovanie osobitnych sluzieb aj podnikom, ktoré nie st poskytovatelmi
elektronickych komunikac¢nych sieti a sluzieb, ak existuje dostatok adekvitnych zdrojov ¢islovania na uspokojenie
sacasného i budiceho dopytu. Tieto podniky preukdzu svoju schopnost spravovat zdroje ¢islovania a zabezpecia silad so
vietkymi relevantnymi poziadavkami ustanovenymi podla ¢ldnku 94. Narodné regulacné organy alebo iné prislusné organy
mozu pozastavit dalsie pridelovanie prév na vyuZzivanie zdrojov &islovania tymto podnikom, ak sa preukdze riziko
vyCerpania zdrojov Cislovania.

Do 21. jana 2020 v snahe prispiet k jednotnému uplatiiovaniu tohto odseku vydd orgdn BEREC po konzulticii so
zainteresovanymi stranami a v tzkej spolupraci s Komisiou usmernenia k jednotnym kritéridm posudzovania schopnosti
spravovat zdroje &islovania a rizika vycerpania zdrojov &islovania.
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3. Ndrodné regulacné orginy alebo iné prislusné orgdny zabezpecia, aby sa ndrodné Cislovacie pliny a postupy
uplatriovali sposobom zabezpelujicim rovnaké zaobchddzanie so vsetkymi poskytovatelmi verejne dostupnych
elektronickych komunika¢nych sluzieb, ako aj s podnikmi oprévnenymi podla odseku 2. Clenské $tty najmé zabezpecia,
aby podnik, ktorému bolo udelené privo na vyuzivanie zdrojov &islovania, nediskriminoval ostatnych poskytovatelov
elektronickych komunika¢nych sluzieb, pokial ide o zdroje ¢islovania vyuzivané na zabezpecenie pristupu k ich sluzbdm.

4.  Kazdy clensky Stit zabezpeli, aby ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné orgdny spristupnili rozsah
negeografickych &isiel, ktory sa moze pouzit na poskytovame inych elektronickych komunikaénych sluzieb, ako st
mterpersonalne komunikaéné sluzby, a to na celom tizemf Unie a bez toho, aby boli dotknuté ustanovenia nariadenia (EU)

¢. 531/2012, ako aj clanku 97 ods. 2 tejto smernice. Ak boli prdva na vyuzivanie zdrojov ¢islovania udelené v sdlade
s odsekom 2 tohto ¢lanku inym podnikom ako poskytovatelom elektronickych komunikaén)'fch siet{ alebo sluzieb, tento
odsek sa vztahuje na osobitné sluzby, na ktorych poskytovanie sa prava na vyuzivanie udelili.

Nérodné regulacné organy alebo iné prislusné orgdny v sdlade s touto smernicou zabezpecia, aby podmienky uvedené
v prilohe I ¢asti E, ktoré mozu byt pripojené k pravam na vyuZivanie zdrojov ¢islovania vyuzivanych na poskytovanie
sluzieb mimo ¢lensky stit s danym kdédom krajiny, ako aj presadzovanie ich dodrziavania, boli rovnako prisne ako
podmienky a ich presadzovanie, ktoré sa uplatiuja v pripade sluzieb poskytovanych v rdmci ¢lenského $titu s danym
kodom krajiny. Ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné organy takisto zabezpecia v stlade s ¢lainkom 94 ods. 6, aby
poskytovatelia, ktor{ vyuzivaji zdroje ¢islovania s kddom svojej krajiny v inom ¢lenskom Stdte, dodrziavali vndtrostatne
predpisy tykajice sa ochrany spotrebitela a iné vnitrostdtne predpisy tykajiice sa vyuzivania zdrojov ¢islovania uplatnitelné
v tych ¢lenskych $tatoch, v ktorych sa tieto zdroje ¢islovania vyuzivaji. Tato povinnost sa uplatiiuje bez toho, aby boli
dotknuté pravomoci prislusnych organov presadzovania prava v tychto ¢lenskych $tatoch.

Orgédn BEREC poméha ndrodnym regulaénym orgdn alebo inym prislusnym orgdnom na ich poziadanie pri koordindcii ich
¢innosti zameranych na zabezpecenie efektivnej spravy zdrojov ¢islovania s pradvom na extrateritoridlne vyuzivanie v rdmci
Unie.

S cielom ulah¢it ndrodnym regulaénym orgénom alebo inym prislusnym orgdnom monitorovanie dodrZiavania
pomadawek uvedenych v tomto odseku orgdn BEREC vytvor{ databdzu zdrojov &islovania s pravom na extrateritoridlne
vyuzivanie v rémci Unie. Na tento ticel ndrodné regula¢né organy alebo iné prlslusne orgdny zasli relevantné informdcie
orgdnu BEREC. Ak ndrodné regulacné orgény neudelia zdroje cislovania s prdvom na extrateritoridlne vyuZzivanie v rdmci
Unie, prisluiny orgdn zodpovedny za ich udelenie alebo riadenie konzultuje s ndrodnym regulacnym organom.

5. Clenské $tdty zabezpecia, aby bol kéd ,00* standardnym medzindrodnym pristupovym kédom. Mozu sa zriadit alebo
nadalej pouzivat osobitné rezimy na pouzivanie interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zaloZenych na ¢islovani medzi
miestami v susediacich ¢lenskych $tatoch.

Clenské $taty mozu sthlasit s vyuzivanim spolocného ¢islovacieho planu pre vsetky alebo len osobitné kategérie Cisel.

Koncovi pouzivatelia dotknuti takymito rezimami alebo dohodami musia byt v plnom rozsahu informovani.

6.  Bez toho, aby bol dotknuty ¢ldnok 106, ¢lenské staty tam, kde je to technicky mozné, podporujii poskytovanie OTA,
aby ulahcili zmenu poskytovatelov elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb koncovymi pouzivatelmi,
predovietkym pokial ide o poskytovatelov a koncovych pouzivatelov sluzieb komunikdcie M2M.
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7. Clenské $tdty zabezpecia, aby sa ndrodné ¢islovacie plany a vietky ich nasledné doplnky alebo zmeny uverejiovali len
s vyhradou obmedzeni vyplyvajiicich z dovodov narodnej bezpecnosti.

8. Clenské $tity podporujii harmoniziciu osobitnych &isel alebo &iselnych mnozin v ramci Unie, ak to prispieva
k fungovaniu vnitorného trhu a rozvoju celoeurdpskych sluzieb. Ak je to potrebné na rieSenie neuspokojeného
cezhrani¢ného alebo celoeurdpskeho dopytu po zdrojoch ¢islovania, Komisia prijme s o najvi¢sim ohladom na stanovisko
organu BEREC vykondvacie akty, ktorymi sa harmonizuji osobitné ¢isla alebo ¢&iselné mnoziny.

Uvedené vykonévacie akty sa prijmi v stlade s postupom preskiimania uvedenym v ¢lanku 118 ods. 4.

Cldnok 94

Postup udel'ovania prdv na vyuZivanie zdrojov ¢islovania

1. Ak je potrebné udelit individudlne prdva na vyuzivanie zdrojov Cislovania, nirodné regula¢né organy alebo iné
prislusné orgdny udelia takéto prdva na poziadanie akémukolvek podniku na ucely poskytovania elektronickych
komunikaénych sieti alebo sluzieb zahrnutych do vSeobecného povolenia uvedeného v ¢lanku 12 s vyhradou ¢lanku 13
a ¢lanku 21 ods. 1 pism. ¢) a akychkolvek inych pravidiel zabezpecujtcich efektivne vyuZivanie tychto zdrojov ¢islovania
v stlade s touto smernicou.

2. Prdva na vyuzivanie zdrojov Cislovania sa udelujd postupmi, ktoré sii otvorené, objektivne, transparentné,
nediskrimina¢né a primerané.

Pri udelovani prdv na vyuzivanie zdrojov ¢islovania ndrodné regulacné organy alebo iné prislusné organy Specifikujd, ¢i si
ich drzitel prav moze preniest a za akych podmienok.

Ak ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné organy udelia prava na vyuzivanie zdrojov &islovania na obmedzent
dobu, trvanie tejto doby musi byt timerné dotknutej sluzbe vzhladom na sledovany ciel a potrebné investicie, pricom sa
nalezite zohladni potreba poskytntt primerané obdobie na amortizdciu investicii.

3. Ndrodné regulacné organy alebo iné prislusné organy prijmt rozhodnutia o udeleni prév na vyuZivanie zdrojov
¢islovania ¢o najskor po doruceni tplnej ziadosti a do troch tyzdnov v pripade zdrojov ¢islovania, ktoré boli v rdmci
ndrodného ¢islovacieho planu pridelené na osobitné tGcely. Takéto rozhodnutia sa zverejnia.

4. Ak ndrodné regulacné organy alebo iné prislusné orgdny po konzulticii so zainteresovanymi stranami podla
¢lanku 23 stanovili, Ze préva na vyuzivanie zdrojov ¢islovania s vynimoc¢nou ekonomickou hodnotou sa maji udelit
prostrednictvom sttaznych alebo porovnavacich vyberovych konani, nirodné regulacné organy alebo iné prislusné organy
mozu predlzit lehotu troch tyzdnov uvedend v odseku 3 tohto ¢linku najviac o dalsie tri tyzdne.

5. Nérodné regulacné orgdny alebo iné prislusné orgdny neobmedzia pocet individudlnych prév na vyuzivanie, ktoré sa
maja udelit, okrem pripadov, ked je to potrebné na zabezpecenie efektivneho vyuzivania zdrojov ¢islovania.

6. Ak je sicastou prav na vyuZivanie zdrojov &islovania aj ich extrateritoridlne vyuzivanie v rdamci Unie v silade
s ¢clankom 93 ods. 4, ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné organy pripoja tymto pravam na vyuZivanie osobitné
podmienky, aby zarucili dodrziavanie vSetkych prislusnych pravidiel ochrany spotrebitela a vnitrostitnych pravnych
predpisov tykajicich sa vyuzivania zdrojov ¢islovania uplatiovanych v ¢lenskych stitoch, v ktorych sa takéto zdroje
Cislovania vyuZzivaja.
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Na zédklade ziadosti narodného regula¢ného organu alebo iného prislusného organu ¢lenského $tatu, v ktorom sa zdroje
Cislovania vyuzivajd, v ktorej sa preukazuje porusenie prislusnych pravidiel ochrany spotrebitela alebo vnutrostatnych
pravnych predpisov savisiacich s vyuzivanim zdrojov ¢islovania v danom ¢lenskom $tate, ndrodné regula¢né orgdny alebo
iné prislusné organy clenského $tdtu, v ktorom boli priva na vyuZivanie zdrojov Cislovania udelené, presadzuji
dodrziavanie podmienok stanovenych podla prvého pododseku tohto odseku v stlade s ¢linkom 30 vritane odnatia prav
na extrateritoridlne vyuzivanie zdrojov ¢islovania, ktoré sa udelili dotknutému podniku, v zdvaznych pripadoch.

Orgén BEREC ulahcuje a koordinuje vymenu informdacii medzi prislusnymi orgdnmi roznych dotknutych ¢lenskych statov
a zabezpecuje naleziti koordindciu ich spolo¢ného usilia.

7. Tento ¢ldnok sa uplatiiuje aj v pripadoch, ked ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné organy udelili prava na
vyuzivanie zdrojov Cislovania podnikom, ktoré nie si poskytovatelmi elektronickych komunikaénych sieti alebo sluzieb
podla ¢lanku 93 ods. 2.

Cldnok 95

Poplatky za priva na vyuZivanie zdrojov &islovania

Clenské staty mozu povolit ndrodnym regulaénym orgdnom alebo inym prislusnym orgdnom, aby ulozil poplatky za prava
na vyuzivanie zdrojov &islovania, ktoré odrdzaji potrebu zaru¢it optimalne vyuzivanie tychto zdrojov. Clenské stity
zaruCia, Ze tieto poplatky st objektivne odévodnené, transparentné, nediskrimina¢né a primerané vo vztahu k ich
zamys$lanému Gcelu, pri¢om zohladnia ciele stanovené v ¢lanku 3.

Cldnok 96

Niidzovd linka pre nezvestné deti a detskd linka pomoci

1. Clenské $tity zabezpecia koncovym pouzivatelom bezplatny pristup k sluzbe ntidzovej linky na oznamovanie
pripadov nezvestnych deti. Tato nidzova linka je dostupnd na ¢isle , 116000

2. Clenské $tity zabezpecia, aby koncovi pouzivatelia so zdravotnym postihnutim mali v ¢o najvicsej moznej miere
pristup k sluzbdm poskytovanym na ¢isle ,116000 Opatrenia prijaté na ulahéenie pristupu koncovych pouzivatelov
so zdravotnym postihnutim k takymto sluzbdm pocas cestovania v inych ¢lenskych statoch st zalozené na dodrziavani
prislusnych noriem alebo 3pecifikdcii stanovenych v stlade s ¢lankom 39.

3. Clenské 3taty prijma vhodné opatrenia na zabezpecenie toho, aby organ alebo podnik, ktorému bolo pridelené ¢islo
116000, vyclenil potrebné zdroje na prevadzku nadzovej linky.

4. Clenské 3tity a Komisia zabezpecia, aby boli koncovi pouzivatelia primerane informovani o existencii a pouzivani
sluzieb poskytovanych na ¢islach ,116000 pripadne ,116111*

Cldnok 97

Pristup k ¢islam a sluzbdm

1. Pokial je to ekonomicky mozné a s vynimkou pripadov, ked volany koncovy pouzivatel z komercnych dévodov
obmedzil pristup volajacich, ktor{ sidlia v Specifickych geografickych oblastiach, ¢lenské $tity zabezpecia, aby ndrodné
regulaéné orgdny alebo iné prislusné organy podnikli vSetky potrebné kroky, ktorymi zaistia, aby koncovi pouzivatelia
mohli mat:

a) pristup k sluzbam s pouzitim negeografickych ¢isiel v ramci Unie a aby mohli tieto sluzby vyuzivat; a

b) pristup ku vietkym cislam poskytovanym v Unii bez ohladu na technolégiu a zariadenia, ktoré prevadzkovatel pouZiva,
vratane ¢isel v ndrodnych ¢islovacich planoch ¢lenskych tatov a univerzalnych medzindrodnych ¢isel sluzieb volania na
cet volaného (UIFN).
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2. Clenské stity zabezpecia, aby ndrodné regulacné orgdny alebo iné prislusné organy mohli od poskytovatelov
verejnych elektronickych komunika¢nych sieti alebo verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb vyzadovat
v jednotlivych pripadoch zablokovanie pristupu k ¢islam alebo sluzbam, ak je to opodstatnené z dévodu podvodu alebo
zneuzitia, a taktieZ vyzadovat, aby v takychto pripadoch poskytovatelia elektronickych komunika¢nych sluzieb zadrzali
vynosy z prepojovacich alebo inych sluzieb.

HLAVA TII
PRAVA KONCOVYCH POUZIVATELOV

Cldnok 98
Vynimky niektorych mikropodnikov

Tato hlava sa s vynimkou ¢ldnkov 99 a 100 nevztahuje na mikropodniky poskytujiice interpersondlne komunikac¢né sluzby
nezévislé od ¢islovania, pokial neposkytuja iné elektronické komunikacné sluzby.

Clenské $taty zabezpecia, aby boli koncovi pouZivatelia o vynimke podla prvého odseku informovani pred uzavretim
zmluvy s mikropodnikom, ktory md prospech z takejto vynimky.

Cldnok 99

Nediskrimindcia

Poskytovatelia elektronickych komunikacnych sieti alebo sluzieb koncovym pouzivatelom neukladajii Ziadne odlisné
poziadavky alebo vieobecné podmienky pristupu k sietam alebo sluzbdm alebo ich pouZivania na zaklade Stdtnej
prislusnosti, miesta bydliska alebo miesta usadenia koncovych pouzivatelov, pokial nie je takéto odlisné zaobchddzanie
objektivne opodstatnené.

Cldnok 100
Zaruka zdkladnych prav

1. Vnitrostitne opatrenia tykajiice sa pristupu koncovych pouzivatelov k sluzbdm a aplikdcidm alebo ich vyuzivania
koncovymi pouzivatelmi prostrednictvom elektronickych komunikacnych sieti respektuji Chartu zdkladnych prav
Eurdpskej tnie (dalej len ,charta®) a vieobecné zdsady prava Unie.

2. Akékolvek opatrenie tykajiice sa pristupu koncovych pouzivatelov k sluzbdm a aplikdcidm alebo ich vyuzivania
koncovymi pouzivatelmi prostrednictvom elektronickych komunikaénych sieti, ktorym sa moze obmedzit vykon prav
a slobod uznanych v charte, sa zavedie len v tom pripade, ak je poskytované zo zdkona a respektuje tieto prava alebo
slobody a je primerané, nevyhnutné a skutocne zodpovedd ciefom vseobecného zdujmu uznanym pravom Unie alebo
potrebe chranit prava a slobody druhych v stlade s ¢linkom 52 ods. 1 charty a so vSeobecnymi zasadami prava Unie
vratane prava na G¢inny prostriedok ndpravy a spravodlivy proces. Rovnako takéto opatrenia mozno prijat len s nélezitym
zohladnenim zdsady prezumpcie neviny a prava na sikromie. Zarucuje sa predchddzajtce spravodlivé a nestranné konanie
vritane préava dotknutej osoby alebo dotknutych o0sdb na vypocutie s vyhradou potreby vhodnych podmienok
a procedurdlnych opatreni v ndlezite odovodnenych nalichavych pripadoch v stlade s chartou.
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Clanok 101

Uroven harmonizécie

1. Clenské $téty vo svojom vnitrostitnom prave neponechaji v platnosti ani nezavedd ustanovenia tykajtice sa ochrany
koncovych pouzivatelov, ktoré sa odchyluji od ¢lankov 102 az 115 vrdtane viac alebo menej prisnych ustanovent, ktoré
zabezpecujui odli§nd Groven ochrany, pokial sa v tejto hlave neustanovuje inak.

2. Do 21. decembra 2021 mozu ¢lenské Staty nadalej uplatiiovat prisnejsie vniitrostdtne ustanovenia v oblasti ochrany
spotrebitela, ktoré sa odchyluji od ustanoveni uvedenych v ¢lankoch 102 az 115, za predpokladu, Ze tieto ustanovenia boli
platné 20. decembra 2018 a akékolvek obmedzenia fungovania vntitorného trhu, ktoré z nich vyplyvaji, st vo vztahu
k cielu ochrany spotrebitela primerané.

Clenské stity ozndmia Komisii do 21. decembra 2019 vietky vndtrotitne ustanovenia, ktoré sa majii uplatiiovat na
zdklade tohto odseku.

Cldnok 102

Poziadavky na informadcie, pokial ide o zmluvy

1. Skor, ako sa spotrebitel zaviaze zmluvou alebo akoukolvek stivisiacou ponukou, poskytovatelia verejne dostupnych
elektronickych komunika¢nych sluzieb inych ako prenosovych sluzieb pouzivanych na poskytovanie sluzieb komunikdcie
M2M predlozia informdcie uvedené v clinkoch 5 a 6 smernice 2011/83/EU a okrem toho aj informécie uvedené
v prilohe VIII k tejto smernici, a to v rozsahu, v akom sa také informdcie tykaji nimi poskytovanych sluzieb.

Informdcie sa poskytujti jasnym a zrozumitelnym sposobom na trvalom nosici, ako sa vymedzuje v ¢lanku 2 bode 10
smernice 2011/83/EU, alebo ak ustanovenie o trvalom nosiéi nie je uskutocnitelné, v lahko stiahnutelnom dokumente,
ktory poskytovatel spristupni. Poskytovatel vyslovne upozorni spotrebitela na dostupnost tohto dokumentu a na dolezitost
jeho stiahnutia na ucely dokumentdcie, budiiceho odkazovania a nezmenenej reprodukcie.

Tieto informdcie sa na p021adanle poskytuji v pristupnom formdte pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym
postihnutim v stilade s pravom Unie, ktorym sa harmonizuji poziadavky na pristupnost vyrobkov a sluzieb.

2. Informdcie uvedené v odsekoch 1, 3 a 5 sa poskytuji aj koncovym pouzivatelom, ktorymi st mikropodniky alebo
malé podniky alebo neziskové organizdcie, pokial vyslovne nesthlasili s tym, ze upustia od uplatiiovania vietkych tychto
ustanoveni alebo ich Casti.

3. Poskytovatelia inych verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb ako prenosovych sluzieb
pouzivanych na poskytovanie sluzieb komunikdcie M2M poskytnt spotrebitelom struéné a lahko citatelné zhrnutie
zmluvy. V tomto zhrnuti sa urc¢ia zdkladné prvky poziadaviek na informdcie v silade s odsekom 1. Sucastou tychto
zakladnych prvkov st aspon:

a) meno/ndzov, adresa a kontaktné uidaje poskytovatela a ak sa lisia, kontaktné tdaje pre pripad akychkolvek staznosti;
b) hlavné charakteristiky kazdej poskytovanej sluzby;

¢) prislusné ceny za aktiviciu elektronickych komunika¢nych sluzieb a vsetky opakujice sa poplatky alebo poplatky
stvisiace so spotrebou, ak sa sluzba poskytuje za priamu penazni platbu;

d) dlzka trvania zmluvy a podmienky jej predizenia a ukoncenia;

e) rozsah, v ktorom st produkty a sluzby urcené pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim;
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f) v pripade sluzieb pristupu k internetu sihrnny prehlad informdcii pozadovanych podla clinku 4 ods. 1
pism. d) a e) nariadenia (EU) 2015/2120.

Komisia do 21. decembra 2019 po konzultdcii s orgainom BEREC prijme vykonavacie akty, v ktorych stanovi vzor zhrnutia
zmluvy, ktory majii pouzivat poskytovatelia na plnenie svojich povinnosti podla tohto odseku.

Uvedené vykondvacie akty sa prijmi v stlade s postupom preskiimania uvedenym v ¢lanku 118 ods. 4.

Poskytovatelia, na ktorych sa vztahuji povinnosti podla odseku 1, takyto vzor zhrnutia zmluvy riadne vyplnia, pricom
uvedd pozadované informdcie, a toto zhrnutie zmluvy bezplatne poskytnt spotrebitelom, a to pred uzavretim zmluvy
vratane zmliv uzavretych na dialku. Ak z objektivnych technickych dévodov nie je mozné v danom case poskytnit
zhrnutie zmluvy, poskytne sa bez zbyto¢ného odkladu neskér, pricom zmluva nadobudne platnost, ked spotrebitel po
doruceni zhrnutia zmluvy potvrdi svoj sthlas.

4. Informdcie, ktoré sa uvddzaji v odsekoch 1 a 3, sa stanti neoddelitenou sticastou zmluvy a nemenia sa, pokial sa
zmluvné strany vyslovne nedohodni inak.

5. Ak st sluzby pristupu k internetu alebo verejne dostupné interpersondlne komunikacné sluzby t¢tované podla casu
alebo pouzitého objemu, ich poskytovatelia pontknu spotrebitelom prostriedok na monitorovanie a kontrolu vyuzivania
tychto sluzieb. Tento prostriedok zahffia pristup k aktudlnym informacidm o miere spotreby sluzieb, ktoré st scastou
tarifného pldnu. Poskytovatelia predovietkym ozndmia spotrebitelom pred dosiahnutim akychkolvek limitov spotreby
stanovenych prislusnymi orgdnmi, podla potreby koordinovane s ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi, zahrnutych do ich
tarifného planu, a ked je sluzba obsiahnutd v ich tarifnom pldne dplne spotrebovand.

6.  Clenské stity mozu vo svojom vniitroititnom prave zachovat alebo don zaviest ustanovenia, ktorymi sa od
poskytovatelov pozaduje, aby poskytovali doplnkové informdcie o drovni spotreby a aby docasne zabranili dalsiemu
vyuzivaniu prislunej sluzby, ak sa prekrocil finan¢ny alebo objemovy limit uréeny prislusnym orgdnom.

7. Clenské $taty maji nadalej moznost zachovat alebo zaviest vo svojom vnitro§tdtnom préve ustanovenia tykajtice sa
aspektov, ktoré sa neupravuji tymto ¢linkom, najmi s cielom riesit vznikajiice problémy.

Cldnok 103

Transparentnost, porovnanie poniik a uverejiiovanie informdcii

1. Prislusné organy, podla potreby koordinovane s ndrodnymi regulaénymi orgdnmi, zabezpecia, aby v pripade, Ze
poskytovatelia sluzieb pristupu k internetu alebo verejne dostupnych interpersondlnych komunika¢nych sluzieb
podmieniuji poskytovanie tychto sluzieb zmluvnymi podmienkami, vietci takyto poskytovatelia alebo samotné prislusné
organy, podla potreby koordinovane s ndrodnym regulaénym orgdnom, uverejiiovali informdcie uvedené v prilohe IX
v jasnym, pochopitelnym, strojovo Citatelnym sposobom a pristupnom formdte pre koncovych pouzivatelov so
zdravotnym postihnutim v silade s pravnymi predpismi Unie, ktorymi sa harmonizujii poziadavky na pristupnost
produktov a sluzieb. Tieto informdcie sa pravidelne aktualizuji. Prislusné orgdny, podla potreby koordinovane s ndrodnymi
regulaénymi orgdnmi, moZu stanovit dalsie poziadavky tykajiice sa spdsobu, akym sa predmetné informécie maji
uverejiiovat. Tieto informdcie sa pred ich uverejnenim na poziadanie dodaji prislusnému orgdnu a podla potreby
ndrodnému regulaénému organu.

2. Prislusné organy, podla potreby koordinovane s ndrodnymi regula¢nymi orgdnmi, zabezpecia, aby koncovi
pouzivatelia mali bezplatny pristup aspon k jednému nezavislému porovnavaciemu nastroju, prostrednictvom ktorého sa
im umozni porovnat a vyhodnotit rézne sluzby pristupu k internetu a verejne dostupné interpersondlne komunikacné
sluzby zaloZené na Cislovani a, ak je to uplatnitelné, verejne dostupné interpersondlne komunikacné sluzby nezdvislé od
¢islovania pokial ide o:

a) ceny a tarify sluzieb poskytovanych za opakujiicu sa priamu pefiaznii platbu alebo priamu pefiaznti platbu na zéklade
spotreby, a
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b) kvalitu fungovania sluzby, ak sa pontka minimélna troven kvality sluzby alebo sa od podniku pozaduje, aby také
informdcie zverejiioval podla ¢lanku 104.

3. Porovnavaci ndstroj uvedeny v odseku 2:

a) je od poskytovatelov takychto sluzieb prevadzkovo nezavisly, ¢im sa zarudi, Ze vo vztahu k vysledkom vyhladdvania sa
s tymito poskytovatelmi zaobchddza rovnako;

b) jasne uvadza majitelov a prevadzkovatelov porovnavacicho ndstroja;

¢) uvddza jasné a objektivne kritérid, na ktorych sa ma porovnanie zakladat;

d) pouziva jednoduchy a nie dvojzmyselny jazyk;

e) poskytuje presné a aktudlne informdcie a uvadza, kedy bola vykonana posledna aktualizdcia;

f) je otvoreny vietkym poskytovatelom sluzieb pristupu k internetu alebo verejne dostupnych interpersondlnych
komunikac¢nych sluzieb spristupnujicich relevantné informécie, pricom zahftia sirokd skdlu pontk, ktoré sa vztahuji na
podstatni Cast trhu, a ak uvedené informdcie nepontikaji Gplny prehlad o trhu, jasne na to upozorfiuje skor, ako sa
zobrazia vysledky;

g) poskytuje u¢inny postup oznamovania nespravnych informdci;

h) zahfna moznost porovndvat ceny, tarify a kvalitu fungovania sluzby medzi jednotlivymi ponukami dostupnymi
spotrebitelom a, ak to ¢lenské $tity vyzaduji, medzi tymito ponukami a §tandardnymi ponukami verejne dostupnymi
inym koncovym pouzivatelom.

Porovndvacie néstroje, ktoré splfiajii poziadavky uvedené v pismendch a) az h), na poziadanie poskytovatelov takych
ndstrojov osvedcia prislusné orgdny, podla potreby koordinovane s nirodnymi regulacnymi orgdnmi.

Tretie strany majii pravo bezplatne a v otvorenych datovych formdtoch vyuzivat informdcie zverejnené poskytovatelmi
sluzieb pristupu k internetu alebo verejne dostupnych interpersondlnych komunikaénych sluzieb, na téely spristupnovania
tychto nezavislych porovnavacich nastrojov.

4. Clenské $tity mozu vyzadovat, aby poskytovatelia sluzieb pristupu k internetu alebo verejne dostupnych
interpersondlnych sluzieb zalozenych na ¢islovani alebo oboch sluzieb bezplatne poskytovali informécie vo verejnom
zdujme podla potreby existujicim a novym koncovym pouzivatelom, a to prostriedkami, aké tieto podniky bezne
pouzivaji pri svojej komunikécii s koncovymi pouzivatelmi. V takom pripade takéto informdcie vo verejnom zdujme
poskytuji prislusné orgdny verejnej spravy v Standardizovanom formate, pricom sa okrem iného tykaji:

a) najcastejSich pripadov pouzitia sluzieb pristupu k internetu a verejne dostupnych interpersondlnych sluzieb zalozenych
na Cislovani na nezdkonnd ¢innost alebo na Sirenie $kodlivého obsahu, a to najmi ak sa mdézZu mat vplyv na
dodrziavanie prav a slobod inych osob vratane poruSovania prav na ochranu tdajov, autorskych a stvisiacich prav,
a pravnych ndsledkov takéhoto konania; a

b) prostriedkov ochrany proti rizikdm z hladiska osobnej bezpe¢nosti, sttkromia a osobnych tidajov pri pouzivani sluzieb
pristupu k internetu a verejne dostupnych interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zaloZenych na ¢islovani.
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Clanok 104

Kvalita sluzby tykajiica sa sluZieb pristupu k internetu a verejne dostupnych interpersondlnych komunikaénych
sluzieb

1. Nérodné regula¢né organy koordinovane s inymi prislusnymi orgdinmi mozu pozadovat od poskytovatelov sluzieb
pristupu k internetu a verejne dostupnych interpersondlnych komunikacnych sluzieb, aby pre koncovych pouzivatelov
uverejiiovali ucelené, porovnatelné, spolahlivé, lahko pochopitelné a aktudlne informécie o kvalite svojich sluzieb, a to
v rozsahu, v akom kontroluji aspon niektoré prvky siete bud priamo, alebo na zdklade dohody o trovni poskytovanych
sluzieb na tento ucel, a o opatreniach prijatych na zabezpecenie rovnakého pristupu koncovym pouzivatelom
so zdravotnym postihnutim. Nédrodné regulacné orgdny koordinovane s inymi prislusnymi orgdnmi moézu od
poskytovatelov verejne dostupnych interpersondlnych komunikacnych sluzieb tieZz pozadovat, aby informovali
spotrebitelov, ak kvalita sluzieb, ktoré poskytujt, zavisi od vonkajsich faktorov, ako je napriklad kontrola prenosu signélu
alebo sietova pripojitelnost.

Tieto informdcie sa na poziadanie pred ich uverejnenim dodaji ndrodnym regulatnym orgdnom a podla potreby inym
prislusnym orgdnom.

Opatrenia na zabezpecenia kvality sluZieb musia byt v stlade s nariadenim (EU) 2015/2120.

2. Nérodné regulacné orgdny koordinovane s inymi prislusnymi orgdnmi po tom, ¢o v maximalnej miere zohladnia
usmernenia orgdnu BEREC, $pecifikuji meratelné parametre kvality sluzby, uplatnitelné metddy merania, ako aj obsah,
formu a sposob uverejiiovanych informécif vratane pripadnych mechanizmov osved¢ovania kvality. V pripade potreby sa
pouziji parametre, definicie a metédy merania uvedené v prilohe X.

Do 21. jiina 2020 s cielom prispiet k jednotnému uplatiiovaniu tohto odseku a prilohy X prijme orgdn BEREC, po
konzulticii so zainteresovanymi stranami a v tizkej spolupraci s Komisiou, usmernenia tykajtce sa prislusnych parametrov
kvality sluzby vritane parametrov relevantnych v pripade koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim,
uplatnitelnych metéd merania, obsahu a formdtu uverejiovanych informécii a mechanizmov osved¢ovania kvality.

Cldnok 105

Dizka trvania zmluvy a jej ukonCenie

1. Clenské stity zabezpecia, aby podmienky a postupy ukonéenia zmluvy neodradzovali od zmeny poskytovatela sluzby
a aby sa v zmluvdch uzavretych medzi spotrebitelmi a poskytovatelmi inych verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluzieb, ako st interpersonalne komunikaéné sluzby nezévislé od ¢islovania, a iné ako prenosové sluzby
pouzivané na poskytovanie sluzieb komunikdcie M2M, nestanovovalo zdvizné obdobie, ktoré presahuje 24 mesiacov.
Clenské stdty mozu prijat alebo zachovat ustanovenia, ktorymi sa stanovia kratsie maximalne zmluvné zdvizné obdobia.

Tento odsek sa nevztahuje na dizku splatkovej zmluvy, ak spotrebitel v osobitnej zmluve sihlasil so splatkami vyhradne
za zavedenie fyzickej pripojky najmi k vysokokapacitnej sieti. Splatkovd zmluva o zavedeni fyzickej pripojky neobsahuje
koncové zariadenie, ako je napriklad smerova¢ alebo modem, a nebréni sa ou spotrebitelom uplatiovat ich prava podla
tohto ¢lanku.

2. Odsek 1 sa vztahuje aj na koncovych pouzivatelov, ktorymi st mikropodniky, malé podniky alebo neziskové
organizicie, pokial vyslovne nesthlasili s tym, Ze upustia od uplatiiovania tychto ustanoveni.
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3. Ak sav zmluvich alebo vo vniitrostitnom préve stanovuje automatické predizenie fixného obdobia trvania zmluvy
o inych elektronickych komunikaénych sluzbach, ako sii interpersondlne komunikaéné sluzby nezavislé od ¢islovania,
a inych ako prenosovych sluzbich pouzivanych na poskytovanie sluzieb komunikdcie M2M, ¢clenské $tty zabezpecia, aby
po takomto predlzeni boli koncovi pouzivatelia opravneni ukonéit zmluvu, a to kedykolvek s V}’fpovednou lehotou najviac
jeden mesiac stanovenej ¢lenskymi §titmi a bez akychkolvek dalsich nakladov okrem poplatkov za prijimanie sluzby pocas
VypovedneJ lehoty. Pred tym, ako sa zmluva automaticky predizi, poskytovatelia informujii koncovych pouzivatelov
vyraznym spdsobom, v¢as a na trvalom nosici o skonc¢eni zmluvného zavizku a o prostrledkoch na ukonéenie zmluvy.
Okrem toho poskytovatelia zdroven poskytnii koncovym pouzivatelom poradenstvo o najlepsich tarifich v stvislosti s ich
sluzbami. Poskytovatelia poskytnt informdcie o najlepsich tarifich koncovym pouzivatelom aspori raz ro¢ne.

4. Koncovi pouzivatelia maji pravo ukonéit svojej zmluvy bez toho, aby im v ¢ase ozndmenia zmien zmluvnych
podmienok navrhovanych poskytovatelom verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb inych ako
interpersondlnych komunikaénych sluzieb nezdvislych od ¢islovania vznikli akékolvek dalsie ndklady, pokial nejde
o navrhované zmeny, ktoré st vyhradne v prospech koncového pouzivatela, st Cisto administrativneho charakteru
a nemajii negativny Gcinok na koncového pouzivatela, alebo ich priamo stanovuje pravo Unie alebo vndtrostitne pravo.

Poskytovatelia ozndmia kazdi zmenu zmluvnych podmienok koncovym pouzivatelom aspon mesiac Vopred a zdroven ich
mformuju o ich prave ukoncit zmluvu bez toho, aby vznikli akékolvek dalsie naklady v prlpade ze nové podm1enky
neprijimaji. Pravo ukoncit zmluvu je uplatnitelné v lehote jedného mesiaca po ozndmeni. Clenské stity mozu lehotu
predlzit o najviac tri mesiace. Clenské $téty zabezpecia, aby sa oznamovanie uskuto¢iiovalo jasnym a zrozumitelnym
sposobom na trvalom nosici.

5.  Akdkolvek podstatnd, nepretrzitd alebo casto sa opakujica nezrovnalost medzi skutoénym fungovanim
elektronickych komunika¢nych sluzieb inych, ako st sluzby pristupu k internetu, alebo interpersondlne komunikacné
sluzby nezavislé od ¢islovania, a fungovanim, ktoré sa uvddza v zmluve, sa povazuje za zdklad na acely aktivacie
ndpravnych opatreni, ktoré st k dispozicii spotrebitelovi v stlade s vnitrodtidtnym pravom, vratane prava ukoncit zmluvu

bez akychkolvek nékladov.

6. Ak ma koncovy pouiivatel’ pravo ukon¢it zmluvu o poskytovani inych verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych sluzbéch, ako st interpersondlne komunika¢né sluzby nezdvislé od ¢islovania, pred koncom dohodnutého
zmluvného obdobia podla tejto smernice alebo podla inych ustanoveni prava Unie alebo vniitrostitneho préva, nepozaduje
sa od koncového pouzivatela ziadna ind kompenzicia ako kompenzdcia za ponechané dotované koncové zariadenie.

Ak sa koncovy pouzivatel rozhodne ponechat si koncové zariadenie viazané v baliku v ¢ase uzavretia zmluvy, akdkolvek
kompenzadcia, ktorti by mal zaplatit, nepresiahne jeho hodnotu pro rata temporis dohodnutti v ¢ase uzavretia zmluvy alebo
zostavajicu Cast poplatku za sluzbu az do skoncenia zmluvy, podla toho, ktord suma je nizsia.

Clenské $tity mozu stanovit dalsie metédy vypoctu sadzby kompenzdcie za predpokladu, Ze takymi metédami sa
nedosiahne tirovenn kompenzacie, ktora by presahovala droven kompenzacie vypocitant v stilade s druhym pododsekom.

Poskytovatel bezplatne zrusi akidkolvek podmienku, ktord sa tyka pouzivania koncového zariadenia na inych sietach,
v Case, ktory urci ¢lensky $tdt, a najneskor pri zaplateni kompenzacie.

7. Pokial ide o prenosové sluzby pouzivané na sluzby komunikdcie M2M, prava uvedené v odsekoch 4 a 6 vyuzivaja len
koncovi pouzivatelia, ktori st spotrebitelmi, mikropodnikmi, malymi podnikmi alebo neziskovymi organizaciami.
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Cldnok 106

Zmena poskytovatela a prenositelnost ¢isla

1.V pripade zmeny poskytovatela sluzieb pristupu k internetu na iného poskytovatela dotknuti poskytovatelia
poskytuji koncovému pouzivatelovi primerané informdcie pred zmenou a pocas nej a zaruCuji nepretrzitost sluzby
pristupu k internetu, pokial je to technicky mozné. Prijimajtci poskytovatel zabezpeci, aby sa sluzba pristupu k internetu
aktivovala v ¢o najkratSom moznom c¢ase v deii a v ¢asovom ramci vyslovne dohodnutom s koncovym pouzivatelom.
Predchddzajici poskytovatel nadalej poskytuje sluzbu pristupu k internetu za rovnakych podmienok az pokial prijimajici
poskytovatel neaktivuje sluzbu pristupu k internetu. Nedostupnost sluzby pocas procesu zmeny nesmie trvat dlhsie ako
jeden pracovny den.

Nérodné regulacné orgdny koncovému pouzivatelovi zarucia efektivnost a jednoduchost procesu zmeny poskytovatela.

2. Clenské stity zabezpecia, aby vietci koncovi pouzivatelia s &islami z ndrodného &islovacieho planu, mali pravo si na
svoju Ziadost ponechat svoje ¢islo alebo ¢isla nezavisle od podniku, ktory sluzbu poskytuje, v stlade s ¢astou C prilohy VI

3. Ak koncovy pouzivatel ukon¢i zmluvu, ¢lensky $tat zabezpedi, aby si koncovy pouzivatel mohol ponechat pravo na
prenos ¢isla z ndrodného ¢islovacieho planu k inému poskytovatelovi na obdobie minimalne jedného mesiaca od datumu
ukonéenia zmluvy, pokial sa koncovy pouzivatel tohto prdva nezriekne.

4. Ndrodné regulacné orgdny zabezpecia, aby tvorba cien medzi poskytovatelmi bola v stvislosti so zabezpecenim
prenositelnosti ¢isla ndkladovo orientovand a aby sa na koncovych pouzivatelov nevztahovali ziadne priame poplatky.

5. Prenos ¢isel a ich ndslednd aktivicia sa vykonaji v ¢o najkratSom case k datumu vyslovne dohodnutému s koncovym
pouzivatefom. V kazdom pripade sa koncovym pouzivatelom, ktori uzavreli zmluvu o prenose ¢isla k novému
poskytovatelovi, ¢islo aktivuje do jedného pracovného diia od datumu dohodnutého s koncovym pouzivatelom. V pripade
netispesného prenosu &isla predchddzajici poskytovatel &islo koncového pouzivatela alebo sluzieb, ktoré sa mu
poskytovali, opdtovne aktivuje, aZ kym sa prenos nepodari. Predchddzajiici poskytovatel aj nadalej poskytuje svoje sluzby
za rovnakych podmienok, a to az do aktivicie sluzieb prijimajiceho poskytovatela. Nedostupnost sluzby pri procese
zmeny poskytovatela a prenosu Cisel nesmie v ziadnom pripade trvat dlhsie ako jeden pracovny den. Prevadzkovatelia,
ktorych pristupové siete alebo zariadenia pouziva predchddzajici alebo prijimajici poskytovatel alebo obaja, zabezpecia,
aby nedoslo k nedostupnosti sluzby, ktorou by sa oneskoril proces zmeny poskytovatela a prenosu ¢isla.

6.  Proces zmeny poskytovatela a prenosu ¢isla uvedeny v odseku 1 a 5 riadi prijimajiici poskytovatel a prijimajici aj
predchddzajici poskytovatel spolupracuji v dobrej viere. Tito neoneskoruji ani nezneuZivaji procesy zmeny
poskytovatela a prenosu ¢isla, ani nevykondvajii prenos Cisel alebo prechod koncovych pouzivatelov k novému
poskytovatelovi bez vyslovného stihlasu koncovych pouzivatelov. Zmluvy koncovych pouzivatelov s predchddzajiicim
poskytovatelom sa ukoncia automaticky po skonceni procesu zmeny poskytovatela.

Ndrodné regulacné orgdny mozu stanovit podrobnosti procesov zmeny poskytovatela a prenosu Cisel, v ktorom sa
zohladnia vnitrostdtne ustanovenia o zmluvnych zévizkoch, technickd uskuto¢nitelnost a potreba neprerusit sluzbu
poskytovanii koncovym pouzivatelom. Ten zahffia poziadavku na vykonanie prenosu prostrednictvom poskytovania OTA,
pokial je to technicky uskutocnitelné a pokial koncovy pouzivatel nepoziada inak. Ndrodné regula¢né orgdny zaroven
prijméi primerané opatrenia na zabezpeCenie ochrany a primeranej informovanosti koncovych pouzivatelov pocas
procesov zmeny poskytovatela a prenosu Cisla a zaistia, aby Gcastnici neboli prepojeni na iného poskytovatela bez ich
sthlasu.

Predchddzajici poskytovatelia vrdtia na poziadanie spotrebitelom pouZivajiicim predplatené sluzby zostdvajici kredit.
Vratenie kreditu moze podlichat poplatku iba vtedy, ak sa to ustanovuje v zmluve. Kazdy takyto poplatok je primerany
a amerny skutoénym ndkladom, ktoré predchadzajacemu poskytovatelovi vznikli pri vracani kreditu.
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7. Clenské taty ustanovia pravidld o sankcich v pripade, ak poskytovatel nesplni povinnosti stanovené v tomto ¢lanku,
vratane oneskorenia pri prenose ¢isla alebo jeho zneuzitia poskytovate[om alebo v mene poskytovatela.

8.  Clenské $tity ustanovia pravidld tykajice sa kompenzicie koncovych pouzivatelov ich poskytovatelmi, a to
jednoduchym sposobom a vcas v pripade, ak poskytovatel nesplni povinnosti stanovené v tomto ¢lanku, ako aj v pripade
oneskorenia alebo zneuzitia procesov prenosu ¢isla a zmeny poskytovatela a nedodrzania terminov na tcely servisu
a instaldcie.

9.  Okrem informdcif vyzZadovanych podla prilohy VIII ¢lenské $taty zabezpecia, aby koncovi pouzivatelia boli primerane
informovani o existencii prav na kompenzaciu uvedenych v odsekoch 7 a 8.

Cldnok 107
Ponuky balikov

1. Ak balik sluzieb alebo balik sluzieb a koncového zariadenia pontkany spotrebitelovi obsahuje aspon sluzbu pristupu
k internetu alebo verejne dostupni interpersondlnu komunikacnt sluzbu zaloZenti na ¢islovani, ¢lanok 102 ods. 3,
¢lanok 103 ods. 1, ¢lanok 105 a ¢lanok 106 ods. 1 sa uplatiuji na vietky prvky balika vratane uplatiiovania mutatis
mutandis na tie prvky balika, na ktoré sa uvedené ustanovenia inak nevztahujt.

2. Ak mi spotrebitel podla prava Unie alebo vnitrostitneho prava v stlade s pravom Unie pravo ukondit akykolvek
prvok balika uvedeného v odseku 1 pred koncom dohodnutého zmluvného obdobia v dosledku nedostatku stladu alebo
nedodania sluzby, ¢lenské Stdty ustanovia, Ze spotrebitel md pravo ukoncit zmluvu vo vztahu ku vietkym prvkom balika.

3. Ziadnym predplatenim si dodato¢nych sluzieb alebo koncovych zariadeni poskytovanych alebo distribuovanych tym
istym poskytovatelom sluzieb pristupu k internetu alebo verejne dostupnych interpersondlnych komunikacnych sluzieb
zaloZenych na ¢islovani sa nepredlzuje povodnd doba trvania zmluvy, ku ktorej sa také sluzby alebo koncové zariadenie
doplnili, okrem pripadu, ked spotrebitel vyslovne odstihlasi inak pri predplateni dodato¢nych sluzieb alebo koncovych
zariadeni.

4. Odseky 1 a 3 sa vztahuji aj na koncovych pouzivatelov, ktorymi si mikropodniky, malé podniky alebo neziskové
organizdcie, pokial vyslovne nesthlasili s tym, Ze upustia od uplatiovania vietkych alebo casti tychto ustanoveni.

5. Clenské stdty mozu tiez uplatnif odsek 1, pokial ide o ostatné ustanovenia uvedené v tejto hlave.

Cldnok 108

Dostupnost sluzieb

Clenské 3téty prijmt vietky potrebné opatrenia na zabezpecenie ¢o najviciej dostupnosti hlasovych komunikaénych
sluzieb a sluzieb pristupu k internetu poskytovanych prostrednictvom verejnych elektronickych komunikaénych sieti
v pripade katastrofického vypadku siete alebo v pripade zdsahu vyssej moci. Clenské §téty zabezpecia, aby poskytovatelia
hlasovych komunikaénych sluzieb prijali vSetky opatrenia potrebné na zabezpecenie nepretrzitého pristupu k zachrannym
sluzbdm a nepretrzitého zasielania varovani verejnosti.

Clanok 109

Tiesiiové komunikécie a jednotné eurépske Cislo tiesiového volania

1. Clenské $tity zabezpecia, aby vsetci koncovi pouZivatelia sluzieb uvedenych v odseku 2 vritane pouzivatelov
verejnych mincovych alebo kartovych telefénov mali pristup k zdchrannym sluzbdm prostrednictvom bezplatnych
tiesfiovych komunikécif a bez toho, aby museli pouzit akykolvek platobny prostriedok, pouzitim jednotného eurépskeho
Cisla tiestiového volania 112 a akéhokolvek vnatrostatneho &isla tiesnového volania stanoveného ¢lenskymi Statmi.
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Clenské $taty propagujt pristup k zdchrannym sluzbam prostrednictvom jednotného eurépskeho ¢isla tiesfiového volania
112 z elektronickych komunika¢nych sieti, ktoré nie st verejne dostupné, ale ktoré umoziuji volania do verejnych sieti,
najmé ak podnik zodpovedny za tato siet neposkytuje alternativny a jednoduchy pristup k zdchrannej sluzbe.

2. Clenské 3$tity po konzultdcii s ndrodnymi regulacnymi orgdnmi, zdchrannymi sluzbami a poskytovatelmi
elektronickych komunikaénych sluzieb zabezpecia, aby poskytovatelia verejne dostupnych interpersonalnych komuni-
kacnych sluzieb zaloZenych na ¢islovani, ak sa takymi sluzbami koncovym pouzivatelom umozni uskutoctiovat volania na
¢isla v ndrodnom alebo v medzindrodnom ¢islovacom plane, poskytovali pristup k zdchrannym sluzbdm prostrednictvom
tiesiovych komunikdcii s najvhodnejsim strediskom tiestiového volania.

3. Clenské $taty zabezpecia, aby sa na vietky tiesnové komunikdcie na jednotné eurdpske tiesiiové ¢islo 112 primerane
odpovedalo a aby boli vybavované tak, aby ¢o najlepsie vyhovovali vnutrostdtnej organizacii zdchrannych systémov. Na
takéto tiesiové komunikdcie sa odpovedd a vybavuji sa aspon tak rychlo a G¢inne ako tiesiové komunikdcie
s vnatro$tatnym tiesfiovym ¢islom alebo ¢islami, ak sa pouzivaji nadalej.

4. Komisia do 21. decembra 2020 a kazdé dva roky po tomto datume predlozi Eurépskemu parlamentu a Rade spravu
o ucinnosti implementécie jednotného eurdpskeho tiesnového ¢isla 112.

5. Clenské $tity zabezpetia koncovym pouzivatelom so zdravotnym postihnutim rovnaky pristup k zdchrannym
sluzbam dostupnym prostrednictvom tiesfiovych komunikécii, aky majii ostatni koncovi pouzivatelia, v stlade s pravom
Unie, ktorym sa harmonizujii poziadavky na pristupnost produktov a sluzieb. Komisia a nirodné regulacné organy alebo
iné prislusné orgdny prijmd vhodné opatrenia na zabezpecenie toho, aby mali koncovi pouzivatelia so zdravotnym
postihnutim pristup k zdchrannym sluzbdm za rovnocennych podmienok ako ostatni koncovi pouzivatelia aj pocas
cestovania v inom ¢lenskom Stite, ak je to uskuto¢nitelné, bez Zziadnej predregistricie. Uvedené opatrenia sa snazia
zabezpecit interoperabilitu medzi ¢lenskymi $tatmi a vychddzaji v ¢o najvy$Sej moznej miere z eurépskych noriem alebo
$pecifikacif stanovenych v stilade s ¢clinkom 39. Takéto opatrenia nebrénia ¢lenskym $tdtom v prijimant dalsich poziadaviek
s cielom sledovat ciele stanovené v tomto ¢lanku.

6.  Clenské stdty zabezpecia, aby sa informicie o polohe volajiceho dali k dispozicii najvhodnejsiemu stredisku
tiesnového volania, a to ihned po nadviazani tiesnovej komunikdcie. Tdto informdcia obsahuje informdcie o polohe ziskané
zo siete a v pripade dostupnosti informdcie o polohe volajiiceho ziskané z telefonu. Clenské stity zabezpecia, aby ziskanie
a prenos informécii o polohe volajiceho boli pre koncového pouzivatela a strediskd tiestiového volania bezplatné, a to
v stvislosti s kazdou tiestiovou komunikdciou na jednotné eurépske &islo tiestiového volania 112. Clenské stity mozu
rozéirit tato povinnost na tiesnové komunikdcie na vnatrostitne tiesiové Cisla. Prislusné regulacné organy, v pripade
potreby po konzultdcii s orgdnom BEREC, stanovia kritérid presnosti a spolahlivosti poskytovanych informécif o polohe
volajuceho.

7. Clenské $taty zabezpecia, aby boli koncovi pouZivatelia nalezite informovani o existencii a pouzivani jednotného
eur6pskeho ¢isla tiesiového volania 112, ako aj o jeho funkcidch dostupnosti, a to aj prostrednictvom iniciativ osobitne
uréenych pre osoby cestujiice medzi ¢lenskymi §tdtmi a koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim. Tieto
informdcie sa poskytujii v pristupnom formadte, ktory vyhovuje réznym druhom zdravotného postihnutia. Komisia podporf
a doplni opatrenia ¢lenskych Statov.

8. S cielom zabezpecit Géinny pristup k zdchrannym sluzbdm prostrednictvom tiesiiovych komunikacii na jednotné
eur6pske tiesiové ¢islo 112 v clenskych Statoch prijme Komisia po konzultdcii s orgdnom BEREC a v stilade s ¢lankom 117
delegované akty, ktorymi sa doplnia odseky 2, 5 a 6 tohto cldnku, tykajice sa opatreni potrebnych na zabezpecenie
kompatibility, interoperability, kvality, spolahlivosti a kontinuity tiesiovych komunikdcii v Unii, pokial ide o technické
rieSenia polohy volajiceho, pristup koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim a presmerovanie komunikécie do
najvhodnejsieho strediska tiestiového volania. Prvy takyto delegovany akt sa prijme do 21. decembra 2022.
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Uvedené delegované akty sa prijmd bez toho, aby bola dotknutd a ovplyvnend organizécia zdchrannych sluzieb, ktord
zostdva vo vyluénej pravomoci ¢lenskych $tatov.

Orgén BEREC vedie databdzu ¢isel zdchrannych sluzieb E.164 ¢lenskych Stitov s cielom zabezpecit, aby sa tieto sluzby
mohli vzdjomne kontaktovat z jedného ¢lenského statu do druhého, ak takito databdza nevedie ind organizicia.

Cldnok 110

Systém varovania verejnosti

1. Do 21. juna 2022 clenské S$taty zabezpecia, aby v pripade, Ze s zavedené systémy varovania verejnosti
pred bezprostredne hroziacimi alebo uz vznikajicimi zdvaznymi mimoriadnymi udalostami a katastrofami, poskytovatelia
mobilnych interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zaloZzenych na ¢islovani odovzdavali varovania verejnosti dotknutym
koncovym pouzivatelom.

2. Bez ohladu na odsek 1 mozu ¢lenské $taty urcit, Ze varovania verejnosti sa prendsaji prostrednictvom inych verejne
dostupnych elektronickych komunika¢nych sluzieb, ako st sluzby uvedené v odseku 1 & sluzby vysielania, alebo
prostrednictvom mobilnej aplikdcie vyuZivajiicej sluzbu pristupu k internetu za predpokladu, Ze dcinnost systému
varovania verejnosti je rovnocennd z hladiska pokrytia a kapacity na dosiahnutie koncovych pouzivatelov vritane tych,
ktori st len docasne pritomni v prislusnej oblasti, a to s prihliadnutim na usmernenia organu BEREC. Varovania verejnosti
sa musia dat koncovymi pouzivatelmi lahko prijimat.

Orgédn BEREC po konzultdcii s orgdnmi zodpovednymi za strediskd tiesfiového volania a do 21. jina 2020 uverejni
usmernenia na postdenie toho, ¢ je Gicinnost systémov varovani verejnosti podla tohto odseku rovnocennd s t¢innostou
systémov varovani uvedenych v odseku 1.

Clanok 111

Rovnaky pristup a vyber pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim

1.  Clenské stity zabezpetia, aby prislusné organy stanovili poziadavky, ktoré maji splnit poskytovatelia verejne
dostupnych elektronickych komunikacnych sluzieb na to, aby pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim
zabezpedili:

2. Prijatim opatren{ uvedenych v odseku 1 tohto ¢ldnku ¢lenské staty podporia dodrziavanie prislusnych noriem alebo
$pecifikdcii stanovenych v stlade s ¢lankom 39.

Clanok 112

Telefonne informacné sluzby

1. Clenské stity zabezpelia, aby na tcely zabezpecenia verejne dostupnych telefénnych informacnych sluzieb
a telefénnych zoznamov vsetci poskytovatelia interpersondlnych komunikaénych sluzieb zalozenych na cislovani, ktori
prideluji ¢isla z Cislovacieho planu, spliali vSetky od6vodnené poziadavky na spristupnenie prislusnych informécif
v dohodnutom formaéte za podmienok, ktoré st spravodlivé, objektivne, nakladovo orientované a nediskriminacné.

2. Nérodné regulacné orgdny st splnomocnené uloZit povinnosti a podmienky pre podniky, ktoré riadia pristup ku
koncovym pouzivatelom na ucely poskytovania telefénnych informacénych sluzieb v siilade s ¢ldnkom 61. Takéto
povinnosti a podmienky musia byt objektivne, spravodlivé, nediskrimina¢né a transparentné.
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3. Clenské $tity neponechaji v platnosti Ziadne regulacné obmedzenia, ktoré brénia koncovym pouzivatelom v jednom
¢lenskom S$tdte, aby mali priamy pristup k telefénnym informacénych sluzbdm v inom ¢lenskom $tite prostrednictvom
hlasového volania alebo SMS, a prijmt opatrenia na zabezpecenie takéhoto pristupu v stlade s ¢lankom 97.

4. Tento ¢ldnok sa uplatiuje s vyhradou poziadaviek prava Unie o ochrane osobnych tdajov a sikromia, a najmi
¢lanku 12 smernice 2002/58|ES.

Cldnok 113

Interoperabilita autorddii a rddiovych prijimacov pre spotrebitela a zariadeni digitilnej televizie pre spotrebitela

1. Clenské stity zabezpelia interoperabilitu autorddii a zariadeni digitdlnej televizie pre spotrebitela v sdlade
s prilohou XI.

2. Okrem toho mozu ¢lenské $tity prijat opatrenia na zabezpecenie interoperability inych rddiovych prijimacov pre
spotrebitela a zdroven obmedzit vplyv na trh rozhlasovych prijimacov s nizkou hodnotou a zabezpecit, aby sa takéto
opatrenia nevztahovali na vyrobky, ktorych radiovy prijimac je ¢isto doplnkovej povahy, ako st napriklad smartfény, a na
zariadenia pouzivané rddioamatérmi.

3. Clenské stity nabddaji poskytovatelov sluzieb digitélnej televizie, aby podla potreby zabezpecili interoperabilitu
zariadeni digitdlnej televizie, ktoré poskytuji svojim koncovym pouzivatelom, aby v pripade, Ze je to technicky
uskutocnitelné, mohli zariadenia digitdlnej televizie opatovne pouzit ostatni poskytovatelia sluzieb digitdlnej televizie.

Bez toho, aby bol dotknuty ¢linok 5 ods. 2 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2012/19/EU (), ¢lenské stity
zabezpecia, aby mali koncovi pouzivatelia pri ukonceni zmluvy moznost bezplatne a lahko vratit zariadenie digitdlnej
televizie, pokial poskytovatel nepreukdze, Ze je plne interoperabilné so sluzbami digitdlnej televizie inych poskytovatelov
vratane tych, ku ktorym koncovy pouzivatel prechddza.

Zariadenie digitalnej televizie, ktoré je v zhode s harmonizovanymi normami, na ktoré st v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie
uverejnené odkazy, alebo ich ¢astami, sa povaZuje za zariadenie v stlade s poziadavkami interoperability uvedenymi
v druhom pododseku, na ktoré sa tieto normy alebo ich ¢asti vztahuju.

Cldnok 114

Povinnosti prenosu

1. Clenské stity mozu v ramci svojej jurisdikcie ulozit podnikom, ktoré poskytujt elektronické komunikaéné siete
a sluzby pouzivané na Sirenie rozhlasovych alebo televiznych vysielacich kanalov pre verejnost, primerané povinnosti
prenosu tykajiice sa vysielania urcenych rozhlasovych a televiznych vysielacich kandlov a stvisiacich doplnkovych sluzieb,
najmd sluzieb umoznujicich primerany pristup koncovym pouzivatelom so zdravotnym postihnutim, ako aj dat
podporujtcich sluzby televizie s internetom a elektronickych programovych sprievodcov, a to v pripade, ak zna¢ny pocet
koncovych pouzivatelov takychto siet a sluzieb ich pouziva ako hlavny prostriedok na prijem rozhlasového a televizneho
vysielania. Takéto povinnosti sa uloZia len vtedy, ked je to potrebné na splnenie cielov vSeobecného zdujmu, ktoré jasne
vymedzi kazdy clensky stat, pricom uvedené povinnosti musia byt primerané a transparentné.

2. Clenské 3tity preskiimajti povinnosti uvedené v odseku 1 do 21. decembra 2019 a kazdych pit rokov po tomto
détume s vynimkou pripadov, ked ¢lenské Stity vykonali takéto preskimanie v priebehu predchadzajicich styroch rokov.

(')  Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2012/19/EU zo 4. jiila 2012 o odpade z elektrickych a elektronickych zariadeni (OEEZ)
(prepracované znenie) (U. v. EU L 197, 24.7.2012, s. 38).
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3. Ani odsekom 1 tohto ¢lanku, ani ¢lankom 59 ods. 2 nie je dotknutd moznost ¢lenskych Stitov stanovit pripadné
primerané odmenovanie vztahujice sa k opatreniam prijatym v stlade s tymto ¢lankom, pri¢om sa zaruci, Ze za
podobnych okolnosti neddjde k diskrimindcii pri zaobchddzani s poskytovatel’mi elektronickych komunikacnych sieti
a sluzieb. Ak sa stanovuje odplata clenské Staty zabezpecia, aby sa povinnost odplaty jasne stanovila vo vnitrostitnych
pravnych predpisoch vritane pripadnych kritérii na vypocet takejto odplaty. Clenské stity tiez zabezpecia, aby sa
uplatriovala primeranym a transparentnym spdésobom.

Cldnok 115
Poskytnutie doplnkovych prostriedkov

1. Bez toho, aby bol dotknuty clinok 88 ods. 2, clenské Stity zabezpecia, aby prislusné orgdny, podla potreby
koordinovane s narodnymi regula¢nymi organmi, mohli od v3etkych poskytovatelov sluzieb pristupu k internetu alebo
verejne dostupnych interpersondlnych komunikacnych sluzieb zaloZenych na cislovani pozadovat, aby bezplatne
spristupnili vSetky doplnkové prostriedky uvedené v prilohe VI ¢asti B alebo ich ¢ast, pokial je to technicky uskutocnitelné,
ako aj vetky doplnkové prostriedky uvedené v prilohe VI ¢asti A alebo ich Cast.

2. Clenské stadty mozu pri uplatiiovani odseku 1 rozsirif zoznam doplnkovych prostriedkov uvedenych v prilohe VI
Castiach A a B s cielom zabezpecit vyssiu droven ochrany spotrebitela.

3. Clensky stdit moze rozhodnif, Ze nebude uplatiiovat odsek 1 na celom svojom Gzemi alebo na jeho casti, ak po
zohladneni stanovisk zainteresovanych stran ustdi, Ze existuje dostato¢ny pristup k tymto prostriedkom.

Cldnok 116
Upravy priloh

Komisia je splnomocnend prijimat v silade s ¢lankom 117 delegované akty, ktorymi sa menia prilohy V, VI, IX, X a XI, aby
zohladnila technicky a socidlny rozvoj alebo zmeny dopytu na trhu.

CAST IV
ZAVERECNE USTANOVENIA

Cldnok 117

Vykondvanie delegovania pravomoci
1. Komisii sa udeluje pravomoc prijimat delegované akty za podmienok stanovenych v tomto ¢lanku.

2. Pravomoc prijimat delegované akty uvedené v ¢lankoch 75, 109 a 116 sa Komisii udeluje na obdobie piatich rokov
od 20. decembra 2018. Komisia vypracuje spravu t)’/kajﬁcu sa delegovania prdvomoci najneskor devit mesiacov pred
uplynutim tohto patro¢ného obdobia. Delegovame pravomoci sa automaticky predlzuje o rovnako dlhé obdobia, pokial
Eurépsky parlament alebo Rada nevznesti voci takémuto prediZeniu nimietku najneskor tri mesiace pred koncom kazdého
obdobia.

3. Delegovanie pravomoci uvedené v ¢lankoch 75, 109 a 116 moze Eurdpsky parlament alebo Rada kedykolvek
odvolat. Rozhodnutim o odvolani sa ukoncuje delegovanle pravomoci, ktoré sa v fiom uvddza. Rozhodnutie nadobuda
u¢innost dilom nasledujtcim po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Europske} tinie alebo k neskorsiemu datumu, ktory je
v iom urceny. Nie je nim dotknutd platnost delegovanych aktov, ktoré uz nadobudli ti¢innost.

4. Komisia pred prijatim delegovaného aktu konzultuje s odbornikmi uréenymi jednotlivymi ¢lenskymi $tatmi v salade
so zdsadami stanovenymi v Medziinstituciondlnej dohode z 13. aprila 2016 o lep3ej tvorbe prava.
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5. Komisia oznamuje delegovany akt hned po prijati sicasne Eurdpskemu parlamentu a Rade.

6.  Delegovany akt prijaty podla ¢lankov 75, 109 a 116 nadobudne t¢innost, len ak Eurépsky parlament alebo Rada voci
nemu nevzniesli ndmietku v lehote dvoch mesiacov odo dia ozndmenia uvedeného aktu Eurépskemu parlamentu a Rade
alebo ak pred uplynutim uvedenej lehoty Eurépsky parlament a Rada informoyali Komisiu o svojom rozhodnuti nevzniest
ndmietku. Na podnet Eurdpskeho parlamentu alebo Rady sa tito lehota predlzi o dva mesiace.

Cldnok 118
Postup vyboru

1. Komisii pomdha vybor (dalej len ,komunikacny vybor“). Uvedeny vybor je vyborom v zmysle nariadenia (EU) ¢. 182/
2011.

2.V pripade vykondvacich aktov uvedenych v ¢lanku 28 ods. 4 druhom pododseku Komisii poméha Vybor pre radiové
frekvencné spektrum zriadeny podla ¢ldnku 3 ods. 1 rozhodnutia ¢. 676/2002/ES. Uvedeny vybor je vyborom v zmysle
nariadenia (EU) ¢. 182/2011.

3. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiuje sa clinok 4 nariadenia (EU) ¢. 182/2011.

Ak sa ma stanovisko vyboru ziskat pisomnym postupom, tento postup sa ukonéi bez vysledku, ak tak v ramci lehoty na
vydanie stanoviska rozhodne predseda vyboru alebo ak o to poziada ¢len vyboru. V takom pripade predseda v rozumnom
¢ase zvold zasadnutie vyboru.

4. Ak sa odkazuje na tento odsek, uplatiiuje sa ¢linok 5 nariadenia (EU) ¢. 182/2011 so zretelom na &lanok 8.

Ak sa md stanovisko vyboru ziskat pisomnym postupom, tento postup sa ukonéi bez vysledku, ak tak v rdmci lehoty na
vydanie stanoviska rozhodne predseda vyboru alebo ak o to poziada ¢len vyboru. V takom pripade predseda v rozumnom
¢ase zvold zasadnutie vyboru.

Cldnok 119

Vymena informdcii

1. Komisia poskytne Komunika¢nému vyboru vSetky relevantné informdcie o vysledkoch pravidelnych konzultdcii so
zdstupcami prevddzkovatelov siete, poskytovatelov sluzieb, pouzivatelov, spotrebitelov, vyrobcov a odborov, ako aj
s tretimi krajinami a medzindrodnymi organizdciami.

2. Komunikaény vybor pri zohladneni elektronickej komunikacnej politiky v Unii podporuje vymenu informacii medzi
¢lenskymi $tatmi a medzi ¢lenskymi $tdtmi a Komisiou o situdcii a vyvoji regulacnych ¢innosti tykajtcich sa elektronickych
komunikaénych sieti a sluZieb.

Cldnok 120

Uverejiiovanie informdcii

1. Clenské stity zabezpecia uverejiiovanie aktudlnych informacii tykajicich sa vykondvania tejto smernice sposobom,
ktory zarucuje vietkym zainteresovanym strandm jednoduchy pristup k tymto informdcidm. Vo vniitrostitnom tGradnom
vestniku uverejnia ozndmenie o sposobe a mieste uverejilovania informdcii. Prvé takéto ozndmenie sa uverejni do
21. decembra 2020 a potom v pripade kazdej zmeny informdcii, ktoré st v iom uvedené.

2. Clenské stity predkladajii Komisii képie vietkych takychto ozndmeni v case ich uverejnenia. V pripade potreby
Komisia poskytne informacie Komunikaénému vyboru.
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3. Clenské stity zabezpecia, aby sa vsetky relevantné informdcie o pravach, podmienkach, postupoch, poplatkoch,
tarifich a rozhodnutiach tykajticich sa v§eobecnych povoleni, prav na vyuzivanie a prav na instaldciu zariadeni uverejiiovali
a neustdle aktualizovali primeranym sposobom s cielom, aby vietky zainteresované strany mali k takymto informdcidm
lahky pristup.

4. Ak st informdcie, ktoré sa uvadzaju v odseku 3, uchovévajii na roznych trovniach $tdtnej spravy, najmd informdcie
tykajtice sa postupov a podmienok o pravach na instalaciu zariadeni, prislusny orgdn podnikne vietky primerané kroky,
zohladujiic pri tom potrebné nédklady, na vypracovanie lahko pouzitelného prehladu vietkych takychto informaécif
vratane informdcif o prislusnych Grovniach $tdtnej spravy a zodpovednych orgdnoch s cielom ulahéit poddvanie Ziadosti
o préva na instaldciu zariadeni.

5. Clenské taty zabezpecia uverejnenie osobitnych povinnosti ulozenych podnikom podla tejto smernice a identifikaciu
konkrétnych produktov a sluzieb a geografickych trhov. S vyhradou potreby ochrany obchodného tajomstva zabezpedia,
aby aktudlne informdcie boli verejne dostupné sposobom, ktory zaruCuje jednoduchy pristup k informdcidm vsetkym
zainteresovanym stranam.

6.  Clenské stity poskytnd Komisii informécie, ktoré spravili verejne dostupnymi podla odseku 5. Komisia tieto
informdcie spristupni v lahko pristupnej forme a podla potreby zasle Komunikaénému vyboru.

Cldnok 121

Oznamovanie a monitorovanie

1. Ndrodné regula¢né orgdny ozndmia Komisii do 21. decembra 2020 a ndsledne ihned v pripade akejkolvek zmeny
nazvov podnikov uréenych ako podniky s povinnostami poskytovat univerzdlnu sluzbu podla ¢lanku 85 ods. 2, ¢lanku 86
alebo clanku 87.

2. Nérodné regulacné orgdny oznamia Komisii ndzvy podnikov urcenych ako podniky s vyznamnym vplyvom na trhu
na ucely tejto smernice a povinnosti ulozené tymto podnikom podla tejto smernice. Vetky zmeny tykajice sa povinnost
ulozenych podnikom alebo podnikov, na ktoré md vplyv tito smernica, sa ihned ozndmia Komisii.

Cldnok 122

Postupy preskdmania

1. Komisia do 21. decembra 2025 a nasledne kazdych pit rokov po tomto ditume preskimava fungovanie tejto
smernice a poda spravu Eurépskemu parlamentu a Rade.

V tychto preskiimaniach sa vyhodnotia najma désledky ¢lanku 61 ods. 3 a ¢lankov 76, 78 a 79 na trh a to, ¢i s pravomoci
ex ante a iné intervenéné pravomoci podla tejto smernice dostatocné na to, aby mohli ndrodné regula¢né organy riesit
Struktary oligopolnych trhov bez hospodarskej sitaze a zabezpecit, aby hospodarska sutaz na trhoch elektronickych
komunikdcii nadalej slazila k prospechu koncovych pouzivatelov.

Na tento acel si Komisia moze vyziadat od ¢lenskych statov informacie, ktoré jej poskytnt bez zbytoéného odkladu.

2. Komisia do 21. decembra 2025 a ndsledne kazdych pit rokov po tomto ddtume preskimava rozsah univerzélnej
sluzby, najmi z hladiska ndvrhov pre Eurépsky parlament a Radu tykajtcich sa jeho zmeny alebo nového vymedzenia.
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Toto preskiimanie sa vykonava na zdklade socidlneho, hospodarskeho a technického rozvoja okrem iného s ohladom na
mobilitu a rychlost prenosu dat v savislosti s technoldgiami pouzivanymi vicsinou koncovych pouzivatelov. Komisia
predlozi Eurépskemu parlamentu a Rade spravu tykajicu sa vysledkov preskiimania.

3. Orgdn BEREC do 21. decembra 2021 a nésledne kazd¢ tri roky po tomto ddtume uverejni stanovisko k vntitrostatnej
implementdcii a fungovaniu vieobecného povolenia a k jeho vplyvu na fungovanie vnutorného trhu.

Komisia modze pri ¢o najva¢Som zohladneni stanoviska orgdnu BEREC uverejnit spravu o uplatiiovani kapitoly II hlavy II
a prilohy I a moze predlozit legislativny ndvrh na zmenu tychto ustanoveni, ak to povazuje za potrebné na téely rieSenia
prekdzok riadneho fungovania vnitorného trhu.

Cldnok 123

Osobitny postup preskidmania tykajici sa prav koncovych pouzivatelov

1. Orgin BEREC monitoruje vyvoj na trhu a technologicky rozvoj v suvislosti s roznymi druhmi elektronickych
komunikac¢nych sluzieb a do 21. decembra 2021 a ndsledne kazdé tri roky po tomto datume alebo na zdklade od6vodnenej
ziadosti aspon dvoch svojich ¢lenov z ¢lenskych $tatov vyda stanovisko k takémuto vyvoju a k jeho vplyvu na uplatiiovanie
hlavy III Casti IIL

V tomto stanovisku orgdn BEREC posidi, do akej miery sa v ramci hlavy Il Casti III splfiaji ciele stanovené v clanku 3.
V stanovisku sa zohladni najmi rozsah pdsobnosti hlavy III ¢asti III, pokial ide o typy elektronickych komunikaénych
sluzieb, na ktoré sa vztahuje Ako zaklad pre stanovisko orgdn BEREC predovsetkym analyzuje:

a) do akej miery maji koncovi pouzivatelia vSetkych elektronickych komunika¢nych sluzieb moznost sa slobodne
a informovane rozhodovat, a to aj na zaklade dplnych informdcii o zmluve, a maji moznost jednoducho zmenit svojho
poskytovatela elektronickych komunikac¢nych sluzieb;

b) do akej miery mal pripadny nedostatok moznosti uvedenych v pismene a) za nésledok deformacie trhu alebo ujmu pre
koncového pouzivatela;

¢) do akej miery je znacne ohrozeny ucinny pristup k zdchrannym sluzbdm, najmi v dosledku zvySeného vyuzivania
interpersondlnych komunikaénych sluzieb nezavislyjch od ¢islovania, nedostatoénou interoperabilitou alebo
technologickym vyvojom;

d) pravdepodobné néklady na akékolvek pripadné tipravy povinnosti uvedenych v hlave III ¢asti IIl alebo vplyv na inovaciu
v suvislosti s poskytovatelmi elektronickych komunikacnych sluzieb.

2. Komisia po tom, ako v maximalnej miere zohladni stanovisko organu BEREC, uverejni spravu o uplatiiovani hlavy III
Casti Il a predlozi legislativny ndvrh na zmenu uvedenej hlavy, ak to povazuje za potrebné na zabezpecenie toho, aby sa
ciele stanovené v ¢lanku 3 nadalej plnili.

Cldnok 124

Transpozicia

1. Clenské §téty prijmt a uverejnia do 21. decembra 2020 zdkony, iné pravne predpisy a spravne opatrenia potrebné na
dosiahnutie stiladu s touto smernicou. Bezodkladne ozndmia Komisii znenie tychto ustanoveni.
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Clenské staty uplatiiujii tieto opatrenia od 21. decembra 2020.

Clenské $taty uvedt priamo v prijatych ustanoveniach alebo pri ich dradnom uverejneni odkaz na tdto smernicu. Takisto
uvedd, ze odkazy v platnych zdkonoch, inych pravnych predpisoch a spravnych opatreniach na smernice zrugené touto
smernicou sa povazuji za odkazy na tato smernicu. Podrobnosti o odkaze a jeho znenie upravia clenské $taty.

2. Odchylne od odseku 1 tohto ¢lanku sa ¢lanok 53 ods. 2, 3 a 4 tejto smernice uplatiluje od 20. decembra 2018
v pripade, ak boli harmonizované podmienky stanovené technickymi vykondvacimi opatreniami v stilade s rozhodnutim
¢ 676/2002[ES, aby sa umoznilo rddiovému spektru vyuzivat bezdrotové sirokopdsmové siete a sluzby. V savislosti
s pdsmami radiového spektra, pre ktoré neboli stanovené harmonizované podmienky do 20. decembra 2018, sa ¢lanok 53
ods. 2, 3 a 4 tejto smernice uplatiiuje od ddtumu prijatia technickych vykondvacich opatreni v stlade s ¢lankom 4
rozhodnutia ¢. 676/2002/ES.

Odchylne od odseku 1 tohto ¢lanku, ¢lenské $tity uplatiiujii opatrenia potrebné na dosiahnutie stladu s ¢lainkom 54 od
31. decembra 2020.

3. Clenské tdty ozndmia Komisii znenie hlavnych ustanoven{ vnitrostatnych prévnych predpisov, ktoré prijma v oblasti
posobnosti tejto smernice.

Cldnok 125
ZrusSenie

Smernice 2002/19/ES, 2002/20/ES, 2002/21/ES, 2002/22/ES uvedené v Casti A prilohy XII sa zrusuja s Gcinnostou od
21. decembra 2020 bez toho, aby boli dotknuté povinnosti ¢lenskych Stitov tykajice sa lehot na transpoziciu smernic
uvedenych v casti B prilohy XII do vnitrostitneho préva a na ich uplatiiovanie.

Clénok 5 rozhodnutia ¢. 243/2012/EU sa vypusta s Gcinnostou od 21. decembra 2020.

Odkazy na zrusené smernice sa povazuji za odkazy na tiito smernicu a znejui v silade s tabulkou zhody uvedenou
v prilohe XIIL

Cldnok 126
Nadobudnutie d¢innosti
Této smernica nadobtida ti¢innost tretim ditom po jej uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.

Clanok 127

Adresiti
Této smernica je urend ¢lenskym Statom.
V Strasburgu 11. decembra 2018
Za Eurdpsky parlament Za Radu
predseda predsednicka

A. TAJANI ]. BOGNER-STRAUSS
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PRILOHA I

ZOZNAM PODMIENOK, KTORE MOZU BYT SPO]ENE SO VSEOBECNYMI POVOLENIAMLI, S PRAVAMI NA VYUZIVANIE
RADIOVEHO SPEKTRA A S PRAVAMI NA VYUZIVANIE ZDROJOV CISLOVANIA

Tato priloha stanovuje maximalny zoznam podmienok, ktoré mozno spéjat so vieobecnymi povoleniami, ktoré sa tykaji
elektronickych komunika¢nych sieti a sluzieb inych ako interpersondlnych komunika¢nych sluzieb nezavislych od
Cislovania (Cast A), elektronickych komunikacnych sieti (Cast B), elektronickych komunika¢nych sluzieb inych ako
interpersondlnych komunikaénych sluzieb nezavislych od ¢&islovania (Cast C), s pravami na vyuzivanie radiového spektra
(¢ast D) a pravami na vyuZivanie zdrojov ¢islovania (Cast E).

A Vseobecné podmienky, ktoré sa mozu spdjat so vieobecnym povolenim

1. Spravne poplatky v stlade s ¢lankom 16.

2. Ochrana osobnych tdajov a stikromia Specifickd pre odvetvie elektronickych komunikacii v stilade so smernicou
2002/58]ES.

3. Informadcie sa poskytuji podla postupu o ozndmeni v stlade s ¢lankom 12 a na iné tcely tak, ako je zahrnuté

v ¢clanku 21.

4. Umoznenie odpoctvania zikonnym sposobom prislusnymi vnitrostatnymi organmi v stilade s nariadenim (EU)
2016/679 a smernicou 2002/58ES.

5. Pravidld vyuZivania komunikdcii smerom od orgdnov verejnej spravy k Sirokej verejnosti v pripade varovania
verejnosti pred bezprostrednym nebezpecenstvom a na déely zmiernenia ndsledkov velkych katastrof.

6. Podmienky vyuZivania pocas zdvaznych katastrof alebo vndtrostitnych nddzovych situdcil na zabezpecenie
komunikdcie medzi zdchrannymi sluzbami a orgdnmi.

7. Iné povinnosti tykajiice sa pristupu, ako s povinnosti stanovené v ¢lanku 13 tejto smernice, vztahujice sa na
podniky poskytujice elektronické komunikacné siete alebo sluzby.

8. Opatrenia navrhnuté na zabezpecenie stladu s normami alebo 3pecifikdciami uvedenymi v ¢lanku 39.

9. Povinnosti stvisiace s transparentnostou, ukladané poskytovatelom verejnych elektronickych komunikaénych
sietf, ktorf poskytujii verejne dostupné elektronické komunikacné sluzby, s cielom zabezpecit prepojitelnost medzi
koncovymi bodmi v stlade s cielmi a zdsadami ustanovenymi v ¢lanku 3 a ak je to nevyhnutné a primerané,
pristup prislusnych orgdnov k takymto informdcidm na tcely overenia presnosti takto zverejnenych informacii.

B. Osobitné podmienky, ktoré sa moézu spdjat so vieobecnym povolenim tykajiicim sa poskytovania elektronickych
komunika¢nych sieti

1. Prepojenie sieti v stilade s touto smernicou.
2. Povinnosti ,prenosu” v stlade s touto smernicou.
3. Opatrenia tykajlice sa ochrany verejného zdravia pred elektromagnetickymi polami z elektronickych

komunikaénych sieti v stlade s pravom Unie pri ¢o najvi¢som zohladneni odpordcania Rady 1999/519/ES.

4. Zachovanie integrity sieti verejnych elektronickych komunikaén)'/ch sieti v stlade s touto smernicou vritane
podmienok na zabrdnenie elektromagnetického rusenia medzi elektronickymi komunikacnymi sietami alebo
sluzbami v stilade so smernicou 2014/30/EU.

5. Zabezpecenie verejnych systémov voci neopravnenému pristupu v stlade so smernicou 2002/58/ES

6. Podmienky vyuZivania radiového spektra v stilade s clinkom 7 ods. 2 smernice 2014/53/EU, ak takéto vyuZivanie
nepodlicha poskytovaniu individudlnych prav na vyuZivanie v sdlade s ¢linkom 46 ods. 1 a ¢linkom 48 tejto
smernice.

C. Osobitné podmienky, ktoré sa mozu spédjat so vieobecnym povolenim tykajiicim sa poskytovania elektronickych

komunikaénych sluzieb inych ako interpersondlnych komunikaénych sluzieb nezavislych od ¢islovania

1. Interoperabilita sluzieb v stlade s touto smernicou.
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2. Dostupnost ¢isel z ndrodného ¢islovacieho planu, univerzalnych medzindrodnych bezplatnych ¢isel (UIEN) a, ak je
to technicky a ekonomicky realizovatelné, &isel z ¢islovacich planov ostatnych ¢lenskych statov pre koncovych
pouzivatelov a podmienky v stilade s touto smernicou.

3. Predpisy tykajtice sa ochrany spotrebitela, $pecifické pre odvetvie elektronickych komunikacii.

4. Obmedzenia, tykajtice sa prenosu nezdkonného obsahu v sdlade so smernicou 2000/31/ES a obmedzenia tykajtice
sa prenosu $kodlivého obsahu v siilade so smernicou 2010/13/EU.

D. Podmienky, ktoré sa mozu spdjat s pravami na vyuzivanie rddiového spektra
Povinnost poskytovat sluzbu alebo pouzivat typ technolégie v zmysle obmedzeni v ¢ldnku 45 vratane pripadnych
poziadaviek na pokrytie a kvalitu sluzby.

2. Ucinné a efektivne vyuzivanie radiového spektra v stilade s touto smernicou.

3. Technické a prevadzkové podmienky potrebné na predchddzanie skodlivému rueniu a na ochranu verejného
zdravia pred elektromagnetickymi polami, pricom sa v ¢o najvicsej miere zohladni odporicanie 1999/519|ES, ak
st tieto podmienky odlisné od podmienok zahrnutych do vieobecného povolenia.

4. Maximdlne pripustné trvanie v stlade s ¢linkom 49 s vyhradou zmien v ndrodnej tabulke frekvenéného spektra.

5. Prevod alebo prendjom prv z podnetu drzitela prdv a podmienky pre takyto prevod v stilade s touto smernicou.

6. Poplatky za prava na vyuZzivanie v stlade s ¢lankom 42.

7. Akékolvek zavizky, ktoré podnik ziskavajici pravo na vyuzivanie prevzal v procese udelovania alebo obnovovania
povolenia pred jeho udelenim, pripadne v rdmci vyzvy na uplatiiovanie prav na vyuZivanie.

8. Povinnosti tykajiice sa spdjania alebo spolo¢ného vyuzivania radiového spektra alebo umoznenia pristupu inych
pouzivatelov v konkrétnych regiénoch ¢ na celom tizemi $titu k rddiovému spektru.

9. Povinnosti prevzaté na zdklade prislusnych medzindrodnych dohod vzfahujicich sa na vyuZivanie pdsiem
radiového spektra.

10. Povinnosti $pecifické pre experimentdlne vyuzivanie pasiem radiového spektra.

E. Podmienky, ktoré sa mozZu spéjat s pravami na vyuzivanie zdrojov ¢islovania

1. Uréenie sluzby, pre ktort sa md &islo vyuzivat, vratane akychkolvek poziadaviek spojenych s poskytovanim tejto
sluzby, a aby sa predislo pochybnostiam, zdsady stanovovania tarif a maximdlne ceny, ktoré mozno uplatiiovat
v konkrétnej ¢iselnej mnozine na dcely zabezpecenia ochrany spotrebitelov podla ¢lanku 3 ods. 2 pism. d).

2. Ucinné a efektivne vyuzivanie zdrojov &islovania v stlade s touto smernicou.

3. Poziadavky na prenositelnost ¢isla v stlade s touto smernicou.

4. Povinnost poskytovat koncovému pouzivatelovi verejného telefénneho zoznamu informédcie na dcely
uplatiovania ¢lanku 112.

5. Maximdlne pripustné trvanie v stlade s ¢linkom 94 s vyhradou zmien v ndrodnom ¢islovacom pldne.

6. Prevod prdv z podnetu drzitela prav a podmienky takéhoto prevodu podla tejto smernice vritane akejkolvek
podmienky, podla ktorej pravo vyuzivat ¢islo je zdvdzné pre vSetky podniky, na ktoré sa tieto prava prenasaja.

7. Poplatky za prava na vyuZivanie v stlade s clankom 95.

8. Akékolvek zavizky, ktoré prevzal podnik ziskavajici pravo na vyuzivanie v priebehu postupu sttazného alebo
porovnavacicho vyberu.

9. Zéavizky prevzaté podla prislusnych medzindrodnych dohod vztahujicich sa na vyuzivanie &sel.

10. Povinnosti tykajice sa extrateritoridlneho vyuzivania ¢isel v Unii, aby sa zabezpecil sdlad s pravidlami ¢lenskych

Stdtov v oblasti ochrany spotrebitela a inymi pravidlami tykajicimi sa inych &isel ako kéd krajiny.
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PRILOHA II

PODMIENKY PRISTUPU K VYSIELANIU DIGITALNE] TELEVfZIE A ROZHLASOVYCH SLUZIEB PRE DIVAKOV
A POSLUCHACOV V UNII

Cast' 1
Podmienky pre systémy podmieneného pristupu uplatiiované v siilade s ¢linkom 62 ods. 1

Vzhladom na podmieneny pristup k vysielaniu digitélnej televizie a rozhlasovych sluzieb pre divikov a posluché¢ov v Unii
bez ohladu na sposob prenosu ¢lenské Staty zabezpecia v silade s ¢linkom 62 uplatiovanie tychto podmienok:

a) vietky podniky poskytujiice sluzby podmieneného pristupu bez ohladu na spdsob prenosu, ktori poskytuji sluzby
pristupu k digitalnej televizii a rozhlasovym sluzbam, od ktorych st vysielatelia zavisli, ak maji zasiahnut skupinu
potencidlnych divdkov a posluchd¢ov, musia:

— pontkat vietkym vysielatefom spravodlivo, primerane a nediskriminacne v sdlade s pravom Unie v oblasti
hospodarskej stitaze technické sluzby umoziujtce vysielatelom digitdlne prendsanych sluzieb ich prijem zo strany
opravnenych divikov alebo posluchdcov prostrednictvom dekodérov spravovanych prevadzkovatelom sluzby, pri
dodrziavani prédva Unie v oblasti hospodarskej sitaze,

— viest oddelené financné Gctovnictvo tykajtice sa ich ¢innosti ako poskytovatelov podmieneného pristupu.

b) pri udelovani licencii vyrobcom zariadeni pre spotrebitela drzitelia prév na priemyselné vlastnictvo produktov
a systémov podmieneného pristupu zabezpecia vykon tohto udelovania za spravodlivych, primeranych a ne-
diskrimina¢nych podmienok. Pri zohladneni technickych a obchodnych faktorov nesmi drzitelia prdv podmiefiovat
udelovanie licencii podmienkami zakazujicimi, zhorsujiicimi alebo brdniacimi zahrnutiu do toho istého produktu:

— spolo¢ného rozhrania umozujiceho spojenie s viacerymi inymi systémami pristupu, alebo

— prostriedkov $pecifickych pre iné pristupové systémy za predpokladu, Ze nadobiidatel licencie splia prislusné
a primerané podmienky zarucujice, pokial sa ho to tyka, bezpecnost transakcii prevadzkovatelov systému
podmieneného pristupu.

Cast 11
Iné prostriedky, na ktoré sa mozu uplatni¢ podmienky podla élinku 61 ods. 2 pism. D)
a) Pristup k APIs (aplika¢né programové rozhrania);
b) Pristup k EPGs (elektronicky programovy sprievodca).
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PRILOHA III

KRITERIA STANOVOVANIA VELKOOBCHODNYCH SADZIEB ZA UKONCENIE HLASOVEHO VOLANIA

Zésady, kritérid a parametre stanovovania velkoobchodnych sadzieb za ukoncenie hlasového volania na trhoch pevnych
a mobilnych sietf podla ¢ldnku 75 ods. 1:

a) sadzby sa zakladajii na pokryti ndkladov vynalozenych efektivnym prevadzkovatelom; hodnotenie efektivnych nakladov
vychadza z aktudlnych hodnot ndkladov; metodika vypoctu nakladov pouzitd na vypocet efektivnych nakladov vychddza
z modelového pristupu zdola nahor pri pouziti dlhodobych prirastkovych nakladov vynalozenych pri poskytovani
velkoobchodnej sluzby ukonéenia hlasového volania tretim strandm;

=

relevantné prirastkové ndklady na velkoobchodnt sluzbu ukoncenia hlasového volania sa stanovujt ako rozdiel medzi
celkovymi dlhodobymi ndkladmi prevddzkovatela poskytujiceho kompletnd skédlu sluzieb a celkovymi dlhodobymi
ndkladmi prevadzkovatela, ktory neposkytuje velkoobchodni sluzbu ukoncenia hlasového volania tretim strandm;

¢) k relevantnému priplatku za ukonéenie hlasového volania by sa mali pripo¢itat iba tie ndklady stvisiace s prevadzkou,
ktorym by sa dalo predist, keby sa velkoobchodnd sluzba ukoncenia volania neposkytovala;

d) naklady stivisiace s dodatocnou kapacitou siete sa zahrnd len do tej miery, ktord zodpovedd potrebe zvysit kapacitu na
Gcely umoznenia dodato¢nej prevadzky velkoobchodnej sluzby ukoncenia hlasového volania;

e) poplatky za rddiové spektrum sa nezapocitavaju do priplatku za ukoncenie hlasového volania v mobilnej sieti;

f) zahrnt sa len tie velkoobchodné komeréné ndklady, ktoré priamo stvisia s poskytovanim velkoobchodnej sluzby
ukoncenia hlasového volania tretim strandm;

g) vSetci prevadzkovatelia pevnych sieti st povazovani za poskytovatelov sluzieb ukonéenia hlasového volania za rovnaké
jednotkové naklady ako efektivny prevadzkovatel, a to bez ohladu na ich velkost;

h) v pripade prevddzkovatelov mobilnych sieti sa minimélny efektivny rozsah stanovi na Grovni podielu na trhu, ktory nie
je nizsi ako 20 %;

i) prislusnym pristupom, ktory sa zvoli v pripade odpisov, je pristup ekonomickych odpisov a

j) vyber technoldgii pre modelové siete musi byt progresivny, zalozeny na IP protokole a musi zohladiiovat viacero

technoldgii, ktoré sa mozu pouzit v obdobi platnosti maximélnej sadzby; v pripade pevnych sieti sa volania vnimaja
vylu¢ne ako prepdjanie paketov.
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PRILOHA IV

KRITERIA POSUDZOVANIA PONUK NA SPOLUINVESTOVANIE

Pri posudzovani ponuky na spoluinvestovanie podla ¢lanku 76 ods. 1 ndrodné regulacné orgdny overia, ¢i boli minimélne
splnené tieto kritérid. Ndrodné regulacné organy mozu zvazit dodatoéné kritérid v rozsahu, v akom sa potrebné na
zabezpecenie dostupnosti potencidlnych investorov na spoluinvestovanie vzhladom na $pecifické miestne podmienky
a Struktaru trhu:

a) ponuka na spoluinvestovanie je otvorend pre vietky podniky pocas celej Zivotnosti siete vybudovanej v ramci ponuky na
spoluinvestovanie, a to na nediskrimina¢nom zdklade. Podnik urceny ako podnik s vyznamnym vplyvom na trhu moze
do ponuky zahrniit primerané podmienky tykajtice sa finan¢nej kapacity ktoréhokolvek z podnikov tak, aby napriklad
spoluinvestori museli preukazovat svoju schopnost plnenia postupnych platieb, na zdklade ktorych sa zavddzanie
napldnuje, ako aj schopnost prijat strategicky pldn, na zdklade ktorého sa vypracujii strednodobé plany zavadzania atd.

b) Ponuka na spoluinvestovanie musi byt transparentnd:

— ponuka musi byt dostupnd a lahko identifikovatelnd na webovych sidlach podniku uréeného ako podnik
s vyznamnym vplyvom na trhu;

— kazdy potencidlny uchddzac, ktory prejavi zdujem, musi mat bezodkladne k dispozicii podrobné podmienky vratane
pravnej formy dohody o spoluinvestovani a v relevantnych pripadoch vyhldsenie o imysle dodrziavat podmienky
riadenia ndstroja spoluinvestovania; a

— proces podobny planu zriadenia a pripravy projektu spoluinvestovania musi byt vopred stanoveny, jasne
a v pisomnej podobe vysvetleny potencidlnemu spoluinvestorovi a vSetky hlavné body planu jasne ozndmené
vietkym podnikom bez diskrimindcie.

¢) Ponuka na spoluinvestovanie obsahuje podmienky pre potencidlneho spoluinvestora, ktoré st v prospech dlhodobo
udrzatelnej hospodarskej stitaze a predovsetkym:

— Vsetkym podnikom musia byt pondknuté spravodlivé, primerané a nediskrimina¢né podmienky tcasti na dohode
o spoluinvestovani zodpovedajice momentu ich zapojenia aj vratane podmienok finanéného plnenia, ktoré je
nevyhnutné na nadobudnutie osobitnych prav, podmienok ochrany, ktoré spoluinvestorom tieto prava zarucia tak
vo fdze budovania, ako aj vyuzivania, napriklad udelenim nezrusitelnych prév na vyuZivanie pocas oCakdvanej
Zivotnosti siete vybudovanej spoluinvestovanim, ako aj podmienok uzavretia a pripadného vypovedania dohody
o spoluinvestovani. Nediskriminacné podmienky v tomto kontexte neznamenajl, ze vSetkym potencidlnym
spoluinvestorom musia byt pontiknuté rovnaké podmienky vratane finan¢nych podmienok, ale Ze akdkolvek tprava
podmienok musi byt odovodnend rovnakym cielom, transparentnymi, nediskriminaénymi a predvidatelnymi
podmienkami ako napriklad pocet pripojok koncovych pouzivatelov, ku ktorym sa zaviazali.

— Ponuka musi umoznovat flexibilitu z hladiska hodnoty a nacasovania zdvizku zo strany kazdého spoluinvestora
napriklad formou dohodnutého a potencidlne stdle vyssieho percenta celkového poctu pripojok koncovych
pouzivatelov v danej oblasti, k dosiahnutiu ktorého sa mozu spoluinvestori postupne zavizovat a ktoré sa stanovuje
na trovni jednotky tak, aby to umoznilo mensim spoluinvestorom s obmedzenymi zdrojmi zapojit sa do
spoluinvestovania v primerane minimalnom rozsahu a postupne zvySovat ich spoluticast a zarucilo primerané miery
povodného zdvizku. Stanovenie finanéného plnenia kazdym spoluinvestorom musi zohladfiovat to, Ze prvi
investori s ochotni znd3at vyssie rizikd a skor uvolnit kapital.

— Zvysenie hodnoty investicie po urcitom ¢ase sa povazuje za oddvodnené v pripade zdviazkov danych neskor
a novych spoluinvestorov vstupujicich do spoluinvestovania po zacati projektu, aby sa tak zohladnilo zniZovanie
rizika a predislo akymkolvek zdmerom zadrziavat kapital v pociatocnych fizach.

— Dohoda o spoluinvestovani musi umoziovat udelenie prav nadobudnutych spoluinvestormi inym spoluinvestorom
alebo tretim strandm ochotnym pristipit k dohode o spoluinvestovani pod podmienkou, Ze podnik, ktory prava
nadobdda, musi splnit vSetky povodné povinnosti vyplyvajiice prevddzajicemu podniku z dohody o spolu-
investovani.
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— Spoluinvestori si musia navzdjom za spravodlivych a primeranych podmienok udelif recipro¢né prava na pristup
k spoluinvestovanej infrastruktire na tcely poskytovania sluzieb na nadvidzujicom trhu vritane koncovych
pouzivatelov, v stlade s transparentnymi podmienkami, ktoré musia byt transparentné uz v dohode o spolu-
investovani a v ndslednej dohode, zvldst ak st spoluinvestori jednotlivo alebo oddelene zodpovedni za zavedenie
konkrétnych casti siete. Ak déjde k vytvoreniu ndstroja spoluinvestovania, musi vietkym spoluinvestorom
poskytovat pristup k sieti, priamy ¢ nepriamy, na bdze rovnocennosti vstupov a v stlade so spravodlivymi
a primeranymi podmienkami zohladiujiicimi rozne miery rizika, ktoré si na seba jednotlivi spoluinvestori vzali.

d) Ponuka na spoluinvestovanie musi zarucovat udrzatelné investicie, ktoré dokdzu naplnit budice potreby, a to
zavedenim novych prvkov siete vyrazne prispievajicich k zavedeniu vysokokapacitnych sieti.
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PRILOHA V
MINIMALNY SUBOR SLUZIEB, KTORE MUSI SLUZBA PRIMERANEHO SIROKOPASMOVEHO PRISTUPU K INTERNETU
V SULADE S CLANKOM 84 ODS. 3 PODPOROVAT

1) e-mail

2) vyhladévacie néstroje umoziujiice hladat a néjst vietky typy informdcif

3) zakladné online néstroje pre odbornt pripravu a vzdeldvanie

4) online noviny alebo spravy

5) online nakupovanie alebo objedndvanie tovaru alebo sluzieb

6) vyhladévanie pracovnych miest a vyhladdvace pracovnych miest

7) vytvéranie sieti profesiondlnych kontaktov

8) internetové bankovnictvo

9) pouzivanie sluzby elektronickej verejnej spravy

10) socidlne médid a odosielanie okamzitych sprav

11) hovory a videohovory (Standardnej kvality).
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PRILOHA VI

OPIS PROSTRIEDKOV A SLUZIEB UVEDENYCH V CLANKU 88 (KONTROLA VYDAVKOV), CLANKU 115 (DOPLNKOVE
PROSTRIEDKY) A CLANKU 106 (ZMENA POSKYTOVATELA A PRENOSITELNOST CiSLA)

Cast A
Prostriedky a sluzby uvedené v ¢linkoch 88 a 115

V pripade uplatiiovania na zdklade ¢lanku 88 sa Cast A uplatiiuje na spotrebitelov a iné kategérie koncovych pouzivatelov,
ak clenské staty rozsirili beneficientov ¢lanku 88 ods. 2.

V pripade uplatiiovania na zdklade clanku 115, sa ¢ast A uplatiuje na kategérie koncovych pouzivatelov uréené ¢lenskymi
§taitmi s vynimkou predplatnych systémov, postupnych platieb poplatkov za pripojenie a kontroly ndkladov, ktoré sa
vztahuja len na spotrebitelov.

a) Podrobny rozpis Gctov

Clenské §tity zabezpecia, aby prislusné orgdny, podla potreby koordinovane s ndrodnymi regulacnymi orgédnmi,
re$pektujic poziadavky prislusného prava o ochrane osobnych ddajov a sikromia, mohli stanovit zakladnt troven
podrobného rozpisu Gctov, ktory poskytovatelia bezplatne pontiknu koncovym pouzivatelom, aby tito mohli:

i) overit a kontrolovat poplatky vzniknuté pri vyuzivani sluzieb pristupu k internetu alebo hlasovych komunikac¢nych
sluzieb alebo interpersonalnych komunikacnych sluzieb zalozenych na ¢&islovani v pripade ¢lanku 115; a

ii) primerane monitorovat svoje vydavky, a tym zodpovedajico kontrolovat svoje tcty.
Koncovym pouzivatelom sa pripadne mozu za primerané tarify alebo bezplatne pontiknut dalsie tirovne podrobnosti.

Takto podrobne rozpisané ucty obsahuji vyslovné uvedenie totoznosti doddvatela a trvania sluzieb Gctovanych
prostrednictvom akychkolvek ¢isel so zvysenou tarifou, pokial koncovy pouzivatel nepoziadal o neuvadzanie tychto
informacii.

Volania, ktoré sti pre volajiicich koncovych pouzivatelov bezplatné, vritane volani na poradenské linky, sa v podrobne
rozpisanom tGcte volajiceho koncového pouzivatela nemusia uvadzat.

Nérodné regulacné orgdny mozu pozadovat, aby prevadzkovatelia bezplatne poskytovali identifikdciu linky volajticeho.

b) Selektivne blokovanie odchddzajicich volani alebo prémiovych SMS alebo MMS, alebo ak je to technicky uskutoénitelné,
inych druhov podobnych aplikicii bez poplatku,

t. j. prostriedok, ktorym mozu koncovi pouzivatelia na zdklade Ziadosti adresovanej poskytovatelom hlasovych
komunikac¢nych sluzieb alebo interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zaloZenych na ¢islovani v pripade ¢lanku 115
bezplatne blokovat odchddzajice volania alebo prémiovych SMS alebo MMS, alebo iné druhy podobnych aplikécif
vymedzeného typu alebo vymedzenych typov Eisel.

¢) Predplatné systémy

Clenské §téty zabezpecia, aby prislusné organy, podla potreby koordinovane s ndrodnymi regulaénymi orgdnmi, mohli
od poskytovatelov pozadovat, aby spotrebitelom ponukali moznost predplatit si pristup k verejnej elektronickej
komunikacnej sieti a vyuzivanie hlasovych komunikacnych sluzieb alebo sluzieb pristupu k internetu alebo
interpersondlnych komunika¢nych sluzieb zalozenych na ¢islovani v pripade ¢lanku 115.

d) Postupné platby poplatkov za pripojenie

Clenské $taty zabezpecia, aby prislusné organy, podla potreby koordinovane s nirodnymi regulaénymi orgdnmi mohli
od poskytovatelov pozadovat, aby spotrebitelom umoznili platit za pripojenie k verejnej elektronickej komunikacnej
sieti na zaklade postupnych platieb rozvrhnutych na ur¢ité obdobie.

) Neplatenie G¢tov

Clenské Stdty povolia 3pecifické opatrenia tykajice sa neplatenia Gctov vystavenych poskytovatelmi, pricom tieto
opatrenia musia byt primerané, nediskriminacné a musia sa uverejnit. Uvedené opatrenia zabezpecia, aby po ndlezitom
v¢asnom upozorneni mohlo nasledovat prerusenie alebo odpojenie koncovych pouzivatelov. S vynimkou pripadov
podvodu, trvalého oneskoreného platenia alebo neplatenia tieto opatrenia zabezpedia, pokial je to technicky mozné, aby
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sa kazdé prerusenie sluzby obmedzilo na prislusni sluzbu. Odpojenie za neplatenie G¢tov sa vykond len po nélezitom
upozornen{ koncovych pouzivatelov. Clenské $tity mozu na urcité obdobie povolif poskytovanie obmedzenej sluzby
pred tym, neZ sa sluzba tGplne odpoji, pricom pocas tohto obdobia sa povolia len volania, z ktorych nevyplyvaju Ziadne
poplatky pre koncovych pouzivatelov (napriklad volania na ¢islo 112) a sluzby pristupu k internetu na minimélnej
drovni, ktoré vymedzuji clenské Staty vzhladom na vnitrosttne podmienky.

f) Poradenstvo o tarifach

t. j. prostriedok umozujici koncovym pouzivatelom Ziadat od poskytovatela, aby pondkal informdcie o moznych
lacnejsich tarifach, ak existuju.

Kontrola nakladov

©

t. j. prostriedok, prostrednictvom ktorého poskytovatelia pontkajt iné sposoby (ak ich prislusné organy, podla potreby
koordinovane s ndrodnymi regulaénymi orgdnmi, oznacia za vhodné) kontroly ndkladov na hlasové komunikacné
sluzby alebo sluzby pristupu k internetu alebo interpersondlne komunikaéné sluzby zalozené na ¢islovani v pripade
¢lanku 115 vritane bezplatného upozornenia spotrebitelov v pripade neobvyklych alebo neprimeranych modelov
spotreby.

=

prostriedok na deaktivaciu vyactovania tretej strany

t. j. prostriedok pre koncovych pouzivatelov na deaktiviciu schopnosti poskytovatelov sluzieb — tretich strdn vyuzivat
ucet poskytovatela sluzieb pristupu k internetu alebo poskytovatela verejne dostupnych interpersondlnych
komunika¢nych sluzieb na vytctovanie poplatkov za svoje produkty alebo sluzby.

Cast B
Prostriedky uvedené v ¢lanku 115
a) Identifikdcia ¢isla volajaceho
Cislo volajticeho sa ukdze volanej strane pred tym, neZ sa volanie uskuto¢ni.

Tento prostriedok sa poskytuje v stlade s prislusnym pravom o ochrane osobnych tdajov a stkromia, najmd so
smernicou 2002/58|ES.

Prevadzkovatelia poskytujii Gidaje a signély v technicky moznom rozsahu, aby sa ulah¢ilo zistenie totoZnosti volajiiceho
a ténovd volba cez hranice ¢lenského Statu.

b) Preposielanie e-mailov alebo pristup k e-mailom po ukonceni zmluvy s poskytovatelom sluzieb pristupu k internetu.

Tento prostriedok, na poZiadanie a bezplatne umozni koncovym pouzivatelom, ktori ukonéia svoju zmluvu
s poskytovatelom sluzieb pristupu k internetu ziskat pristup k e-mailom doru¢enym na e-mailovt adresu (adresy) na
zdklade obchodného mena alebo obchodnej znacky ich byvalého poskytovatela pocas obdobia, ktoré ndrodny regulacny
orgdn povazuje za nevyhnutné a primerané, alebo preposielat e-maily odoslané z tejto adresy (alebo adries) pocas
uvedeného obdobia na novi e-mailovid adresu, ktort uréi koncovy pouzivatel.

Cast C
Vykondvanie ustanoveni o prenositelnosti ¢isla podla ¢linku 106

Poziadavka, aby si vSetci koncovi pouzivatelia s ¢islami z narodného ¢islovacicho planu, ktori o to poziadajii, mohli
ponechat svoje Cislo/¢isla nezdvisle od podniku poskytujiceho sluzbu, sa uplatiiuje:

a) v pripade geografickych ¢isel na Specifickom mieste, a
b) v pripade negeografickych ¢isel na ktoromkolvek mieste.

Této Cast sa nevztahuje na prenosnost ¢isel medzi sietami poskytujicimi sluzby na pevnom mieste a mobilnymi sietami.
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PRILOHA VII

KALKULACIA PRIPADNYCH CISTYCH NAKLADOV POVINNOSTI POSKYTOVAT UNIVERZALNU SLUZBU A ZAVEDE-
NIE MECHANIZMU UHRADY ALEBO ROZDELOVACIEHO MECHANIZMU V SULADE S CLANKAMI 89 A 90

Cast A
Vypoclet €istych ndkladov

Povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu sa vztahuji na tie povinnosti, ktoré ulozil podnikom ¢lensky $tat a tykaju sa
poskytovania univerzdlnej sluzby stanovenej v ¢lankoch 84 az 87.

Nérodné regulatné organy uvdzia vietky prostriedky na zabezpecenie primeranych stimulov pre podniky (uréené alebo
neurcené), aby si povinnosti vyplyvajice z charakteru univerzdlnej sluzby plnili efektivne, z pohladu vynalozenych
ndkladov. Pri kalkuldcii nakladov sa ¢isté naklady povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu vypocitaji ako rozdiel medzi
¢istymi ndkladmi ktoréhokolvek podniku s povinnostou poskytovat univerzélnej sluzby a podniku bez tejto povinnosti.
Nalezitd pozornost sa venuje spravnemu postideniu nékladov, ktorym by sa podnik mohol vyhnit, keby nemal Ziadne
povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu. Kalkuldcia ¢istych nakladov zhodnoti prinosy vratane nehmotného prospechu
pre poskytovatela univerzdlnej sluzby.

Kalkuldcia ja zaloZend na nakladoch vztahujicich sa k:

i) prvkom identifikovanej sluzby, ktord sa moze poskytovat so stratou alebo za ndkladovych podmienok, ktoré spadaji
mimo rdmca beznych hospoddrskych noriem.

Tato kategéria moze zahifiat prvky sluzby, ako je pristup k tiesiovym telefénnym sluzbam, zabezpecenie ur¢itych

verejnych mincovych a kartovych telefénnych automatov, poskytovanie urcitych sluzieb alebo vybavenia pre koncovych
pouzivatelov so zdravotnym postihnutim atd’;

—_
=
=

$pecifickym koncovym pouzivatelom alebo skupindm koncovych pouzivatelov, ktoré, bertic do tvahy naklady na
zabezpecenie Specifikovanej siete a sluzby, vytvorené prijmy a akékolvek geografické spriemerovanie cien ulozenych
¢lenskym §tdtom, mozu byt obsluhované len so stratou alebo za nakladovych podmienok, ktoré spadaji mimo rdmca
beznych hospoddrskych noriem.

Tdto kategéria zahfna tych koncovych pouzivatelov alebo skupiny koncovych pouzivatelov, ktorym by sluzba nebola
poskytovand obchodnym poskytovatelom, ktory nie je viazany povinnostou poskytovat univerzalnu sluzbu.

Kalkuldcia cistych ndkladov $pecifickych aspektov povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu sa vykondva oddelene
s cielom vyhndt sa dvojitému zatictovaniu ktorychkolvek priamych alebo nepriamych vynosov a nakladov. Celkové &isté
naklady povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu pre kazdy podnik sa vypocitaji ako suma cistych ndkladov
vyplyvajicich zo $pecifickych komponentov povinnosti poskytovat univerzdlnu sluzbu, bertc do tdvahy akykolvek
nehmotny prinos. Ndrodny regulacny orgdn je zodpovedny za overenie ¢istych ndkladov.

Cast B
Uhrada &stych nikladov povinnosti poskytovat univerzilnu sluzbu

Uhrada alebo financovanie pripadnych ¢istych nakladov povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu si moze vyzadovat, aby
boli uréené podniky s povinnostou poskytovat univerzlnu sluzbu kompenzované za sluzby, ktoré poskytuji za
nekomerénych podmienok. KedZe takdto ndhrada zahffia financné prevody, clenské $tity musia zabezpecit, aby sa
uskutoctiovali objektivnym, transparentnym, nediskriminaénym a primeranym spdsobom. Preto prevody vedd k ¢o
najmensiemu naruSeniu hospodarskej stitaze a dopytu pouzivatelov.

V stlade s ¢lankom 90 ods. 3 rozdelovaci mechanizmus vychddzajici z fondu musi pouZivat transparentné a neutralne
prostriedky vyberania prispevkov, aby sa zabrdnilo riziku dvojitého uloZenia povinnosti prispevkov patriacich do vystupov,
ako aj do vstupov podnikov.

Nezavisly organ, ktory fond spravuje, zodpovedd za vyberanie prispevkov od podnikov, ktoré sa povazuji za podniky
podliehajiice povinnosti prispievat na ¢isté naklady povinnosti poskytovat univerzalnu sluzbu v ¢lenskom $tdte, a vykonéava
dohlad nad prevodmi stim alebo spravnych poplatkov podnikom, ktoré maji ndrok na prispevok z fondu.
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PRILOHA VIII

POZIADAVKY NA INFORMACIE, KTORE SA MA]U POSKYTOVAT v SULADE S CLANKOM 102 (POZIADAVKY NA
INFORMACIE V PRIPADE ZMLUV)

A. Poziadavky na informdcie, ktoré maji dodrziavat poskytovatelia verejne dostupnych elektronickych komunika¢nych
sluzieb inych ako prenosovych sluzieb pouzivanych na poskytovanie sluzieb komunikdcie M2M.

Poskytovatelia verejne dostupnych elektronickych komunikaénych sluzieb inych ako prenosovych sluzieb pouzivanych
na poskytovanie sluzieb komunikdcie M2M poskytuju tieto informacie:

1) ako sucast zdkladnych vlastnosti kazdej poskytovanej sluzby, vSetky minimalne drovne kvality sluzby v rozsahu,
v akom sa pontikajd, a v pripade sluzieb inych ako sluzieb pristupu k internetu, zarucené $pecifické parametre
kvality.

Ak nie st pontikané Ziadne minimélne Grovne kvality sluzby, vydd sa v tomto zmysle vyhldsenie.

2) ako stcast informdcii o cene, ak je to uplatnitelné a v uplatnitelnom rozsahu, prislusné ceny za aktiviciu
elektronickych komunikaénych sluzieb a za akékolvek opakujtice sa poplatky alebo poplatky stvisiace so spotrebou,

3) ako stcast informacii o dlzke trvania zmluvy a podmienkach prediZenia a ukoncenia zmluvy vritanie moznych
poplatkov za ukonéenie zmluvy, a to v rozsahu, v akom také podmienky platia:

i) akékolvek minimdlne podmienky pouZivania alebo trvania predpisané v zdujme vyuZivania vyhod z akcii
podpory predaja;

i) akékolvek poplatky stvisiace s prechodom k inému poskytovatelovi, ako aj podmienky kompenzicie a thrad
v pripade omeskania alebo zneuzitia procesu prechodu k inému poskytovatelovi, ako aj informdcie o prislusnych
postupoch;

iii) informdacie o prave spotrebitelov vyuZivajiacich predplatené sluzby na vritenie na poziadanie akéhokolvek
zostavajiceho kreditu v pripade prechodu k inému poskytovatelovi, ako sa stanovuje v ¢lanku 106 ods. 6;

iv) akékolvek poplatky splatné pri pred¢asnom ukonceni zmluvy vritane informécii o spristupneni koncového
zariadenia a ndhrady akychkolvek ndkladov stvisiacich s koncovym zariadenim;

4) vSetky podmienky kompenzicie a thrad, ktoré sa uplatiujii v pripade nesplnenia zmluvne dohodnutej drovne
kvality sluzby alebo v pripade, ak poskytovatel nereaguje primerane na bezpecnostny incident, ohrozenie
a zranitelnost, vratane, ak je to uplatnitelné, vyslovného odkazu na prava spotrebitelov;

5) druhy opatreni, ktoré by poskytovate] mohol prijat v reakcii na bezpecnostny incident alebo ohrozenia
alebo zranitelnost;

B. Poziadavky na informadcie, ktoré maji dodrziavat poskytovatelia sluzieb pristupu k internetu a verejne dostupnych
interpersondlnych komunika¢nych sluzieb

I. Okrem poziadaviek stanovenych v casti A, poskytovatelia sluzieb pristupu k internetu a verejne dostupnych
interpersondlnych komunika¢nych sluzieb poskytuji tieto informaécie:

1) ako stcast zdkladnych vlastnosti kazdej poskytovanej sluzby:

i) v8etky minimalne trovne kvality sluzby v rozsahu, v akom sa pontikajd, a bertic v ¢o najvacsej miere do Gvahy
usmernenia orgdnu BEREC prijaté v stilade s ¢ldnkom 104 ods. 2 a tykajice sa:

— v pripade sluzieb pristupu k internetu: aspori oneskorenia, dziteru (jitter) a stratovosti paketov;

— v pripade verejne dostupnych interpersondlnych komunika¢nych sluzieb, ktorymi vykondvaji kontrolu nad
aspon niektorymi prvkami siete alebo v pripade ktorych sa na tento ucel uzavrela dohoda o trovni
poskytovanych sluzieb s podnikmi, ktoré poskytuji pristup k sieti: asponi ¢asu pre prvé pripojenie,
pravdepodobnosti poruchy, oneskorenia signalizacie volania v stlade s prilohou X; a

ii) bez toho, aby boli dotknuté prava koncovych pouzivatelov na pouzivanie koncového zariadenia podla vlastného
y p vych p P p
vyberu v siilade s clinkom 3 ods. 1 nariadenia (EU) 2015/2120, vietky podmienky vratane poplatkov, ktoré
poskytovatel zavedie v stivislosti s pouzivanim dodanych koncovych zariadent;
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2) ako stcast informdcii o cene, ak je to uplatnitelné a v uplatnitelnom rozsahu, prislusné ceny za aktiviciu
elektronickych komunikaénych sluzieb a za akékolvek opakujtice sa poplatky alebo poplatky stvisiace so spotrebou:

i) podrobnosti o konkrétnom tarifnom pldne alebo tarifnych planoch podla zmluvy a pre kazdy taky tarifny plin
typ ponukanej sluzby vratane v pripade potreby objemov komunikdcie (napriklad MB, minty, spravy) aj podla
zuctovacieho obdobia, ako aj cenu za dodato¢né komunikaéné jednotky;

ii) v pripade tarifného pldnu alebo plénov s vopred stanovenym objemom komunikécii, moznost, aby spotrebitelia
presunuli akykolvek nevyuzity objem z predchddzajiceho zictovacicho obdobia do nasledujiceho
zuctovacicho obdobia, ak je tito moznost zahrnutd v zmluve;

iii) prostriedky na zabezpecenie transparentnosti Gi¢tov a monitorovanie spotreby;

iv) informdcie o tarifich tykajicich sa vSetkych cisel alebo sluzieb podlichajicich osobitnym cenovym
podmienkam; pokial ide o jednotlivé kategérie sluzieb, prislusné organy, podla potreby koordinovane
s ndrodnymi regulaénymi organmi moézu okrem toho vyZzadovat, aby sa tieto informdcie poskytovali
bezprostredne pred spojenim volania alebo spojenim s poskytovatelom sluzby;

v) v pripade balikov sluzieb a balikov obsahujticich tak sluzby, ako aj koncové zariadenia cenu jednotlivych prvkov
balika v rozsahu, v akom sa preddvajii aj samostatne;

vi) podrobnosti a podmienky akéhokolvek zdru¢ného a pozdru¢ného servisu, ddrzby a asistencnych sluzieb
zakaznikom vratane poplatkov za ne; a

vii) prostriedky, ktorymi mozno ziskat aktualizované informdcie o vietkych platnych tarifich a poplatkoch za
udrzbu;
3) ako sticast informacif o dfzke trvania zmluvy tykajicich sa balikov sluzieb a podmienkach predizenia a ukoncenia
zmluvy, ak je to relevantné, podmienky ukonéenia balika alebo jeho casti;

4) bez toho, aby bol dotknuty ¢lanok 13 nariadenia (EU) 2016/679, informdcie, o tom, ktoré osobné tidaje sa uvadzajt
pred poskytovanim sluzby alebo sa zhromazd'ujii v rdmci poskytovania sluzby;

5) podrobnosti o produktoch a sluzbdch uréenych pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim a o tom,
ako je mozné ziskat aktualizacie tychto tdajov;

6) spOsob zacatia postupu rieSenia sporov vratane vnutro§tatnych a cezhrani¢nych sporov v siilade s ¢lankom 25;

II. Okrem poziadaviek stanovenych v casti A a v bode I, poskytovatelia verejne dostupnych interpersondlnych
komunikaé¢nych sluzieb zaloZenych na &islovani poskytuja tieto informaécie:

1) o v8etkych prekdzkach v pristupe k zichrannym sluzbdm alebo informécidm o polohe volajiceho z ddvodu
nedostatocnej technickej uskutocnitelnosti, pokial sa touto sluzbou koncovym pouzivatelom umoziiuje
uskuto¢niovat hovory na ¢islo v ndrodnom alebo v medzindrodnom ¢islovacom plane;

2) o prdve koncového pouzivatela rozhodndt sa, ¢i uvedie svoje osobné tdaje v telefénnom zozname a o type takychto
udajov v stlade s ¢lankom 12 smernice 2002/58|ES.

III. Okrem poziadaviek stanovenych v ¢asti A a v bode I, poskytovatelia sluzieb pristupu k internetu poskytn aj informécie
pozadované podla ¢ldnku 4 ods. 1 nariadenia (EU) 2015/2120.
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PRILOHA IX

INFORMACIE, KTORE SA MAJU UVEREJNIT V SULADE S CLANKOM 103 (TRANSPARENTNOST A UVEREJNOVANIE
INFORMACTII)

Prislusny orgdn, podla potreby koordinovane s ndrodnym regula¢nym organom, zodpovedd za zabezpecenie uverejiiovania
informécii uvedenych v tejto prilohe v siilade s ¢lankom 103. Prislusny orgdn, podla potreby v koordinacii s nirodnym
regulaénym orgdnom, rozhodne o tom, ktoré informdcie st relevantné na uverejnenie poskytovatelmi sluzieb pristupu
k internetu alebo verejne dostupnych interpersondlnych komunikaénych sluzieb a ktoré informécie ma uverejnit samotny
prislusny orgdn, podla potreby koordinovane s ndrodnym regulacnym orgdnom s cielom pre vsetkych koncovych
pouzivatelov zabezpecit moznost informovanej volby. Ak sa to povazuje za potrebné, prislusné organy, podla potreby
koordinovane s ndrodnymi regulaénymi orgdnmi, mozu pred uloZenim akejkolvek povinnosti podporit samoregula¢né
alebo koregulacné opatrenia.

1. Kontaktné tdaje podniku
2. Opis pontikanych sluzieb
2.1.  Rozsah pontkanych sluzieb a zdkladné vlastnosti kazdej poskytovanej sluzby vratane pripadnych minimélnych

drovni kvality sluzby, ak sa ponukajd, a pripadnych obmedzeni ulozenych poskytovatelom v pripade pouzivania
dodaného koncového zariadenia.

2.2, Tarify za pontkané sluzby vratane informdcii o komunikaénych objemoch (ako st obmedzenia vyuzivania dat,
pocet miniit hlasovej komunikacnej sluzby, pocet sprav) v osobitnych tarifnych plidnoch a platnych tarifich za
dodato¢né komunikacné jednotky, ¢isla alebo sluzby podlichajiice konkrétnym cenovym podmienkam,
o poplatkoch za pristup a servis, vSetkych typoch pouzivatelskych poplatkov, a osobitnych a cielenych systémoch
tarif, ako aj o vSetkych dalsich poplatkoch a ndkladoch v stvislosti s koncovymi zariadeniami.

2.3.  Pontikané sluzby zdru¢ného a pozdru¢ného servisu, tdrzby a asistencné sluzby zdkaznikom a ich kontaktné tudaje.

2.4.  Standardné zmluvné podmienky vratane dizky trvania zmluvy, poplatkov za predcasné ukoncenie zmluvy, prév
stvisiacich s ukon¢enim pontk balikov alebo niektorého jeho prvku a postupov a priamych poplatkov stvisiacich
s prenositelnostou Cisel, a pripadne aj inych identifikdtorov.

2.5. Ak je podnik poskytovate[om interpersondlnych komunikaénych sluzieb zalozenych na ¢islovani, informdcie
o pristupe k zdchrannym sluzbdm a informacie o polohe volajiiceho alebo vietky obmedzenia tykajtce sa Gidajov
o jeho polohe. Ak je podnik poskytovatelom interpersondlnych komunikac¢nych sluzieb nezévislych od ¢islovania,
informdcie o tom, do akej miery je mozné alebo nie je mozné pristup k zdchrannym sluzbdm podporit.

2.6.  Podrobnosti o produktoch a sluzbach vrdtane vSetkych funkcif, praktik, politik a postupov a tiprav pri poskytovani
sluzby osobitne uréenej pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim v stlade s pradvom Unie, ktorym
sa harmonizuju poziadavky na pristupnost produktov a sluZieb.

3. Mechanizmy rieSenia sporov vratane tych, ktoré poskytuje podnik.
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PRILOHA X

PARAMETRE KVALITY SLUZBY

Parametre kvality sluzby, definicie a metédy merania uvedené v ¢lanku 104

Pre poskytovatelov pristupu k verejnej elektronickej komunikacnej sieti

PARAMETER
(pozndmka 1)

DEFINICIA

METODA MERANIA

Lehota prvého pripojenia

ETSI EG 202057

ETSI EG 202057

Poruchovost na jedno tcastnicke vedenie

ETSI EG 202057

ETSI EG 202057

Cas potrebny na odstranenie poruchy

ETSI EG 202057

ETSI EG 202057

Pre poskytovatelov interpersonalnych komunikaénych sluzieb, ktori vykondvajii kontrolu aspon nad niektorymi prvkami
siete alebo ktorf na tento tcel uzavreli dohodu o Grovni poskytovanych sluzieb s podnikmi, ktoré poskytuja pristup k sieti

PARAMETER
(pozndmka 2)

DEFINICIA

METODA MERANIA

Cas zostavenia volania

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202057

Staznosti na sprévnost vytactovania

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202057

Kvalita hlasového spojenia

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Podiel stratenych volani

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Podiel netispesnych volani

(pozndmka 2)

ETSI EG 202057

ETSI EG 202057

Pravdepodobnost poruchy

Oneskorenia signalizacie volania

Cislo verzie ETSI EG 202 057-1 je 1.3.1 (jal 2008).

Pre poskytovatelov sluzieb pristupu k internetu

PARAMETER DEFINICIA METODA MERANIA
Oneskorenie (delay) ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617
Diziter (Jitter) ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617
Stratovost paketov ITU-T Y.2617 ITU-T Y.2617
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Pozndmka 1

Parametre musia umoziovat analyzu vykonnosti na regiondlnej Grovni [t. j. nie niZSej ako droven 2 nomenklatdry
tzemnych jednotiek pre Statistické déely (NUTS) stanovenej Eurostatom)].

Pozndmka 2

Clenské $tity sa mozu rozhodndt, Ze nebudt vyzadovat uchovévanie aktudlnych informdcii o vykone pre tieto dva
parametre, ak je k dispozicii dokaz o tom, Ze vykon v tychto dvoch oblastiach je uspokojivy.
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PRILOHA XI

INTEROPERABILITA AUTORADII A ZARIADENI DIGITALNEJ TELEVIZIE PRE SPOTREBITELA UVEDENYCH
Vv CLANKU 113

1. Spolo¢ny kddovaci algoritmus a bezplatny prijem

Vsetky zariadenia pre spotrebitela urcené na prijem digitdlnych televiznych signdlov (t. j. vysielania
prostrednictvom pozemského, kdblového alebo satelitného prenosu), preddvané, prenajimané alebo inak dostupné
v Unii, ktoré mozu dekddovat digitdlne televizne signdly, musia:

a) umoznit dekddovanie takych signdlov v stilade so spolo¢nym eurdpskym kédovacim algoritmom spravovanym
uznanou eurdpskou normaliza¢nou organiziciou, v sti¢asnosti ETSI;

b) zobrazit signdly, ktoré boli volne Sirené za predpokladu, Ze, v pripade prendjmu takého vybavenia ndjomnik
dodrziava prislusnt zmluvu o prendjme.

2. Interoperabilita digitalnych televiznych prijimacov

Kazdy digitalny televizny prijimac s integrovanou obrazovkou s viditelnou uhloprieckou vi¢sou nez 30 cm, ktory
sa uvedie na trh v Unii s ciefom predaja alebo prendjmu, je vybaveny aspon jednou zisuvkou s otvorenym
rozhranim (bud normalizovanou, alebo zodpovedajicou norme prijatej uznanou eurdpskou normalizaénou
organizaciou, alebo zodpovedajiicou rozsirenej priemyselnej $pecifikdcii) umoznujicim jednoduché pripojenie
periférnych pristrojov a schopnym prepustit vetky relevantné prvky digitdlneho televizneho signdlu vratane
informdcil tykajucich sa interaktivnych sluzieb a sluzieb s podmienenym pristupom.

3. Interoperabilita autoradi

Kazdé autoradio integrované v novom vozidle kategérie M, ktoré je dispozicii na trhu v Unii od 21. decembra
2020 na uclely predaja alebo prendjmu obsahuje prijima¢, ktory umoznuje prijimanie a reprodukciu aspon
rozhlasovych sluzieb poskytovanych digitdlnym pozemskym rozhlasovym vysielanim. Prijimace, ktoré st v stilade
s harmonizovanymi normami, na ktoré st v Uradnom vestniku Eurdpskej iinie uverejnené odkazy, alebo ich ¢astami,
sa povazuju za prijimace, ktoré st v sdlade s uvedenou poziadavkou, na ktorti sa tieto normy alebo ich casti
vztahuji.
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PRILOHA XII

Cast A

Zru$ené smernice so zoznamom ich ndslednych zmien

(v zmysle ¢lanku 125)

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/21/ES

(U.v. ES L 108, 24.4.2002, s. 33).
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/140/ES
(U.v. EU L 337, 18.12.2009, s. 37).
Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 544/2009
(U.v. EU L 167, 29.6.2009, s. 12).
Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 717/2007
(U.v. EU L 171, 29.6.2007, s. 32).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/20/ES

(U.v. ES L 108, 24.4.2002, s. 21).
Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2009/140/ES
(U.v. EU L 337, 18.12.2009, s. 37).

Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2002/19/ES

(U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 7).
Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/140/ES
(U. v. EU L 337, 18.12.2009, 5. 37).

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2002/22/ES

(U. v. ES L 108, 24.4.2002, s. 51).
Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/136/ES
(U.v. EU L 337, 18.12.2009, s. 11).
Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2015/2120
(U.v. EU L 310, 26.11.2015, s. 1).

Cast B

Clanok 1

Clanok 2

Clanok 10

¢lanok 3 a priloha

Clanok 2

¢lanok 1 a priloha I

Clanok 8

Lehoty na transpoziciu do vnatrostitneho priva a ditumy uplatiiovania

(v zmysle ¢lanku 125)

Smernica Lehota na transpoziciu Détum uplatiovania
2002/19/ES 24. 4l 2003 25. jul 2003
2002/20/ES 24. jal 2003 25.jul 2003
2002/21/ES 24.jul 2003 25.jul 2003
2002/22[ES 24.jul 2003 25. jul 2003
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PRILOHA XIII

TABULKA ZHODY

Smernica 2002/21/ES

Smernica 2002/20/ES

Smernica 2002/19/ES

Smernica 2002/22[ES

Tato smernica

¢lanok 1 ods. 1,2 a 3
¢lanok 1 ods. 3a
¢lanok 1 ods. 4 a 5
¢lanok 2 pism. a)

¢lanok 2 pism. b)

-

¢lanok 2 pism. ¢

¢lanok 2 pism. d)
¢lanok 2 pism. da)
¢lanok 2 pism. e)
¢lanok 2 pism. ea)
¢lanok 2 pism. f)
¢lanok 2 pism. g)
¢lanok 2 pism. h)
¢lanok 2 pism. i)
¢lanok 2 pism. j)
¢lanok 2 pism. k)
¢lanok 2 pism. 1)
¢lanok 2 pism. m)
¢lanok 2 pism. n)
¢lanok 2 pism. o)
¢lanok 2 pism. p)
¢lanok 2 pism. q)
¢lanok 2 pism. r)
¢lanok 2 pism. s)
¢lanok 3 ods. 1
¢lanok 3 ods. 2

¢ldnok 3 ods. 3

{lanok 1 ods. 1,2 a 3
¢lanok 1 ods. 4
¢lanok 1 ods. 5a 6
¢lanok 2 bod 1
¢lanok 2 bod 2
¢lanok 2 bod 3
¢lanok 2 bod 4
¢lanok 2 bod 5
¢lanok 2 bod 6
¢lanok 2 bod 7
¢lanok 2 bod 8
¢lanok 2 bod 9
¢lanok 2 bod 10
¢lanok 2 bod 11
¢lanok 2 bod 12
¢lanok 2 bod 13

¢lanok 2 bod 14

¢lanok 2 bod 15
¢lanok 2 bod 16
¢lanok 2 bod 17
¢lanok 2 bod 18
¢lanok 2 bod 19
¢lanok 2 bod 20
¢lanok 2 bod 21
¢lanok 2 bod 22
¢lanok 5 ods. 1

¢lanok 5 ods. 2

¢lanok 6 ods. 1

¢lanok 6 ods. 2
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Smernica 2002/21/ES

Smernica 2002/20/ES

Smernica 2002/19/[ES

Smernica 2002/22/ES

Tato smernica

¢clanok 3 ods
pododsek

clanok 3 ods
pododsek

¢lanok 3 ods
pododsek

¢lanok 3 ods.
¢lanok 3 ods.
¢lanok 3 ods.
¢lanok 3 ods.

¢cldnok 3 ods.

clanok 4

¢clanok 5

¢lanok 6
¢lanok 7

¢lanok 7a

. 3a prvy

. 3a druhy

. 3a treti

3b

3c

¢ldnok 8 ods. 1 a 2
¢cldnok 8 ods. 5

¢lanok 8a ods. 1 a 2

¢ldnok 8a ods. 3

¢lanok 9 ods. 1 a 2

¢ldnok 9 ods. 3
lanok 9 ods. 4 a 5
¢lanok 9 ods. 6 a 7
lénok 9a

¢lanok 9b ods. 1 a 2

¢lanok 8 ods. 1

¢lanok 8 ods. 2
¢lanok 7 ods. 1

Clanok 7 ods. 2 a 3

Clanok 9 ods. 1 a 3

¢lanok 9 ods. 2
¢lanok 10 ods. 1
¢clanok 10 ods. 2
¢clanok 5 ods. 3
¢lanok 11
¢lanok 5 ods. 4
clanok 31
¢clanok 20
¢lanok 22
¢ldnok 23
¢lanok 32
¢lanok 33
¢lanok 33 ods. 5 pism. ¢)

¢ldnok 3 ods. 1 a 2

¢lanok 3 ods.
¢lanok 4 ods.
¢lanok 4 ods.
¢lanok 4 ods.

¢lanok 29

¢lanok 45 ods.
¢ldnok 45 ods.
¢lanok 45 ods.

¢lanok 45 ods.

¢ldnok 51 ods.

3

la?2

la?2

5a6

la?2



17.12.2018

Uradny vestnik Eurépskej tinie

L 321/209

Smernica 2002/21/ES

Smernica 2002/20/ES

Smernica 2002/19/[ES

Smernica 2002/22/ES

Tato smernica

¢lanok 9b ods. 3
¢lanok 10 ods. 1

¢ldnok 10 ods. 2

¢lanok 10 ods. 3
lénok 10 ods. 4
¢lanok 10 ods. 5
¢lanok 11
clanok 12 ods. 1
¢cldnok 12 ods. 2
lénok 12 ods. 3
¢lanok 12 ods. 4
¢lanok 12 ods. 5
¢lénok 13
Clénok 13a ods. 1, 2 a 3

¢ldnok 13a ods. 4

¢ldnok 13b ods. 1,2 a 3

¢lanok 13b ods. 4

Clénok 14

¢lanok 15 ods. 1,2 a 3
lanok 15 ods. 4
Clénok 16

¢lanok 17

¢lanok 18

¢ldnok 19

¢lanok 51 ods.
¢lanok 51 ods.
¢lanok 95 ods.
¢lanok 95 ods.
¢lanok 95 ods.
¢lanok 95 ods.
¢lanok 95 ods.
¢lanok 95 ods.
¢lanok 95 ods.

¢ldnok 95 ods.

¢lanok 43

¢lanok 44 ods.

¢lanok 61 ods.

¢lanok 44 ods.

¢lanok 17

¢ldnok 40 ods.

¢clanok 40 ods.
clanok 40 ods.
clanok 41 ods.
¢ldnok 41 ods.
lanok 41 ods.
clanok 41 ods.

¢lanok 41 ods.

¢ldnok 63

¢lanok 64 ods.

¢lanok 66
¢lanok 67
¢lanok 39

¢lanok 38

4
3

1

1,2a3

1,2a3
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Smernica 2002/21/ES

Smernica 2002/20/ES

Smernica 2002/19/[ES

Smernica 2002/22/ES

Tato smernica

¢clanok 20
¢lanok 21 ods. 1

¢lanok 21 ods. 2 prvy
a druhy pododsek

clanok 21 ods. 2 tret
pododsek

¢lanok 21 ods. 2 $tvrty
a piaty pododsek

ldnok 21 ods. 3
clanok 21 ods. 4
lanok 21a

clanok 22 ods. 1
¢clanok 22 ods. 2

¢ldnok 22 ods. 3

¢lanok 23
¢lanok 24
¢lanok 25
¢lanok 26
¢lanok 28
¢cldnok 29
¢lanok 30

priloha II

¢lanok 1
¢ldnok 2 ods. 1

¢lanok 2 ods. 2

¢lanok 3 ods. 1
¢lanok 3 ods. 2 prvd veta

¢cldnok 3 ods. 2) druhd,
tretia a Stvrtd veta

¢lanok 26
¢lanok 27 ods. 1

¢lanok 27 ods. 2

¢lanok 27 ods. 3

¢lanok 27 ods. 4

lanok 27 ods. 5
clanok 27 ods. 6
¢clanok 29

clanok 118 ods. 1
clanok 118 ods. 3
clanok 118 ods. 4
clanok 11 ods. 2
clanok 118 ods. 5
¢clanok 117
¢clanok 119
¢lanok 120 ods. 1 a 2
clanok 122 ods. 1
¢clanok 125
¢clanok 124
¢ldnok 127
¢lanok 128

¢lanok 1 ods. 1

¢lanok 2 bod 22
¢lanok 2 bod 23
¢lanok 2 bod 24
¢lanok 2 bod 25
¢clénok 2 bod 26
¢lanok 12 ods. 1
¢lanok 12 ods. 2

¢lanok 12 ods. 3
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Smernica 2002/21/ES

Smernica 2002/20/ES

Smernica 2002/19/[ES

Smernica 2002/22/ES

Tato smernica

¢lanok 3 ods. 3

¢lanok 4

¢lanok 5 ods. 1

¢lanok 5 ods. 2 prvy
pododsek

¢lanok 5 ods. 2 druhy
pododsek prvé veta

¢lanok 5 ods. 2 treti
pododsek

¢lanok 5 ods. 2 druhy
pododsek druhd veta

¢ldnok 5 ods. 3
¢ldnok 5 ods. 4 a 5

¢lanok 5 ods. 6

cldnok 6 ods. 1, 2, 3 a 4

¢lanok 7

¢lanok 8
¢lanok 9

¢lanok 10

¢lanok 11
¢lanok 12
¢ldnok 13
lénok 14 ods. 1
Clénok 14 ods. 2
lénok 15
clanok 16

¢lanok 17

¢lanok 12 ods. 4

¢lanok 15
¢lanok 46 ods. 1
¢ldnok 46 ods. 2 a 3

¢lanok 48 ods. 1

¢lanok 48 ods. 2

¢lanok 48 ods. 5

¢lanok 48 ods. 3

lénok 48 ods. 4
clanok 48 ods. 6
clanok 93 ods. 4 a 5
¢lanok 52

¢clanok 93

¢lanok 13

¢lanok 47

¢lanok 55
¢lanok 36
¢lanok 14

¢lanok 30

¢lanok 21
¢lanok 16
cldnok 42
¢lanok 94
¢lénok 18
¢lanok 19

¢lanok 120 ods. 3 a 4
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Smernica 2002/21/ES

Smernica 2002/20/ES

Smernica 2002/19/[ES

Smernica 2002/22/ES

Tato smernica

¢lanok 18
¢lanok 19
¢lanok 20

priloha

{ldnok 1 ods. 1 a 2
¢lanok 2 pism. a)
lanok 2 pism. b)
lanok 2 pism. ¢)
¢lanok 2 pism. d)
¢lanok 2 pism. e)
¢lanok 3

¢lanok 4

¢lanok 5

¢lanok 6

¢lanok 8
¢lanok 9
¢lanok 10

¢lanok 11

¢lanok 12

¢lanok 13

Clanok 13a

¢lanok 13b

¢lanok 14
¢ldnok 15
¢ldnok 16 ods. 1
lénok 16 ods. 2
lénok 17
¢ldnok 18

¢lanok 19

¢lanok 20

priloha 1

¢lanok 1 ods. 2 a 3
¢ldnok 2 bod 27
¢lénok 2 bod 28
¢lénok 2 bod 29
¢lénok 2 bod 30
¢clanok 59
clanok 60
clanok 61
¢lanok 62
¢lanok 68
¢lanok 69
¢lanok 70
¢ldnok 71
¢lénok 72
¢lénok 73
lénok 74
clanok 75
¢lanok 76
¢lanok 77
¢lanok 78
¢lanok 80
¢lanok 81

¢lanok 120 ods. 5

¢lanok 121 ods. 4
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Smernica 2002/21/ES

Smernica 2002/20/ES

Smernica 2002/19/[ES

Smernica 2002/22/ES

Tato smernica

priloha I

priloha II

¢lanok 1

énok 2 pism. a)
¢lanok 2 pism. ¢)
¢lanok 2 pism. d)
¢lanok 2 pism. f)

¢lénok 3
¢lanok 4
¢lénok 5
¢lanok 6
¢lanok 7
¢lénok 8 ods. 1
¢ldnok 8 ods. 2
¢ldnok 8 ods. 3
¢ldnok 9
¢lanok 10
¢lanok 11
¢ldnok 12
¢ldnok 13
¢lanok 14
¢ldnok 15

¢lanok 17

¢lanok 20 ods. 1

priloha II
priloha III
¢lanok 1 ods. 4a 5
¢lanok 2 bod 32
¢lanok 2 bod 33
¢lanok 2 bod 34
¢lanok 2 bod 35
¢lanok 2 bod 37
¢lanok 2 bod 38
¢lanok 2 bod 39
¢lanok 84
¢lanok 85

¢ldnok 86 ods. 1 a 2

¢ldnok 86 ods. 3
¢lanok 86 ods. 4
¢lanok 86 ods. 5
¢lanok 87
¢lanok 88
¢ldnok 89
¢lanok 90
¢lanok 91
¢lanok 122 ods. 2 a 3
¢lanok 99
¢lanok 101

¢lanok 102
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Smernica 2002/21/ES

Smernica 2002/20/ES

Smernica 2002/19/[ES

Smernica 2002/22/ES

Tato smernica

¢énok 20 ods. 2
¢lanok 21
¢ldnok 22
¢ldnok 23
¢ldnok 23a
¢lanok 24
¢ldnok 25
¢ldnok 26
¢ldnok 27
¢ldnok 27a
¢ldnok 28
¢ldnok 29
¢ldnok 30 ods.
lénok 30 ods.
¢ldnok 30 ods.
¢lanok 30 ods.
énok 30 ods.
¢lanok 31
¢ldnok 32
¢ldnok 33
lénok 34
¢ldnok 35
¢ldnok 36
¢ldnok 37
¢ldnok 38
¢ldnok 39
¢lanok 40

ViAW N =

priloha 1

priloha II
priloha III
priloha IV
priloha V
priloha VI

lénok 105 ods. 3
¢clanok 103
lénok 104
¢lanok 108
cldnok 111
¢clanok 113
¢cldnok 112
¢ldanok 109
¢lanok 96
¢clanok 97
lénok 115
¢clanok 106 ods.
¢clénok 106 ods.
¢lanok 106 ods.
¢cldnok 106 ods.
¢lanok 105 ods.
¢ldnok 114
clanok 92
clanok 24
¢lénok 25
¢clanok 116
ldnok 121

Y I N U )

priloha V
priloha VII
priloha IX
priloha VI
priloha X
priloha IV




