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(Acte adoptate in temeiul Tratatelor CE/Euratom a caror publicare este obligatorie)

REGULAMENTE

REGULAMENTUL (CE) NR. 1211 /2009 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL CONSILIULUI
din 25 noiembrie 2009

de instituire a Organismului autorititilor europene de reglementare in domeniul comunicatiilor
electronice (OAREC) si a Oficiului

(Text cu relevantd pentru SEE)

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand in vedere Tratatul de instituire a Comunitatii Europene, in
special articolul 95,

avand in vedere propunerea Comisiei,

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social
European (1),

avand in vedere avizul Comitetului Regiunilor (2),

hotdrand in conformitate cu procedura prevazutd la articolul 251
din tratat (3),

intrucat:

(1) Prin Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 7 martie 2002 privind un cadru de regle-
mentare comun pentru retelele si serviciile de comunicatii
electronice (directiva-cadru) (4), Directiva 2002/19/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind accesul la regelele de comunicatii electronice si la
infrastructura asociatd, precum si interconectarea acestora
(directiva privind accesul) (°), Directiva 2002/20/CE a Par-
lamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind autorizarea retelelor si serviciilor de comunicatii
electronice (directiva privind autorizarea) (%), Directiva
2002/22/CE a Parlamentului European si a Consiliului din

(') JO C 224, 30.8.2008, p. 50.

(3 JO C257,9.10.2008, p. 51.

(%) Avizul Parlamentului European din 24 septembrie 2008 (nepublicat
incd in Jurnalul Oficial), Pozitia comund a Consiliului din 16 februarie
2009 (O C 75 E, 31.3.2009, p. 67), Pozitia Parlamentului European
din 6 mai 2009 si Decizia Consiliului din 26 octombrie 2009.

(4 JO L 108, 24.4.2002, p. 33.

(>) JOL 108, 24.4.2002, p. 7.

(%) JO L 108, 24.4.2002, p. 21.

7 martie 2002 privind serviciile universale si drepturile uti-
lizatorilor cu privire la retelele si serviciile electronice de
comunicatii (directiva privind serviciul universal) (7) si
Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Con-
siliului din 12 iulie 2002 privind prelucrarea datelor cu
caracter personal si protejarea confidentialitdtii in sectorul
comunicatiilor electronice (directiva asupra confidentiali-
tatii si comunicatiilor electronice) (%) (denumite impreuna
,directiva-cadru si directivele speciale”) se doreste crearea
unei piete interne a comunicatiilor electronice in cadrul
Comunitdtii, asigurdndu-se, in acelasi timp, un nivel ridi-
cat de investitii, de inovare si protectie a consumatorilor
printr-o concurentd sporitd.

(2)  Regulamentul (CE) nr. 717/2007 al Parlamentului Euro-
pean si al Consiliului din 27 iunie 2007 privind roaming-ul
in retelele publice de comunicatii mobile in interiorul
Comunitdtii (°) vine in completarea si in sprijinul norme-
lor prevazute de cadrul de reglementare UE al comunicati-
ilor electronice, in ceea ce priveste roaming-ul comunitar.

(3)  Necesitatea aplicdrii unitare a cadrului de reglementare UE
in toate statele membre este esentiald pentru succesul dez-
voltirii unei piete interne de retele si servicii de comunica-
tii electronice. Cadrul de reglementare UE stabileste
obiectivele care trebuie indeplinite si reprezintd un cadru
de actiune pentru autoritdtile nationale de reglementare
(ANR-uri), acordand acestora, totodatd, in anumite dome-
nii, un grad de flexibilitate in aplicarea normelor in functie
de conditiile nationale.

() JO'L 108, 24.4.2002, p. 51.

(%) JOL 201, 31.7.2002, p. 37.
(°) JOL 171, 29.6.2007, p. 32.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:075E:0067:0067:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:171:0032:0032:RO:PDF
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Avand in vedere necesitatea de a dezvolta o practicd de
reglementare unitard si de a aplica in mod uniform cadrul
de reglementare UE, Comisia a infiintat Grupul entitdtilor
europene de reglementare (GER) prin Decizia
2002/627|CE a Comisiei din 29 iulie 2002 de instituire a
Grupului entitdtilor europene de reglementare in domeniul
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice (1), cu
rolul de a acorda consultanta si asistentd Comisiei in dez-
voltarea pietei interne si, la un nivel mai general, pentru a
asigura o interfatd intre ANR-uri si Comisie.

GER a adus o contributie pozitivd pentru a asigura o prac-
ticd de reglementare unitard prin facilitarea cooperarii din-
tre ANR-uri, precum si dintre acestea si Comisie. Aceastd
abordare de dezvoltare a unei consecvente sporite in activi-
tatile ANR-urilor prin schimbul de informatii si cunostinte
bazate pe experienta lor practicd s-a dovedit incununatd de
succes in scurtul timp scurs de la punerea sa in aplicare.
Este necesard o cooperare continud si intensificatd intre
ANR-uri in vederea dezvoltdrii viitoare a pietei interne a
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice.

Acest lucru necesitd consolidarea GER si recunoasterea sa
in cadrul de reglementare UE ca Organism al autoritatilor
europene de reglementare in domeniul comunicatiilor elec-
tronice (OAREC). OAREC nu ar trebui sd fie nici agentie
comunitard si nici nu ar trebui sd aibd personalitate juri-
dicd. OAREC ar trebui s inlocuiascd GER si s joace rolul
de forum exclusiv de cooperare intre ANR-uri, precum si
intre acestea si Comisie in exercitarea intregii game de res-
ponsabilitdti ale acestora conform cadrului de reglemen-
tare UE. OAREC ar trebui si furnizeze expertizd §i sd-si
castige increderea prin independenta sa, prin calitatea ser-
viciilor sale de consultantd si a informatiilor diseminate,
prin transparenta procedurilor si metodelor sale de operare
si prin eforturile depuse in indeplinirea atributiilor sale.

OAREC ar trebui, prin crearea unei baze comune de exper-
tizd, si asiste ANR-urile, fird a le inlocui in functiile actu-
ale ale acestora si fird a dubla activititile aflate deja in
desfasurare, si sd sprijine Comisia in indeplinirea respon-
sabilitatilor sale.

OAREC ar trebui sd continue activitatea GER, sustinand
cooperarea intre ANR-uri si dintre acestea si Comisie, pen-
tru a asigura aplicarea unitard, in toate statele membre, a
cadrului UE de reglementare pentru retelele si serviciile de
comunicatii electronice, contribuind astfel la dezvoltarea
pietei interne.

() JOL 200, 30.7.2002, p. 38.

©)

(10)

(11)

(12)

(13)

(2) JOL 108, 24.4.2002, p. 1
() JO L 198,27.7.2002, p. 4
(% JO L 202, 30.7.1997, p. 60.
(5) JO L 248, 16.9.2002, p. 1
(6) JO C 139, 14.6.2006, p. 1

De asemenea, OAREC ar trebui sd serveascd drept organ-
ism de reflectie, dezbatere si consultantd in domeniul
comunicatiilor electronice pentru Parlamentul European,
Consiliu si Comisie. in consecintd, OAREC ar trebui si
ofere consultantd Parlamentului European, Consiliului si
Comisiei, la cererea acestora sau din proprie initiativa.

OAREC ar trebui si isi exercite atributiile in cooperare cu
grupurile si comitetele existente si fird a aduce atingere
rolului acestora, precum Comitetul pentru comunicatii,
instituit prin Directiva 2002/21/CE (Directiva-cadru),
Comitetul pentru spectrul de frecvente radio instituit in
temeiul Deciziei nr. 676/2002/CE a Parlamentului Euro-
pean si a Consiliului din 7 martie 2002 privind cadrul de
reglementare pentru politica de gestionare a spectrului de
frecvente radio in Comunitatea Europeand (Decizia privind
spectrul de frecvente radio) (2), Grupul pentru politica in
domeniul spectrului de frecvente radio instituit prin Deci-
zia 2002/622/CE a Comisiei din 26 iulie 2002 de institu-
ire a unui Grup pentru politica in domeniul spectrului de
frecvente radio (3) si Comitetul de contact instituit in teme-
iul Directivei 97/36/CE a Parlamentului European si a Con-
siliului din 30 iunie 1997 de modificare a Directivei
89/552/CEE privind coordonarea anumitor acte cu putere
de lege si acte administrative ale statelor membre cu pri-
vire la desfdsurarea activitatilor de difuzare a programelor
de televiziune (*).

Pentru a oferi OAREC asistentd profesionald si administra-
tiva, ar trebui instituit Oficiul ca organism comunitar cu
personalitate juridica care 1si exercitd atributiile conferite in
temeiul prezentului regulament. Pentru a sprijini OAREC
in mod eficient, Oficiul ar trebui si aibd autonomie juri-
dicd, administrativd si financiard. Oficiul ar trebui si fie
alcituit dintr-un comitet de gestionare §i un director
administrativ.

Structura organizatoricd a OAREC si a Oficiului ar trebui
sd fie redusd si adecvatd sarcinilor pe care urmeazi si le
indeplineasca.

Oficiul ar trebui sd fie un organism comunitar in sensul
articolului 185 din Regulamentul (CE, Euratom)
nr. 1605/2002 al Consiliului din 25 iunie 2002 privind
regulamentul financiar aplicabil bugetului general al
Comunitdtilor Europene (°) (Regulamentul financiar). Ofi-
ciului ar trebui sd i se aplice dispozitiile Acordului interin-
stitutional din 17 mai 2006 dintre Parlamentul European,
Consiliu si Comisie privind disciplina bugetard si buna ges-
tiune financiard (°) (AIl din 17 mai 2006), in special
punctul 47.

9.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:200:0038:0038:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0001:0001:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:198:0049:0049:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?aaaa=1997&mm=07&jj=30&type=L&nnn=202&pppp=0060&RechType=RECH_reference_pub&Submit=Search
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:248:0001:0001:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2006:139:0001:0001:RO:PDF
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(14) Deoarece obiectivele actiunii propuse, si anume dez-
voltarea in continuare a unor practici unitare de reglemen-
tare printr-o cooperare si coordonare intensificatd intre
ANR-uri, precum si intre acestea si Comisie, nu pot fi rea-
lizate in mod satisfacator de citre statele membre, avand in
vedere domeniul de aplicare extins la nivel UE al prezen-
tului regulament, si pot fi realizate mai bine la nivelul
Comunitatii, aceasta poate adopta misuri in conformitate
cu principiul subsidiaritatii, astfel cum este prevazut la arti-
colul 5 din tratat. in conformitate cu principiul proportio-
nalitdtii, astfel cum este enuntat in respectivul articol,
prezentul regulament nu depdseste ceea ce este necesar
pentru atingerea acestor obiective,

ADOPTA PREZENTUL REGULAMENT:

CAPITOLUL 1

INSTITUIRE

Articolul 1

Instituire

(1) Seinstituie Organismul autoritdtilor europene de reglemen-
tare in domeniul comunicatiilor electronice (OAREC), ale cirui
responsabilitdti sunt stabilite prin prezentul regulament.

(2)  OAREC actioneazd in cadrul domeniului de aplicare al
Directivei 2002/21/CE (directiva-cadru) si al Directivei
2002/19/CE, al Directivei 2002/20/CE, al Directivei 2002/22/CE
si al Directivei 2002/58/CE (directive speciale), precum si al Regu-
lamentului (CE) nr. 717/2007.

(3)  OAREC isi indeplineste atributiile in mod independent,
impartial si transparent. In desfdsurarea tuturor activitatilor sale,
OAREC urmdreste aceleasi obiective cu cele urmdrite de autorita-
tile nationale de reglementare (ANR-uri), astfel cum sunt preva-
zute in articolul 8 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).
OAREC contribuie, in special, la dezvoltarea si la mai buna func-
tionare a pietei interne a retelelor si serviciilor de comunicatii elec-
tronice, urmdrind s asigure aplicarea coerentd a cadrului
comunitar de reglementare pentru comunicatii electronice.

(4)  OAREC utilizeazd expertiza disponibild in cadrul ANR-
urilor si isi indeplineste sarcinile in colaborare cu ANR-urile si cu
Comisia. OAREC promoveaza cooperarea intre ANR-uri si intre
ANR-uri si Comisie. In plus, OAREC acordi consiliere Comisiei si,
la cerere, Parlamentului European si Consiliului.

CAPITOLUL II

ORGANIZAREA OAREC

Articolul 2
Rolul OAREC

OAREC:

(@)

dezvoltd si disemineazi in randul ANR-urilor cele mai bune
practici de reglementare, precum abordarile comune, metod-
ologiile sau liniile directoare privind punerea in aplicare a
cadrului de reglementare UE;

oferd, la cerere, asistentd ANR-urilor privind aspectele legate
de reglementare;

emite avize privind proiectele de decizie, recomandarile si
liniile directoare ale Comisiei, mentionate in prezentul regu-
lament, in directiva-cadru si in directivele speciale;

elaboreazd rapoarte si oferd consiliere, la cererea motivatd a
Comisiei sau din proprie initiativd, si emite avize Parlamen-
tului European si Consiliului, la cererea motivatd a acestora
sau din proprie initiativd, privind toate aspectele legate de

comunicatiile electronice care intrd in sfera sa de competent3;

asistd, la cerere, Parlamentul European, Consiliul, Comisia si
ANR-urile in relatiile, discutiile si schimburile de opinii cu
tertii si asistd Comisia si ANR-urile in diseminarea cdtre terti
a celor mai bune practici in domeniul reglementarii.

Articolul 3
Sarcinile OAREC

Sarcinile OAREC sunt urmatoarele:

sd emitd avize privind proiecte de masuri ale ANR-urilor cu
privire la definirea pietei, desemnarea intreprinderilor care au
o putere semnificativd pe piatd i impunerea de mdsuri corec-
tive, in conformitate cu articolele 7 si 7a din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru); sd coopereze si si conlucreze
cu ANR-urile in conformitate cu articolele 7 si 7a din Direc-
tiva 2002/21/CE (directiva-cadru);

sd emitd avize referitoare la proiectele de recomandari si/sau
liniile directoare privind forma, continutul si nivelul de detalii
ale notificarilor, in conformitate cu articolul 7b din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru);

sd fie consultat cu privire la proiectele de recomandari pri-
vind pietele relevante de produse si servicii, in conformitate
cu articolul 15 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadruy);



L337/4

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

18.12.2009

(d) sd emitd avize referitoare la proiectele de decizii privind iden-
tificarea pietelor transnationale, in conformitate cu artico-
lul 15 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru);

(e) sd ofere, la cerere, asistentd ANR-urilor in contextul analizei
pietelor relevante in conformitate cu articolul 16 din Direc-
tiva 2002/21/CE (directiva-cadru);

(f) sd emitd avize referitoare la proiectele de decizii si recoman-
ddri privind armonizarea, in conformitate cu articolul 19 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru);

(g) sd fie consultat si sd emitd avize privind litigiile transfronta-
liere, in conformitate cu articolul 21 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru);

(h) si emitd avize referitoare la proiectele de decizii care autori-
zeazd sau interzic unei ANR sd ia mdsuri exceptionale, in
conformitate cu articolul 8 din Directiva 2002/19/CE (Direc-
tiva privind accesul);

(i) sa fie consultat cu privire la proiectele de mdsuri pe tema
accesului efectiv la numdrul de apel de urgentd , 112, in con-
formitate cu articolul 26 din Directiva 2002/22/CE (Direc-
tiva privind serviciul universal);

() s fie consultat cu privire la proiectele de masuri referitoare
la punerea in aplicare eficientd a seriei de numere care incep
cu, 1167 in special a numdrului liniei telefonice pentru copiii
dispdruti 116000, in conformitate cu articolul 27a din Direc-
tiva 2002/22/CE (Directiva privind serviciul universal);

(k) sd asiste Comisia in actualizarea anexei II din Directiva
2002/19/CE (Directiva privind accesul), in conformitate cu
articolul 9 din respectiva directivd;

() sa ofere, la cerere, asistentd ANR-urilor privind aspectele
legate de frauda sau de utilizarea necorespunzitoare a resur-
selor de numerotare in cadrul Comunitatii, in special pentru
servicii transfrontaliere;

(m) sd emitd avize cu scopul de a garanta elaborarea de norme si
cerinte comune pentru furnizorii de servicii transfrontaliere
pentru intreprinderi;

(n) s3 monitorizeze si sd raporteze cu privire la sectorul comu-
nicatiilor electronice, precum si sd publice un raport anual
privind evolutiile din acest sector.

(2)  OAREC poate decide in unanimitate, la cererea motivatd a
Comisiei, sd isi asume alte sarcini specifice necesare indeplinirii
misiunii sale in conformitate cu domeniul de aplicare definit la
articolul 1 alineatul (2).

(3)  ANR-urile si Comisia tin seama in cea mai mare masurd de
orice aviz, recomandare, orientdri, consultantd sau de cele mai
bune practici de reglementare adoptate de OAREC. Atunci cand
este cazul, OAREC poate consulta autoritdtile nationale relevante
din domeniul concurentei inainte de a transmite Comisiei avizul
sdu.

Articolul 4

Structura si organizarea OAREC

(1)  OAREC este constituit din Consiliul autoritdtilor de
reglementare.

(2)  Consiliul autoritdtilor de reglementare este constituit
dintr-un membru din partea fiecdrui stat membru, care va fi pre-
sedintele sau reprezentantul numit la nivel inalt al ANR instituitd
in fiecare stat membru, avand ca principald atributie supraveg-
herea functiondrii de zi cu zi a pietelor de retele si servicii de
comunicatii electronice.

OAREC actioneazd independent in exercitarea atributiilor care
i-au fost conferite prin prezentul regulament.

Membrii Consiliului autorititilor de reglementare nu solicitd §i nu
acceptd instructiuni din partea niciunui guvern, din partea
Comisiei sau a altei entititi publice sau private.

ANR-urile numesc cate un supleant pentru fiecare stat membru.

Comisia participd la reuniunile OAREC in calitate de observator
si este reprezentatd la nivel corespunzdtor.

(3)  ANR-urile din statele Spatiului Economic European (SEE) si
din statele candidate in vederea aderdrii la Uniunea Europeand au
statut de observator si sunt reprezentate la nivel corespunzator.
OAREC poate invita alti experti si observatori sd participe la
reuniunile sale.

(4)  Consiliul autoritdtilor de reglementare numeste presedin-
tele si vicepresedintele (vicepresedintii) din rAindul membrilor si,
cu respectarea regulamentului de procedurd al OAREC. Vicepre-
sedintele (vicepresedintii) inlocuieste (inlocuiesc) automat prege-
dintele dacd acesta din urmd se afld in imposibilitatea de a-si
exercita atributiile. Mandatul presedintelui si vicepresedintelui
(vicepresedintilor) este de un an.

(5)  Fard a aduce atingere rolului Consiliului autorititilor de
reglementare in raport cu atributiile presedintelui, presedintele nu
solicitd si nu acceptd instructiuni din partea niciunui guvern sau
ANR, din partea Comisiei sau a altei entitdti publice sau private.

(6)  Reuniunile plenare ale Consiliului autorititilor de regle-
mentare sunt convocate de presedinte si au loc cel putin de patru
ori pe an in sesiune ordinard. Reuniunile extraordinare sunt, de
asemenea, convocate la initiativa presedintelui, la solicitarea
Comisiei sau la solicitarea a cel putin o treime din membrii Con-
siliului. Ordinea de zi a reuniunii este stabilitd de pregedinte si se
face publica.

(7)  Activitatea OAREC poate fi organizatd in grupuri de lucru
ale expertilor.

(8)  Comisia este invitatd la toate reuniunile plenare ale Consi-
liului autoritatilor de reglementare.
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(9)  Consiliul autoritatilor de reglementare hotardste cu o majo-
ritate de doud treimi din toti membrii sdi, cu exceptia cazului in
care existd dispozitii contrare previzute de prezentul regulament,
de directiva-cadru sau de directivele speciale. Fiecare membru sau
supleant dispune de un singur vot. Deciziile Consiliului autorita-
tilor de reglementare sunt ficute publice si indicd rezervele unei
ANR, la cererea acesteia.

(10)  Consiliul autorititilor de reglementare adoptd si pune la
dispozitia publicului regulamentul de procedurd al OAREC. Regu-
lamentul de procedurd prevede in detaliu normele care reglemen-
teazd procedura de vot, inclusiv conditiile in care un membru
poate actiona in numele unui alt membru, normele care guver-
neazi cvorumurile si termenele de notificare a reuniunilor. In
plus, regulamentul de proceduri garanteazi cd membrii Consiliu-
lui autoritdtilor de reglementare primesc intotdeauna ordini de zi
si proiecte de propuneri complete inaintea fiecdrei reuniuni, pen-
tru a avea posibilitatea de a propune amendamente inaintea
votdrii. De asemenea, regulamentul de procedurd poate stabili,
printre altele, proceduri privind votul in regim de urgenta.

(11)  Serviciile de sprijin administrativ si profesional sunt ofe-
rite OAREC de cdtre Oficiul mentionat la articolul 6.

Articolul 5

Sarcinile Consiliului autorititilor de reglementare

(1)  Consiliul autoritatilor de reglementare indeplineste sarci-
nile OAREC stabilite la articolul 3 si ia toate deciziile referitoare
la exercitarea atributiilor acestuia.

(2)  Consiliul autorititilor de reglementare aprobd contributia
financiard voluntard din partea statelor membre sau a ANR-urilor
inainte ca aceasta s fie virsatd in conformitate cu articolul 11 ali-
neatul (1) litera (b), in urmdtoarele conditii:

(@) 1in unanimitate, daci toate statele membre sau ANR-urile au
hotdrat si verse o contributie;

(b) cu majoritate simpld, dacd un numir de state membre sau
ANR-uri au hotirat in unanimitate si verse o contributie.

(3)  Consiliul autoritdtilor de reglementare adoptd, in numele
OAREC, dispozitiile speciale privind dreptul de acces la documen-
tele detinute de OAREC, in conformitate cu articolul 22.

(4)  Consiliul autorititilor de reglementare adoptd programul
anual de activitate al OAREC inainte de sfarsitul anului precedent
celui la care se raporteazd programul de activitate, dupa consul-
tarea partilor interesate in conformitate cu articolul 17. Consiliul
autoritdtilor de reglementare transmite programul de activitate
anual Parlamentului European, Consiliului si Comisiei, de indata
ce acesta a fost adoptat.

(5)  Consiliul autoritdtilor de reglementare adoptd raportul
anual privind activitdtile OAREC si il transmite Parlamentului
European, Consiliului, Comisiei, Comitetului Economic si Social
European si Curtii de Conturi pand la data de 15 iunie in fiecare
an. Parlamentul European poate solicita presedintelui Consiliului
autoritdtilor de reglementare si i se adreseze cu privire la aspec-
tele importante referitoare la activitatile OAREC.

Articolul 6
Oficiul

(1)  Oficiul se infiinteaza ca organism comunitar cu personali-
tate juridicd in sensul articolului 185 din Regulamentul financiar.
Punctul 47 din Al din 17 mai 2006 se aplicd Oficiului.

(2)  Sub indrumarea Consiliului autorititilor de reglementare,
Oficiul, in special:

— oferd OAREC servicii de sprijin administrativ si profesional;

— culege informatii de la ANR-uri, schimba si disemineazd
informatii in legaturd cu rolul si sarcinile mentionate la arti-
colul 2 litera (a) si la articolul 3;

— disemineaza intre ANR-uri cele mai bune practici in dome-
niul reglementdrii, in conformitate cu articolul 2 litera (a);

— asistd presedintele in pregatirea lucrdrilor Consiliului autori-
tatilor de reglementare;

— creeazd grupurile de lucru ale expertilor, la cererea Consiliu-
lui autoritdtilor de reglementare, si oferd sprijinul necesar in
vederea asigurdrii bunei functiondri a acestor grupuri.

(3)  Oficiul este alcatuit din:
(@) un comitet de gestionare;
(b) un director administrativ.

(4)  In fiecare stat membru, Oficiul beneficiazi de cea mai
extinsd capacitate juridicd acordatd persoanelor juridice in teme-
iul legislatiei nationale. Oficiul poate, in special, sd achizitioneze
sau sd instrdineze bunuri mobile si imobile si s se constituie parte
in proceduri judiciare.

(5)  Oficiul este condus de directorul administrativ, iar person-
alul sdu este strict limitat la numarul necesar indeplinirii atributi-
ilor ce ii revin. Numarul angajatilor este stabilit in urma propunerii
membrilor comitetului de gestionare si a directorului administra-
tiv in conformitate cu articolul 11. Orice propunere de crestere a
personalului este adoptatd numai in urma deciziei unanime a
comitetului de gestionare.

Articolul 7

Comitetul de gestionare

(1)  Comitetul de gestionare este constituit dintr-un membru
din partea fiecdrui stat membru, care va fi presedintele sau
reprezentantul numit la nivel inalt al ANR independente institu-
ite In fiecare stat membru, care au ca principald atributie supraveg-
herea functiondrii de zi cu zi a pietelor de retele si servicii de
comunicatii electronice, si dintr-un membru care reprezintd
Comisia.
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Fiecare membru dispune de un singur vot.

Dispozitiile articolului 4 se aplicd, mutatis mutandis, comitetului de
gestionare.

(2)  Comitetul de gestionare numeste directorul administrativ.
Directorul administrativ numit nu participd la procesul de prega-
tire sau de votare a unei astfel de decizii.

(3)  Comitetul de gestionare oferd consultantd directorului
administrativ in exercitarea atributiilor acestuia.

(4)  Comitetul de gestionare este responsabil de numirea in
functie a personalului.

(5)  Comitetul de gestionare asistd grupul de lucru al expertilor
in activitatea pe care o desfigoard.

Articolul 8

Directorul administrativ

(1)  Directorul administrativ rispunde in fata comitetului de
gestionare. In indeplinirea atributiilor sale, directorul administra-
tiv nu solicitd si nu acceptd instructiuni din partea niciunui stat
membru, a ANR-urilor, a Comisiei sau a unui tert.

(2)  Directorul administrativ este numit de citre comitetul de
gestionare prin intermediul unei competitii deschise, pe baza mer-
itelor si a competentelor si experientei relevante in domeniul rete-
lelor si serviciilor de comunicatii electronice. Inainte de a fi numit
in functie, eligibilitatea candidatului selectionat de citre comite-
tul de gestionare poate face obiectul unui aviz cu caracter
neobligatoriu al Parlamentului European. In acest scop, candidatul
primeste invitatia de a se adresa comisiei competente din Parla-
mentul European si de a raspunde intrebdrilor puse de membrii
acesteia.

(3)  Mandatul directorului administrativ este de trei ani.

(4)  Comitetul de gestionare poate si prelungeascd durata man-
datului directorului administrativ o singurd datd, pentru o peri-
oadi care nu depiseste trei ani, avind in vedere raportul de
evaluare efectuat de presedinte si numai in cazurile in care decizia
poate fi justificatd de sarcinile si obligatiile OAREC.

Comitetul de gestionare informeazd Parlamentul European in
legdturd cu intentia de a prelungi mandatul directorului
administrativ.

Dacd mandatul nu este prelungit, directorul administrativ rimane
in functie pand la numirea succesorului sdu.

Articolul 9

Sarcinile directorului administrativ

(1)  Directorul administrativ este responsabil de conducerea
Oficiului.

(2)  Directorul administrativ ajutd la pregdtirea ordinii de zi a
Consiliului autoritdtilor de reglementare, a comitetului de gestio-
nare si a grupurilor de lucru ale expertilor. Acesta sau aceasta par-
ticipd, fard drept de vot, la lucrdrile Consiliului autorititilor de
reglementare si ale comitetului de gestionare.

(3)  In fiecare an, directorul administrativ asisti comitetul de
gestionare la elaborarea proiectului programului de activitate al
Oficiului pentru anul urmdtor. Proiectul programului de activitate
pentru anul urmitor este prezentat comitetului de gestionare
pand la data de 30 iunie si este adoptat de comitetul de gestionare
pand la data de 30 septembrie, fard a aduce atingere deciziei finale
a Parlamentului European si a Consiliului (denumite in continuare
,autoritatea bugetard”) privind subventionarea.

(4)  Directorul administrativ, sub indrumarea Consiliului auto-
ritdtilor de reglementare, supravegheazd punerea in aplicare a pro-
gramului anual de activitate al Oficiului.

(5)  Directorul administrativ ia masurile necesare sub supraveg-
herea comitetului de gestionare, in special cu privire la adoptarea
instructiunilor administrative interne si publicarea comunicirilor,
pentru a asigura functionarea Oficiului in conformitate cu prezen-
tul regulament.

(6)  Directorul administrativ, sub supravegherea comitetului de
gestionare, executd bugetul Oficiului in temeiul articolului 13.

(7)  In fiecare an, directorul administrativ ajutd la elaborarea
proiectului de raport anual privind activitdtile OAREC mentionat
la articolul 5 alineatul (5).

Articolul 10

Personalul

(1)  Statutul functionarilor Comunititilor Europene si regimul
aplicabil celorlalti agenti ai Comunitatilor Europene, stabilit prin
Regulamentul (CEE, Euratom, CECA) nr. 259/68 al Consiliului (*),
si normele adoptate de comun acord de citre institutiile Comu-
nitdtii Europene in scopul aplicdrii statutului si al regimului se
aplic personalului Oficiului, inclusiv directorului administrativ.

(2)  Comitetul de gestionare adoptd, de comun acord cu Comi-
sia, masurile de punere in aplicare necesare, in conformitate cu
dispozitiile previdzute la articolul 110 din Statutul functionarilor
Comunitatilor Europene.

() JOL 56, 4.3.1968, p. 1.
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(3)  Competentele conferite autorititii de desemnare conform
Statutului functionarilor Comunitétilor Europene, precum si com-
petentele conferite autoritdtii imputernicite sd incheie contracte
conform regimului aplicabil celorlalti agenti ai Comunitatilor
Europene sunt exercitate de vicepresedintele comitetului de
gestionare.

(4)  Comitetul de gestionare poate adopta dispozitii care s per-
mitd angajarea in cadrul Oficiului a unor experti nationali din
statele membre, detasati temporar pe o perioadi de cel mult trei
ani.

CAPITOLUL III

DISPOZITII FINANCIARE

Articolul 11

Bugetul Oficiului

(1) Veniturile si resursele Oficiului se constituie in special din
urmatoarele:

(@) o subventie comunitard prevdzuti la linia adecvatd din buge-
tul general al Uniunii Europene (Sectiunea Comisie), in con-
formitate cu decizia autoritdtii bugetare adoptate in temeiul
punctului 47 din All din 17 mai 2006;

(b) contributii financiare voluntare din partea statelor membre
sau din partea ANR-urilor acestora, in conformitate cu arti-
colul 5 alineatul (2). Aceste contributii vor fi utilizate pentru
a finanta anumite cheltuieli operationale, astfel cum sunt
definite in acordul care urmeazd a fi incheiat intre Oficiu si
statele membre sau ANR-urile acestora in temeiul articolului
19 alineatul (1) litera (b) din Regulamentul (CE, Euratom)
nr. 2343/2002 al Comisiei din 19 noiembrie 2002 privind
regulamentul financiar cadru pentru organismele mentionate
la articolul 185 din Regulamentul (CE, Euratom)
nr. 1605/2002 al Consiliului privind regulamentul financiar
aplicabil bugetului general al Comunititilor Europene (). Fie-
care stat membru se asigurd cd ANR-urile dispun de resurse
financiare adecvate pentru participarea la activitatile Oficiu-
lui. Inainte de stabilirea proiectului preliminar de buget gen-
eral al Uniunii Europene, Oficiul transmite autorititii
bugetare corespunzitoare o documentatie adecvatd, detaliatd
si actualizatd cu privire la veniturile alocate in temeiul pre-
zentului articol.

(2)  Cheltuielile Oficiului cuprind cheltuieli de personal, chel-
tuieli administrative, cheltuieli de infrastructurd si cheltuieli
operationale.

(3)  Veniturile si cheltuielile trebuie sa fie in echilibru.

(4)  Toate veniturile si cheltuielile fac obiectul unor previziuni
pentru fiecare exercitiu financiar, care coincide cu anul calenda-
ristic, si sunt introduse in bugetul Oficiului.

(1) JOL 357, 31.12.2002, p. 72.

(5)  Structura organizationald si financiard a Oficiului este revi-
zuitd la cinci ani de la infiintarea acestuia.

Articolul 12

Elaborarea bugetului

(1)  Pana cel tarziu la data de 15 februarie a fiecdrui an, direc-
torul administrativ asistd comitetul de gestionare la intocmirea
unui proiect de buget preliminar acoperind cheltuielile anticipate
pentru exercitiul financiar urmator, impreund cu lista posturilor
provizorii. In fiecare an, comitetul de gestionare realizeazd, pe
baza proiectului, o estimare a veniturilor si cheltuielilor Oficiului
pentru urmatorul exercitiu financiar. Acel buget estimativ, inclu-
zénd un proiect de schema de personal, este transmis Comisiei de
citre comitetul de gestionare pand la 31 martie.

(2)  Estimarea este transmisd de citre Comisie autoritdtii buge-
tare, impreund cu proiectul preliminar de buget general al Uni-
unii Europene.

(3)  Pe baza acestor estimdri, Comisia introduce in proiectul
preliminar de buget general al Uniunii Europene acele estimdri pe
care le considerd necesare pentru schema de personal si propune
valoarea subventiei.

(4)  Autoritatea bugetard adoptd schema de personal a
Oficiului.

(5)  Bugetul Oficiului este stabilit de citre comitetul de gestio-
nare. Acesta devine definitiv odatd cu adoptarea finald a bugetu-
lui general al Uniunii Europene. Dacd este necesar, acesta este
adaptat in consecintd.

(6)  Comitetul de gestionare instiinteazd, fard intarziere, autori-
tatea bugetard cu privire la intentia sa de a pune in aplicare orice
proiect care ar putea avea implicatii financiare semnificative pen-
tru finantarea bugetului, in special orice proiect imobiliar, cum ar
fi inchirierea sau achizitionarea de imobile. Comitetul informeaza
Comisia in acest sens. Dacd oricare dintre autorititile bugetare
intentioneazd sd emitd un aviz, aceasta notificd comitetul de ges-
tionare in acest sens in termen de doud sdptdmani de la primirea
informatiilor privind proiectul imobiliar in cauza. In absenta unui
raspuns, comitetul de gestionare poate demara operatiunea
planificata.

Articolul 13

Executia si controlul bugetului

(1)  Directorul administrativ isi exerciti competentele de ordo-
nator de credite si executd bugetul Oficiului sub supravegherea
comitetului de gestionare.

(2)  Comitetul de gestionare elaboreaza un raport anual privind
activitatea Oficiului, precum si o declaratie de asigurare. Docu-
mentele respective se fac publice.
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(3)  Pand cel tarziu la data de 1 martie dupd incheierea fiecdrui
exercitiu financiar, contabilul Oficiului transmite contabilului
Comisiei si Curtii de Conturi situatia contabild provizorie, precum
si raportul privind gestiunea bugetar si financiard pentru exerci-
tiul financiar respectiv. Totodatd, contabilul Oficiului trimite Par-
lamentului European si Consiliului raportul privind gestiunea
bugetard si financiard pand la data de 31 martie a exercitiului
urmitor. Contabilul Comisiei consolideaza apoi situatia contabild
provizorie a institutiilor si a organismelor descentralizate, in con-
formitate cu articolul 128 din Regulamentul (CE, Euratom)
nr. 1605/2002.

(4)  Pand la data de 31 martie dupd incheierea fiecarui exercitiu
financiar, contabilul Comisiei transmite Curtii de Conturi situatia
contabild provizorie a Oficiului, precum si raportul privind gesti-
unea bugetard si financiard pentru exercitiul financiar respectiv.
Raportul privind gestiunea bugetard si financiard pentru exerci-
tiul financiar respectiv este transmis, de asemenea, Parlamentului
European si Consiliului.

(5)  Dupd primirea observatiilor formulate de Curtea de Con-
turi cu privire la situatia contabild provizorie a Oficiului, in con-
formitate cu articolul 129 din Regulamentul (CE, Euratom)
nr. 1605/2002, directorul administrativ elaboreazd, pe propria
rispundere, situatia contabild finald a Oficiului si o trimite spre
avizare comitetului de gestionare.

(6)  Comitetul de gestionare emite un aviz cu privire la situatia
contabild finald a Oficiului.

(7)  Pand la data de 1 iulie dupd incheierea exercitiului finan-
ciar, directorul administrativ transmite Parlamentului European,
Consiliului, Comisiei si Curtii de Conturi situatia contabild finala
impreund cu avizul comitetului de gestionare.

(8)  Situatia contabild finald este publicata.

(9)  Comitetul de gestionare comunicd Curtii de Conturi un
rdspuns la observatiile formulate de aceasta pand la 15 octombrie.
Acesta trimite, de asemenea, raspunsul siu Parlamentului Euro-
pean si Comisiei.

(10)  Comitetul de gestionare prezintd Parlamentului European,
la solicitarea acestuia si in conformitate cu articolul 146 alinea-
tul (3) din Regulamentul (CE, Euratom) nr. 1605/2002, toate
informatiile necesare bunei deruldri a procedurii de descarcare de
gestiune pentru exercitiul financiar in cauza.

(11)  Larecomandarea Consiliului, adoptatd cu majoritate cali-
ficatd, Parlamentul European aprobad descircarea de gestiune a
comitetului de gestionare pentru executia bugetului pentru anul
financiar N, pand la data de 15 mai a anului N + 2.

Articolul 14

Sistemele de control intern

Auditorul intern al Comisiei este responsabil de auditarea
Oficiului.

Articolul 15

Norme financiare

Regulamentul (CE, Euratom) nr. 2343/2002 se aplicd Oficiului.
Alte norme financiare aplicabile Oficiului sunt adoptate de citre
comitetul de gestionare dupd consultarea Comisiei. Aceste norme
se pot abate de la Regulamentul (CE, Euratom) nr. 2343/2002
dacd nevoile functionale specifice Oficiului o cer si numai cu acor-
dul in prealabil al Comisiei.

Articolul 16

Misuri antifrauda

(1)  In vederea combaterii fraudei, coruptiei si altor activititi
ilegale, se aplicd fdra restrictie dispozitiile Regulamentului (CE)
nr. 10731999 al Parlamentului European si al Consiliului din
25 mai 1999 privind investigatiile efectuate de Oficiul european
de luptd antifraudd (OLAF) (1).

(2)  Oficiul aderi la Acordul interinstitutional din 25 mai 1999
incheiat intre Parlamentul European, Consiliul Uniunii Europene
si Comisia Comunitdtilor Europene privind investigatiile interne
desfasurate de Oficiul European de Luptd Antifraudd (OLAF) (?) si
adoptd fard intarziere dispozitii corespunzatoare aplicabile tutu-
ror angajatilor Oficiului.

(3)  Deciziile de finantare, acordurile si instrumentele de punere
in aplicare rezultate din aceste dispozitii stipuleaza clar ci OLAF
si Curtea de Conturi pot, dacd este necesar, si desfisoare verifi-
cdri la fata locului in cazul beneficiarilor sumelor de bani platite
de catre Oficiu, precum si in cazul personalului responsabil cu
alocarea acestor sume de bani.

CAPITOLUL IV

DISPOZITII GENERALE

Articolul 17

Consultare

Tnaintea adoptirii avizelor, a celor mai bune practici de reglemen-
tare sau a rapoartelor, OAREC se consultd, dupd caz, cu partile
interesate si le oferd posibilitatea de a face observatii intr-un inter-
val de timp rezonabil. OAREC pune la dispozitia publicului rezu-
Itatele procedurii de consultare, fdrd a aduce atingere articolului
20.

(1) JOL 136, 31.5.1999, p. 1.
() JOL 136, 31.5.1999, p. 15.
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Articolul 18

Transparenti si responsabilitate

OAREC si Oficiul isi desfdsoard activititile cu un nivel ridicat de
transparentd. OAREC si Oficiul se asigurd cd publicul si orice
parte interesatd primesc informatii obiective, certe si usor accesi-
bile, in special in legdturd cu rezultatele activitatii lor.

Articolul 19

Furnizarea de informatii citre OAREC si Oficiu

Comisia i ANR-urile furnizeazd informatiile solicitate de OAREC
si de Oficiu pentru a permite OAREC si Oficiului sd isi indepli-
neascd atributiile. Informatiile sunt gestionate in conformitate cu
normele stabilite la articolul 5 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru).

Articolul 20

Confidentialitate

Sub rezerva articolului 22, nici OAREC si nici Oficiul nu publica
sau dezviluie tertilor informatiile pe care le prelucreazi sau le pri-
mesc, in legdturd cu care a fost solicitatd confidentialitatea.

Membrii Consiliului autorititilor de reglementare si ai comitetu-
lui de gestionare, directorul administrativ, expertii externi, inclu-
siv expertii din cadrul grupurilor de lucru ale expertilor si
personalul Oficiului, respecta cerintele de confidentialitate in con-
formitate cu articolul 287 din tratat, chiar si dupa incetarea func-
tillor detinute.

OAREC si Oficiul stabilesc, in cadrul propriului regulament de
procedurd, modalititile practice de punere in aplicare a normelor
de confidentialitate mentionate la primul si al doilea paragraf.

Articolul 21

Declaratia de interese

Membrii Consiliului autorititilor de reglementare, comitetul de
gestionare, directorul administrativ si personalul Oficiului dau
anual o declaratie de angajament si o declaratie de interese in care
mentioneazd orice interese directe sau indirecte care pot fi consi-
derate ci prejudiciazd independenta acestora. Toate aceste decla-
ratii sunt depuse in scris. Declaratiile de interese ale membrilor
Consiliului autoritatilor de reglementare si ai comitetului de ges-
tionare, precum si ale directorului administrativ sunt ficute
publice.

Atrticolul 22

Accesul la documente

(1) Regulamentul (CE) nr. 1049/2001 al Parlamentului Euro-
pean si al Consiliului din 30 mai 2001 privind accesul public la
documentele Parlamentului European, ale Consiliului si ale
Comisiei (1) se aplicd documentelor detinute de OAREC si de
Oficiu.

(2)  Consiliul autorititilor de reglementare si comitetul de ges-
tionare adoptd mdsurile practice pentru punerea in aplicare a
Regulamentului (CE) nr. 1049/2001 in termen de sase luni de la
data inceperii efective a activititilor de cdtre OAREC si, respectiv,
de citre Oficiu.

(3)  Deciziile adoptate in conformitate cu articolul 8 din Regu-
lamentul (CE) nr. 1049/2001 pot face obiectul unei plangeri citre
Ombudsman sau al unor proceduri in fata Curtii de Justitie a
Comunitatilor Europene, in conformitate cu conditiile previzute
la articolele 195 si, respectiv, 230 din tratat.

Articolul 23

Privilegii si imunitati

Protocolul privind privilegiile si imunititile Comunititilor Euro-
pene se aplicd Oficiului si personalului acestuia.

Articolul 24

Réspunderea Oficiului

(1) In cazul rispunderii delictuale, Oficiul acorda despagubiri,
in conformitate cu principiile generale comune legislatiei statelor
membre, pentru orice daune produse de citre acesta sau de per-
sonalul sdu in indeplinirea sarcinilor care le revin. Curtea de Jus-
titie a Comunitdtilor Europene este competenta sd judece toate
litigiile privind despagubirile in cazul unor asemenea prejudicii.

(2)  Raspunderea financiara si disciplinard personald a persona-
lului Oficiului fatd de acesta este reglementatd de dispozitiile rele-
vante aplicabile personalului Oficiului.

CAPITOLUL V
DISPOZITII FINALE

Articolul 25

Evaluare si analizd

In termen de trei ani de la inceperea efectivi a activitdtii OAREC
si, respectiv, a Oficiului, Comisia publicd un raport de evaluare
privind experienta dobanditd ca urmare a functiondrii OAREC si
a Oficiului. Raportul de evaluare vizeazd rezultatele obtinute de
OAREC si de Oficiu, precum si metodele acestora de lucru, rapor-
tate la obiectivele, mandatul si sarcinile lor definite in prezentul

() JO L 145, 31.5.2001, p. 43.
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regulament si in programele anuale de activitate stabilite de aces- Articolul 26

tea. Raportul de evaluare tine seama de opiniile partilor interesate,

atat la nivel comunitar, cit si national, si este transmis Parlamen-

tului European si Consiliului. Parlamentul European emite un aviz

cu privire la raportul de evaluare. Prezentul regulament intrd in vigoare in a doudzecea zi de la data
publicdrii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Intrarea in vigoare

Prezentul regulament este obligatoriu in toate elementele sale si se aplicd direct in toate statele
membre.

Adoptat la Strasbourg, 25 noiembrie 2009.

Pentru Parlamentul European Pentru Consiliu

Presedintele Presedintele
J. BUZEK A. TORSTENSSON
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DIRECTIVE

DIRECTIVA 2009/ 1 36/CE A PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI
din 25 noiembrie 2009

de modificare a Directivei 2002/22/CE privind serviciul universal si drepturile utilizatorilor cu privire
la retelele si serviciile de comunicatii electronice, a Directivei 2002/58/CE privind prelucrarea datelor

s A

personale si protejarea confidentialititii in sectorul comunicatiilor publice si a Regulamentului (CE)
nr. 2006/2004 privind cooperarea dintre autorititile nationale insircinate si asigure aplicarea
legislatiei in materie de protectie a consumatorului

(Text cu relevantd pentru SEE)

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand in vedere Tratatul de instituire a Comunitdtii Europene, in
special articolul 95,

avand in vedere propunerea Comisiei,

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social
European (1),

avand in vedere avizul Comitetului Regiunilor (2),

avand in vedere avizul Autoritdtii Europene pentru Protectia
Datelor (3),

hotdrand in conformitate cu procedura prevazuti la articolul 251
din tratat (%),

intrucat:

(1)  Functionarea celor cinci directive care cuprind cadrul de
reglementare existent pentru retelele si serviciile de comu-
nicatii electronice [Directiva 2002/19/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind acce-
sul la retelele de comunicatii electronice si la infrastructura
asociatd, precum si interconectarea acestora (directiva pri-
vind accesul) (°), Directiva 2002/20/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind auto-
rizarea retelelor si serviciilor de comunicatii electronice
(directiva privind autorizarea) (6), Directiva 2002/21/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din 7 martie 2002
privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si

incd in Jurnalul Oficial), Pozitia comund a Consiliului din 16 februarie
2009 (JO C 103 E, 5.5.2009, p. 40.), Pozitia Parlamentului European
din 6 mai 2009 si Decizia Consiliului din 26 octombrie 2009.

(>) JOL 108, 24.4.2002, p. 7.

(9) JO'L 108, 24.4.2002, p. 21.

serviciile de comunicatii electronice (directiva-cadru) (7),
Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul univer-
sal) (%) si Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confiden-
tialitdtii si comunicatiilor electronice) (°) (denumite
impreund in continuare ,directiva-cadru si directivele spe-
ciale”)] face obiectul unor revizuiri periodice din partea
Comisiei, in special in scopul de a determina necesitatea
unor modificiri in contextul progreselor tehnologice si ale
pietei.

(2) In aceastd privintd, Comisia si-a prezentat concluziile in
cadrul comunicdrilor sale citre Consiliu, Parlamentul Euro-
pean, Comitetul Economic si Social European si Comitetul
Regiunilor din 29 iunie 2006 privind revizuirea cadrului
de reglementare al UE pentru retele si servicii de comuni-
catii electronice.

(3)  Reforma cadrului de reglementare al UE pentru retele si
servicii de comunicatii electronice, impreund cu definirea
unei strategii de gestionare eficientd a spectrului de frec-
vente si consolidarea dispozitiilor pentru utilizatorii finali
cu handicap, reprezintd un pas important catre realizarea
unui spatiu informational european unic si, in acelasi timp,
al unei societdti informationale accesibile tuturor. Aceste
obiective sunt incluse in cadrul strategic pentru dezvoltarea
unei societdti informationale descris in Comunicarea
Comisiei citre Consiliu, Parlamentul European, Comitetul
Economic si Social European si Comitetul Regiunilor din
1 iunie 2005 intitulatd ,,i2010 — O societate informationald

X9

europeand pentru crestere si locuri de munca”.

(4 O cerintd fundamentald a serviciilor universale constd in
furnizarea citre utilizatori a unei conexiuni la cerere la
reteaua publicd de comunicatii de la un punct fix si la un
pret accesibil. Aceastd cerintd se aplicd furnizdrii de ape-
luri telefonice, faxuri si servicii de date locale, nationale si
internationale a ciror furnizare ar putea fi limitatd de
statele membre la sediul sau resedinta primard a utilizato-
rului final. Nu ar trebui sd existe restrictii in ceea ce priveste

() JO'L 108, 24.4.2002, p. 33.

() JOL 108, 24.4.2002, p. 51.
(°) JOL 201, 31.7.2002, p. 37.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:181:0001:0001:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0040:0040:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:RO:PDF
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mijloacele tehnice utilizate pentru realizarea conexiunii,
putand fi folosite tehnologii cu sau fard fir, si nici restrictii
cu privire la indeplinirea, partiald sau integrald, de citre
operatori a obligatiilor de serviciu universal.

Conexiunile de date la reteaua publicd de comunicatii la un
punct fix ar trebui si poatd asigura comunicatiile de date
la viteze suficiente pentru accesarea serviciilor on-line cum
ar fi cele furnizate prin intermediul internetului public.
Viteza accesului la internet a unui utilizator dat poate
depinde de mai multi factori, inclusiv de furnizorul (furni-
zorii) conexiunii la internet sau de aplicatia pentru care se
foloseste conexiunea. Viteza transferului de date care poate
fi asiguratd de o conexiune la reteaua publicd de comuni-
catii depinde de capacitdtile echipamentelor terminale ale
abonatului, precum si de conexiune. Din acest motiv, nu
este cazul si se decidd o singurd vitezd de transfer de date
sau de biti specifici la nivelul Comunitdtii. Este necesard o
anumitd flexibilitate pentru a permite statelor membre sd
ia, dacdl este necesar, masuri care si garanteze ci o cone-
xiune a datelor poate permite viteze de transfer al datelor
satisfacdtoare pentru a permite un acces functional la inter-
net, in sensul definitiei date de statele membre, tinind
seama in mod corespunzitor de circumstantele specifice
pietelor nationale, cum ar fi, de exemplu, lirgimea de
bandd prevalentd utilizatd de majoritatea abonatilor
dintr-un stat membru dat sau fezabilitatea tehnici, cu con-
ditia ca aceste mdsuri si vizeze minimizarea denaturdrii
concurentei. In cazul in care, tinind seama in mod cores-
punzator de costuri si de venituri, precum si de avantajele
fard caracter material rezultate in urma furnizarii servici-
ilor in cauzd, aceste masuri determind sarcini nedrepte
pentru o intreprindere datd, acest efect poate fi luat in con-
siderare la calcularea costurilor nete ale obligatiilor univer-
sale. De asemenea, se poate recurge la o formd alternativa
de finantare a infrastructurii de retea subiacente, prin inter-
mediul fondurilor comunitare sau al unor masuri nationale
conforme cu dreptul comunitar.

Aceste dispozitii nu aduc atingere necesitatii realizdrii de
catre Comisie a unei revizuiri a obligatiilor de serviciu uni-
versal, care poate include finantarea unor astfel de obliga-
tii in conformitate cu articolul 15 din Directiva
2002/22/CE (directiva privind serviciul universal) si, dacd
este cazul, de a prezenta propuneri de reformd in vederea
indeplinirii obiectivelor de interes public.

Pentru asigurarea claritatii si a simplificarii, prezenta direc-
tivd trateazd doar modificirile Directivei 2002/22/CE
(directiva privind serviciul universal) si ale Directivei
2002/58/CE (directiva asupra confidentialititii si comuni-
catiilor electronice).

Fard a aduce atingere Directivei 1999/5/CE a Parlamentu-
lui European si a Consiliului din 9 martie 1999 privind
echipamentele hertziene si echipamentele terminale de
telecomunicatii §i recunoasterea reciprocd a conformitatii

9)

(10)

(11)

(12)

acestora (1), in special cerintelor referitoare la persoanele cu
handicap previzute la articolul 3 alineatul (3) litera (f) din
directiva in cauzd, anumite aspecte ale echipamentului ter-
minal, inclusiv echipamentul de la resedinta consumatori-
lor destinat utilizatorilor finali cu handicap, indiferent dacd
nevoile speciale ale acestora sunt legate de handicap sau de
varstd, ar trebui s fie aduse in domeniul de aplicare al
Directivei 2002/22/CE (directiva privind serviciul univer-
sal) pentru a facilita accesul la retele si utilizarea serviciilor.
In prezent, un astfel de echipament include echipamente
terminale de receptie de radio si televiziune, precum si dis-
pozitive terminale speciale pentru utilizatorii finali cu defi-
ciente de auz.

Statele membre ar trebui s introducd masuri de promo-
vare a credrii unei piete pentru produse si servicii disponi-
bile pe scard largd care sd includd instrumente pentru
utilizatorii finali cu handicap. Una dintre modalititile de
realizare a acestui obiectiv este raportarea la standardele
europene, prin introducerea unor cerinte privind accesibili-
tatea electronicd (eAccessibility) pentru procedurile de
achizitii publice si procedurile de ofertare legate de furni-
zarea de servicii, precum si aplicarea legislatiei care prote-
jeazd drepturile utilizatorilor finali cu handicap.

Atunci cand o intreprindere desemnati sd presteze un ser-
viciu universal, in sensul articolului 4 din Directiva
2002/22/CE (directiva privind serviciul universal), alege sa
cedeze o parte importantd, consideratd din perspectiva
obligatiei sale de serviciu universal, sau toate activele rete-
lelor sale de acces local de pe teritoriul national citre o
entitate juridicd diferitd apartinand altui proprietar final,
autoritatea nationald de reglementare ar trebui sd evalueze
efectele tranzactiei pentru a asigura continuitatea obligati-
ilor de serviciu universal pe intreg teritoriul national sau in
parti ale acestuia. In acest scop, autoritatea nationali de
reglementare care a impus obligatiile de serviciu universal
ar trebui s fie informatd de citre intreprindere inainte de
cedarea prevazutd. Evaluarea autoritdtii nationale de regle-
mentare nu ar trebui si aducd atingere incheierii
tranzactiei.

Dezvoltdrile tehnologice au condus la reducerea substanti-
ald a numdrului de telefoane publice cu platd. Pentru a asi-
gura neutralitatea tehnologicd si accesul continuu al
publicului la telefonia vocald, autorititile nationale de
reglementare ar trebui sd poatd impund intreprinderilor
obligatia de a asigura nu numai telefoane publice cu platd
care si rdspundd nevoilor rezonabile ale utilizatorilor finali,
ci si puncte de acces publice alternative la serviciile de tele-
fonie vocald in acelasi scop, daci este cazul.

Ar trebui asiguratd echivalenta nivelului accesului la ser-
vicii al utilizatorilor finali cu handicap cu nivelul disponi-
bil altor utilizatori finali. In acest scop, accesul ar trebui si
fie echivalent din punct de vedere functional, in asa fel
incat utilizatorii finali cu handicap sd beneficieze de aceeasi
posibilitate de utilizare a serviciilor ca alti utilizatori finali,
dar prin mijloace diferite.

() JOL 91, 7.41999, p. 10.
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(13)  Definitiile trebuie modificate pentru a se conforma princi- (17)  Autoritatile nationale de reglementare ar trebui sd poatd

piului neutralitdtii tehnologice si pentru a tine pasul cu monitoriza evolutia si nivelul tarifelor cu amanuntul pen-

progresul tehnologic. In special, conditiile pentru furniza- tru acele servicii care intrd in domeniul de aplicare al obli-

rea unui serviciu ar trebui separate de elementele concrete gatiilor de serviciu universal, chiar si atunci cand un stat

ale definigiei serviciului de telefonie destinat publicului, membru nu a desemnat o intreprindere care sa furnizeze

adicd un serviciu de comunicatii electronice pus la dispo- un serviciu universal. In acest caz, monitorizarea ar trebui

zitia publicului pentru efectuarea si primirea, in mod direct sd se facd astfel incat sd nu reprezinte o sarcind adminis-

sau indirect, a unor apeluri nationale sau nationale si inter- trativd excesiva nici pentru autorititile nationale de regle-

nationale prin tastarea unui numdr sau a mai multor mentare, nici pentru intreprinderea care furnizeazd un

numere din planul national sau international de numero- astfel de serviciu.

tatie, indiferent dacd un astfel de serviciu se bazeazd pe o

tehnologie de comutare de circuite sau de comutare de

pachete. Prin natura sa, un astfel de serviciu este bidirec- (18)  Obligatiile redundante avind scopul de a facilita tranzitia

tional, permitdnd ambelor parti sd comunice. Un serviciu de la vechiul cadru de reglementare din 1998 la cel din

care nu indeplineste toate aceste conditii, cum ar fi, de 2002 ar trebui eliminate, impreund cu alte dispozitii care

exemplu, o aplicatie ,click through” inclusa pe pagina de se suprapun si dubleazd dispozitiile stabilite in Directiva

internet a serviciului destinat clientilor, nu este un serviciu 2002/21/CE (directiva-cadru).

de telefonie destinat publicului. Serviciile de telefonie des-

tinate publicului includ, de asemenea, mijloace de comu-

nicare destinate in mod specia] utilizatorilor finali cu (19)  Cerinta de a furniza un set minim de linii inchiriate la nivel

handicap, folosind servicii de redare de text sau de conver- de serviciu cu amidnuntul, care era necesard pentru a se asi-

satie totald. gura aplicarea continud a dispozitiilor cadrului de regle-
mentare din 1998 in domeniul liniilor inchiriate, care nu
era incd destul de competitiv la momentul intrdrii in
vigoare a cadrului de reglementare din 2002, nu mai este
necesard si trebuie abrogatd.

(14)  Este necesar sa se clarifice faptul ci furnizarea indirectd a (20)  Continuarea impunerii selectdrii operatorului si preselect-
serviciilor ar putea include situatii in care initierea apelului arii operatorului direct prin legislatia comunitard ar putea
se face prin selectarea sau preselectarea operatorului sau afecta progresul tehnologic. Ar fi mai bine ca aceste masuri
atunci cand un furnizor de servicii revinde sau redenu- sd fie impuse de cdtre autoritdtile nationale de reglemen-
meste serviciile de telefonie destinate publicului furnizate tare ca rezultat al unei analize de piatd conform procedu-
de o altd intreprindere. rilor din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru) si prin

obligatiile mentionate la articolul 12 din Directiva
2002/19/CE (directiva privind accesul).

(21)  Dispozitiile privind contractele ar trebui sd se aplice nu
numai consumatorilor, ci si altor utilizatori finali, in prin-

(15)  Ca urmare a evolutiilor tehnologice si a evolutiilor pietei, cipal microintreprinderilor si intreprinderilor mici si mij-
retelele se indreaptd din ce in ce mai mult spre tehnologia locii (IMM-uri) care ar putea prefera un contract adaptat
numitd ,Internet Protocol” (IP), iar consumatorii au din ce nevoilor consumatorului. Pentru a evita o sarcind adminis-
in ce mai mult posibilitatea sd aleagd dintr-o varietate de trativa inutild impusa furnizorilor si complexitatea datoratd
furnizori de servicii vocale (VOIP) concurenti. In conse- definirii IMM-urilor, dispozitiile privind contractele nu ar
cintd, statele membre ar trebui si poatd separa obligatiile trebui sd se aplice in mod automat tuturor celorlalti utili-
de serviciu universal referitoare la furnizarea unei conec- zatori finali, ci numai la cererea acestora. Statele membre
tdri la reteaua publicd de telefonie la un punct fix de furni- ar trebui si adopte misurile corespunzitoare pentru a
zarea unui serviciu de telefonie destinat publicului. Aceastd creste gradul de sensibilizare in randul IMM-urilor cu pri-
separare nu ar afecta domeniul obligatiilor de serviciu uni- vire la aceasti posibilitate.
versal definit si revizuit la nivel comunitar.

(22)  Ca o consecintd a evolutiilor tehnologice, in viitor ar putea
fi utilizate alte tipuri de identificatori, suplimentar fatd de
formele obisnuite de identificare prin numere.

(16)  In conformitate cu principiul subsidiaritatii, statelor mem- (23)  Furnizorii de servicii de comunicatii electronice care per-

bre le revine obligatia de a decide, pe baza unor criterii
obiective, care intreprinderi sunt destinate a fi furnizori de
serviciu universal, tindnd cont, daci este cazul, de capaci-
tatea si dorinta intreprinderilor de a accepta obligatiile de
furnizor de serviciu universal in totalitate sau partial.
Aceasta nu exclude posibilitatea ca statele membre sd
includd, in procesul de desemnare, conditii specifice justi-
ficate din motive de eficientd, inclusiv, inter alia, gruparea
zonelor geografice sau a componentelor sau stabilirea unor
perioade minime pentru desemnare.

mit apeluri trebuie sd asigure informarea adecvatd a clien-
tilor lor cu privire la asigurarea sau nu a accesului la servicii
de urgentd si cu privire la orice limitare a serviciului (cum
ar fi limitarea furnizdrii informatiilor privind localizarea
apelantului sau dirijarea apelurilor de urgentd). Acesti fur-
nizori ar trebui si comunice clientilor lor informatii clare
si transparente atat in contractul initial, cat si in cazul vre-
unei modificdri a dispozitiei privind accesul, de exemplu a
informatiilor referitoare la facturare. Aceste informatii ar
trebui sd includi orice limitdri privind aria de acoperire
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(24)

(25)

(26)

teritoriald, pe baza indicatorilor tehnici de operare planifi-
cati ai serviciului si a infrastructurii disponibile. Atunci
cand serviciul nu este furnizat printr-o retea de telefonie cu
comutare, informatiile ar trebui sd includd, de asemenea,
nivelul de fiabilitate al accesului si al informatiilor privind
localizarea apelantului prin comparatie cu un serviciu care
este furnizat printr-o retea de telefonie cu comutare, tindnd
seama de standardele de tehnologie si de calitate actuale,
precum si de indicatorii de calitate a serviciului specificati
in temeiul Directivei 2002/22/CE (directiva privind servi-
ciul universal).

In ceea ce priveste echipamentul terminal, contractul cu cli-
entul ar trebui sd precizeze orice restrictii impuse de citre
furnizor in privinta utilizarii echipamentului, de exemplu,
prin intermediul blocarii cartelei SIM, dacd aceste restrictii
nu sunt interzise in temeiul legislatiei nationale, si orice
costuri aferente incetdrii contractului, inainte de sau la data
de expirare convenitd, inclusiv orice costuri impuse pentru
pastrarea echipamentului.

Fird a impune furnizorului vreo obligatie de a actiona din-
colo de ceea ce este necesar in temeiul legislatiei comuni-
tare, contractul cu clientul ar trebui, de asemenea, si
precizeze tipul de actiune, daci este necesar, pe care furni-
zorul ar putea si o intreprindd in cazul unor incidente,
amenintdri sau vulnerabilitdti privind securitatea sau
integritatea.

Pentru a raspunde chestiunilor de interes public cu privire
la utilizarea serviciilor de comunicatii si pentru a incuraja
protejarea drepturilor si a libertdtilor celorlalti, autoritatile
nationale competente ar trebui s fie in masuri sd pund la
dispozitie si sd solicite diseminarea, cu ajutorul furnizori-
lor, a informatiilor de interes public privind utilizarea unor
astfel de servicii. Acestea ar putea include informatii de
interes public privind incilcarea drepturilor de autor, alte
utilizari ilegale si diseminarea continuturilor diundtoare,
precum si consiliere si mijloace de protectie impotriva ris-
curilor la adresa sigurantei personale, care ar putea apdrea,
de exemplu, in urma dezviluirii de informatii personale in
anumite circumstante, cat si impotriva riscurilor la adresa
vietii private si a datelor cu caracter personal, precum si
disponibilitatea unor programe informatice sau optiuni de
programare configurabile si usor de utilizat, care s per-
mitd protectia copiilor sau a persoanelor vulnerabile. Infor-
matiile ar putea fi coordonate prin intermediul procedurii
de cooperare stabilite la articolul 33 alineatul (3) din Direc-
tiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal). Ast-
fel de informatii de interes public ar trebui si fie actualizate
de cate ori este necesar si ar trebui sd fie prezentate in for-
mate electronice si imprimate usor de inteles, stabilite de
fiecare stat membru, si pe site-urile internet ale autoritati-
lor publice nationale. Autorititile nationale de reglemen-
tare ar trebui sd poatd obliga furnizorii sd disemineze aceste
informatii standardizate tuturor clientilor acestora in mani-
era consideratd potrivitd de citre autoritdtile nationale de
reglementare. Aceste informatii ar trebui, de asemenea, si
fie incluse in contracte, atunci cind statele membre impun

(29)

(30)

acest lucru. Diseminarea unor astfel de informatii nu ar tre-
bui, totusi, sd constituie o sarcind excesivd pentru intre-
prinderi. Statele membre ar trebui si solicite aceastd
diseminare prin mijloacele utilizate de intreprinderi in
cadrul activititilor lor normale de comunicare cu abonatii.

Dreptul abonatilor de a denunta contractul fard penalizari
se referd la modificdrile conditiilor contractuale impuse de
citre furnizorii de servicii sifsau retele de comunicatii
electronice.

Utilizatorii finali ar trebui si poatd decide ce continuturi
doresc si aibd posibilitatea de a transmite si a receptiona si
ce servicii, aplicatii, echipamente hardware si programe
informatice doresc si foloseascd in aceste scopuri, fird a
aduce atingere necesitatii de a mentine integritatea si secu-
ritatea retelelor si serviciilor. O piatd concurentiald furni-
zeazd utilizatorilor o varietate mai mare de continuturi,
aplicatii si servicii. Autoritdtile nationale de reglementare ar
trebui sd promoveze capacitatea utilizatorilor finali de a
accesa si distribui orice continut si de a folosi la alegere
aplicatii si servicii, astfel cum se prevede la articolul 8 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru). Avand in vedere
importanta din ce in ce mai mare a comunicatiilor electro-
nice pentru consumatori si afaceri, utilizatorii ar trebui sd
fie in orice caz pe deplin informati cu privire la orice limi-
tari impuse de citre furnizorul de servicii si/sau de regea cu
privire la utilizarea serviciilor de comunicatii electronice.
Astfel de informatii ar trebui, la alegerea furnizorului, si
precizeze fie tipul de continut, aplicatii sau servicii vizate,
fie aplicatiile sau serviciile individuale, fie ambele. In func-
tie de tehnologia utilizatd si de tipul de limitdri, astfel de
limitari ar putea necesita acordul utilizatorului, in confor-
mitate cu Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confiden-
tialitdtii si comunicatiilor electronice).

Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal)
nu dispune i nu interzice limitdri impuse furnizorilor, in
conformitate cu dreptul national, limitand accesul utiliza-
torilor finali la servicii si aplicatii si/sau utilizarea acestora,
dar stabileste obligatia de a furniza informatii cu privire la
limitdrile respective. Statele membre care doresc sd imple-
menteze masuri privind accesul utilizatorilor finali la ser-
vicii si aplicatii sifsau utilizarea acestora trebuie sd respecte
drepturile fundamentale ale cetdtenilor, inclusiv cu privire
la respectarea confidentialitdtii si a dreptului la un proces
echitabil, si orice astfel de masuri ar trebui si {ind seama pe
deplin de obiectivele politice adoptate la nivel comunitar,
cum ar fi favorizarea dezvoltdrii societdtii informationale
in Comunitate.

Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal)
nu impune furnizorilor s monitorizeze informatiile trans-
mise prin intermediul retelelor lor sau s initieze actiuni in
justitie impotriva clientilor lor pe motive legate de aceste
informatii si nici nu prevede ca furnizorii sa fie considerati
raspunzdtori pentru informatiile respective. Responsabili-
tatea pentru masurile punitive sau pentru urmdrirea penald
apartine dreptului intern, cu respectarea drepturilor si a lib-
ertdtilor fundamentale, inclusiv a dreptului la un proces
echitabil.
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continutul, aplicatiile si serviciile sunt considerate legale
sau ddundtoare in conformitate cu dreptul material si pro-
cedural national. Sarcina de a decide, conform procesului
corespunzdtor, dacd continuturile, aplicatiile sau serviciile
sunt sau nu legale sau ddunitoare revine statelor membre,
si nu furnizorilor de servicii sau retele de comunicatii elec-
tronice. Directiva-cadru si directivele speciale nu aduc atin-
gere Directivei 2000/31/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 8 iunie 2000 privind anumite aspecte juri-
dice ale serviciilor societdtii informationale, in special ale
comertului electronic, pe piata internd (directiva privind
comertul electronic) (*) care contine, inter alia, regula de
simpld transmitere (,mere conduit” rule) pentru furnizorii
de servicii intermediari, astfel cum sunt definiti in respec-
tiva directiva.

Accesul la informatii transparente, actualizate §i compara-
bile privind ofertele si serviciile este un element-cheie pen-
tru consumatorii de pe pietele competitive unde existd mai
multi furnizori care s ofere servicii. Consumatorii si utili-
zatorii finali de servicii de comunicatii electronice trebuie
sd poatd compara cu usurintd preturile diferitelor servicii
oferite pe piatd pe baza informatiilor publicate intr-o forma
usor accesibild. Pentru a le permite acestora compararea cu
usurintd a preturilor, autoritdtile nationale de reglementare
ar trebui sd poatd solicita intreprinderilor care furnizeazd
retele sifsau servicii de comunicatii electronice o mai mare
transparentd cu privire la informatii (inclusiv privind tari-
fele, tipurile de consum si alte statistici relevante) si s asi-
gure faptul cd partile terte au dreptul de a utiliza gratuit
informatiile disponibile publicului publicate de citre astfel
de intreprinderi. De asemenea, autoritdtile nationale de
reglementare ar trebui sd poatd pune la dispozitie ghiduri
privind preturile, in special acolo unde piata nu le pune la
dispozitie gratuit sau la un pref rezonabil. Intreprinderile
nu ar trebui s aibi dreptul la nicio remuneratie pentru o
astfel de utilizare a informatiilor care au fost deja publicate
si aparin, prin urmare, domeniului public. In plus, utiliza-
torii finali si consumatorii ar trebui sd fie informati in mod
adecvat cu privire la pretul sau tipul de serviciu oferit pe
piatd inainte de cumpdrarea unui serviciu, in special dacd
un numdr de telefon apelabil gratuit este supus unor cos-
turi suplimentare. Autorititile nationale de reglementare ar
trebui sd poatd solicita ca astfel de informatii sd fie furni-
zate in general §i pentru anumite categorii de servicii deter-
minate de acestea, imediat inaintea conectdrii apelului, cu
exceptia cazului in care legislatia nationald prevede altfel.
Atunci cand se determind categoriile de apeluri pentru care
sunt necesare informdri privind preturile inaintea conec-
tarii, autorititile nationale de reglementare ar trebui s tind
seama in mod corespunzdtor de natura serviciului, de con-
ditiile de pret care i se aplicd si dacd acesta este oferit de un
furnizor care nu este un furnizor de servicii de comunicatii
electronice. Fird a aduce atingere Directivei 2000/31/CE
(directiva privind comertul electronic), intreprinderile ar
trebui, de asemenea, daci li se solicitd de citre statele mem-
bre, sd furnizeze abonatilor informatii de interes public

() JOL178,17.7.2000, p. 1.
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inter alia, cu privire la cele mai frecvente incilcari si conse-
cintele juridice ale acestora.

Clientii ar trebui si fie informati cu privire la drepturile lor
privind modul de utilizare a datelor cu caracter personal
ale acestora in registrele abonatilor si, in special, cu privire
la scopul sau scopurile unor astfel de registre, precum si cu
privire la dreptul lor, gratuit, de a nu fi inclugi intr-un regis-
tru al abonatilor destinat publicului, conform Directivei
2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii si comuni-
catiilor electronice). Clientii ar trebui si fie informati si cu
privire la sisteme care permit ca informatiile s fie incluse
in baza de date a registrului abonatilor, dar si nu fie dez-
véluite utilizatorilor serviciilor de informatii privind
abonatii.

O piatd competitivd ar trebui sa asigure faptul ca utiliza-
torii finali beneficiaza de calitatea doritd a serviciului, insd,
in cazuri speciale, ar putea fi necesar si se asigure c rete-
lele publice de comunicatii ating un nivel minim de cali-
tate pentru a se preveni degradarea serviciului, blocarea
accesului si incetinirea traficului din cadrul retelelor. Pen-
tru a respecta cerintele de calitate a serviciilor, operatorii
pot utiliza proceduri de misurare i modelare a traficului
pe o conexiune din retea cu scopul de a evita utilizarea
conexiunii la capacitate maxima sau aglomerarea acesteia,
ceea ce ar putea conduce la congestionarea retelei si scade-
rea performantelor. Procedurile respective ar trebui sa facd
obiectul unui control din partea autorititii nationale de
reglementare, care actioneazd in conformitate cu dispoziti-
ile directivei-cadru si ale directivelor specifice pentru a
garanta ¢ nu limiteazd concurenta, in special prin luarea
de masuri impotriva comportamentului discriminatoriu.
Daci este cazul, autoritdtile nationale de reglementare pot
impune intreprinderilor furnizoare de retele publice de
comunicatii cerinte minime de calitate a serviciilor pentru
a garanta cd serviciile si aplicatiile care depind de retea sunt
furnizate la un standard minim de calitate, care poate fi
examinat de Comisie. Autoritdtile nationale de reglemen-
tare ar trebui abilitate sd ia masuri pentru a corecta degra-
darea serviciilor, inclusiv impiedicarea sau incetinirea
traficului, care este in detrimentul consumatorilor. Cu toate
acestea, intrucat recurgerea la masuri disparate poate com-
promite functionarea pietei interne, Comisia ar trebui si
analizeze orice cerinte pe care autoritdtile nationale de
reglementare doresc si le stabileascd in vederea unei even-
tuale interventii normative la nivel comunitar si ar trebui,
dacd este necesar, si adopte comentarii sau recomandari
pentru a asigura o aplicare coerenta.

In cazul viitoarelor retele IP, in care este posibil ca furni-
zarea unui serviciu si fie separatd de furnizarea retelei,
statele membre ar trebui sd determine cea mai adecvatd
cale de urmat in vederea asigurarii accesibilitatii la servici-
ile de telefonie destinate publicului oferite pe piatd prin uti-
lizarea regelelor publice de comunicatii si a accesului
neintrerupt la serviciile de urgentd in cazul unei caderi de
retele catastrofice sau in cazuri de fortd majord, tinand
seama de prioritdtile diferitelor tipuri de abonati si de limi-
tarile tehnice.
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Pentru a se asigura cd utilizatorii finali cu handicap bene-
ficiazd de concurentd si de alegerea furnizorilor de servicii
de care se bucurd majoritatea utilizatorilor finali, autoriti-
tile nationale competente ar trebui si precizeze, atunci
cand este cazul si tindnd seama de conditiile nationale, cer-
inte de protectia consumatorului care si fie respectate de
intreprinderile care furnizeazi servicii de comunicatii elec-
tronice destinate publicului. Astfel de cerinte pot include,
in special, cerinta ca intreprinderile sd asigure ca utilizatorii
finali cu handicap pot beneficia de serviciile acestora in
conditii echivalente, inclusiv preturi si tarife, celor oferite
altor utilizatori finali ai acestora indiferent de costurile adi-
tionale pe care le suportd. Alte cerinte pot privi acordurile
pentru schimburile comerciale la nivelul pietei angro intre
intreprinderi.

Serviciile de asistentd prin operatori acoperd o serie de ser-
vicii diferite pentru utilizatorii finali. Furnizarea unor ast-
fel de servicii ar trebui sa fie ldsatd in seama negocierilor
comerciale dintre furnizorii de retele publice de comunica-
tii si serviciile de asistentd prin operatori, cum este cazul
oricdrui alt serviciu de relatii cu clientii, si nu este necesar
ca furnizarea acestor servicii sd fie in continuare obligato-
rie. In consecintd, obligatia corespunzitoare ar trebui
eliminata.

Serviciile de informatii privind abonatii ar trebui sa fie, si
de multe ori sunt, furnizate in conditiile unei piete con-
curentiale, in temeiul articolului 5 din Directiva
2002/77|CE a Comisiei din 16 septembrie 2002 privind
concurenta pe pietele de retele si servicii de comunicatii
electronice (). Misurile aplicabile pietei angro, care si asi-
gure includerea datelor utilizatorilor finali (atat pentru ser-
vicii fixe, cat si mobile) in baze de date ar trebui sa respecte
garantiile pentru protectia datelor cu caracter personal,
inclusiv articolul 12 din Directiva 2002/58/CE (directiva
asupra confidentialititii si comunicatiilor electronice).
Punerea la dispozitia furnizorilor de servicii a acestor date
la tarife orientate in functie de costuri, cu posibilitatea ca
statele membre sd stabileascd un mecanism centralizat prin
care si ofere furnizorilor de servicii de informatii privind
abonatii informatii agregate cuprinzitoare, si furnizarea
accesului la retea in conditii rezonabile si transparente ar
trebui si fie asigurate pentru a se garanta faptul ca utiliza-
torii finali beneficiazd pe deplin de concurentd, obiectivul
final fiind de a elimina aceste servicii din domeniul de apli-
care al reglementdrii privind piata cu amanuntul si de a se
oferi servicii de informatii privind abonatii in conditii rezo-
nabile si transparente.

Utilizatorii finali ar trebui sd poatd suna si sd aibd acces la
serviciile de urgentd oferite folosind orice serviciu de tele-
fonie capabil sd initieze apeluri prin tastarea unui numar
sau a mai multor numere din planurile nationale de
numerotatie. Statele membre care utilizeazi numere de
urgentd nationale pe langd ,112” pot impune intreprinde-
rilor obligatii similare pentru accesarea unor astfel de
numere de urgentd nationale. Dispeceratele de urgentd ar
trebui sd fie in masurd sd preia si sd rdspunda la apelurile
efectuate la numdrul ,112” cel putin la fel de repede si efi-
cient ca in cazul apelurilor la numere de urgentd nationale.

(') JO L 249, 17.9.2002, p. 21.
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Este important sa se intensifice sensibilizarea cetitenilor cu
privire la numarul ,112” in vederea imbunatatirii nivelului
de protectie si securitate a cetitenilor care cdlitoresc pe
teritoriul Uniunii Europene. In acest scop, cetitenii ar tre-
bui sd fie pe deplin informati atunci cand cilitoresc in
orice stat membru, in special prin intermediul informatii-
lor oferite in terminalele internationale de autocare, in gari,
porturi sau aeroporturi si prin informatiile din cirtile de
telefon, cabinele telefonice, documentele de abonare si fac-
turare, ¢ numdrul ,112” poate fi folosit ca numar de
urgentd unic in intreaga Comunitate. Aceasta tine in prin-
cipal de responsabilitatea statelor membre, insd Comisia ar
trebui sd continue atat si sprijine, cat §i sd suplimenteze
initiativele statelor membre in vederea continudrii sensibi-
lizarii cetdtenilor cu privire la numdrul ,112” si a evaludrii
periodice a cunoasterii numdarului ,112” de citre public.
Obligatia de a furniza informatii privind localizarea apel-
antului ar trebui sd fie consolidatd pentru a mari protectia
cetdtenilor. In special, intreprinderile ar trebui si puni la
dispozitia serviciilor de urgentd informatii privind locali-
zarea apelantului imediat dupa conectarea apelului la res-
pectivul serviciu, independent de tehnologia utilizatd.
Pentru a tine seama de progresele tehnologice, inclusiv de
cele care conduc spre o precizie din ce in ce mai mare a
informatilor privind localizarea apelantului, Comisia ar tre-
bui sd fie imputernicitd sd adopte masuri tehnice de punere
in aplicare cu scopul de a asigura punerea in aplicare efi-
cientd a numdrului ,112” in Comunitate spre beneficiul
cetdtenilor Uniunii Europene. Aceste mdsuri nu ar trebui sa
aducd atingere organizdrii serviciilor de urgentd a statelor
membre.

Statele membre ar trebui s asigure cd intreprinderile care
furnizeaza utilizatorilor finali un serviciu de comunicatii
electronice pentru efectuarea apelurilor nationale citre un
numdr sau mai multe numere din planul national de
numerotatie oferd acces fiabil si corect la serviciile de
urgentd, tinind seama de specificatiile si criteriile nationale.
Este posibil ca intreprinderile independente de retea sd nu
exercite vreun control asupra retelelor si sd nu garanteze cd
apelurile de urgentd efectuate prin intermediul serviciului
lor sunt dirijate cu aceeasi fiabilitate, deoarece este posibil
sd nu fie In masurd si garanteze disponibilitatea serviciu-
lui, avand in vedere cd problemele privind infrastructura
nu intrd sub controlul acestora. In cazul intreprinderilor
independente de retea se poate intampla si fie imposibil
din punct de vedere tehnic sd obtind informatii privind
localizarea apelantului. Odatd cu introducerea unor stan-
darde recunoscute la nivel international, care si asigure
dirijarea si conectarea exactd si fiabild la serviciile de
urgentd, intreprinderile independente de retea ar trebui, de
asemenea, si indeplineascd obligatiile referitoare la infor-
matiile privind localizarea apelantului la un nivel compa-
rabil cu cel al altor intreprinderi.

Statele membre ar trebui sd ia masuri specifice pentru a se
asigura cd serviciile de urgentd, inclusiv ,112”, sunt acce-
sibile si utilizatorilor finali cu handicap, in particular utili-
zatorilor surzi, persoanelor cu deficiente de auz,
persoanelor cu deficiente de vorbire si utilizatorilor surdo-
muti. Aceste masuri ar putea presupune furnizarea de dis-
pozitive terminale speciale utilizatorilor cu deficiente de
auz, de servicii pe bazd de text sau de alte echipamente
specifice.
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pean de numerotare telefonicd (ETNS)] este impiedicatd in
prezent de sensibilizarea insuficientd, de cerintele procedu-
rale excesiv de birocratice si, in consecintd, de lipsa cererii.
Pentru a stimula dezvoltarea ETNS, statele membre cirora
Uniunea Internationald a Telecomunicatiilor le-a alocat
codul ,3883” ar trebui, urmand modelul implementarii
domeniului de prim nivel ,..eu”, sd delege responsabilitatea
gestiondrii, a atribuirii numerelor si a promovdrii acestuia,
unei organizatii separate, desemnate de Comisie pe baza
unei proceduri de selectie deschise, transparente si nedis-
criminatorii. Aceastd organizatie ar trebui sd aibd, de ase-
menea, sarcina de a elabora propuneri de aplicatii de
servicii publice folosind ETNS pentru servicii europene
comune, cum ar fi un numar comun pentru raportarea fur-
turilor de terminale mobile.

Avand in vedere aspectele specifice privind semnalarea
cazurilor de copii disparuti si disponibilitatea actualmente
limitatd a unui astfel de serviciu, statele membre ar trebui
nu numai sa rezerve un numdr, dar si si depund toate efor-
turile, fird intarziere, pentru a se asigura cd un serviciu de
semnalare a cazurilor de copii disparuti este efectiv dispo-
nibil pe teritoriul lor la numarul ,,116000”. In acest scop,
statele membre ar trebui sd organizeze, printre altele, in
cazurile in care se impune, proceduri de ofertare pentru a
invita partile interesate sd furnizeze serviciul respectiv.

Apelurile vocale riman cea mai solida si fiabild formd de
acces la serviciile de urgentd. Alte mijloace de contact, pre-
cum mesajele text, pot fi mai putin fiabile §i pot suferi de
lipsd de rapiditate. Cu toate acestea, statele membre ar tre-
bui, dacd considerd necesar, sa fie libere sd promoveze dez-
voltarea si punerea in aplicare a altor mijloace de acces la
serviciile de urgentd, care si fie capabile sd asigure accesul,
echivalente apelurilor vocale.

In temeiul Deciziei 2007/116/CE din 15 februarie 2007
privind rezervarea seriei nationale de numere care incep cu
»116” ca numere armonizate pentru servicii armonizate cu
caracter social (1), Comisia a solicitat statelor membre si
rezerve numere din seria de numere , 116" pentru anumite
servicii cu caracter social. Dispozitiile corespunzatoare din
respectiva decizie ar trebui si se reflecte in Directiva
2002/22/CE (directiva privind serviciul universal), pentru
ca acestea sd fie integrate in mod mai strict in cadrul de
reglementare pentru retelele si serviciile de comunicatii
electronice si pentru a facilita, de asemenea, accesul utili-
zatorilor finali cu handicap.

O piatd unicd presupune ca utilizatorii finali sa poatd acc-
esa toate numerele incluse in planurile nationale de
numerotatie ale altor state membre si si poatd avea acces
la servicii folosind numere nongeografice in cadrul Comu-
nitdtii care includ, printre altele, numerele cu acces gratuit
pentru apelant (numerele verzi) si numerele cu tarif spe-
cial. Utilizatorii finali ar trebui, de asemenea, sd poatd acc-
esa numerele din Spatiul european de numerotatie
telefonicd (ETNS) si numerele universale internationale gra-
tuite (UIFN). Accesul transfrontalier la resursele de numero-
tatie si la serviciile asociate acestora nu ar trebui
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cum ar fi atunci cand acest lucru este necesar pentru com-
baterea fraudei sau a abuzurilor, de exemplu, in legiturd cu
anumite servicii cu tarif special, atunci cand numdrul este
definit ca avand doar acoperire nationald, de exemplu
numerele nationale scurte sau atunci cand acest lucru nu
este posibil din punct de vedere tehnic si economic. Utili-
zatorii ar trebui sd fie informati anticipat si intr-un mod
clar cu privire la orice tarife aplicabile numerelor cu acces
gratuit pentru apelant, precum tarifele apelurilor interna-
tionale pentru numerele accesibile prin codurile standard
de acces internationale la serviciile de telefonie.

Pentru a profita pe deplin de mediul competitiv, consuma-
torii ar trebui sd poatd face alegeri bine informate si sd isi
schimbe furnizorii atunci cand acest lucru este in interesul
lor. Este esential sd se asigure ci acestia pot face aceste
lucruri fard a fi stanjeniti de obstacole juridice, tehnice sau
practice, inclusiv de conditii, proceduri, obligatii contrac-
tuale etc. Aceasta nu exclude posibilitatea de a impune ter-
mene contractuale minime rezonabile in contractele
incheiate cu consumatorii. Portabilitatea numerelor este un
element determinant pentru facilitarea optiunii consuma-
torului §i a concurentei efective de pe pietele competitive
de comunicatii electronice si ar trebui asiguratd in cel mai
scurt timp posibil, astfel incat numarul sa fie activat efectiv
in termen de o zi lucritoare, iar utilizatorul si nu fie privat
de serviciu mai mult de o zi lucritoare. Autoritdtile natio-
nale competente pot sa stabileasca procesul global al porta-
bilitatii numerelor, tindnd seama de dispozitiile nationale
privind contractele si progresele tehnice. Experienta din
unele state membre a demonstrat cd existd riscul transfe-
rului consumatorilor cdtre un alt furnizor fird consimta-
mantul acestora. Desi aceste aspecte ar trebui sd fie
solutionate in principal de autorititile de aplicare a legii,
statele membre ar trebui sd fie totusi abilitate sd impund
astfel de masuri minime si proportionale in ceea ce priveste
procedura de transfer pentru a reduce la minimum astfel de
riscuri si pentru a se garanta protectia consumatorului pe
parcursul procesului de transfer, inclusiv impunerea unor
sanctiuni corespunzitoare, fird a provoca o diminuare a
atractivitatii procedurii pentru consumatori.

Obligatiile legale de difuzare (,must-carry”) pot fi aplicate
anumitor canale de difuzare a programelor radio si de tele-
viziune si servicii complementare prestate de un anumit
furnizor de servicii media. Statele membre ar trebui sd ofere
o justificare clard pentru obligatiile ,must-carry” in legisla-
tia nationald pentru a asigura ci astfel de obligatii sunt
transparente, proportionale si clar definite. in acest scop,
normele ,must-carry” ar trebui stabilite intr-un mod care si
stimuleze investitiile eficiente in infrastructurd. Normele
,must-carry” ar trebui revizuite in mod periodic in vederea
actualizdrii acestora in ceea ce priveste progresele tehnolo-
gice si ale pietei pentru a se asigura ci aceste norme con-
tinud sd fie proportionale cu obiectivele urmdrite. Serviciile
complementare includ, dar nu se limiteaza la servicii con-
cepute in vederea imbundtitirii accesului pentru utilizatorii
finali cu handicap, precum video-textul, subtitrarea, descri-
erea audio si limbajul semnelor.
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Pentru a depdsi neajunsurile existente in ceea ce priveste
consultarea consumatorilor si pentru a promova in mod
corespunzitor interesele cetitenilor, statele membre ar tre-
bui sd pund bazele unui mecanism de consultare corespun-
zdtor. Un astfel de mecanism ar putea lua forma unui
organism care, independent de autorititile nationale de
reglementare si de furnizorii de servicii, ar efectua cerce-
tdri cu privire la aspecte legate de consumatori, precum
comportamentul consumatorului §i mecanismele de
schimbare a furnizorilor, si care ar opera intr-o manierd
transparentd si ar contribui la functionarea mecanismelor
actuale de consultare a pirtilor interesate. In plus, ar putea
fi instituit un mecanism care sd permitd cooperarea cores-
punzitoare cu privire la chestiunile legate de promovarea
continutului legal. Orice proceduri de cooperare convenite
in temeiul unui mecanism de acest tip nu ar trebui, cu toate
acestea, si permitd supravegherea sistematici a utilizarii
internetului.

Obligatiile de serviciu universal impuse unei intreprinderi
desemnate ca avand obligatii de serviciu universal ar tre-
bui comunicate Comisiei.

Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentialititii si
comunicatiilor electronice) prevede armonizarea dispoziti-
ilor din statele membre, necesard in vederea asigurdrii unui
nivel echivalent de protectie a drepturilor si a libertatilor
fundamentale si, in special, a dreptului la viata privatd si a
dreptului la confidentialitate, in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal in sectorul comunicatiilor elec-
tronice si in vederea asigurdrii liberei circulatii a acestor
date si a echipamentelor si serviciilor de comunicatii elec-
tronice in cadrul Comunititii. Masurile adoptate in teme-
iul Directivei 1999/5/CE sau al Deciziei 87/95/CEE a
Consiliului din 22 decembrie 1986 privind standardizarea
in domeniul tehnologiei informatiei si telecomunicati-
ilor (1), care vizeazd garantarea faptului cd echipamentele
terminale sunt construite in asa fel incét s garanteze pro-
tectia datelor cu caracter personal si a dreptului la viatd pri-
vatd, ar trebui si respecte principiul neutralitatii
tehnologice.

Este necesard urmdrirea indeaproape a evolutiilor cu pri-
vire la utilizarea adreselor IP, avandu-se in vedere actiunile
intreprinse deja de Grupul de lucru pentru protectia per-
soanelor in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal instituit in temeiul articolului 29 din Directiva
95/46/CE a Parlamentului European si a Consiliului din
24 octombrie 1995 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date (2 si in lumina oricdror
eventuale propuneri care ar putea fi oportune.

Prelucrarea datelor de portare numai in mdsura strict nece-
sard garantdrii securitdtii informatiilor §i a retelelor, de
exemplu capacitatea unei retele sau sistem informational
de a face fatd, la un nivel de incredere dat, evenimentelor
accidentale sau actiunilor ilegale sau riu intentionate care
compromit disponibilitatea, autenticitatea, integritatea si
confidentialitatea datelor stocate sau transmise, precum si
securitatea serviciilor conexe accesibile sau oferite prin
aceste retele si sisteme de furnizorii de tehnologii si servicii

(') JOL 36, 7.2.1987, p. 31.
() JOL 281, 23.11.1995, p. 31.
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de securitate atunci cand actioneazd in calitate de con-
trolori de date, se supun articolului 7 litera (f) din Direc-
tiva 95/46/CE. Acestea ar putea include, de exemplu,
prevenirea accesului neautorizat la retelele de comunicatii
electronice si a difuzdrii de coduri ddundtoare si oprirea
atacurilor de tip blocarea serviciilor (DOS), precum si pre-
venirea daunelor aduse calculatoarelor si sistemelor de
comunicatii electronice.

Liberalizarea pietelor de retele si servicii de comunicatii
electronice si progresul tehnologic rapid s-au reunit pen-
tru a incuraja competitia si cresterea economicd si au avut
ca rezultat o bogatd diversitate de servicii pentru utiliza-
tori finali accesibile prin intermediul retelelor publice de
comunicatii electronice. Este necesar si se garanteze c uti-
lizatorii si consumatorii beneficiaza de acelasi nivel de pro-
tectie a confidentialitdtii si a datelor cu caracter personal,
indiferent de tehnologia utilizatd la furnizarea unui anumit
serviciu.

In conformitate cu obiectivele cadrului de reglementare
pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice i cu
principiile subsidiarititii si proportionalitatii, si in scopul
asigurdrii securitdtii juridice si eficientei intreprinderilor
europene si autorititilor nationale de reglementare deopo-
trivd, Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentiali-
tatii si comunicatiilor electronice) se concentreaza asupra
serviciilor si retelelor de comunicatii electronice destinate
publicului si nu se aplicd grupurilor inchise de utilizatori si
retelelor de intreprinderi.

Progresul tehnologic permite dezvoltarea unor noi aplicatii
bazate pe dispozitivele de culegere a datelor si de identifi-
care, care pot fi dispozitive fird contact direct care utili-
zeazd frecventele radio. De exemplu, dispozitivele de
identificare prin frecvente radio (RFID) utilizeazd frecven-
tele radio pentru a capta date numai de pe discurile iden-
tificate in mod unic, care pot fi apoi transferate prin
intermediul retelelor de comunicatii existente. Larga utili-
zare a unor astfel de tehnologii poate si aducd beneficii
economice si sociale considerabile si, astfel, si contribuie
semnificativ la piata internd dacd utilizarea acestora este
acceptatd de citre cetdteni. Pentru a se realiza acest lucru,
este necesar sd se garanteze ci toate drepturile fundamen-
tale ale persoanelor, inclusiv dreptul la confidentialitate si
la protectia datelor, sunt respectate. Atunci cand astfel de
dispozitive sunt conectate cu retele de comunicatii electro-
nice destinate publicului sau cand utilizeazd serviciile de
comunicatii electronice ca infrastructurd de bazi, trebuie
aplicate dispozitiile relevante din Directiva 2002/58/CE
(directiva asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electro-
nice), inclusiv cele privind datele legate de securitate, trafic
si localizare si cele privind confidentialitatea.

Furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului ar trebui sd ia masurile tehnice si organizatorice
necesare pentru a asigura securitatea serviciilor sale. Fird a
aduce atingere Directivei 95/46/CE, aceste mdsuri ar tre-
bui sd garanteze atat accesibilitatea datelor cu caracter per-
sonal numai pentru personalul autorizat si numai in
scopuri autorizate de lege, cat si protectia datelor cu carac-
ter personal stocate sau transmise, precum si protectia rete-
lei si a serviciilor. In plus, ar trebui stabilitd o politicd de


http://eur-lex.europa.eu/Result.do?aaaa=1987&mm=02&jj=07&type=L&nnn=036&pppp=0031&RechType=RECH_reference_pub&Submit=Search
http://eur-lex.europa.eu/Result.do?aaaa=1995&mm=11&jj=23&type=L&nnn=281&pppp=0031&RechType=RECH_reference_pub&Submit=Search
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securitate referitoare la prelucrarea datelor cu caracter per-
sonal, in vederea identificdrii elementelor vulnerabile din
sistem, si ar trebui desfisurate actiuni periodice de moni-
torizare, de prevenire, de remediere si de atenuare.

Autoritdtile nationale competente ar trebui sd promoveze
interesele cetatenilor, printre altele contribuind la garanta-
rea unui nivel ridicat de protectie a datelor cu caracter per-
sonal si a vietii private. In acest scop, autorititile nationale
competente ar trebui sd dispund de mijloacele necesare
pentru a-si indeplini atributiile, inclusiv de date complete
si fiabile privind incidentele de securitate reale care au cau-
zat compromiterea datelor cu caracter personal ale utiliza-
torilor. Autoritdtile nationale competente ar trebui sd
monitorizeze masurile luate si sd difuzeze cele mai bune
practici in randul furnizorilor de servicii publice de comu-
nicatii electronice. Din acest motiv, furnizorii ar trebui si
mentind un inventar al cazurilor de incilcare a securitatii
datelor cu caracter personal, pentru a permite efectuarea
unor analize si evaludri suplimentare de citre autoritatile
nationale competente.

Legislatia comunitard stabileste indatoriri pentru con-
trolorii de date privind procesarea datelor cu caracter per-
sonal, inclusiv o obligatie de a implementa mdsuri tehnice
si organizatorice adecvate de protectie impotriva, de exem-
plu, a pierderii datelor. Cerintele de informare in caz de
incilcare a securitdtii datelor prezente in Directiva
2002/58CE (directiva asupra confidentialitdtii si comuni-
catiilor electronice) prevdd o structurd pentru anuntarea
autoritatilor competente si a indivizilor implicati in cazul
in care datele cu caracter personal au fost totusi compro-
mise. Aceste cerinte de notificare se limiteaza la incilcrile
securitdtii datelor care se petrec in sectorul comunicatiilor
electronice. Totusi, informarea cu privire la incilcarea
securitdtii datelor reflectd un interes general al cetdenilor
de a fi instiintati cu privire la incilcdrile securitdtii care pot
avea drept rezultat pierderea sau compromiterea datelor cu
caracter personal si cu privire la precautiile disponibile sau
recomandabile pe care le pot lua pentru a minimiza pier-
derile economice posibile sau prejudiciul social care poate
rezulta in urma unui caz de incilcare a securitdtii de acest
tip. Este clar cd interesul cetitenilor de a fi informati nu se
limiteazd la sectorul comunicatiilor electronice si prin
urmare ar trebui introduse cu prioritate la nivel comunitar
cerinte obligatorii explicite de notificare aplicabile in toate
sectoarele. Pand la realizarea unei reexamindri de citre
Comisie a intregii legislatii comunitare din domeniu, Comi-
sia, In consultare cu Autoritatea Europeand pentru Protec-
tia Datelor, ar trebui sd ia fdrd intarziere masurile potrivite
pentru a incuraja aplicarea in intreaga Comunitate a prin-
cipiilor care stau la baza normelor referitoare la anuntarea
cazurilor de incdlcare a securitdtii datelor din Directiva
2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii si comuni-
catiilor electronice), indiferent de sector sau de tipul
datelor.

Autoritdtile nationale competente ar trebui sd monitori-
zeze masurile luate i s3 difuzeze cele mai bune practici in
randul furnizorilor de servicii de comunicatii electronice
destinate publicului.

(61)
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O incdlcare a securitdtii datelor cu caracter personal, dacd
nu este solutionatd la timp si intr-un mod adecvat, poate
duce la pierderi economice substantiale si la daune sociale
pentru abonatul sau persoana in cauzd. Prin urmare, indatd
ce observd faptul cd a avut loc o astfel de incdlcare, furni-
zorul serviciilor de comunicatii electronice destinate publi-
cului ar trebui s3 anunte autoritatea nationald competentd
cu privire la aceastd incilcare. Abonatilor sau indivizilor a
cdror viatd privatd sau ale cdror date ar putea fi afectate
negativ de o astfel de incilcare ar trebui sd li se trimitd fard
intarziere o notificare pentru a putea s ia masurile de pre-
cautie necesare. Ar trebui s se considere ci o incilcare a
securitdtii datelor afecteazd negativ datele sau viata privatd
a abonatilor sau a indivizilor dacd implicd, de exemplu, un
furt de identitate sau frauda legatd de identitate, vitimarea
corporald, umilinta gravd sau compromiterea reputatiei
legate de furnizarea unor servicii de comunicatii la dispo-
zitia publicului in Comunitate. Notificarea ar trebui si
includi informatii privind masurile luate de catre furnizor
pentru a solutiona incdlcarea securitdtii, precum si reco-
mandari pentru abonatul sau individul afectat.

Atunci cand pun in aplicare masurile de transpunere a
Directivei 2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii si
comunicatiilor electronice), autoritdtile si instantele state-
lor membre nu ar trebui s interpreteze dreptul lor national
numai in concordantd cu respectiva directivd, ci ar trebui
sd se asigure, de asemenea, cd nu se bazeaza pe o interpre-
tare a respectivei directive care ar fi in conflict cu alte drep-
turi fundamentale sau principii generale de drept
comunitar, cum ar fi principiul proportionalitatii.

Ar trebui previzutd adoptarea unor masuri de punere in
aplicare privind circumstantele, formatul si procedurile
aplicabile cerintelor de informare si notificare pentru a
atinge un nivel adecvat de protectie a confidentialitatii si de
securitate a datelor cu caracter personal transmise sau pre-
lucrate in legdturd cu utilizarea retelelor de comunicatii
electronice pe piata internd.

La stabilirea de norme detaliate privind formatul si proce-
durile aplicabile notificirii incilcdrilor in materie de date cu
caracter personal, ar trebui sd se acorde atentia cuvenita
circumstantelor in care a avut loc incilcarea, stabilindu-se
inclusiv dacd datele cu caracter personal au fost protejate
sau nu prin mdsuri tehnice de protectie corespunzatoare,
in vederea limitdrii efective a posibilitatii reaparitiei fraude-
lor de identitate sau a altor forme de utilizare necorespun-
zitoare. In plus, astfel de norme si proceduri ar trebui sd
tind cont de interesele legitime ale autorititilor de aplicare
a legii in cazurile in care divulgarea timpurie a delictului ar
putea afecta in mod inutil investigarea circumstantelor
unei incilcdri a securitatii.

Programele informatice care monitorizeaza in secret actiu-
nile utilizatorului sau submineazd functionarea echipa-
mentului terminal al utilizatorului in beneficiul unui tert
(,spyware”) reprezintd o adevdratd amenintare pentru con-
fidentialitatea datelor utilizatorilor, la fel ca virusii. Este
necesar si se asigure un nivel ridicat si uniform pentru pro-
tectia sferei private a utilizatorilor, indiferent dacd progra-
mele de spionaj nedorite sau virusii sunt descircati din
neatentie prin retelele de comunicatii electronice sau
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dacd sunt furnizati si instalati, in programe informatice dis-
tribuite prin alte medii externe de colectare a datelor, pre-
cum CD-urile, CD-ROM-urile sau cheile USB. Statele
membre ar trebui sd incurajeze furnizarea de informatii
catre utilizatorii finali cu privire la masurile de precautie pe
care le au la dispozitie si ar trebui sd 1i incurajeze sd ia
mdsurile necesare pentru a-si proteja echipamentele termi-
nale impotriva virusilor si a programelor spyware.

Tertii ar putea dori s stocheze informatii cu privire la
echipamentul unui utilizator sau si obtind acces la infor-
matiile deja stocate dintr-un numdr de motive, care pot
varia de la motive legitime (de exemplu, anumite tipuri de
cookies) la cele care privesc intruziunile nejustificate in
sfera privatd (de exemplu, programele spyware sau virusii).
Prin urmare, este de importanta capitald ca utilizatorilor si
li se furnizeze informatii clare si complete in momentul in
care doresc sd efectueze o activitate care poate rezulta
intr-o asemenea stocare sau accesare nedoritd. Metodele
folosite pentru furnizarea informatiilor i oferirea dreptu-
lui de refuza ar trebui si fie cit mai prietenoase cu putinti.
Derogarea de la obligatia de a furniza informatii si de a
oferi dreptul de a refuza ar trebui sd se limiteze la situatiile
in care stocarea tehnicd sau accesul sunt strict necesare
pentru scopul legitim de a permite folosirea unui serviciu
specific solicitat explicit de abonat sau de utilizator. In
cazul in care acest lucru este posibil din punct de vedere
tehnic si eficient, in conformitate cu dispozitiile aplicabile
din Directiva 95/46/CE, acordul utilizatorului privind
procesarea se poate exprima prin folosirea setdrilor adec-
vate ale unui browser sau ale unei alte aplicatii. Asigurarea
respectdrii acestor cerinte ar trebui eficientizatd prin acor-
darea unor puteri extinse autoritdtilor nationale
competente.

Misurile de protectie a abonatilor impotriva incalcarii
dreptului la viatd privatd prin comuniciri nesolicitate ini-
tiate prin intermediul postei electronice in scopul comer-
cializarii directe ar trebui sd se aplice si mesajelor de tip
SMS sau MMS, precum si altor aplicatii similare acestora.

Furnizorii de servicii de comunicatii electronice fac inves-
titii substantiale pentru a combate comunicatiile comerci-
ale nesolicitate (,spam”). Acestia sunt avantajati in
comparatie cu utilizatorii finali intrucat posedd cunostin-
tele si resursele necesare detectarii si identificarii spammer-
ilor. Furnizorii de servicii de posta electronicd si furnizorii
de alte servicii ar trebui, prin urmare, si aibi posibilitatea
de a initia actiuni legale impotriva spammerilor si de a pro-
teja in acest fel interesele clientilor ca parte a propriilor
interese legitime de afaceri.

Necesitatea de a asigura un nivel adecvat de protectie a
confidentialitatii si a datelor cu caracter personal transmise
si prelucrate in legaturd cu utilizarea de retele de comuni-
catii electronice in Comunitate cere competente efective de
punere in aplicare si executare pentru a furniza stimulente
adecvate pentru respectarea dispozitiilor. Autorititile
nationale competente si, acolo unde este cazul, alte orga-
nisme nationale relevante ar trebui sd aibd suficiente com-
petente si resurse pentru a investiga cazurile de
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nerespectare in mod eficient, avand inclusiv competenta de
a obtine orice informatie relevantd necesard pentru a lua
decizii privind plangerile si pentru a impune sanctiuni in
cazurile de nerespectare.

In vederea punerii in aplicare si a executdrii dispozitiilor
prezentei directive este nevoie deseori de cooperare intre
autoritdtile nationale de reglementare din doud sau mai
multe state membre, de exemplu pentru combaterea
difuzdrii transfrontaliere a mesajelor spam si a programe-
lor spyware. Pentru a asigura cooperarea eficientd i rapidd
in astfel de cazuri, autoritdtile nationale competente ar tre-
bui sd defineascd o serie de proceduri, de exemplu referi-
toare la volumul si formatul informatiilor schimbate intre
autoritdti sau la termenele-limitd care trebuie respectate,
care sd facd obiectul unei examindri din partea Comisiei.
Astfel de proceduri vor permite, de asemenea, armoniza-
rea obligatiilor rezultate pentru actorii de pe piatd, contri-
buind la crearea unor conditii egale de concurentd in
Comunitate.

Cooperarea si asigurarea respectdrii normelor la nivel
transfrontalier ar trebui consolidate, in conformitate cu
mecanismele comunitare transfrontaliere existente de asi-
gurare a aplicdrii acestora, precum mecanismul stabilit prin
Regulamentul (CE) nr. 2006/2004 (regulamentul privind
cooperarea in materie de protectie a consumatorului) (7),
printr-un amendament la respectivul regulament.

Misurile necesare pentru punerea in aplicare a Directivei
2002/22/CE (directiva privind serviciul universal) si a
Directivei 2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii si
comunicatiilor electronice) ar trebui adoptate in conformi-
tate cu Decizia 1999/468/CE a Consiliului din 28 iunie
1999 de stabilire a normelor privind exercitarea compe-
tentelor de executare conferite Comisiei (2).

In special, Comisia ar trebui si fie imputernicitd si adopte
mdsuri de punere in aplicare privind accesul efectiv la ser-
viciile ,112”, precum si amendamente care si adapteze
anexele la progresul tehnic sau la schimbarea cererii de pe
piatd. Ar trebui, de asemenea, sa fie imputerniciti sa adopte
mdsuri de punere in aplicare privind cerintele de informare
si notificare si securitatea prelucrdrii. Deoarece aceste
mdsuri au un domeniu general de aplicare si sunt destinate
sd modifice elemente neesentiale ale Directivei 2002/22/CE
(directiva privind serviciul universal) si ale Directivei
2002/58/CE (directiva asupra confidentialititii si comuni-
catiilor electronice) prin completarea acestora cu noi
elemente neesentiale, acestea trebuie sd fie adoptate in con-
formitate cu procedura de reglementare cu control previ-
zutd la articolul 5a din Decizia 1999/468/CE. Avand in
vedere cd, in anumite situatii exceptionale, aplicarea pro-
cedurii de reglementare cu control in termenele normale ar
putea impiedica adoptarea la timp a masurilor de punere
in aplicare, Parlamentul European, Consiliul si Comisia ar
trebui sd actioneze rapid pentru a asigura adoptarea la timp
a misurilor respective.

(1) JOL 364, 9.12.2004, p. 1.

() JOL 184,17.7.1999, p. 23.
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(74)  Atunci cAnd adoptd masurile de punere in aplicare privind

securitatea prelucrarii datelor, Comisia ar trebui s consulte
toate autoritdtile si organizatiile europene relevante [Agen-
tia Europeand pentru Securitatea Retelelor Informatice i a
Datelor (ENISA), Autoritatea Europeand pentru Protectia
Datelor si Grupul de lucru pentru protectia persoanelor in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
instituit in temeiul articolului 29 din Directiva 95/46/CE],
precum si alte parti interesate, in special pentru a fi infor-
matd cu privire la cele mai bune mijloace tehnice si eco-
nomice disponibile in scopul imbunatitirii punerii in
aplicare a Directivei 2002/58/CE (directiva asupra confi-
dentialitdtii i comunicatiilor electronice).

(75)  Prin urmare, Directiva 2002/22/CE (directiva privind ser-

viciul universal) si Directiva 2002/58/CE (directiva asupra
confidentialitdtii si comunicatiilor electronice) ar trebui
modificate in consecinta.

(76) In conformitate cu punctul 34 din Acordul interinstitu-

tional pentru o mai buni legiferare (), statele membre sunt
incurajate sd stabileascd, pentru ele insele si in interesul
Comunitdtii, propriile lor tabele, care sd ilustreze, in
mdsura in care este posibil, concordanta dintre Directiva
2002/22/CE (directiva privind serviciul universal) si Direc-
tiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii si
comunicatiilor electronice) si masurile de transpunere si si
le facd publice,

ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:

Articolul 1

Modificari ale Directivei 2002/22/CE (directiva privind
serviciul universal)

Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal) se
modificd dupd cum urmeaza:

1.

Articolul 1 se inlocuieste cu urmdtorul text:

JArticolul 1

Obiectul si domeniul de aplicare

(1) In cadrul definit de Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru), prezenta directivd se referd la furnizarea de retele si
servicii de comunicatii electronice utilizatorilor finali. Scopul
este asigurarea de servicii de bund calitate accesibile publicu-
lui in toatd Comunitatea, printr-o concurenta si optiuni efec-
tive, si de a trata cazurile in care nevoile utilizatorilor finali
nu sunt indeplinite in mod satisfacdtor de catre piatd. Direc-
tiva prevede, de asemenea, o serie de dispozitii privind anu-
mite aspecte referitoare la echipamentul terminal, inclusiv
dispozitii destinate a facilita accesul utilizatorilor finali cu
handicap.

(2)  Prezenta directivd stabileste drepturile utilizatorilor
finali si obligatiile corespunzitoare intreprinderilor care fur-
nizeazd retele si servicii de comunicatii electronice destinate

(1) JO C 321, 31.12.2003, p. 1.

publicului. In ce priveste furnizarea de servicii universale pe
o piatd deschisd si concurentiald, prezenta directivi defineste
setul minim de servicii de o calitate specificatd, accesibild
tuturor utilizatorilor finali, la un pret accesibil, ludndu-se in
considerare conditiile specifice nationale, fird a denatura con-
curenta. Prezenta directivd prevede, de asemenea, obligatii
privind furnizarea anumitor servicii obligatorii.

(3)  Prezenta directivd nu dispune si nu interzice existenta
unor conditii impuse de furnizorii de servicii publice de
comunicatii electronice pentru limitarea accesului utilizato-
rilor finali la servicii i aplicatii si/sau a utilizdrii acestora, in
cazul cd sunt permise de legislatia nationald si respectd legis-
latia comunitard, dar stabileste o obligatie de a furniza infor-
matii cu privire la limitarile respective. Masurile luate la nivel
national cu privire la accesul utilizatorilor finali la servicii si
aplicatii si la utilizarea acestora prin intermediul retelelor de
comunicatii electronice respectd drepturile si libertdtile fun-
damentale ale persoanelor fizice, inclusiv in ceea ce priveste
confidentialitatea si dreptul la un proces echitabil, astfel cum
este definit la articolul 6 din Conventia europeand pentru
apdrarea drepturilor omului si a libertitilor fundamentale.

(4)  Dispozitiile cuprinse in prezenta directiva referitoare la
drepturile utilizatorilor finali se aplicd fdrd a aduce atingere
normelor comunitare privind protectia consumatorilor, in
special Directivelor 93/13/CEE si 97/7/CE, precum si norme-
lor nationale in conformitate cu legislatia comunitard.”

Articolul 2 se modificd dupd cum urmeazi:
(a) litera (b) se eliming;
(b) literele (c) si (d) se inlocuiesc cu urmatorul text:

,(c) «serviciu de telefonie destinat publicului» inseamna
un serviciu pus la dispozitia publicului in scopul ini-
tierii si primirii, in mod direct sau indirect, de ape-
luri nationale sau nationale si internationale prin
utilizarea unui numar sau a mai multor numere din
planul national sau international de numerotatie;

(d) «numdrul geografic» inseamnd un numdr dintr-un
plan national de numerotatie telefonicd din care o
parte din structura numericd cuprinde o semnifi-
catie geograficd utilizatd pentru dirijarea apelurilor
citre locatia fizicd a punctului terminal al regelei
(NTP);”;

(c) litera (e) se eliming;
(d) litera (f) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(f) «aumdrul nongeografic» inseamnd un numar
dintr-un plan national de numerotatie telefonica
care nu este un numdr geografic. Acesta include,
inter alia, numerele alocate serviciilor de telefonie
mobild, numerele gratuite si numerele cu tarif
special.”
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Articolul 4 se inlocuieste cu urmatorul text:

LArticolul 4

Furnizarea accesului la un post fix si furnizarea de
servicii telefonice

(1)  Statele membre se asigurd ci toate cererile rezonabile
de conectare de la o locatie fixd la o retea publicd de comu-
nicatii sunt satisficute de cel putin o intreprindere.

(2)  Conexiunea realizatd permite comunicatii vocale, prin
fax si comunicatii de date, la viteze de transfer al datelor sufi-
cient de ridicate pentru a permite un acces functional la inter-
net, ludnd in considerare tehnologiile cel mai des folosite de

majoritatea abonatilor, precum si posibilititile tehnice.

(3)  Statele membre se asigurd ci toate cererile rezonabile
de furnizare a unui serviciu de telefonie destinat publicului
prin conectarea la reteaua mentionatd la alineatul (1), servi-
ciu care permite efectuarea si primirea de apeluri nationale si
internationale, sunt satisficute de cel putin o intreprindere.”

La articolul 5, alineatul (2) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(2)  Registrele abonatilor telefonici mentionate la alinea-
tul (1) cuprind, sub rezerva dispozitiilor articolului 12 din
Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European din 12 iulie
2002 privind prelucrarea datelor personale si protejarea con-
fidentialitdtii in sectorul comunicatiilor publice (directiva asu-
pra confidentialitdtii si comunicatiilor electronice) (), toti
abonatii la serviciile de telefonie destinate publicului.

() JOL 201, 31.7.2002, p. 37.”

Titlul articolului 6 si articolul 6 alineatul (1) se inlocuiesc cu
urmatorul text:

,Posturi telefonice publice cu plati si alte puncte publice
de acces la telefonia vocald

(1)  Statele membre se asigurd cd autorititile nationale de
reglementare pot impune intreprinderilor obligatii privind
furnizarea de posturi telefonice publice cu platd sau de alte
puncte publice de acces la telefonia vocald pentru a satisface
nevoile rezonabile ale utilizatorilor finali in ceea ce priveste
acoperirea geograficd, numdrul de posturi telefonice sau de
alte puncte de acces, accesibilitatea pentru utilizatorii finali cu
handicap si calitatea serviciilor.”

Articolul 7 se inlocuieste cu urmdtorul text:

LArticolul 7

Misuri pentru utilizatorii finali cu handicap

(1)  Cu exceptia situatiei in care in capitolul IV se specificd
cerinte care au un efect echivalent, statele membre adoptd
misuri specifice pentru a se asigura cd accesul la serviciile
identificate la articolul 4 alineatul (3) si la articolul 5

pentru utilizatorii finali cu handicap, precum si disponibili-
tatea acestora sunt la un nivel echivalent celui de care bene-
ficiazd ceilalti utilizatori finali. Statele membre pot obliga
autoritdtile nationale de reglementare s evalueze nevoia gen-
erald si cerintele specifice, inclusiv sfera de aplicare §i forma
concretd a acestor mdsuri specifice pentru utilizatorii finali cu

handicap.

(2)  Statele membre pot adopta mdsuri specifice, ludnd in
considerare conditiile nationale, astfel incét sd poatd benefi-
cia si utilizatorii finali cu handicap de oferta intreprinderilor
si a furnizorilor de servicii disponibild majoritdtii utilizatori-
lor finali.

(3) La adoptarea masurilor mentionate la alineatele (1)
si (2), statele membre incurajeazd respectarea normelor si a
specificatiilor relevante publicate in conformitate cu arti-
colele 17 si 18 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”

La articolul 8 se adaugad urmadtorul alineat:

,(3)  Atunci cand o intreprindere desemnati in conformi-
tate cu alineatul (1) are intentia s cedeze o parte importantad
sau toate activele retelelor de acces local citre o entitate juri-
dicd diferitd apartinand altui proprietar, aceasta va informa in
prealabil si in timp util autoritatea nationald de reglementare
pentru a-i permite acesteia sd evalueze efectul tranzactiei
dorite asupra furnizdrii accesului la un punct fix si a servici-
ilor de telefonie in temeiul articolului 4. Autoritatea nationald
de reglementare poate impune, modifica sau retrage anumite
obligatii specifice in conformitate cu articolul 6 alineatul (2)
din Directiva 2002/20/CE (directiva privind autorizarea).”

La articolul 9, alineatele (1) si (2) se inlocuiesc cu urmdatorul
text:

,(1)  Autorititile nationale de reglementare monitorizeaza
evolutia si nivelul tarifelor cu amanuntul pentru serviciile
identificate la articolele 4-7 ca fiind sub incidenta obligatiilor
de serviciu universal si ca fiind furnizate fie de citre intreprin-
deri desemnate, fie, dacd nu este desemnatd nicio intreprin-
dere pentru furnizarea acestor servicii, de intreprinderi
disponibile pe piatd, in special fatd de preturile si veniturile
consumatorilor la nivel national.

(2)  Statele membre pot cere, avind in vedere conditiile
nationale, ca intreprinderile desemnate si ofere consumato-
rilor optiuni tarifare sau pachete tarifare diferite de cele ofe-
rite in conditii comerciale normale, in special pentru a garanta
cd persoanele cu venituri mici sau cu nevoi sociale speciale
nu sunt impiedicate sd acceseze reteaua la care se face refe-
rire la articolul 4 alineatul (1) sau sd utilizeze serviciile iden-
tificate la articolul 4 alineatul (3) si la articolele 5, 6 si 7 ca
fiind sub incidenta obligatiilor de serviciu universal si ca fiind
furnizate de cdtre intreprinderi desemnate.”
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9. Laarticolul 11, alineatul (4) se inlocuieste cu urmatorul text: (b) serviciile furnizate, inclusiv, in special:
»(4)  Autoritdtile nationale de reglementare pot sa stabi- — asigurarea sau nu a accesului la servicii de urgentd
leascd obiective de performantd pentru intreprinderile cu si a informatiilor privind localizarea apelantului
obligatii de serviciu universal. Astfel autoritatile nationale de sifsau orice limitare a furnizirii serviciilor de
reglementare tin cont de punctele de vedere ale partilor inte- urgentd in conformitate cu articolul 26;
resate, in special astfel cum se mentioneazi la articolul 33.”
) ) . . . . — informatiile legate de orice alte conditii care limi-
10. Titlul capitolului III se inlocuieste cu urmatorul text: teazi accesul la servicii si aplicatii sijsau utilizarea
. acestora, atunci cand aceste conditii sunt permise de
»CONTROALE DE REGLEMENTARE A INTREPRINDERILOR legisla;ia nationali in conformitate cu dreptul
CU PUTERE SEMNIFICATIVA PE ANUMITE PIETE CU comunitar:
AMANUNTUL”.
11. Articolul 16 se elimini. — nivelul minim de calitate a serviciilor oferite, si
anume timpul necesar pentru conectarea initiald si,
) P 5 atunci cand este cazul, alti indicatori de calitate a
12. Articolul 17 se modificd dupd cum urmeazd: serviciului, astfel cum sunt definiti de autorititile de
reglementare nationale;
(a) alineatul (1) se inlocuieste cu urmitorul text:
— informatii cu privire la orice proceduri aplicate de
,(1)  Statele membre asigurd faptul cd autorititile intreprindere pentru masurarea si modelarea trafi-
nationale de reglementare impun obligatii de reglemen- cului in asa fel incat s se evite utilizarea conexiunii
tare corespunzétoare intreprinderilor identificate ca la capacitate maxima sau ag]omerarea acesteia, pre-
avand putere semnificativd pe o anumitd piatd cu ama- cum si informatii cu privire la modul in care aceste
nuntul in conformitate cu articolul 14 din Directiva proceduri ar putea influenta calitatea serviciilor;
2002/21/CE (directiva-cadru) conform careia:
o ) — tipurile de servicii de intretinere oferite si de servicii
(a) 1n cazul in care, in urma unei analize de piatd efec- de asistentd pentru clienti furnizate, precum si
tuate in conformitate cu articolul 16 din Directiva metodele de a contacta aceste servicii: ’
2002/21/EC (directiva-cadru), o autoritate nationald
de reglementare constatd c¢i o anumitd piatd cu
aminuntul identificatd in conformitate cu artico- — orice restrictii impuse de furnizor privind utilizarea
lul 15 din respectiva directivd, nu existd concurentd echipamentului terminal furnizat;
efectivd; si
(c) atunci cand existd o obligatie in temeiul articolului 25,
(b) 1n cazul in care autoritatea nationald de reglemen- optiunile abonatului privind inscrierea sau nu a datelor
tare ajunge la concluzia cd obligatiile impuse in sale cu caracter personal intr-un registru al abonatilor si
temeiul articolelor 9-13 din Directiva 2002/19/CE datele vizate;
(directiva privind accesul) nu ar asigura realizarea
obiectivelor previzute la articolul 8 din Directiva . . L . .
2002/21/CE (directiva-cadru).”; (d) 1nforma}11 despre pregurﬂ_e §1_tar1fele practicate, mljlq-
acele prin care se pot obtine informatii actualizate pri-
) o vind toate tarifele aplicabile si cheltuielile pentru
(b) alineatul (3) se elimind. intretinere, metodele de platd puse la dispozitie si orice
diferente de costuri implicate de metodele de plat3;
13. Articolele 18 si 19 se elimina.
(e) durata contractului si conditiile de reinnoire si de ince-
14. Articolele 20-23 se inlocuiesc cu urmdtorul text: tare a serviciilor si a contractului, inclusiv:
Articolul 20 — orice }lt.ilizare sau'dgraté mir}imé necesard pentru a
beneficia de conditii promotionale;
Contractele
— orice cheltuieli privind portabilitatea numerelor si a
(1)  Statele membre se asigurd cd, in cazul abondrii la ser- altor identificatori:
vicii care furnizeazd conectarea la o retea publicd de comu-
nicatii sifsau la servicii de comunicatii electronice destinate
publicului, consumatorii si alti utilizatori finali care solicitd — orice costuri datorate la inceta.rea contractulu.i,
acest lucru au dreptul la un contract incheiat cu una sau mai inclusiv orice recuperare a costurilor in ceea ce pri-
multe intreprinderi care furnizeazd asemenea conectare si/sau veste echipamentul terminal;
servicii. Contractul precizeazd intr-o forma clard, inteligibild
si usor accesibild, cel putin: (f) eventualele compensatii si formule de rambursare care se

(a) datele de identitate si adresa intreprinderii;

aplicd in cazul in care nu sunt indeplinite nivelurile de
calitate a serviciilor previzute de contract;
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(¢) metodele de initiere a procedurilor de solutionare a litigi-
ilor, in conformitate cu articolul 34;

(h) tipul de actiune care poate fi adoptatd de citre intreprin-
dere ca rdspuns la incidentele sau amenintarile si vul-
nerabilititile privind securitatea sau integritatea.

De asemenea, statele membre pot solicita ca in contract sa fie
incluse toate informatiile care ar putea fi furnizate de citre
autoritatile publice relevante in acest scop cu privire la uti-
lizarea regelelor si a serviciilor de comunicatii electronice pen-
tru a se implica in activititi ilegale sau pentru a disemina
continuturi ddundtoare, precum si cu privire la mijloacele de
protectie impotriva riscurilor la adresa sigurantei personale,
a vietii private si a datelor cu caracter personal, mentionate
la articolul 21 alineatul (4) si relevante pentru serviciile
furnizate.

(2)  Statele membre se asigurd ca abonatii au dreptul de a
denunta unilateral contractul fird penalitti in urma primirii
notificarii privind modificarile aduse conditiilor contractuale
propuse de citre intreprinderile furnizoare de servicii sifsau
retele de comunicatii electronice. Abonatilor le sunt notifi-
cate in timp util, cu cel putin o lund Inainte, aceste modifi-
cdri, si sunt informati asupra dreptului lor de a denunta
unilateral contractul, fird penalitdti, in cazul in care nu
acceptd noile conditii. Statele membre se asigurd ca autorita-
tile nationale de reglementare pot stabili formatul unor astfel
de notificri.

Articolul 21

Transparenta si publicarea informatiilor

(1)  Statele membre se asigurd cd autoritatile nationale de
reglementare dispun de competenta de a obliga intreprinde-
rile furnizoare de retele publice de comunicatii electronice
sifsau servicii de comunicatii electronice destinate publicului
sd publice informatii transparente, comparabile, adecvate si
actualizate cu privire la preturile si tarifele aplicabile, la toate
redeventele legate de rezilierea unui contract si informatii cu
privire la conditiile standard pentru obtinerea accesului si uti-
lizarea serviciilor furnizate utilizatorilor finali si consumato-
rilor in conformitate cu anexa II. Aceste informatii se publicd
intr-o forma clard, completd si usor accesibild. Autoritatile
nationale de reglementare pot stabili cerinte suplimentare
privind forma in care astfel de informatii sa fie publicate.

(2)  Autoritatile nationale de reglementare incurajeazd fur-
nizarea de informatii comparabile pentru a permite utiliza-
torilor finali si consumatorilor si realizeze o evaluare
independentd a costurilor schemelor alternative de utilizare,
de exemplu prin intermediul ghidurilor interactive sau al
unor tehnici asemanitoare. In cazul in care aceste resurse nu
sunt disponibile pe piatd gratuit sau la un pret rezonabil,
statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de regle-
mentare sunt in masurd si pund la dispozitie astfel de ghi-
duri sau tehnici, fie direct, fie prin intermediul unui contract
de achizitii publice cu un tert. Tertii au dreptul de a utiliza in
mod gratuit informatiile publicate de intreprinderile furni-
zoare de retele sifsau servicii de comunicatii electronice dis-
ponibile publicului in scopul de a comercializa sau de a pune
la dispozitie astfel de ghiduri interactive sau tehnici similare.

(3)  Statele membre se asigurd cid autorititile nationale de
reglementare pot sd oblige intreprinderile furnizoare de retele
publice de comunicatii electronice sifsau servicii de comuni-
catii electronice disponibile publicului, inter alia:

(@) si furnizeze informatii privind tarifele aplicabile
abonatilor privind orice numdr sau serviciu supus unor
conditii speciale de tarifare; cu privire la anumite cat-
egorii de servicii, autoritatile nationale de reglementare
pot solicita ca astfel de informatii sd fie furnizate ime-
diat inaintea conectdrii apelului;

(b) sd informeze abonatii cu privire la orice schimbare de
acces la serviciile de urgentd sau la informatiile privind
localizarea apelantului in cadrul serviciului la care sunt
abonati;

(c) si informeze abonatii cu privire la orice schimbare a
conditiilor care limiteazd accesul la servicii si aplicatii
sifsau utilizarea acestora, atunci cand aceste conditii sunt
permise de legislatia nationald in conformitate cu dreptul
comunitar;

(d) si furnizeze informatii cu privire la orice proceduri apli-
cate de furnizor pentru mdsurarea si modelarea traficu-
lui in asa fel incat sd se evite utilizarea conexiunii la
capacitate maximd sau aglomerarea acesteia, precum si
la modul in care aceste proceduri ar putea influenta cali-
tatea serviciului;

(e) sd informeze utilizatorii privind dreptul acestora de a
decide dacd includ sau nu datele lor cu caracter personal
intr-un registru al abonatilor sau cu privire la tipurile de
date vizate in conformitate cu articolul 12 din Directiva
2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii si comu-
nicatiilor electronice); si

(f) sd informeze cu regularitate abonatii cu handicap pri-
vind detaliile produselor si serviciilor care li se adreseaza.

Daci se considerd potrivit, autoritatile nationale de reglemen-
tare pot promova mdsuri de autoreglementare sau de coregle-
mentare inainte impunerii vreunei obligatii.

(4)  Statele membre pot solicita ca intreprinderile mentio-
nate la alineatul (3) sd distribuie gratuit informatii de interes
public abonatilor existenti sau noi atunci cand este cazul,
prin aceleasi mijloace care sunt utilizate in mod normal de
acestea pentru comunicarea cu abonatii. In acest caz, astfel de
informatii sunt furnizate intr-o forma standardizatd de auto-
ritdtile publice relevante si privesc, inter alia, urmatoarele
aspecte:

(a) cele mai frecvente utilizdri ale serviciilor de comunicatii
electronice pentru a se implica in activitdti ilegale sau
pentru a disemina continuturi ddunitoare, in special
atunci cand acestea ar putea aduce atingere respectdrii
drepturilor si libertatilor celorlalti, inclusiv incélcari ale
drepturilor de autor si ale drepturilor conexe si conse-
cintele juridice ale acestora; si
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(b) mijloacele de protectie impotriva riscurilor la adresa
sigurantei personale, a vietii private si a datelor cu carac-
ter personal aferente utilizarii serviciilor de comunicatii
electronice.

Articolul 22

Calitatea serviciului

(1)  Dupd luarea in considerare a opiniilor partilor intere-
sate, statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de
reglementare pot solicita intreprinderilor care oferd servicii
sifsau retele de comunicatii electronice destinate publicului sa
publice, pentru utilizatorii finali, informatii comparabile,
adecvate i actualizate privind calitatea serviciilor acestora si
privind masurile adoptate pentru a asigura un acces echiva-
lent pentru utilizatorii finali cu handicap. Aceste informatii
sunt transmise inainte de publicare, la cerere, autorititilor
nationale de reglementare.

(2)  Autoritatile nationale de reglementare pot specifica,
inter alia, indicatorii care trebuie mésurati cu privire la calita-
tea serviciilor, precum si continutul, forma §i metoda de
publicare a informatiilor, inclusiv posibilele mecanisme de
certificare a calitdtii, pentru a asigura accesul utilizatorilor
finali, inclusiv al celor cu handicap, la informatii complete,
comparabile, certe si usor de folosit. Dacd este cazul, se pot
folosi indicatorii, definitiile si metodele de mdsurare din
anexa III.

(3)  Pentru a preveni degradarea serviciului si obstruction-
area sau incetinirea traficului in regele, statele membre se asi-
gurd cd autoritdtile nationale de reglementare pot sd impuna
unei intreprinderi sau intreprinderilor furnizoare de retele
publice de comunicatii un set minim de cerinte privind cali-
tatea serviciului.

Autorititile nationale de reglementare furnizeazi Comisiei, in
timp util inainte de stabilirea unor astfel de cerinte, un rezu-
mat al motivelor actiunii, cerintele preconizate si derularea
propusd a actiunii. Aceste informatii se pun, de asemenea, la
dispozitia Organismului Autorititilor Europene de Regle-
mentare pentru Comunicatii Electronice (OAREC). Comisia
poate, dupd examinarea acestor informatii, sd facd observatii
sau recomanddri pe marginea lor, in special si se asigure cd
cerintele avute in vedere nu afecteazd negativ functionarea
pietei interne. Autoritdtile nationale de reglementare tin
seama intr-o cit mai mare masurd de observatiile sau de reco-
manddrile Comisiei atunci cind iau o decizie asupra
cerintelor.

Articolul 23

Disponibilitatea serviciilor

Statele membre adoptd toate mdsurile necesare pentru asig-
urarea disponibilitdtii maxime posibile a serviciilor de telefo-
nie destinate publicului furnizate prin retele publice de
comunicatii in cazul unei distrugeri a retelei din cauza catas-
trofelor sau in cazuri de fortd majord. Statele membre se asi-
gurd cd intreprinderile furnizoare de servicii de telefonie

15.

16.

destinate publicului iau toate mdsurile necesare pentru a
garanta un acces neintrerupt la serviciile de urgenta.”

Se introduce urmitorul articol:

LArticolul 23a

Asigurarea accesului echivalent si a posibilititii de a opta
echivalente pentru utilizatorii finali cu handicap

(1)  Statele membre insdrcineazd autorititile nationale
competente s stabileascd, dacd este necesar, cerintele care
trebuie respectate de citre intreprinderile furnizoare de ser-
vicii de comunicatii electronice destinate publicului astfel
incat utilizatorii cu handicap:

(a) sd poatd avea un acces la servicii de comunicatii electro-
nice echivalent celui de care beneficiazd majoritatea uti-
lizatorilor finali; si

(b) sd beneficieze de posibilitatea de a opta intre intreprin-
derile si serviciile disponibile pentru majoritatea utiliza-
torilor finali.

(2)  Pentru a putea sd adopte si si pund in aplicare masuri
specifice pentru utilizatorii finali cu handicap, statele mem-
bre incurajeazd punerea la dispozitie a echipamentului ter-
minal care sd ofere functiile si serviciile necesare.”

Articolul 25 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) titlul se inlocuieste dupd cum urmeazi:

»Serviciile de informatii privind abonatii”;
(b) alineatul (1) se inlocuieste cu urmdatorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd cd abonatii la servici-
ile de telefonie destinate publicului au dreptul de a figura
in registrul abonatilor prevazut la articolul 5 alineatul (1)
litera (a) si de a le fi puse la dispozitia furnizorilor de ser-
vicii de informatii privind abonatii si/sau de registre de
abonati informatiile proprii in conformitate cu
alineatul (2).”;

(c) alineatele (3), (4) si (5) se inlocuiesc cu urmdtorul text:

,(3)  Statele membre se asigurd cd toti utilizatorii finali
cdrora li se asigurd un serviciu de telefonie destinat publi-
cului pot avea acces la serviciile de informatii privind
abonatii. Autoritdtile nationale de reglementare pot
impune obligatii si conditii intreprinderilor care contro-
leazd accesul utilizatorilor finali pentru furnizarea de ser-
vicii de informatii privind abonatii in conformitate cu
dispozitiile articolului 5 din Directiva 2002/19/CE
(directiva privind accesul). Astfel de obligatii si conditii
sunt  obiective, echitabile, nediscriminatorii i
transparente.
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(4)  Statele membre nu mentin nici un fel de restrictii
normative care si impiedice utilizatorii finali dintr-un
stat membru si aiba acces direct la serviciul de informatii
privind abonatii dintr-un alt stat membru prin apel vocal
sau SMS si adoptd masuri pentru a asigura acest acces in
conformitate cu articolul 28.

(5)  Alineatele (1)-(4) se aplicd sub rezerva cerintelor
din legislatia comunitard privind protectia datelor cu
caracter personal si a vietii private, in special articolul 12
din Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidenti-
alitdtii si comunicatiilor electronice).”

17. Articolele 26 si 27 se inlocuiesc cu urmatorul text:

LArticolul 26

Serviciile de urgentd si numirul european unic pentru
apelurile de urgenta

(1)  Statele membre se asigurd cd toti utilizatorii finali ai
serviciilor mentionate la alineatul (2), inclusiv utilizatori ai
telefoanelor publice cu platd, pot apela gratuit si fird si fie
necesard utilizarea unui mijloc de platd, serviciile de urgenta
formand numdrul european unic pentru apelurile de urgentd
«112» si numere nationale pentru apelurile de urgenta stabi-
lite de citre statele membre.

(2)  Statele membre, in consultare cu autoritatile nationale
de reglementare, serviciile de urgenta si furnizorii, se asigurd
cd intreprinderile care furnizeaza utilizatorilor finali un ser-
viciu de comunicatii electronice pentru efectuarea apelurilor
nationale citre un numdr sau mai multe numere din planul
national de numerotatie oferd acces la serviciile de urgenta.

(3)  Statele membre se asigurd cd apelurile la numdrul
european unic pentru apelurile de urgentd «112» primesc un
rispuns adecvat, in modul cel mai potrivit cu organizarea
nationald a sistemelor de urgente. Aceste apeluri sunt tratate
si primesc rdspunsuri cel putin la fel de repede si la fel de efi-
cient ca apelurile la numirul (numerele) national(e) pentru
apelurile de urgentd, acolo unde acestea sunt in continuare in
uz.

(4)  Statele membre se asigurd cd accesul utilizatorilor
finali cu handicap la serviciile de urgentd este echivalent cu
cel de care beneficiaza ceilalti utilizatori finali. Masurile adop-
tate in vederea garantirii faptului cd utilizatorii finali cu han-
dicap pot accesa serviciile de urgentd, atunci cand cildtoresc
in alt stat membru, se bazeazd, in mdsura posibilului, pe stan-
dardele sau specificatiile europene publicate in conformitate
cu dispozitiile prevdzute la articolul 17 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru) si nu impiedica statele membre
sd adopte cerinte suplimentare in vederea indeplinirii obiec-
tivelor mentionate in prezentul articol.

(5)  Statele membre se asigurd cd intreprinderile respective
pun la dispozitie, in mod gratuit, informatii privind localiza-
rea apelantului autoritdtii care trateazd apelurile de urgentd
imediat ce apelul a ajuns la acea autoritate. Prezenta dispozi-
tie se aplicd tuturor apelurilor citre numdrul european unic

18.

pentru apelurile de urgentd «112». Statele membre pot
extinde aceastd obligatie pentru a acoperi si apelurile citre
numere de urgentd nationale. Autorititile de reglementare
competente prevad criteriile de acuratete si fiabilitate ale
informatiilor furnizate privind localizarea apelantului.

(6)  Statele membre se asigurd ci cetdtenii sunt informati
corespunzdtor despre existenta si utilizarea numdarului euro-
pean unic pentru apelurile de urgentd «112», in special prin
initiative care vizeazd in mod specific persoanele care cili-
toresc intre statele membre.

(7)  Pentru a asigura accesul eficient la serviciile «112» in
statele membre, Comisia, dupd consultarea OAREC, poate
adopta masuri tehnice de punere in aplicare. Cu toate aces-
tea, aceste mdsuri tehnice de punere in aplicare se adopta fard
a aduce atingere si fdrd a avea un impact asupra organizarii
serviciilor de urgentd care rimane in competenta exclusivd a
statelor membre.

Misurile respective, destinate sd modifice elemente neesen-
tiale ale prezentei directive prin completarea acesteia, se
adoptd in conformitate cu procedura de reglementare cu con-
trol mentionati la articolul 37 alineatul (2).

Articolul 27

Codurile europene de acces la serviciile de telefonie

(1)  Statele membre se asigurd cd «00» este codul standard
de acces international. Se pot incheia sau mentine acorduri
speciale care permit efectuarea de apeluri intre puncte geo-
grafice adiacente aflate de o parte si de alta a frontierei dintre
doud state membre. Utilizatorii finali din punctele geografice
in cauzd sunt informati pe deplin cu privire la existenta unor
asemenea acorduri.

(2) O entitate juridicd, stabilitd in cadrul Comunitatii si
desemnatd de Comisie, are responsabilitatea exclusiva pen-
tru gestionarea Spatiului european de numerotare telefonicd
(ETNS), inclusiv pentru atribuirea numerelor si promovarea
acestuia. Comisia adoptd mdsurile de punere in aplicare
necesare.

(3)  Statele membre se asigurd cd toate intreprinderile care
furnizeaza servicii de telefonie destinate publicului, permi-
tand apelurile internationale, trateazi toate apelurile, citre si
dinspre ETNS, la tarife similare cu cele aplicate pentru ape-
lurile citre si dinspre alte state membre.”

Se introduce urmdtorul articol:

LArticolul 27a

Numere armonizate pentru servicii armonizate cu
caracter social, inclusiv numairul liniei telefonice de
urgentd pentru copiii disparuti

(1)  Statele membre promoveazd numerele specifice din
seria de numere care incep cu «116» mentionate in Decizia
2007/116/CE a Comisiei din 15 februarie 2007 privind
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rezervarea seriei nationale de numere care incep cu «116» ca
numere armonizate pentru servicii armonizate cu caracter
social (). Statele membre incurajeaza furnizarea pe teritoriul
lor de servicii pentru care se rezerva astfel de numere.

(2)  Statele membre se asigurd ci utilizatorii finali cu han-
dicap pot avea acces la serviciile corespunzitoare seriei de
numere «116» in cea mai mare masurd cu putintd. Masurile
luate in vederea facilitarii accesului utilizatorilor finali cu han-
dicap la serviciile de acest tip atunci cand cildtoresc in alt stat
membru se bazeazd pe respectarea standardelor sau a speci-
ficatiilor relevante publicate in conformitate articolul 17 din
Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).

(3)  Statele membre se asigurd cd cetdtenii sunt informati
in mod adecvat in legdturd cu existenta si utilizarea servici-
ilor corespunzdtoare seriei de numere «116», in special prin
initiative care vizeazd in mod specific persoanele care cala-
toresc intre statele membre.

(4)  In plus fatd de misurile cu aplicabilitate generald pen-
tru toate numerele din seria de numere «116» adoptate in
temeiul alineatelor (1), (2) si (3), statele membre depun toate
eforturile pentru a se asigura cd cetdtenii au acces la un ser-
viciu de operare a unei linii telefonice de semnalare a cazu-
rilor de copii disparuti. Respectivul serviciu va fi disponibil la
numdrul «116000>.

(5)  Pentru a asigura punerea in aplicare eficientd in statele
membre a seriei de numere «116», in special a numarului
liniei telefonice pentru semnalarea cazurilor de copii dis-
paruti «116000», inclusiv accesul utilizatorilor finali cu han-
dicap pe durata deplasdrii in alte state membre, Comisia,
dupi consultarea OAREC, poate adopta mdsuri tehnice de
punere in aplicare. Cu toate acestea, aceste mdsuri tehnice de
punere in aplicare se adoptd fird a aduce atingere si fird a
avea un impact asupra organizdrii acestor servicii, care
rdmane in competenta exclusivd a statelor membre.

Misurile respective, destinate sd modifice elemente neesen-
tiale ale prezentei directive prin completarea acesteia, se
adoptd in conformitate cu procedura de reglementare cu con-
trol mentionati la articolul 37 alineatul (2).

() JO L 49,17.2.2007, p. 30.”

Articolul 28 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 28

Accesul la numere si servicii

(1)  Statele membre se asigurd cd, in cazul in care acest
lucru este posibil din punct de vedere tehnic si economic,
exceptand situatia in care un abonat apelat a ales, din motive
comerciale, si limiteze accesul apelantilor din anumite zone
geografice, autoritdtile nationale competente iau toate masur-
ile necesare astfel incat utilizatorii finali:

(a) sd poatd accesa si utiliza servicii, utilizind numere non-
geografice in cadrul Comunitati; si
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(b) sd poatd accesa toate numerele furnizate in Comunitate,
indiferent de tehnologia si dispozitivele utilizate de
operator, inclusiv numerele din planurile nationale de
numerotatie ale statelor membre, din ETNS si din nume-
rele internationale gratuite (UIFN).

(2)  Statele membre se asigurd cd autoritdtile competente
pot solicita intreprinderilor care furnizeazi regele publice de
comunicatii sifsau servicii de comunicatii electronice desti-
nate publicului s blocheze, de la caz la caz, accesul la numere
sau servicii atunci cand acest lucru este justificat din motive
de fraudd sau de abuz si sd solicite ca, in aceste cazuri, furni-
zorii de servicii de comunicatii electronice sd retind venitu-
rile relevante aferente interconectdrii sau altor servicii.”

Articolul 29 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(1)  Fard a aduce atingere articolului 10 alineatul (2),
statele membre se asigurd ci autoritdtile nationale de
reglementare pot solicita tuturor intreprinderilor care
furnizeazd servicii de telefonie destinate publicului si/sau
acces la retele publice de comunicatii si puni la dispo-
zitia toate sau o parte dintre serviciile suplimentare din
anexa [ partea B, precum si toate sau o parte dintre ser-
viciile suplimentare enumerate in anexa [ partea A.”;

(b) alineatul (3) se elimina.

Articolul 30 se inlocuieste cu urmatorul text:

LJArticolul 30

Facilitarea schimbdrii furnizorului

(1)  Statele membre se asigurd cd toti abonatii cdrora le-au
fost alocate numere din planul national de numerotatie tele-
fonicd isi pot pastra numdarul (numerele), la cerere, indiferent
de intreprinderea care furnizeazd serviciul, in conformitate cu
dispozitiile din anexa I partea C.

(2)  Autoritdtile nationale de reglementare se asigurd cd
tarifarea intre operatori si/sau furnizori de servicii pentru fur-
nizarea portabilititii numerelor este orientatd in functie de
costuri si cd tarifele platite direct de citre abonati, daci aces-
tea existd, nu au efect disuasiv pentru acestia in ceea ce pri-
veste schimbarea furnizorului de servicii.

(3)  Autoritdtile nationale de reglementare nu impun, in ce
priveste portabilitatea numerelor, tarife cu amdnuntul care ar
denatura concurenta, de exemplu prin fixarea unei tarifdri cu
amanuntul specifice sau comune.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:049:0030:0030:RO:PDF

L 337/28

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

18.12.2009

22.

(4)  Portabilitatea numerelor si activarea ulterioard a aces-
tora sunt executate intr-un termen cat mai scurt. In orice caz,
abonatilor care au incheiat un acord pentru portarea unui
numdr citre o altd intreprindere li se va activa numdrul in ter-
men de o zi lucritoare.

Fird a aduce atingere primului paragraf, autorititile nationale
competente pot si stabileascd procesul global al portabilitatii
numerelor, tinind seama de dispozitiile nationale privind
contractele, fezabilitatea tehnicd si necesitatea de a mentine
continuitatea serviciului pentru abonat. In orice caz, pierde-
rea serviciului in timpul procesului de portabilitate nu depa-
seste o zi lucrdtoare. Autoritdtile nationale competente tin
seama, de asemenea, atunci cand este necesar, de masurile
adecvate pentru a se asigura protectia abonatilor pe parcur-
sul procesului de portare si pentru a se asigura cd acestia nu
sunt transferati la un alt furnizor impotriva vointei lor.

Statele membre se asigurd cd sunt previzute sanctiunile
corespunzdtoare impotriva intreprinderilor, inclusiv obliga-
tia de a oferi compensatii abonatilor in cazul intarzierilor sur-
venite in portarea numdrului sau in cazul portdrii abuzive
efectuate de acestea sau in numele lor.

(5)  Statele membre se asigurd cd contractele incheiate
intre consumatori si intreprinderi, care oferd servicii de
comunicatii electronice, nu previd o perioadi contractuald
initiald mai mare de 24 de luni. Statele membre se asigurd, de
asemenea, cd intreprinderile oferd utilizatorilor posibilitatea
de a incheia un contract cu o durati de cel mult 12 luni.

(6)  Fard a aduce atingere niciunei perioade contractuale
minime, statele membre se asigurd ci procedurile si conditi-
ile de incetare a contractului nu actioneazi ca un mijloc dis-
uasiv in ceea ce priveste schimbarea furnizorilor de servicii.”

La articolul 31, alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

(1)  Statele membre pot impune obligatii rezonabile de
difuzare («must carry») pentru transmiterea anumitor canale
de televiziune si posturi de radio si a unor servicii comple-
mentare, in special a unor servicii de accesibilitate care sd per-
mitd un acces corespunzdtor al utilizatorilor cu handicap la
intreprinderile aflate in jurisdictia lor care administreazd
retele de comunicatii electronice pentru difuzarea pentru
public a canalelor de televiziune si a posturilor de radio, in
cazul in care un numdr semnificativ de utilizatori finali ai
acestor retele le folosesc ca mijloace principale de receptie a
posturilor de radio si a canalelor de televiziune. Obligatiile in
cauzd se impun numai in cazul in care acestea sunt necesare
pentru indeplinirea obiectivelor de interes general definite pe
cat de clar de citre fiecare stat membru si sunt proportionale
si transparente.

Obligatiile mentionate la primul paragraf sunt revizuite de
citre statele membre cel mai tirziu la un an de la 25 mai
2011, cu exceptia cazului in care statele membre au efectuat
o astfel de revizuire in primii doi ani anteriori.

Statele membre revizuiesc periodic obligatiile de difuzare
(«must carry»).”

23. Articolul 33 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd, dupi caz, cd autoriti-
tile nationale de reglementare iau in considerare opiniile
utilizatorilor finali, ale consumatorilor (inclusiv si in spe-
cial consumatorii cu handicap), ale producitorilor si ale
intreprinderilor furnizoare de retele si servicii de comu-
nicatii electronice privind aspecte referitoare la toate
drepturile utilizatorilor finali si consumatorilor cu pri-
vire la serviciile de comunicatii electronice accesibile
publicului, in special daci au un impact semnificativ pe
piatd.

In special, statele membre se asigura ca autorititile natio-
nale de reglementare stabilesc un mecanism de consul-
tare garantind cd, in deciziile acestora privind aspecte
referitoare la drepturile utilizatorilor finali si ale consu-
matorilor cu privire la serviciile de comunicatii electro-
nice destinate publicului, se acordd atentia cuvenitd
intereselor consumatorilor cu privire la comunicatiile
electronice.”;

(b) se adaugi urmitorul alineat:

,(3)  Fdrd a aduce atingere normelor nationale, in con-
formitate cu legislatia comunitard de promovare a obiec-
tivelor de politicd in domeniul culturii i media, precum
diversitatea culturald si lingvisticd si pluralismul media,
autorititile nationale de reglementare si alte autoritdti
competente pot promova cooperarea intre intreprinde-
rile furnizoare de servicii sifsau retele de comunicatii
electronice si sectoarele interesate de promovarea conti-
nutului legal prin intermediul retelelor si al serviciilor de
comunicatii electronice. Aceastd cooperare poate
include, de asemenea, coordonarea informatiilor de inte-
res public care urmeazd si fie furnizate in temeiul arti-
colului 21 alineatul (4) si al articolului 20 alineatul (1) al
doilea paragraf.”

24. La articolul 34, alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

(1) Statele membre asigurd punerea la dispozitie a unor
proceduri extrajudiciare transparente, nediscriminatorii, sim-
ple si necostisitoare pentru solutionarea litigiilor nerezolvate
dintre consumatori si intreprinderile furnizoare de retele
sifsau servicii de comunicatii electronice, care intrd in dome-
niul de aplicare al prezentei directive, cu privire la conditiile
contractuale sifsau la executarea contractelor privind furni-
zarea de astfel de retele sau servicii. Statele membre adoptd
mdsuri pentru a garanta ci aceste proceduri permit o solu-
tionare echitabild si rapidd a litigiilor si pot, dacd acest lucru
se justificd, adopta un sistem de rambursare si de compen-
sare. Aceste proceduri permit solutionarea impartiald a litigi-
ilor si nu priveaza consumatorul de protectia juridica pe care
o oferd legislatia nationald. Statele membre pot extinde aceste
obligatii la litigiile care implicd alti utilizatori finali.”
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25. Articolul 35 se inlocuieste cu urmdtorul text: 2. Articolul 2 se modificd dupd cum urmeaza:
) a) litera (c) se inlocuieste cu urmdtorul text:
LArticolul 35 @ © 3
Adaptarea anexelor . . <
,(c) «date de localizare» inseamnd orice date prelucrate
intr-o retea de comunicatii electronice sau prin
Misurile destinate sd modifice elemente neesentiale ale pre- intermediul unui serviciu de comunicatii electro-
zentei directive si necesare adaptdrii anexelor I, II, I si VI la nice, care indicd pozitia geograficd a echipamentu-
progresele tehnologice sau la evolutia cererii pe piatd sunt lui terminal al unui utilizator al unui serviciu de
adoptate de Comisie, in conformitate cu procedura de regle- comunicatii electronice destinat publicului;”;
mentare cu control mentionatd la articolul 37 alineatul (2).”
) ) ) 5 (b) litera (e) se eliming;
26. La articolul 36, alineatul (2) se inlocuieste cu urmatorul text:
. . . . c) se adaugd urmdtoarea litera:
»(2)  Autoritdtile nationale de reglementare informeazi © g
Comisia cu privire la obligatiile de serviciu universal impuse
intreprinderilor desemnate ca avand obligatii de serviciu uni- ,(h) «dncilcarile privind securitatea datelor cu caracter
versal. Orice modificare privind aceste obligatii sau privind personal» inseamnd incdlcarea securititii avind ca
intreprinderile vizate de dispozitiile prezentei directive este rezultat distrugerea accidentald sau ilegald, pierde-
comunicati fard intarziere Comisiei.” rea, alterarea, divulgarea neautorizatd sau accesul
neautorizat la datele cu caracter personal transmise,
27. Articolul 37 se inlocuieste cu urmitorul text: stocate sau prellusrate in alt TT‘Od. mn legatur.a < fur.-
nizarea de servicii de comunicatii electronice desti-
nate publicului in cadrul Comunitatii.”
JArticolul 37
. . 3. Articolul 3 se inlocuieste cu urmdtorul text:
Procedura comitetului ’
.(1) . .Comlsla este. asistatd de Cqm1tet}11 pgntru comunicatii Articolul 3
instituit prin articolul 22 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadm). Serviciile vizate
(2)  Atunci cind se face trimitere la prezentul alineat, se Prezenta directiva se aplicd prelucrdrii de date cu caracter per-
aplicd articolul 5a alineatele (1)-(4) si articolul 7 din Decizia sonal legate de furnizarea de servicii de comunicatii electro-
1999/468/CE, avand in vedere dispozitiile articolului 8 din nice destinate publicului prin intermediul retelelor publice de
respectiva decizie.” comunicatii din cadrul Comunititii, inclusiv al retelelor
publice de comunicatii care presupun colectarea de date si
28. Anexele [, II, Il se inlocuiesc cu textul din anexa I la prezenta dispozitive de identificare.
directivd, iar anexa VI se inlocuieste cu textul din anexa II la
prezenta directiva. 4. Articolul 4 se modifici dupd cum urmeaza:
29. Anexa VII se elimina.

Articolul 2

Modificiri ale Directivei 2002/58/CE (directiva asupra
confidentialititii si comunicatiilor electronice)

Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentialitatii si comu-
nicatiilor electronice) se modificd dupd cum urmeazi:

Articolul 1 alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(1)  Prezenta directivd prevede armonizarea dispozitiilor
nationale, lucru necesar in vederea asigurdrii unui nivel echi-
valent de protectie a drepturilor si a libertatilor fundamen-
tale, in special a dreptului la confidentialitate si la respectarea
vietii private, in domeniul prelucrarii de date cu caracter per-
sonal in sectorul comunicatiilor electronice si a asigurdrii
liberei circulatii a acestor date si a serviciilor si echipamente-
lor de comunicatii electronice in interiorul Comunitatii.”

(a) titlul se inlocuieste dupd cum urmeaza:

»Securitatea prelucrdrii datelor”;
(b) se introduce urmatorul alineat:

»(la) Fird a aduce atingere Directivei 95/46/CE,
mdsurile mentionate la alineatul (1) realizeaza cel putin
urmdtoarele:

— garanteazd cd datele cu caracter personal pot fi acc-
esate exclusiv de personalul autorizat si in scopuri
autorizate din punct de vedere juridic;

— protejeazd datele cu caracter personal stocate sau
transmise impotriva distrugerii accidentale sau ili-
cite, impotriva pierderii sau deterioririi accidentale
si impotriva stocdrii, prelucrdrii, accesarii sau divul-
gdrii ilicite; si
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— asigurd punerea in aplicare a unei politici de securi-
tate in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu carac-
ter personal.

Autoritdtile nationale competente pot si auditeze masur-
ile adoptate de furnizorii de servicii de comunicatii elec-
tronice accesibile publicului si sd emitd recomandari cu
privire la cele mai bune practici privind nivelul de secu-
ritate care trebuie atins de aceste masuri.”;

se adaugd urmdtoarele alineate:

,(3)  In cazul unei incilciri a securititii datelor cu
caracter personal, furnizorul serviciilor de comunicatii
electronice destinate publicului notificd, fird intarzieri
nejustificate, autoritatea nationald competentd cu privire
la respectiva incilcare.

Atunci cand incilcarea securititii datelor cu caracter per-
sonal ar putea aduce atingere datelor cu caracter per-
sonal si vietii private ale unui abonat sau ale unei
persoane, furnizorul notificd respectiva incdlcare, fard
intarzieri nejustificate, abonatului sau persoanei.

Notificarea avand ca obiect o incdlcare a datelor cu
caracter personal cdtre abonatul sau persoana in cauzd
nu este necesard dacd furnizorul a demonstrat autoritatii
competente, intr-un mod pe care aceasta il considerd
satisfacdtor, cd a aplicat mdsuri tehnologice adecvate de
protectie si cd respectivele masuri au fost aplicate date-
lor afectate de incdlcarea securitatii. Astfel de masuri teh-
nologice de protectie trebuie sd asigure cd datele devin
neinteligibile persoanelor care nu sunt autorizate si le
acceseze.

Fard a aduce atingere obligatiei furnizorului de a notifica
abonatii si persoanele in cauzd, in cazul in care furnizo-
rul nu a notificat deja abonatul sau persoana cu privire
la incdlcarea securitdtii datelor cu caracter personal,
autoritatea nationald competenta poate, dupd analizarea
posibilelor efecte negative ale incalcarii, sd ii solicite sd
facd acest lucru.

Notificarea adresatd abonatului sau persoanei in cauzd
cuprinde cel putin natura incilcarii securitatii datelor cu
caracter personal si punctele de contact unde pot fi obti-
nute mai multe informatii si recomandd masuri de atenu-
are a posibilelor efecte negative ale incalcarii securitatii
datelor cu caracter personal. Notificarea adresatd autori-
tdtii nationale competente descrie, de asemenea, conse-
cintele incalcarii securitdtii datelor cu caracter personal
si masurile propuse sau adoptate de furnizor in vederea
remedierii acesteia.

(4)  Sub rezerva oricdror masuri tehnice de punere in
aplicare adoptate in temeiul alineatului (5), autorititile
nationale competente pot si adopte orientdri i, atunci
cand este necesar, sd emitd instructiuni privind circum-
stantele in care furnizorii sunt obligati s notifice incal-
cdri ale securitdtii datelor cu caracter personal, privind

formatul unei astfel de notificari si privind maniera in
care se va face notificarea. Acestea verificd, de asemenea,
daci furnizorii si-au respectat obligatiile de notificare in
temeiul prezentului alineat si aplicd sanctiunile cores-
punzdtoare in cazul nerespectdrii obligatiilor respective.

Furnizorii pastreazd o evidentd a incdlcarilor securitatii
datelor cu caracter personal, care cuprinde o descriere a
situatiei in care a avut loc incilcarea, a efectelor acesteia
si a mdsurilor de solutionare intreprinse, astfel incat
autoritatea nationald competentd si poatd verifica dacd
au fost respectate dispozitiile de la alineatul (3). Evidenta
respectivd include numai informatiile necesare in acest
scop.

(5)  Pentru a asigura coerenta in punerea in aplicare a
masurilor la care se face referire la alineatele (2), (3) si (4),
Comisia, dupd consultarea Agentiei Europene pentru
Securitatea Retelelor Informatice si a Datelor (ENISA), a
Grupului de lucru pentru protectia persoanelor in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal insti-
tuit in temeiul articolului 29 din Directiva 95/46/CE si a
Autoritdtii Europene pentru Protectia Datelor, poate sd
adopte masuri tehnice de punere in aplicare privind cir-
cumstantele, formatul si procedurile aplicabile cerinte-
lor de informare si de notificare la care se face referire in
prezentul articol. La adoptarea unor astfel de masuri,
Comisia implicd toate partile interesate relevante, in spe-
cial pentru ca acestea si o informeze cu privire la cele
mai bune mijloace disponibile, atat pe plan tehnic, cat si
economic, pentru punerea in aplicare a prezentului
articol.

Misurile respective, destinate si modifice elementele
neesentiale ale prezentei directive prin completarea aces-
teia, se adoptd in conformitate cu procedura de regle-
mentare cu control mentionatd la articolul 14a
alineatul (2).”

La articolul 5, alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(3)  Statele membre se asigurd cid stocarea de informatii
sau dobandirea accesului la informatiile deja stocate in
echipamentul terminal al unui abonat sau utilizator este per-
misd doar cu conditia ca abonatul sau utilizatorul in cauzi si
isi fi dat acordul, dupd ce a primit informatii clare §i com-
plete, in conformitate cu Directiva 95/46/CE, inter alia, cu pri-
vire la scopurile prelucrdrii. Aceasta nu impiedicd stocarea
sau accesul tehnic cu unicul scop de a efectua transmisia
comunicdrii printr-o retea de comunicatii electronice sau in
cazul in care acest lucru este strict necesar in vederea furni-
zdrii de cdtre furnizor a unui serviciu al societdtii informatio-
nale cerut in mod expres de citre abonat sau utilizator.”

La articolul 6, alineatul (3) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(3)  In scopul comercializarii de servicii de comunicatii
electronice sau al furnizdrii de servicii cu valoare addugati,
furnizorul de servicii de comunicatii electronice destinate
publicului poate prelucra datele mentionate la alineatul (1) in
mdsura si pe durata de timp necesare comercializdrii sau fur-
nizdrii acestor servicii, dacd abonatul sau utilizatorul vizat de
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datele respective si-a dat, in prealabil, consimtdmantul in
acest sens. Utilizatorii si abonatii au posibilitatea de a-si
retrage consimgdmantul pentru prelucrarea datelor de trafic
in orice moment.”

Articolul 13 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 13

Comunicirile nesolicitate

(1)  Folosirea sistemelor de apelare si comunicare auto-
mate, fird interventie umand (masini de apelare automatd), a
faxurilor sau a postei electronice in scopuri de marketing
direct este permisd numai in legdturd cu acei abonati sau uti-
lizatori care si-au dat in prealabil consimgdmantul.

(2)  Fard a aduce atingere dispozitiilor alineatului (1), in
cazul in care o persoand fizicd sau juridicd obtine de la clien-
tii sdi datele de contact electronic pentru postd electronicd, in
contextul vanzdrii unui produs sau a unui serviciu, in con-
formitate cu Directiva 95/46/CE, aceeasi persoand fizicd sau
juridicd poate folosi respectivele date de contact electronic
pentru promovarea directd a propriilor produse sau servicii
similare, cu conditia ca respectivilor clienti si li se ofere in
mod clar si distinct posibilitatea de a se opune, intr-un mod
simplu si gratuit, folosirii datelor lor de contact electronic in
momentul culegerii acestora si cu ocazia fiecarui mesaj ulte-
rior, in cazul in care clientul nu a refuzat initial utilizarea
acestor date in scopurile indicate.

(3)  Statele membre adoptd mdsurile necesare pentru a se
asigura cd comunicdrile nesolicitate in scopul promovarii
directe, in alte cazuri dect cele mentionate la alineatele (1)
si (2), nu sunt permise fird consimtdmantul abonatilor sau al
utilizatorilor in cauzd sau pentru abonatii sau utilizatorii care
nu doresc sd primeascd astfel de comuniciri, alegerea dintre
aceste doud optiuni urmand a fi determinata de citre legisla-
tia internd, ludnd in considerare faptul ¢ ambele optiuni tre-
buie sd fie gratuite pentru abonat sau utilizator.

(4)  In orice caz, este interzisi trimiterea de mesaje electro-
nice in scopuri de promovare directd de produse sau servicii
cu ascunderea identititii expeditorului sau cu indicarea unei
identitdti false a acestuia, cu incdlcarea articolului 6 din Direc-
tiva 2000/31/CE, fird indicarea unei adrese valabile la care
destinatarul si poatd trimite o cerere de incetare a trimiterii
de astfel de comunicari sau cu incurajarea destinatarilor si
viziteze site-uri care contravin articolului respectiv.

(5)  Alineatele (1) si (3) se aplicd abonatilor persoane fizice.
Statele membre se asigurd, de asemenea, cd in cadrul legisla-
tiei comunitare si a legislatiei nationale aplicabile interesele
legitime ale abonatilor altii dect persoane fizice in privinta
comunicarilor nesolicitate sunt suficient de protejate.

10.

(6) Fird a se aduce atingere niciunei mdasuri corective
administrative pentru care ar putea fi adoptate dispozitii, inter
alia, in temeiul articolului 15a alineatul (2), statele membre se
asigurd cd orice persoand fizicd sau juridicd afectatd in mod
negativ de incalcdrile dispozitiilor nationale adoptate in teme-
iul prezentului articol si care are in consecinta un interes legi-
tim de a pune capdt sau de a interzice astfel de incalcari,
inclusiv un furnizor de servicii de comunicatii electronice
care isi protejeazd interesele sale legitime comerciale, poate
initia proceduri legale impotriva unor astfel de incilcari in
fata instantelor judecdtoresti. Statele membre pot, de aseme-
nea, sd prevadd dispozitii specifice privind penalitatile apli-
cabile furnizorilor de servicii de comunicatii electronice care,
prin neglijentd, contribuie la incilcarea dispozitiilor nationale
adoptate in temeiul prezentului articol.”

Se introduce urmdtorul articol:

JArticolul 14a

Procedura comitetului

(1)  Comisia este asistatd de Comitetul pentru comunicatii
instituit in conformitate cu articolul 22 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru).

(2)  Atunci cand se face trimitere la prezentul alineat, se
aplicd articolul 5a alineatele (1)-(4) si articolul 7 din Decizia
1999/468|CE, avand in vedere dispozitiile articolului 8 din
respectiva decizie.

(3)  Atunci cind se face trimitere la prezentul alineat, se
aplicd articolul 5a alineatele (1), (2), (4) si (6) si articolul 7 din
Decizia 1999/468/CE, avand in vedere dispozitiile articolu-
lui 8 din respectiva decizie.”

La articolul 15, se introduce urmdtorul alineat:

,(Ib)  Furnizorii stabilesc proceduri interne pentru a ris-
punde solicitirilor de accesare a datelor cu caracter personal
ale utilizatorilor pe baza dispozitiilor nationale adoptate in
conformitate cu alineatul (1). La cerere, acestia oferd autori-
tatii nationale competente informatii despre procedurile res-
pective, numdrul de solicitdri primite, justificarea legald
invocatd si raspunsul acestora.”

Se introduce urmdtorul articol:

JArticolul 15a

Punerea in aplicare si executarea

(1)  Statele membre stabilesc regimul penalititilor, inclu-
siv sanctiuni penale, dacd este cazul, aplicabile in cazul incdl-
cdrii dispozitiilor nationale adoptate in baza prezentei
directive si adoptd toate masurile necesare pentru a se asigura
de punerea in aplicare a acestora. Penalititile previzute tre-
buie sa fie efective, proportionale si descurajatoare si se pot
aplica pentru a acoperi perioada oricirei inclcdri, chiar dacd
incdlcarea a fost rectificatd ulterior. Statele membre comunicd
aceste dispozitii Comisiei pand la 25 mai 2011 si informeaza
Comisia fdrd intarziere cu privire la orice modificari ulte-
rioare care au efect asupra acestora.
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(2)  Fard a se aduce atingere niciunei cdi de atac judiciare
care ar putea fi disponibild, statele membre se asigurd ci
autoritatea nationald competentd si, atunci cand este cazul,
alte organisme nationale, dispun de competenta de a ordona
incetarea incdlcdrilor mentionate la alineatul (1).

(3)  Statele membre se asigurd cd autorititile nationale
competente si, atunci cand este cazul, alte organisme natio-
nale detin competentele de investigatie si resursele necesare,
inclusiv posibilitatea de a obtine orice informatie relevanti
care s-ar putea dovedi necesard in vederea monitorizarii i
aplicdrii dispozitiilor nationale adoptate in temeiul prezentei
directive.

(4)  Autoritdtile nationale de reglementare competente pot
adopta mdsuri pentru a asigura o cooperare transfrontalierd
eficientd privind aplicarea legilor nationale adoptate in teme-
iul prezentei directive si pentru a crea conditii armonizate
pentru furnizarea de servicii care presupun fluxuri transfron-
taliere de date.

Autoritdtile nationale de reglementare furnizeazd Comisiei, in
timp util inainte de adoptarea unor astfel de masuri, un rezu-
mat al motivelor actiunii, cerintele preconizate si derularea
propusd a actiunii. Comisia poate, dupd examinarea acestor
informatii §i dupd consultarea ENISA si a Grupului de lucru
pentru protectia persoanelor in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal instituit in temeiul articolului 29
din Directiva 95/46/CE, sd formuleze observatii sau reco-
manddri pe marginea lor, in special pentru a se asigura cd
mdsurile avute in vedere nu afecteazd negativ functionarea
pietei interne. Autoritdtile nationale de reglementare tin
seama intr-o cat mai mare masurd de observatiile sau de reco-
manddrile Comisiei atunci cind iau o decizie asupra
mdsurilor.”

Articolul 3
Modificarea Regulamentului (CE) nr. 2006/2004

In anexa la Regulamentul (CE) nr. 2006/2004 (regulamentul pri-
vind cooperarea in materie de protectie a consumatorului), se ada-
ugd urmdtorul punct:

,17. Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consi-
liului din 12 iulie 2002 privind prelucrarea datelor perso-
nale si protejarea confidentialitdtii in sectorul comunicatiilor

publice (directiva asupra confidentialitatii si comunicatiilor
electronice): articolul 13 (JO L 201, 31.7.2002, p. 37).”

Articolul 4

Transpunere

(1)  Statele membre adoptd si publicd pand la 25 mai 2011
actele cu putere de lege si actele administrative necesare pentru a
se conforma prezentei directive. Statele membre comunicd de
indatd Comisiei continutul mdsurilor respective.

Atunci cand statele membre adoptd masurile respective, acestea
contin o trimitere la prezenta directivd sau sunt insotite de o ase-
menea trimitere la data publicarii lor oficiale. Statele membre sta-
bilesc modalitatea de efectuare a acestei trimiteri.

(2)  Comisiei 1i este comunicat de cdtre statele membre conti-
nutul principalelor dispozitii de drept intern pe care le adoptd in
domeniul reglementat de prezenta directiva.

Articolul 5

Intrarea in vigoare

Prezenta directivd intrd in vigoare in ziua urmdatoare datei publi-
cdrii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Atrticolul 6

Destinatari

Prezenta directivd se adreseazd statelor membre.

Adoptata la Strasbourg, 25 noiembrie 2009.

Pentru Parlamentul European Pentru Consiliu
Presedintele

A. TORSTENSSON

Pregedintele
J. BUZEK
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ANEXA 1

JANEXA T

DESCRIEREA FACILITATILOR SI A SERVICIILOR MENTIONATE LA ARTICOLUL 10 (CONTROLUL

CHELTUIELILOR), LA ARTICOLUL 29 (FACILITATI SUPLIMENTARE) SI LA ARTICOLUL 30 (FACILITAREA

(@

SCHIMBARII FURNIZORULUI)

Partea A: Servicii si facilitdti mentionate la articolul 10

Facturarea detaliatd

Statele membre se asigurd cd autoritatile naionale de reglementare, sub rezerva cerintelor legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal si a vietii private, pot stabili nivelul de baza al facturilor detaliate pe care intreprinderile le
furnizeaza abonatilor gratuit pentru a le permite:

(i) sd verifice si sd controleze cheltuielile inerente utilizdrii retelelor publice de comunicatii la puncte fixe sifsau a ser-
viciilor de telefonie asociate destinate publicului; i

(i) sd monitorizeze corect utilizarea lor si cheltuielile aferente si sd exercite un anumit control asupra facturilor lor.
Daci este cazul, se poate oferi abonatilor o prezentare mai detaliatd, la un tarif acceptabil sau gratuit.

Apelurile gratuite pentru abonatul apelant, inclusiv apelurile la liniile de asistentd, nu figureaza pe factura detaliatd a
abonatului apelant.

Restrictionarea selectivd si gratuitd a apelurilor efectuate sau a mesajelor SMS sau MMS premium trimise sau, dacd este fezabil din
punct de vedere tehnic, alte tipuri de aplicatii similare

Aceasta reprezintd un serviciu care permite abonatului, care face cerere in acest sens citre intreprinderea desemnata care
furnizeaza servicii de telefonie, sd restrictioneze in mod gratuit apelurile efectuate sau mesajele SMS sau MMS premium
trimise sau alte tipuri de aplicatii similare de sau cdtre anumite categorii de numere.

Sistemele de platd in avans

Statele membre se asigurd ci autoritdtile nationale de reglementare pot solicita intreprinderilor desemnate si permitd
consumatorilor accesul la reteaua publicd de comunicatii si folosirea serviciilor de telefonie destinate publicului
printr-un sistem de platd in avans.

Plata in rate a taxelor de conectare

Statele membre se asigurd ci autorititile nationale de reglementare pot solicita operatorilor desemnati si permiti con-
sumatorilor accesul la reteaua publicd de comunicatii si folosirea serviciilor de telefonie accesibile publicului printr-un
sistem de platd in rate.

Neplata facturilor

Statele membre autorizeaza adoptarea anumitor mdsuri, care trebuie sd fie proportionale, nediscriminatorii si puse la
dispozitia publicului, pentru a reglementa situatia neplatii facturilor telefonice emise de intreprinderi. Aceste masuri
garanteazd primirea de citre abonat a unui preaviz conform legii care si il avertizeze de orice intrerupere a serviciilor
sau deconectare din cauza neplatii. Cu exceptia cazurilor de fraud, de intarziere a platii sau de neplatd repetatd, aceste
mdsuri trebuie sd asigure, in mdsura posibilitatilor tehnice, limitarea intreruperii serviciului la serviciul in cauza.
Deconectarea pentru neplata facturilor ar trebui sd aibi loc numai dupa ce abonatul a fost avertizat conform legii. fna-
inte de intreruperea completd a serviciului, statele membre pot permite furnizarea provizorie de servicii limitate, in

cadrul cdrora sunt autorizate doar apelurile care nu implica taxarea abonatului (de exemplu apelurile la numarul ,1127).
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(f)  Consiliere privind tarifele

Aceasta se referd la serviciul prin care abonatii pot solicita intreprinderii s ofere informatii cu privire la tarifele alter-
native mai ieftine, daci exista.

(@) Controlul costurilor

Acesta se referd la serviciul prin care intreprinderile oferd alte mijloace, dacd sunt determinate ca fiind adecvate de auto-
ritdtile nationale de reglementare, pentru a controla costurile serviciilor de telefonie destinate publicului, inclusiv alertele
gratuite adresate consumatorilor in cazul unor modele de consum anormale sau excesive.

Partea B: Facilitdtile mentionate la articolul 29

(a) Formarea numdrului de telefon in ton sau DTMF (multifrecventd bitonald)

Se referd la faptul ci reteaua publicd de comunicatii sifsau serviciile de telefonie destinate publicului acceptd folosirea
tonurilor DTMF definite in recomandarea ETSI ETR 207 pentru semnalizarea prin retea de la un capat la altul, atat in
interiorul unui stat membru, cat si intre statele membre.

(b) Identificarea liniei apelante
Se referd la faptul cd numdrul partii apelante este prezentat partii apelate inainte de conectarea apelului.

Aceastd facilitate ar trebui furnizatd in conformitate cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter per-
sonal si a vietii private, in special Directiva 2002/58/CE (directiva asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electronice).

In misura posibilitatilor tehnice, operatorii ar trebui si furnizeze date si semnale pentru a facilita furnizarea identificarii
liniei apelante si de formare a numarului de telefon in ton peste frontierele statelor membre.

Partea C: Punerea in aplicare a dispozitiilor privind portabilitatea numerelor mentionati la articolul 30

Cerinta ca toti abonatii cdrora le-au fost alocate numere din planul national de numerotatie care solicitd acest lucru sd isi
poatd pastra numdrul (numerele) indiferent de intreprinderea care furnizeaza serviciul se aplic:

(@) 1in cazul numerelor geografice, la un punct determinat; si
(b) 1in cazul numerelor nongeografice, independent de locatie.

Prezenta parte nu se aplicd pentru portabilitatea numerelor intre retele care furnizeazd servicii la puncte fixe si retelele mobile.

ANEXA II
INFORMATIILE CARE TREBUIE PUBLICATE iN CONFORMITATE CU ARTICOLUL 21
(TRANSPARENTA SI PUBLICAREA INFORMATIILOR)
Autoritatea nationald de reglementare are responsabilitatea de a se asigura cd informatiile previzute in prezenta anexd sunt
publicate, in conformitate cu articolul 21. Aceasta stabileste ce informatii sunt publicate de citre intreprinderile furnizoare
de retele publice de comunicatii sisau servicii de telefonie destinate publicului si ce informatii sunt publicate de insdsi autori-
tatea nationald de reglementare, astfel incit consumatorii sd poatd face o alegere in deplind cunostintd de cauza.

1. Numele si adresa (adresele) intreprinderii (intreprinderilor)

Se referd la numele si adresa sediului intreprinderilor furnizoare de retele publice de comunicatii si servicii de telefonie
destinate publicului.

2. Descrierea serviciilor oferite

2.1. Domeniul de aplicare a serviciilor oferite
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2.2. Tarifele standard cu indicarea serviciilor furnizate si a continutului fiecirui element tarifar (de exemplu, tarifele pentru
acces, toate tipurile de tarife pentru apeluri, tarifele de intretinere), inclusiv informatii privind reducerile standard apli-
cate, precum si sistemele de tarifare speciale si cu o anumitd destinatie si orice alte taxe suplimentare, precum si cos-
turile privind echipamentul terminal.

2.3. Procedura de compensare §i de rambursare, incluzand descrierea detaliatd a formulelor de compensare si de rambur-
sare oferite.

2.4. Tipurile de servicii de intretinere oferite.

2.5. Conditiile contractuale standard, inclusiv durata contractuald minimd, incetarea contractului, procedurile si tarifele
directe legate de portabilitatea numerelor si a altor identificatori, daci sunt relevante.

3. Mecanismele de solutionare a litigiilor, inclusiv cele puse la dispozitie de intreprindere.

4. Informatii referitoare la drepturile privind serviciul universal, inclusiv, daci este cazul, facilitatile si serviciile prevazute

la anexa L.

ANEXA III
INDICATORII PRIVIND CALITATEA SERVICIULUI

Indicatorii, definitiile si metodele de misurare privind calitatea serviciului mentionate la articolele 11 si 22

Pentru intreprinderile care furnizeazd acces la o retea publicd de comunicatii

INDICATOR

(Nota 1) METODA DE MASURARE

DEFINITIE

Timpul de furnizare pentru conectarea | ETSI EG 202 057
initiald

ETSI EG 202 057

Rata defectiunilor pe linie de acces

ETSI EG 202 057 ETSIEG 202 057

Timpul de reparare a defectiunii

ETSI EG 202 057 ETSI EG 202 057

Pentru intreprinderile care furnizeazd un serviciu de telefonie destinat publicului

Timpul necesar pentru conectarea
apelului

(Nota 2)

ETSI EG 202 057

ETSIEG 202 057

Timpul de rispuns pentru serviciile de
informatii privind abonatii

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Proportia de posturi telefonice publice
cu platd (cu monede sau cu carteld) in
stare de functionare

ETSI EG 202 057

ETSI EG 202 057

Reclamatii privind facturarea

ETSI EG 202 057

ETSIEG 202 057

Proportia apelurilor gresite

(Nota 2)

ETSI EG 202 057

ETSIEG 202 057

Numdrul versiunii ETSI EG 202 057-1 este 1.3.1 (iulie 2008)

Nota 1

Parametrii trebuie s3 permitd analizarea rezultatelor la nivel regional [si anume cel putin la nivelul 2 din Nomenclatorul uni-

tatilor teritoriale de statistici (NUTS) stabilit de Eurostat].

Nota 2

Statele membre pot decide sd nu solicite actualizarea informatiilor privind rezultatele acestor doi indicatori, dacd existd
dovezi cd rezultatele din aceste doud domenii sunt satisficitoare.”
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ANEXA II
JANEXA VI
INTEROPERABILITATEA ECHIPAMENTELOR DIGITALE DESTINATE CONSUMATORILOR MENTIONATE

LA ARTICOLUL 24

Algoritmul comun de codare si receptia liberd

Toate echipamentele destinate consumatorilor pentru receptionarea semnalelor conventionale digitale de televiziune
(difuzarea terestrd, prin cablu sau satelit, care este destinatd in principal receptiei fixe, precum DVB-T, DVB-C sau DVB-
S), care sunt vandute, inchiriate sau puse la dispozitie in oricare alt mod in Comunitate si care pot decoda semnalele

digitale de televiziune, trebuie si poatd permite:

— decodarea acestor semnale conform unui algoritm comun european de codare, administrat de o organizatie euro-

peana de standardizare recunoscuti, in prezent ETSI;

— reproducerea semnalelor care au fost transmise liber, cu conditia ca, in cazul in care acest echipament este inchiriat,

cel cdruia i-a fost inchiriat echipamentul si respecte contractul de inchiriere aplicabil.

Interoperabilitatea receptoarelor de televiziune analogice si digitale

Orice televizor analogic cu afisaj integral, cu o diagonald vizibild mai mare de 42 cm si scos pe piatd spre vanzare sau
inchiriere in Comunitate, trebuie prevazut cu cel putin o priza deschisd pentru interfatd, conform standardelor unei orga-
nizatii europene de standardizare recunoscute, de exemplu conform standardului Cenelec EN 50 049-1:1997, care per-

mite simpla conectare a echipamentelor periferice, in special a decodoarelor suplimentare sau a receptoarelor digitale.

Orice televizor cu afisaj integral, cu o diagonald vizibild mai mare de 30 cm si scos pe piatd spre vanzare sau inchiriere
in Comunitate, trebuie prevazut cu cel putin o prizd deschisi pentru interfatd (standardizatd de o organizatie europeand
de standardizare recunoscutd sau conform unui standard adoptat de o asemenea organizatie sau conform unei specifi-
catii acceptate de intreg sectorul industrial in cauzd), de exemplu conectorul comun de interfatd DVB, care permite o
simpld conectare a echipamentelor periferice i care poate permite transferul tuturor elementelor unui semnal de tele-

viziune digitald, inclusiv informatiile privind serviciile interactive si cu acces conditionat.”
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DIRECTIVA 2009/ 140/CE A PARLAMENTULUI EUROPEAN SI A CONSILIULUI
din 25 noiembrie 2009

de modificare a Directivelor 2002/21/CE privind un cadru de reglementare comun pentru retelele si

serviciile de comunicatii electronice, 2002/19/CE privind accesul la retelele de comunicatii electronice

si la infrastructura asociatd, precum si interconectarea acestora si 2002/20/CE privind autorizarea
retelelor si serviciilor de comunicatii electronice

(Text cu relevantd pentru SEE)

PARLAMENTUL EUROPEAN SI CONSILIUL UNIUNII EUROPENE,

avand in vedere Tratatul de instituire a Comunitdtii Europene, in
special articolul 95,

avand in vedere propunerea Comisiei,

avand in vedere avizul Comitetului Economic si Social
European (1),

avand in vedere avizul Comitetului Regiunilor (2),

hotirand in conformitate cu procedura previzuti la articolul 251
din tratat, avind in vedere textul comun aprobat de Comitetul de
conciliere la 13 noiembrie 2009 (3),

intrucat:

(1)  Functionarea celor cinci directive care cuprind cadrul de
reglementare UE existent pentru regelele si serviciile de
comunicatii electronice [Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru) (%), Directiva 2002/19/CE (directiva privind acce-
sul) (®), Directiva 2002/20/CE  (directiva privind
autorizarea) (6, Directiva 2002/22/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 7 martie 2002 privind ser-
viciile universale si drepturile utilizatorilor cu privire la
retelele si serviciile electronice de comunicatii (directiva
privind serviciul universal) (7), Directiva 2002/58/CE a Par-
lamentului European si a Consiliului din 12 iulie 2002 pri-
vind prelucrarea datelor personale si protejarea
confidentialitatii in sectorul comunicatiilor publice (direc-
tiva asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electroni-
ce) (3) (denumite impreund directiva-cadru si directivele
speciale)] face obiectul unei revizuiri periodice realizate de
citre Comisie, in special cu scopul de a determina necesi-
tatea modificarilor avand in vedere evolutia tehnologica si
cea a pietei.

(1) JO C 224, 30.8.2008, p. 50.

(3 JO C 257,9.10.2008, p. 51.

(%) Avizul Parlamentului European din 24 septembrie 2008 (nepublicat
incd in Jurnalul Oficial), Pozitia comund a Consiliului din 16 februarie
2009 (JO C 103 E, 5.5.2009, p. 1), Pozitia Parlamentului European din
6 mai 2009, Decizia Consiliului din 20 noiembrie 2009 si Rezolutia
legislativa a Parlamentului European din 24 noiembrie 2009.

(4) JO L 108, 24.4.2002, p. 33.

(>) JOL 108, 24.4.2002, p. 7.

() JO L 108, 24.4.2002, p. 21.

(7) JOL 108, 24.4.2002, p. 51.

() JOL 201, 31.7.2002, p. 37.

() In aceastd privintd, Comisia si-a prezentat constatarile ini-
tiale in Comunicarea sa din 29 iunie 2006 privind revizu-
irea cadrului de reglementare al UE pentru retelele si
serviciile de comunicatii electronice. Pe baza acestor con-
identificat lipsa in continuare a unei piete interne a comu-
nicatiilor electronice ca fiind cel mai important aspect care
ar trebui abordat. S-a constatat cd in special fragmentarea
reglementdrilor si lipsa de concordantd intre activititile
autoritatilor nationale de reglementare riscd sd puni in
pericol nu numai competitivitatea sectorului, dar si bene-
ficiile substantiale ale consumatorilor care ar rezulta din
concurenta transfrontalierd.

(3)  Reforma cadrului de reglementare al UE pentru serviciile si
retelele de comunicatii electronice are scopul de a realiza
piata internd pentru comunicatii electronice prin consoli-
darea, tinind cont de pietele cheie, a mecanismului comu-
nitar pentru operatorii de reglementare cu putere
semnificativd pe piatd, pentru a garanta o concurentd efi-
cientd. Aceastd reformd este completatd prin Regulamen-
tul (CE) nr. 1211/2009 al Parlamentului European si al
Consiliului din 25 noiembrie 2009 de instituire a Organis-
mului autoritdtilor europene de reglementare in domeniul
comunicatiilor electronice (OAREC) si a Oficiului (?). De
asemenea, reforma cuprinde definirea unei strategii de ges-
tionare eficiente si coordonate a spectrului pentru realiza-
rea unui spatiu informational european unic, si
consolidarea dispozitiilor pentru utilizatorii cu handicap in
scopul credrii unei societdti informationale accesibile
tuturor.

(4 Prin recunoasterea faptului cd internetul este un instrument
esential pentru educatie si pentru exercitarea practicd a
libertatii de expresie si a accesului la informatii, orice res-
trictie impusa asupra exercitdrii acestor drepturi funda-
mentale ar trebui si fie in conformitate cu Conventia
europeand pentru apdrarea drepturilor omului si a liberta-
tilor fundamentale. Comisia ar trebui si initieze o largd
consultare publici referitoare la aceste aspecte.

(5)  Se urmdreste reducerea treptatd a reglementdrilor ex ante
specifice sectorului, pe masurd ce se intensificd concurenta
pe piatd si, in cele din urmd, reglementarea comunicatiilor
electronice doar prin dreptul concurentei. Tindnd seama cd
pietele comunicatiilor electronice au demonstrat o
dinamicd concurentiald puternica in ultimii ani, este esen-
tial ca obligatiile de reglementare ex ante si fie impuse
numai atunci cdnd nu existd concurentd efectivd sau
durabild.

(%) A se vedea pagina 1 din prezentul Jurnal Oficial.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:224:0050:0050:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2008:257:0051:0051:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:103E:0001:0001:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0033:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0007:0007:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0021:0021:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0051:RO:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:RO:PDF
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La efectuarea evaludrilor privind functionarea directivei-
cadru si a directivelor speciale, Comisia ar trebui s evalu-
eze dacd, din perspectiva evolutiei pietei si tindnd seama
atat de concurentd, cat si de protectia consumatorului, este
necesar sd se mentind dispozitiile privind reglementarea ex
ante specificd sectorului mentionate la articolele 8 si 13a
din Directiva 2002/19/CE (directiva privind accesul) si la
articolul 17 din Directiva 2002/22/CE (directiva privind
serviciul universal) sau dacd aceste dispozitii ar trebui
modificate sau abrogate.

Pentru a asigura o abordare proportionald si adaptabild
asupra diverselor conditii de concurentd, autorititile natio-
nale de reglementare ar trebui sd poatd defini pietele pe cri-
terii subnationale si elimina obligatiile de reglementare de
pe pietele sifsau din zonele geografice in care existd o con-
curentd efectiva in ceea ce priveste infrastructura.

Pentru a realiza obiectivele Agendei de la Lisabona, este
necesard oferirea de stimulente adecvate pentru investitii in
noi retele de mare vitezd, care s sustind inovatiile cu pri-
vire la serviciile de Internet bogate in continut si si con-
solideze competitivitatea Uniunii Europene la nivel
international. Astfel de retele au un potential enorm de a
aduce beneficii consumatorilor si intreprinderilor din Uni-
unea Europeand. Prin urmare, este esential sd se promo-
veze investitiile durabile in dezvoltarea acestor noi retele,
garantand totodatd concurenta si sporind posibilitatea con-
sumatorului de a alege, prin intermediul unor reglementari
previzibile si consecvente.

In comunicarea sa din 20 martie 2006 intitulata ,Reduce-
rea decalajelor de acces la conexiunea in bandi largd”,
Comisia a recunoscut ca existd o divizare teritoriald in Uni-
unea Europeand in ceea ce priveste accesul la serviciile in
band4 largd de mare vitezd. Imbunititirea accesului la
spectrul radio faciliteazd dezvoltarea seviciilor in bandd
largd de mare vitezd in regiunile indepirtate. In ciuda
cresterii generale a conectivitdtii in banda largd, accesul in
diferite regiuni este limitat din cauza costurilor ridicate
generate de densitatea scizutd a populatiei si de departare.
Pentru a asigura investitiile in noile tehnologii in regiunile
subdezvoltate, reglementarea domeniului comunicatiilor
electronice ar trebui si fie in concordantd cu alte politici,
precum politica ajutoarelor de stat, politica de coeziune
sau obiectivele unei politici industriale mai largi.

Investitiile publice in regele ar trebui efectuate in confor-
mitate cu principiul nediscrimindrii. In acest scop, sprijinul
public ar trebui s fie acordat in urma unor proceduri des-
chise, transparente si competitive.

Pentru a permite autoritdtilor nationale de reglementare si
indeplineascd obiectivele prevazute in directiva-cadru si in
directivele speciale, in special cu privire la interoperabili-
tatea cap la cap, domeniul de aplicare al directivei-cadru ar

trebui extins pentru a acoperi anumite aspecte ale echipa-
mentelor radio si ale echipamentelor terminale de teleco-
municatii definite in Directiva 1999/5/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 9 martie 1999 privind echipa-
mentele hertziene si echipamentele terminale de telecomu-
nicatii si recunoasterea reciprocd a conformititii
acestora (), precum si ale echipamentelor pentru consu-
matori folosite pentru televiziunea digitald pentru a facilita
accesul utilizatorilor cu handicap.

Anumite definitii ar trebui clarificate sau modificate pen-
tru a tine cont de evolutia tehnologici si cea a pietei §i pen-
tru a elimina ambiguitdtile identificate in punerea in
aplicare a cadrului de reglementare.

Independenta autoritdtilor nationale de reglementare ar
trebui intdritd pentru a asigura o aplicare mai eficientd a
cadrului de reglementare si pentru a spori autoritatea si
gradul de previzibilitate al deciziilor acestora. In acest scop,
ar trebui prevdzute dispozitii exprese in dreptul national
pentru a se asigura faptul cd, in exercitarea atributiilor sale,
o0 autoritate nationald de reglementare responsabild pentru
reglementarea ex ante a pietei sau pentru solutionarea difer-
endelor dintre intreprinderi este protejatd de interventii
externe sau de presiuni politice de naturd si pund in peri-
col evaluarea independentd a chestiunilor inaintate aces-
teia. O astfel de influentd din exterior face ca un organism
national legislativ si fie nepotrivit pentru a actiona in cali-
tate de autoritate nationald de reglementare in temeiul
cadrului de reglementare. In acest scop, ar trebui si fie sta-
bilite in prealabil normele privind motivele revocirii din
functie a conducdtorului autoritatii nationale de reglemen-
tare pentru a inldtura orice indoiald rezonabild legatd de
neutralitatea respectivei autoritdti si de inflexibilitatea aces-
teia fatd de factorii externi. Este important ca autorititile
nationale de reglementare responsabile pentru reglemen-
tarea ex ante a pietei sd beneficieze de propriul lor buget
pentru a putea, in special, si recruteze personal suficient si
calificat. Pentru garantarea transparentei, bugetul ar trebui
publicat anual.

Pentru a asigura securitatea juridicd pentru operatorii de pe
piatd, organismele de solutionare a cilor de atac ar trebui
sd-si indeplineascd functiile in mod efectiv; in special, pro-
cedurile aferente ciilor de atac nu ar trebui s aibd o duratd
nejustificat de mare. Masuri provizorii de suspendare a
efectelor deciziei unei autorititi nationale de reglementare
ar trebui acordate doar in cazuri urgente, pentru a impie-
dica un prejudiciu grav si ireparabil care ar putea fi adus
partii care solicitd mdsurile si atunci cind sunt necesare
pentru echilibrul intereselor.

() JOL 91, 7.41999, p. 10.


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:1999:091:0010:0010:RO:PDF
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(15)  Au existat divergente mari referitoare la modalitatea in care comunicatii electronice. In consecinti, Comisia poate con-

17)

(18)

organismele de solutionare a ciilor de atac au aplicat
mdsurile provizorii de suspendare a deciziilor autoritdtilor
nationale de reglementare. Pentru a obtine o abordare mai
coerentd, standardele comune ar trebui aplicate in concor-
dantd cu jurisprudenta comunitard. De asemenea, organis-
mele de solutionare a cdilor de atac ar trebui s aiba dreptul
de a solicita informatiile disponibile publicate de OAREC.
Avand in vedere importanta cdilor de atac asupra functio-
ndrii globale a cadrului de reglementare, ar trebui stabilit
un mecanism de culegere si de raportare citre Comisie a
informatiilor privind ciile de atac si deciziile de suspendare
a deciziilor luate de autoritdtile de reglementare in toate
statele membre.

In scopul asigurdrii indeplinirii efective a atributiilor de
reglementare ale autoritdtilor nationale de reglementare,
datele pe care acestea le obtin ar trebui sd cuprinda date
contabile privind pietele cu amidnuntul care sunt asociate
cu pietele angro in care un operator are o putere semnifi-
cativd pe piatd si ca atare sunt reglementate de autoritatea
nationald de reglementare. Datele ar trebui sd cuprinda si
informatii care sd permitd autorititii nationale de regle-
mentare sd evalueze impactul posibil al actualizirilor sau
al modificarilor planificate aduse topologiei retelei asupra
dezvoltdrii concurentei sau asupra produselor angro puse
la dispozitia altor parti.

Consultarea nationald prevazutd la articolul 6 din Direc-
tiva 2002/21/CE (directiva-cadru) ar trebui realizati inainte
de consultarea la nivel comunitar previzuti la articolele 7
si 7a din respectiva directivd, pentru a permite reflectarea
opiniilor partilor interesate in consultarea la nivel comu-
nitar. Acest lucru ar permite evitarea unei a doua consul-
tdri la nivel comunitar in cazul unor modificari aduse unei
mdsuri planificate ca urmare a consultdrii la nivel national.

Libertatea de decizie a autorititilor nationale de reglemen-
tare trebuie reconciliatid cu dezvoltarea unor practici de
reglementare coerente si cu aplicarea coerentd a cadrului
de reglementare, pentru a contribui efectiv la dezvoltarea
si finalizarea pietei interne. Autoritdtile nationale de regle-
mentare ar trebui asadar si sprijine activitdtile Comisiei si
ale OAREC privind piata internd.

Mecanismul comunitar care permite Comisiei sd solicite
autoritdtilor nationale de reglementare si retragd masurile
planificate privind definirea pietei si desemnarea operato-
rilor care au o putere semnificativd pe piatd a contribuit
considerabil la o abordare coerentd in identificarea circum-
stantelor in care poate fi aplicatd reglementarea ex ante si
in care operatorii fac obiectul acestei reglementdri. Moni-
torizarea pietei de citre Comisie si, in special, experienta
dobanditd odatd cu procedura de la articolul 7 din Direc-
tiva 2002/21/CE (directiva-cadru) au aritat ci neconcord-
antele in ceea ce priveste aplicarea de cdtre autorititile
nationale de reglementare a masurilor corective, chiar si in
conditii de piatd similare, ar putea submina piata interna de

(20)

(21)

(22)

(24)

tribui la asigurarea unui nivel de coerentd mai ridicat in
ceea ce priveste aplicarea mdsurilor corective prin adopta-
rea de avize referitoare la proiectele de misuri propuse de
autoritdtile nationale de reglementare. Pentru a beneficia de
expertiza autoritdtilor nationale de reglementare cu privire
la analiza de piatd, Comisia ar trebui sd consulte OAREC
inainte de a adopta o decizie sifsau un aviz.

Este important ca punerea in aplicare a cadrului de regle-
mentare sd se realizeze la timp. In momentul in care Comi-
sia ia o decizie prin care solicitd unei autoritdti nationale de
reglementare sd retragd o mdsurd planificatd, autoritdtile
nationale de reglementare ar trebui s inainteze Comisiei o
variantd revizuitd a respectivei mdsuri. Ar trebui stabilit un
termen pentru notificarea mdsurii revizuite cdtre Comisie,
in temeiul articolului 7 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru), astfel incat operatorii de pe piatd si poatd
cunoaste perioada de reexaminare a pietei §i pentru a spori
gradul de securitate juridicd.

Avand in vedere termenele restranse din cadrul mecanis-
mului comunitar de consultare, Comisia ar trebui imputer-
nicitd sd adopte recomanddri sifsau orientdri pentru
simplificarea procedurilor de schimb de informatii intre
Comisie si autoritdtile nationale de reglementare — de
exemplu, in cazul unor piete stabile sau care implicd doar
modificdri minore ale mdsurilor notificate anterior. Comi-
sia ar trebui de asemenea si fie imputernicitd si permitd
introducerea unei exceptii de la obligatia de notificare in
vederea simplificdrii procedurilor in anumite cazuri.

In conformitate cu obiectivele din Carta privind drepturile
fundamentale a Uniunii Europene §i Conventia Organiza-
tiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu han-
dicap, cadrul de reglementare ar trebui sa asigure faptul cd
toti utilizatorii, inclusiv utilizatorii cu handicap, persoanele
in varstd si utilizatorii cu nevoi sociale speciale, au acces
facil la servicii de calitate la tarife accesibile. Declaratia 22
anexati la actul final al Tratatului de la Amsterdam prevede
faptul cd institutiile comunitare trebuie sd ia in considerare
nevoile persoanelor cu handicap in formularea masurilor
de la articolul 95 din tratat.

O piatd concurentiald le furnizeaza utilizatorilor o varie-
tate mai mare de continuturi, aplicatii si servicii. Autorita-
tile nationale de reglementare ar trebui sd promoveze
capacitatea utilizatorilor de a obtine accesul si de a distri-
bui informatii, precum si de a utiliza aplicatii si servicii.

Frecventele radio ar trebui si fie considerate o resursd
publicd limitatd care are o importantd valoare publicd si de
piatd. In consecintd, este in interesul public ca spectrul
radio s3 fie gestionat in modul cel mai eficient si eficace
posibil dintr-o perspectivd economicd, sociald si de mediu,
tindndu-se seama de rolul important al spectrului radio
pentru comunicatiile electronice, de obiectivele privind
diversitatea culturald si pluralismul mediatic, precum si de
coeziunea sociald si teritoriald. Prin urmare, obstacolele
aparute in calea utilizirii sale eficiente ar trebui si fie eli-
minate treptat.
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Activitatile privind politica in domeniul spectrului radio in
Comunitate ar trebui sd nu aduci atingere masurilor luate
la nivel comunitar sau la nivel national, in conformitate cu
dreptul comunitar, in scopul indeplinirii unor obiective de
interes general, in special in ceea ce priveste reglementarea
continutului i politica audiovizuali si de media si dreptul
statelor membre de a-gi organiza si utiliza spectrul de frec-
vente radio in vederea asigurdrii respectdrii ordinii publice,
a sigurantei publice si a apardrii.

Luand in considerare situatia diferitd din statele membre,
trecerea de la televiziunea analogici la televiziunea terestrd
digitald ar spori, ca urmare a eficientei de transmisie supe-
rioare a tehnologiei digitale, disponibilitatea unor parti uti-
lizabile din spectrul de frecvente din Comunitate (spectru
cunoscut sub numele de ,dividend digital”).

Inainte de a se propune o misura specifici de armonizare
in temeiul Deciziei nr. 676/2002/CE a Parlamentului Euro-
pean si a Consiliului din 7 martie 2002 privind cadrul de
reglementare pentru politica de gestionare a spectrului de
frecvente radio in Comunitatea Europeand (decizia privind
spectrul de frecvente radio) (!), Comisia ar trebui s reali-
zeze analize de impact care sd evalueze costurile si benefi-
ciile masurilor propuse, precum realizarea unor economii
de scard si interoperabilitatea serviciilor in folosul consu-
matorilor, impactul asupra utilizarii eficiente a spectrului
sau cererea privind o utilizare armonizati in diferitele parti
ale Uniunii Europene.

Desi statelor membre le revine in continuare competenta
privind gestionarea spectrului, planificarea strategica, coor-
donarea si, dupd caz, armonizarea la nivel comunitar pot
contribui la asigurarea faptului cd utilizatorii spectrului
profitd pe deplin de avantajele oferite de piata internd, pre-
cum si a faptului cd interesele UE pot fi aparate in mod efi-
cient la nivel mondial. In acest scop, daci este cazul, ar
trebui elaborate programe legislative multianuale pentru
politica in domeniul spectrului de frecvente radio care sd
stabileascd orientdrile si obiectivele in materie de politicd
pentru planificarea strategica si armonizarea utilizarii spec-
trului radio in cadrul Comunitatii. Aceste orientdri si obiec-
tive in materie de politicd pot face referire la
disponibilitatea si utilizarea in mod eficient a spectrului
radio necesar pentru stabilirea si functionarea pietei interne
si, dacd este cazul, la armonizarea procedurilor de acordare
a autorizatiilor generale sau a drepturilor individuale de
utilizare a frecventelor radio, in cazurile in care este nece-
sard depdsirea unor obstacole pentru piata internd. Aceste
orientdri si obiective in materie de politica ar trebui sd fie
in conformitate cu prezenta directivd §i cu directivele
speciale.

() JO L 108, 24.4.2002, p. 1.

(29)

(30)

(31)

(32)

(33)

Comisia si-a exprimat intentia de a modifica, inainte de
intrarea in vigoare a prezentei directive, Decizia Comisiei
2002/622|CE din 26 iulie 2002 de instituire a unui Grup
pentru politica in domeniul spectrului de frecvente
radio (?), astfel incat sd ofere Parlamentului European si
Consiliului un mecanism prin care sd solicite Grupului
pentru politica in domeniul spectrului de frecvente radio
(RSPG) avize sau rapoarte, orale sau in scris, referitoare la
politica in domeniul spectrului in ceea ce priveste comu-
nicatiile electronice si astfel incit RSPG si ofere consul-
tantd Comisiei cu privire la continutul propus al
programelor pentru politica in domeniul spectrului de frec-
vente radio.

Dispozitiile privind gestionarea spectrului din prezenta
directiva trebuie sa fie conforme cu activititile organizati-
ilor internationale si regionale implicate in domeniul ges-
tiondrii spectrului radio, precum Uniunea Internationald a
Telecomunicatiilor (ITU) si Conferinta Europeand a Admi-
nistratiilor Postei si Telecomunicatiilor (CEAPT), pentru a
se asigura gestionarea eficientd si armonizarea utilizrii
spectrului in intreaga Comunitate si intre statele membre
si alti membri ai ITU.

Frecventele radio ar trebui gestionate astfel incat sd asigure
evitarea interferentelor diunitoare. Prin urmare, notiunea
de interferente ddundtoare ar trebui definitd in mod cores-
punzdtor pentru a asigura faptul cd interventia de regle-
mentare se limiteazd la nivelul necesar prevenirii acestor
interferente.

Sistemul actual de gestionare si distributie a spectrului se
bazeazi in general pe decizii administrative care sunt insu-
ficient de flexibile pentru a face fatd evolutiei tehnologice
si economice, in special odatd cu dezvoltarea rapidd a teh-
nologiei fdrd fir si a cererii tot mai mari de lirgime de
banda. Fragmentarea excesivd a politicilor nationale duce la
costuri crescute si la pierderea oportunititilor de pe piatd
pentru utilizatorii spectrului si incetineste inovarea in det-
rimentul pietei interne, al consumatorilor si al economiei
pe ansamblu. Mai mult, conditiile de acces si utilizare a
spectrului radio pot varia in functie de tipul de operator, in
timp ce serviciile electronice furnizate de citre acesti ope-
ratori se suprapun tot mai mult, creand astfel tensiuni intre
titularii de drepturi, discrepante privind costul accesului la
spectru si posibile denaturdri in functionarea pietei interne.

Frontierele nationale devin tot mai irelevante in deter-
minarea utilizdrii optime a spectrului radio. Fragmentarea
gestiondrii accesului la drepturile de utilizare a spectrului
limiteazd investitiile si inovarea si nu permite operatorilor
si producitorilor de echipamente sd realizeze economii de
scard, impiedicand astfel dezvoltarea unei piete interne
pentru retelele si serviciile de comunicatii electronice care
folosesc spectrul radio.

() JOL 198, 27.7.2002, p. 49.
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(34)  Flexibilitatea in ceea ce priveste gestionarea spectrului si (38) Intrucat alocarea spectrului pentru tehnologii si servicii
accesul la spectru ar trebui si fie sporitd prin autorizatii specifice reprezintd o exceptie de la principiul neutralitatii
pentru utilizarea neutrd a tehnologiei si a serviciilor, pen- tehnologiilor si serviciilor si reduce libertatea de alegere a
tru a permite utilizatorilor spectrului si aleagi cele mai serviciului furnizat sau a tehnologiei folosite, orice propu-
bune tehnologii si servicii aplicabile in benzi de frecventd nere pentru o astfel de alocare ar trebui sd fie transparentd
prezentate ca fiind disponibile pentru serviciile de comu- si sd facd obiectul unei consultdri publice.
nicatii electronice in registrele nationale de alocare a
frecventelor relevante in conformitate cu legislatia comu-
nitard (,principiile neutralitdtii tehnologiilor si serviciilor”).
Stabilirea pe cale administrativd a tehnologiilor si servici-
ilor ar trebui sd se aplice atunci cand sunt in joc obiective (39)  In interesul flexibilititii si al eficientei, autoritatile nationale
de interes general si ar trebui sd fie justificatd in mod clar si de reglementare pot si permitd utilizatorilor spectrului si
sd facd obiectul unei revizuiri periodice regulate. transfere sau sd inchirieze in mod liber drepturile lor de uti-
lizare citre terti. Acest lucru ar permite ca valoarea spec-
trului sd fie stabilitd de citre piatd. Avand in vedere
competenta acestora de a asigura utilizarea eficientd a spec-
trului, autoritdtile nationale de reglementare ar trebui si
(35)  Restrictiile cu privire la principiul neutralitdtii tehnologice actioneze in vederea asigurdrii faptului ca activitatea de
ar trebui sa fie corespunzitoare si justificate de necesitatea comercializare nu conduce la o denaturare a concurentei in
de a se evita interferentele diundtoare, de exemplu prin cazul in care spectrul rdimane neutilizat.
impunerea mistilor de emisie si a nivelurilor de putere, de
a se asigura protectia sindtdtii publice prin limitarea expu-
nerii publicului la cdmpurile electromagnetice, de a se asi-
gura functionarea corespunzitoare a serviciilor prin
furnizarea unui nivel adecvat al calitdtii tehnice a serviciu- (40) Introducerea neutralititii tehnologiilor si serviciilor si
lui, fird a se exclude in mod obligatoriu posibilitatea fur- comercializarea drepturilor existente de utilizare a spectru-
nizdrii mai multor servicii in aceeasi bandd de frecventd, de lui poate necesita norme tranzitorii, inclusiv masuri de
a se garanta o utilizare in comun adecvatd a spectrului, in garantare a unei concurente loiale, intrucat noul sistem
special in cazul in care utilizarea acestuia face numai poate permite anumitor utilizatori de spectru si concureze
obiectul autorizatiilor generale, de a se garanta utilizarea cu utilizatorii de spectru care si-au dobandit drepturile de
eficientd a spectrului sau de a se indeplini un obiectiv de utilizare a spectrului in conditii mai stricte. In schimb, in
interes general in conformitate cu dreptul comunitar. cazul in care drepturile au fost acordate in urma unei dero-
gdri de la regulile generale sau conform altor criterii decat
cele obiective, transparente, proportionale si nediscrimina-
torii, in scopul indeplinirii unui obiectiv de interes general,
situatia titularilor unor astfel de drepturi nu ar trebui, in
(36)  De asemenea, utilizatorii spectrului ar trebui sd poata alege mod injust, in detrimentul noilor concurenti ai acestora, sa
in mod liber serviciile pe care doresc sd le ofere prin inter- depiseascd ceea ce este necesar pentru indeplinirea acestui
mediul spectrului sub rezerva masurilor tranzitorii pentru obiectiv de interes general sau a altor obiective conexe de
a respecta drepturile dobandite anterior. Pe de altd parte, interes general.
misurile care presupun furnizarea unui serviciu specific
pentru indeplinirea obiectivelor de interes general definite
in mod clar, cum ar fi siguranta vietii, necesitatea promo-
varii coeziunii sociale, regionale si teritoriale sau evitarea
utilizdrii ineficiente a spectrului, ar putea fi permise in (41)  Pentru a promova func;ionarea pietei interne i pentru a
cazul in care acestea sunt necesare si proportionale. De ase- sprijini dezvoltarea serviciilor transfrontaliere, Comisiei ar
menea, aceste obiective ar trebui si cuprindd promovarea trebui si i se acorde competenta de a adopta misuri de
diversitélgii culturale Sl lingvistice §l a pluralismului medi- punere in aphcare de naturd tehnici in domeniul
atic, astfel cum sunt definite de statele membre in confor- numerotatiei.
mitate cu dreptul comunitar. Cu exceptia cazurilor in care
sunt necesare pentru protectia vietii sau, in mod exceptio-
nal, pentru indeplinirea altor obiective de interes general,
astfel cum au fost definite de statele membre in conformi-
tate cu 16%1513}%3‘ comumtgréi exceptiile nu ar trel.)u} sé. (42)  Licentele eliberate intreprinderilor care furnizeaza retele si
genereze o uElhzare exclus%va. pentru an}lm}te i servicii de comunicatii electronice care le permit accesul pe
mai curdnd sd lf‘ acorfie prioritate astfel.mcat iﬂfe Servicil proprietatea publicd sau privatd sunt factorii esentiali pen-
sau tehnologii sa poata coexista in aceeast band in mésura tru crearea retelelor de comunicatii electronice sau a noi-
in care acest lucru este posibil. lor elemente de retea. Complexitatea inutild si intarzierile
in procedurile de acordare a drepturilor de acces pot repre-
zenta astfel obstacole importante in calea dezvoltdrii con-
curentei. In consecintd, ar trebui simplificat modul de
dobandire a drepturilor de acces de cdtre intreprinderile
(37)  Definirea domeniului de aplicare si a naturii oricdrei excep- autorizate. Autoritatile nationale de reglementare ar trebui

tii privind promovarea diversitdtii culturale si lingvistice si
a pluralismului mediatic este de competenta statelor
membre.

sd poatd coordona dobandirea drepturilor de trecere,
punand la dispozitie informatii relevante pe paginile lor de
Internet.
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(43)

Este necesard consolidarea competentelor statelor membre
cu privire la titularii de drepturi de acces, pentru a le
garanta intrarea sau dezvoltarea unei noi retele intr-un
mod echitabil, eficient, responsabil din punct de vedere al
mediului si independent de orice obligatie impusd unui
operator cu putere semnificativd pe piatd de a acorda acces
la reteaua sa de comunicatii electronice. Imbunititirea
modului de utilizare in comun a infrastructurilor poate
ameliora in mod semnificativ concurenta si poate reduce
costurile totale financiare si de mediu pentru instalarea
infrastructurii de comunicatii electronice pentru intreprin-
deri, in special in cazul noilor retele de acces. Autoritatile
nationale de reglementare ar trebui si fie imputernicite si
solicite titularilor de drepturi de instalare a infrastructurii
pe, peste sau sub o proprietate publicd sau privata sd per-
mitd utilizarea in comun a infrastructurii sau proprietdtii in
cauzd (inclusiv prin colocare fizicd) pentru a incuraja inves-
titiile eficiente in infrastructurd si promovarea inovatiilor,
dupi o perioadi corespunzitoare de consultare publicd, in
care toate pdrtile interesate ar trebui si aiba posibilitatea de
a-si exprima opiniile. Aceste mdsuri de coordonare sau de
utilizare in comun pot cuprinde reguli de repartizare a cos-
turilor de utilizare in comun a infrastructurii sau a propri-
etdtii si ar trebui si garanteze o impdrtire adecvatd a
riscurilor intre intreprinderile in cauzd. Autoritdtile natio-
nale de reglementare ar trebui, in special, sd poatd impune
utilizarea in comun a elementelor de retea si a infrastruc-
turii asociate, precum canale, tuburi, piloni, nise, cutii de
distributie, antene, turnuri si alte constructii de sustinere,
cladiri sau intrdri in cladiri si o mai bund coordonare a
lucrdrilor civile. Autorititile competente, in special cele
locale, ar trebui si stabileascd si proceduri de coordonare
adecvate, in cooperare cu autoritdtile nationale de regle-
mentare, cu privire la lucrdrile publice i, de asemenea, la
alte infrastructuri sau proprietdti publice corespunzitoare,
care pot include proceduri care garanteazd faptul cd partile
interesate dispun de informatii privind infrastructurile sau
proprietdtile publice adecvate, precum si privind lucrarile
publice in curs de derulare sau planificate, cd sunt infor-
mate prompt cu privire la acestea si ci utilizarea in comun
este astfel facilitatd la maxim.

Comunicarea fiabild si sigurd a informatiilor prin retelele
de comunicatii electronice este tot mai importantd pentru
intreaga economie §i in general pentru societate. Com-
plexitatea sistemului, defectiunile tehnice sau greselile
umane, accidentele sau atacurile, toate acestea pot avea
consecinte asupra functiondrii si disponibilitatii infrastruc-
turii fizice care asigurd furnizarea de servicii importante
cetdtenilor UE, inclusiv servicii de e-guvernare. Prin
urmare, autorititile nationale de reglementare ar trebui si
asigure mentinerea integritatii si securitdtii retelelor publice
de comunicatii. Agentia Europeand pentru Securitatea
Retelelor Informatice si a Datelor (ENISA) (1) ar trebui si
contribuie la nivelul sporit de securitate a comunicatiilor
electronice, printre altele, prin furnizarea de consultant de
specialitate si promovarea schimbului de cele mai bune
practici. Atat ENISA, cat si autoritdtile nationale de regle-
mentare ar trebui si dispund de mijloacele necesare inde-
plinirii atributiilor lor, inclusiv de competentele de a obtine
informatii suficiente pentru a fi in masurd si evalueze nive-
lul de securitate a retelelor sau serviciilor, precum si de a
obtine date complete si certe referitoare la incidentele reale

(") Regulamentul (CE) nr. 460/2004 al Parlamentului European si al Con-
siliului JO L 77, 13.3.2004, p. 1).

(46)

(47)

privind securitatea care au avut un impact semnificativ asu-
pra functiondrii retelelor sau serviciilor. Avand in vedere
faptul cd asigurarea eficientd a unui nivel adecvat de secu-
ritate nu este un exercitiu singular ci un proces continuu de
punere in aplicare, revizuire §i actualizare, furnizorii de
retele si servicii de comunicatii electronice ar trebui si
adopte mdsuri de protejare a integritdtii si securitdtii aces-
tora conform riscurilor evaluate, luand in considerare pro-
gresele stiintifice de la momentul respectiv din domeniul
care priveste aceste mdsuri.

Statele membre ar trebui sd asigure o perioadd corespun-
zdtoare de consultdri publice inainte de adoptarea unor
mdsuri specifice pentru a garanta cd intreprinderile care
furnizeazd retele publice de comunicatii sau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului iau masurile
tehnice si organizatorice necesare pentru a gestiona in mod
corespunzdtor riscurile legate de securitatea regelelor si ser-
viciilor sau pentru a asigura integritatea retelelor lor.

Atunci cand este necesard stabilirea unui acord privind un
set comun de cerinte privind securitatea, Comisia ar trebui
imputernicitd s adopte masuri tehnice de executare pen-
tru a realiza un nivel adecvat de securitate a retelelor si ser-
viciillor de comunicatii electronice de pe piata interna.
ENISA ar trebui sd contribuie la armonizarea mdsurilor de
securitate tehnice si organizationale corespunzitoare
furnizand consultant3 de specialitate. Autoritdtile nationale
de reglementare ar trebui sd fie imputernicite sd elaboreze
instructiuni obligatorii referitoare la masurile de punere in
aplicare de naturd tehnicd adoptate in temeiul Directivei
2002/21/CE (directiva-cadru). Pentru a-si indeplini atribu-
tiile, acestea ar trebui sd aibd competenta de a investiga si
de a impune sanctiuni in cazul nerespectdrii dispozitiilor.

Pentru a se asigura cd nu existd niciun fel de denaturare sau
restrictionare a concurentei pe piata comunicatiilor elec-
tronice, autoritdtile nationale de reglementare ar trebui sd
aibd posibilitatea de a impune mdsuri corective care si
vizeze impiedicarea efectului de parghie soldat cu trans-
ferul de putere semnificativi pe piatd de la o piati la o altd
piatd strans relationatd cu aceasta. Ar trebui s fie clar cd
intreprinderea care detine o putere semnificativa in cadrul
primei piete poate fi desemnatd ca avand o putere semni-
ficativa si in cadrul celei de-a doua piete doar daci legdtu-
rile dintre cele doud piete sunt de asa naturd incit sd
permitd puterii detinute in cadrul primei piete sa fie trans-
ferate prin efectul de parghie in cadrul celei de-a doua piete
si dacd cea de-a doua piatd este susceptibild de reglemen-
tare ex ante in conformitate cu criteriile stabilite in Reco-
mandarea privind pietele relevante de produse si servicii (2).

(?) Recomandarea Comisiei din 11 februarie 2003 privind pietele rele-

vante de produse si servicii din sectorul comunicatiilor electronice sus-
ceptibile de a fi supuse unor reglementiri ex ante in conformitate cu
Directiva 2002/21/CE a Parlamentului European si a Consiliului pri-
vind un cadru de reglementare comun pentru regelele si serviciile de
comunicatii electronice (JO L 114, 8.5.2003, p. 45).
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(48)  Pentru a oferi operatorilor de pe piata sigurantd in ceea ce (53)  Atat investitiile eficiente, cat si concurenta ar trebui incura-
priveste conditiile de reglementare, este necesard stabilirea jate in tandem, in vederea sporirii cresterii economice, a
unui termen pentru analizele de piatd. Este important sd se inovdrii si a optiunilor pentru consumatori.
efectueze periodic analize de piatd la intervale rezonabile si
adecvate. La stabilirea termenului in cauzd ar trebui s se
{ind seama dacd piafa a mai facut anterior obiectul unei (54)  Concurenta poate fi incurajatd cel mai bine prin investitii
analize §1 a fOSt notificaté in mod corespunzétor. In cazul la un nivel eﬁcient dlIl punct de Vedere economic in infra_
in care o autoritate nationald de reglementare nu efectu- structuri noi si existente, completate de reglementdri, dacd
eazd analiza de piatd in termenul specificat, acest lucru este necesar, in vederea realizdrii unei concurente eficace in
poate pune in pericol piafa internd si este posibil ca pro- sectorul serviciilor cu amanuntul. Un nivel eficient de con-
cedurile obisnuite de constatare a nerespectdrii obligatiilor curentd la nivelul infrastructurii reprezinta gradul in care se
de cétre autoritate s nu producd in timp efectul dorit. Ca poate construi o infrastructurd de acelasi tip astfel incat
alternativd, autoritatea nationald de reglementare in cauzi investitorii se pot astepta s obtini o rentabilitate accept-
ar trebui sd poata solicita asistenfa OAREC pentru a finaliza abild, in functie de estimrile rezonabile ale evolutiei cote-
analiza de piatd. De exemplu, asistenta ar putea lua forma lor de piata.
unui grup special de interventie compus din reprezentantii '
altor autorititi nationale de reglementare.

(55)  Atunci cand impun obligatii privind accesul la infrastruc-
turile noi §i modernizate, autorititile nationale de regle-
mentare ar trebui sd garanteze cd conditiile de acces reflectd

(49)  Datorita nivelului ridicat de inovare tehnologicd si a piete- circumstantele care stau la baza deciziei de investitie, luand
lor deosebit de dinamice din sectorul comunicatiilor elec- in considerare, printre altele, costurile de dare in folosint3,
tronice, este necesard adaptarea rapidd a reglementdrilor in rata estimatd de acceptare a noilor produse si servicii si pre-
mod coordonat si armonizat la nivel comunitar, deoarece turile cu aminuntul estimate. In plus, pentru a oferi inves-
experienta aratd faptul cd divergentele cu privire la punerea titorilor siguranti in ceea ce priveste planificarea,
in aplicare a cadrului de reglementare UE intre autorité;ile autorité’gﬂe na;ionale de reglementare ar trebui sa poaté
nationale de reglementare poate crea un obstacol in calea fixa, dacd este cazul, clauze si conditii de acces consecvente
dezvoltdrii pietei interne. de-a lungul mai multor perioade de revizuire corespunzi-

toare. Aceste clauze si conditii pot cuprinde sisteme de tari-
fare in functie de volume sau de durata contractului, in
conformitate cu legislatia comunitard si cu conditia ca

(50) O sarcind importantd care revine OAREC este adoptarea de aceste sisteme sd nu aibd efect discriminatoriu. Orice con-
avize privind litigiile transfrontaliere, acolo unde este cazul. ditii de acces impuse ar trebui sd respecte necesitatea de a
Autoritatile nationale de reglementare ar trebui, prin mentine concurenta efectivd in domeniul serviciilor pen-
urmare, s ia in considerare toate avizele OAREC in aceste tru consumatori si intreprinderi.
cazuri.

(56) Atunci cand evalueazd proportionalitatea obligatiilor si
conditiilor care urmeaza si fie impuse, autoritdtile natio-

(51)  Experienta dobandita in ceea ce priveste punerea in apli- nale de reglementare ar trebui si ia in considerare conditi-
care a cadrului de reglementare UE indica faptul ci dis- ile concurentiale diferite existente in diferitele zone din
pozitiile existente care abiliteazd autorititile nationale de cadrul statelor membre.
reglementare si impund amenzi nu au furnizat un stimu-
lent adecvat pentru respectarea ceringelor de reglementare.

Competentele de asigurare a aplicdrii corespunzitoare pot (57)  Atunci cAnd impun mdsuri corective pentru a controla pre-
sd contribuie la o punere in aplicare in timp util a cadrului turile, autorititile nationale de reglementare ar trebui sd
de reglementare UE si, astfel, sd imbundtateascd stabilita- incerce si asigure investitorului un randament echitabil in
tea cadrului juridic, ceea ce reprezintd o conditie impor- cazul unui proiect nou de investitii anume. In special, ar
tantd pentru incurajarea investitiilor. Lipsa competentelor putea exista riscuri asociate cu proiectele de investitii spe-
efective in cazul nerespectdrii cerintelor are efect asupra cifice noilor regele de acces care sprijind produse pentru
intregului cadru de reglementare. Introducerea unei noi care cererea este nesigurd in momentul in care este ficutd
dispozitii in Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru) pri- investitia.
vind incdlcarea obligatiilor previzute in directiva-cadru si
in directivele speciale ar trebui, prin urmare, sa garanteze
aplicarea unor principii coerente si stabile de asigurare a (58)  Orice decizie a Comisiei in temeiul articolului 19 alinea-
aplicdrii i de aplicare de sanctiuni pentru intregul cadru de tul (1) din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru) ar trebui
reglementare UE. sd se limiteze la principii, aborddri si metodologii de regle-
mentare. Pentru a inldtura orice dubii, aceasta nu ar trebui
sd prevadi elemente de detaliu care vor trebui si reflecte in
mod normal caracteristicile nationale si nu ar trebui si
(52)  Cadrul de reglementare UE existent cuprinde anumite dis- interzicd abordari alternative de la care se poate astepta, in

pozitii pentru facilitarea tranzitiei de la vechiul cadru de
reglementare din 1998 la noul cadru din 2002. Aceastd
tranzitie a fost incheiatd in toate statele membre, iar masur-
ile respective ar trebui sd fie abrogate intrucit au devenit
redundante.

mod rezonabil, sd aibd acelasi efect. O astfel de decizie ar
trebui sd fie proportionald si nu ar trebui sd aibd vreun
efect asupra deciziilor luate de autorititile nationale de
reglementare care nu creeazd un obstacol in calea pietei
interne.
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(59)  Anexa I la Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru) a iden- (62)  Punerea in aplicare a separdrii functionale nu ar trebui si
tificat lista pietelor care urmeaza sa fie incluse in Recoman- impiedice mecanismele de coordonare adecvate dintre dife-
darea privind pietele relevante de produse si servicii ritele entitdti comerciale separate, cu scopul de a garanta
susceptibile a fi supuse unei reglementari ex ante. Aceastd protectia drepturilor de supraveghere economici si de ges-
anexd ar trebui abrogata deoarece scopul acesteia de a servi tionare ale societdfii-mama.
drept punct de plecare pentru formularea versiunii initiale
a Recomandarii privind pietele relevante de produse si ser- e R
o N L (63) Integrarea continud a pietei interne a retelelor si serviciilor
vicii a fost indeplinit. s Iy . TN
de comunicatii electronice necesitd o mai bund coordonare
a aplicdrii reglementdrilor ex ante, astfel cum este prevazut
in cadrul comunitar de reglementare pentru comunicatiile
electronice.
(60)  Este posibil ca pentru intreprinderile nou intrate si nu fie
viabil din punct de vedere economic s duplice, partial sau (64)  In cazul in care o intreprindere integratd pe verticald alege
in totalitate, reteaua locald de acces a operatorilor de pe sd isi transfere o parte substantiald a activelor retelei locale
piatd, intr-un timp rezonabil. In acest context, acordarea de acces sau totalitatea acestora cdtre o entitate separatd
accesului neconditionat la bucla sau la subbucla locald a din punct de vedere juridic detinutd de altcineva sau prin
operatorilor care detin o putere semnificativi pe piatd crearea unei entitdti comerciale separate pentru furnizarea
poate facilita intrarea pe piati si cresterea concurentei pe produselor de acces, autoritatea nationald de reglementare
pietele cu amanuntul de acces in bandi larga. In conditiile ar trebui sd evalueze efectul tranzactiei planificate asupra
in care accesul neingridit la bucla sau subbucla locald nu tuturor obligatiilor de reglementare existente impuse ope-
este fezabil din punct de vedere tehnic sau economic, se ratorului integrat pe verticald, pentru a asigura compatibi-
pot aplica obligatii relevante pentru furnizarea de acces la htgtea. oricaror: not acordgn cu Directiva 2002/1 9/ CE
retea care este virtual sau care nu este fizic si care oferd o ((.ilrectl.vg pr1V1nd %CCCSUI.) si Directiva 2002/ 22| CE (d1vrec—
functionalitate echivalenta. tiva privind sAerV1c1u1~ umversail).VAutorltatea naglgnala 'devz
reglementare in cauza ar trebui sd efectueze o noud analiza
a pietelor pe care opereazi entitatea separati si sd impuni,
sd mentind, sd modifice sau sa retragd obligatii in conse-
cintd. In acest scop, autoritatea nationald de reglementare
. . . . ar trebui s poatd solicita informatii de la intreprinderea in
(61)  Scopul separdrii functionale, prin care operatorului integrat cauzi
pe verticald i se solicitd si infiinteze doud entititi comerci-
ale separate din punct de vedere operational, este de a
garanta furnizarea de produse de acces echivalente citre (65)  Cu toate cd, in anumite circumstante, o autoritate nationald
toti operatorii din aval, inclusiv citre propriile unititi din de reglementare poate si impund obligatii operatorilor care
aval ale operatorului integrat pe verticald. Separarea func- nu au o putere semnificativa pe piatd in scopul indeplinirii
tionald are capacitatea de a imbundtidti concurenta pe unor obiective precum conectivitatea cap la cap sau
numeroase piete relevante prin reducerea semnificativd a interoperabilitatea serviciilor, este totusi necesard garanta-
tendintelor discriminatorii si prin facilitarea verificarii si rea faptului cd aceste obligatii se impun in conformitate cu
asigurdrii respectdrii obligatiilor in materie de nediscrim- cadrul de reglementare UE si in special cu procedurile de
inare. In cazuri exceptionale, separarea functionald poate fi notificare.
justificatd ca masurd corectiva atunci cand eforturile in pri-
vinta asigurdrii efective a nediscrimindrii pe mai multe din- 66) Comisi trebui si fie i terniciti si adopte misuri d
: N y L S omisia ar trebui si fie imputernicitd sd adopte masuri de
tre pietele in cauzd continui si esueze sau atunci cind ( X o p o P}
LI . . punere in aplicare in scopul adaptrii conditiilor de acces
existd sanse reduse sau nule pentru existenta unei concu- - o o T N
A . . A la serviciile de radio si televiziune digitale mentionate in
rente in ceea ce priveste infrastructura intr-un termen rezo- . S S
. N . L anexa [ la evolutia tehnologica si cea a pietei. De aseme-
nabil dupd ce s-a recurs la una sau mai multe mdsuri : SN AR
. . . " nea, acelasi lucru se aplicd in cazul listei minime de
corective considerate anterior ca fiind adecvate. Cu toate VP < -
) < . < ; elemente de la anexa II care trebuie si fie ficutd publicd
acestea, este foarte important sd se asigure cd odatd cu . T 9
: < . . > - 9 pentru a indeplini obligatia de transparentd.
impunerea separdrii functionale intreprinderea in cauzd
este In continuare motivatd sd investeascd in propria retea
$i cd aceastd masurd nu atrage nici un efect potential nega- (67)  TFacilitarea accesului la resursele de frecvente radio pentru

tiv asupra bundstdrii consumatorilor. Impunerea separarii
functionale necesita o analizd coordonati a diferitelor piete
relevante asociate retelei de acces, in conformitate cu pro-
cedura analizei de piatd previzute la articolul 16 din Direc-
tiva 2002/21/CE (directiva-cadru). in momentul efectudrii
analizei pietei si al stabilirii detaliilor acestei masuri corec-
tive, autorititile nationale de reglementare ar trebui si
acorde o atentie speciald produselor care urmeazd si fie
gestionate de citre entitdtile comerciale separate, ludnd in
considerare dimensiunea retelei desfisurate si nivelul pro-
gresului tehnologic, care pot afecta substituibilitatea la
nivelul serviciilor la puncte fixe si fard fir. Pentru a evita
denaturarea concurentei pe piata internd, Comisia ar tre-
bui sd aprobe in prealabil propunerile pentru separarea
functionala.

operatorii de pe piatd va contribui la indepirtarea obsta-
colelor care stau in calea intrdrii pe piatd. Mai mult, pro-
gresul tehnologic reduce riscul interferentelor diundtoare
in anumite benzi de frecventd, reducand astfel necesitatea
drepturilor individuale de utilizare. Conditiile de utilizare a
spectrului pentru furnizarea de servicii de comunicatii elec-
tronice ar trebui in mod normal si fie stabilite in autoriza-
tiile generale, in afara cazului in care drepturile individuale
sunt necesare, avand in vedere utilizarea spectrului, pentru
protectia impotriva interferentelor ddunatoare, pentru asig-
urarea calitdtii tehnice a serviciului, pentru garantarea uti-
lizarii eficiente a spectrului sau pentru indeplinirea unui
obiectiv specific de interes general. Deciziile cu privire la
necesitatea drepturilor individuale ar trebui si fie luate
intr-o manierd transparentd si proportionald.
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(68)

(69)

(71)

(72)

(73)

Introducerea cerintelor neutralitatii tehnologice si a servici-
ilor pentru acordarea drepturilor de utilizare, precum si
posibilitatea tot mai mare de a transfera drepturi intre
intreprinderi ar trebui sd sporeasci libertatea si mijloacele
de furnizare de servicii de comunicatii pentru public, facil-
itdnd astfel, de asemenea, indeplinirea obiectivelor de inte-
res general. Cu toate acestea, anumite obligatii de interes
general impuse radiodifuzorilor pentru furnizarea de ser-
vicii media audiovizuale pot impune aplicarea de criterii
specifice pentru acordarea drepturilor de utilizare in cazu-
rile in care pare a fi esential pentru indeplinirea unui obiec-
tiv specific de interes general prevazut de statele membre
in conformitate cu legislatia comunitard. Procedurile aso-
ciate realizdrii obiectivelor de interes general trebuie si fie,
in toate circumstan;ele, transparente, obiective, proportio-
nale si nediscriminatorii.

Avand in vedere impactul restrictiv asupra accesului liber
la frecventele radio, valabilitatea unui drept individual de
utilizare care nu poate fi comercializat ar trebui si fie limi-
tatd in timp. In cazul in care drepturile de utilizare cuprind
dispozitii privind reinnoirea valabilitatii acestora, autoriti-
tile nationale competente ar trebui mai inti si efectueze o
reexaminare, inclusiv o consultare publicd, tindnd cont de
evolutiile din domeniul tehnologic, al pietei si al zonelor de
acoperire. Avand in vedere caracterul limitat al spectrului,
drepturile individuale acordate intreprinderilor ar trebui si
fie reexaminate cu regularitate. In efectuarea acestei reex-
amindri, autoritatile nationale competente ar trebui s pas-
treze echilibrul intre interesele titularilor de drepturi si
necesitatea de a promova introducerea comercializarii
spectrului precum si utilizarea mai flexibild a spectrului
prin autorizatii generale, atunci cind acest lucru este
posibil.

Modificarile minore aduse drepturilor si obligatiilor sunt
acele modificari care sunt in principal administrative, care
nu aduc modificdri de substantd autorizatiilor generale si
drepturilor individuale de utilizare si care, prin urmare, nu
pot aduce avantaje comparative celorlalte intreprinderi.

Autoritdtile nationale competente ar trebui sd aibd compe-
tenta de a asigura utilizarea efectivd a spectrului i, in cazul
in care resursele de spectru rdiman nefolosite, sd adopte
mdsuri pentru prevenirea tezaurizdrii anticoncurentiale a
spectrului, care poate impiedica noile intriri pe piata.

Autoritdtile nationale de reglementare ar trebui sd poatd
lua masuri eficiente pentru a monitoriza si asigura respect-
area conditiilor privind autorizarea generald sau drepturile
de utilizare si sd aibd competenta de a impune sanctiuni
financiare sau administrative efective in cazul in care aceste
conditii sunt incilcate.

Conditiile care pot insoti autorizatiile ar trebui s3 cuprindd
conditii specifice care reglementeazd accesibilitatea pentru
utilizatorii cu handicap si necesitatea ca autorititile publice
si serviciile de urgentd si comunice intre ele si cu publicul
general inaintea, in timpul si in urma dezastrelor majore.

(74)

(76)

De asemenea, avind in vedere importanta inovirii tehno-
logice, statele membre ar trebui sd poatd emite autorizatii
de utilizare a spectrului in scopuri experimentale, supuse
unor restrictii si conditii specifice justificate in mod strict
de natura experimentald a acestor drepturi.

Regulamentul (CE) nr. 2887/2000 al Parlamentului Euro-
pean si al Consiliului din 18 decembrie 2000 privind acce-
sul neconditionat la bucla locald (1) s-a dovedit a fi eficient
in faza initiald a deschiderii pietei. Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru) solicitd Comisiei s monitorizeze tranzi-
tia de la vechiul cadru de reglementare din 1998 la cadrul
din 2002 si sd aducd propuneri de abrogare a respectivului
regulament la o datd adecvatd. Conform cadrului din 2002,
autoritdtile nationale de reglementare au sarcina de a
analiza piata pentru accesul angro neconditionat si nelimi-
tat la buclele si sub-buclele metalice cu scopul de a furniza
servicii in banda largd si servicii vocale dupd cum prevede
Recomandarea privind pietele relevante de servicii si pro-
duse. Intrucat toate statele membre au analizat aceastd
piatd cel putin o datd, iar obligatiile corespunzitoare in
temeiul cadrului din 2002 au fost respectate, Regulamen-
tul nr. 2887/2000 a devenit inutil si ar trebui, in conse-
cintd, abrogat.

Misurile necesare punerii in aplicare a Directivei
2002/21/CE (directiva-cadru), a Directivei 2002/19/CE
(directiva privind accesul) si a Directivei 2002/20 (direc-
tiva privind autorizarea) ar trebui s fie adoptate in confor-
mitate cu Decizia 1999/468/CE a Consiliului din 28 iunie
1999 de stabilire a normelor privind exercitarea compe-
tentelor de executare conferite Comisiei (3).

Comisia ar trebui, in special, s fie imputernicitd si adopte
recomandari si/sau masuri de punere in aplicare privind
notificirile mentionate la articolul 7 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru); armonizarea in domeniul
spectrului si al numerotatiei, precum si in chestiuni legate
de securitatea retelelor si serviciilor; identificarea pietelor
relevante de produse si servicii; identificarea pietelor tran-
snationale; punerea in aplicare a standardelor; aplicarea
armonizatd a dispozitiilor cadrului de reglementare. De
asemenea, Comisiei ar trebui imputernicitd sd adopte
mdsurile de punere in aplicare pentru actualizarea anexe-
lor I si 11 la directiva privind accesul in functie de evolutiile
pietei si de evolutiile tehnologice. Deoarece mdsurile res-
pective au un domeniu general de aplicare si sunt destinate
sd modifice elemente neesentiale ale directivelor in cauzd,
printre altele prin completarea acestora cu elemente noi
neesentiale, acestea trebuie adoptate in conformitate cu
procedura de reglementare cu control previzuti la artico-
lul 5a din Decizia 1999/468/CE,

() JO L 336, 30.12.2000, p. 4.
() JO L 184,17.7.1999, p. 23.
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ADOPTA PREZENTA DIRECTIVA:

Articolul 1

Modificiri la Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru)

Directiva 2002/21/CE se modificd dupd cum urmeaza:

1.

Articolul 1 se modificd dupd cum urmeaza:

@)

alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

»(1)  Prezenta directivd stabileste un cadru armonizat
pentru reglementarea serviciilor de comunicatii electro-
nice, a retelelor de comunicatii electronice, a infrastruc-
turilor si a serviciilor asociate, precum si a anumitor
aspecte privind echipamentele terminale menite sd faci-
liteze accesul utilizatorilor cu handicap. Directiva pre-
vede atributii ale autorititilor nationale de reglementare
si stabileste o serie de proceduri care sd asigure o apli-
care armonizatd a cadrului de reglementare pe teritoriul
Comunitdtii.”;

se introduce urmatorul alineat:

,(3a)  Masurile luate de statele membre cu privire la
accesul utilizatorilor finali la serviciile si aplicatiile prin
retele de comunicatii electronice sau cu privire la utiliza-
rea acestor servicii si aplicatii de cdtre utilizatorii finali
trebuie sd respecte drepturile si libertdtile fundamentale
ale persoanelor fizice, astfel cum sunt garantate de Con-
ventia europeand pentru apdrarea drepturilor omului i
a libertdtilor fundamentale, precum si principiile gen-
erale ale dreptului comunitar.

Oricare dintre aceste masuri cu privire la accesul utiliza-
torilor finali la serviciile si aplicatiile prin retele de comu-
nicatii electronice sau cu privire la utilizarea acestor
servicii si aplicatii de catre utilizatorii finali care ar putea
restrange acele drepturi sau libertdti fundamentale pot fi
impuse doar dacd sunt adecvate, proportionale si nece-
sare intr-o societate democraticd, iar punerea in aplicare
a acestora face obiectul unor garantii procedurale adec-
vate in conformitate cu dispozitiile Conventiei europene
pentru apdrarea drepturilor omului si a libertatilor fun-
damentale si cu principiile generale ale dreptului comu-
nitar, inclusiv o protectie jurisdictionald efectivd si
dreptul de a beneficia de garantiile prevazute de lege. In
consecintd, aceste masuri pot fi adoptate doar cu respect-
area deplind a principiului prezumtiei de nevinovitie si
a dreptului la viatd privatd. Se garanteazd o procedurd
prealabild, echitabild si impartiald, inclusiv dreptul de a
fi audiat al persoanei sau persoanelor vizate, sub rezerva
necesitdtii unor conditii §i a unor mecanisme procedu-
rale adecvate in cazuri de urgentd demonstrate in mod
corespunzdtor, in conformitate cu Conventia europeand
pentru apdrarea drepturilor omului si a libertitilor fun-
damentale. Dreptul la o reexaminare judiciard eficientd si
intr-un termen rezonabil este garantat.”

2.

Articolul 2 se modificd dupd cum urmeaza:

(@)

(d)

()

litera (a) se inlocuieste cu urmatorul text:

(@) «retea de comunicatii electronice» inseamna sisteme
de transmisie i, dupd caz, echipamente de comu-
tare sau de rutare si alte resurse, inclusiv elemente
de retea care nu sunt active, care permit transmite-
rea semnalelor prin cablu, unde radio, prin mijloace
optice sau prin alte mijloace electromagnetice,
inclusiv retele de satelit, retele terestre fixe (cu comu-
tare de circuite sau de pachete, inclusiv Internet) si
mobile, sisteme care utilizeaza reteaua electricd, atat
timp cat servesc la transmiterea semnalelor, retelele
utilizate pentru difuzarea programelor de radio si
televiziune si retelele de televiziune prin cablu, indi-
ferent de tipul de informatie transmisd;”;

litera (b) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(b) «piete transnationale» inseamna pietele identificate
in conformitate cu articolul 15 alineatul (4) care au
ca sferd de cuprindere intreaga Comunitate sau o
parte semnificativa a acesteia care acoperd mai mult
de un stat membru;”;

litera (d) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(d) «retea publicd de comunicatii» inseamna o retea de
comunicatii electronice utilizatd in intregime sau in
principal pentru furnizarea de servicii de comunica-
tii electronice puse la dispozitia publicului, care asi-
gurd transferul de informatii intre punctele de
terminale ale retelei;”;

se introduce urmitoarea litera:

,(da) «punct terminal al retelei (NTP)» inseamnd punctul
fizic la care unui abonat i se furnizeazd accesul la
o retea publicd de comunicatii; in cazul retelelor
care utilizeazd comutarea sau rutarea, NTP este
identificat printr-o adresi specificd in retea, care
poate fi asociatd numdrului sau numelui
abonatului;”;

litera (e) se inlocuieste cu urmitorul text:

.(€) «nfrastructurd asociatd» iInseamna acele servicii aso-
ciate, infrastructuri fizice si alte instalatii sau
elemente asociate unei retele de comunicatii electro-
nice sifsau unui serviciu de comunicatii electronice
care permit sifsau asigurd furnizarea de servicii prin
intermediul respectivei retele sifsau al respectivului
serviciu sau dispun de acest potential si cuprind,
inter alia, clidirile sau intrarile in cladiri, cablajul cla-
dirilor, antenele, turnurile si alte constructii de sus-
tinere, canalele, tuburile, pilonii, nisele si cutiile de
distributie;”;
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(f)

©

se introduce urmdtoarea litera:

»(ea) «servicii asociate» iInseamnad acele servicii asociate
unei retele de comunicatii electronice si/sau unui
serviciu de comunicatii electronice care permit
sifsau asigurd furnizarea de servicii prin interme-
diul respectivei retele sifsau al respectivului servi-
ciu sau dispun de acest potential si cuprind, inter
alia, conversia numerelor sau sistemele cu o func-
tie echivalentd, sistemele de acces conditionat si
ghidurile de programe electronice, precum si alte
servicii, precum serviciile de identificare, localizare
si prezentd;”;

litera (l) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(l) «directive speciale» inseamnd Directiva 2002/20/CE
(directiva  privind  autorizarea),  Directiva
2002/19/CE (directiva privind accesul), Directiva
2002/22/CE (directiva privind serviciul universal) si
Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si
a Consiliului din 12 iulie 2002 privind prelucrarea
datelor personale si protejarea confidentialitdtii in
sectorul comunicatiilor publice (directiva asupra
confidentialitatii si comunicatiilor electronice) (*);

() JOL 201, 31.7.2002, p. 37.%;
se adaugd urmdtoarele litere:

,(q) «alocarea spectrului» inseamnd desemnarea unei
anumite benzi de frecventd pentru utilizarea de unul
sau mai multe tipuri de servicii de radiocomunicatii,
dupi caz, in conditii specifice;

(r) «nterferente ddunitoare» inseamnd interferentele
care pun in pericol functionarea unui serviciu de
radionavigatie sau a altor servicii de sigurantd sau
care denatureazd, blocheaza sau intrerup in mod
grav si repetat functionarea unui serviciu de radio
(comunicatii care opereaza in conformitate cu regle-
mentdrile internationale, comunitare si nationale

aplicabile;

(s) «apel» inseamnd o conexiune stabilitd prin interme-
diul unui serviciu de comunicatii electronice accesi-
bil publicului care permite realizarea unei
comunicatii vocale bidirectionale.”

3. Articolul 3 se modificd dupd cum urmeaza:

(@)

alineatul (3) se inlocuieste cu urmdatorul text:

,(3)  Statele membre se asigurd cd autoritatile natio-
nale de reglementare isi exercitd competentele in mod
impartial, transparent si in timp util. Statele membre se
asigurd cd autoritdtile nationale de reglementare detin
resurse umane §i financiare suficiente pentru indeplini-
rea atributiilor care le sunt incredintate.”;

(b) se introduc urmadtoarele alineate:

,(3a)  Fard a aduce atingere dispozitiilor prevazute la
alineatele (4) si (5), autoritatile nationale de reglementare
responsabile de reglementarea ex ante a pietei sau de
solutionarea litigiilor dintre intreprinderi in conformitate
cu articolul 20 sau 21 din prezenta directivi actioneazi
independent si nu solicitd §i nici nu primesc instructiuni
de la un alt organism in legdturd cu indeplinirea acestor
sarcini care le revin in temeiul normelor de drept intern
care pun in aplicare normele comunitare. Acest lucru nu
exclude supravegherea in conformitate cu dreptul con-
stitutional national. Numai organismele de solutionare a
cdilor de atac, instituite in conformitate cu articolul 4 au
competenta de a suspenda sau de a revoca deciziile luate
de cdtre autoritdtile nationale de reglementare. Statele
membre se asigurd cd conducitorul unei autoritdti natio-
nale de reglementare mentionate la primul paragraf sau,
dupd caz, membrii organului colectiv care indeplineste
aceastd functie in cadrul autoritdtii sau inlocuitorul
acestuiafinlocuitorii  acestora nu  poatefpot fi
demis/demisi decat in cazul in care nu mai satisfac(e)
conditiile necesare indeplinirii sarcinilor sale/lor, preci-
zate in prealabil in legislatia nationald. Decizia de demi-
tere a conducdtorului autorititii nationale de
reglementare sau, dupd caz, a membrilor organului
colectiv care indeplineste aceastd functie in cadrul aces-
teia se face publicd la momentul demiterii. Conducito-
rul demis al autoritdtii nationale de reglementare sau,
dupd caz, membrii demisi ai organului colectiv care
indeplineste aceastd functie in cadrul acesteia,
primeste/primesc o expunere a motivelor care se publici
si arefau dreptul de a solicita publicarea acesteia, in cazul
in care aceasta nu ar avea loc in lipsa solicitarii sale/lor.

Statele membre se asigurd cd autorititile nationale de
reglementare mentionate la primul paragraf beneficiaza
de bugete anuale separate. Bugetele se fac publice. Sta-
tele membre se asigurd, de asemenea, cd autoritdtile
nationale de reglementare beneficiazd de resurse finan-
ciare si umane adecvate, astfel incat sd poat participa in
mod activ si sd contribuie la Organismul autorititilor
europene de reglementare in domeniul comunicatiilor
electronice (OAREC) (7).

(3b)  Statele membre se asigurd cd obiectivele OAREC
privind promovarea unei coordondri si coerente sporite
la nivelul reglementdrii sunt sprijinite in mod activ de
respectivele autorititi nationale de reglementare.

(3c)  Statele membre se asigurd cd autoritdtile natio-
nale de reglementare tin seama in cea mai mare masurd
de avizele si pozitiile comune adoptate de OAREC la
adoptarea propriilor decizii pentru pietele lor interne.

() Regulamentul (CE) nr. 1211/2009 al Parlamentului
European si al Consiliului din 25 noiembrie 2009 de
instituire a Organismului autorititilor europene de
reglementare in domeniul comunicatiilor electronice
(OARECQ) si a Oficiului.”
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4. Articolul 4 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd cd existd, la nivel
national, mecanisme eficiente prin care orice utilizator
sau orice intreprindere care furnizeazi retele sifsau ser-
vicii de comunicatii electronice si care este afectatd de o
decizie a unei autoritdti nationale de reglementare are
dreptul de a ataca decizia in fata unui organism de solu-
tionare a cdilor de atac independent de partile implicate.
Acest organism, care poate fi o instantd judecdtoreascd,
dispune de expertiza necesard pentru a-si putea exercita
functiile in mod efectiv. Statele membre se asigurd cd
fondul cauzei este luat in considerare in mod corespun-
zdtor §i cd existd un mecanism de contestare efectiv.

Pani la solutionarea ciii de atac, decizia autoritdtii natio-
nale de reglementare se aplicd, cu exceptia cazului in
care sunt stabilite masuri provizorii in conformitate cu
dreptul intern.”;

(b) se adaugd urmatorul alineat:

,(3)  Statele membre culeg informatii referitoare la
obiectul in general al cdilor de atac, la numarul cdilor de
atac, la durata procedurilor aferente cdilor de atac si la
numdrul deciziilor de stabilire a masurilor provizorii.
Statele membre furnizeaza aceste informatii Comisiei si
OAREC, la solicitarea motivatd a oricireia dintre
acestea.”

Articolul 5 alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

(1)  Statele membre se asigurd ci intreprinderile care fur-
nizeazd retele si servicii de comunicatii electronice transmit
toate informatiile, inclusiv informatiile financiare, necesare
autoritdtilor nationale de reglementare pentru a garanta con-
formitatea cu dispozitiile stabilite sau deciziile adoptate in
conformitate cu prezenta directivd si cu directivele speciale.
In special, autorititile nationale de reglementare au compe-
tenta de a solicita acestor intreprinderi sd ofere informatii cu
privire la viitoarea dezvoltare a regelei si a serviciilor care ar
putea avea un impact asupra serviciilor furnizate angro puse
la dispozitia concurentilor. Intreprinderilor cu putere semni-
ficativa pe pietele angro li se poate solicita, de asemenea, si
prezinte date contabile privind pietele cu amdnuntul care
sunt asociate pietelor angro respective.

Intreprinderile furnizeazd aceste informatii rapid si la cerere,
respectand termenele i nivelul de detaliere solicitat de autori-
tatea nationald de reglementare. Informatiile solicitate de
autoritatea nationald de reglementare sunt proportionale cu
sarcina pe care aceasta o are de indeplinit. Autoritatea
nationald de reglementare prezintd motivele care justificd
cererea sa de informatii si prelucreazd informatiile in confor-
mitate cu alineatul (3).”

6.

Articolele 6 si 7 se inlocuiesc cu urmitorul text:

LArticolul 6

Mecanismul de consultare si de transparentd

Cu exceptia cazurilor care intrd sub incidenta articolului 7 ali-
neatul (9), a articolului 20 sau a articolului 21, statele mem-
bre se asigurd cd, atunci cand autorititile nationale de
reglementare intentioneaza si adopte masuri in conformitate
cu dispozitiile prezentei directive sau ale directivelor speciale,
sau cand intentioneaza sd instituie restrictii in conformitate
cu articolul 9 alineatele (3) si (4), care au un impact major
asupra pietei relevante, acestea dau ocazia partilor interesate
sd 1si prezinte observatiile cu privire la proiectul de masurd
intr-un termen rezonabil.

Autoritdtile nationale de reglementare publicd procedurile lor
nationale de consultare.

Statele membre asigurd infiintarea unui singur punct de
informare care sd permitd accesul la toate consultdrile in curs.

Rezultatele procedurii de consultare se fac publice de citre
autoritatile nationale de reglementare, cu exceptia cazului in
care este vorba de informatii confidentiale in sensul norme-
lor comunitare si de drept intern privind secretele comerciale.

Articolul 7

Consolidarea pietei interne de comunicatii electronice

(1)  Laindeplinirea sarcinilor previzute in prezenta direc-
tiva si in directivele speciale, autoritdtile nationale de regle-
mentare {in seama in cea mai mare misurd de obiectivele
previzute la articolul 8, inclusiv in mdsura in care acestea
sunt in legiturd cu functionarea pietei interne.

(2)  Autoritdtile nationale de reglementare contribuie la
dezvoltarea pietei interne cooperand intre ele si cu Comisia
si cu OAREC intr-un mod transparent, pentru a asigura apli-
carea coerentd, in toate statele membre, a dispozitiilor pre-
zentei directive si ale directivelor speciale. In acest scop,
statele membre coopereazd, in special, cu Comisia §i cu
OAREC pentru a identifica tipurile de instrumente si de
misuri corective cele mai adecvate pentru abordarea unor
situatii specifice de pe piata.

(3)  Sub rezerva unor dispozitii contrare prevazute in reco-
mandari sau in orientdrile adoptate in temeiul articolului 7b,
dupi incheierea consultirii mentionate la articolul 6, in cazu-
rile in care o autoritate nationald de reglementare intentio-
neazd sd ia o mdsurd care:

(a) intrd sub incidenta articolelor 15 sau 16 din prezenta
directivd sau a articolului 5 sau 8 din Directiva
2002/19/CE (directiva privind accesul); si
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(b) ar afecta comertul intre statele membre,

aceasta pune proiectul de masurd, precum si motivele pe care
stau la baza acesteia la dispozitia Comisiei, OAREC si, in
acelasi timp, a autoritdtilor nationale de reglementare din alte
state membre, in conformitate cu articolul 5 alineatul (3) si
informeazd Comisia, OAREC si alte autoritdti nationale de
reglementare cu privire la aceasta. Autorititile nationale de
reglementare, OAREC si Comisia pot prezenta observatii
autoritdtii nationale de reglementare in cauzi in termen de o
lund. Acest termen nu poate fi prelungit.

(4)  Atunci cind o misuri previzutd la alineatul (3) are ca
scop:

(a) sd defineascd o piatd relevantd diferitd de cele definite in
recomandarea adoptatd in conformitate cu articolul 15
alineatul (1); sau

(b) s decidi dacd considerd sau nu o intreprindere ca avand,
individual sau impreund cu alte intreprinderi, o putere
semnificativd pe piatd, in conformitate cu articolul 16
alineatul (3), (4) sau (5),

si ar afecta comertul dintre statele membre, iar Comisia a
indicat autorititii nationale de reglementare ca estimeaza fap-
tul ¢ proiectul de misurd ar crea o barierd in calea pietei
unice sau ci are rezerve serioase in ceea ce priveste compa-
tibilitatea masurii cu dreptul comunitar si in special cu obiec-
tivele prevdzute la articolul 8, proiectul de masurd nu poate
fi adoptat timp de incd doud luni. Acest termen nu poate fi
prelungit. Comisia informeazd celelalte autorititi nationale de
reglementare cu privire la rezervele sale in acest caz.

(5)  In termenul de doui luni mentionat la alineatul (4),
Comisia poate:

(a) sdia o decizie prin care si solicite autoritdtii nationale de
reglementare in cauzd retragerea proiectului de masur;
sifsau

(b) sd ia decizia de a renunta la rezervele formulate in legd-
turd cu un proiect de masurd mentionat la alineatul (4).

Comisia tine seama, in cea mai mare masurd posibild, de avi-
zul OAREC inainte de a emite o decizie. Decizia este insotitd
de o analizd detaliatd si obiectivd privind motivele pentru
care Comisia considerd cd proiectul de masurd nu ar trebui
adoptat impreund cu propunerile specifice de modificare a
proiectului de masura.

(6)  In situatia in care Comisia a adoptat o decizie in con-
formitate cu alineatul (5) prin care solicitd autoritdtii natio-
nale de reglementare retragerea unui proiect de mdsurd,
autoritatea nationald de reglementare modificd sau retrage
proiectul de misurd, in termen de sase luni de la data deciziei
Comisiei. In cazul in care proiectul de masurd este modificat,
autoritatea nationald de reglementare intreprinde o consul-
tare publicd in conformitate cu procedurile mentionate la
articolul 6 si notificd din nou Comisiei proiectul de masurd
modificat in conformitate cu dispozitiile alineatului (3).

(7)  Autoritatea nationald de reglementare in cauzi tine
seama in cea mai mare mdsurd posibild de observatiile for-
mulate de alte autoritdti nationale de reglementare, de
OAREC si de Comisie si poate, cu exceptia cazurilor previ-
zute la alineatul (4) si la alineatul (5) litera (a), sd adopte pro-
iectul de masurd final si, in acest caz, comunici proiectul
Comisiei.

(8)  Autoritatea nationald de reglementare comunicd
Comisiei si OAREC toate masurile finale adoptate care intrd
sub incidenta articolului 7 alineatul (3) literele (a) si (b).

(9)  In imprejuriri exceptionale, atunci cand o autoritate
nationald de reglementare considerd cd trebuie actionat de
urgentd, prin derogare de la procedura previzutd la alinea-
tele (3) si (4), pentru a salvgarda concurenta si a proteja inte-
resele utilizatorilor, aceasta poate adopta de indatd masuri
proportionale si provizorii. Aceasta comunicd fird intarziere
aceste mdsuri, motivate corespunzitor, Comisiei, celorlalte
autoritdti nationale de reglementare si OAREC. Decizia auto-
ritdtii nationale de reglementare de a face aceste masuri per-
manente sau de a prelungi perioada lor de aplicare trebuie si
respecte dispozitiile alineatelor (3) si (4).”

Se introduc urmaitoarele articole:

LArticolul 7a

Procedura pentru aplicarea consecventd a misurilor
corective

(1) In cazul in care o misurd previzuti la articolul 7 ali-
neatul (3) are drept scop impunerea, modificarea sau
retragerea unei obligatii impuse unui operator in conformi-
tate cu articolul 16 coroborat cu articolul 5 si articolele 9-13
din Directiva 2002/19/CE (directiva privind accesul) si cu
articolul 17 din Directiva 2002/22/CE (directiva privind ser-
viciul universal), Comisia poate, in cadrul perioadei de o lund
mentionate la articolul 7 alineatul (3) din prezenta directiva,
sd notifice autoritatea nationald de reglementare in cauzi si
OAREC cu privire la motivele pentru care consideri ci pro-
iectul de masurd ar crea un obstacol in calea pietei interne sau
la indoielile sale serioase referitoare la compatibilitatea aces-
tuia cu legislatia comunitard. Intr-un astfel de caz, proiectul
de mdsurd nu se adoptd in urmatoarele trei luni de la notifi-
carea Comisiei.

In absenta unei astfel de notificdri, autoritatea nationald de
reglementare in cauzd poate adopta proiectul de masurd,
tindnd seama pe cat de mult posibil de orice observatii ficute
de Comisie, de OAREC sau de alte autoritdti nationale de
reglementare.

(2)  In perioada de trei luni mentionatd la alineatul (1),
Comisia, OAREC si autoritatea nationald de reglementare in
cauzd coopereazd indeaproape in scopul identificdrii masurii
celei mai potrivite si eficiente in lumina obiectivelor stabilite
la articolul 8, luand in considerare opiniile participantilor la
piatd si necesitatea de a asigura dezvoltarea unei practici
reglementare consecvente.
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(3)  In termen de sase siptimani de la inceputul perioadei
de trei luni mentionate la alineatul (1), OAREC adoptd, cu
majoritatea membrilor sdi, un aviz privind notificarea
Comisiei la care se face referire la alineatul (1), indicand daca
considerd cd proiectul de mdsurd ar trebui modificat sau
retras si prezentdnd, dupd caz, propuneri specifice in acest
sens. Avizul se motiveazd si se face public.

(4)  Incazulin care OAREC impirtiseste indoielile serioase
ale Comisiei, acesta coopereazd indeaproape cu autoritatea
nationald de reglementare in cauzd in scopul identificarii
masurii celei mai potrivite si eficiente. In perioada de trei luni
mentionatd la alineatul (1), autoritatea nationald de reglemen-
tare isi poate:

(a) modifica sau retrage proiectul de masurd, tindnd seama
in cea mai mare mdsurd posibild de notificarea Comisei
mentionati la alineatul (1) si de avizul si recomandarea
OAREG;

(b) mentine proiectul de masurd.

(5) In cazul in care OAREC nu impirtdseste indoielile
serioase ale Comisei sau nu emite un aviz, sau autoritatea
nationald de reglementare modificd sau isi mentine proiectul
de masurd in temeiul alineatului (4), Comisia poate, in ter-
men de o lund de la sfarsitul perioadei de trei luni mentio-
natd la alineatul (1) si tindnd seama in cea mai mare madsura
posibild de avizul OAREC:

(a) emite o recomandare prin care ii solicitd autoritatii
nationale de reglementare in cauzd si modifice sau si
retragd proiectul de masurd, inclusiv propuneri specifice
in acest scop, si sd-si justifice recomandarile, in special in
cazul in care OAREC nu impdrtiseste indoielile serioase
ale Comise;

(b) lua decizia de renuntare la rezervele formulate in teme-
iul alineatului (1).

(6)  In termen de o luni de la emiterea de citre Comisie a
recomanddrii in conformitate cu alineatul (5) litera (a) sau de
la renuntarea la rezervele formulate in temeiul alineatului (5)
litera (b), autoritatea nationald de reglementare in cauzd
comunicd OAREC si Comisiei mdsura finald adoptata.

Aceastd perioadd poate fi prelungitd astfel incat sd permitd
autoritdtii nationale de reglementare sd organizeze o consul-
tare publicd in conformitate cu articolul 6.

(7)  In cazul in care autoritatea nationald de reglementare
decide s3 nu modifice sau si nu retragi proiectul de masura
pe baza recomandarii emise in temeiul alineatului (5) litera (a)
aceasta trebuie sd-si motiveze decizia.

(8)  Autoritatea nationald de reglementare poate retrage
proiectul de masurd propus in orice etapd a procedurii.

®)

Articolul 7b

Dispozitii de punere in aplicare

(1)  Dupd consultarea publicd si consultarea autorititilor
nationale de reglementare si tindnd seama in cea mai mare
mdsurd de avizul OAREC, Comisia poate adopta recoman-
dari sifsau orientdri in legdturd cu articolul 7 prin care sd se
defineascd forma, continutul si nivelul de detaliu al notificar-
ilor solicitate in conformitate cu articolul 7 alineatul (3),
cazurile in care nu este necesara notificarea, precum si calcu-
larea termenelor.

(2)  Mdasurile mentionate la alineatul (1) se adoptd in con-
formitate cu procedura de consultare mentionata la artico-
lul 22 alineatul (2).”

Articolul 8 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) laalineatul (1), al doilea paragraf se inlocuieste cu urma-
torul text:

,Fard a aduce atingere articolului 9 privind frecventele
radio, statele membre {in seama in cea mai mare masura
de faptul cd este de dorit ca reglementirile adoptate s fie
neutre din punct de vedere tehnologic si se asigurd ¢, in
realizarea atributiilor de reglementare specificate in pre-
zenta directivd si in directivele speciale, in special cele
destinate si garanteze concurenta efectivd, autorititile
nationale de reglementare procedeazd in mod similar.”;

(b) la alineatul (2), literele (a) si (b) se inlocuiesc cu urmato-
rul text:

»(a) asigurandu-se cd utilizatorii, inclusiv utilizatorii cu
handicap, utilizatorii in varsta si utilizatorii cu nevoi
sociale speciale obtin beneficii maxime in ceea ce
priveste optiunile, tariful si calitatea;

(b) asigurandu-se cd nu existd niciun fel de denaturare
sau restrictie a concurentei in sectorul comunicati-
ilor electronice, inclusiv in ceea ce priveste transmi-
terea continutului;”;

(¢) la alineatul (2), litera (c) se elimin;
(d) la alineatul (3), litera (c) se elimini;
() laalineatul (3), litera (d) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(d) cooperand reciproc, cu Comisia si cu OAREC pen-
tru a asigura elaborarea unor practici de reglemen-
tare coerente si aplicarea coerentd a prezentei
directive si a directivelor speciale.”;

() la alineatul (4), litera (e) se inlocuieste cu urmatorul text:

»(€) abordand necesitdtile unor grupuri sociale specifice,
in special ale persoanelor cu handicap, ale persoa-
nelor in varstd si ale utilizatorilor cu nevoi sociale
specifice;”;
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(¢) la alineatul (4) se adaugd urmatoarea literd:

,(g) promovand capacitatea utilizatorilor finali de a acc-
esa si distribui orice informatii sau utiliza aplicatii si
servicii la alegerea acestora.”;

(h) se adaugd urmdtorul alineat:

,(5)  In scopul indeplinirii obiectivelor de politicd
mentionate la alineatele (2), (3) si (4), autoritdtile natio-
nale de reglementare aplicd principii de reglementare
obiective, transparente, nediscriminatorii si proportio-
nale, intre altele prin:

(a) promovarea previzibilitdtii reglementdrii prin asig-
urarea unei abordari reglementare consecvente pe
perioade de examinare adecvate;

(b) asigurarea faptului cd, in imprejurdri similare, nu
existd discriminare in privinta tratamentului acordat
intreprinderilor care furnizeaza retele si servicii de
comunicatii electronice;

(c) garantarea concurentei in folosul consumatorilor si
promovarea, dupd caz, a unei concurente bazate pe
infrastructurd;

(d) promovarea investitiilor eficiente si a inovatiilor in
infrastructuri noi si consolidate, inclusiv prin garan-
tarea faptului cd orice obligatie de acordare a acce-
sului ia in considerare in mod adecvat riscurile
asumate de investitori, permitand diferite acorduri
de cooperare intre investitori si partile interesate de
acces in scopul diversificarii riscului aferent investi-
tiilor, garantand in acelasi timp respectarea concu-
rentei pe piatd si a principiului nediscriminarii;

(¢) luarea in considerare a multiplelor conditii care
influenteaza concurenta si consumatorii din diver-
sele zone geografice ale unui stat membruy;

(f) impunerea unor obligatii reglementare ex ante doar
in cazurile In care nu existd concurentd efectiva si
durabild si reducerea sau eliminarea acestora ime-
diat ce aceastd conditie este indeplinitd.”

Se introduce urmdtorul articol:

LArticolul 8a

Planificarea strategicd si coordonarea politicii privind
spectrul de frecvente radio

(1)  Statele membre coopereazd intre ele si cu Comisia cu
privire la planificarea strategicd, coordonarea si armonizarea
utilizarii spectrului de frecvente radio in Comunitatea Euro-
peand. In acest scop, acestea tin seama, inter alia,

10.

de aspectele economice, de sigurantd, de sindtate, de interes
public, de libertate de exprimare, culturale, stiintifice, sociale
si tehnice ale politicilor UE, precum si de diferitele interese ale
comunitdtilor de utilizatori ai spectrului de frecvente radio, in
scopul optimizdrii utilizarii acestuia si a evitdrii interferente-
lor ddunitoare.

(2)  Cooperand intre ele si cu Comisia, promoveazd coor-
donarea aborddrilor politice in materie de spectru de frec-
vente radio in Comunitatea Europeand si, atunci cand este
cazul, promoveazd conditii armonizate privind disponibilita-
tea si utilizarea eficientd a spectrului de frecvente radio nece-
sare pentru crearea i functionarea pietei interne in domeniul
comunicatiilor electronice.

(3)  Comisia, tindnd seama in cea mai mare masurd posi-
bild de avizul Grupului pentru politica in domeniul spectru-
lui de frecvente radio (RSPG), instituit prin Decizia
2002/622/CE a Comisiei din 26 iulie 2002 de stabilire a Gru-
pului Politicilor de Spectru Radio (*), poate inainta Parlamen-
tului European si Consiliului propuneri legislative pentru
stabilirea de programe multianuale pentru politica in dome-
niul spectrului de frecvente radio. Aceste programe definesc
orientdrile politice si obiectivele pentru planificarea strategica
si armonizarea utilizarii spectrului radio in conformitate cu
prevederile prezentei directive si ale directivelor speciale.

(4)  Ori de cate ori este necesar pentru asigurarea coordo-
ndrii eficiente a intereselor Comunitdtii Europene in cadrul
organizatiilor internationale competente in materie de spec-
tru de frecvente radio, Comisia, tinind in cea mai mare
mdsurd seama de avizul RSPG, poate propune Parlamentului
European si Consiliului obiective politice comune.

() JOL 198, 27.7.2002, p. 49.”

Articolul 9 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 9

Gestionarea frecventelor radio pentru serviciile de
comunicatii electronice

(1)  Tinand seama in mod corespunzitor de faptul cd
frecventele radio reprezintd un bun public cu o importantd
valoare sociald, culturald si economici, statele membre asi-
gurd gestionarea eficientd a frecventelor radio pentru servici-
ile de comunicatii electronice pe teritoriul lor in conformitate
cu articolele 8 si 8a. Acestea se asigurd ci alocarea spectrului
utilizat pentru serviciile de comunicatii electronice §i emite-
rea autorizatiilor generale sau acordarea drepturilor indivi-
duale de utilizare a acestor frecvente radio de citre autoritdtile
nationale competente se bazeazi pe criterii obiective, trans-
parente, nediscriminatorii si proportionale.

In aplicarea prezentului articol, statele membre respectd acor-
durile internationale relevante, inclusiv reglementarile privind
radiocomunicatiile ale ITU, si pot tine seama de considerati-
ile de politicd publica.
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(2)  Statele membre promoveazd armonizarea utilizarii
frecventelor radio in Comunitate, tinind cont de necesitatea
de a asigura utilizarea efectiva si eficientd a acestora si in folo-
sul consumatorilor, prin realizarea unor economii de scard si
a interoperabilitdtii serviciilor. Astfel, statele membre actio-
neazd in conformitate cu articolul 8a din prezenta directiva
si cu Decizia nr. 676/2002/CE (Decizia privind spectrul de
frecvente radio).

(3)  Cu exceptia unor dispozitii contrare in al doilea para-
graf, statele membre se asigurd cd toate tipurile de tehnologii
utilizate pentru serviciile de comunicatii electronice pot fi
folosite in benzile de frecventd radio declarate disponibile
pentru serviciile de comunicatii electronice in planul lor
national de alocare a frecventelor, in conformitate cu legisla-
tia comunitard.

Cu toate acestea, statele membre pot sd prevada restrictii pro-
portionale si nediscriminatorii in ceea ce priveste tipurile de
tehnologii de acces fird fir sau de retele de comunicatii radio
utilizate pentru servicii de comunicatii electronice, atunci
cand acest lucru este necesar pentru:

(a) evitarea interferentelor ddundtoare;

(b) protejarea sdndtitii publice impotriva campurilor
electromagnetice;

(c) asigurarea calitdtii tehnice a serviciului;

(d) asigurarea maximizarii utilizarii in comun a frecventelor
radio;

(e) garantarea utilizarii eficiente a spectrului; sau

(f) asigurarea indeplinirii unui obiectiv de interes general in
conformitate cu alineatul (4).

(4)  Cu exceptia unor dispozitii contrare in al doilea para-
graf, statele membre se asigurd ca toate tipurile de servicii de
comunicatii electronice pot fi furnizate in benzile de frecventd
radio declarate disponibile pentru serviciile de comunicatii
electronice in planul lor national de alocare a frecventelor, in
conformitate cu legislatia comunitard. Cu toate acestea,
statele membre pot sd prevadd restrictii proportionale si
nediscriminatorii in ceea ce priveste tipurile de servicii de
comunicatii electronice care urmeazd si fie furnizate, inclu-
siv, dacd este cazul, pentru a indeplini o cerintd in conformi-
tate cu reglementdrile privind radiocomunicatiile ale ITU.

Misurile care impun furnizarea unui serviciu de comunicatii
electronice intr-o banda specificd, disponibild pentru servici-
ile de comunicatii electronice, se motiveazd, in scopul de a
garanta indeplinirea obiectivului de interes general definit de
statele membre in conformitate cu dreptul comunitar, ca de
exemplu, dar nelimitdndu-se la acestea:

(a) siguranta vietii;

(b) promovarea coeziunii sociale, regionale sau teritoriale;

11.

(c) evitarea utilizdrii ineficiente a frecventelor radio; sau

(d) promovarea diversitatii culturale si lingvistice si a plural-
ismului mediatic, de exemplu prin furnizarea serviciilor
de radio si televiziune.

O misurd care interzice furnizarea oricdrui alt serviciu de
comunicatii electronice intr-o bandd specific poate fi preva-
zutd numai atunci cand aceasta este justificatd de necesitatea
protejdrii serviciilor de sigurantd a vietii. De asemenea, statele
membre pot extinde, in mod exceptional, aceastd masurd in
scopul indeplinirii altor obiective de interes general, astfel
cum sunt definite de statele membre in conformitate cu leg-
islatia comunitara.

(5)  Statele membre revizuiesc periodic necesitatea restric-
tiilor mentionate la alineatele (3) si (4) si fac publice rezul-
tatele acestor revizuiri.

(6)  Alineatele (3) si (4) se aplicd spectrului alocat pentru
servicii de comunicatii electronice, autorizatiilor generale si
drepturilor individuale de utilizare a frecventelor radio acor-
date dupa 25 mai 2011.

Alocirile spectrului, autorizatiile generale si drepturile indi-
viduale de utilizare care existau la 25 mai 2011 fac obiectul
articolului 9a.

(7)  Fard a se aduce atingere dispozitiilor din directivele
speciale si tindnd seama de circumstantele nationale rele-
vante, statele membre pot stabili norme in scopul prevenirii
tezaurizdrii spectrului, in special prin impunerea unor ter-
mene stricte pentru exploatarea efectivi a drepturilor de uti-
lizare de citre detindtorul drepturilor si prin aplicarea de
sanctiuni, inclusiv sanctiuni financiare sau retragerea dreptu-
rilor de utilizare in cazul nerespectirii acestor termene.
Aceste norme se stabilesc si se aplicd intr-un mod proportio-
nal, nediscriminatoriu si transparent.”

Se introduc urmitoarele articole:

LArticolul 9a

Revizuirea restrictiilor impuse drepturilor existente

(1)  Pentru o perioadd de cinci ani care incepe la 25 mai
2011, statele membre le pot permite titularilor drepturilor de
utilizare a frecventelor radio acordate inainte de aceastd datd
si care rdman valide pentru o perioada de cel putin cinci ani
de la aceastd dati pot depune o solicitare la autoritatea
nationald competentd in vederea unei reexamindri a restric-
tillor impuse drepturilor lor in conformitate cu articolul 9 ali-
neatele (3) si (4).

Tnainte de adoptarea unei decizii, autoritatea nationald de
reglementare competentd notifica titularului dreptului reex-
aminarea restrictiilor, indicand sfera dreptului dupa reexam-
inare si acordandu-i un termen rezonabil pentru a-si retrage
solicitarea.
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In cazul in care titularul dreptului isi retrage solicitarea,
dreptul acestuia nu se modificd pani la expirarea valabilitatii
acestuia sau pand la sfarsitul perioadei de cinci ani, ludndu-se
in considerare termenul care se implineste primul.

(2)  La sfarsitul perioadei de cinci ani mentionate la aline-
atul (1), statele membre iau toate masurile necesare pentru a
garanta cd articolul 9 alineatele (3) si (4) se aplicd tuturor
autorizatiilor generale sau drepturilor individuale de utilizare
rimase in vigoare si alocdrilor de spectru radio utilizate pen-
tru servicii de comunicatii electronice in vigoare la data
25 mai 2011.

(3)  La aplicarea prezentului articol, statele membre iau
toate masurile adecvate pentru a promova o concurentd
loiald.

(4)  Masurile adoptate in aplicarea prezentului articol nu
reprezintd acordarea de noi drepturi de utilizare si, in conse-
cintd, nu fac obiectul dispozitiilor relevante ale articolului 5
alineatul (2) din Directiva 2002/20/CE (directiva privind
autorizarea).

Articolul 9b

Transferul sau inchirierea de drepturi individuale de
utilizare a frecventelor radio

(1)  Statele membre se asigurd cd intreprinderile pot trans-
fera sau inchiria citre alte intreprinderi, in conformitate cu
conditiile aferente drepturilor de utilizare a frecventelor radio
si in conformitate cu procedurile nationale, drepturi indivi-
duale de utilizare a frecventelor radio in benzile pentru care
aceastd posibilitate este prevdzutd in masurile de punere in
aplicare adoptate in temeiul alineatului (3).

Pentru alte benzi, statele membre pot, de asemenea, preve-
dea posibilitatea ca intreprinderile sd transfere sau sd inchir-
ieze drepturi individuale de utilizare a spectrului de frecvente
radio citre alte intreprinderi, in conformitate cu procedurile
nationale.

Conditiile aferente drepturilor individuale de utilizare a
frecventelor radio se aplicd in continuare in urma transferu-
lui sau a inchirierii, dacd autoritatea nationald competentd nu
stabileste dispozitii contrare.

Statele membre pot decide, de asemenea, ci dispozitiile pre-
zentului alineat nu se aplicd in cazurile in care intreprinderea
a obtinut initial gratuit dreptul individual de utilizare a
frecventelor radio.

(2)  Statele membre se asigurd cd intentia unei intreprin-
deri de a transfera drepturile de utilizare a frecventelor radio,
precum si transferul efectiv al acestora, se notificd in confor-
mitate cu procedurile nationale autoritatii nationale compe-
tente responsabile cu acordarea drepturilor individuale de
utilizare si sunt ficute publice. In cazul in care utilizarea
frecventelor radio a fost armonizatd prin aplicarea Deciziei
nr. 676/2002/CE (decizia privind spectrul de frecvente radio)
sau alte masuri comunitare, orice astfel de transfer se confor-
meazd utilizdrii astfel armonizate.

12.

13.

(3)  Comisia poate adopta mdsuri corespunzdtoare de
punere in aplicare pentru a identifica benzile pentru care
drepturile de utilizare a spectrului de frecvente radio pot fi
transferate sau inchiriate intre intreprinderi. Aceste masuri nu
acoperi frecventele utilizate pentru emisie.

Aceste masuri tehnice de punere in aplicare, destinate si
modifice elemente neesentiale ale prezentei directive, prin
completarea acesteia, se adoptd in conformitate cu procedura
de reglementare cu control mentionatd la articolul 22
alineatul (3).”

Articolul 10 se modificd dupd cum urmeaza:
(a) alineatele (1) si (2) se inlocuiesc cu urmdtorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd cd autoritdtile natio-
nale de reglementare controleazd acordarea drepturilor
de utilizare aferente tuturor resurselor nationale de
numerotatie, precum si gestionarea planurilor nationale
de numerotatie. Statele membre se asigurd cd pentru
toate serviciile de comunicatii electronice accesibile
publicului existd numere si serii de numere adecvate.
Autorititile nationale de reglementare stabilesc proce-
duri obiective, transparente si nediscriminatorii de acor-
dare a drepturilor de utilizare pentru resursele nationale
de numerotatie.

(2)  Autoritdtile nationale de reglementare se asigurd
cd procedurile si planurile nationale de numerotatie se
aplicd in asa fel incat sa se asigure acordarea unui trata-
ment egal tuturor furnizorilor de servicii de comunicatii
electronice accesibile publicului. In special, statele mem-
bre se asigurd cd o intreprindere cdreia i s-a acordat
dreptul de utilizare pentru o serie de numere nu face
nicio discriminare fatd de alti furnizori de servicii de
comunicatii electronice in ceea ce priveste secventele de
numere utilizate pentru a da acces la serviciile lor.”;

(b) alineatul (4) se inlocuieste cu urmdatorul text:

,(4)  Statele membre sprijind armonizarea unor
numere sau serii de numere specifice in cadrul Comuni-
tatii atunci cand acest lucru promoveaza functionarea
pietei interne si dezvoltarea serviciilor paneuropene.
Comisia poate sd ia mdsuri de naturd tehnicad de punere
in aplicare adecvate in aceastd privinta.

Aceste masuri, destinate s3 modifice elementele neesen-
tiale ale prezentei directive, prin completarea acesteia, se
adoptd in conformitate cu procedura de reglementare cu
control previzuti la articolul 22 alineatul (3).”

Articolul 11 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) la alineatul (1), al doilea paragraf, prima liniutd se inlo-
cuieste cu urmdtorul text:

,— actioneazd pe baza unor proceduri simple, eficiente,
transparente si disponibile publicului, aplicate fird
discriminare si fird intarziere si, in orice caz, ia deci-
zia in termen de sase luni de la data cererii, cu
exceptia cazurilor de expropriere, si”;
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(b) alineatul (2) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(2)  Statele membre se asigurd cd, atunci cand auto-
ritatile publice centrale sau locale detin proprietatea sau
controlul asupra unor intreprinderi care opereaza retele
publice de comunicatii electronice sifsau servicii de
comunicatii electronice accesibile publicului, existd o
separare structurald efectivd intre functia de acordare a
drepturilor previzutd la alineatul (1) si activitdtile afe-
rente proprietatii sau controlului.”

14. Articolul 12 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 12

Colocarea si utilizarea in comun a elementelor de retea
si a infrastructurilor asociate de citre furnizorii de retele
de comunicatii electronice

(1)  Atunci cand o intreprindere care furnizeaza retele de
comunicatii electronice are dreptul conform dreptului intern
de a instala infrastructuri pe, peste sau sub o proprietate
publicd sau privatd, sau poate profita de o procedurd de
expropriere sau de utilizare a proprietdtii, autoritdtile natio-
nale de reglementare pot impune, tinind pe deplin cont de
principiul proportionalitdtii, utilizarea in comun a acestor
infrastructuri sau a acestei proprietdti, inclusiv a cladirilor, a
intrdrilor in cladiri, a cablajului cladirilor, a pilonilor, a
antenelor, a turnurilor si a altor constructii de sustinere, a
canalelor, a tuburilor, a niselor si a cutiilor de distributie.

(2)  Statele membre pot solicita titularilor de drepturi men-
tionati la alineatul (1) sd utilizeze in comun infrastructura sau
proprietatea (inclusiv colocarea fizicd) sau pot lua masuri de
facilitare a coordondrii lucrarilor publice pentru a proteja
mediul, sindtatea publicd, siguranta publicd sau pentru a
indeplini obiectivele de urbanism si amenajarea teritoriului si
numai dupd o perioadd corespunzitoare de consultiri
publice, in care toate pdrtile interesate au posibilitatea de a-si
exprima punctele de vedere. Aceste proceduri de coordonare
si utilizare in comun pot cuprinde norme de repartizare a
costurilor de utilizare in comun a infrastructurii si a
proprietatii.

(3)  Statele membre se asigurd cd autoritatile nationale dis-
pun de competentele necesare, dupd o perioadd corespunza-
toare de consultiri publice, in cursul cireia toate partile
interesate au posibilitatea de a-si exprima punctul de vedere,
pentru a impune obligatii privind utilizarea in comun a cabla-
jelor din interiorul clddirilor sau pand la primul punct de con-
centrare sau de distributie, in cazul in care acesta este situat
in afara cladirii, titularilor de drepturi mentionati la alinea-
tul (1) sifsau proprietarului cablajelor respective, dacd acest
lucru se justificd prin faptul cd duplicarea infrastructurii in
cauzd ar fi ineficientd din punct de vedere economic sau
imposibil de realizat fizic. Aceste acorduri de utilizare in
comun sau de coordonare pot include norme privind repar-
tizarea costurilor legate de partajarea infrastructurii sau a
proprietdtii, dupd caz, adaptate la risc.

15.

(4)  Statele membre se asigurd cd autorititile nationale
competente pot solicita intreprinderilor sd ofere informatiile
necesare, dacd acestea sunt solicitate de autorititile compe-
tente, pentru a permite autorititilor in cauzd, in colaborare
cu autoritatile nationale de reglementare, s stabileascd un
inventar detaliat al naturii, disponibilitatii si localizdrii geo-
grafice a infrastructurilor mentionate la alineatul (1) si sd le
puni la dispozitia partilor interesate.

(5)  Masurile luate de citre autoritatea nationald de regle-
mentare in temeiul prezentului articol sunt obiective, trans-
parente, nediscriminatorii si proportionale. Daci este cazul,
aceste mdsuri sunt executate in coordonare cu autoritdtile
locale.”

Se introduce urmdtorul capitol:

~CAPITOLUL IITIA

SECURITATEA  $I
SERVICIILOR

INTEGRITATEA  RETELELOR  SI

Articolul 13a

Securitate si integritate

(1)  Statele membre se asigurd cd intreprinderile care fur-
nizeazd retele publice de comunicatii sau servicii de comuni-
catii electronice accesibile publicului fau masurile tehnice si
organizatorice corespunzitoare pentru a gestiona in mod
corespunzdtor riscurile privind securitatea retelelor si servici-
ilor. Tinand seama de progresele stiintifice de la momentul
respectiv din domeniu, aceste masuri trebuie sd garanteze un
nivel de securitate adecvat riscului existent. In special, trebuie
luate masuri pentru a preveni si limita impactul incidentelor
de securitate asupra utilizatorilor si asupra retelelor
interconectate.

(2)  Statele membre se asigurd cd intreprinderile care fur-
nizeazd retele publice de comunicatii iau toate masurile nece-
sare pentru a garanta integritatea retelelor proprii, astfel incat
sd asigure continuitatea furnizdrii serviciilor prin intermediul
acestor retele.

(3)  Statele membre se asigurd cd intreprinderile care fur-
nizeaz retele publice de comunicatii sau servicii de comuni-
catii electronice accesibile publicului notificd autoritdtii
nationale de reglementare competente orice incilcare a nor-
melor de securitate sau pierdere a integritdtii care au avut un
impact semnificativ asupra functiondrii retelelor sau a
serviciilor.

Dupd caz, autoritatea nationald de reglementare in cauzi
informeazd autoritdtile nationale de reglementare din celela-
Ite state si Agentia Europeand pentru Securitatea Retelelor si
a Informatiei (ENISA). Autoritatea nationald de reglementare
respectivd poate informa publicul sau poate solicita intreprin-
derilor si facd acest lucru, in cazul in care considera cd dez-
véluirea incilcirii serveste interesului public.

O datd pe an, autoritatea nationald de reglementare in cauza
prezintd Comisiei si ENISA un raport de sintezd privind noti-
ficarile primite si masurile luate in conformitate cu prezentul
alineat.
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(4)  Comisia, tindnd cont in cea mai mare masurd de avi-
zul ENISA, poate si adopte misuri corespunzitoare de naturd
tehnicd de punere in aplicare cu scopul de a armoniza masur-
ile mentionate la alineatele (1), (2) si (3), inclusiv masurile
care definesc circumstantele, formatul si procedurile aplica-
bile in cazul ceringelor de notificare. Respectivele mdasuri de
naturd tehnicd de punere in aplicare se vor baza pe cat posi-
bil pe standarde europene si internationale si nu impiedicd
statele membre si adopte cerinte suplimentare in vederea
urmdririi obiectivelor previzute la alineatele (1) si (2).

Aceste misuri de punere in aplicare, destinate si modifice
elemente neesentiale ale prezentei directive, prin completa-
rea acesteia, se adoptd in conformitate cu procedura de regle-
mentare cu control mentionata la articolul 22 alineatul (3).

Atrticolul 13b

Punerea in aplicare si asigurarea respectirii

(1)  Statele membre se asigurd cd, pentru a pune in apli-
care articolul 13a, autorititile nationale de reglementare
competente au competenta de a emite instructiuni obligato-
rii, inclusiv in legdturd cu termenele de punere in aplicare,
pentru intreprinderile care furnizeaza retele publice de comu-
nicatii sau servicii de comunicatii electronice accesibile
publicului.

(2)  Statele membre se asigurd ci autoritdtile nationale de
reglementare competente au competenta de a cere intreprin-
derilor care furnizeaza retele publice de comunicatii sau ser-
vicii de comunicatii electronice accesibile publicului:

(@) sd furnizeze informatiile necesare evaludrii securitatii
sifsau integritdtii serviciilor si retelelor acestora, inclusiv
a politicilor de securitate documentate; si

(b) sd solicite unui organism independent calificat sau unei
autoritdti nationale competente si efectueze un audit de
securitate si s3 pund la dispozitia autorititii nationale de
reglementare rezultatele acestuia. Costul auditului este
suportat de intreprindere.

(3)  Statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de
reglementare au toate competentele necesare pentru a inves-
tiga cazurile de nerespectare, precum si efectele asupra secu-
ritdtii si integritdtii retelelor.

(4)  Prezentele dispozitii nu aduc atingere articolului 3 din
prezenta directiva.”

16.

17.

La articolul 14, alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(3)  Atunci cand o intreprindere are putere semnificativi
pe 0 anumitd piatd (prima piatd), ea poate fi, de asemenea,
desemnatd ca avand putere semnificativd pe o altd piatd
strans legatd de prima (a doua piatd), in cazul in care legatu-
rile dintre cele doud piete sunt de asa naturd incat sa permitd
utilizarea puterii de pe prima piatd ca parghie pe a doua piatd,
consolidand astfel puterea pe piatd a intreprinderii. in conse-
cintd, masurile corective avand rolul de a preveni utilizarea
unei asemenea parghii pot fi aplicate pe a doua piatd in teme-
iul articolelor 9, 10, 11 si 13 din Directiva 2002/19/CE
(directiva privind accesul), iar in cazul in care astfel de masuri
corective se dovedesc insuficiente, pot fi impuse mdsuri
corective in temeiul articolului 17 din Directiva 2002/22/CE
(directiva privind serviciul universal).”

Articolul 15 se modificd dupd cum urmeaza:
(a) titlul se inlocuieste cu urmdtorul text:
»Procedura de identificare si definire a pietelor”;

(b) primul paragraf de la alineatul (1) se inlocuieste cu urma-
torul text:

,(1)  Dupd o consultare publici, inclusiv cu autoriti-
tile nationale de reglementare si tindnd seama in cea mai
mare masurd posibild de avizul OAREC, Comisia adopta,
in conformitate cu procedura de consultare mentionatd
la articolul 22 alineatul (2), o recomandare privind pie-
tele relevante de produse si servicii («recomandareay).
Recomandarea identificd pietele de produse si servicii
din sectorul comunicatiilor electronice ale ciror carac-
teristici pot justifica impunerea unor obligatii de regle-
mentare previzute in directivele speciale, fard a aduce
atingere pietelor care pot fi definite, in anumite situatii,
in temeiul dreptului concurentei. Comisia defineste pie-
tele in conformitate cu principiile dreptului
concurentei.”;

(c) alineatul (3) se inlocuieste cu urmdatorul text:

,(3)  Autoritdtile nationale de reglementare, tinind
seama in cea mai mare mdsurd posibild de recomandare
si de orientdri, definesc pietele relevante corespunzitoare
circumstantelor nationale, in special pietele geografice
relevante de pe teritoriul lor, in conformitate cu principi-
ile dreptului concurentei. Autoritatile nationale de regle-
mentare urmeazd procedurile mentionate la articolele 6
si 7 inainte de a defini pietele care diferd de cele identi-
ficate in recomandare.”

(d) alineatul (4) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(4)  Dupd consultarea inclusiv a autorititilor natio-
nale de reglementare, Comisia poate, tinind cont in cea
mai mare mdsurd posibild de avizul OAREC, sd adopte o
decizie de identificare a pietelor transnationale, actio-
nand in conformitate cu procedura de reglementare cu
control mentionatd la articolul 22 alineatul (3).”
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18. Articolul 16 se modificd dupd cum urmeaza:

@)

alineatele (1) si (2) se inlocuiesc cu urmdtorul text:

,(1)  Autorititile nationale de reglementare efectueazi
o analizd a pietelor relevante, tinind seama de pietele
identificate in recomandare si luand in considerare in cea
mai mare mdsurd posibild orientdrile. Statele membre se
asigurd ca analiza este efectuatd, dupd caz, in colaborare
cu autoritdtile nationale din domeniul concurentei.

(2)  In cazul in care, in temeiul alineatelor (3) sau (4)
din prezentul articol, al articolului 17 din Directiva
2002/22/CE («directiva privind serviciul universal») sau
in temeiul articolului 8 din Directiva 2002/19/CE («direc-
tiva privind accesul»), autoritdtii nationale de reglemen-
tare i se solicitd sd se pronunte asupra impunerii,
mentinerii, modificdrii sau retragerii unor obligatii
impuse unor intreprinderi, aceasta stabileste pe baza
analizei pietei mentionate la alineatul (1) din prezentul
articol dacd existd concurentd efectivdi pe piata

X,

relevantd.”;
alineatele (4), (5) si (6) se inlocuiesc cu urmitorul text:

,(4)  In cazul in care o autoritate nationald de regle-
mentare stabileste cd pe o piatd relevantd nu existd con-
curentd efectivd, aceasta identificd intreprinderile care
individual sau impreund detin o putere semnificativd pe
piata respectivd in conformitate cu articolul 14 si
impune acestora obligatii de reglementare corespunza-
toare specifice mentionate la alineatul (2) din prezentul
articol sau mentine ori modifica obligatiile deja existente.

(5)  in cazul pietelor transnationale identificate in
decizia mentionata la articolul 15 alineatul (4), autorita-
tile nationale de reglementare competente efectueaza
impreund analiza pietei, tindnd seama in cea mai mare
mdsurd posibild de orientdri, si decid de comun acord
asupra oricdrei impuneri, mentineri, modificiri sau
retrageri de obligatii de reglementare in conformitate cu
alineatul (2) al prezentului articol.

(6)  Masurile adoptate in conformitate cu dispozitiile
alineatelor (3) si (4) fac obiectul procedurilor mentionate
la articolele 6 si 7. Autoritdtile nationale de reglemen-
tare efectueazd o analizd a pietei relevante si notificd pro-
iectul de mdsurd corespunzitor, in conformitate cu
articolul 7:

(a) in termen de trei ani de la adoptarea unei masuri
anterioare privind piata respectiva. Cu toate acestea,
in mod exceptional, perioada poate fi prelungiti cu
o perioadd suplimentard de pand la trei ani, atunci
cand autoritatea nationald de reglementare a notifi-
cat Comisiei o propunere de prelungire, motivatd
corespunzdtor, iar Comisia nu a ridicat obiectii in
termen de o lund de la notificarea prelungirii;

(b) in termen de doi ani de la adoptarea unei recoman-
dari revizuite privind pietele relevante, pentru pie-
tele care nu au fost notificate anterior Comisiei; sau

(¢) in termen de doi ani de la aderare, pentru statele
membre care au aderat de curdnd la Uniune.”;

se adaugd urmdtorul alineat:

,(7)  In cazul in care o autoritate nationald de regle-
mentare nu si-a finalizat analiza unei piete relevante
identificate in recomandare in termenul previzut la ali-
neatul (6), OAREC acordi, la cerere, asistentd autoritatii
nationale de reglementare in cauzd, pentru finalizarea
analizei pietei specifice si a obligatiilor specifice care
urmeazd a fi impuse. Pe baza acestei asistente, autori-
tatea nationald de reglementare in cauzd notificd
Comisiei proiectul de misurd, in termen de sase luni, in
conformitate cu articolul 7.”

19. Articolul 17 se modificd dupd cum urmeazd:

@)

(b)

la prima tezd de la alineatul (1), cuvantul ,standarde” se
inlocuieste cu ,standarde neobligatorii”;

la alineatul (2), al treilea paragraf se inlocuieste cu urma-
torul text:

,In absenta unor astfel de standarde sifsau specificatii,
statele membre incurajeazd punerea in aplicare a stan-
dardelor sau recomandarilor internationale adoptate de
Uniunea Internationald a Telecomunicatiilor (ITU), Con-
ferinta Europeand a Administratiilor Postei si Telecomu-
nicatiilor (CEAPT), Organizatia Internationald pentru
Standardizare (ISO) si Comisia Electrotehnicd Internatio-
nald (IEC).”;

alineatele (4) si (5) se inlocuiesc cu urmatorul text:

»(4)  Atunci cAind Comisia intentioneaza sd facd obli-
gatorie punerea in aplicare a unor standarde sifsau spe-
cificatii, aceasta publicd un aviz in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene si invit3 toate partile in cauza si-si facd
publice observatiile. Comisia adoptd masuri de punere in
aplicare corespunzitoare si face obligatorie punerea in
aplicare a standardelor aplicabile, prin referire la acestea
ca standarde obligatorii in lista de standarde sifsau de
specificatii publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene.

(5)  Atunci cand Comisia considerd cd standardele
sifsau specificatiile mentionate la alineatul (1) nu mai
contribuie la furnizarea unor servicii armonizate de
comunicatii electronice, nu mai corespund nevoilor con-
sumatorilor sau reprezintd o barierd in calea dezvoltdrii
tehnologice, le elimind de pe lista de standarde sifsau
specificatii mentionata la alineatul (1), actionand in con-
formitate cu procedura de consultare mentionatd la arti-
colul 22 alineatul (2).”;

la alineatul (6), cuvintele ,actionand in conformitate cu
procedura mentionati la articolul 22 alineatul (3), le eli-
mind din lista de standarde si/sau specificatii mentionate
la alineatul (1)” se inlocuiesc cu cuvintele ,ia mdsurile de
punere in aplicare corespunzdtoare si elimind stan-
dardele sifsau specificatiile respective din lista de stan-
darde sifsau specificatii mentionatd la alineatul (1).”;
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(e) se introduce urmatorul alineat:

,(6a)  Misurile de punere in aplicare destinate si
modifice elemente neesentiale ale prezentei directive,
prin completarea acesteia, mentionate la alineatele (4)
si (6), se adoptd in conformitate cu procedura de regle-
mentare cu control mentionatd la articolul 22
alineatul (3).”

20. Articolul 18 se modificd dupd cum urmeaza:

21.

(a) la alineatul (1) se adaugd urmatoarea literd (c):

,(c) furnizorii de servicii §i echipamente de televiziune
digitald sd coopereze in ceea ce priveste furnizarea
de servicii de televiziune care si asigure interopera-
bilitatea pentru utilizatorii finali cu handicap.”;

(b) alineatul (3) se elimind.

Articolul 19 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 19

Procedurile de armonizare

(1)  Fard a aduce atingere articolului 9 din prezenta direc-
tivd si articolelor 6 si 8 din Directiva 2002/20/CE («directiva
privind autorizarea»), in situatia in care Comisia considera ci
divergentele in punerea in aplicare de citre autoritdtile natio-
nale de reglementare a sarcinilor de reglementare, previzute
de prezenta directivd si de directivele speciale, pot crea un
obstacol in calea pietei interne, Comisia, tinind cont in cea
mai mare masurd posibild de avizul OAREC, emite o reco-
mandare sau o decizie privind aplicarea armonizati a dispo-
zitiilor din prezenta directivi si din directivele speciale cu
scopul de a sprijini indeplinirea obiectivelor stabilite la
articolul 8.

(2)  Atunci cand Comisia emite o recomandare in temeiul
alineatului (1), aceasta urmeazd procedura de consultare
mentionat la articolul 22 alineatul (2).

Statele membre se asigurd cd autoritdtile nationale de regle-
mentare tin cont in cea mai mare misurd posibild de aceste
recomandari in indeplinirea sarcinilor lor. Atunci cand o
autoritate nationald de reglementare alege sd nu dea curs unei
recomandari, aceasta informeazd Comisia, prezentand moti-
vele pentru pozitia sa.

(3)  Deciziile adoptate in temeiul alineatului (1) nu pot
cuprinde decat identificarea unei metode armonizate si coor-
donate in scopul abordirii urmdtoarelor aspecte:

(a) punerea in aplicare inconsecventd de citre autoritdtile de
reglementare a abordarilor generale de reglementare cu
ocazia reglementdrii pietelor de comunicatii electronice
in aplicarea articolelor 15 si 16, atunci cand creeazd un
obstacol in calea pietei interne. Astfel de decizii nu se
referd la notificdrile specifice emise de autorititile natio-
nale de reglementare in temeiul articolului 7a.

22.

23.

Intr-o astfel de situatie, Comisia propune un proiect de
decizie numai:

— dupd minimum doi ani de la adoptarea unei reco-
mandiri a Comisiei pe aceeasi temd; si

— tindnd cont in cel mai inalt grad posibil de avizul
OAREC referitor la caz privind adoptarea unei ast-
fel de decizii, aviz care este trimis de OAREC in ter-
men de trei luni de la solicitarea Comisiei;

(b) numerotarea, inclusiv seriile de numere, portabilitatea
numerelor si a identificatorilor, sistemele de conversie a
numerelor si a adreselor si accesul la serviciile de urgenta
112.

(4)  Decizia mentionatd la alineatul (1), destinatd sd modi-
fice elemente neesentiale din prezenta directivi prin comple-
tarea acesteia, se adoptd in conformitate cu procedura de
reglementare cu control mentionatd la articolul 22
alineatul (3).

(5)  OAREC poate, din proprie initiativd, si consilieze
Comisia cu privire la oportunitatea adoptdrii unei masuri in
temeiul alineatului (1).”

Articolul 20 alineatul (1) se inlocuieste cu urmdtorul text:

(1) In cazul unui litigiu aparut in legdtura cu obligatiile
existente in temeiul prezentei directive sau al directivelor spe-
ciale intre intreprinderi care furnizeazd retele sau servicii de
comunicatii electronice, intr-un stat membru, sau intre astfel
de intreprinderi si alte intreprinderi din statul membru care
beneficiaza de obligatii privind accesul sifsau interconectarea
niscute in temeiul prezentei directive sau al directivelor spe-
ciale, autoritatea nationald de reglementare in cauzd ia, la
cererea oricdreia dintre pdrti i fard a aduce atingere alinea-
tului (2), o decizie cu caracter obligatoriu pentru a solutiona
litigiul in cel mai scurt termen si in orice caz in termen de
patru luni, cu exceptia situatiei in care existd imprejurdri
exceptionale. Statul membru in cauzd cere tuturor partilor si
coopereze pe deplin cu autoritatea nationald de
reglementare.”

Articolul 21 se inlocuieste cu urmdtorul text:

JArticolul 21

Solutionarea litigiilor transfrontaliere

(1) In cazul unui litigiu transfrontalier aparut, in domeniul
care intrd sub incidenta prezentei directive sau a directivelor
speciale, intre parti din state membre diferite, si atunci cand
litigiul este de competenta autorititilor nationale de regle-
mentare din mai multe state membre, se aplicd dispozitiile
previzute la alineatele (2), (3) si (4).

(2)  Oricare dintre parti poate sesiza autorititile nationale
de reglementare in cauzd cu litigiul respectiv. Autoritatile
nationale de reglementare competente isi coordoneaza efor-
turile si au dreptul sd consulte OAREC pentru a solutiona
litigiul in mod corespunzitor, in conformitate cu obiectivele
prevazute la articolul 8.
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Orice obligatii impuse unor intreprinderi de citre autoritatile
nationale de reglementare in solutionarea unui litigiu res-
pectd dispozitiile prezentei directive si ale directivelor
speciale.

Oricare dintre autorititile nationale de reglementare care este
competentd intr-un astfel de litigiu poate cere OAREC si
adopte un aviz cu privire la actiunile care trebuie intreprinse
in conformitate cu dispozitiile directivei-cadru sifsau ale
directivelor speciale pentru solutionarea litigiului.

in cazul in care o astfel de cerere a fost adresati OAREC,
orice autoritate nationald de reglementare competentd cu pri-
vire la orice aspect al litigiului asteaptd avizul OAREC inainte
sd initieze mdasuri de solutionare a litigiului. Aceasta nu
impiedicd autoritdtile nationale de reglementare sd ia masuri
urgente in caz de necesitate.

Orice obligatii impuse unei intreprinderi de citre autoritatea
nationald de reglementare in cadrul solutiondrii unui litigiu
respectd dispozitiile prezentei directive sau ale directivelor
speciale si tin cont in cea mai mare masurd posibild de avizul
adoptat de OAREC.

(3)  Statele membre pot sd prevada ca autorititile nationale
de reglementare competente si refuze de comun acord solu-
tionarea unui litigiu, atunci cand existd alte mecanisme dis-
ponibile, inclusiv medierea, care ar putea contribui la
solutionarea litigiului in timp util, in conformitate cu dis-
pozitiile articolului 8.

Autoritdtile nationale de reglementare informeaza in cel mai
scurt termen pdrtile cu privire la acest fapt. In cazul in care in
termen de patru luni litigiul nu a fost solutionat si in cazul in
care partea care se considerd prejudiciatd nu a sesizat nicio
instantd si dacd oricare dintre pdrti cere acest lucru, autorita-
tile nationale de reglementare isi coordoneaza eforturile pen-
tru a solutiona litigiul, in conformitate cu dispozitiile
articolului 8 si tindnd cont in cea mai mare masurd posibild
de orice aviz emis de OAREC.

(4)  Procedura prevdzutd la alineatul (2) nu impiedicd
niciuna dintre pérti sd introducd o actiune in fata unei
instante.”

Se introduce urmdtorul articol:

LArticolul 21a

Sanctiuni

Statele membre stabilesc normele privind sanctiunile aplica-
bile pentru incdlcarea dispozitiilor nationale adoptate in
temeiul prezentei directive si al directivelor speciale si iau
toate masurile necesare pentru a garanta cd acestea sunt apli-
cate. Sanctiunile previzute trebuie sd fie adecvate, efective,
proportionale si cu efect de descurajare. Statele membre noti-
ficd aceste dispozitii Comisiei pand la 25 mai 2011 si noti-
fica fard intarziere orice modificdri ulterioare ale acestora.”

25.

26.

27.

28.

Articolul 22 se modificd dupd cum urmeazi:
(a) alineatul (3) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(3)  Atunci cind se face trimitere la prezentul alineat,
se aplicd articolul 5a alineatele (1)-(4) si articolul 7 din
Decizia 1999/468/CE, avand in vedere dispozitiile arti-
colului 8 din respectiva decizie.”;

(b) alineatul (4) se elimina.

Articolul 27 se elimind.

Anexa [ se elimina.

Anexa Il se inlocuieste cu urmdtorul text:

~ANEXA 11

Criteriile de care trebuie si tind seama autorititile nationale de
reglementare pentru a evalua daci doud sau mai multe
intreprinderi au o pozitie dominanti colectivd in sensul
articolului 14 alineatul (2) al doilea paragraf.

Doud sau mai multe intreprinderi pot avea o pozitie domi-
nantd colectivd in sensul articolului 14, atunci cand, chiar in
lipsa oricdrei legdturi structurale sau de altd naturd intre ele,
acestea opereazd pe o piatd caracterizatd prin lipsa concuren-
tei efective si in care nicio intreprindere nu detine in mod
individual o putere semnificativa pe piatd. In conformitate cu
legislatia comunitard in vigoare si cu jurisprudenta Curtii de
Justitie a Uniunii Europene privind pozitia dominanti colec-
tivd, probabilitatea ca aceastd situatie sd apard existd atunci
cand piata este concentratd si prezintd un numdr de caracter-
istici specifice, dintre care urmdtoarele pot fi cele mai rele-
vante in contextul comunicatiilor electronice:

— elasticitate scdzutd a cererii;
— cote de piatd similare;

— obstacole ridicate la intrarea pe piatd, de ordin juridic sau
€conomic;

— integrare pe verticald cu refuzul colectiv de furnizare;
— absenta puterii de contracarare a cumpdratorilor;
— absenta concurentei potentiale.

Lista prezentatd anterior este exemplificativa si nu exhaustiva,
iar criteriile nu sunt cumulative. Aceasti listd este mai degrabd
o ilustrare a tipurilor de criterii care ar putea fi utilizate pen-
tru a sustine afirmatiile privind existenta unei pozitii domi-
nante colective.”
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Articolul 2

Modificiri aduse Directivei 2002/19/CE (directiva privind

accesul)

Directiva 2002/19/CE se modificd dupd cum urmeazd:

1.

Articolul 2 se modificd dupd cum urmeaza:
(a) litera (a) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(@) «acces» inseamnd punerea la dispozitia altei intre-
prinderi a instalatiilor si/sau a serviciilor, in confor-
mitate cu conditiile definite, pe bazi exclusivd sau
neexclusivi, in scopul furnizarii de servicii de comu-
nicatii electronice, inclusiv atunci cand sunt folosite
pentru transmiterea de servicii ale societtii infor-
mationale sau de servicii de difuzare de programe
radio si de televiziune. Sunt incluse, inter alia, acce-
sul la elementele retelei si la infrastructura asociatd,
ceea ce poate presupune conectarea echipamentu-
lui, prin mijloace fixe sau nu (aici sunt incluse, in
special, accesul la bucla locald si la instalatiile si ser-
viciile necesare furnizarii de servicii prin bucla
locald); accesul la infrastructura fizicd, inclusiv cla-
diri, canale si piloni; accesul la sistemele de software
relevante, inclusiv la sistemele de asistentd operatio-
nald; accesul la sisteme de informatii sau baze de
date pentru precomenzi, aprovizionare, comenzi,
cereri de intretinere si reparatii si facturare; accesul
la conversia numerelor sau la sisteme care oferd
functionalitdti echivalente; accesul la retele fixe si
mobile, in special pentru roaming; accesul la siste-
mele de acces conditionat pentru serviciile de tele-
viziune digitald si accesul la serviciile de retele
virtuale.”;

(b) litera (e) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(€) «bucld locald» inseamnd circuitul fizic care leagd
punctul terminal al retelei de un comutator de dis-
tributie sau de elementul echivalent din reteaua
publicd fixd de comunicatii electronice.”

Articolul 4 alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

(1) Operatorii retelelor publice de comunicatii au dreptul
si, la cererea altor intreprinderi autorizate in conformitate cu
articolul 4 din Directiva 2002/20/CE (directiva privind auto-
rizarea), obligatia de a negocia interconectarea reciprocd in
scopul furnizdrii de servicii de comunicatii electronice acce-
sibile publicului, in vederea asigurdrii furnizarii si interopera-
bilitatii serviciilor pe intreg teritoriul Comunitatii. Operatorii
oferd acces si interconectare altor intreprinderi in conditii
care sunt conforme cu obligatiile impuse de autoritatea
nationald de reglementare in temeiul articolelor 5-8.”

Articolul 5 se modificd dupd cum urmeaza:
(a) alineatul (1) se modificd dupd cum urmeazi:

(i) primul paragraf se inlocuieste cu textul urmator:

(1) In vederea atingerii obiectivelor stabilite la
articolul 8 din Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru), autorititile nationale de reglementare incu-
rajeazd §i, dupd caz, asigurd, in conformitate cu
dispozitiile prezentei directive, accesul si inter-
conectarea adecvatd, precum si interoperabilitatea
serviciilor, exercitindu-si responsabilittile intr-un
mod care s promoveze eficienta, concurenta dura-
bild, investitiile eficiente i inovarea si care sd per-
mitd obtinerea de beneficii maxime de citre
utilizatorii finali.”;

(i) se introduce urmatoarea literd:

,(ab) in situatii justificate si in mdsura in care acest
lucru este necesar, obligatii impuse intreprin-
derilor care controleazd accesul citre utiliza-
torii finali sd-si facd serviciile interoperabile.”;

(b) alineatul (2) se inlocuieste cu urmdatorul text:

,(2)  Obligatiile si conditiile impuse in temeiul alinea-
tului (1) sunt obiective, transparente, proportionale si
nediscriminatorii si se pun in aplicare in conformitate cu
procedurile previzute la articolele 6, 7 si 7a din Direc-
tiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”;

(c) alineatul (3) se eliming;
(d) alineatul (4) se inlocuieste cu urmitorul text:

»(3) In ceea ce priveste accesul si interconectarea
mentionate la alineatul (1), statele membre se asigurd cd
autoritatea nationald de reglementare are competenta de
a interveni din proprie initiativd, atunci cand o astfel de
actiune este justificatd, pentru a garanta respectarea
obiectivelor de politicd previzute la articolul 8 din Direc-
tiva 2002/21/CE (directiva-cadru), in conformitate cu
dispozitiile prezentei directive si cu procedurile mentio-
nate la articolele 6 si 7, 20 si 21 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru).”

Articolul 6 alineatul (2) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(2)  Avand in vedere evolutia tehnologici si cea a pietei,
Comisia poate adopta masuri de punere in aplicare pentru
modificarea anexei 1. Aceste masuri, destinate s modifice
elemente neesentiale ale prezentei directive, se adoptd in con-
formitate cu procedura de reglementare cu control mentio-
natd la articolul 14 alineatul (3).”

Articolul 7 se elimind.
Articolul 8 se modificd dupd cum urmeazi:

(a) la alineatul (1), cuvintele ,articolele 9-13” se inlocuiesc
cu cuvintele ,articolele 9-13a”;

(b) alineatul (3) se modificd dupd cum urmeaza:
(i) primul paragraf se modificd dupd cum urmeaza:
— la prima liniutd, cuvintele ,articolul 5 alineatele

(1) si (2) si articolul 6” se inlocuiesc cu ,artico-
lul 5 alineatul (1) si articolul 67
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— la a doua liniutd, textul ,Directiva 97/66/CE a
Parlamentului European si a Consiliului din
15 decembrie 1997 privind prelucrarea datelor
cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul telecomunicatiilor (*)” se inlocuieste cu
textul ,Directiva 2002/58/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 12 iulie 2002 pri-
vind prelucrarea datelor personale si protejarea
confidentialititii in sectorul comunicatiilor
publice (directiva asupra confidentialitatii si
comunicatiilor electronice) (*).

() JOL 24,30.1.1998, p. 1.
(") JO L 201, 31.7.2002, p. 37.”;

(i) al doilea paragraf se inlocuieste cu urmatorul text:

,In situatii exceptionale, in cazul in care o autoritate
nationald de reglementare intentioneaza si impuna
operatorilor cu o putere semnificativa pe piatd obli-
gatii privind accesul sau interconectarea, altele decat
cele stabilite la articolele 9-13 din prezenta direc-
tivd, aceasta prezinta Comisiei o cerere. Comisia tine
cont in cea mai mare masurd posibild de avizul
Organismului autoritdtilor europene de reglemen-
tare in domeniul comunicatiilor electronice
(OAREC) (). Comisia, hotirand in conformitate cu
articolul 14 alineatul (2), adoptd o decizie care auto-
rizeazd sau interzice autoritatii nationale de regle-
mentare si ia astfel de masuri.

() Regulamentul (CE) nr. 1211/2009 al Parlamen-
tului European si al Consiliului din 25 noiembrie
2009 de instituire a Organismului autoritdtilor
europene de reglementare in domeniul comuni-
catiilor electronice (OAREC) si a Oficiului.”

Articolul 9 se modificd dupd cum urmeaza:

@)

alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(1)  Autorititile nationale de reglementare pot, in
conformitate cu dispozitiile articolului 8, impune obli-
gatii de transparentd privind interconectarea sifsau acce-
sul care si 1i oblige pe operatori sd publice informatiile
specificate, cum ar fi informatiile contabile, specificatiile
tehnice, caracteristicile retelei, modalitatile si conditiile
de furnizare si utilizare, inclusiv restrictiile de acces la
servicii si aplicatii in cazul in care conditiile respective
sunt permise de statele membre, in conformitate cu leg-
islatia comunitard, si preturile.”;

alineatul (4) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(4)  Fird a aduce atingere alineatului (3), in cazul in
care un operator are obligatii in temeiul articolului 12
privind accesul la nivel angro la infrastructura retelei,
autoritatile nationale de reglementare asigurd publicarea
unei oferte de referintd care cuprinde cel putin elemen-
tele prevazute in anexa IL.”;

(©

alineatul (5) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(5) Comisia poate adopta modificdrile necesare
aduse la anexa II in vederea adaptarii acesteia la evolutia
tehnologic si a pietei. Aceste masuri, destinate sd modi-
fice elementele neesentiale din prezenta directivd, se
adoptd in conformitate cu procedura de reglementare cu
control mentionatd la articolul 14 alineatul (3). La
punerea in aplicare a dispozitiilor prezentului alineat,
Comisia poate fi asistatd de OAREC.”

8. Articolul 12 se modificd dupd cum urmeaza:

@)

la alineatul (1), litera (a) se inlocuieste cu urmdtorul text:

(@) sd acorde tertilor acces la anumite elemente ale rete-
lei si/sau ale infrastructurii, inclusiv acces la elemen-
tele de retea care nu sunt active sifsau acces
neconditionat la bucla locald, sd permitd, inter alia,
selectarea sifsau preselectarea operatorului si/sau
oferta de revanzare a liniilor de abonati;”;

la alineatul (1), litera (f) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(f) sd furnizeze colocare sau alte forme de utilizare in
comun a infrastructurilor;”;

la alineatul (1), se adaugd urmitoarea literd:

,(j) sd furnizeze acces la serviciile asociate precum ser-
viciul de identificare, localizare si prezentd.”;

la alineatul (2), partea introductiva si litera (a) se inlocu-
iesc cu urmdtorul text:

,(2)  Atunci cind autoritdtile nationale de reglemen-
tare analizeaza obligatiile mentionate la alineatul (1), mai
ales atunci cind evalueazi in ce mod aceste obligatii ar
fi impuse in mod proportional cu obiectivele stabilite la
articolul 8 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru),
ele iau in considerare, in special, urmdtorii factori:

(a) viabilitatea tehnicd si economicd a utilizdrii sau a
instaldrii unor instalatii alternative, avand in vedere
ritmul actual de dezvoltare a pietei si tinind seama
de natura si tipul interconectdrii si/sau accesului in
cauzd, inclusiv viabilitatea altor produse de acces
din amonte, cum ar fi accesul la canale;”;

la alineatul (2), literele (c) si (d) se inlocuiesc cu urmato-
rul text:

,(c) investitia initiald a proprietarului infrastructurii,
avand in vedere orice investitie publicd ficuta si ris-
curile aferente investitiei;
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(d) necesitatea de salvgardare a concurentei pe termen
lung, acordand o atentie deosebitd unei concurente
eficiente din punct de vedere economic la nivelul
infrastructurii;”;

(f) se adaugd urmdtorul alineat (3):

,(3)  Atunci cind impun unui operator obligatii de
furnizare a accesului in conformitate cu dispozitiile pre-
zentului articol, autoritdtile nationale de reglementare
pot stabili conditii tehnice sau operationale care trebuie
indeplinite de cdtre furnizor sifsau de cdtre beneficiarii
accesului in cauzd, in cazul in care acest lucru este nece-
sar pentru a asigura operarea in conditii normale a rete-
lei. Obligatiile referitoare la respectarea standardelor sau
a specificatiilor tehnice specifice sunt in conformitate cu
standardele si specificatiile previzute in conformitate cu
articolul 17 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”

Articolul 13 alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(1) O autoritate nationald de reglementare poate impune,
in conformitate cu dispozitiile articolului 8, obligatii privind
recuperarea costurilor si controlul tarifelor, inclusiv obligatii
privind fundamentarea tarifelor in functie de costuri, precum
si obligatii privind evidenta contabild a costurilor, pentru fur-
nizarea anumitor forme de interconectare si/sau acces, in
situatii in care o analiza de piatd indicd lipsa unei concurente
efective, ceea ce inseamnd cd operatorul in cauzd poate men-
tine tarifele la un nivel excesiv de ridicat sau poate comprima
preturile (price squeeze) in detrimentul utilizatorilor finali.
Pentru a incuraja investitiile efectuate de operator, inclusiv in
retele de generatie viitoare, autoritdtile nationale de regle-
mentare iau in considerare investitiile ficute de operator si ii
permit realizarea unei rate rezonabile de recuperare a capita-
lului investit, tindnd seama de orice riscuri specifice unui nou
proiect de investitie in retea.”

Se adaugd urmdtoarele articole:

JArticolul 13a

Separarea functionald

(1) Atunci cand autoritatea nationald de reglementare
ajunge la concluzia cd obligatiile corespunzitoare impuse in
temeiul articolelor 9-13 nu au condus la realizarea unei con-
curente efective si cd existd in continuare probleme impor-
tante si persistente legate de concurentd sifsau esecul
mecanismelor pietei, identificate in legdturd cu furnizarea la
nivel angro pe anumite piete de produse de acces, aceasta
poate, ca mdsurd exceptionald, in conformitate cu dispoziti-
ile articolului 8 alineatul (3) al doilea paragraf, impune intre-
prinderilor integrate pe verticald obligatia de a plasa
activitdtile aferente furnizarii la nivel angro a produselor rele-
vante de acces intr-o entitate comerciald care functioneazad
independent.

Respectiva entitate comerciald furnizeazd produse si servicii
de acces tuturor intreprinderilor, inclusiv altor entitdti comer-
ciale din cadrul societitii-mamad, respectind aceleasi termene
si conditii, inclusiv cele referitoare la nivelurile tarifelor si ser-
viciilor, si prin intermediul acelorasi sisteme si procese.

(2)  Atunci cind o autoritate nationald de reglementare
intentioneazd si impund obligatia separdrii functionale,
aceasta inainteazd propunerea Comisiei, care cuprinde:

() elemente de probd care si justifice concluziile autoritatii
nationale de reglementare, astfel cum se mentioneaza in
alineatul (1);

(b) o evaluare motivatd care sd demonstreze cd nu existd sau
existd foarte putine sanse de a avea o concurentd efec-
tivd si durabild la nivelul infrastructurii intr-un interval
rezonabil de timp;

(c) o analizd a impactului preconizat asupra autoritdtii de
reglementare, asupra intreprinderii, in special asupra
mainii de lucru a intreprinderii separate si asupra secto-
rului comunicatiilor electronice ca intreg si asupra stimu-
lentelor pentru investitii intr-un sector ca intreg, in
special in ceea ce priveste necesitatea asigurdrii coeziu-
nii sociale si teritoriale, precum si impactul asupra altor
parti interesate, inclusiv, in special impactul preconizat
asupra concurentei si orice efecte potentiale pe care
aceasta le-ar antrena pentru consumatori;

(d) o analizd a motivelor care justifici faptul cd aceastd obli-
gatie ar reprezenta modalitatea cea mai eficientd de a
pune in aplicare masurile corective menite si remedieze
problemele privind concurenta sau deficientele de piatd
identificate.

(3)  Proiectul de masurd cuprinde urmatoarele elemente:

(@) natura si nivelul exact de separare, mentionand in spe-
cial statutul juridic al entitdtii comerciale separate;

(b) identificarea activelor entitdtii comerciale separate si a
produselor sau serviciilor care urmeazd sd fie furnizate
de respectiva entitate;

(c) forma de conducere aleasd pentru a asigura indepen-
denta personalului angajat de citre entitatea comerciald
separatd §i structura de acordare a stimulentelor
corespunzitoare;

(d) normele pentru garantarea respectdrii obligatiilor;

(¢) normele pentru garantarea transparentei procedurilor
operationale, in special fatd de celelalte parti interesate;

(f) un program de monitorizare pentru garantarea respec-
tarii obligatiilor, inclusiv publicarea unui raport anual.
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(4)  Ca urmare a deciziei Comisiei privind proiectul de
mdsurd adoptat in conformitate cu articolul 8 alineatul (3),
autoritatea nationald de reglementare efectueazd o analizd
coordonati a diferitelor piete asociate retelei de acces in con-
formitate cu procedura previzuti la articolul 16 din Direc-
tiva 2002/21/CE (directiva-cadru). Pe baza evaludrii acesteia,
autoritatea nationald de reglementare impune, mentine,
modificad sau retrage obligatii, in conformitate cu articolele 6
si 7 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).

(5) O intreprindere asupra cireia s-a impus separarea
functionald poate face obiectul oricirora dintre obligatiile
identificate la articolele 9-13 pe orice piatd specificd pe care
a fost desemnatd ca avand o putere semnificativad in confor-
mitate cu articolul 16 din Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru) sau oricdror alte obligatii autorizate de Comisie in
temeiul articolului 8 alineatul (3).

Articolul 13b

Separarea voluntard a unei intreprinderi integrate pe
verticald

(1)  Intreprinderile care au fost desemnate ca avand o
putere semnificativd pe piatd pe una sau mai multe piete rele-
vante in conformitate cu articolul 16 din Directiva
2002/21/CE  (directiva-cadru) informeazd autoritatea
nationald de reglementare in prealabil si cu celeritate, pentru
a permite autoritdtii nationale de reglementare si evalueze
efectul tranzactiei avute in vedere, cind intentioneaza sa isi
transfere activele retelei locale de acces sau o parte impor-
tantd a acestora unei entitdti separate din punct de vedere
juridic detinute de altcineva, sau dacd intentioneazd si infi-
inteze o entitate comerciald separatd pentru a le asigura tutu-
ror furnizorilor cu amanuntul, inclusiv propriilor sale unitati
de vanzare cu amdnuntul, furnizarea de produse de acces
echivalente.

Intreprinderile informeazd, de asemenea, autoritatea
nationald de reglementare cu privire la orice schimbare a
intentiilor lor, precum si cu privire la rezultatul final al pro-
cesului de separare.

(2)  Autoritatea nationald de reglementare evalueazd efec-
tul tranzactiei planificate asupra obligatiilor reglementare
existente in temeiul Directivei 2002/21/CE (directiva-cadru).

In acest scop, autoritatea nationali de reglementare efectu-
eazd o analizd coordonatd a diferitelor piete asociate retelei
de acces in conformitate cu procedura previzutd la artico-
lul 16 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).

Pe baza evaludrii acesteia, autoritatea nationald de reglemen-
tare impune, mentine, modificd sau retrage obligatii, in con-
formitate cu articolele 6 si 7 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru).

(3)  Entitatea comerciald separatd din punct de vedere juri-
dic si/sau operational poate face obiectul obligatiilor identi-
ficate la articolele 9-13 pe orice piatd specificd pe care a fost
desemnatd ca avand putere semnificativd in conformitate cu
articolul 16 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru), sau
al oricdror alte obligatii autorizate de Comisie in temeiul arti-
colului 8 alineatul (3).”

11. Articolul 14 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(3)  Atunci cind se face trimitere la prezentul alineat,
se aplicd articolul 5a alineatele (1)-(4) si articolul 7 din
Decizia 1999/468/CE, avand in vedere dispozitiile arti-
colului 8.7

(b) alineatul (4) se elimina.

12. Anexa II se modificd dupd cum urmeaza:

(a) titlul se inlocuieste cu urmatorul text:

,LISTA MINIMA A ELEMENTELOR CARE TREBUIE
INCLUSA INTR-O OFERTA DE REFERIN{A PENTRU
ACCESUL LA NIVEL ANGRO LA INFRASTRUCTURA
RETELEL, INCLUSIV ACCESUL NECONDITIONAT PAR-
TAJAT SAU TOTAL LA BUCLA LOCALA LA UN PUNCT
FIX, CARE TREBUIE PUBLICATA DE CATRE OPERATO-
RII NOTIFICATI CU O PUTERE SEMNIFICATIVA PE
PIATA;”;

(b) definitia (a) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(@) «subbucld locald» inseamnd o bucld locald partiald
care conecteazd punctul terminal al retelei cu un
punct de concentrare sau un punct de acces inter-
mediar specificat din reteaua publici fixd de comu-
nicatii electronice;”;

(c) definitia (c) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(c) «acces neconditionat complet la bucla locald»
inseamnd furnizarea citre un beneficiar a accesului
la bucla locald sau la subbucla locald a operatorului
cu o putere semnificativd pe piatd, acces care per-
mite utilizarea intregii capacitdti a infrastructurii de
retea;”;

(d) definitia (d) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(d) «acces partajat la bucla locald» inseamnd furnizarea
cdtre un beneficiar a accesului la bucla locald sau la
subbucla locald a operatorului cu o putere semnifi-
cativd pe piatd, acces care permite utilizarea unei
parti specifice a capacitdtii infrastructurii de retea,
precum o parte a frecventei sau a echivalentului;”;

(e) in partea A, punctele 1, 2 si 3 se inlocuiesc cu urmatorul
text:

»1. Elemente de retea la care se oferd acces, care includ
in special urmdtoarele elemente, impreund cu infra-
structurile asociate corespunzitoare:

(a) accesul neconditionat la bucle locale (total
si partajat);
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(b) accesul neconditionat la sub-bucle locale (total
si partajat), inclusiv, atunci cand este relevant,
acces la elemente de retea care nu sunt active in
scopul lansdrii retelelor backhaul;

(c) atunci cand este relevant, accesul la canale care
permite iesirea retelelor de acces.

2. Informatii privind amplasarea punctelor de acces
fizice, inclusiv cutiile de distributie situate la nivelul
strazilor si repartitoarele, disponibilitatea buclelor,
sub-buclelor si backhaul locale, in anumite parti ale
retelei de acces si, atunci cand este relevant, infor-
matii privind locatiile canalelor si disponibilitatea in
cadrul canalelor.

3. Conditii tehnice privind accesul la bucla i subbucla
locald, si utilizarea acestora, inclusiv caracteristici
tehnice ale perechii de fire risucite si/sau fibrd optica
sifsau un echivalent, repartitoarele de cablaj si infra-
structuri asociate si, atunci cand este relevant, con-
ditii tehnice privind accesul la canale.”;

(f) 1in partea B, punctul 1 se inlocuieste cu urmdtorul text:

,1. Informatii privind amplasamentele relevante exis-
tente sau amplasamentele echipamentelor si actua-
lizarea previzutd a acestora ale operatorului cu o
putere semnificativd pe piatd ().

() Disponibilitatea acestor informatii poate fi limitatd la
sfera partilor interesate, in vederea evitdrii riscului de
a se aduce atingere ordinii publice.”

Articolul 3

Modificiri ale Directivei 2002/20/CE (directiva privind
autorizarea)

Directiva 2002/20/CE se modificd dupd cum urmeaza:
Articolul 2 alineatul (2) se inlocuieste cu urmitorul text:
»(2)  Urmdtoarea definitie se aplica, de asemenea:

«autorizatie generald» inseamnd un cadru juridic instituit de
un stat membru care asigurd drepturi privind furnizarea de
retele si servicii de comunicatii electronice si stabileste obli-
gatii specifice sectorului, care se pot aplica tuturor sau anu-
mitor tipuri de retele si servicii de comunicatii electronice, in
conformitate cu prezenta directivd.”

La articolul 3 alineatul (2) se adaugd urmatorul paragraf:

JIntreprinderile care oferd servicii de comunicatii electronice
transfrontaliere citre intreprinderi situate in mai multe state
membre nu necesitd mai mult de o singurd notificare pentru
fiecare stat membru in cauzd.”

Articolul 5 se inlocuieste cu urmdtorul text:

JArticolul 5

Drepturile de utilizare a frecventelor radio si a
numerelor

(1)  Statele membre faciliteazd utilizarea frecventelor radio
in cadrul autorizatiilor generale. Dacd este necesar, statele
membre pot acorda drepturi individuale de utilizare pentru:

— evitarea interferentelor ddundtoare;
— asigurarea calititii tehnice a serviciului;
— garantarea utilizdrii eficiente a spectrului; sau

— indeplinirea altor obiective de interes general, astfel cum
sunt definite de statele membre in conformitate cu leg-
islatia comunitard.

(2)  Atunci cind este necesar sd se acorde drepturi indivi-
duale de utilizare pentru frecvente radio si numere, statele
membre acorda aceste drepturi, la cerere, oricdrei intreprin-
deri care furnizeazd retele sau servicii in baza autorizatiei
generale mentionate la articolul 3, sub rezerva dispozitiilor
articolelor 6, 7 si 11 alineatul (1) litera (c) din prezenta direc-
tivd i a oricdror alte norme care garanteazd utilizarea efici-
entd a resurselor in cauzd in conformitate cu Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru).

Fird a aduce atingere criteriilor specifice si procedurilor adop-
tate de statele membre pentru acordarea drepturilor de utili-
zare a frecventelor radio furnizorilor de servicii de difuzare de
programe radio sau de televiziune in vederea indeplinirii
obiectivelor de interes general in conformitate cu legislatia
comunitard, drepturile de utilizare a frecventelor radio si a
numerelor se acordd prin intermediul unor proceduri des-
chise, obiective, transparente, nediscriminatorii si proportio-
nale si, in cazul frecventelor radio, conforme cu dispozitiile
articolului 9 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru). O
exceptie de la cerinta procedurilor deschise s-ar putea aplica
in cazurile in care este necesar sd se acorde furnizorilor de
servicii de difuzare de programe radio sau de televiziune
drepturi individuale de utilizare a frecventelor radio in vede-
rea atingerii unui obiectiv de interes general, astfel cum este
definit de statele membre in conformitate cu legislatia
comunitara.

Atunci cand acordd drepturi de utilizare, statele membre pre-
cizeazd dacd drepturile in cauzd pot fi transferate de citre
titularul drepturilor si in ce conditii. In cazul frecventelor
radio, aceste dispozitii sunt in conformitate cu dispozitiile
articolelor 9 si 9b din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).

In cazul in care statele membre acordd drepturi de utilizare
pentru o perioadd limitatd de timp, durata este adecvata pen-
tru serviciul vizat, avand in vedere obiectivul urmdrit, ludnd
in considerare in mod corespunzitor necesitatea acordarii
unei perioade adecvate de amortizare a investitiei.



L 337/64

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene

18.12.2009

In cazul in care drepturile individuale de utilizare a frecven-
telor radio sunt acordate pentru o perioadd mai mare sau
egald cu zece ani si aceste drepturi nu pot fi transferate sau
inchiriate intre intreprinderi, astfel cum este permis in con-
formitate cu articolul 9b din Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru), face obiectul unei evaludri de citre autoritatea
nationald competentd a aplicarii si conformitatii cu criteriile
de acordare a drepturilor individuale pe durata licentei, in
special atunci cand existd o cerere justificatd din partea titu-
larului dreptului. In cazul in care criteriile in cauzd nu mai
sunt aplicabile, dreptul individual de utilizare se preschimba
intr-o autorizatie generald de utilizare a frecventelor radio,
sub rezerva unui preaviz si dupd scurgerea unei perioade
rezonabile, sau se transformd intr-un drept care poate fi
transferat sau inchiriat intre intreprinderi in conformitate cu
articolul 9b din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).

(3)  Deciziile privind acordarea de drepturi de utilizare
sunt adoptate, comunicate si ficute publice cat mai repede
posibil dupd primirea cererii complete de citre autoritatea
nationald de reglementare, in termen de trei siptimani, in
cazul numerelor care au fost alocate in scopuri specifice in
cadrul planului national de numerotatie, si in termen de sase
sdptdmani, in cazul frecventelor radio care au fost alocate in
planul national de frecvente pentru a fi utilizate de serviciile
de comunicatii electronice. Cel de-al doilea termen nu aduce
atingere niciunui acord international aplicabil referitor la uti-
lizarea spectrului radio sau a pozitiilor orbitale.

(4)  Atunci cand, dupd consultarea partilor interesate in
conformitate cu articolul 6 din Directiva 2002/21/CE
(directiva-cadru), s-a hotdrat cd drepturile de utilizare a
numerelor cu valoare economici exceptionald se acordd prin
proceduri de selectie competitive sau comparative, statele
membre pot prelungi perioada maxima de trei siptdimani cu
incd o perioadd maximd de trei sdptdimani.

In cazul procedurilor de selectie competitive si comparative
pentru frecventele radio se aplicd dispozitiile articolului 7.

(5)  Statele membre nu limiteazd numdrul drepturilor de
utilizare care se acordd, cu exceptia cazului in care acest lucru
este necesar pentru garantarea utilizarii eficiente a frecvente-
lor radio in conformitate cu articolul 7.

(6)  Autoritdtile nationale competente se asigurd cd
frecventele radio sunt utilizate efectiv si eficient, in confor-
mitate cu articolul 8 alineatul (2) si articolul 9 alineatul (2)
din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru). Acestea se asi-
gurd cd niciunul dintre transferuri sau niciuna dintre acumu-
larile de drepturi de utilizare a frecventelor radio nu
distorsioneaza concurenta. in aceste scopuri, statele membre
pot adopta mdsuri corespunzitoare, cum ar fi mandatarea
vanzdrii sau a inchirierii drepturilor de utilizare a frecvente-
lor radio.”

Articolul 6 se modificd dupd cum urmeaza:
(a) alineatul (1) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(1)  Autorizatia generald pentru furnizarea de retele
sau servicii de comunicatii electronice si drepturile de

utilizare a frecventelor radio si drepturile de utilizare a
numerelor poate si facd numai obiectul conditiilor enu-
merate in anexa. Aceste conditii sunt nediscriminatorii,
proportionale si transparente si, in cazul drepturilor de
utilizare a frecventelor radio, sunt in conformitate cu
articolul 9 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”;

(b) la alineatul (2), cuvintele ,articolele 16, 17, 18 si 19 din
Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul univer-
sal)” se inlocuiesc cu cuvintele ,articolul 17 din Directiva
2002/22/CE (directiva privind serviciul universal)”;

Articolul 7 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) alineatul (1) se modificd dupd cum urmeaza:

(i) fraza introductivd se inlocuieste cu urmdtorul text:

»(1)  Atunci cind un stat membru analizeazi
posibilitatea de a limita numarul de drepturi de uti-
lizare pe care le acordd pentru frecventele radio sau
de a prelungi valabilitatea drepturilor existente in
alte conditii decat cele precizate de drepturile res-
pective, acesta trebuie printre altele:”;

(i) litera (c) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(c) sd publice si sd motiveze toate deciziile privind
limitarea acorddrii drepturilor de utilizare sau
reinnoirea drepturilor de utilizare;”;

(b) alineatul (3) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(3)  Atunci cind acordarea drepturilor de utilizare a
frecventelor radio trebuie limitatd, statele membre
acordd astfel de drepturi in functie de criterii de selectie
care trebuie s fie obiective, transparente, nediscrimina-
torii §i proportionale. Toate aceste criterii de selectie tre-
buie si ia in considerare in mod corespunzitor
indeplinirea obiectivelor articolului 8 din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadru) si a cerintelor articolului 9
din respectiva directiva.”;

(c) la alineatul (5), cuvintele ,articolul 9” se inlocuiesc cu
cuvintele ,articolul 9b”.

Articolul 10 se modificd dupd cum urmeaza:

(a) alineatele (1), (2) si (3) se inlocuiesc cu urmitorul text:

,(1)  Autorititile nationale de reglementare monitor-
izeazd si supravegheazd respectarea conditiilor din
autorizatia generald, a conditiilor aferente drepturilor de
utilizare individuale, precum si a obligatiilor specifice
mentionate la articolul 6 alineatul (2), in conformitate cu
articolul 11.
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Autoritdtile nationale de reglementare au competenta de
a solicita intreprinderilor care furnizeazi retele sau ser-
vicii de comunicatii electronice cdrora li se aplicd autor-
izatia generald sau detin drepturi de utilizare de frecvente
radio sau de numere s furnizeze toate informatiile nece-
sare pentru a verifica respectarea conditiilor din autor-
izatia generald, a conditiilor aferente drepturilor de
utilizare, sau a obligatiilor specifice mentionate la arti-
colul 6 alineatul (2), in conformitate cu articolul 11.

(2)  Atunci cand o autoritate nationald de reglemen-
tare constatd ci o intreprindere nu respectd una sau mai
multe conditii din autorizatia generald, conditii aferente
drepturilor de utilizare sau obligatiile specifice mentio-
nate la articolul 6 alineatul (2), aceasta notifica intreprin-
derea cu privire la acest lucru si ii oferd posibilitatea de
a-si exprima punctul de vedere intr-un termen rezonabil.

(3)  Autoritatea respectivi are competenta de a soli-
cita incetarea incilcdrii mentionate la alineatul (2) fie
imediat, fie intr-un termen rezonabil §i adoptd mdsuri
corespunzdtoare si proportionale pentru a garanta
respectarea conditiilor.

In acest sens, statele membre imputernicesc autoritatile
competente sd impuna:

(a) sanctiuni financiare disuasive, dupd caz, care pot
include sanctiuni periodice cu efect retroactiv; si

(b) decizii de incetare sau de intarziere a furnizarii unui
serviciu sau a mai multor servicii care, dacd ar con-
tinua, ar provoca daune semnificative concurentei,
pand la conformarea cu obligatiile de acces impuse
in urma unei analize de piatd in temeiul articolului
16 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).

Masurile si motivele care stau la baza acestora sunt
comunicate fard intarziere intreprinderii in cauzd si
stabilesc un termen rezonabil pentru ca intreprin-
derea in cauzd sd respecte masurile.”;

(b) alineatul (4) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(4)  Fard a aduce atingere dispozitiilor alineatelor (2)
si (3), statele membre acordd autorititii competente
competenta de a impune sanctiuni financiare, dupd caz,
intreprinderilor care nu respectd obligatia de a furniza
informatii in conformitate cu obligatiile previzute la
articolul 11 alineatul (1) literele (a) sau (b) din prezenta
directivd si la articolul 9 din Directiva 2002/19/CE
(directiva privind accesul) intr-un termen rezonabil sta-
bilit de autoritatea nationald de reglementare.”;

(©)

alineatul (5) se inlocuieste cu urmatorul text:

,(5)  in cazul unor incilcari grave sau repetate ale con-
ditiilor din autorizatia generald, ale conditiilor aferente
drepturilor de utilizare sau ale obligatiilor specifice men-
tionate la articolul 6 alineatul (2), in cazul in care mdsur-
ile destinate si garanteze respectarea conditiilor si
mentionate la alineatul (3) din prezentul articol au esuat,
autoritdtile nationale de reglementare pot impiedica o
intreprindere si isi continue activitatea de furnizare a
retelelor sau serviciilor de comunicatii electronice sau
pot ii suspenda sau retrage drepturile de utilizare. Sanc-
tiunile si penalititile, care sunt efective, proportionale si
cu efect de descurajare, se pot aplica pentru a acoperi
perioada oricdrei incilcari, chiar daci incilcarea a fost
ulterior remediata.”;

alineatul (6) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(6)  Fird a lua in considerare dispozitiile alineatelor
(2), (3) si (5), in cazul in care autoritatea competentd are
dovada incilcarii conditiilor din autorizatia generald, a
conditiilor aferente drepturilor de utilizare sau a obliga-
tiilor specifice mentionate la articolul 6 alineatul (2) care
reprezintd o amenintare grava si imediatd la adresa secu-
ritdtii, sigurantei sau sindtitii publice sau care poate
determina probleme economice sau operationale grave
pentru alti furnizori sau utilizatori de retele sau servicii
de comunicatii electronice sau alti utilizatori ai spectru-
lui radio, aceasta poate adopta de indatd masuri provi-
zorii pentru a remedia situatia inainte de adoptarea unei
decizii finale. Intreprinderii in cauzi i se oferd ulterior
posibilitatea rezonabild de a-si exprima opinia i de a
propune solutii. Dupd caz, autoritatea competentd poate
confirma mdsurile provizorii, care au o valabilitate de cel
mult trei luni, dar care pot fi extinse pentru incd o peri-
oadid de maxim trei luni in cazul in care procedura de
asigurare a aplicdrii acestora nu au fost finalizata.”

7. Articolul 11 alineatul (1) se modificd dupd cum urmeaza:

(@)

litera (a) se inlocuieste cu urmdtorul text:

,(@) verificarea sistematicd sau a fiecdrui caz in parte a
respectdrii conditiilor 1 si 2 din partea A, a condi-
tiilor 2 si 6 din partea B si a conditiilor 2 si 7 din
partea C din anexa, precum i a respectdrii obligati-
ilor mentionate la articolul 6 alineatul (2);";

se adaugd urmdtoarele litere:

,(g) garantarea utilizarii eficiente si asigurarea gestiona-
rii eficiente a frecventelor radio;

(h) evaluarea evolutiilor viitoare ale retelei sau ale ser-
viciilor, care ar putea avea impact asupra serviciilor
angro puse la dispozitia concurentilor.”;
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(c) al doilea paragraf se inlocuieste cu urmatorul text:

,nformatiile mentionate la primul paragraf literele (a),
(b), (d), (e), (), (g) si (h) nu pot fi solicitate inainte de acce-
sul pe piatd sau ca si conditie pentru accesul pe piatd.”

Articolul 14 se inlocuieste cu urmatorul text:

JArticolul 14

Modificarea drepturilor si obligatiilor

(1)  Statele membre se asigurd cd drepturile, conditiile si
procedurile privind autorizatiile generale si drepturile de uti-
lizare sau drepturile de instalare a infrastructurii pot fi modi-
ficate numai in cazuri justificate in mod obiectiv si intr-o
mdsurd rezonabild, luand in considerare, dupa caz, conditiile
specifice aplicabile drepturilor transferabile de utilizare a
frecventelor radio. Cu exceptia cazurilor in care modificirile
propuse sunt minore si au fost convenite cu detinatorul drep-
turilor sau al autorizatiei generale, intentia de a efectua astfel
de modificdri se notificd in mod corespunzitor, iar partile
interesate, inclusiv utilizatorii si consumatorii, dispun de un
termen suficient pentru a-si exprima opiniile cu privire la
modificirile propuse, termen care nu poate fi dect in cazuri
exceptionale mai mic de patru sdptdmani.

(2)  Statele membre nu limiteaza si nu retrag drepturile de
instalare a infrastructurii sau drepturile de utilizare a frecven-
telor radio inainte de expirarea perioadei pentru care acestea
au fost acordate, cu exceptia cazurilor in care acest lucru este
justificat si, dupd caz, in conformitate cu anexa si cu dis-
pozitiile de drept intern aplicabile in materie de compensare
pentru retragerea drepturilor.”

Articolul 15 alineatul (1) se inlocuieste cu urmitorul text:

,(1)  Statele membre se asigurd ci toate informatiile rele-
vante privind drepturile, conditiile, procedurile, taxele, rede-
ventele si deciziile cu privire la autorizatiile generale,
drepturile de utilizare si drepturile de instalare a infrastruc-
turii sunt publicate si actualizate in mod corespunzdtor, ast-
fel incat toate pdrtile interesate sd aibd un acces facil la
acestea.”

La articolul 17, alineatele (1) si (2) se inlocuiesc cu urmdatorul
text:

,(1)  Fird a aduce atingere articolului 9a din Directiva
2002/21/CE (directiva-cadruy), statele membre asiguri confor-
mitatea autorizatiilor generale si a drepturilor individuale de
utilizare deja existente la 31 decembrie 2009 cu articolele 5,
6, 7 si cu anexa la prezenta directivd cel tarziu pand la
19 decembrie 2011.

(2)  In cazurile in care aplicarea alineatului (1) are drept
efect reducerea drepturilor sau extinderea autorizatiilor gen-
erale si a drepturilor individuale de utilizare deja existente,
statele membre pot extinde validitatea acelor autorizatii si
drepturi pand la 30 septembrie 2012 cel tarziu, in conditiile

in care drepturile altor intreprinderi supuse dreptului comu-
nitar nu sunt afectate de aceastd extindere. Statele membre
notificd Comisiei aceste prelungiri si motivele care au stat la
baza acestora.”

11. Anexa se modificd dupd cum se prevede in anexa la prezenta
directiva.

Articolul 4
Abrogare

Regulamentul (CE) nr. 2887/2000 se abrogd.

Articolul 5

Transpunere

(1)  Statele membre adoptd si publicd pand la 25 mai 2011
actele cu putere de lege si actele administrative necesare pentru a
se conforma prezentei directive. Statele membre comunicd de
indatd Comisiei textele acestor dispozitii.

Statele membre aplicd mdsurile respective de la 26 mai 2011.

Atunci cand statele membre adoptd dispozitiile respective, aces-
tea contin o trimitere la prezenta directivd sau sunt insotite de o
asemenea trimitere la data publicdrii lor oficiale. Statele membre
stabilesc modalitatea de efectuare a acestei trimiteri.

(2)  Statele membre transmit Comisiei textele principalelor dis-
pozitii legale nationale adoptate in domeniul aflat sub incidenta
prezentei directive.

Articolul 6

Intrarea in vigoare

Prezenta directivd intrd in vigoare in ziua urmdtoare datei publi-
cdrii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Articolul 7

Destinatari

Prezenta directiva se adreseazi statelor membre.

Adoptati la Strasbourg, 25 noiembrie 2009.

Pentru Consiliu

Presedintele
A. TORSTENSSON

Pentru Parlamentul European
Presedintele
J. BUZEK
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ANEXA

Anexa la Directiva 2002/20/CE (directiva privind autorizarea) se modificd dupd cum urmeaza:

1. Primul alineat se inlocuieste cu titlul urmitor:

,Conditiile enumerate in prezenta anexa prevad lista maxima de conditii care pot insoti autorizatiile generale (partea
A), drepturile de utilizare a frecventelor radio (partea B) si drepturile de utilizare a numerelor (partea C), in conformi-
tate cu articolul 6 alineatul (1) si articolul 11 alineatul (1) litera (a), in limitele permise in temeiul articolelor 5, 6, 7, 8
si 9 din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”

2. Partea A se modificd dupd cum urmeaza:

@)

punctul 4 se inlocuieste cu urmatorul text:

»4.  Accesibilitatea numerelor din planul national de numerotatie pentru utilizatorii finali, a numerelor din Spa-
tiul european de numerotatie telefonicd, a numerelor internationale gratuite si, atunci cand este posibil din
punct de vedere tehnic §i economic, a numerelor din planurile de numerotatie ale altor state membre si con-
ditiile in conformitate cu Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal).”;

punctul 7 se inlocuieste cu urmdtorul text:

,7. Protectia datelor cu caracter personal si a vietii private specific sectorului de comunicatii electronice, in con-
formitate cu Directiva 2002/58/CE a Parlamentului European si a Consiliului (directiva asupra confidentiali-
tatii si comunicatiilor electronice) (7).

() JOL 201, 31.7.2002, p. 37.;
punctul 8 se inlocuieste cu urmdtorul text:

,8.  Normele de protectie a consumatorului specifice sectorului de comunicatii electronice, inclusiv conditiile, in
conformitate cu Directiva 2002/22/CE (directiva privind serviciul universal) si conditiile privind accesibili-
tatea pentru utilizatorii cu handicap, in conformitate cu articolul 7 din respectiva directiva.”;

la punctul 11, cuvintele ,Directiva 97/66/CE” se inlocuiesc cu ,Directiva 2002/58/CE”;
se adaugd urmdtorul punct:

»11a. Conditiile de utilizare pentru comunicatele autoritatilor publice citre publicul larg pentru avertizarea aces-
tuia In caz de ameninfdri iminente §i pentru limitarea consecintelor catastrofelor majore.”;

punctul 12 se inlocuieste cu urmdtorul text:

,12. Conditiile de utilizare in caz de catastrofe majore sau urgente nationale in vederea asigurdrii comunicatiilor
dintre serviciile de urgenta si autoritati.”;

punctul 16 se inlocuieste cu urmdtorul text:

,16. Siguranta retelelor publice in caz de acces neautorizat, in conformitate cu Directiva 2002/58/CE (directiva
asupra confidentialitdtii si comunicatiilor electronice).”;

se adaugd urmdtorul punct:

,19. Obligatii de transparentd ale intreprinderilor furnizoare de retele de comunicatii publice care oferd servicii
de comunicatii electronice puse la dispozitia publicului, in vederea asigurdrii conectivitdtii intre utilizatorii
finali, in conformitate cu obiectivele si principiile enuntate la articolul 8 din Directiva 2002/21/CE (directiva-
cadru), aducerea la cunostintd a oriciror conditii care limiteazd accesul la servicii si aplicatii si/sau utilizarea
acestora, in cazul in care astfel de conditii sunt acceptate de statele membre, in conformitate cu legislatia
comunitard si, acolo unde este necesar §i proportional, accesul autoritdtilor nationale de reglementare la
informatiile necesare pentru verificarea corectitudinii unei astfel de aduceri la cunostinta.”


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0037:RO:PDF
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Partea B se modificd dupd cum urmeaza:

(@)

punctul 1 se inlocuieste cu urmatorul text:

,1.  Obligatia de a furniza un serviciu sau de a utiliza un tip de tehnologie pentru care au fost acordate drepturi
de utilizare a frecventelor, inclusiv, dupd caz, cerinte de acoperire si de calitate.”;

punctul 2 se inlocuieste cu urmdtorul text:
,2. Utilizarea eficientd si efectiva a frecventelor, in conformitate cu Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”;
se adaugd punctul urmator:

,9. Obligatiile specifice utilizrii experimentale a frecventelor radio.”

In partea C, punctul 1 se inlocuieste cu urmatorul text:

o1

Desemnarea serviciului pentru care se foloseste numarul, inclusiv orice cerintd privind furnizarea serviciului in
cauzd si, in vederea evitdrii oricirui dubiu, principiile de tarifare si preturile maximale care se pot aplica in seria de
numere respectiva in vederea asigurdrii protectiei consumatorului in conformitate cu articolul 8 alineatul (4) lit-
era (b) din Directiva 2002/21/CE (directiva-cadru).”
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DECLARATIA COMISIEI CU PRIVIRE LA NEUTRALITATEA INTERNETULUI

Comisia acordd o mare atentie mentinerii caracterului deschis §i neutru al internetului, tinind seama pe deplin de actuala
vointd a colegiuitorilor de a consacra neutralitatea internetului drept obiectiv politic si principiu de reglementare care tre-
buie promovat de autoritdtile nationale de reglementare ('), concomitent cu consolidarea cerintelor de transparentd aferen-
te () si cu crearea unor competente in materie de salvgardare pentru ca autorititile nationale de reglementare si poatd
impiedica degradarea serviciilor si perturbarea sau incetinirea traficului din retelele publice (*). Comisia va monitoriza
indeaproape implementarea acestor dispozitii in statele membre, punand un accent deosebit, in cadrul raportului siu de acti-
vitate anual cdtre Parlamentul European si Consiliu, pe modul in care sunt garantate ,libertitile de pe internet” ale cetiteni-
lor europeni. Intre timp, Comisia va monitoriza impactul evolutiei pietei si a tehnologiilor asupra ,libertatilor de pe internet”,
prezentand Parlamentului European si Consiliului, pan la sfarsitul anului 2010, un raport cu privire la eventuala necesitate
a unor orientdri suplimentare, si va face uz de competentele sale din domeniul dreptului concurential pentru a aborda orice
practicd anticoncurentiald care ar putea apdrea.

(") Articolul 8 alineatul (4) litera (g) din directiva-cadru.

(?) Articolul 20 alineatul (1) litera (b) si articolul 21 alineatul (3) literele (c) si (d) din Directiva privind serviciul universal.
(®) Articolul 22 alineatul (3) din Directiva privind serviciul universal.






Preful abonamentului in 2009

(fard TVA, inclusiv cheltuieli de transport pentru expediere simpla)

Jumalkil Oficzal al UE, sedile L+C, numas versiinga lipdria 22 oe Wmbl oliciale ale UE | 1 000 ELMR pa an (")
Jumalul Oficial al UE, sedile L+C, numai versiunea tipdrild 22 de imbi oliciale ale UE | 100 EUR pe hand (%)
Jumalul Oficial al UE, serla L+C, versivnea lipinitd + CO-AOM, | 22 de imbi oficiale ale LIE | 1 200 EUR pa an
editie anuald |ourula)
Jumalkul Oficial al LE, seria L, numai versiunga tipditd 22 de Embi oficiale ale LE | 700 EUR pe an
Jumalul Oficial al UE, sena L, numai versiunea tipdritd 22 de Wmbi oficiale ale UE | 70 EUR pa lund
Jumalul Oficial al UE, sena C, numai wersiunea bpanta 22 de kmbl oliciale ale UE | 400 EUR pe an
Jumalul Ofcial al UE, seda C, numai wersiunga Hpanth 22 de bmbi oliciale ale UE | 40 ELIR pa lund
Jumalkul Oficial al UE, serile L+C, CO-AOM, editie hmard (cumulat) | 22 de §mbi oficiale ale LE | 500 EUR pe an
Supliment |a Jumalul Cficlal (sara 5 — Anunjun de achiziti pulblica), | Multilingy: 23 de lmib 360 EUR pe an
CO-ROM, adifie bisipiirmdnalh aficiaky ol LE {= 30 EURA g lund)
Jumalkul Oficial al LE, sena C - Ammiun de concurs Limbé (imbi) in funciie da | 50 EUR pe an
COACLINS

"1 Pret cu amdreniul: piind I 32 de paginic B EUR

- & la 37 la 68 o pagini: 12 ELR

- pasin B4 de pagint prof lmad dupd caz

Abonamentul la Jumal Ciicial & Unieni Evropane, cang apanre in limbile oficiale ale Uniunii Europens, esie

disponibil Tn 22 de versiunl lingvistice. Cuprinde seriile L (Legislatie) si C (Comunicérn gi

Pentru fiecare versiune lingvistic se inchele un abonament separal.

in conformitate cu Regulamentul (CE) nr. 9202005 al Consiilui, publicat in Jumald Oficial L 158
din 18 iunie 2005, care prevede ci, lemporar, institutile Uniunii Evropeng nu au obligajia de a redacta 1oale
actele in idandezd @ nici de a le publica In aceastd limbd, Jumalede Oficlale publicale in limba idandezd se

comancializears saparat.

infemdri).

Abonamentul la Suplimentd Jumahdul Oficial (sera 5 - Anunjur de achizifil publice) cuprinde 1oate cele 23 de

versiuni Bngvistice oficiale fntr-un singur CO-ROM mulilingy.

La cerere, abonamentul la Jumalw! Oficlal alf Univnd Europene conlerd dreptul de a primi diverse anexe ale
Jurnalului Oficial. Abonalfilor I e semnaleazd apanfia anexelor prnir-un Anuni peninu citilon™ inclus in Jumnaid

Oficial al Liniuni Europens.

Distribuire si abonamente

Publicafiile destinale vinzanl, ediale de Oficiul pentru Publicatii, pot i procurate prin ageniiile noasire de vanzén,

Lista agentilor de vanzn este disponibild la adresa:
hitp:fpublications. europa.euothers/agentsindex_no.him

jurisprudentei si a actelor pregatitoare ale legislatiei.

EUR-Lex (httpfeur-lex.europa.eu) oferd un acces direct si gratuit la dreptul Uniunii Eurcpene, Acest
site permite consultarea Jurnalulul Oficlal al Uniunli Europene, inclusiv a tratatelor, a legislatiel, a

Pentru mal multe informatli despre Uniunea Europeand, consultafi: httpsfeuropa.eu

Oficiul pentru Publicatii al Uniunii Europene

FRHE Luxsmine g
LEXFMERIRG




