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1. INTRODUCERE

Directiva 2014/95/UE a Parlamentului European si a Consiliului (") privind prezentarea de informatii nefinanciare si de
informatii privind diversitatea de citre anumite intreprinderi si grupuri mari (denumiti in continuare ,directiva”) a intrat
in vigoare la 6 decembrie 2014. Directiva respectivi modificd Directiva 2013/34/UE a Parlamentului European si
a Consiliului () privind situatiile financiare anuale, situatiile financiare consolidate si rapoartele conexe ale anumitor
tipuri de intreprinderi. Entititile vizate vor aplica directiva incepand din 2018 pentru informatiile referitoare la exercitiul
financiar 2017.

() JOL330,15.11.2014, p. 1.
() JOL 182, 29.6.2013, p. 19.
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Se estimeazd cd un grad de transparentd crescut va consolida rezilienta si rezultatele entitdtilor (), In ceea ce priveste
att aspectele financiare, ct si cele nefinanciare. In timp, acest lucru va conduce la consolidarea cresterii economice si
a ocupdrii fortei de munci si la 0 mai mare incredere in randul pértilor interesate, inclusiv al investitorilor si al consu-
matorilor. De asemenea, transparenta in cazul managementului afacerii este in concordantd cu investitiile pe termen
lung.

Cerintele de publicare a informatiilor nefinanciare sunt aplicabile anumitor entitdti de dimensiuni mari, cu peste 500 de
angajati, deoarece pentru entitdtile de dimensiuni mici si mijlocii, obligatia de a aplica cerintele respective ar insemna
costuri care ar depisi beneficiile. Aceastd abordare mentine cheltuielile administrative la un nivel minim. Entitdtile au
obligatia de a publica informatii relevante si utile, necesare pentru intelegerea evolutiei, a rezultatelor, a pozitiei finan-
ciare si a impactului activitdtii acestora, si nu un raport integral si detaliat. Mai mult, informatiile pot fi publicate si la
nivel de grup, nu numai la nivelul fiecirei societdti afiliate din cadrul grupului. De asemenea, directiva prevede un grad
semnificativ de flexibilitate de care dispun entititile in publicarea informatiilor relevante, in modul pe care acestea il
considerd cel mai util, chiar si intr-un raport separat. Entititile pot utiliza cadrele nationale, ale UE sau internationale.

Publicarea corespunzitoare a informatiilor nefinanciare reprezintd un element esential pentru asigurarea unui sector
financiar durabil. Comisia Europeand a decis in data de 28 octombrie 2016 si instituie un Grup de experti la nivel inalt
pentru un sector financiar durabil. Aceastd initiativd este in concordantd cu obiectivul Comisiei, din cadrul uniunii
pietelor de capital, de a dezvolta o strategie generald si completd a UE pentru un sector financiar durabil. Grupul urme-
azd sd prezinte Comisiei un set de recomandari de politici pana la sfarsitul anului 2017.

Obiectivele de dezvoltare durabild ale ONU si acordul de la Paris

Ca rispuns la Agenda 2030 adoptatd de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite din septembrie 2015, Comi-
sia Europeand a publicat la 22 noiembrie 2016 comunicarea intitulatd ,Urmdtorii pasi citre un viitor european dura-
bil” (3). Cerintele de publicare previzute de directivd contribuie semnificativ la realizarea obiectivelor privind dezvoltarea
durabild, de exemplu a obiectivului 12 privind asigurarea unor structuri de productie si de consum durabile () si
a obiectivului 5 privind realizarea egalititii de gen si emanciparea tuturor femeilor si fetelor ().

De asemenea, cerintele mentionate contribuie la implementarea Acordului de la Paris privind schimbdrile climatice si in
acelasi timp este de agteptat ca transparenta accentuatd si genereze fluxuri financiare directionate citre diminuarea emi-
siflor de gaze cu efect de serd si citre o dezvoltare rezilientd la schimbdrile climatice.

Consiliul pentru Stabilitate Financiard

In decembrie 2015, la solicitarea ministrilor de finante si a guvernatorilor bancilor centrale din G20, Consiliul pentru
Stabilitate Financiard (FSB) a instituit un grup operativ, aflat sub indrumarea sectorului, pentru a elabora recomandiri
privind publicarea voluntard a riscurilor financiare aferente schimbdrilor climatice. Aceastd initiativdi completeazd activi-
tatea desfisuratd de Grupul G20 pentru Studiul privind un sector financiar ecologic.

Activitatea grupului operativ a fost monitorizatd cu atentie §i prezentele recomandadri au luat in considerare, cit mai
mult posibil, rezultatele acesteia (°). In general, recomandirile grupului operativ se referd la domeniile identificate deja de
directivd, cum ar fi guvernanta, strategia, managementul riscului si indicatorii statistici.

Recomandairi fird caracter obligatoriu

Articolul 2 din directivd se referd la ,orientdri in materie de raportare” si prevede urmdtoarele: ,Comisia elaboreazd
orientdri fird caracter obligatoriu privind metodologia de raportare a informatiilor nefinanciare, inclusiv indicatori-cheie
de performantd nefinanciard, generali §i sectoriali, pentru a facilita prezentarea relevantd, utild si comparabild de
informatii nefinanciare de citre intreprinderi. [...]”

In considerentul 17 din directivd se precizeazd c, atunci cind elaboreazd recomandari fard caracter obligatoriu, ,Comi-
sia ar trebui sd tind seama de cele mai bune practici, de evolutiile internationale si de rezultatele unor initiative conexe la
nivel european.”

(') Din motive de lizibilitate, prezentele recomandari utilizeazd termenul ,entitate” pentru ,entitatea raportoare”, fie ci este vorba de
o singurd ,societate” sau de un ,grup” care raporteazd prin intermediul societatii-mama.

() COM(2016) 739 final.

(}) Obiectivul 12.6: ,a incuraja entitdtile, in special pe cele de dimensiuni mari si multinationalele, si adopte practici durabile si sd includd
in rapoartele publicate informatii privind durabilitatea”.

(*) Obiectivul 5.5: ,a se asigura pentru femei participarea deplini si efectivd si oportunitdti egale in ceea ce priveste functiile de condu-
cere, la toate nivelurile decizionale din domeniile public, economic si politic”.

(*) Raportul final al grupului operativ urmeaz si fie prezentat la reuniunea la nivel inalt G20 din 7-8 iulie 2017.
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Totusi, entitdtile pot alege s utilizeze cadre de raportare larg acceptate si de inaltd calitate, partial sau conformandu-se
in totalitate. Entitdtile pot utiliza cadrele nationale, ale UE sau internationale, dar mentioneaza cadrul utilizat.

Comisia incurajeazd entitdtile si aibd in vedere flexibilitatea previzutd de directivd atunci cand publicd informatii nefi-
nanciare. Scopul recomanddrilor nu este de a impiedica inovarea in practicile de raportare.

Consultarea publicd ()

Comisia a efectuat consultiri publice extinse, inclusiv o largd consultare publicd pe internet. De asemenea, procesul de
consultare a inclus interviuri cu experti, ateliere organizate cu parile interesate si o consultare a Grupului de experti la
nivel inalt pentru un sector financiar durabil mentionat anterior.

Cadrele nationale, ale UE sau internationale

La elaborarea prezentelor recomanddri, Comisia a analizat cadrele nationale, ale UE si internationale. Recomandarile se
bazeazd mult pe pozitia de lideri si pe cunostintele organizatiilor care sustin aceste cadre. In special, principiile si
continutul cuprins in prezentul document se bazeazd in mare misurd pe anumite cadre, cum ar fi:

— CDP (fostul Proiect pentru transparenta privind emisiile de carbon);
— Consiliul pentru standardele de publicare referitoare la schimbdrile climatice;

— Orientdrile OCDE privind diligenta necesard referitoare la existenta unui lant de aprovizionare responsabil in zonele
afectate de conflicte si cu risc ridicat si documentele de completare a acestuia;

— Sistemul comunitar de management de mediu si audit (EMAS) si documentele sectoriale de referintd;

— Indicatorii-cheie de performantd ai Federatiei Europene a Societdtilor Analistilor Financiari pentru sectoarele de
mediu, social si de guvernantd (ESG) — un ghid pentru integrarea ESG in analiza financiard si in evaluarea
corporatistd;

— Initiativa de raportare globald;

— Ghidul FAO-OCDE pentru lanturile de aprovizionare responsabile din agriculturd;

— Ghidul privind Raportul strategic al Consiliului de raportare financiard al Regatului Unit;

— Ghidul privind societitile multinationale al Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd;
— Principiile directoare privind cadrul de raportare pentru afaceri si drepturile omului;

— ISO 26000 al Organizatiei Internationale de Standardizare;

— Cadrul international pentru raportare integrat;

— Ghidul privind modelul de raportare a informatiilor ESG citre investitori al Initiativei durabile a ONU privind
bursele;

— Protocolul privind capitalul natural;

(!) Informatii suplimentare privind procesul de consultare publicid pot fi obtinute la adresa
http://ec.europa.eu/finance/company-reporting/non-financial_reporting/index_en.htm#related-documents


http://ec.europa.eu/finance/company-reporting/non-financial_reporting/index_en.htm#related-documents
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— Ghidul privind amprenta de mediu a produselor si Ghidul privind amprenta de mediu a organizatiilor;
— Consiliul pentru standardele de contabilitate pentru durabilitate;
— Codul privind durabilitatea al Consiliului german pentru dezvoltare durabili;

— Declaratia tripartitd de stabilire a principiilor privind societitile multinationale si politica sociald a Organizatiei
Internationale a Muncii;

— Pactul mondial al Organizatiei Natiunilor Unite (ONU);

— Obiectivele de dezvoltare durabild ale ONU, Rezolutia din 25 septembrie 2015 pentru transformarea lumii: Agenda
2030 pentru dezvoltare durabils;

— Principiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului de aplicare a cadrului ONU ,Protejare, respectare
si remediere”.

Important

Prezentul document a fost elaborat in conformitate cu articolul 2 din Directiva 2014/95/UE pentru a sustine entititile
in efortul lor de a publica informatii nefinanciare astfel incit acestea si fie relevante, utile, consecvente si comparabile.
Prezenta comunicare include recomandari fird caracter obligatoriu si nu creeazi noi obligatii juridice. In misura in care
prezenta comunicare poate interpreta Directiva 2014/95/UE, pozitia Comisiei nu aduce atingere niciunei interpretdri
a directivei respective care poate fi emisd de Curtea de Justitie a Uniunii Europene. Entitdtile care aplicd prezentele reco-
manddri pot, de asemenea, utiliza cadre nationale, ale UE sau internationale. Prezentul document nu constituie un stan-
dard tehnic; nici cei care intocmesc situatiile nefinanciare si nici alte parti, fie cd actioneazd sau nu in numele acestora,
nu ar trebui sd sustind c3 situatiile nefinanciare sunt in conformitate cu prezentul document.

2. OBIECTIV

Obiectivul prezentelor recomandri este de a ajuta entitdtile sd publice informatii nefinanciare (ecologice, sociale si refe-
ritoare la aspecte guvernamentale) care si fie de calitate ridicatd, relevante, utile, consecvente si comparabile, astfel incét
sd se favorizeze cresterea economicd si ocuparea fortei intr-un mod rezilient si durabil si sd se asigure transparentd
pentru pdrtile interesate. Prezentele recomandari fird caracter obligatoriu sunt propuse in contextul cerintelor de rapor-
tare prevdzute de directivd. Acestea sunt menite sd ajute entititile sd intocmeascd situatii nefinanciare concise, relevante
si utile, in conformitate cu cerintele directivei. Au fost depuse eforturi semnificative pentru a se evita cheltuieli adminis-
trative nejustificate, rapoarte sub forma de sabloane sau efectuarea unui simplu exercitiu de bifat cdsute.

Prezentele recomandari fard caracter obligatoriu pun accentul pe informatiile nefinanciare relevante, utile si comparabile
in conformitate cu articolul 2 din Directiva 2014/95/UE in ceea ce priveste prezentarea de informatii nefinanciare si de
informatii privind diversitatea de citre anumite intreprinderi si grupuri mari.

Prezentele recomanddri se adreseazd entitdtilor mentionate in Directivd care au obligatia de a include informatii nefinan-
ciare in raportul de management. Cu toate acestea, recomandarile fard caracter obligatoriu ar putea constitui bune prac-
tici pentru toate entitdtile care publicd informatii nefinanciare, inclusiv pentru alte entitdti care nu sunt previzute de
directiv.

Comisia Europeand a pregitit prezentele recomandiri cu scopul de a elabora o metodologie bazatd pe principii care si
fie relevantd pentru entitdtile din toate sectoarele economiei i care sd le ajute s publice informatii nefinanciare rele-
vante, utile si comparabile. In acest sens, Comisia a luat in considerare cele mai bune practici, evolutiile relevante si
rezultatele initiativelor conexe, atdt in cadrul UE, cat si la nivel international.

Prezentele recomandari sunt incadrate in contextul raportului de management. Cu toate acestea, in temeiul articolului 1
din directivd, este posibild si intocmirea alternativi de situatii nefinanciare.

Obiectivul este de a se emite recomandari echilibrate si flexibile in ceea ce priveste raportarea informatiilor nefinanciare
care si ajute entitdtile sd publice informatiile semnificative intr-un mod consecvent si inteligibil. In misura in care este
posibil, prezentele recomandari ar trebui sd contribuie la asigurarea comparabilititii intre entititi si intre sectoare.
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Aceastd abordare recunoaste marea diversitate a activitdtilor si a sectoarelor vizate si a aspectelor pe care entitdtile este
necesar si le reflecte in raportdri. Au fost depuse eforturi semnificative pentru a se evita o abordare de tipul ,misura
universald” si 0 metodologie excesiv de prescriptiva.

Recomandarile recunosc importanta legiturilor si a interdependentei dintre informatii (conectivitate), fie cd acestea existd
intre diferite aspecte ale informatiilor nefinanciare sau intre informatiile financiare si cele nefinanciare.

3. PRINCIPII CHEIE
3.1. Publicarea de informatii semnificative

Articolul 1 din directivd prevede ci entititile pe care aceasta le vizeazi:

,[...] includ in raportul de gestiune o declaratie nefinanciard care contine [informatii], in mdsura in care acestea sunt
necesare pentru intelegerea dezvoltdrii, performantei §i pozitiei intreprinderii si a impactului activitdtii sale [...]”.

Pragul de semnificatie este un concept deja utilizat in mod curent de citre cei care intocmesc situatiile financiare, de
citre auditori si de citre utilizatorii informatiilor respective. Intelegerea completd de citre o entitate a componentelor
cheie din structura sa de valori permite identificarea aspectelor esentiale si evaluarea aspectelor care fac ca informatiile
respective si fie semnificative.

Articolul 2 punctul 16 din Directiva privind contabilitatea (2013/34/UE) defineste pragul de semnificatie ca fiind ,statu-
tul informatiilor in cazul in care se poate anticipa in mod rezonabil ci omiterea sau prezentarea eronatd a acestora
influenteazd deciziile pe care utilizatorii le adoptd pe baza situatiilor financiare ale intreprinderii. Pragul de semnificatie
al elementelor individuale se evalueazd in contextul altor elemente similare”.

Directiva introduce un nou element de luat in considerare la evaluarea gradului de semnificatie al informatiilor nefinan-
ciare prin referirea la informaii ,in mdsura in care acestea sunt necesare pentru intelegerea [...] impactului activitatii
[entitatii]” (*).

Considerentul 8 din directivd prevede cd ,intreprinderile care fac obiectul prezentei directive ar trebui s ofere informatii
adecvate privind aspectele care ies in evidentd ca implicAnd cea mai mare probabilitate de materializare a principalelor
riscuri de impact important, precum si privind cele care s-au materializat deja (). [...]".

Impactul activititii entitdtii este un factor relevant pentru publicarea informatiilor nefinanciare. Impactul poate fi pozitiv
sau negativ. Informatiile semnificative publicate ar trebui sd se refere la ambele tipuri, in mod clar si echilibrat. Situatiile
nefinanciare ar trebui si exprime imaginea corectd a entititii asupra informatiilor necesare partilor interesante relevante.

Informatiile semnificative trebuie si fie evaluate in context. Informatiile care pot fi semnificative intr-un anumit context
pot sd nu mai fie semnificative in alt context. Aspectele de luat in considerare pentru a fi incluse in situatiile nefinan-
ciare se referd la conditii specifice entitdtii, avindu-se in vedere situatii concrete §i de naturd sectoriald. Entitdtile din
cadrul unui sector se confruntd, cel mai probabil, cu aceleasi probleme legate de mediu, sociale §i de guvernantd, de
exemplu din cauza resurselor pe care se bazeazd pentru a produce bunuri si a furniza servicii sau din punctul de vedere
al efectelor pe care le pot avea asupra oamenilor, a societdtii si a mediului. In consecint3, poate fi oportun si se compare
in mod direct informatiile nefinanciare relevante pe care le publici entitdtile din cadrul aceluiasi sector.

Entitdtile pot raporta o gami largd de aspecte potentiale. Entitdtile evalueazd care informatii sunt semnificative prin
analizarea gradului de importantd pe care acestea il au in ceea ce priveste intelegerea evolutiei, a rezultatelor, a pozitiei si
a impactului respectivelor entititi. Aceastd evaluare a semnificatiei ar trebui si ia in considerare factori interni si
externi (°).

(") Articolul 1 alineatul (1) din directiva.

(%) Considerentul 8 din directiva prevede, de asemenea, cd ,[...] importanta impactului ar trebui analizata in functie de amploarea si gra-
vitatea sa. Riscurile de impact negativ pot proveni din activitdtile proprii ale intreprinderii sau pot fi legate de operatiunile ei §i, atunci
cand este relevant si proportional, de produsele, serviciile si relatiile de afaceri, inclusiv lanturile ei de aprovizionare si subcontractare”.

(*) De exemplu, entititile ar putea beneficia de analiza preliminard mentionatd in anexa I din Regulamentul EMAS [Regulamentul (CE)
nr. 1221/2009 al Parlamentului European si al Consiliului din 25 noiembrie 2009 http://eur-lex.curopa.cu/legal-content/RO/TXT/?
uri=CELEX:32009R1221].


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32009R1221
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32009R1221
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Exemplu si indicatori-cheie de performanti (KPI)

O bancd poate considera cd propriul consum de api din sediul central si sucursale nu este un element care si fie inclus
in raportul de management. Pe de altd parte, banca poate aprecia cd impactul social si de mediu al proiectelor pe care le
finanteaza si rolul pe care il are in sustinerea economiei reale a unui oras, a unei regiuni sau a unui stat sunt informatii
semnificative.

O serie de factori pot fi luati in considerare in evaluarea gradului de semnificatie a informatiei. Printre acestia se
numara:

— Modelul de afaceri, strategia si principalele riscuri: sunt aspecte relevante pentru entitate obiectivele, strategia, modalitatea
si sistemele de management, valorile, activele corporale si necorporale, structura de valori si principalele riscuri.

— Principalele aspecte sectoriale: Pentru entitdti care isi desfdsoard activitatea in acelasi sector sau utilizeazd acelasi lant de
aprovizionare, este posibil sd fie semnificative elemente similare. Elemente identificate deja de concurenti, clienti sau
furnizori este posibil si fie relevante pentru o anumiti entitate ().

— Interesele si agteptdrile partilor interesate relevante: entitdtile ar trebui sd colaboreze cu pdrtile interesate relevante si sd
incerce s inteleagd interesele si temerile acestora.

— Impactul activitatii: Entitdtile ar trebui si ia in considerare gravitatea si frecventa efectivd si potentiald a impactului.
Aceasta include impactul produselor, al serviciilor si al relatiilor lor de afaceri (inclusiv aspecte legate de langul de
aprovizionare).

— Aspecte determinante de politicd publicd si de reglementare: Politicile publice si reglementarea pot avea efect asupra parti-
cularitdtilor unei entitati si pot influenta pragul de semnificatie.

Exemplu si indicatori-cheie de performanti (KPI)

O entitate poate considera ci impactul inregistrat in amonte in lantul de aprovizionare este relevant si semnificativ si, in
consecintd, poate sd raporteze cu privire la acest fapt. Impactul poate fi direct sau indirect. De exemplu, o entitate pro-
ducitoare de apd minerald poate adopta anumite masuri pentru a proteja resursele de apd pe care se bazeaza.

Entitdtile pot explica politicile de guvernantd si procesele derulate pentru a evalua pragul de semnificatie (?).

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

O entitate care are impact asupra utilizarii terenurilor si care modificd ecosistemul (de exemplu, despddurirea), in mod
direct sau prin intermediul lantului de aprovizionare, poate publica informatii adecvate cu privire la procesul de dili-
gentd aplicat.

Evaluarea pragului de semnificatie ar trebui sd fie revizuitd cu regularitate pentru a se asigura faptul ci elementele rapor-
tate continud sd fie semnificative. Revizuirile ar trebui si fie mai frecvente pentru entititile si sectoarele cele mai dina-
mice si inovatoare sau pentru entititile care isi modificd sau ajusteazd modele de afaceri si politicile, inclusiv in ceea ce
priveste diligenta. Cu toate acestea, revizuirile pot fi mai putin frecvente in situatii mai stabile.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

O entitate implicatd in lantul de aprovizionare cu minereuri din zonele afectate de conflicte §i cu risc ridicat poate
considera cd este adecvat sd publice informatii cu privire la procesul de diligentd aplicat pentru a garanta faptul cd
respectd drepturile omului si nu contribuie la conflictul respectiv.

(") De exemplu, Documentele sectoriale EMAS de referintd identificd cele mai bune practici si indicatorii referitori la aspectele de mediu.

(*) De exemplu, entitdtile care aplicd un sistem de management al calitdtii sau un sistem de management de mediu (de exemplu, ISO
14001 sau EMAS) ori care efectueazi o evaluare de mediu a ciclului de viatd al produsului se pot baza pe acestea in evaluarea pragului
de semnificatie si pot publica informatii cu privire la aspecte importante.
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3.2. Informatii corecte, echilibrate si usor de inteles

Situatiile nefinanciare ar trebui sd ia in considerare in mod corect aspectele favorabile si nefavorabile, iar informatiile ar
trebui evaluate si prezentate in mod obiectiv.

Situatiile nefinanciare ar trebui si ia in considerare toate datele disponibile si fiabile, avind in vedere necesitatea de
informare a pirtilor interesate relevante. Utilizatorii de informatii nu ar trebui indusi in eroare prin informatii semnifica-
tive eronate, prin omiterea de informatii semnificative sau prin publicarea unor informatii nesemnificative.

Situatiile nefinanciare ar trebui sd facd o distinctie clard intre elementele reale si opinii sau interpretari.
Corectitudinea si gradul de precizie al informatiilor pot fi imbunititite, de exemplu prin:

— politici de guvernantd corporativd adecvate (de exemplu, anumiti membri independenti din consiliile de administratie
sau de un comitet instituit de consiliu cu responsabilitati privind durabilitatea sifsau transparenta);

— documente justificative complete si fiabile, sisteme interne de control si de raportare;
— implicarea efectivi in relatia cu partile interesate; si
— asigurarea externd independenta.

De asemenea, informatiile pot fi mai usor de inteles prin utilizarea unei terminologii simple si consecvente, evitindu-se
sabloanele si furnizndu-se, acolo unde este necesar, definitii pentru termenii tehnici.

Informatiile semnificative ar trebui si fie prezentate intr-un context adecvat pentru a putea fi intelese mai usor. De
exemplu, rezultatele entitdtii pot fi prezentate in raport cu strategia si obiectivele mai ample. Entititile ar trebui sd des-
crie modul in care aspectele nefinanciare sunt legate de strategia pe termen lung, de politici si de principalele riscuri.

Entitdtile ar trebui sd explice sfera de acoperire si limitele informatiilor publicate, in special atunci cand anumite
informatii se referd doar la una sau la mai multe linii de activitate sau cind sunt excluse anumite linii de activitate.

De asemenea, gradul de intelegere poate fi crescut prin explicarea principalelor componente interne ale informatiilor
publicate, precum metodele de misurare si ipotezele si sursele care stau la baza acestora.

Situatiile nefinanciare nu se limiteazd numai la prezentarea unor liste cu indicatori-cheie de performantd. Pentru
a Intelege corect evolutia, rezultatele, pozitia si impactul entitdtilor, ar trebui sd fie publicate informatii atat cantitative,
cat si calitative. In timp ce informatiile cantitative pot fi eficace in ceea ce priveste raportarea unor aspecte nefinanciare
(KPI, obiective etc.), informatiile calitative prezintd contextul si fac ca situatiile nefinanciare si fie mai utile si mai usor
de inteles. Comunicarea este mai eficace si mai transparentd in cazul unei combinatii intre nota explicativd, informatiile
cantitative si prezentarea vizuald (‘).

Publicarea informatiilor intr-o limbd de largd circulatie pentru domeniul de activitate, in plus fatd de limba nationald,
este in masurd s creascd transparenta pentru entitdgi si si facd informatiile mai accesibile pentru investitorii relevanti si
pentru alte parti interesate.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile care publicd anumiti KPI pot creste transparenta prin prezentarea unor informatii referitoare la obiective si la
strategie, a unor definitii si metodologii, a surselor informatiilor, a ipotezelor, a limitdrilor, a sferei activititilor
mentionate, a unor elemente de referintd, a tintelor si a tendintelor, a modificirilor metodologiilor (daci este cazul) si
a unor explicatii calitative privind rezultatele inregistrate si cele estimate.

3.3. Informatii cuprinzitoare, dar concise

Articolul 1 din directivd prevede ci entitdtile vizate:

,[...] includ in raportul de gestiune o declaratie nefinanciard care contine, in mdisura in care acestea sunt necesare pen-
tru intelegerea dezvoltdrii, performantei si pozitiei intreprinderii si a impactului activitatii sale, informatii privind cel

putin aspectele de mediu, sociale si de personal, respectarea drepturilor omului si combaterea coruptiei si a darii de
miti [...]"

(") Grafice, diagrame etc.



C215/8 Jurnalul Oficial al Uniunii Europene 5.7.2017

Ar trebui s fie publicate cel putin informatiile semnificative referitoare la anumite categorii de elemente care sunt pre-
vdzute in mod explicit in directiva. Printre acestea se numara:

— aspecte sociale, aspecte referitoare la mediu si la forta de munci;

— respectarea drepturilor omului;

— combaterea coruptiei si a ddrii de miti.

De asemenea, entitdtile ar trebui si publice si alte informatii semnificative.

Informatiile semnificative publicate ar trebui sd prezinte imaginea completd a entitdtii in anul de raportare. Acest fapt se
referd la amploarea informatiilor publicate. Cu toate acestea, nivelul de detaliu al informatiilor raportate cu privire la
aspecte particulare depinde de gradul de semnificatie al acestora. Entitdtile ar trebui sd pund accentul pe prezentarea de
informatii cu o amploare si un nivel de detaliu care si permitd partilor interesate sa inteleagd evolutia, rezultatele,
pozitia si impactul activititilor acestora.

Situatiile nefinanciare ar trebui, de asemenea, si fie concise si sd evite informatiile nesemnificative. Publicarea de
informatii nesemnificative poate face ca situatia nefinanciard si fie mai greu de inteles, deoarece acestea ar ascunde
informatiile semnificative. Ar trebui sd se evite informatiile cu caracter general sau de sablon care nu sunt semnificative.

Situatiile nefinanciare pot include trimiteri interne sau marcatori pentru a fi concise, a limita repetarea si a face legitura
cu alte informatii (*).

Exemplu

Entititile pot prezenta un rezumat al informatiilor, se pot concentra pe informatiile semnificative, pot elimina
informatiile cu caracter general, pot limita detalierea, pot evita elementele care nu mai sunt relevante, pot utiliza trimi-
teri interne si marcatori etc.

3.4. Informatii strategice si prospective

Situatiile nefinanciare ar trebui sd prezinte informatii cu privire la modelul de afaceri al entititilor, la strategie si la
aplicarea acesteia si sd explice implicatiile pe care informatiile respective la au pe termen scurt, mediu si lung.

Entitdtile ar trebui si publice informatii relevante cu privire la modelul de afaceri, inclusiv la strategie si obiective.
Informatiile publicate ar trebui sd prezinte un punct de vedere asupra aborddrilor strategice ale aspectelor nefinanciare
relevante si asupra actiunilor entititilor, inclusiv motivele pentru care si modalitatea in care actiunile sunt realizate.

Acest lucru nu restrictioneazd luarea in considerare corespunzitoare a informatiilor sensibile din punct de vedere
comercial. Informatiile relevante pot fi prezentate si in termeni mai generali care insi oferd informatii utile pentru inves-
titori si alte parti interesate.

Prin prezentarea de informatii cu privire la obiective, la elementele de referintd si la angajamentele asumate, entititile
permit investitorilor si altor parti interesate sd le situeze rezultatele intr-un anumit context. Acest lucru poate fi util in
evaluarea perspectivelor. Monitorizarea externd a angajamentelor si progresele inregistrate in realizarea obiectivelor duc
la cresterea transparentei pentru pdrtile interesate. Obiectivele §i elementele de referintd pot fi prezentate in termeni
calitativi sau cantitativi. Dupd caz, entitdtile pot s prezinte informatii relevante pe baza unor scenarii de modelare.

Exemplu si indicatori-cheie de performanti (KPI)

Entitdtile pot si publice informatii referitoare la modul de abordare a unei strategii de afaceri durabile si la modul in
care rezultatele asociate aspectelor de mediu, sociale si de guvernantd pot ajuta la atingerea obiectivelor comerciale. De
asemenea, entititile ar putea si publice obiectivele cu privire la KPI raportati si si explice incertitudinile i factorii care
pot sta la baza informatiilor prospective si a perspectivelor de viitor.

Informatiile prospective permit utilizatorilor si evalueze mai bine evolutia, rezultatele, pozitia si impactul entitdtilor in
timp, din punctul de vedere al rezilientei si durabilitdtii. De asemenea, acestea permit utilizatorilor sd evalueze progresele
pe care le fac entitdtile in indeplinirea obiectivelor pe termen lung.

(") Trimiterile interne si marcatorii ar trebui sd fie intuitivi si usor de utilizat, de exemplu prin aplicarea unei reguli practice de tip ,maxi-
mum un clic in afara raportului”.
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Exemplu

Entitdtile pot si publice informatii relevante bazate pe impactul estimat asupra strategiei si activitdtii al scenariilor de
modelare privind schimbdrile climatice. Alternativ, ele pot si prezinte obiectivele care vizeazd reducerea numdrului de
accidente sau boli profesionale.

3.5. Informatii orientate citre pirtile interesate

Entitatile ar trebui sd ia in considerare necesitatea de informare a tuturor partilor interesate relevante. Entititile ar trebui
sd pund accentul pe necesitdtile de informare ale partilor interesate privite colectiv si nu pe preferintele partilor intere-
sate individuale sau atipice ori pe solicitiri nejustificate de informatii.

Dupd caz, printre aceste parti se numdrd, printre altele: investitori, lucritori, consumatori, furnizori, clienti, comunitati
locale, autoritdti publice, grupuri vulnerabile, parteneri sociali i societatea civild.

Entitdtile ar trebui sd prezinte informatii relevante si utile in relatia cu partile interesate relevante si si explice modul in
care iau in considerare necesititile de informare ale acestor parti. De exemplu, ISO 26000 si Ghidul OCDE pentru soci-
etdtile multinationale cuprind recomanddri utile in acest sens.

Exemplu si indicatori-cheie de performanti (KPI)

Entititile pot publica informatii semnificative cu privire la relatia cu pdrtile interesate si pot explica modul in care ace-
asta le influenteaza deciziile, rezultatele si impactul activitatilor.

3.6. Informatii consecvente si coerente

Situatiile nefinanciare ar trebui sd fie in concordanti cu alte elemente din raportul de management.

Prin stabilirea de legdturi clare intre informatiile prezentate in situatiile nefinanciare si alte informatii din raportul de
management publicat, informatiile devin mai utile, relevante si unitare. Raportul de management ar trebui considerat ca
un singur set de informatii, echilibrat si unitar.

Intrucat continuturile sunt interconectate, explicarea legiturilor permite investitorilor si altor parti interesate s3 inteleagd
mai usor informatiile semnificative i interdependentele.

Continutul situatiilor nefinanciare ar trebui si fie consecvent in timp. Acest lucru le permite utilizatorilor sd inteleaga si
sd compare modificirile anterioare si actuale ale evolutiei, rezultatelor, pozitiei si impactului entititilor si si se bazeze cu
incredere pe informatiile prospective.

Consecventa in ceea ce priveste alegerea si metodologia indicatorilor-cheie de performanti este importantd pentru a se
asigura faptul cd situatiile nefinanciare sunt usor de inteles si fiabile. Cu toate acestea, pot fi necesare actualiziri, intrucat
indicatorii-cheie de performantd ar putea si nu mai fie de actualitate, sau se pot dezvolta metodologii mai bune care sd
ducd la imbunititirea calitdtii informatiilor. Entitdtile ar trebui sd explice modificirile politicii sau metodologiei de
raportare, motivele modificdrilor si efectele acestora (de exemplu, prin prezentarea informatiilor anterioare §i evi-
dentierea in acelasi timp, in mod clar, a efectului modificdrii politicii sau metodologiei de raportare).

Exemplu

Entititile pot identifica relatiile si legdturile dintre modelul de afaceri si aspectele referitoare la coruptie si dare de mita.

4. CONTINUT

Entitdtile ar trebui sd identifice in mod corect, echilibrat si complet aspectele tematice specifice si informatiile semnifica-
tive care urmeaz sd fie publicate, inclusiv prin intermediul relatiei cu pértile interesate relevante.

Informatiile din situatiile nefinanciare sunt interconectate. De exemplu, rezultatele reflectd nu numai ceea ce entititile
realizeazd (prin modelul de afaceri, politicd si strategie), ci si circumstantele si riscurile specifice si eficienta inregistratd
in managementul riscurilor respective. Explicarea principalelor legituri si interdependente imbundtiteste calitatea
raportului.
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Atunci cind intocmesc situatiile nefinanciare, entititile ar trebui si aibd in vedere in mod corespunzitor normele pri-
vind protectia datelor cu caracter personal (').

4.1. Modelul de afaceri

Articolul 1 din directivi prevede ¢ situatiile nefinanciare contin informatii care includ:

(@) o descriere succintd a modelului de afaceri al intreprinderii;”

Modelul de afaceri al entitdtilor descrie modul in care acestea genereazd si mentin valoare adiugatd pe termen lung prin
produse sau servicii. Modelul de afaceri reprezintd cadrul general pentru raportul de management in ansamblu. Acesta
oferd o imagine de ansamblu asupra modului in care entitdtile isi desfdsoard activitatea si rationamentul pentru structura
entititii, prezentaind modul in care acestea transformd intririle in iesiri prin activitatea comerciald. In termeni mai sim-
pli, este vorba despre activititile entititilor, motivele pentru care si modalitatea in care acestea sunt realizate.

Atunci cand descriu modelul de afaceri, entitdtile pot si publice si informatii adecvate referitoare la:

— mediul de afaceri;

— propria organizare si structurd;

— pietele in care 1si desfdsoard activitatea;

— strategia si obiectivele; si

— principalele tendinte si factori care le pot afecta dezvoltarea viitoare.

Entititile pot avea in vedere utilizarea KPI pentru a explica modelul de afaceri, principalele tendinte etc.

Entitdtile ar trebui si explice modelul de afaceri intr-un mod clar, comprehensibil si concret. Un model de afaceri este un
cadru practic. Entitdtile ar trebui sd evite prezentarea de informatii nesemnificative, cum ar fi informatii de promovare
sau aspiratii, care s distragd atentia de la informatiile semnificative.

Entitdtile ar trebui si evidentieze si sd explice cazurile in care au avut loc modificiri semnificative ale modelului de
afaceri in anul de raportare.

Exemplu

Entitdtile pot publica informatii specifice care sd explice:
— principalele produse si modul in care acestea rdspund necesitatilor consumatorilor/clientilor;
— modul in care acestea sunt realizate si motivele care fac ca metodele de productie si fie competitive si durabile;

— caracteristicile pietei in care isi desfisoard activitatea si modul in care aceasta poate evolua.

4.2. Politica si procesul de diligentd

Articolul 1 din directivi prevede ci situatiile nefinanciare contin informatii care includ:

(b) o descriere a politicilor adoptate de intreprindere in legdturd cu aceste aspecte, inclusiv a procedurilor de diligentd necesard
aplicate;”

Entitdtile ar trebui sd publice informatii semnificative care sd prezinte o imagine corectd a politicilor. Acestea ar trebui sd
aibd in vedere publicarea de informatii referitoare la abordarea principalelor aspecte nefinanciare si a principalelor obiec-
tive, inclusiv la mdsurile planificate pentru indeplinirea obiectivelor si la implementarea mdasurilor respective. Toate
informatiile publicate ar trebui si ia in considerare circumstantele specifice entititilor. Prin informatiile publicate,
entitdtile pot explica responsabilititile si deciziile conducerii executive si ale consiliilor de administratie si modul in care
resursele alocate corespund obiectivelor, managementului riscului si rezultatelor estimate. De exemplu, entititile pot
explica aspectele relevante ale guvernantei (%, inclusiv modul de monitorizare de citre consiliul de administratie.

(") Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46|CE
(Regulamentul general privind protectia datelor) O L 119, 4.5.2016, p. 1).

(*) De exemplu, aspecte referitoare la climd sau la conditiile de munca.
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Exemplu

Entitdtile pot sd publice informatii referitoare la persoanele responsabile in organigrama si in structura guvernantei pen-
tru stabilirea, aplicarea si monitorizarea politicilor specifice, de exemplu, a celor privind aspectele referitoare la climi ().
De asemenea, entitdtile pot sd descrie rolul si responsabilitatea consiliului de supraveghere sau a celui de administratie
cu privire la politicile sociale si de mediu si la politica pentru drepturile omului.

Procesul de diligentd are in vedere politicile, managementul riscului si rezultatele obtinute. Procesul de diligentd este
efectuat de entitdti pentru a se asigura cd acestea actioneazd in sensul unui obiectiv concret (de exemplu, emisiile de
carbon se mentin sub un anumit nivel sau lanturile de aprovizionare nu contribuie la traficul de persoane). Prin evalua-
rea complexd, se identific3, se previne si se minimizeaza impactul negativ existent si potential.

Entitdtile ar trebui si publice informatii semnificative cu privire la procesele de diligentd implementate, inclusiv, atunci
cand este relevant si se respectd principiul proportionalititii, cu privire la furnizorii si canalele de subcontractare. De
asemenea, entitdtile pot sd publice informatii adecvate cu privire la deciziile de instituire a acestor procese si la rezulta-
tele estimate ale acestora, in special in ceea ce priveste prevenirea si minimizarea efectelor negative. Entitdtile pot sd
publice informatii relevante privind stabilirea obiectivelor si evaluarea progreselor.

Recomandari utile in acest sens contin, de exemplu, ghidurile OCDE pe mai multe teme, Principiile directoare ale ONU
privind afacerile si drepturile omului, Declaratia tripartitd de stabilire a principiilor privind societdtile multinationale si
politica sociald sau ISO 26000.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile pot sd publice informatii cu privire la politicile care vizeazd evitarea utilizdrii substantelor chimice periculoase,
a substantelor cu un grad ridicat de risc sau a biocidelor in produse, in cadrul activitdtilor si in lantul de aprovizionare.
Entitdtile pot, de asemenea, si publice informatii referitoare la politicile privind cercetarea, dezvoltarea si utilizarea unor
alternative sigure. Entitdtile pot explica modul in care evalueazd calitatea, siguranta si impactul asupra mediului al sub-
stantelor chimice pe care le utilizeazd si modul in care acestea respectd normele de sigurantd chimicd (de exemplu,
REACH, CLP - clasificarea, etichetarea si ambalarea).

Exemplu

Entitdtile pot publica informatii relevante cu privire la modul in care identificd, evalueazi si gestioneazd riscurile aferente
schimbdrilor climatice (*) sifsau capitalul natural.

Entititile ar trebui s evidentieze si sd explice toate modificirile semnificative ale principalelor politici si ale proceselor
de diligentd survenite in anul de raportare.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile pot publica urmitoarele informatii privind sinatatea si siguranta:
— politica privind locul de muncs;
— obligatiile contractuale negociate cu furnizorii §i subcontractantii;

— resursele alocate pentru managementul riscului, informare, activitdti de formare, monitorizare, audit si cooperare cu
autorititile locale si partenerii sociali.

Se poate intdmpla ca entitdtile sd nu fi elaborat politici cu privire la anumite aspecte pe care le considerd totusi semnifi-
cative. In acest caz, entitdtile ar trebui sd explice in mod clar si documentat de ce nu a elaborat politicile respective. Alte
cerinte de raportare se aplicd in continuare (de exemplu modelul de afaceri, principalele riscuri etc.).

(!) Pentru informatii suplimentare, a se vedea concluziile Grupului operativ pentru publicarea informatiilor financiare referitoare la
schimbdrile climatice, instituit de Consiliul pentru Stabilitate Financiara si aflat sub indrumarea sectorului.
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Articolul 1 din directivd prevede ci ,dacd intreprinderea nu pune in aplicare politici in ceea ce priveste unul sau mai
multe dintre aceste aspecte, declaratia nefinanciard oferd o explicatie clard si motivatd cu privire la aceastd optiune.”

4.3. Rezultat

Articolul 1 din directivd prevede ci situatiile nefinanciare contin informatii care includ:

(c) ,rezultatele politicilor respective;”

Entitdtile ar trebui sd publice informatii utile, corecte si echilibrate referitoare la rezultatele aplicirii politicilor.

Informatiile nefinanciare publicate de entitdti ar trebui si permitd investitorilor i altor pdrti interesate sd inteleaga si si
monitorizeze rezultatele entitdtilor.

Informatiile relevante publicate cu privire la rezultatele aplicarii politicilor pot fi utile pentru evidentierea punctelor forte
si a punctelor slabe ale entitdtii. Situatiile nefinanciare ar trebui si reflecte intr-un mod complet si concis rezultatele
operatiunilor si activititilor entitatilor.

Entitdtile pot sd explice relatia dintre rezultatele financiare §i nefinanciare si managementul aplicat acestora in timp.

Analiza rezultatelor ar trebui si includd indicatori-cheie de performantd nefinanciari relevanti. Entititile ar trebui si
publice indicatorii-cheie de performantd pe care 1i considerd a fi cei mai utili pentru monitorizarea si evaluarea progrese-

lor si pentru asigurarea comparabilitdtii intre entitdti si intre sectoare. Dupd caz, entitdtile pot, de asemenea, sd prezinte
informatii referitoare la obiective si la elementele de referintd si si le explice.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile pot publica informatii specifice care sd explice:

— emisiile de carbon reale si intensitatea acestora;

— utilizarea substantelor chimice periculoase sau a biocidelor;
— impactul asupra capitalului natural si factorii de dependents;
— comparatii intre obiective si evolutiile in timp;

— efectele de minimizare ale politicilor implementate;

— mdsurile planificate pentru reducerea emisiilor de carbon.

4.4. Principalele riscuri si managementul acestora

Articolul 1 din directivi prevede ci situatiile nefinanciare contin informatii care includ:

(d) ,principalele riscuri legate de aceste aspecte care decurg din operatiunile intreprinderii, inclusiv, atunci cand este relevant si
proportional, relatiile sale de afaceri, produsele sau serviciile sale care ar putea avea un impact negativ asupra domeniilor
respective si modul in care intreprinderea gestioneazd riscurile respective;”

Entitdtile ar trebui si publice informatii cu privire la principalele riscuri si la modul in care se realizeazd managementul
si minimizarea acestora. Riscurile pot fi legate de operatiuni, produse sau servicii, de lantul de aprovizionare si de
relatiile de afaceri sau de alte elemente. Aceasta presupune o perspectivd adecvatd pe termen scurt, mediu si lung
a principalelor riscuri. Entitdtile ar trebui si explice modul in care principalele riscuri pot afecta modelul de afaceri,
operatiunile, rezultatele financiare §i impactul activitatii desfdsurate.

Entitdtile ar trebui sd publice informatii semnificative privind riscurile principale, indiferent daci acestea sunt generate
de deciziile sau actiunile proprii sau de factori externi, si sd explice procedurile aplicate pentru identificarea si evaluarea
riscurilor respective.
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Informatiile publicate ar trebui sd includi elemente semnificative referitoare la lanturile de aprovizionare si de subcon-
tractare, atunci cand este relevant si se respectd principiul proportionalitdtii. De asemenea, acestea ar trebui s includad
elemente semnificative cu privire la modul in care entitdtile aplici managementul riscului pentru riscurile principale si le
minimizeazd.

Entitatile ar trebui si evidentieze si sd explice toate modificarile semnificative - in ceea ce priveste riscurile respective sau
managementul acestora - survenite in anul de raportare.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entititile pot publica informatii specifice cu privire la:
— produsele cu functionare defectuoasi si posibilele efecte asupra sigurantei consumatorilor;
— politicile implementate pentru a aborda problema mentionati;

— mdsurile de remediere care vizeazd necesitdtile consumatorilor afectati deja de produsele respective.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile ar trebui sd publice informatii semnificative referitoare la impactul schimbdrilor climatice asupra operatiunilor
si strategiei, avand in vedere circumstantele specifice, inclusiv prin evaluarea adecvatd a probabilititii de producere si
prin utilizarea analizelor de scenarii ().

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile ar trebui sd publice informatii semnificative cu privire la riscul impactului asupra drepturilor omului, dreptului
muncii si protectiei mediului in lantul de aprovizionare §i de subcontractare si la modul in care aplicd managementul
riscului pentru potentialele efecte negative si le minimizeaza.

4.5. Indicatori-cheie de performanti

Articolul 1 din directivd prevede ¢ situatiile nefinanciare contin informatii care includ:

(e) ,indicatori-cheie de performantd nefinanciard relevangi pentru activitatea specificd;”

Situatiile nefinanciare ar trebui sd includd note explicative si informatii bazate pe indicatori, denumirea comund a aces-
tora fiind ,indicatori-cheie de performantd” (KPI — Key Performance Indicators).

In functie de circumstantele specifice, entititile ar trebui si publice KPI care sunt utili. Indicatorii-cheie de performantd
ar trebui sd fie in concordantd cu parametrii utilizati efectiv in managementul intern si in procesele de evaluare a riscuri-
lor. In acest mod, informatiile publicate devin mai utile si relevante si gradul de transparentd creste. De asemenea, prin
publicarea unor KPI de inaltd calitate si cu recunoastere generald (de exemplu parametri utilizati in mare médsurd intr-un
sector sau in domenii tematice) se poate creste comparabilitatea, in special pentru entitdtile active in acelasi sector sau
aflate in acelasi spectru valoric.

Entitdtile ar trebui sd publice KPI necesari pentru intelegerea evolutiei, rezultatelor, pozitiei si impactului activitdtii. Unii
KPI pot fi utili pentru o gamd largd de entitati si de circumstante de afaceri. Alti KPI sunt relationati mai mult cu aspecte
si circumstante dintr-un anumit sector. Entitdtile sunt incurajate si publice KPI semnificativi, cu caracter atit general, cat
si sectorial. Avand in vedere circumstantele specifice si necesitatea de informare a investitorilor si a altor parti interesate,
entitdtile ar trebui si prezinte o imagine corectd si echilibratd prin utilizarea unor KPI generali, sectoriali si specifici
entitdtii.

Utilizatorii de informatii au tendinta de a aprecia foarte mult informatiile cantitative, deoarece le permit s evalueze
evolutia, si verifice consecventa in timp si si efectueze comparatii. Notele explicative adecvate care descriu KPI contri-
buie la facilitarea intelegerii situatiilor nefinanciare.

(!) Pentru informatii suplimentare, a se vedea concluziile Grupului operativ pentru publicarea informatiilor financiare referitoare la
schimbdrile climatice, instituit de Consiliul pentru Stabilitate Financiara si aflat sub indrumarea sectorului.
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De asemenea, KPI sunt considerati a fi instrumente eficace pentru efectuarea de legituri intre informatiile calitative si
cantitative §i pentru stabilirea de conexiuni. KPI permit entitdtilor sd prezinte o imagine completd si echilibratd intr-un
mod concis §i practic.

KPI ar trebui sd fie utilizati in mod consecvent de la o perioadd de raportare la alta, in vederea prezentdrii de informatii
fiabile referitoare la evolutii si tendinte. KPI raportati pot, bineinteles, si evolueze in timp, din motive legate de activita-
tea desfisuratd sau din motive tehnice. In acest caz, entititile ar trebui sd explice motivele pentru care KPI se modifica.
Entititile pot sd reformuleze informatiile anterioare, dacd este cazul, si sd explice cu claritate si precizie efectele
modificarilor.

Entitdtile pot explica modalitatea de colectare a datelor, metodologiile si cadrele utilizate. De asemenea, entitdtile pot
prezenta o analizd a KPI publicati prin care sd explice, de exemplu, din ce motive KPI s-au majorat sau s-au diminuat in
anul de raportare si modul in care acestia ar putea evolua pe viitor.

Entitdtile pot prezenta KPI in contextul obiectivelor i al rezultatelor anterioare si pot furniza o comparatie cu alte
entitdti, dacd este cazul.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile pot publica informatiile adecvate privind parametrii si obiectivele utilizate in evaluarea si managementul aspec-
telor legate de schimbirile climatice si de mediu relevante (!).

4.6. Aspecte tematice

Articolul 1 din directivd prevede ca entititile ,includ in raportul de gestiune o declaratie nefinanciard care contine, in
mdsura in care acestea sunt necesare pentru intelegerea dezvoltarii, performantei si pozitiei intreprinderii si a impactului
activitatii sale, informatii privind cel putin aspectele de mediu, sociale si de personal, respectarea drepturilor omului si
combaterea coruptiei si a ddrii de mita [...]".

Informatiile semnificative ar trebui si prezinte o imagine echilibratd si completd a evolutiei, rezultatelor, pozitiei si
impactului activitatii entitatilor.

In anumite circumstante, entititile pot considera ci publicarea de informatii detaliate privind evolutiile iminente sau
aspectele in curs de negociere ar cauza un prejudiciu major. Cu toate acestea, publicarea de informatii sintetizate care nu
pot cauza un prejudiciu major poate reprezenta un pas important citre obiectivul general privind transparenta.

Articolul 1 din directivd prevede cd ,statele membre pot permite ca informatiile referitoare la evolutiile iminente sau
aspectele in curs de negociere si fie omise in cazuri exceptionale in care [...] prezentarea acestor informatii ar aduce
prejudicii grave pozitiei comerciale a intreprinderii [...].”

Aspectele tematice sunt adesea interconectate. De exemplu, o problemd de mediu referitoare la operatiuni, la produse
sau la lantul de aprovizionare poate avea, de asemenea, un impact asupra sigurantei sifsau sindtitii consumatorilor,
angajatilor sau furnizorilor ori asupra imaginii comerciale a entitatilor. Entitdtile ar trebui sd prezinte o imagine clard,
completd §i corectd care sd cuprindd toate aspectele relevante legate de o problema.

Urmditoarele elemente constituie o listd neexhaustivd de aspecte tematice pe care entitdtile ar trebui si le ia in conside-
rare atunci cind publicd informatii nefinanciare:

(@) Probleme de mediu

Entitdtile ar trebui sd publice informatii relevante cu privire la impactul operatiunilor, real si potential, asupra mediului
si cu privire la modul in care probleme de mediu actuale si previzibile ar putea afecta evolutia, rezultatele sau pozitia
entitatii.

Printre informatiile respective se pot numdra:
— informatii semnificative privind prevenirea si controlul poludrii;

— impactul asupra mediului generat de consumul de energie;

(!) Pentru informatii suplimentare, a se vedea concluziile Grupului operativ pentru publicarea informatiilor financiare referitoare la
schimbdrile climatice, instituit de Consiliul pentru Stabilitate Financiara si aflat sub indrumarea sectorului.
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— emisiile atmosferice directe si indirecte (!);

— utilizarea si protectia resurselor naturale (de exemplu: apd, sol) si protectia biodiversitatii;

— administrarea deseurilor;

— impactul asupra mediului pe care il are transportul sau utilizarea si eliminarea produselor si serviciilor; si

— dezvoltarea de noi produse si servicii ecologice.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entititile pot publica informatii semnificative pe baza metodologiilor previzute de legislatia specificd. De exemplu, ane-
xele la Recomandarea 2013/179/UE a Comisiei includ metode privind amprenta de mediu a produselor si amprenta de
mediu a organizatiilor. Acestea sunt metodele de evaluare a ciclului de viatd care le permit entititilor si identifice, pen-
tru fiecare produs sau pentru o organizatie in ansamblu: (i) impactul cel mai relevant; si (i) procesele si emisiile care
contribuie la acest impact de-a lungul lantului de aprovizionare. Impactul asupra mediului poate fi raportat separat pen-
tru fiecare element sau sub forma agregatd.

Daci este cazul, entitdtile pot face trimitere la informatiile semnificative prezentate in contextul cerintelor specifice de
raportare privind mediul (3.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile pot avea in vedere KPI cum ar fi:

— performanta energetica si imbundtdtirea acesteia;

— consumul de energie din surse neregenerabile si intensitatea energetica;

— emisiile de gaze cu efect de serd in tone de echivalent CO, si intensitatea gazelor cu efect de ser;
— emisiile de alti poluanti (mdsurate in valoare absolutd si ca intensitate);

— extractia resurselor naturale;

— impactul si dependentele asupra capitalului natural si biodiversitati;

— administrarea deseurilor (de exemplu, ratele de reciclare).

(b)  Aspecte sociale si legate de forta de muncd

Entitdtile ar trebui sd publice informatii semnificative privind aspectele sociale si legate de forta de munci (). Printre
acestea se numara:

— implementarea conventiilor fundamentale ale Organizatiei Internationale a Muncii;

— aspecte legate de diversitate, cum ar fi diversitatea de gen si egalitatea de tratament in ceea ce priveste incadrarea in
muncd (inclusiv cele legate de varstd, sex, orientare sexuald, religie, handicap, origine etnici si alte aspecte relevante);

(") Emisii de gaze cu efect de serd, substante toxice, substante acidifiante si eutrofizante etc.

() Cum ar fi obligatiile care decurg din directivele UE (Directiva privind emisiile industriale, Sistemul de comercializare a certificatelor de
emisii, Directiva-cadru privind apa, REACH, Directiva privind depozitele de deseuri, Directiva privind vehiculele scoase din uz, Direc-
tiva privind deseurile de echipamente electrice si electronice si Directiva privind restrictionarea substantelor periculoase) si din Regis-
trul European al Poluantilor Emisi si Transferati.

Informatiile referitoare la originea etnicd sau rasiald, credinta religioasd sau filozoficd, apartenenta la sindicate sau orientarea sexuald
ale unei persoane fizice sunt considerate o categorie speciald de date personale, conform articolului 9 din Regulamentul (UE)
2016/679, care nu ar trebui prelucrate decat in conditiile previzute de articolul respectiv. Prin urmare, entitdtile ar trebui si publice
numai date anonimizate sau agregate (pentru ca persoanele si nu poati fi identificate) in ceea ce priveste aspectele mentionate.

-
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— aspecte legate de incadrarea in muncd, inclusiv consultarea sifsau participarea angajatilor, de conditiile de angajare si
de muncs;

— relatia cu sindicatele, inclusiv in ceea ce priveste respectarea drepturilor sindicale;

— managementul capitalului uman, inclusiv managementul restructurdrii si carierei, insertia profesionald, sistemul de
remunerare, formarea profesionali;

— sindtatea si siguranta la locul de munci;

— relatia cu consumatorii, inclusiv gradul de satisfactie al acestora, accesibilitatea, produse cu posibilele efecte asupra
sandtatii si sigurantei consumatorilor;

— efectele asupra consumatorilor vulnerabili;

— responsabilitatea in ceea ce priveste marketingul si cercetarea; si

— relatiile comunitare, inclusiv dezvoltarea sociald si economici a comunitdtilor locale.

Entititile pot considera ci este util sd se bazeze pe cadre larg recunoscute si de inaltd calitate, precum Ghidul OCDE

pentru societdtile multinationale, Declaratia tripartitd a Organizatiei Internationale a Muncii de stabilire a principiilor
privind societdtile multinationale si politica sociald sau ISO 26000.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile pot publica KPI referitori la aspecte cum ar fi:

— diversitatea de gen si alte aspecte legate de diversitate;

— angajatii care au dreptul la concediu parental, in functie de gen;

— lucrétorii care participd la activititile cu un risc ridicat de accidente sau boli specifice;
— numdrul accidentelor de munci, tipuri de vitdmari sau boli profesionale;

— rata fluctuatiei personalului;

— ponderea angajatilor care lucreazi cu contracte temporare, in functie de gen;

— numdrul mediu de ore de formare pe an pentru fiecare angajat, in functie de gen;

— procesele de consultare a angajatilor;

— numdrul persoanelor cu handicap angajate.

(c)  Respectarea drepturilor omului

Entititile ar trebui si publice informatii semnificative privind impactul operatiunilor, real si potential, asupra detinitori-
lor de drepturi.

Exprimarea angajamentului de citre entitdti de a respecta drepturile omului este consideratd a fi o bund practicd. Acest
angajament poate defini ceea ce entitatea asteaptd de la conducere, angajati si partenerii de afaceri in ceea ce priveste
drepturile omului, inclusiv standardele de muncd principale. Informatiile pot explica drepturile cdror persoane sunt aco-
perite de angajament, de exemplu drepturile copiilor, femeilor, populatiilor indigene (*), persoanelor cu handicap (3,
comunititilor locale, micilor agricultori, victimelor traficului de persoane si drepturile lucratorilor, inclusiv ale celor care
lucreazd pe bazd de contracte temporare, lucritorilor din lanturile de aprovizionare sau ai subcontractantilor, lucrdtorii
migranti i familiile lucrdtorilor mentionati.

Entitdtile ar trebui si publice informatii semnificative referitoare la procesul de diligentd aplicat privind drepturile omu-
lui si referitoare la procedurile si mecanismele aplicate pentru a preveni abuzurile in ceea ce priveste drepturile omului.
Acestea se pot referi, de exemplu, la modul in care sunt tratate aspectele legate de drepturile omului in contractele
incheiate de entitdti cu firmele din lantul de aprovizionare si modul in care entitdtile minimizeazd potentialul impact
negativ asupra drepturilor omului si in care adoptd masuri adecvate in cazul in care aceste drepturi sunt incilcate.

(") De exemplu, in conformitate cu Conventia privind popoarele indigene si tribale 1989 (nr. 169) a Organizatiei Internationale a Muncii
(*) De exemplu, in conformitate cu Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu handicap.
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Informatiile semnificative publicate pot reflecta modul in care entitdtile abordeaza, printre altele, Principiile directoare
privind afacerile si drepturile omului pentru aplicarea cadrului ONU ,Protejare, respectare si masuri de remediere”, Ghi-
dul OCDE pentru societitile multinationale si Declaratia tripartitd a Organizatiei Internationale a Muncii de stabilire
a principiilor privind societitile multinationale si politica sociald.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile pot publica informatii semnificative si KPI privind:
— cazurile cu impact major asupra drepturilor omului legate de activititile desfisurate sau de deciziile adoptate;

— procedurile de primire si de solutionare a reclamatiilor, de minimizare a cazurilor de incilcare a drepturilor omului
si de adoptare a misurilor de remediere;

— operatiunile si furnizorii cu expunere semnificativa la riscul de incilcare a drepturilor omului;

— procedurile si masurile de prevenire a traficului de persoane pentru toate formele de exploatare, munci fortatd sau
obligatorie, munca copiilor, munca in conditii precare §i in conditii nesigure, in special in ceea ce priveste zonele
geografice care prezintd un risc mai mare de expunere la abuzuri;

— gradul de accesibilitate a echipamentelor, documentelor si site-urilor web pentru persoanele cu handicap;

— respectarea libertitii de asociere;

— gradul de relationare cu pdrtile interesate relevante.

(d) Combaterea coruptiei si a ddrii de mitd

Entitdtile ar trebui s publice informatii semnificative cu privire la managementul privind combaterea coruptiei si a ddrii
de mitd si cazurile inregistrate.

Entitdtile pot publica informatii privind organizarea, deciziile, instrumente de management si resursele alocate combate-
rii coruptiei si a mitei.

De asemenea, entitdtile pot explica modul in care evalueazd combaterea coruptiei §i a mitei, adoptd masuri pentru
a preveni sau a minimiza efectele adverse, monitorizeazd aplicarea efectivd a acestora si comunicd pe aceastd temd la
nivel intern si extern.

Entitdtile pot considera cd este util sd se bazeze pe cadre larg recunoscute si de inaltd calitate, de exemplu Ghidul OCDE
pentru societdtile multinationale sau standardul ISO 26000.

Exemplu si indicatori-cheie de performantd (KPI)

Entitdtile pot publica informatii semnificative si KPI privind aspecte precum:

— politicile, procedurile si standardele anticoruptie;

— criteriile utilizate in evaluarea riscului de coruptie;

— procedurile de control intern si resursele alocate pentru prevenirea coruptiei si a mitei;
— angajatii cu instruire adecvatd in acest sens;

— utilizarea unor mecanisme de avertizare timpurie;

— numdrul de actiuni in justitie in curs sau finalizate privind comportamentul anticoncurential.

(e) Altele
Lantul de aprovizionare

In cazul in care este relevant si se respectd principiul proportionalititii, entitdtile ar trebui sd publice informatii semnifi-
cative referitoare la aspecte privind lantul de aprovizionare care au implicatii importante pentru evolutie, rezultate,
pozitie sau impact. Printre acestea se numdard informatiile necesare pentru intelegerea in ansamblu a lantului de aprovizi-
onare al entitdtilor si a modului in care aspectele nefinanciare relevante sunt luate in considerare in managementul
acestuia.
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In cazul in care entitdtile considerd cd publicarea unor informatii detaliate privind evolutiile iminente sau aspectele in
curs de negociere ar cauza un prejudiciu major, acestea pot respecta obiectivul general privind transparenta prin publi-
carea unor informatii sintetizate care nu determind un prejudiciu major.

Informatiile semnificative pot prezenta modul in care entititile abordeazd, printre altele, Ghidul OCDE pentru societitile
multinationale, Principiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului si cadrele relevante specifice sectoru-
lui cum ar fi Ghidul FAO-OCDE pentru lanturile de aprovizionare agricole responsabile.

Exemplu si indicatori-cheie de performanti (KPI)

Entitdtile pot publica informatii semnificative §i KPI privind aspecte precum monitorizarea furnizorilor in ceea ce
priveste:

— practicile de muncd, inclusiv munca copiilor si munca fortatd, munca in conditii precare, salariile, conditiile de
muncd nesigure (inclusiv securitatea clddirilor, echipamentele de protectie, sindtatea lucrdtorilor) (!);

— traficul de persoane si alte aspecte legate de drepturile omului;
— emisiile de gaze cu efect de serd si a altor tipuri de poluare a apelor si mediului;
— defrisdri si alte riscuri legate de biodiversitate

si monitorizarea impactului entitdtii asupra furnizorilor, de exemplu conditiile de plati si perioadele medii de plata.

Minereurile din zonele afectate de conflicte

In cazul in care este relevant si se respectd principiul proportionalitdtii, entitatile ar trebui sd publice informatii relevante
privind procesul de diligentd aplicat pentru a se asigura lanturi de aprovizionare responsabile pentru staniu, tantal, tun-
gsten si aur provenind din zone afectate de conflicte si cu risc ridicat.

Informatiile publicate ar trebui si fie in concordantd cu Orientirile OCDE privind diligenta necesard referitoare la exis-
tenta unui lant de aprovizionare responsabil in zonele afectate de conflicte si cu risc ridicat, inclusiv documentele de
completare a acestuia. In acest context, entititile ar trebui si publice informatii relevante cu privire la efectele aplicarii
politicilor, practicilor si rezultatelor asupra proceselor de diligentd privind minereurile din zonele afectate de conflicte.
De asemenea, entitatile ar trebui sd publice masurile adoptate pentru punerea in aplicare a ,cadrului in cinci etape” (?)
pentru procesul de diligentd bazat pe riscuri in cadrul lantului de aprovizionare cu minerale, mentionat de Orientdrile
OCDE privind diligenta, tindnd seama de pozitia pe care o au in cadrul lantului respectiv.

Entitdtile ar trebui si publice KPI referitori la natura si numdrul riscurilor identificate, la masurile adoptate pentru
a preveni si a minimiza riscurile respective si la modul in care si-au consolidat in timp eforturile in ceea ce priveste
diligenta.

Indicatorii-cheie de performantid specifici

Printre acestia se numdrd: ponderea relevantd a furnizorilor directi relevanti care adoptd si aplicd politici conforme cu
prevederile Orientdrilor OCDE privind diligenta necesard in cazul minereurilor provenite din zonele afectate de conflicte,
ponderea surselor responsabile pentru staniu, tantal, tungsten sau aur provenind din zone afectate de conflicte si cu risc
ridicat §i ponderea consumatorilor relevanti care solicitd in temeiul contractului informatii despre procesul de diligentd
aplicat in ceea ce priveste minereurile din zone afectate de conflicte, conform prevederilor Orientirilor OCDE privind
diligenta.

(") De exemplu, cu trimitere la ,Rezolutia privind munca decentd in lanturile de aprovizionare globale” adoptatd in cadrul celei de a 105-a
sesiuni a Conferintei Internationale a Muncii (OIM, 2016) http://www.ilo.org/ilc/ILCSessions/105/texts-adopted/ WCMS_497555 [lang--
en/index.htm

() OCDE (2016), Orientdrile OCDE privind diligenta necesard referitoare la existenta unui lant de aprovizionare responsabil in cazul
minereurilor provenite din zone afectate de conflicte si cu risc ridicat: A treia editie, publicatii OCDE, Paris. http://dx.doi.org/
10.1787/9789264252479-en.
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5. CADRUL DE RAPORTARE

Entitdtile pot utiliza cadre nationale, ale UE sau internationale, larg recunoscute si de inaltd calitate, atunci cand intoc-
mesc situatiile nefinanciare. Unele cadre acoperd o mare varietate de sectoare si de aspecte tematice (cadre orizontale),
altele sunt specifice unui sector sau unor aspecte tematice. Unele se axeazd exclusiv pe publicarea informatiilor nefinan-
ciare, altele se referd la transparentd intr-un context mai larg.

De obicei, utilizarea unui cadru larg recunoscut, elaborat prin procese corespunzdtoare, furnizeazd entitdtilor modele
structurate pentru raportarea elementelor importante de larg interes, face ca raportarea sd nu fie oneroasi si faciliteazd
compararea informatiilor.

Articolul 1 din directivd prevede ci entititile ,[...] se pot baza pe cadrele nationale, ale Uniunii sau internationale, in
acest caz [...] specificand cadrele pe care s-au bazat.”

Entitdtile care utilizeazd unul sau mai multe cadre ar trebui si mentioneze cadrul respectiv pentru informatiile specifice
publicate. Acest lucru contribuie la sporirea clarititii si a comparabilitatii.

Considerentul 9 din directivi mentioneazd exemple de cadre de raportare existente. Cu toate acestea, lista respectivd nu
ar trebui consideratd exhaustiva.

Considerentul 9 din directivi prevede urmitoarele:

,Pentru furnizarea acestor informatii, intreprinderile care fac obiectul prezentei directive pot recurge la cadrele nationale,
la cadrele Uniunii, cum ar fi sistemul de management de mediu si audit (EMAS), sau la cadrele internationale, precum
Pactul mondial al intreprinderilor (Global Compact) al Organizatiei Natiunilor Unite (ONU), Principiile directoare privind
afacerile si drepturile omului de punere in aplicare a cadrului «protectie, respect si remediere» al ONU, Orientdrile pri-
vind intreprinderile multinationale ale Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OCDE), standardul ISO
26000 al Organizatiei Internationale de Standardizare, Declaratia tripartitd de stabilire a principiilor privind intreprinde-
rile multinationale si politica sociald a Organizatiei Internationale a Muncii, Initiativa de raportare globald sau alte cadre
internationale recunoscute.”

De asemenea, entitdtile pot utiliza alte cadre de raportare, cum ar fi cele mentionate in introducerea prezentului ghid.

6. INFORMATII DESPRE DIVERSITATEA CONDUCERII

Prezenta sectiune prezintd recomandari specifice pentru a sustine entititile listate de dimensiuni mari (') sd descrie poli-
tica privind diversitatea conducerii, inclusd in raportul privind guvernanta corporativa (%). Descrierea politicii privind
diversitatea conducerii nu face parte din raportul situatiei nefinanciare (). Prin urmare, aceastd sectiune a ghidului nu
aduce atingere necesitatii de a publica informatii semnificative privind diversitatea in cadrul situatiilor nefinanciare.

Articolul 1 din directivd prevede ca entitdtile listate de dimensiuni mari sd publice in raportul referitor la guvernanta
corporativa:

,0 descriere a politicii de diversitate aplicate in ceea ce priveste organele administrative, de conducere si de supraveghere
ale intreprinderii referitor la aspecte cum ar fi, de exemplu, varsta, genul sau educatia §i experienta profesionald, obiecti-
vele acestei politici de diversitate, modul in care a fost pusd in aplicare si rezultatele in perioada de raportare. Dacd nu
se aplicd o astfel de politicd, declaratia contine o explicatie in acest sens.”

Aspecte referitoare la diversitate

Descrierea politicii privind diversitatea ar trebui si mentioneze criteriile de diversitate aplicate si s3 explice motivele
alegerii acestora. in momentul alegerii criteriilor, toate aspectele relevante referitoare la diversitate ar trebui si fie luate in
considerare pentru a se asigura o conducere care dispune de suficientd diversitate de opinii si de expertiza necesard
pentru o bunid intelegere a afacerilor curente si a riscurilor §i oportunititilor pe termen lung aferente activititii
entitdtilor. Natura si complexitatea activitatii entitdtilor ar trebui s fie luate in considerare la evaluarea profilului necesar
asigurdrii unei diversitdti optime a conducerii, la fel cum ar trebui si fie luat in considerare §i contextul social si de
mediu in care entitdtile isi desfdsoard activitatea.

() In timp ce cerinele privind publicarea informatiilor nefinanciare se aplici entititilor de interes public de dimensiuni mari, cu peste
500 de angajati, cerintele pentru publicarea informatiilor cu privire la diversitatea conducerii se aplici numai entitdtilor listate de
dimensiuni mari.

() In conformitate cu articolul 20 din Directiva 2013/34/UE.

() In conformitate cu articolul 19a din Directiva 2013/34/UE.
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In general, aspectele de diversitate ar trebui si se refere la varstd, gen, educatie si experientd profesionald. Dacd este
cazul, avand in vedere prezenta geograficd a entitdtii si sectorul de afaceri in care isi desfdsoard activitatea, este de ase-
menea adecvat sd se includi locul de provenientd, experienta internationald, competentele in ceea ce priveste problemele
de durabilitate relevante, reprezentarea angajatilor si alte aspecte, cum ar fi, de exemplu, contextul socioeconomic.

In selectarea unui candidat pe baza criteriilor de diversitate definite, ar trebui si fie luate in considerare normele si
principiile general acceptate privind nediscriminarea ().

Obiective

Entitdtile ar trebui sd publice, pentru aspectele referitoare la diversitate, obiective specifice si mdsurabile. Este deosebit de
util sd se stabileascd obiective cantitative §i termene, in special in ceea ce priveste echilibrul de gen.

Aplicare i rezultate

Entitdtile ar trebui si mentioneze modul in care obiectivele politicii privind diversitatea sunt luate in considerare la pla-
nificarea succesiunii, selectare, numire si evaluare. De asemenea, entitdtile ar trebui si prezinte rolul comitetelor instituite
de conducere in procesele respective. Entititile ar trebui sd precizeze, de asemenea, dacd actionarilor li s-au furnizat
informatiile cu privire la criteriile si obiectivele referitoare la diversitate atunci cind au fost numiti noi membri in con-
ducere sau cand acestora li s-a reinnoit mandatul, dacd acest lucru este relevant.

Entitdtile ar trebui sd prezinte stadiul aplicirii si rezultatele tuturor aspectelor din politica privind diversitatea, cel putin
de la ultima publicare. In cazul in care nu sunt indeplinite obiectivele privind diversitatea, entitdtile ar trebui si publice
informatii referitoare la modul in care intentioneazd si indeplineascd obiectivele, inclusiv termenele estimate pand la care
acestea sa fie indeplinite.

(") Din motive de etnie, rasi, handicap sau orientare sexuald.
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