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1. Introduzzjoni

L-ekonomija kollaborattiva tohloq opportunitajiet godda ghall-intraprendituri u ghall-
konsumaturi. 1I-Kummissjoni tqis ghalhekk 1i I-ekonomija kollaborattiva tista' taghti kontribut
importanti ghall-impjiegi u t-tkabbir fl-Unjoni Ewropea, dment li titheggeg u tigi zviluppata
b'mod responsabbli. Xprunati mill-innovazzjoni, il-mudelli tan-negozju godda ghandhom
potenzjal sinifikanti biex jikkontribwixxu ghall-kompetittivita u t-tkabbir. Is-success ta'
pjattaformi kollaborattivi kultant jipprezentaw sfida ghall-operaturi u l-prattiki ezistenti tas-
suq, izda billi jippermettu lil ¢ittadini individwali biex joffru servizzi, dawn jippromwovu
wkoll opportunitajiet ta' impjiegi godda, arrangamenti tax-xoghol flessibbli u sorsi godda ta'
dhul. Ghall-konsumaturi, I-ekonomija kollaborattiva tista' tipprovdi benefic¢ji permezz ta'
servizzi godda, forniment estiz, u prezzijiet aktar baxxi. Din tista' theggeg ukoll aktar
kondivizjoni tal-assi u uzu aktar effi¢jenti tar-rizorsi, li jistghu jikkontribwixxu ghall-agenda
ta' sostenibbilta tal-UE u ghat-tranzizzjoni lejn 1-ekonomija ¢irkolari.

Fl-istess hin, 1-ekonomija kollaborattiva kultant tgajjem kwistjonijiet rigward l-applikazzjoni
tal-oqfsa legali ezistenti, u ¢¢ajpar il-linji stabbiliti bejn il-konsumatur u I-fornitur, I-impjegat
u l-persuna li tahdem ghal rasha, jew il-forniment professjonali u mhux professjonali ta'
servizzi. Dan jista' jirrizulta f'incertezza dwar ir-regoli applikabbli, b'mod spec¢jali meta jkunu
maghquda mal-frammentazzjoni regolatorja li tirrizulta minn approc¢i regolatorji divergenti
fil-livell nazzjonali jew lokali. Dan jostakola Il-izvilupp tal-ekonomija kollaborattiva fl-
Ewropa u ma jhallix il-benefic¢ji taghha jimmaterjalizzaw kompletament. Fl-istess hin, hemm

jipprezervaw l-interess pubbliku.

L-ekonomija kollaborattiva hija zghira imma qed tikber b'mod mghaggel, u qed tikseb ishma
tas-suq importanti f'xi setturi. Id-dhul gross fl-UE minn pjattaformi u fornituri kollaborattivi
kien stmat ghal EUR 28 biljun f1-2015. Id-dhul fl-UE fhames setturi prin¢ipali kwazi rdoppja
meta mqgabbel mas-sena ta' gabel u mistenni jkompli jespandi sew". It-tkabbir ilu b'sahhtu
mill-2013 u accellera f1-2015 hekk kif pjattaformi kbar investew b'mod sinifikanti fl-
espansjoni tal-operazzjonijiet Ewropej taghhom. Jekk inharsu 'l quddiem, xi esperti jistmaw li
I-ekonomija kollaborattiva tista' zzid EUR 160-572 biljun mal-ekonomija tal-UE. Ghalhekk
hemm potenzjal gholi ghan-negozji I-godda biex jahsdu dawn I-ekonomiji li ged jikbru b'pass
mghaggel®. L-interess tal-konsumatur huwa tabilhaqq b'sahhtu, kif ikkonfermat minn
konsultazzjoni pubblika u sondagg tal-Ewrobarometru®.

Din il-Komunikazzjoni timmira li tghin fil-ksib ta' dawn il-benefi¢¢ji u li tindirizza t-thassib
dwar l-incertezza dwar id-drittijiet u I-obbligi ta' dawk 1li ged jiechdu sehem fl-ekonomija
kollaborattiva. Hija taghti gwida legali u orjentament ta' politika* lill-awtoritajiet pubbli¢i,
lill-operaturi tas-sug u li¢-cittadini interessati ghall-izvilupp bilan¢jat u sostenibbli tal-
ekonomija kollaborattiva, kif imhabbar fl-istrategija tas-suq uniku®. Din il-gwida mhux

Huwa stmat li fl-2015 il-pjattaformi kollaborattivi 1i joperaw f'hames setturi principali tal-ekonomija kollaborattiva
ggeneraw dhul ta' EUR 3.6 biljun fl-UE: l-akkomodazzjoni (kiri b'terminu qasir); it-trasport tal-passiggieri; is-servizzi
domestici; is-servizzi professjonali u tekni¢i, u l-finanzi kollaborattivi. 1¢-¢ifri kollha huma bbazati fuq stimi ta' PwC
Consulting bhala parti minn studju kkuntrattat mill-Kummissjoni Ewropea.
EPRS: The cost of non-Europe in the Sharing Economy (L-ispiza tal-pajjizi mhux Ewropej fl-Ekonomija tal-
Kondivizjoni). Jannar 2016.
Sondagg tal-opinjonijiet tal-Ewrobarometru sab li 52 % tac¢-¢ittadini tal-UE jafu bis-servizzi offruti mill-ekonomija
kollaborattiva u 17 % uzaw it-tali servizzi mill-inqas darba. Prezentazzjoni tar-rizultati tas-sondagg tal-Ewrobarometru u
tal-konsultazzjoni pubblika mwettga minn Settembru 2015 sa Jannar 2016 tinsab fid-Dokument ta' Hidma tal-Persunal
ta' akkumpanjament.
Kwistjonijiet relatati ma' attivitajiet ta' finanzjament kollettiv (indirizzati fil-Komunikazzjoni tal-Kummissjoni
COM/2014/0172) u s-servizzi moghtija minn pjattaformi ta' taghlim mhumiex koperti minn din il-Komunikazzjoni.
®  COM(2015) 550.



vinkolanti tal-Kummissjoni dwar kif il-ligi ezistenti tal-UE ghandha tkun applikata ghall-
ekonomija kollaborattiva tkopri kwistjonijiet principali li jiffac¢jaw kemm 1-operaturi tas-suq
kif ukoll l-awtoritajict pubbli¢i®. Dan huwa minghajr pregudizzju ghall-inizjattivi li I-
Kummissjoni tista' tiehu fil-futur f'dan il-qasam u ghall-prerogattivi tal-Qorti tal-Gustizzja
rigward I-interpretazzjoni tal-ligi tal-UE

X'inhi I-ekonomija kollaborattiva?

Ghall-fini ta' din il-Komunikazzjoni, it-terminu “"ekonomija kollaborattiva™’ jirreferi ghal

mudelli tan-negozju fejn l-attivitajiet huma ffacilitati minn pjattaformi kollaborattivi li
joholqu suq miftuh ghall-uzu temporanju ta' prodotti jew servizzi ta' spiss pprovduti minn
individwi privati. L-ekonomija kollaborattiva tinvolvi tliet kategoriji ta' atturi: (i) fornituri
tas-servizzi li jikkondividu assi, rizorsi, hin u/jew hiliet — dawn jistghu jkunu individwi
privati li ged joffru servizzi fuq bazi okkazjonali ("pari") jew fornituri tas-servizzi li jagixxu
fil-kapacita professjonali taghhom ("fornituri ta' servizzi professjonali”); (ii) [-utenti ta'
dawn; u (iii) intermedjarji li jikkollegaw — permezz ta' pjattaforma online — fornituri mal-
utenti u li jiffacilitaw it-tranzazzjonijiet bejniethom ("pjattaformi kollaborattivi"). It-
tranzazzjonijiet tal-ekonomija kollaborattiva generalment ma jinvolvux bidla fis-sjieda u
Jjistghu jitwettqu ghall-qligh jew minghajr skop ta' qligh. ®

2. Kwistjonijiet prin¢ipali
2.1. Rekwiziti tal-acécess ghas-suq

Flimkien mal-holgien ta' swieq godda u l-espansjoni ta' dawk ezistenti, in-negozji tal-
ekonomija kollaborattiva jidhlu fi swieq li sal-lum kienu servuti minn fornituri ta' servizzi
tradizzjonali Kwistjoni ewlenija li tolgot lill-awtoritajiet u I-operaturi tas-suq I-istess hija jekk
u sa liema punt, skont il-ligi ezistenti tal-UE, il-pjattaformi kollaborattivi u I-fornituri tas-
servizzi jistghu jkunu soggetti ghal rekwiziti tal-access ghas-suq. Dawn jistghu jinkludu
awtorizzazzjonijiet tan-negozju, obbligi ta' licenzjar, jew rekwiziti ta' standards minimi tal-
kwalita (ez. id-dags tal-kmamar jew it-tip ta' karozzi, obbligi ta' assigurazzjoni jew ta'
depozitu, ecc¢). Skont il-ligi tal-UE, jehtieg li rekwiziti bhal dawn ikunu gustifikati u
proporzjonati, billi wiched iqis l-ispecific¢itajiet tal-mudell tan-negozju u tas-servizzi
innovattivi koncernati, filwaqt 1i mudell tan-negozju partikolari ma jigix ippreferut minn
iehor.

Forniment professjonali ta' servizzi

L-approcc¢i regolatorji nazzjonali jvarjaw f'diversi setturi, b'uhud minnhom aktar restrittivi
minn ohrajn. Skont it-tip ta' servizz, l-intervent regolatorju normalment huwa motivat
b'referenza ghall-objettivi differenti ta' interess pubbliku: il-protezzjoni tat-turisti; l-izgurar
tas-sikurezza pubblika; il-glieda kontra l-evazjoni tat-taxxa; iz-zamma ta' kundizzjonijiet

®  ll-gwida pprovduta f'din il-Komunikazzjoni tiffoka fuq l-attivitajiet ekonomici. Is-servizzi tal-ekonomija kollaborattiva

jistghu jigu offruti minghajr hlas, fuq bazi ta' kondivizjoni tal-ispejjez jew b'remunerazzjoni. Ghal hafna Stati Membri,
attivitajiet jew tranzazzjonijiet 1i huma purament ta' kondivizjoni tal-ispejjez u li jaghmlu s-servizzi disponibbli bhala
parti minn skambju, ma jinvolvux remunerazzjoni. Huma biss I-attivitajiet remunerati li jikkostitwixxu attivita
ekonomika skont il-ligi tal-UE. Ara I-Kawza C-281/06 Jundt [2007] ECR I- 1-12231 8§32, 33. Hu importanti li, anke jekk
it-tranzazzjoni bejn fornitur ta' servizz u utent ma tikkostitwixxix attivita ekonomika, dan xorta jista' jkun il-kaz ghar-
relazzjoni rispettiva taghhom mal-pjattaforma tal-ekonomija kollaborattiva. Kull relazzjoni (pjattaforma-utent; il-
fornitur tal-pjattaforma tas-servizzi I-utent tal-fornitur tas-servizzi) ghandha tigi vvalutata separatament

It-terminu ekonomija kollaborattiva hafna drabi jintuza b'mod interkambjabbli mat-terminu "konsum kondiviz". L-

ekonomija kollaborattiva hija fenomenu li ged jevolvi b'mod rapidu u d-definizzjoni taghha tista' tevolvi bl-istess mod.
Is-servizzi tal-ekonomija kollaborattiva jistghu jinvolvu xi trasferiment ta' sjieda ta' proprjeta intellettwali.




ekwi; is-salvagwardja tas-sahha pubblika u s-sikurezza alimentari; ir-rimedju tal-iskarsezza ta'
akkomodazzjoni affordabbli ghac-¢ittadini, ec¢. F'Certi Stati Membri, minbarra r-
regolamentazzjoni ezistenti specifika ghas-settur, kien hemm interventi regolatorji mmirati,
xprunati mid-dhul fis-suq ta' operaturi tal-ekonomija kollaborattiva.

Skont il-ligi tal-UE, b'mod partikolari I-libertajiet fundamentali tat-Trattat u d-Direttiva dwar
is-Servizzi,? il-fornituri tas-servizzi mhumiex soggetti ghar-rekwiziti tal-access ghas-suqg jew
ghal rekwiziti ohra, bhal skemi ta' awtorizzazzjoni u rekwiziti ta' licenzjar, dment 1i jkunu
nondiskriminatorji, mehtiega biex jinkiseb objettiv ta' interess pubbliku identifikat b'mod ¢ar'®
u proporzjonati biex jinkiseb dan l-interess (jigifieri li ma jkunu jimponu l-ebda rekwizit ichor
minn dawk strettament mehtiega)'!. Dan japplika wkoll ghar-regolazzjoni tal-professjonijiet*2.

Id-Direttiva dwar is-Servizzi tirrikjedi li l-awtoritajiet nazzjonali jirrevedu l-legizlazzjoni
nazzjonali ezistenti biex jizguraw li r-rekwiziti tal-a¢¢ess ghas-suq ikomplu jkunu ggustifikati
minn objettiv legittimu. Dawn ghandhom ikunu wkoll mehtiega u proporzjonati. Kif
enfasizzat il-Kummissjoni fl-Istharrig Annwali dwar it-Tkabbir 2016, regolamentazzjoni
aktar flessibbli tas-swieq tas-servizzi tkun twassal ghal produttivita oghla u tista' tiffacilita d-
dhul fis-suq ta' atturi godda, tnaqqgas il-prezz ghas-servizzi, u tizgura ghazliet akbar ghall-
konsumaturi.

L-ezistenza gdida tal-ekonomija kollaborattiva u d-dhul fis-suqg ta' mudelli tan-negozju godda
jipprovdu opportunita ghal dawk li jfasslu I-politika u ghal-legizlaturi fl-Istati Membri. Dawn
jistghu jikkunsidraw jekk 1-objettivi segwiti fil-legizlazzjoni ezistenti jibqghux validi, kemm
fir-rigward tal-ekonomija kollaborattiva kif ukoll ta' fornituri ta' servizzi li ged joperaw b'mod
tradizzjonali.

Meta jivvalutaw mill-gdid il-gustifikazzjoni u 1-proporzjonalita tal-legizlazzjoni applikabbli
ghall-ekonomija kollaborattiva, l-awtoritajiet nazzjonali ghandhom generalment jikkunsidraw
il-karatteristici specifici tal-mudelli tan-negozju tal-ekonomija kollaborattiva u I-ghodod 1i
jistghu jistabbilixxu biex jindirizzaw thassib dwar ta' politika pubblika, perezempju fir-
rigward tal-access, il-kwalita jew is-sikurezza. Perezempju, is-sistemi ta' klassifikazzjoni u
reputazzjonali jew mekkanizmi ohra biex jiskoraggixxu mgiba 1i taghmel il-hsara mill-
partecipanti tas-suq jistghu f'certu kazijiet inaqqsu r-riskji ghall-konsumaturi 1i jirrizultaw
minn asimetriji tal-informazzjoni. Dan jista' jikkontribwixxi ghal servizzi ta' kwalita oghla u
potenzjalment inaqqas il-htiega ghal certi elementi ta' regolamentazzjoni, sakemm tista'
titpogga fiducja adegwata fil-kwalita tar-revizjonijiet u I-klassifikazzjonijiet.

Projbizzjonijiet assoluti u restrizzjonijiet kwantitattivi ta' attivita normalment jikkostitwixxu I-
ahhar rimedju. Dawn ghandhom b'mod generali jkunu applikati biss jekk u fejn ma jkunux
jistghu jintuzaw rekwiziti xejn inqas restrittivi biex jinkiseb objettiv ta' interess pubbliku
legittimu. Perezempju, il-projbizzjoni ta' kiri b'terminu qasir ta' appartamenti generalment
jidher li huwa difficcli Li tigi ggustifikata meta 1-uzu ghal kiri b'terminu qasir ta' proprjetajiet
jista' perezempju jkun limitat ghal numru massimu ta' jiem fis-sena. Dan jippermetti lic-

®  Aral-Artikoli 9 u 16 tad-Direttiva 2006/123/KE ("id-Direttiva dwar is-Servizzi") u I-Artikoli 49 u 56 tat-Trattat dwar il-

Funzjonament tal-Unjoni Ewropea (TFUE).

Ghal lista ta' ragunijiet sovrastanti relatati mal-interess pubbliku skont id-Direttiva dwar is-Servizzi ara |-Artikolu 4 (8)

taghha.

Ara |-Premessa 39 u |-Artikolu 4 (6) tad-Direttiva dwar is-Servizzi dwar il-kuncett ta' "awtorizzazzjoni".

Ara I-Artikolu 59 tad-Direttiva dwar il-Kwalifiki Professjonali 2005/36/KE. Il-proporzjonalita u I-htiega ta' regolamenti

nazzjonali dwar professjonijiet regolati ser ikunu diskussi ulterjorament fzewg inizjattivi tal-Kummissjoni i gejjin

(gwida dwar il-htigijiet ta' riforma dwar professjonijiet regolati u t-test tal-proporzjonalita ghall-professjonijiet regolati).

¥ COM(2015) 690 final, 26.11.2015, Komunikazzjoni dwar Stharrig Annwali dwar it-Tkabbir tal-2016: Tishih tal-irkupru
u trawwim tal-konvergenza
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cittadini jikkondividu I-proprjetajict taghhom fuq bazi okkazjonali minghajr ma jirtiraw il-
proprjeta mis-suq tal-kiri ghal perjodu twil.

Barra dan, fejn il-fornituri ta' servizzi huma mehtiega b'mod legittimu li jiksbu
awtorizzazzjonijiet fuq il-bazi tal-ligi nazzjonali, 1-Istati Membri ghandhom jizguraw li I-
kundizzjonijiet biex jiksbuhom huma, fost affarijiet ohra, ¢ari, proporzjonati u oggettivi u li 1-
awtorizzazzjonijiet huma fil-prin¢ipju moghtija ghal perjodu ta' zmien mhux limitat'*. Barra
minn hekk, il-proceduri u I-formalitajiet amministrattivi rilevanti jridu wkoll ikunu c¢ari,
trasparenti u mhux komplikati aktar milli dovut, filwaqt li l-ispejjez taghhom ghall-fornituri
ghandhom ikunu ragonevoli u proporzjonati ghall-ispiza tal-proc¢edura inkwistjoni u I-
proceduri ghandhom ikunu velo¢i kemm jista' jkun possibbli u soggetti ghal approvazzjoni
tacita'. L-uzu tal-ahjar prattiki u principji tal-gvern elettroniku jista' jpaxxi b'mod sinifikanti
l-ispejjez u 1-piz tal-konformita ghall-fornituri tas-servizzi'®.

Forniment ta' servizzi bejn il-pari

Fil-kuntest tal-ekonomija kollaborattiva, element importanti biex jigi vvalutat jekk rekwizit ta'
access ghas-suq huwiex mehtieg, gustifikat u proporzjonat, jista' jkun jekk is-servizzi humiex
offruti minn fornituri professjonali jew inkella minn individwi privati fuq bazi okkazjonali.
Fil-fatt, karatteristika specifika tal-ekonomija kollaborattiva hija li I-fornituri tas-servizzi
hafna drabi huma individwi privati li joffru assi jew servizzi fuq bazi okkazjonali bejn il-pari.
Fl-istess hin, intraprendituri mikro u negozji zghar qeghdin dejjem izjed juzaw pjattaformi
kollaborattivi.

Il-legizlazzjoni tal-UE ma tistabbilixxix espressament f'liema punt pari jsir fornitur ta' servizzi
professjonali fl-ekonomija kollaborattiva®’. L-Istati Membri juzaw kriterji differenti biex
jiddifferenzjaw bejn servizzi professjonali u servizzi bejn il-pari. Xi Stati Membri
jiddefinixxu s-servizzi professjonali bhala servizzi pprovduti b'remunerazzjoni mgabbla ma'
servizzi bejn il-pari li ghandhom I-ghan li jikkumpensaw l-ispejjez maghmula mill-fornitur
tas-servizzi. Stati Membri ohra introducew differenzjazzjoni bl-uzu ta' limiti massimi. Dawn
il-limiti massimi ta' spiss huma zviluppati fuq bazi specifika ghas-settur b'kunsiderazzjoni tal-
livell ta' dhul iggenerat jew ir-regolarita li biha huwa pprovdut is-servizz. Taht dawn il-limiti
massimi, il-fornituri tas-servizzi normalment huma soggetti ghal rekwiziti ingas restrittivi.
Limiti massimi, stabbiliti b'mod ragonevoli, jistghu jkunu approssimazzjoni utli u jistghu
jghinu joholqu qafas regolatorju ¢ar ghall-benefic¢ju ta' fornituri mhux professjonali.

Perezempiju, fis-settur tat-trasport, xi Stati Membri ged jippreparaw biex jezentaw servizzi tat-
trasport tal-passiggieri ta' skala zghira — 1i jaqghu taht limitu massimu specifiku ta' fatturat
annwali — mir-rekwiziti ta' licenzjar. Fis-settur tal-akkomodazzjoni b' terminu qasir, certi
bliet jippermettu Kirjiet b'terminu qasir u servizzi ta' kondivizjoni ta' djar minghajr
awtorizzazzjoni minn qabel jew rekwiziti ta' registrazzjoni. Dan huwa l-kaz meta s-Servizzi
huma pprovduti fuq bazi okkazjonali, jigifieri sa limiti massmi specifi¢i bhal inqas minn 90
jum fis-sena. Bliet ohra japplikaw regoli differenti skont jekk il-proprjeta hijiex residenza

¥ Ara I-Artikoli 10 u 11 tad-Direttiva dwar is-Servizzi.

> Ara I-Artikolu 13 tad-Direttiva dwar is-Servizzi.

6 COM(2016) 179, 19.4.2016, Komunikazzjoni dwar il-Gvern elettroniku ghall-2016-2020 Inhaffu t-trasformazzjoni
digitali tal-amministrazzjoni pubblika

Id-Direttiva dwar is-Servizzi perezempju tiddefinixxi I-fornituri tas-servizzi bhala kwalunkwe persuna fizika jew
guridika li toffri kwalunkwe attivita ekonomika ghal rasha, normalment ghal remunerazzjoni (ara 1-Artikolu 4(2)). Dan
ifisser li kwalunkwe attivita ekonomika tista' tghodd ghar-regoli ta' din id-Direttiva irrispettivament mill-frekwenza biha
li tigi offruta u minghajr ma jkun mehtieg li I-fornitur jagixxi necessarjament bhala "professjonist". Barra dan, 1-acquis
tal-konsumatur tal-UE jiddefinixxi "kummerc¢jant” ("trader") bhala kwalunkwe persuna li tagixxi ghal skopijiet marbuta
mal-kummer¢, negozju, sengha jew professjoni taghha (ara t-Tagsima 2.3).
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primarja jew sekondarja, bis-suppozizzjoni li r-residenza primarja ta' ¢ittadin tista' tinkera biss
fuq bazi okkazjonali.

Pjattaformi kollaborattivi

Jekk huwiex il-kaz jew le li — u sa liema livell — il-pjattaformi kollaborattivi jistghu jkunu
soggetti ghal rekwiziti tal-access ghas-suq jiddependi fuq in-natura tal-attivitajiet taghhom.
Dment 1li pjattaformi kollaborattivi jipprovdu "servizz normalment ipprovdut ghal
remunerazzjoni, mill-boghod, permezz ta' mezzi elettroni¢i u fuq it-talba individwali ta'
ricevitur ta' servizzi,"*® dawn jipprovdu servizz tas-so¢jeta tal-informazzjoni. Ghalhekk, ma
jistghux ikunu soggetti ghal awtorizzazzjonijiet minn qabel jew ghal kwalunkwe rekwizit
ekwivalenti 1i huwa mmirat specifikament u esklussivament lejn dawk is-servizzi'®. Barra
dan, I-Istati Membri jistghu jimponu biss rekwiziti regolatorji fuq il-pjattaformi kollaborattivi
Ii jipprovdu servizzi bhal dawn bejn fruntiera u ohra minn Stat Membru iehor, f'¢irkostanzi
limitati u soggett ghal procedura specifika®.

Madankollu, jista' jkun hemm kazijiet fejn il-pjattaformi kollaborattivi jistghu jitqiesu li qed
joffru servizzi ohrajn minbarra s-Servizzi tas-soc¢jeta tal-informazzjoni i joffru il
intermedjarji bejn il-fornituri tas-servizzi sottostanti u l-utenti taghhom. B'mod partikolari,
f'certu cirkostanzi, pjattaforma tista' tkun ukoll fornitur tas-servizz sottostanti (ez. servizz ta'
trasport jew ta' kiri b'terminu qasir). F'kaz bhal dan, pjattaformi kollaborattivi jistghu jkunu
soggetti ghar-regolamentazzjoni rilevanti specifika ghas-settur, inkluz rekwiziti ta'
awtorizzazzjoni u licenzjar tan-negozju generalment applikati ghall-fornituri ta' servizzi, bil-
kundizzjonijiet stabbiliti fit-tagsimiet precedenti®’.

Jekk pjattaforma kollaborattiva tipprovdix ukoll is-servizz sottostanti normalment irid jigi
stabbilit fuq bazi ta' kaz b'kaz. Diversi kriterji fattwali u legali jistghu jkollhom rwol f'dan ir-
rigward. Il-livell ta' kontroll jew influwenza li |-pjattaforma kollaborattiva tezercita fuq il-
fornitur ta' servizzi bhal dawn generalment ser ikunu ta' importanza sinifikanti. Dan jista' jigi
stabbilit b'mod partikolari fid-dawl tal-kriterji principali li gejjin:

» Prezz: jekk il-pjattaforma kollaborattiva tistabbilixxix il-prezz finali li jrid jithallas
mill-utent, bhala r-ricevitur tas-Servizz sottostanti. Fejn il-pjattaforma
kollaborattiva gieghda biss tirrakkomanda prezz jew fejn il-fornitur tas-servizzi
sottostanti huwa liberu li jadatta I-prezz stabbilit minn pjattaforma kollaborattiva,
dan jindika li dan il-kriterju jista' ma jintlahagx.

» Termini kuntrattwali princ¢ipali ohra: jekk il-pjattaforma kollaborattiva
tistabbilixxix termini u kundizzjonijiet, minbarra I-prezz, li jiddeterminaw ir-
relazzjoni kuntrattwali bejn il-fornitur tas-servizzi sottostanti u Il-utent (bhal
perezempju l-istabbiliment ta' struzzjonijiet obbligatorji ghall-forniment tas-
servizz sottostanti, inkluz kwalunkwe obbligu ghall-forniment tas-servizz).

¥ Ara I-Artikolu 2(a) tad-Direttiva 2000/31/KE (Id-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku) u I-Artikolu 1(1)(b) tad-
Direttiva 2015/1535. Ara wkoll I-Anness | ta' dik id-Direttiva ghal lista indikattiva tas-servizzi mhux koperti minn din
id-definizzjoni.

Avra I-Artikolu 4 tad-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku.

Avra |-Artikoli 2 u 3 tad-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku. Jista' jkun hemm deroga biss mill-principju tal-pajjiz ta'
origini ghal-liberta ta' forniment ta' servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni b'mod transfruntier meta jkun hemm theddida
jew riskju serju u gravi li l-erba' objettivi li gejjin jigu mminati: 1-ordni pubbliku, il-protezzjoni tas-sahha pubblika, is-
sigurta pubblika, inkluza s-salvagwardja tas-sigurta u d-difiza nazzjonali u I-protezzjoni tal-konsumaturi. F'dak il-kaz il-
mizuri nazzjonali inkwistjoni xorta ghandhom ikunu proporzjonati u ¢erti kundizzjonijiet procedurali (inkluz in-notifika
lill-Kummissjoni) ukoll ghandhom ikunu rispettati.
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2 jigifieri li huma nondiskriminatorji, mehtiega biex jinkiseb objettiv ta' interess pubbliku identifikat b'mod ¢ar u

proporzjonati biex jinkiseb dan I-interess (jigifieri ma jimponux izjed rekwiziti minn dawk strettament mehtiega)



= Sjieda tal-assi principali: jekk il-pjattaforma kollaborattiva tipposjediex I-assi
prin¢ipali uzati ghall-forniment tas-servizz sottostanti.

Meta dawn it-tliet kriterji jigu ssodisfati kollha, hemm indikazzjonijiet ¢ari li I-pjattaforma
kollaborattiva tezercita influwenza jew kontroll sinifikanti fuq il-fornitur tas-servizz
sottostanti, 1i jista' jindika li din ghandha titqgies li tipprovdi wkoll is-servizz sottostanti
(minbarra servizz tas-so¢jeta tal-informazzjoni).

Skont il-kaz involut, jista' jkun li kriterji ohrajn ikollhom rwol ukoll. Perezempju, jekk il-
pjattaforma kollaborattiva ggarrabx l-ispejjez u terfax ir-riskji kollha relatati mal-forniment
tas-servizz sottostanti. Jew jekk tezistix relazzjoni ta' impjieg bejn il-pjattaforma
kollaborattiva u I-persuna li ged tipprovdi s-servizz sottostanti inkwistjoni (ara t-Tagsima 2.4).
Dawn I-elementi jistghu jindikaw li l-pjattaforma kollaborattiva tezercita livell gholi ta'
kontroll u influwenza fuq il-forniment tas-servizz sottostanti.

Bil-kontra ta' dan, il-pjattaformi kollaborattivi jistghu semplicement jghinu lill-fornitur tas-
servizzi sottostanti billi joffru I-possibbilta li dan iwettaq certi attivitajiet li huma ancillari
ghas-servizzi Centrali tas-socjeta tal-informazzjoni offruti mill-pjattaforma biex tintermedja
bejn il-fornitur tas-servizzi sottostanti u l-utenti taghhom (ez. permezz tal-forniment ta'
facilitajiet ta' hlas, kopertura ta' assigurazzjoni, servizzi ta' wara 1-bejgh, ec¢). Dan, fih innifsu,
ma jikkostitwixxix evidenza ta' influwenza u kontroll fir-rigward tas-servizz sottostanti. Bl-
istess mod, li jinghataw mekkanizmi tal-klassifikazzjoni jew tar-revizjoni tal-utenti mhijiex
fiha nnifisha prova ta' influwenza jew kontroll sinifikanti®’. Madankollu, b'mod generali, aktar
ma |-pjattaformi Kkollaborattivi jiggestixxu u jorganizzaw l-ghazla tal-fornituri tas-servizzi
sottostanti u I-mod li bih dawk is-servizzi sottostanti jitwettqu — perezempju billi
jivverifikaw u jiggestixxu direttament il-kwalita tat-tali servizzi — aktar isir ovvju li I-
pjattaforma kollaborattiva jista' jkollha titqies li ged tipprovdi wkoll is-servizzi sottostanti hi
stess.

Ghalhekk, pjattaforma kollaborattiva 1i tipprovdi servizzi tas-so¢jeta tal-informazzjoni fis-
settur tal-kiri b'terminu gasir tista' biss tipprovdi servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni u mhux
flimkien ukoll mas-servizz tal-akkomodazzjoni jekk, perezempju, il-fornitur tas-servizz tal-
akkomodazzjoni jistabbilixxi I-prezzijiet tieghu stess u l-pjattaforma ma tipposjedi |-ebda
wahda mill-assi uzati ghal dak il-forniment ta' servizz. Il-fatt li I-pjattaforma kollaborattiva
tista' toffri wkoll servizzi ta' assigurazzjoni u ta' klassifikazzjoni lill-utenti taghha ma ghandux
ghalfejn jaltera dik il-konkluzjoni.

Meta jkunu ged jivalutaw jekk ir-rekwiziti tal-access ghas-suq applikati ghall-ekonomija
kollaborattiva humiex mehtiega, gustifikati u proporzjonati biex jissodisfaw objettivi ta'
interess pubbliku identifikati u legittimi, [-Istati Membri ghandhom jikkunsidraw il-
karatteristici specifici tal-mudelli tan-negozju tal-ekonomija kollaborattiva.

Ghall-finijiet tar-regolamentazzjoni tal-attivitajiet inkwistjoni, individwi privati li joffru
servizzi permezz ta' pjattaformi kollaborattivi bejn il-pari u fuq bazi okkazjonali ma
ghandhomx jigu ttrattati b'mod awtomatiku bhala fornituri ta' servizz professjonali. L-
istabbiliment ta' limiti massimi (possibbilment specifici ghas-settur) li tahthom attivita
ekonomika titqies bhala attivita bejn il-pari mhux professjonali jista' jkun soluzzjoni xierga.

L-Istati Membri huma rakkomandati /i jiehidu [-opportunita biex jirrevedu, jissimplifikaw u
jimmodernizzaw ir-rekwiziti tal-access ghas-suq li huma generalment applikabbli ghall-
operaturi tas-sug. Dawn ghandhom jimmiraw i jtaffu [-piz regolatorju mhux mehtieg fuq I-

22 Il-klassifikazzjoni/revizjoni nfushom jitwettqu mill-utenti, mhux mill-pjattaforma kollaborattiva.




operaturi, irrispettivament mill-mudell tan-negozju Ili jadottaw, u i jevitaw il-
frammentazzjoni tas-Suqg Uniku.

2.2. Regimi ta' responsabbilta

L-aktar regoli rilevanti dwar ir-responsabbilta kuntrattwali u ekstrakuntrattwali huma
stabbiliti fil-ligijiet nazzjonali tal-Istati Membri. Madankollu, skont il-ligi tal-UE, il-
pjattaformi online, bhala fornituri ta' servizzi intermedjarji tas-soc¢jeta tal-informazzjoni, huma
ezentati, soggetti ghal certi kundizzjonijiet, mir-responsabbilta ghall-informazzjoni i
jathuzg.

L-applikabbilta ta' din l-ezenzjoni mir-responsabbilta ser tiddependi fuq I-elementi legali u
fattwali marbuta mal-attivita mwettga mill-pjattaforma kollaborattiva u tapplika meta I-
attivitajiet inkwistjoni jikkwalifikaw bhala servizzi ta' "hosting" skont it-termini tad-Direttiva
dwar il-Kummer¢ Elettroniku*. Sabiex jaghmlu dan, ir-rwol taghhom irid ikun semplicement
tekniku, awtomatiku u passiv®. L-ezenzjoni mir-responsabbilta tapplika bil-kundizzjoni li I-
pjattaforma kollaborattiva ma jkollhiex rwol attiv li jaghtiha gharfien dwar, kontroll fug, jew
konoxxenza tal-informazzjoni illegali - u, fejn minkejja dan xorta tikseb it-tali gharfien jew

konoxxenza, ghandha tagixxi rapidament biex tnehhiha jew biex tiddizattiva l-access
1 26
ghaliha®™.

Jekk il-pjattaformi kollaborattivi jistghux jibbenefikaw jew le minn tali ezenzjoni ta'
responsabbilta jehtieg li jigi stabbilit fuq bazi ta' kaz b'kaz, skont il-livell ta' gharfien u
kontroll tal-pjattaforma online fir-rigward tal-informazzjoni li tospita.

Punt importanti hu li, skont il-ligi tal-UE, , I-Istati Membri ma jistghux jimponu fuq il-
pjattaformi kollaborattivi, safejn dawn jipprovdu servizzi ta' hosting, obbligu generali li
jimmonitorjaw jew li jfittxu b'mod attiv fatti jew ¢irkostanzi li jindikaw attivita illegali®’.

Il-Komunikazzjoni dwar il-Pjattaformi Online u s-Suq Uniku Digitali?® tispjega li z-zamma
tar-regim ta' responsabbilta tal-intermedjarji ezistenti huwa krucjali ghall-izvilupp imsahhah
tal-ekonomija digitali fl-UE. Dan jinkludi I-ekonomija kollaborattiva, billi I-pjattaformi onine
jagixxu bhala muturi princ¢ipali ghat-tkabbir taghha. II-Kummissjoni, fl-istess hin, theggeg
imgiba responsabbli mit-tipi kollha ta' pjattaformi onine fil-forma ta' azzjoni volontarja,
perezempju billi tghin biex tigi ttrattata 1-kwistjoni importanti ta' revizjonijiet foloz jew
qarrieqa. Azzjoni volontarja bhal din mehuda biex tizdied il-fidu¢ja u biex jigi offrut servizz
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L-Artikolu 14 tad-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku.

Fil-kuntest tal-ekonomija kollaborattiva, il-(hosting jista' b'mod wiesa' jinftichem bhala I-attivita fejn wiehed jittratta 1-
hzin ta' dejta tal-klijenti u jipprovdi I-post fejn l-utenti jiltaqghu ma' fornituri tas-servizzi sottostanti. L-ezenzjonijiet
skont I-Artikoli 12 u 13 tad-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku normalment ma japplikawx f'dan ir-rigward, billi I-
pjattaformi kollaborattivi normalment ma jipprovdux servizzi ta' "mere conduit" jew “caching™ skont it-tifsira ta' dawk
id-dispozizzjonijiet.

% skont it-Tagsima 4 tad-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku. Fil-kawzi kongunti C-236/08 sa C-238/08 Google
France/Louis Vuitton, il-QtG-UE ssottolinjat il-kriterju priné¢ipali meta pjattaforma online hija meqjusa bhala
"intermedjarju li jipprovdi servizz", b'referenza ghall-premessa 42 tad-Direttiva 2000/31/KE. Skont din il-premessa, is-
servizzi tas-socjeta tal-informazzjoni ghandhom 1-ghan 1i jipprovdu l-process tekniku ta' operat u l-ghoti ta' access ghal
gafas ta' komunikazzjoni li fuqu informazzjoni disponibbli minn partijiet terzi tkun trasmessa jew temporanjament
mahzuna, bl-iskop biss li taghmel it-trasmissjoni aktar effi¢jenti; din l-attivita hija ta' natura semplicement teknika,
awtomatika u passiva.

I1-Kaz C-324/09 L’Oréal/eBay. Dan huwa minghajr pregudizzju ghall-grati u l-awtoritajiet amministrattivi nazzjonali li
jesigu li 1-pjattaforma kollaborattiva ttemm jew timpedixxi ksur. Ara I-Artikolu 14(3) tad-Direttiva dwar il-Kummer¢
Elettroniku. 1l-kuntest komprensiv dwar ir-regim ta' responsabbilta tal-intermedjarji jinsab fid-Dokument ta' Hidma tal-
Persunal tal-Kummissjoni "Online services, including e-commerce, in the Single Market", SEC(2011) 1641 final.

2T Kif stabbilit fl-Artikolu 15(1) tad-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku.

% COM(2016) 288/2 tal-25 ta' Mejju 2015, Komunikazzjoni dwar il-Pjattaformi Online u s-Suq Uniku Digitali
Opportunitajiet u Sfidi ghall-Ewropa
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aktar kompetittiv ma ghandhiex awtomatikament titqies li tfisser li 1-imgiba tal-pjattaforma
kollaborattiva ma ghadhiex aktar semplicement teknika, awtomatika u passiva.

Minbarra s-servizzi ta' hosting, pjattaforma kollaborattiva tista' toffri wkoll ghadd ta'
attivitajiet ohra konnessi jew ancillari. Dawn jistghu jinkludu facilitajiet ta' revizjonijiet jew
ta' klassifikazzjoni, facilitajiet ta' hlas, assigurazzjoni, verifika tal-1D (ta' spiss imwettga minn
fornituri terzi) jew il-pjattaforma tista' sahansitra tipprovdi s-servizz sottostanti li ged jigi
offrut lill-utenti.

L-ezenzjoni ta' responsabbilta msemmija gabel stabbilita fil-ligi tal-UE tibga' limitata ghall-
forniment ta' servizzi ta' hosting u ma testendix ghal servizzi jew attivitajiet ohrajn imwettqa
minn pjattaforma ta' ekonomija kollaborattiva. Barra minn hekk I-ezenzjoni ta' responsabbilta
msemmija gabel ma teskludix ir-responsabbilta tal-pjattaforma tal-ekonomija kollaborattiva li
tirrizulta skont il-legizjazzjoni dwar il-protezzjoni tad-dejta personali applikabbli, safejn huma
kkoncernati 1-attivitajiet proprji tal-pjattaforma. Bil-kontra ta' dan, is-sempli¢i fatt li
pjattaforma twettaq ukoll ¢erti attivitajiet ohra - minbarra li tipprovdi servizzi ta' hosting - ma
jfissirx necessarjament li I-pjattaforma ma tistax iktar isserrah fuq l-eZzenzjoni tar-
responsabbilta fir-rigward tas-servizzi ta' hosting taghha®. Fi kwalunkwe kaz, il-mod li bih
pjattaformi  kollaborattivi jfasslu s-servizz tas-socjeta tal-informazzjoni taghhom u
jimplimentaw mizuri volontarji biex jittrattaw kontenut illegali online fil-prin¢ipju jibga'
decizjoni tan-negozju u I-kwistjoni ta' jekk dawn jibbenefikawx mill-ezenzjoni mir-
responsabbilta tal-intermedjarji ghandha dejjem tigi vvalutata fuq bazi ta' kaz b'kaz.

ll-pjattaformi kollaborattivi huma mhegga jkomplu jiehdu azzjoni volontarja biex jiggieldu [-
kontenut illegali onine u jZidu I-fiducja (perezempju billi jghinu jizguraw il-kwalita tas-
servizzi offruti mill-fornituri ta' servizzi sottostanti fuq il-pjattaforma taghhom). Mizuri
volontarji bhal dawn ma ghandhomx awtomatikament jitgiesu li jfissru li [-pjattaformi
kollaborattivi i jibbenefikaw mill-ezenzjoni mir-responsabbilta tal-intermedjarji ma
ghadhomx aktar jaghmlu dan.

2.3 Protezzjoni tal-utenti

Tradizzjonalment, il-legizlazzjoni tal-UE dwar il-konsumatur u I-kummerc¢jalizzazzjoni kienet
imfassla biex tindirizza t-tranzazzjonijiet, li fihom hemm parti aktar dghajfa li tehtieg
protezzjoni (tipikament il-konsumatur). Madankollu, I-ekonomija kollaborattiva tisfoka I-linji
bejn il-konsumaturi u n-negozju billi hemm relazzjoni b'diversi aspetti li tista' tinvolvi
tranzazzjonijiet bejn negozju u iehor, bejn in-negozju u I-konsumatur, bejn il-konsumatur u n-
negozju, u bejn il-konsumaturi. F'dawn ir-relazzjonijiet, mhux dejjem huwa car liema hija I-
aktar parti dghajfa li tehtieg protezzjoni.

Fil-prezent, il-legizlazzjoni tal-UE dwar il-konsumatur u I-kummerc¢jalizzazzjoni hija bbazata
fuq id-distinzjoni bejn "kummer¢jant” u "konsumatur". Kummer¢jant huwa persuna li "tagixxi
ghal skopijiet marbuta mal-kummer¢, negozju, sengha jew professjoni taghha"*;
"konsumatur" huwa persuna li tagixxi "ghal skopijiet li huma barra mill-kummer¢, negozju,

sengha jew professjoni taghha"*". Dawn il-kriterji applikati ghall-kategoriji ta' partecipanti fl-

2 pdak ir-rigward, xi grati jeskludu I-protezzjoni mir-responsabbilta jekk I-aspetti relatati mal-hosting ta' servizz mhumiex

l-aktar aspetti importanti tas-servizz. Ara f'dan ir-rigward is-sentenza tal-Qorti ta' Parigi fLouis Vuitton Malletier /
Christian Dior Couture u Parfums Christian Dior, Kenzo, Givenchy et Guerlain v. eBay kollha mahruga mill-Qorti
Kummer¢jali ta' Parigi, Prim Awla, fit-30 ta’ Gunju 2008. Fehma opposta ttichdet minn qorti Griega fil-kawza Griega
Nru 44/2008 tal-Qorti tal-Ewwel Istanza ta' Rodopi, ippubblikata fl-(2009) Armenopoulos, 406.

% L-Artikolu 2(b) tad-Direttiva 2005/29/KE ("Id-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummer¢jali Zleali".

*' L-Artikolu 2(a) tad-Direttiva dwar Pratti¢i Kummer¢jali Zleali.



ekonomija kollaborattiva, jiddeterminaw id-drittijiet u I-obbligi rispettivi tal-partijiet skont il-
legizlazzjoni ezistenti tal-UE dwar il-konsumatur u |-kummer¢jalizzazzjoni®.

B'mod partikolari, il-ligi tal-UE dwar il-konsumatur tapplika ghal kwalunkwe pjattaforma
kollaborattiva li tikkwalifika bhala "kummerc¢jant" u hija involuta f"prattiki kummerc¢jali" fir-
rigward tal-konsumaturi. Il-fornituri tas-servizzi sottostanti wkoll jikkwalifikaw bhala
kummerc¢janti jekk jagixxu "ghal skopijiet marbuta mal-kummer¢, negozju, sengha jew
professjoni" taghhom. Bil-kontra ta' dan, il-legizlazzjoni tal-UE dwar il-konsumatur u I-
kummerc¢jalizzazzjoni ma tapplikax ghal tranzazzjonijiet bejn il-konsumaturi. Ghalhekk, jekk
la I-fornitur tas-servizz kollaborattiv u langas I-utent ma jikkwalifikaw bhala kummer¢jant, it-
tranzazzjonijiet bejniethom jaqghu barra mill-kamp ta' applikazzjoni ta' din il-legizlazzjoni.

Dan igajjem il-kwistjoni ¢entrali ta' taht liema kundizzjonijiet fi forniment ta' servizzi bejn il-
pari, il-fornitur tas-servizz sottostanti jikkwalifika bhala kummerc¢jant. L-Istati Membri fil-
prezent jittrattaw din il-kwistjoni b'mod differenti*®. Skont il-ligi attwali tal-UE, din il-
mistogsija trid tigi mwiegba fuq bazi ta' kaz b'kaz. Ghal dan il-ghan, il-Kummissjoni offriet xi
orjentamenti generali fil-Gwida riveduta dwar id-Direttiva dwar Pratti¢i Kummer¢jali Zleali®.
Fil-kuntest specifiku tal-ekonomija kollaborattiva, il-fatturi li gejjin huma importanti. Filwaqt
li I-ebda wiehed minnhom fihom infushom ma jkunu bizzejjed biex jikkwalifikaw fornitur
bhala kummer¢jant, skont i¢-¢irkostanzi tal-kaz, it-tahlita taghhom tista' tindika f'dik id-
direzzjoni:

e Frekwenza tas-servizzi: huwa ingas probabbli li fornituri li joffru s-servizzi taghhom
semplicement fuq bazi okkazjonali (jigifieri fuq bazi purament marginali u acc¢essjorja
ghall-kuntrarju ta' regolarment) jikkwalifikaw bhala kummer¢jant. Aktar ma tkun
kbira I-frekwenza tal-forniment ta' servizz, aktar huwa evidenti li I-fornitur jista'
jikkwalifika bhala kummerc¢jant, ghaliex dan jista' jindika li hu qed jagixxi ghal
skopijiet marbuta mal-kummer¢, in-negozju, is-sengha jew il-professjoni tieghu.

e Motivazzjoni ta' qligh: motivazzjoni ta' qligh tista' tkun indikazzjoni li I-fornitur jista'
jikkwalifika bhala kummer¢jant ghal tranzazzjoni partikolari. Fornituri li ghandhom 1-
ghan 1i jiskambjaw assi jew hiliet (perezempju, fil-kaz ta' tpartit ta' djar jew banek tal-
hin) fil-prin¢jipu ma jikkwalifikawx bhala kummerc¢janti. Fornituri li semplicement
jiksbu kumpens ghall-ispejjez ghal tranzazzjoni partikolari jistghu ma jkunux qed
ifittxu gligh. Bil-kontra ta' dan, dawk il-fornituri li jiksbu remunerazzjoni lil hinn mill-
kumpens ghall-ispejjez probabbilment ghandhom motivazzjoni ta' qligh.

e Livell ta' fatturat: aktar ma jkun gholi 1-fatturat iggenerat mill-fornitur tas-servizz
(huwiex minn pjattaforma kollaborattiva wahda jew iktar), aktar dan se jindika li |-
fornitur jista' jikkwalifika bhala kummer¢jant. F'dan ir-rigward, huwa importanti li jigi
vvalutat jekk il-livell ta' fatturat iggenerat mill-fornitur joriginax mill-istess attivita (ez
kondivizjoni ta' vjaggi bil-karozza) jew minn tipi differenti ta' attivitajiet (kondivizjoni
ta' vjaggi bil-karozza, gardinagg, ecc¢). Fit-tieni xenarju, fatturat oghla mhux
necessarjament jimplika 1i I-fornitur jikkwalifika bhala kummerc¢jant, ghaliex dan
mhux necessarjament ikun inkiseb fir-rigward tan-negozju l-iehor (principali) tal-
fornitur.

% Ghal tranzazzjonijiet bejn in-negozju u I-konsumatur fl-ekonomija kollaborattiva, ghandhom japplikaw id-Direttiva

2005/29/KE dwar Pratti¢ci Kummer¢jali Zleali, id-Direttiva 2011/83/UE dwar drittijiet tal-konsumatur u d-Direttiva

93/13/KEE dwar klawzoli ingusti fkuntratti mal-konsumatur. Ghal tranzazzjonijiet bejn in-negozji, tapplika d-Direttiva

2006/114/KE dwar reklamar garrieqi u komparattiv.

Studju kontinwu tal-Kummissjoni dwar kwistjonijiet tal-konsumatur fl-ekonomija kollaborattiva ser jirrevedi I-

legizlazzjoni nazzjonali rilevanti fit-28 Stat Membru.

% SWD(2016) 163 final, of 25 May 2016, Guidance on the implementation/application of Directive 2005/29/EC on unfair
commercial practices
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Persuna 1i toffri regolarment servizzi ta' gardinagg — iffacilitata minn pjattaformi
kollaborattivi — u i ged tfittex li tikseb remunerazzjoni sostanzjali tista' taga’ fid-definizzjoni
ta' kummerc¢jant. Madankollu, babysitter professjonali li okkazjonalment tipprovdi servizzi ta'
gardinagg — iffacilitata minn pjattaformi kollaborattivi — fil-prin¢jipju ma tikkwalifikax
bhala kummerc¢jant safejn huma kkoncernati s-servizzi ta' gardinagg okkazjonali.
F'konformita mad-Direttiva dwar Prattici Kummeréjali Zleali, il-kummercjanti kollha
ghandhom jikkonformaw mad-doveri ta' diligenza professjonali u ma jqarrqux bil-
konsumaturi. Dan japplika wkoll ghal pjattaformi kollaborattivi li jikkwalifikaw bhala
kummerc¢janti safejn huma kkoncernati 1-prattiki kummercjali taghhom stess (ez. servizzi ta'
intermedjazzjoni, servizzi ta' hlas, servizzi ta' Kklassifikazzjoni, ec¢). Il-pjattaformi
kollaborattivi ghandhom jiffacilitaw li I-fornituri ta' servizzi sottostanti li jikkwalifikaw bhala
kummer¢janti, jikkonformaw mal-ligi tal-UE dwar il-konsumatur u I-kummer¢jalizzazzjoni,
perezempju billi jfasslu l-istrutturi tal-web taghhom sabiex il-kummer¢janti terzi jkunu jistghu
jidentifikaw lilhom infushom bhala tali lill-utenti tal-pjattaformi. Barra dan, jistghu jindikaw
ukoll b'mod ¢ar lill-utenti kollha li huma ser jibbenefikaw biss mill-protezzjoni skont il-ligijiet
tal-UE dwar il-konsumatur u I-kummer¢jalizzazzjoni fir-relazzjoni taghhom mal-
kummer¢janti. Jekk il-pjattaforma kollaborattiva tapplika kriterji biex taghzel fornituri ta'
servizzi sottostanti li joperaw permezz taghha u jekk din twettaq kontrolli relatati mal-
affidabbilta taghhom, din ghandha tinforma lill-utenti dwar dan.

Barra dan, il-pjattaformi kollaborattivi u I-fornituri ta' servizzi sottostanti jistghu jkunu
mehtiega jikkonformaw ma' obbligi ohra ta' informazzjoni li japplikaw skont il-ligi tal-UE®,
inkluz fir-rigward tar-rekwiziti ta' trasparenza tal-legizlazzjoni rilevanti specifika ghas-
settur®.,

Fi kwalunkwe kaz, bhal kwalunkwe kontrollur iehor li jigbor u jipprocessa ulterjorament dejta
personali fl-UE, il-pjattaformi kollaborattivi ghandhom jikkonformaw mal-gafas legali
applikabbli dwar il-protezzjoni tad-dejta personali*’. L-izgurar tal-aderenza mar-regoli ghall-
ipprocessar tad-dejta personali ser jghin biex tizdied il-fidu¢ja tal-individwi, kemm jekk
humiex fornituri jew konsumaturi (inkluz bejn il-pari) li juzaw 1-ekonomija kollaborattiva,
biex ikunu jafu 1li f'dak li ghandu x'jagsam mad-dejta personali taghhom ser ikollhom il-
protezzjoni li jisthoqqilhom.

Mod kif tizdied il-fidu¢ja tal-konsumaturi huwa li tizdied il-fiducja fis-servizzi bejn il-pari. Il-
mekkanizmi tal-bini tal-fiducja bhal sistemi onine ta' klassifikazzjoni u revizjoni u tikketti ta'
kwalita jistghu jkunu ghodda essenzjali biex jingheleb in-nuqgas ta' informazzjoni dwar
fornituri ta' servizzi individwali. Mekkanizmi bhal dawn ghall-istabbiliment tal-fiducja fl-
ekonomija kollaborattiva gew mahluga jew mill-pjattaformi kollaborattivi infushom jew minn
partijiet terzi specjalizzati u jistghu jkunu partikolarment importanti fejn ma tapplikax il-
legizlazzjoni ezistenti dwar il-konsumatur, kif spjegat hawn taht.

F'konformita mar-regoli tal-UE dwar il-konsumatur u l|-kummercjalizzazzjoni, [-stati
Membri huma mhegga jfittxu approcé bilancjat biex jizguraw i I-konsumaturi jgawdu livell
gholi ta' protezzjoni minn prattiki kummercjali Zleali filwaqt li ma jimponux obbligi ta’
informazzjoni sproporzjonati u pizijiet amministrattivi ohra fuq individwi privati li mhumiex
kummercjanti izda li jipprovdu servizzi fug bazi okkazjonali.

% Ezempju, skont 1-Artikolu 6 tad-Direttiva dwar Drittijiet tal-Konsumatur, I-Artikolu 22 tad-Direttiva dwar is-Servizzi u

I-Artikolu 5 tad-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku.

% Ezempiju, skont 1-Artikolu 5 tad-Direttiva dwar il-Kummer¢ Elettroniku.

Ir-regoli tal-protezzjoni tad-dejta, li attwalment jinsabu fid-Direttiva 95/46/KE, gew riveduti recentement. Ir-
Regolament Generali 1-gdid dwar il-Protezzjoni tad-Data, (UE) 2016/679, GU L 119, 4.5.2016, p. 1, ghandu japplika
mill-25 ta' Mejju 2018.
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L-effettivita u l-uzu ta’ mekkanizmi ta’ fiducja online (ez. tikketti ta' kwalita) biex izidu I-
fiducja u l-kredibbilta ghandhom jigu mtejba biex iheggu partecipazzjoni aktar kunfidenti flI-
ekonomija kollaborattiva.

2.4 Persuni li jahdmu ghal rashom u haddiema fl-ekonomija kollaborattiva

L-ekonomija kollaborattiva tiggenera opportunitajiet ta' impjiegi godda, tiggenera d-dhul lil
hinn mir-relazzjonijiet tal-impjiegi lineari tradizzjonali, u tippermetti li persuni jahdmu skont
arrangamenti flessibbli. Din taghmilha possibbli ghalihom biex isiru ekonomikament attivi
fejn forom aktar tradizzjonali ta' impjieg mhumiex adegwati jew disponibbli ghalihom. FI-
istess hin, l-arrangamenti tax-xoghol izjed flessibbli jistghu ma jkunux regolari jew stabbli
dags ir-relazzjonijiet ta' impjieg tradizzjonali. Dan jista' johloq incertezza dwar id-drittijiet
applikabbli u I-livell ta' protezzjoni socjali. L-arrangamenti tax-xoghol fil-kuntest tal-
ekonomija kollaborattiva ta' spiss huma bbazati fuq kompiti individwali mwettqa fuq bazi ad
hoc minflok fuq kompiti mwettqa regolarment fambjent u perjodu ta' zmien definiti minn

gabel.

Fil-fatt, din hija parti minn tranzizzjoni aktar strutturali. Qed ji¢¢ajpru dejjem aktar il-linji
stabbiliti bejn il-persuni li jahdmu ghal rashom u l-haddiema, hemm zieda fix-xoghol
temporanju u part-time u fin-numru ta' persuni li ghandhom izjed minn impjieg wiched®.
Skont il-pilastru Ewropew tad-drittijiet soc¢jali®, il-Kummissjoni nediet konsultazzjoni
pubblika dwar kif tigi indirizzata bl-ahjar mod il-htiega ghal zieda fil-partec¢ipazzjoni fis-suq
tax-xoghol, 1i tizgura kundizzjonijiet tax-xoghol gusti u protezzjoni soc¢jali adegwata u
sostenibbli. Din I-inizjattiva bhalissa hija soggetta ghal process ta' konsultazzjoni, li permezz
tieghu 1-Kummissjoni tfittex li tigbor il-fehmiet tal-partijiet involuti dwar I-acquis socjali
attwali tal-UE, dwar il-futur tax-xoghol u dwar il-kopertura ta' skemi ta' protezzjoni so¢jali.

Filwaqgt li I-bicca 1-kbira tal-ligi dwar ix-xoghol taqa' fil-kompetenza nazzjonali, I-Unjoni
Ewropea madankollu zviluppat ¢erti standards minimi fil-qasam tal-politika so¢jali*’. Sabiex
tipprovdi orjentazzjoni dwar Kif id-distinzjoni tradizzjonali bejn dawk li jahdmu ghal rashom
u l-haddiema tapplika fil-kuntest tal-ekonomija kollaborattiva, din it-tagsima tezamina I-
kundizzjonijiet skont liema tkun tezisti relazzjoni tal-impjieg fkonformita mal-ligi** u I-

gurisprudenza tal-UE dwar ix-xoghol.

Minhabba i, b'mod generali, il-ligi tal-UE dwar ix-xoghol tistabbilixxi biss standards minimi
u ma tkoprix l-aspetti kollha tal-legizlazzjoni so¢jali li tapplika ghar-relazzjonijiet tax-xoghol,
li jimplika li I-Istati Membri jistghu fil-prin¢ipju jistabbilixxu ohrajn superjuri fil-legizlazzjoni
nazzjonali taghhom, l-atturi tal-ekonomija kollaborattiva huma rrakkomandati li jirreferu

% Ibbazat fuq statistika minn Eurostat.

COM(2016) 127 finali. 11-konsultazzjoni pubblika dwar il-pilastru Ewropew ta' drittijiet so¢jali kienet imnedija fit-8

ta' Marzu 2016 u ser tibga' ghaddejja sal-31 ta' Dicembru 2016.

Skont il-kompetenzi taghha kif stabbilit fl-Artikolu 153 tat-Trattat dwar il-Funzjonament tal-Unjoni.

Il-ligi tal-UE dwar ix-xoghol tinkludi d-Direttivi li jirregolaw id-drittijiet u I-obbligi tal-haddiema. Dawn jirreferu ghal-
limiti fug il-hin tax-xoghol inkluz id-dritt ghal liv annwali mhallas, ghal mistrieh ta' kuljum u fil-gimgha u ghal
protezzjoni fil-kaz ta' xoghol billejl, kif ukoll ghal informazzjoni dwar il-kundizzjonijiet tal-impjieg individwali, id-
drittijiet ghal haddiema stazzjonati, il-projbizzjoni ta' diskriminazzjoni kontra I-haddiema f'forom ta' xoghol mhux
standard (ez. part time, fuq terminu fiss jew haddiema impjegati minn agenziji tal-imjieg temporanju), il-protezzjoni fil-
kaz ta' insolvenza ta' min ihaddem, il-protezzjoni kontra d-diskriminazzjoni fuq ragunijiet protetti bhall-generu, l-etnicita
u l-orjentazzjoni sesswali. Dawn jinkludu wkoll protezzjoni fil-kaz ta' sensji kollettivi jew fil-kaz ta' trasferiment ta'
imprizi jew fil-kaz ta' fuzjonijiet transfruntiera. Dan jipprevedi l-involviment tal-haddiema — I-informazzjoni u I-
konsultazzjoni, u l-partecipazzjoni tal-haddiema fil-livell tal-bord f'¢erti ¢irkostanzi. Fil-qasam tas-sahha u s-sikurezza
fuq ix-xoghol, il-principji generali jikkoncernaw il-prevenzjoni ta' riskji okkupazzjonali u I-protezzjoni tas-sikurezza u s-
sahha tal-haddiema fuq il-post tax-xoghol.
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http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langId=en&catId=699&consultId=22&visib=0&furtherConsult=yes

ghal-legizlazzjoni nazzjonali dwar ix-xoghol applikabbli fil-pajjiz fejn huwa pprovdut is-
servizz.

Id-definizzjoni tal-UE ta’ "haddiem"

[l-ligi tal-UE li tiggarantixxi drittijiet lill-haddiema tapplika biss ghal persuni li huma
frelazzjoni ta' impjieg, jigifieri li jitqiesu bhala "haddiema". Filwaqt li 1-Istati Membri tal-UE
huma responsabbli biex jidde¢iedu min ghandu jitqies bhala haddiem fl-ordni guridiku
nazzjonali taghhom, fil-livell tal-UE 1-Qorti tal-Gustizzja (QtG-UE)tat definizzjoni tal-kunéett
ta' haddiem ghall-fini tal-applikazzjoni tal-ligi tal-UE™. Din id-definizzjoni giet zviluppata
primarjament fil-gafas tal-moviment liberu tal-haddiema. I11-QtG-UE ddikjarat li "il-
karatteristika tar-relazzjoni ta’ impjieg hija 1-fatt 1i ghal ¢ertu zmien, persuna twettaq favur
persuna ohra u taht id-direzzjoni taghha, servizzi inkunsiderazzjoni ta’ remunerazzjoni"*. II-
QtG-UE kkonfermat b'mod partikolari li din id-definizzjoni ghandha tintuza wkoll biex jigi
ddeterminat min ghandu jitqies bhala haddiem meta jigu applikati ¢erti Direttivi tal-UE fil-
gasam soc¢j ali**,

Jekk tezistix relazzjoni ta' impjieg jew le jrid jigi stabbiliti fuq il-bazi ta' valutazzjoni kaz
b'kaz, b'kunsiderazzjoni tal-fatti li jikkaratterizzaw ir-relazzjoni bejn il-pjattaforma u I-fornitur
tas-servizz sottostanti, u t-twettiq tal-kompiti relatati, b'harsa kumulattiva b'mod partikolari
lejn it-tliet kriterji essenzjali li gejjin:*®

- l-ezistenza ta' konnessjoni ta' subordinazzjoni;

- in-natura tax-xoghol; u

- |-prezenza ta' remunerazzjoni.

Sabiex jigi ssodisfat il-kriterju ta' subordinazzjoni, il-fornitur tas-servizz ghandu jagixxi taht
id-direzzjoni tal-pjattaforma kollaborattiva, b'din tal-ahhar li tiddetermina 1-ghazla tal-attivita,
ir-remunerazzjoni u I-kundizzjonijiet tax-xoghol*. Fi kliem iehor, il-fornitur tas-servizz
sottostanti mhuwiex liberu 1i jaghzel liema servizzi ser jipprovdi u kif, perez. skont ir-
relazzjoni kuntrattwali li jkun dahal fiha mal-pjattaforma kollaborattiva®’. Fejn il-pjattaforma
kollaborattiva gieghda semplicement tipprocessa 1-hlas depozitat minn utent u tghaddih lill-
fornitur tas-servizz sottostanti, dan ma jimplikax li I-pjattaforma kollaborattiva ged
tiddetermina r-remunerazzjoni. L-ezistenza ta' subordinazzjoni mhix necessarjament
dipendenti fuq I-ezercizzju attwali ta' gestjoni jew ta' supervizjoni fuq bazi kontinwa™.

Sabiex ikun issodisfat il-kriterju tan-natura tax-xoghol, il-fornitur tas-servizz sottostanti
ghandu jwettaq attivita ta' valur ekonomiku li hija effettiva u genwina, minbarra servizzi fuq

*2 Ghall-fini tal-applikazzjoni tal-ligi nazzjonali dwar ix-xoghol, l-Istati Membri jibqghu hielsa li jestendu I-kungett tal-UE

ta' haddiem ghal sitwazzjonijiet li ma jaqghux fid-definizzjoni tal-UE. Jekk il-valutazzjoni tal-ezistenza ta' relazzjoni ta'
impjieg hija marbuta mal-applikabbilta ta' certi strumenti specifici tal-ligi tal-UE (id-Direttiva 2003/88/KE dwar il-Hin
tax-Xoghol u d-Direttiva 98/59/KE dwar Redundancies Kollettivi), allura d-definizzjonijiet nazzjonali tal-haddiema
mhumiex rilevanti. Barra minn hekk, id-definizzjonijiet moghtija mil-ligijiet nazzjonali huma dejjem soggetti ghall-
valutazzjoni mill-grati nazzjonali jew Ewropej.

COM(2010) 373 Li ttenni I-moviment liberu tal-haddiema: drittijiet u zviluppi magguri. Punt I.1.1 http://eur-

lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?qid=1453133735571&uri=CELEX%3A52010DC0373.

*  |d-Direttivi dwar il-hin tax-xoghol (Isére (C-428/09)), dwar redundancies kollettivi (Balkaya (C-229/14)) u |-ugwaljanza
fit-trattament fil-gasam tal-impjieg u tax-xoghol ('O' (C-432/14)). Direttivi ohra dwar il-ligi tax-xoghol jirreferu
espressament ghall-intendiment tal-Istati Membri ta' min huwa haddiem, sakemm dawn jirrispettaw 1-effettivita tal-ligi
tal-UE, b'referenza ghall-kawza O'Brien (C-393/10).

% Ara wkoll COM(2010) 373 final, pagni 4-6.

% Jany and Others v Staatssecretaris van Justitie (C-268/99).

"The rise of the 'just-in-time workforce": on-demand work, crowdwork and labour protection in the 'gig economy’,

Valerio De Stefano, ILO Conditions of Work and Employment Series No. 71, 2016, p. 17

8 Danosa (C-232/09); ara wkoll De Stefano, ibid, pagna 16
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?qid=1453133735571&uri=CELEX%3A52010DC0373
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/MT/TXT/?qid=1453133735571&uri=CELEX%3A52010DC0373

skala tant zghira li jitqiesu bhala purament marginali u acéessorji®. Il-grati nazzjonali adottaw
approc¢i divergenti fl-identifikazzjoni ta' dak li huwa marginali u ac¢¢essorju anki fil-kuntest
tar-relazzjonijiet tal-impjieg aktar tradizzjonali. Hemm tahlita tal-uzu ta' limiti massimi
(ibbazati fuq kull siegha jew fuq il-paga) u valutazzjonijiet ad hoc tal-karatteristici ta'
relazzjoni specifika. Fil-kuntest tal-ekonomija kollaborattiva, fejn persuni fil-fatt jipprovdu
servizzi purament marginali u accessorji permezz ta' pjattaformi kollaborattivi, hemm
indikazzjoni 1i g)ersuni bhal dawn ma jkunux jikkwalifikaw bhala haddiema, ghalkemm
dewmien gasir”, sieghat ta' xoghol limitati®!, xoghol mhux kontinwu®* jew produttivita
baxxa> ma jistghux fihom infushom jeskludu relazzjoni ta' impjieg. Fl-istess hin, persuni li
jipprovdu servizzi bi frekwenza aktar minn okkazjonali jistghu jkunu jew haddiema jew
persuni li jahdmu ghal rashom, ghaliex il-kwalifika attwali tal-istatus taghhom tirrizulta minn
test komprensiv tat-tliet kriterji kollha.

[l-kriterju tar-remunerazzjoni jintuza primarjament ghad-distinzjoni bejn voluntier u
haddiem. Ghalhekk, fejn il-fornitur ma jir¢ievi l-ebda remunerazzjoni jew jircievi biss
kumpens tal-ispejjez 1li jaghmel ghall-attivitajiet tieghu, il-Kriterju tar-remunerazzjoni ma
jintlahagx.

Filwaqt Ii I-kriterji ta' hawn fuq issir referenza ghalihom meta tigi applikata d-definizzjoni ta'
haddiema tal-UE, il-grati fl-Istati Membri ghandhom tendenza juzaw sett simili ta' kriterji
meta jwettqu l-valutazzjoni globali taghhom ta' relazzjoni ta' impjieg partikolari fil-mandat
nazzjonali.

Sabiex jghinu lill-persuni jaghmlu uzu shih mill-potenzjal taghhom, izidu I-partecipazzjoni
fis-suq tax-xoghol u jaghtu spinta lill-kompetittivita, filwaqt li jizguraw kundizzjonijiet tax-
xoghol gusti u protezzjoni socjali adegwata u sostenibbli, I-Istati Membri ghandhom:

- jivalutaw |-adegwatezza tar-regoli tal-impjieg nazzjonali taghhom filwagqt li jqisu |-htigijiet
differenti tal-zaddiema u tal-persuni li jahdmu ghal rashom fid-dinja digitali kif ukoll in-
natura innovattiva tal-mudelli tan-negozju kollaborattivi;

- jipprovdu gwida dwar l-applikabbilta tar-regoli tal-impjieg nazzjonali taghhom fid-dawl
tax-xejriet tax-xoghol fl-ekonomija kollaborattiva.

2.5 Tassazzjoni
L-adattament ghal mudelli tan-negozju godda

Bhall-operaturi ekonomi¢i kollha, dawk fl-ekonomija kollaborattiva huma soggetti wkoll
ghar-regoli tat-tassazzjoni. Dawn jinkludu regoli dwar id-dhul personali, id-dhul korporattiv u
t-taxxa fuq il-valur mizjud. Madankollu, feggew kwistjonijiet relatati mal-konformita u I-
infurzar tat-taxxa: diffikultajiet fl-identifikazzjoni tal-kontribwenti tat-taxxa u d-dhul
taxxabbli, in-nuqgas ta' informazzjoni dwar il-fornituri tas-servizzi, ippjanar aggressiv tat-
taxxa korporattiva ggravat fis-settur digitali, differenzi fil-prattiki tat-taxxa fl-UE u nuggas ta'
skambju ta' informazzjoni.

* Ghal aktar dettalji dwar il-valutazzjoni reali tal-"genwinita tax-xoghol" mill-QtG-UE, kif ukoll fl-Istati Membri (perez.

bl-uzu ta' limiti massimi bbazati fuq il-qligh jew is-sieghat) fil-kuntest tal-moviment liberu tal-haddiema, ara
"Comparative Report 2015 - The concept of worker under Article 45 TFEU and certain non-standard forms of
employment”, in-netwerk FreSsco ghall-Kummissjoni Ewropea

% Ninni-Orasche (C-413/01)

L Kempf (C-139/85)

2 Raulin (C-357/89)

%% Bettray (C-344/87)
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F'dan ir-rigward, |-Istati Membri ghandhom jimmiraw lejn obbligi proporzjonati u
kundizzjonijiet ekwi. Dawn ghandhom japplikaw obbligi tat-taxxa li huma funzjonalment
simili ghan-negoz;ji li jipprovdu servizzi komparabbli. Li tizdied is-sensibilizzazzjoni dwar |-
obbligi tat-taxxa, li l-amministraturi tat-taxxa jsiru jafu dwar mudelli tan-negozju
kollaborattivi, li tinhareg gwida, u li tigi mizjuda t-trasparenza permezz ta' informazzjoni
onine jistghu kollha jkunu ghodod biex jinfetah il-potenzjal tal-ekonomija kollaborattiva.
Informazzjoni dwar I-obbligi tat-taxxa nazzjonali, inkluzi dawk marbuta mal-istatus tal-
impjieg, ghandhom jigu kkomunikati b'mod c¢ar lill-partijiet involuti.

Biex izidu I-kjarezza u t-trasparenza, xi Stati Membri hargu gwida dwar 1-applikazzjoni tar-
regim tat-taxxa nazzjonali ghal mudelli tan-negozju kollaborattivi, u xi whud ikkunsidraw
bidliet fil-legizlazzjoni taghhom®. Rigward it-taxxa korporattiva, il-Kummissjoni qed tahdem
fuq approc¢¢ generali lejn 1-evazjoni tat-taxxa.

Fl-istess hin, 1-ekonomija kollaborattiva holqot opportunitajiet godda li jghinu lill-awtoritajiet
tat-taxxa u I-kontribwenti tat-taxxa bl-obbligi tat-taxxa taghhom. Dan huwa, b'mod
partikolari, bis-sahha taz-zieda fit-traccabbilita permessa bl-intermedjazzjoni tal-pjattaformi
onine. Diga hija prattika li qed tithaddem f'¢erti Stati Membri li jkun hemm ftehimiet ma’
pjattaformi ghall-gbir ta' taxxi. Perezempju, fis-settur tal-akkomodazzjoni, il-pjattaformi
jiffacilitaw il-hlas tat-taxxi tat-turisti f'isem il-fornituri tas-servizzi. Hemm ukoll kazijiet fejn
I-awtoritajiet tat-taxxa juzaw it-traccabbilta permessa mill-pjattaformi onine biex jigbru t-
taxxa mill-fornituri individwali.

Ezempju ta' kooperazzjoni tajba bejn l-awtoritajiet tat-taxxa u n-negozji kollaborattivi jigi
mill-Estonja. F'kooperazzjoni mal-pjattaformi ghall-kondivizjoni ta' vjaggi bil-karozza, |I-ghan
huwa 1i jigi ssimplifikat il-process tad-dikjarazzjoni tat-taxxa ghas-sewwieqa. It-
tranzazzjonijiet bejn is-sewwieq u I-klijent huma rregistrati mill-pjattaforma kollaborattiva, li
mbaghad tibghat biss id-dejta li hija rilevanti ghal skopijiet ta' tassazzjoni lill-awtoritajiet, li
mbaghad jimlew minn gabel il-formoli tat-taxxa tal-kontribwenti tat-taxxa. L-idea principali
hija li I-kontribwenti tat-taxxa jkunu meghjuna jissodisfaw 1-obbligi tat-taxxa taghhom b'mod
effettiv u bl-ingas sforz.

Tnaqqis tal-piz amministrattiv

It-tkabbir ekonomiku huwa appoggjat l-ahjar permezz ta' mizuri li ghandhom I-ghan li
jnaqgsu l-piz amministrattiv fuq individwi u negozji minghajr diskriminazzjoni bejn il-
mudelli tan-negozju. Ghal dan il-ghan, skambju effi¢jenti ta' informazzjoni marbuta mat-taxxa
fost il-pjattaformi, I-awtoritajiet u I-fornituri tas-servizzi jista' jnagqas l-ispejjez. Il-holgien ta'
one-stop shops u l-izvilupp ta' mekkanizmi ta' feedback onine ukoll jistghu joholqu
possibbiltajiet godda ghal shubiji u ghal monitoragg tal-konformita.

Madankollu, approc¢ci differenti mill-awtoritajiet tat-taxxa nazzjonali lejn it-trattament tal-
pjattaformi jistghu jzidu l-piz amministrattiv fuq attivitajiet kollaborattivi. Dawn jistghu
jinkludu opinjonijiet differenti fuq il-kamp ta' applikazzjoni tan-negozju tal-pjattaformi fir-
rigward tas-servizzi li jipprovdu; il-kriterji uzati biex jikkollegaw l-attivitajiet taghhom ma'
gurisprudenza tat-taxxa, ir-relazzjoni tal-impjieg bejn il-fornituri tas-servizzi u I-pjattaformi,
kif ukoll rekwiziti ta' konformita generali u proceduri ta' awditjar.

L-izvilupp ta' standards miftichma b'mod komuni biex jittrattaw dawn il-kwistjonijiet b'mod
koerenti, b'kunsiderazzjoni tal-elementi c¢carati fit-tagsimiet precedenti ta' din il-
Komunikazzjoni, kif ukoll it-trasferiment ta’ aktar amministrazzjoni onine, jista' jghin f'dan
ir-rigward.

®  Harsa generali lejn I-inizjattivi tinsab fid-Dokument ta' Hidma tal-Persunal li jakkumpanja din il-Komunikazzjoni.
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Taxxa fuq il-valur mizjud

Fornimenti ta' prodotti u servizzi pprovduti minn pjattaformi kollaborattivi u permezz tal-
pjattaformi mill-utenti taghhom huma fil-prin¢ipju tranzazzjonijiet soggetti ghat-taxxa fuq il-
valur mizjud. Jistghu jqumu problemi fir-rigward tal-kwalifikazzjoni tal-partecipanti bhala
persuni taxxabbli, b'mod partikolari rigward il-valutazzjoni tal-attivitajiet ekonomi¢i mwettqa,
jew l-ezistenza ta' konnessjoni diretta bejn il-fornimenti u r-remunerazzjoni in natura
(perezempju fil-kaz ta' arrangamenti tat-tip "bank" fejn il-partecipanti jikkontribwixxu
prodotti jew servizzi ghal gabra komuni bi tpartit ghad-dritt li jibbenefikaw minn dik il-
gabra).

[I-Kummissjoni ged tipprepara diversi inizjattivi biex ittejjeb il-kapacita tal-
amministrazzjonijiet tat-taxxa fil-gafas tal-Pjan ta' Azzjoni dwar il-VAT>>. Dan jinkludi I-
estensjoni ghall-forniment ta' prodotti tal-one-stop shop tal-VAT ghal servizzi elettronici, il-
bidu ta' progett pilota biex titjieb il-kooperazzjoni bejn I-amministrazzjonijiet tat-taxxa, u I-
pubblikazzjoni ta' gwida ghall-kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet tat-taxxa u n-negozji fil-
kummer¢ elettroniku.

L-Istati Membri huma mhegga jiffacilitaw u jtejbu [-gbir tat-taxxa bl-uzu tal-possibbiltajiet
ipprovduti mill-pjattaformi kollaborattivi, ghaliex dawn diga jirregistraw attivita ekonomika.

Il-pjattaformi kollaborattivi ghandhom jiehdu poZizzjoni proattiva fil-kooperazzjoni mal-
awtoritajiet nazzjonali tat-taxxa biex jistabbilixxu l-parametri ghal skambju ta' informazzjoni
dwar l-obbligi tat-taxxa, filwaqt li jizguraw konformita mal-legizlazzjoni dwar il-protezzjoni
tad-dejta personali u minghajr pregudizzju ghar-regim tar-responsabbilta ta' intermedjarji
tad-Direttiva dwar il-Kummerc¢ Elettroniku.

L-Istati Membri huma mistiedna jivvalutaw ir-regoli tat-taxxa taghhom biex joholqu
kundizzjonijiet ekwi ghan-negozji li jipprovdu l-istess servizzi. L-Istati Membri ghandhom
ikomplu wkoll bl-isforzi ta' simplifikazzjoni taghhom, izidu t-trasparenza u johorgu gwida
onine dwar l-applikazzjoni tar-regoli tat-raxxa ghal mudelli tan-negozju kollaborattivi.

3. Monitoragg

L-ekonomija kollaborativa hija mifruxa fug diversi setturi fambjent li ged jinbidel
rapidament. Minhabba din in-natura dinamika u li ged tevolvi, il-Kummissjoni ghandha 1-
intenzjoni li tistabbilixxi gafas ta' monitoragg 1i jkopri kemm l-ambjent regolatorju li ged
jevolvi kif ukoll I-izviluppi ekonomi¢i u kummer¢jali. Il-monitoragg ser ikollu 1-ghan li
jsegwi x-xejriet fil-prezzijiet u I-kwalita tas-servizzi, u li jidentifika ostakli u problemi
possibbli ffac¢jati, b'mod partikolari meta dawn jirrizultaw minn regolamenti nazzjonali
divergeti jew lakuni regolatorji.

L-ghodda ta' monitoragg ser tinkludi:

1. Stharrig perjodiku tal-konsumaturi u n-negozji dwar l-uzu tal-ekonomija
kollaborattiva®.

2. Immappjar kontinwu tal-izviluppi regolator;ji fl-Istati Membri.

3. Id-djalogu mal-partijiet involuti tal-Forum tas-Suqg Uniku, b'forums darbtejn fis-
sena biex jivvalutaw l-izvilupp tas-settur fir-realta u biex jidentifikaw prattiki
tajbin.

% COM(2016) 148 final, of 7.04.2016, Communication on an action plan on VAT; Towards a single EU VAT area - Time
to decide
% Barra dan, ser tittiched informazzjoni mill-istatistika uffi¢jali u minn rapporti ta' partijiet terzi.
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4. Ir-rizultati tal-monitoragg tal-ekonomija kollaborattiva ser jinghataw fil-qosor fit-
Tabella ta' Valutazzjoni tas-Suq Uniku.

L-attivita ta' monitoragg®’ ser tikkontribwixxi wkoll ghall-hidma kontinwa tal-Kummissjoni*®
dwar is-suq uniku bil-ghan 1i jigu ffacilitati I-innovazzjoni u l-intraprenditorija. Minhabba 1-
karattru dinamiku tal-mudelli tan-negozju tal-ekonomija kollaborattiva u minhabba 1-izvilupp
rapidu tat-teknologiji digitali ffokati fuq id-dejta, jista' jkun li jitfac¢aw kwistjonijiet ta'
politika ohrajn minn gbir ta' dejta u minn ricerki godda, u dawn possibbilment ikun jehtieg li
jigu indirizzati. ll-pjattaformi kollaborattivi ghandhom jikkooperaw mill-grib mal-awtoritajiet,
inkluza 1-Kummissjoni biex jiffacilitaw 1-access ghad-dejta u ghall-informazzjoni statistika,
f'konformita mal-ligi dwar il-protezzjoni tad-dejta.

L-attivita ta' monitoragg u l-ghodda taghha huma, fi kwalunkwe kaz, minghajr pregudizzju
ghall-infurzar mill-Kummissjoni tal-legizlazzjoni ezistenti tal-UE li ser tkompli f'konformita
mal-prin¢ipji espressi f'din il-Komunikazzjoni.

4. KonkluZjoni

Minhabba I-benefic¢ji sinifikanti 1i I-mudelli tan-negozju I-godda tal-ekonomija kollaborattiva
jistghu jgibu, 1-Ewropa u s-suq uniku ghandhom ikunu lesti jilgghu dawn 1-opportunitajiet
godda. L-UE ghandha tappoggja b'mod proattiv |-opportunitajiet tal-innovazzjoni, tal-
kompetittivita u tat-tkabbir offruti mill-immodernizzar tal-ekonomija. Fl-istess hin, huwa
importanti i jigu zgurati kundizzjonijiet tax-xoghol gusti u protezzjoni tal-konsumatur u
socjali adegwata u sostenibbli. Sabiex dan isehh, in-negozji u ¢-¢ittadini ghandhom ikunu
konxji tar-regoli u I-obbligi li japplikaw ghalihom, kif gie ¢¢arat f'din il-Komunikazzjoni. Bl-
istess mod, I-Istati Membri huma mhegga jiccaraw is-sitwazzjoni nazzjonali taghhom II-
Kummissjoni hija lesta li tahdem mal-Istati Membri u l-awtoritajiet rilevanti biex
tappoggjahom f'dan il-process.

[lI-gwida pprovduta f'din il-Komunikazzjoni ghandha 1-ghan li tappoggja 1-konsumaturi, in-
negozji u l-awtoritajiet pubblici biex jinvolvu ruhhom b'fidu¢ja fl-ekonomija kollaborattiva.
Din ser tappoggja wkoll lill-Istati Membri biex japplikaw b'mod konsistenti I-ligi tal-UE fis-
suq uniku. [1l-Kummissjoni ser tirrevedi b'mod kontinwu [-izviluppi fl-ekonomija
kollaborattiva Ewropea, ser tigbor dejta statistika u evidenza u ser tahdem mal-Istati Membri
kif ukoll mal-partijiet involuti bil-ghan tal-iskambju tal-ahjar prattiki. II-Kummissjoni hija
herqgana biex tidhol fi djalogu mal-Parlament Ewropew, mal-Kunsill u mal-Istati Membri biex
tizgura l-ahjar ambjent possibbli ghac-¢ittadini u n-negozji fl-ekonomija kollaborattiva.

7 L-elementi ewlenin ser ikunu kkomplementati b'dejta u gharfien minn rapporti ta' partijiet terzi, possibbilment minn

analitiki tad-dejta u mill-estrazzjoni tad-dejta tal-web, u minn statistika ufficjali safejn 1-informazzjoni tkun disponibbli.
L-ezercizzji ta' REFIT ezistenti jew tal-gejjieni jistghu wkoll jidentifikaw oqsma fejn huwa mehtieg intervent
addizzjonali.

58

17



	2.3 Protezzjoni tal-utenti
	2.5 Tassazzjoni
	3. Monitoraġġ
	4. Konklużjoni

