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KOMISIJOS SPRENDIMAS
2000 m. liepos 26 d.

dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 95/46/EB dél ,saugaus uosto“ privatumo principy
teikiamos apsaugos pakankamumo ir su tuo susijusiy JAV komercijos departamento pateikty ,Daznai
uZzduodamy klausimy*

(pranesta dokumentu Nr. C(2000) 2441)

(tekstas svarbus EEE)

(2000/520/EB)

EUROPOS BENDRIJUU KOMISIJA,

atsizvelgdama i Europos bendrijos steigimo sutartj,

atsizvelgdama j 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tary-
bos direktyva 95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (1), ypac i jos
25 straipsnio 6 dalj,

kadangi:

(1)

Pagal Direktyva 95/46/EB valstybés narés privalo imtis
priemoniy, kad asmens duomenys biity perduodami tre-
Ciajai Saliai tik tuomet, jei ta trecioji Salis uztikrina pakan-
kamg apsaugos lygj ir prie§ perduodant duomenis atsizvel-
giama j tos valstybés narés jstatymus, jgyvendinancius kitas
tos direktyvos nuostatas.

Komisija gali nustatyti, kad trecioji $alis uztikrina pakan-
kamg apsaugos lygi. Tuomet asmens duomenys gali bati
perduodami i§ valstybiy nariy nereikalaujant papildomy
garantijy.

Pagal Direktyva 95/46/EB duomeny apsaugos lygj reikia
jvertinti atsizvelgiant  visas su duomeny perdavimo ope-
racija arba duomeny perdavimo operacijy rinkiniu susiju-
sias aplinkybes ir esamas salygas. Pagal sig direktyva jkurta
Darbo grupé asmeny apsaugai tvarkant asmens duome-
nis (2) isleido vadovg tokiems jvertinimams (3).

() OLL281,199511 23, p. 31.

(3) Darbo grupés adresas internete:
http:/[www.europa.eu.int/comm/internal_market/en/media/dataprot/
wpdocs/index.htm

() WP 12: Asmens duomeny perdavimas trec¢iosioms $alims: 1998 m.
liepos 24 d. darbo grupés priimtos ES duomeny apsaugos direktyvos

25

ir 26 straipsniy taikymas.

Turint omenyje jvairius pozitirius | duomeny apsauga tre-
Ciosiose Salyse, pakankamumas turéty bati jvertinamas ir
kiekvienas sprendimas, priimtas vadovaujantis Direktyvos
95/46/EB 25 straipsnio 6 dalimi, turéty bati jgyvendina-
mas taip, kad savavaliskai ar nepagristai nediskriminuoty
trediyjy Saliy tais atvejais, kai vyrauja panasios salygos, nei
tapty paslépta verslo klititimi, atsizvelgiant | dabartinius
Bendrijos tarptautinius jsipareigojimus.

Siuo sprendimu pripazistamas pakankamas duomeny per-
davimo i§ Bendrijos j Jungtines Valstijas apsaugos lygis yra
pasiekiamas, jei organizacijos laikosi i§ valstybés narés i
Jungtines Valstijas perduodamy asmens duomeny apsau-
gos ,saugaus uosto“ privatumo principy (toliau vadinamy
,Principais) ir ,Daznai uzduodamy klausimy“ (toliau vadi-
namy ,FAQ"), nurodanciy, kaip laikytis 2000 m. liepos
21 d. Jungtiniy Valstijy Vyriausybés isleisty Principy. Be to,
organizacijos turi viesai paskelbti savo privatumo taisykles
ir joms turi biti taikoma Federalinés prekybos komisijos
(FPK) jurisdikcija pagal Federalinés prekybos komisijos
akto 5 skirsnj, kuriuo draudziami komercijoje galimi nau-
doti ar jai jtakos turéti nesaziningi ar apgaulingi veiksmai
ar metodai, arba kitos jstatyminés institucijos jurisdikcija,
kuri veiksmingai uztikrinty, kad baty laikomasi pagal FAQ
jgyvendinamy Principy.

Sis sprendimas netaikomas sektoriams ir (arba) duomeny
tvarkymo veiksmams, kurie nepriklauso né vienos sio
sprendimo VII priede i§vardyty Jungtiniy Valstijy Vyriau-
sybiniy institucijy jurisdikcijai.

Tam, kad biity tinkamai vykdomas $is sprendimas, bitina,
kad Principy ir FAQ besilaikancias organizacijas Zinoty
suinteresuotos 3alys, pvz., duomeny subjektai, duomeny
eksportuotojai ir duomeny apsaugos institucijos. Tuo
tikslu JAV komercijos departamentas ar jo jgaliotas asmuo
turi jsipareigoti naudoti ir pateikti visuomenei sgrasa
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organizacijy, kurios patvirtina besilaikan¢ios pagal FAQ
nustatyty Principy ir kurios priklauso bent vienos $io
sprendimo VII priede i§vardyty Vyriausybiniy institucijy
jurisdikcijai.

(8)  Siekiant skaidrumo ir norint apsaugoti valstybiy nariy
kompetentingy institucijy gebéjimg uztikrinti asmeny
apsauga tvarkant jy asmens duomenis, §iame sprendime
batina tiksliai apibrézti isskirtines aplinkybes, kuriomis
biity pateisinamas tam tikry ypatingy duomeny srauty
perdavimo sulaikymas, nepaisant to, kad yra pakankama
apsauga.

(9)  Principais ir FAQ sukurta ,saugy uosta” gali reikéti patiks-
linti atsizvelgiant j patirtj, privatumo apsaugos pazangg,
kai dél technologijy tampa vis lengviau perduoti bei tvar-
kyti asmens duomenis, ir j vykdymo priezitiros institucijy
igyvendinimo ataskaitas.

(10)  Pagal Direktyvos 95/46EB 29 straipsnio nuostatas jkurta
Darbo grupé asmeny apsaugai tvarkant asmens duomenis
pareiské savo nuomong dél apsaugos lygio, kurj suteikia
,saugaus uosto principai“ Jungtinése Valstijose,  kurig
buvo atsizvelgta rengiat §j sprendima (7).

(11) Siame sprendime numatytos priemonés atitinka pagal
Direktyvos 95/46/EEB 31 straipsnio nuostatas ijkurto
komiteto nuomone.

(12) Remdamasis 2000 m. liepos 5 d. Tarybos sprendimu
1999/468EB, ypac jo 8 straipsniu, Europos Parlamentas
priemé rezoliucija A5-0177/2000 dél Komisijos spren-
dimo dél ,saugaus uosto privatumo principy” teikiamos

(") WP 15: Nuomoné¢ 1/99 dél duomeny apsaugos lygio Jungtinése Vals-
tijose ir vykstanciy diskusijy tarp Europos Komisijos ir Jungtiniy Vals-
tijy.

WP 19: Nuomoné 2[99 dél 1999 m. balandzio 19 d. JAV komercijos
departamento i8leisty , Tarptautiniy* saugaus uosto ,principy” pakan-
kamumo.

WP 21: Nuomoné 4/99 dél Daznai uzduodamy klausimy, kuriuos
JAV komercijos departamentas ruosiasi isleisti remdamasis ,saugaus
uosto” principais ,dél” Tarptautiniy ,saugaus uosto“ principy ,pakan-
kamumo.”

WP 23: Darbinis dokumentas dél diskusijy, vykstanciy tarp Europos
Komisijos ir Jungtiniy Valstijy Vyriausybés dél , Tarptautiniy“ saugaus
uosto ,principy” esamos padéties.

WP 27: Nuomonés 7[99 dél 1999 m. lapkricio 15 ir 16 d. JAV
komercijos departamento isleisty ,Saugaus uosto“ principy, ,pa-
skelbty kartu su“ Daznai uzduodamais klausimais ,(FAQ)“ ir kitais
susijusiais dokumentais.

WP 31: Nuomoné 3/2000 dél ES ir JAV dialogo dél ,saugaus uosto*
parengimo.

WP 32: Nuomoné 4/2000 dél ,saugaus uosto principy ,suteikiamo
apsaugos lygio.”

apsaugos ir JAV komercijos departamento pateikty su jais
susijusiy daznai uzduodamy klausimy (2) projekto. Komi-
sija dar kartg i$nagringjo sprendimo projekta, atsizvelg-
dama j ta rezoliucija, ir padaré iSvadg, kad nors Europos
Parlamentas pareiské nuomone, kad ,saugaus uosto prin-
cipams” ir su jais susijusiems DUK reikalingi tam tikri pato-
bulinimai, kad bty galima spresti, kad jie suteikia ,pakan-
kamg apsauga“, Parlamentas nenusprendé, kad Komisija
vir$yty savo jgaliojimus priimdama $j sprendima,

PRIEME $] SPRENDIMA;:

1 straipsnis

1. Direktyvos 95[46/EB 25 straipsnio 2 dalyje numatytais tiks-
lais, visai tos direktyvos taikymo srityje numatytai veiklai, $io
sprendimo [ priede pateikti ,saugaus uosto privatumo principai
(toliau vadinami ,Principais“) taikomi laikantis $io sprendimo
11 priede pateikty 2000 m. liepos 21 d. JAV komercijos departa-
mento ileisty ,Daznai uzduodamy klausimy“ (toliau vadinamy
,FAQ“) nurodymy ir laikomi uZtikrinan¢iais pakankamg
Jungtinése Valstijose isikirusioms organizacijoms i§ Bendrijos
perduodamy asmens duomeny apsaugos lygj, atsizvelgiant |
tokius JAV komercijos departamento ileistus dokumentus:

a) ,saugaus uosto“ reikalavimy vykdymo prieZitros apzvalga,
pateiktg III priede;

b) memoranduma dél JAV teisés aktuose nustatyty nuostoliy uz
privatumo ir aiskiy igaliojimy pazeidimus atlyginima, pateikta
IV priede;

¢) Federalinés prekybos komisijos laiska, pateikta V priede;
d) JAV transporto departamento laiska, pateikta VI priede.

2. Vykdant kiekvieng duomeny perdavimo operacija, bitina
jvykdyti tokias salygas:

a) duomenis gaunanti organizacija vienareik§miai ir viesai turi
paskelbti apie savo isipareigojimg laikytis pagal FAQ vykdomy
Principy; ir

b) ta organizacija turi priklausyti vienai i§ $io sprendimo
VII priede i$vardyty Jungtiniy Valstijy Vyriausybiniy institu-
cijy, jgalioty tirti skundus, ginti nuo nesaZiningy ar apgaulingy
veiksmy ir atlyginti Zalg asmenims, nesvarbu, kokioje 3alyje jie
gyvena, ar kokia jy tautybé, patirtg dél pagal FAQ vykdomy

Principy nesilaikymo, jurisdikcijai.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatyty salygy laikomasi, jei organi-
zacija pasiskelbia besilaikanti pagal FAQ vykdomy Principy, nuo
dienos, kurig ta organizacija pranesa JAV komercijos departamen-
tui (ar jo igaliotam asmeniui) apie vie$a Sio straipsnio 2 dalies
a punkte nurodyto jsipareigojimo paskelbima ir nurodo $io
straipsnio 2 dalies b punkte nurodytos institucijos tapatybe.

() Rezoliucija dar nepaskelbta Oficialiajame leidinyje.
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2 straipsnis

Sis sprendimas yra susijes tik su Jungtinése Valstijose pagal FAQ
vykdomy Principy teikiamos apsaugos pakankamumu tam, kad
baty laikomasi Direktyvos 95/46/EB 25 straipsnio 1 dalies
reikalavimy ir neturi jtakos kity su asmens duomeny tvarkymu
valstybése narése susijusiy tos direktyvos nuostaty, ypac jos
4 straipsnio, taikymui.

3 straipsnis

1. Nepazeidziant valstybiy nariy kompetentingy institucijy tei-
siy imtis veiksmy, kad bty laikomasi nacionaliniy teisés nuo-
staty, priimty pagal Direktyvos 95/46/EB, isskyrus 25 straipsni,
nuostatas, tos institucijos gali pasinaudoti teise sustabdyti duo-
meny teikimg organizacijai, kuri pasiskelbé besilaikanti pagal
FAQ vykdomy Principy, taip apsaugant asmenis, kad jy duome-
nys nebaty tvarkomi, jei:

a) $io sprendimo VII priede nurodyta Jungtiniy Valstijy Vyriau-
sybiné institucija arba $io sprendimo I priede nustatyto Vyk-
dymo priezitros principo a punkte numatytas nepriklausomas
regreso teisés mechanizmas nustato, kad ta organizacija pazei-
dzia pagal FAQ vykdomus Principus; arba

b) yra didelé tikimybé¢, kad Principai yra paZeisti; galima pagristai
manyti, kad naudojant atitinkamg vykdymo priezitiros mecha-
nizmg nesiimama ar nebus imtasi pakankamy ir savalaikiy
priemoniy i$spresti iskilusig problemg; tesiant duomeny per-
davimg susidaryty nei§vengiamas pavojus rimtai pakenkti
duomeny subjektams; valstybés narés kompetentingos insti-
tucijos émeési pagristy pastangy tokiomis aplinkybémis pra-
nesti apie tai organizacijai ir suteikti jai galimybe¢ nurodyti
prieZastis.

Duomeny teikimo sustabdymas nutraukiamas, kai tik yra uztik-
rinama, kad laikomasi pagal FAQ vykdomy Principy ir apie tai
pranesama atitinkamoms kompetentingoms institucijoms Bend-
rijoje.

2. Valstybés narés nedelsdamos pranesa Komisijai, kai imamasi
priemoniy pagal sio straipsnio 1 dalies nuostatas.

3. Valstybés narés ir Komisija taip pat informuoja viena kita apie
atvejus, kai atsakingy uz pagal FAQ vykdomy Principy laikymasi
institucijy Jungtinése Valstijose veiksmai neuztikrina tokio laiky-
mosi.

4. Jei pagal $io straipsnio 1, 2 ir 3 daliy nuostatas sukaupta infor-
macija suteikia jrodymus, kad bet kuri atsakinga uz pagal FAQ
vykdomy Principy laikymasi institucija Jungtinése Valstijose tin-
kamai neatlieka savo prievoliy, Komisija informuoja JAV komer-
cijos departamentg ir, jei batina, pagal Direktyvos 95/46/EB
31 straipsnyje nustatytg tvarka pateikia numatomy $io sprendimo
atSaukimo, sustabdymo ar jos taikymo srities apribojimo priemo-
niy projekta.

4 straipsnis

1. Sis sprendimas gali biiti bet kada pakeistas atsizvelgiant i jo
vykdymo patirt] ir (arba) tuo atveju, jei JAV teisés aktais baty rei-
kalaujama didesnio uz Principy ir FAQ suteikiamg apsaugos lygj.

Pragjus trejiems metams po sprendimo pranesimo valstybéms
naréms, Komisija jvertina kaip $is sprendimas vykdomas ir rem-
damasi turima informacija pranesa susijusias iSvadas pagal Direk-
tyvos 95/46/EB 31 straipsnj jsteigtam Komitetui, jskaitant visus
jrodymus, kurie gali turéti jtakos vertinant, ar $io sprendimo
1 straipsnio nuostatos suteikia pakankamg apsaugg, kaip numato
Direktyvos 95/46/EB 25 straipsnis, ir bet kokius galimus jrody-
mus, kad taikant §j sprendimg kas nors yra diskriminuojamas.

2. Jei batina, Komisija pateikia numatomy priemoniy projekta

laikydamasi Direktyvos 95/46/EB 31 straipsnyje nustatytos tvar-
kos.

5 straipsnis
Valstybés narés ne véliau kaip per 90 dieny po pranesimo

pateikimo valstybéms naréms imasi visy priemoniy, batiny, kad
buty laikomasi sio sprendimo.

6 straipsnis

Sis sprendimas skirtas valstybéms naréms.

Priimta Briuselyje, 2000 m. liepos 26 d.

Komisijos vardu
Frederik BOLKESTEIN

Komisijos narys
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I PRIEDAS

»SAUGAUS UOSTO“ PRIVATUMO PRINCIPAI

2000 m. liepos 21 d. isleisti JAV komercijos departamento

1998 m. spalio 25 d. jsigaliojo Europos Sajungos i§samus privatumo teisés aktas — Direktyva dél duomeny apsaugos
(Direktyva). Ja reikalaujama, kad asmens duomenys bty perduodami tik  tas ne ES 3alis, kurios suteikia ,pakankama*
privatumo apsaugos lygi. Nors Jungtinés Valstijos ir Europos Sajunga turi bendra tiksla pagerinti savo pilieciy
privatumo apsauga, Jungtinés Valstijos privatuma traktuoja skirtingai nuo Europos Sajungos. Jungtinése Valstijose
taikomas sektorinis metodas, paremtas teisés akty, reguliavimo ir savireguliavimo deriniu. Dél $iy skirtumy daugelis
JAV organizacijy iSreiské abejoniy dél ES reikalaujamo ,pakankamumo standarto” perduodant asmens duomenis i3
Europos Sajungos i Jungtines Valstijas.

Sioms abejonéms issklaidyti ir aiskesnei tokiy duomeny perdavimy sistemai sudaryti Komercijos departamentas,
turédamas jstatymy nustatytus jgaliojimus, i8leidzia §j dokumenta ir ,Daznai uzduodamus klausimus*“ (,Principus®),
skirtus remti, skatinti ir plésti tarptauting komercija. Sie Principai buvo sukurti pasikonsultavus su pramonés ir
visuomengés atstovais ir skirti prekybai bei komercijai tarp Jungtiniy Valstijy ir Europos Sajungos palengvinti. Jie tinka
naudoti tik JAV organizacijoms, gaunancioms asmens duomenis i§ Europos Sajungos, kad jos galéty gauti ,saugaus
uosto” ir jo sukuriamos , pakankamumo® prezumpcijos teises. Kadangi Principai skirti tik siam konkreciam tikslui, jie
gali netikti kitiems tikslams. Principai nepakeicia Direktyva jgyvendinanciy nacionaliniy nuostaty, skirty tvarkyti
asmens duomenis valstybése narése.

Organizacijos nusprendZia igyti ,.saugaus uosto” teises visikai savanoriski ir tas teises jos gali jgyti jvairiais budais. Jei
organizacijos nusprendZia laikytis Principy, tai privalo jy laikytis ir viesai apie tai paskelbti, kad galéty gauti ir naudotis
,saugaus uosto® privilegijomis. Pavyzdziui, jei organizacija prisijungia prie savireguliacinés privatumo programos, kuri
laikosi Principy, ji gauna ,saugaus uosto” teises. Tokias teises organizacijos gali gauti ir sukire¢ nuosavas
savireguliacines privatumo taisykles, jei jos atitinka Principus. Jei laikydamasi Principy organizacija visiskai ar i§ dalies
pasikliauja savireguliacija, tuomet uz tokios savireguliacijos nesilaikymg taip pat privalo bati baudziama pagal
Federalinés prekybos komisijos aktg, kuriuo draudziami nesgziningi ir apgaulingi veiksmai, ar kitg tokius veiksmus
draudziant] jstatymga ar teisés aktg (ES pripazinty JAV jstatyminiy institucijy sgrasas pateiktas prieduose). Be to, teises
naudotis ,saugaus uosto” privilegijomis gali gauti ir organizacijos, kurias saisto norminiai, administraciniai ar kitokie
teisés aktai (ar taisyklés), veiksmingai saugantys asmens privatumga. Visais atvejais ,saugaus uosto” privilegijos
uztikrinamos nuo tos dienos, nuo kurios pageidaujanti gauti ,saugaus uosto“ teises organizacija patvirtina Komercijos
departamentui (ar jo jgaliotam asmeniui) savo jsipareigojima laikytis Principy pagal nurodymus, pateiktus ,Daznai
uzduodamuose klausimuose® dél jsipareigojimo.

Principy laikymasis gali biiti ribojamas: a) tiek, kiek biitina atsizvelgiant j nacionalinio saugumo, visuomenés interesus
arba teisés akty vykdymo reikalavimus; b) istatymais, Vyriausybés nutarimais arba precedentine teise, dél kuriy
atsiranda priestaringy isipareigojimy ar aiSkiy igaliojimy, jei vykdydama tokius jgaliojimus organizacija gali jrodyti,
kad Principy nesilaikoma tik tiek, kiek tai baitina atsizvelgiant j organizacijos palaikomus virSesnius teisétus interesus;
arba ¢) jei valstybés narés jstatymai dél Direktyvos numato i§imtis ar leidZiancias nukrypti nuostatas ir jei tokios i§imtys
ar leidziancias nukrypti nuostatos taikomos dél panasiy priezasciy. Sickdamos privatumo apsaugos stiprinimo,
organizacijos turi stengtis visiskai ir skaidriai laikytis $iy Principy, o jei ankstesnio sakinio b punkte nurodytos i§imtys
bus taikomos reguliariai, jos turi tai nurodyti savo privatumo taisyklése. Dél tos pacios priezasties pageidaujama, kad
tais atvejais, kai pagal Principus ir (arba) JAV taisés aktus galima pasirinkti kelis variantus, organizacijos pasirinkty
geriausia apsauga suteikiantj variantg.

Praktiniais ar kitais sumetimais organizacijos gali pageidauti taikyti Principus visiems savo duomeny tvarkymo
veiksmams, taCiau jos privalo juos taikyti tik duomenims, perduodamiems po to, kai jos patenka j ,saugy uostg“. Tam,
kad gauty ,saugaus uosto“ teises, organizacijos neprivalo taikyti $iy Principy rankiniu badu tvarkomose rinkmeny
sistemose esanciai asmeninei informacijai. Organizacijos, pageidaujancios pasinaudoti,saugaus uosto® privilegijomis
siekiant gauti informacijos j neautomatiniu biidu tvarkomas rinkmeny sistemas i ES, privalo taikyti Principus visai
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informacijai, perduodamai po to, kai jos patenka i ,saugy uosta“. Organizacija, kuri pageidauja praplésti ,saugaus
uosto® privilegijas Zzmogiskyjy istekliy asmeninei informacijai, perduodamai i§ ES ir skirtai naudoti darbo santykiuose,
privalo tai nurodyti, kai ji patvirtina Komercijos departamentui (ar jo jgaliotam asmeniui) savo isipareigojima laikytis
,Daznai uzduodamy klausimy“ dél jsipareigojimo. Organizacijos galés suteikti Direktyvos 26 straipsnyje reikalaujama
apsaugg ir tuomet, jei jtrauks Principus i raSytines sutartis su $alimis, perduodanciomis duomenis i§ ES, vietoj
savarankisky privatumo nuostaty, jei kitoms nuostatoms tokiose tipinése sutartyse pritarty Komisija ir valstybés narés.

,Saugaus uosto“ principy atitikimo (jskaitant ir Daznai uzduodamus klausimus) ir ,saugaus uosto organizacijy
atitinkamy privatumo taisykliy interpretacijos klausimai bus nagrinéjami pagal JAV teis¢, i§skyrus atvejus, kai
organizacijos jsipareigojo bendradarbiauti su Europos duomeny apsaugos institucijomis. I§skyrus atvejus, kai
nurodyta kitaip, visos ,saugaus uosto“ principy ir Daznai uzduodamy klausimy nuostatos taikomos pagal paskirtj.

»Asmens duomenys* ir ,asmeniné¢ informacija“ yra JAV organizacijos i§ Europos Sgjungos gauti ir bet kuria forma
jradyti duomenys apie nustatytos arba galimos nustatyti tapatybés asmeni, kuriems taikoma Direktyva.

PRANESIMAS

Organizacija privalo pranesti asmenims prieZastis, dél kuriy ji renka ir naudoja informacija apie juos, kaip kreiptis |
organizacija su praSymais ar skundais, apie trecigsias 3alis, kurioms ji atskleidZia tg informacijg ir apie informacijos
naudojimui ir atskleidimui apriboti skirtas galimybes bei priemones, kurias organizacija sitilo asmenims. Toks
pranesimas turi bati pateiktas aiSkia ir suprantama kalba tada, kai asmeny pirma karta prasoma suteikti asmening
informacijg organizacijai arba kiek jmanoma greiciau po to, taciau bet kuriuo atveju pries organizacijai panaudojant
tokia informacija kitais tikslais, nei tie, dél kuriy duomenis perduodancioji organizacija ja i§ pradziy surinko ar tvarke,
arba prie§ pirmg kartg ja atskleidZiant treciajai Saliai (*).

PASIRINKIMAS

Organizacija privalo suteikti asmenims galimybe pasirinkti (opt out biidu), ar jy asmeniné informacija gali bati: a)
atskleista tre¢iajai Saliai (") arba b) naudojama tikslais, neatitinkanciais ty tiksly, dél kuriy ji buvo i§ pradziy surinkta,
ar véliau buvo gautas asmens sutikimas ja naudoti. Asmenims turi bati suteikti aiskds, suprantami, lengvai naudojami
ir prieinami pasirinkimo mechanizmai.

Dél ypatingos informacijos (t. y. asmeninés informacijos apie sveikatos biikle, rasing ar etning kilme, politines paZitiras,
religinius ar filosofinius jsitikinimus, naryste profesinése sajungose ar informacijos apie asmens lytinj gyvenima) turi
bati suteikta pritariamoji arba aiski (opt in buidu) galimybé pasirinkti, ar informacija gali bati atskleista treciajai aliai
arba naudojama tikslais, neatitinkanciais ty tiksly, dél kuriy ji buvo i pradziy surinkta ar véliau pasirenkant (opt in
btdu) buvo gautas asmens sutikimas jg naudoti. Bet kuriuo atveju organizacija visuomet turi laikyti i§ treciyjy Saliy
gautg informacija ypatinga, jei ta trecioji Salis ta informacija traktuoja kaip ypatinga.

TOLIMESNIS PERDAVIMAS

Norédamos atskleisti informacija treciajai $aliai, organizacijos privalo taikyti Pranesimo ir Pasirinkimo principus. Jei
organizacija pageidauja perduoti informacija atstovo funkcijas atlickanciai treciajai 3aliai (kaip nurodyta i§nasoje), ji
gali tai daryti tik jsitikinusi, kad ta tre¢ioji Salis laikosi Principy, Direktyvos ar kity pakankamumo nuostaty arba sudaro
su ta treCigja Salimi rasyting sutartj, kurioje reikalaujama, kad trecioji $alis suteikty ne mazesnj privatumo apsaugos
lygi, nei reikalauja atitinkami Principai. Jei organizacija laikosi $iy reikalavimy, ji neturi biti laikoma atsakinga (nebent
organizacija pripazista esant kitaip) uZ tai, kad trecioji $alis, kuriai ji perduoda tokia informacija, ja tvarko nepaisydama
apribojimy ar nusiskundimy, nebent organizacija i§ anksto zZinojo arba turéjo Zinoti, kad trecioji salis ja tvarkys tokiu
netinkamu biidu ir nesiémé pagristy veiksmy, tam, kad i§vengty tokio tvarkymo ar jj sustabdyti.

() Nebatina pranesti arba suteikti pasirinkima, kai informacija atskleidziama treciajai Saliai, kuri veikia kaip atstovas vykdydama
uzduotj (-is) organizacijos vardu ir jai vadovaujant. Taciau, kita vertus, tokiais atvejais galioja Tolimesnio perdavimo principas.
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SAUGUMAS

Asmening informacija formuojancios, laikancios, naudojancios ar platinancios organizacijos privalo imtis pagristy
apsaugos priemoniy, sauganciy, kad tokia informacija nebtity prarasta, naudojama ne pagal paskirtj ar asmenims
prieinantiems prie jos neautorizuotu bidu, ji nebity, atskleista, pakeista ar sunaikinta.

DUOMENUY VIENTISUMAS

Laikantis Principy, asmeniné informacija turi atitikti jos panaudojimo tikslus. Organizacija neturi teisés tvarkyti
asmening informacija tokiais bdais, kurie neatitinka tiksly, dél kuriy ji buvo surinkta ar véliau buvo gautas asmens
sutikimas ja naudoti. Tiek, kiek bitina tokiems tikslams, organizacija turi imtis pagristy priemoniy uZtikrinti, kad
duomenys atitikty numatomga jy naudojimo paskirtj, baty tikslds, i$samds ir naujausi.

PRIEJIMAS

Asmenims turi bati suteikta galimybé prieiti prie organizacijos laikomos asmeninés informacijos apie juos, ja pataisyti,
pakeisti ar sunaikinti, jei ji bty netiksli, iskyrus atvejus, kai pri¢jimo suteikimo sudétingumas ar islaidos biity
neproporcingai didelés lyginant su pavojumi to asmens privatumui arba bty pazeistos kity asmeny teisés.

VYKDYMAS

Veiksmingai privatumo apsaugai biitini mechanizmai, uztikrinantys Principy laikymasi, regreso teis¢ asmenims, kuriy
duomenims turéjo jtakos Principy nesilaikymas, ir Principy nesilaikancios organizacijos atsakomybé¢. Bitiniausi
mechanizmai turi bati tokie: a) lengvai prieinami ir galimi pasinaudoti nepriklausomi regreso teisés mechanizmai,
kuriais bty tiriami ir laikantis Principy iSspresti kiekvieno asmens skundai bei gincai ir priteistas zalos atlyginimas,
jei tai numato taikytini teisés aktai ar privataus sektoriaus nuostatos, b) atsiliepimy procediiros, skirtos patikrinti, ar
imoniy liudijimai ir patikinimai apie privatumo taisykles yra teisingi ir ar tokios privatumo taisyklés yra taikomos taip,
kaip skelbiama ir c) isipareigojimai i§spresti nesklandumus, kylancius dél to, kad pasiskelbusios besilaikanciomis
Principy organizacijos jy nesilaiko, ir tokiy organizacijy atsakomybeé. Sankcijos turi bati pakankamai grieztos, kad
priversty organizacijas laikytis isipareigojimy.
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Papildymas

Europos Sgjungos pripaZijstamy JAV jstatyminiy institucijy sgrasas

Europos Sajungos pripazistamos kaip turincios jgaliojimus tirti skundus ir ginti nuo nesaZiningy ar apgaulingy

veiksmy, atlyginti zalg asmenims, jei bty nesilaikyta pagal FAQ vykdomy Principy, tokios JAV jstatyminés

institucijos:

— Federaliné prekybos komisija, veikianti pagal Federalinés prekybos komisijos akto 5 skyriuje suteiktus oficialius
jgaliojimus,

— Transporto departamentas, veikiantis pagal Jungtiniy Valstijy kodekso 41712 skyriaus 49 dalyje suteiktus
oficialius jgaliojimus.
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IT PRIEDAS

DAZNAI UZDUODAMI KLAUSIMAI (FAQ)

1 FAQ — Ypatingi duomenys

K. Ar organizacijos visada privalo suteikti aisky pasirinkimg (opt in biidu) dél ypatingy duomeny?

A Ne, tokio pasirinkimo suteikti nebitina, jei: 1) duomenys tvarkomi duomeny subjektui ar kitam asmeniui
gyvybiskai svarbiais tikslais; 2) duomenis tvarkyti biitina rengiant ieskininius pareiskimus ar gynyba; 3) duomeny
reikia medicinos priezitirai atlikti ar diagnozei nustatyti; 4) duomenys tvarkomi vykdant fondo, asociacijos ar
kitos pelno nesiekiancios organizacijos, uZsiimancios politine, filosofine, religine ar profsgjungine veikla, teiséta
veikla, jei tai susije tik su organizacijos nariais ar reguliariai su jos veikla susijusiy reikaly turin¢iais asmenimis
ir tokie duomenys be duomeny subjekto sutikimo néra atskleidziami treciajai $aliai; 5) duomenys biitini darbo
teisinius santykius reglamentuojanciuose teisés aktuose numatytiems organizacijos sipareigojimams vykdyti
arba 6) tai yra duomenys, kuriuos asmuo aiskiai viesai paskelbé.

2 FAQ — Isimtys Zurnalistikai

K.: Turint omenyje JAV spaudos laisvés konstitucing apsaugg ir Direktyvos isimtj Zurnalistinei medZiagai, ar ,saugaus uosto*
principai galioja Zurnalistikos tikslais surinktai, turimai ar platinamai asmeninei informacijai?

A.: Kai JAV Konstitucijos pirmojoje pataisoje nustatytos laisvos spaudos teisés prieStarauja privatumo apsaugos
interesams, JAV asmeny ir organizacijy veiklos interesai derinami taikant Pirmosios pataisos normas. ,Saugaus
uosto” principai netaikomi asmeninei informacijai, kuri yra surinkta skelbti, transliuoti ar kitoms, Zurnalistinés
medZiagos, visuomenés informavimo formoms, ar ji biity panaudota, ar ne, taip pat ir i§ Zurnalistikos archyvy
pasklidusiai anksciau skelbtai informacijai.

3 FAQ — Netiesioginé atsakomybé

K.:  Arpagal ,saugaus uosto” principus interneto ar telekomunikacijy paslaugy teikéjai ar kitos organizacijos (IPT) yra teisiskai
atsakingi, jei kitos organizacijos vardu jie tik perduoda, nukreipia, pakeicia ar saugo informacijg, kuri gali paZeisti Principus?

A.: Ne. Kaip numatyta ir pacioje Direktyvoje, ,saugus uostas“ nesukuria netiesioginés atsakomybés. Jei organizacija
atlieka tik treciyjy Saliy siunc¢iamos informacijos perdavimo funkcija ir neapsprendzia ty asmens duomeny
tvarkymo tiksly ir priemoniy, ji néra teisiskai atsakinga.

4 FAQ — Investicijy bankininkysté ir auditai

K.: Vykdydami savo veiklg auditoriai ir investicijy bankininkai gali tvarkyti asmens duomenis be jo sutikimo ar Zinios. Kokiomis
aplinkybémis tai leidZiama pagal Pranesimo, Pasirinkimo ir Prigjimo principus?

A.: Auditoriai ir investicijy bankininkai gali tvarkyti asmens duomenis be jo Zinios pirmiausia tuo atveju, kai batina
vykdyti jstatymy ar visuomenés interesy reikalavimus bei esant tokioms aplinkybéms, kai Principai gali pakenkti
teisétiems organizacijos interesams. Tokie teiséti interesai yra kompanijos juridiniy jsipareigojimy vykdymo ir
teisétos apskaitybos vedimo monitoringas (stebésena) ir konfidencialumo reikalavimai, susij¢ su galimais jmoniy
jsigijimais, apsijungimais, bendromis jmonémis ar kitomis auditoriy ir investicijy bankininky vykdomomis
operacijomis.
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5 FAQ — Duomeny apsaugos institucijy vaidmuo

K. Kaip kompanijos, jsipareigojancios bendradarbiauti su Europos Sgjungos duomeny apsaugos institucijomis (DAI), tuos

jsipareigojimus prisiima ir kaip jie vykdomi?

,Saugaus uosto” sistema jpareigoja JAV organizacijas, gaunancias asmens duomenis i§ ES, naudoti veiksmingus
mechanizmus, uztikrinancius ,saugaus uosto* principy laikymasi. Vykdymo prieZisiros principas nustato, kad jos
privalo uZtikrinti: a) regreso teis¢ asmenims, su kuriais susij¢ duomenys; b) atsiliepimy procediras, skirtas
patikrinti, ar jmoniy liudijimai ir patikinimai apie privatumo taisykles yra teisingi; ir c) jsipareigojima i§spresti
nesklandumus, kylancius dél to, kad besilaikancios Principy organizacijos i§ tikryjy jy nesilaiko, ir tokiy
organizacijy atsakomybe. Organizacija gali atitikti Vykdymo priezitiros principo a ir ¢ punktus, jei ji laikosi io
FAQ reikalavimy dél bendradarbiavimo su DAL

Organizacija gali jsipareigoti bendradarbiauti su DAL ir tai turi bati jrasyta ,saugaus uosto” liudijime Komercijos
departamentui (Zr. 6 FAQ dél isipareigojimo), kuriame skelbiama, kad ji:

1) jisipareigodama bendradarbiauti su DAL apsisprendé laikytis Vykdymo prieZitros principo a ir ¢ punkty;

2) bendradarbiaus su DAI tiriant ir sprendziant skundus ,saugaus uosto” sistemoje ir

3) laikysis visy DAI teikiamy rekomendacijy, kai DAl manymu organizacijai reikia imtis tam tikry veiksmy
norint laikytis ,saugaus uosto® principy, jskaitant teisés gynimo ir kompensacines priemones asmenims,
nukentéjusiems dél Principy bet kokio nesilaikymo, ir rastu patvirtins DAL, kad tokiy veiksmy buvo imtasi.

DAI bendradarbiaus suteikdamos informacija ir teikdamos konsultacijas tokiais bidais:

— DAI konsultacijos bus teikiamos per Europos Sajungos lygiu jkurta DAI informacijos grupe, kuri, inter alia,
padés uztikrinti darny ir nuosekly suartéjima,

— specialisty grupé teiks konsultacijas JAV organizacijoms dél nei§nagrinéty skundy, kuriuos asmenys pateikia
del 1§ ES ,saugaus uosto” sistemoje perduotos asmeninés informacijos tvarkymo. Tokiomis konsultacijomis
bus siekiama uztikrinti, kad ,saugaus uosto* principai baity taikomi teisingai ir biity suteiktos asmeny teisiy
gynimo priemones, kurias DAI laikys tinkamomis,

— grupé teiks tokias konsultacijas atsakydama j organizacijy pranesimus ir (arba) tiesiai i§ asmeny gautus
nusiskundimus organizacijomis, jsipareigojusiomis bendradarbiauti su DAI ,saugaus uosto“ tikslais,
paskatindama ir, jei reikia, padédama tokiems asmenims i§ pradziy pasinaudoti vidinémis skundy
nagrinéjimo priemonémis, kurias gali pasitlyti organizacija.

— Konsultacijos bus suteikiamos tik abiem $alims susitarimo keliu gavus pagrista galimybe aiskinti ir pateikti
visus pageidaujamus jrodymus. Grupé sieks suteikti konsultacija laikantis nustatytos tvarkos reikalavimy
kiek jmanoma greiciau. Pagal bendrg taisykle grupé konsultacija sieks suteikti per 60 dieny nuo skundo ar
prane$imo gavimo, o jei jmanoma — greiciau,

— grupé viesai skelbs jai pateikty skundy svarstymo rezultatus, jei manys, kad tai reikalinga,

— grupei ar DAI neuZtraukia jokios atsakomybés uz grupés vardu suteiktas konsultacijas.
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Kaip pazyméta anksciau, §j gincy sprendimo bida pasirinkusios organizacijos privalo isipareigoti laikytis DAI
konsultacijy. Jei organizacija per 25 dienas po konsultacijos pateikimo nejvykdo jos reikalavimy ir nepateikia
tinkamo paaiskinimo, grupé pranes apie savo ketinimus pateikti klausimg Federalinei prekybos komisijai ar kitai
JAV federalinei ar valstybinei institucijai, kad ji imtysi vykdymo prieZitiros veiksmy apgaulés arba klaidinimo
atvejais, arba nuspres, kad bendradarbiavimo sutartis yra rimtai pazeista ir dél to turi bati pripazZinta niekine ir
negaliojancia. Pastaruoju atveju grupé informuos Komercijos departamentg (ar jo jgaliota asmeni), kad baty
atitinkamai pakoreguotas ,saugaus uosto“ dalyviy sarasas. Bet koks jsipareigojimo bendradarbiauti su DAI
nevykdymas ir ,saugaus uosto” principy nevykdymas pagal FPK akto 5 skirsnj ar pana$y normatyvinj akta bus
laikomas apgaulingais veiksmais.

Sig galimybe pasirinkusios organizacijos privalés mokéti metinj mokestj, skirta grupés veiklos islaidoms
padengti, ir dar papildomai gali bati paprasyta padengti biitinas vertimo i8laidas, susijusias su pranesimy ar
skundy prie§ organizacijas svarstymu. Metinis mokestis bus ne didesnis kaip 500 JAV doleriy, o mazesnéms
kompanijoms jis bus mazesnis.

Bendradarbiavimo su DAI galimybe galés pasirinkti tos organizacijos, kurios prisijungs prie ,saugaus uosto“ per
trejy mety laikotarpj. Prie§ baigiantis $iam laikotarpiui, DAI persvarstys $ig nuostata, jei ja pasirinkusiy JAV
organizacijy skaicius pasirodys per didelis.

6 FAQ — Isipareigojimas

K.

A

Kaip organizacija gali jsipareigoti laikytis ,saugaus uosto“ principy?

,Saugaus uosto“ privilegijos suteikiamos nuo dienos, kurig organizacija patvirtina Komercijos departamentui (ar
jo igaliotam asmeniui), kad ji jsipareigoja laikytis Principy pagal toliau pateiktus nurodymus.

Norédamos patvirtinti savo dalyvavima ,saugiame uoste®, organizacijos gali pateikti Komercijos departamentui
(ar jo jgaliotam asmeniui) kompanijos pareigiino organizacijos vardu pasirasyta rasta, kad prisijungiama prie
,saugaus uosto, kuriame biity pateikta bent jau tokia informacija:

1) organizacijos pavadinimas, pasto adresas, elektroninio pasto adresas, telefono ir fakso numeriai;

2) organizacijos veiklos, susijusios su asmenine informacija, gaunama i§ ES, aprasymas ir

3) organizacijos privatumo taisykliy, susijusiy su asmenine informacija, aprasymas: a) kur su $iomis privatumo
taisyklémis galima vieSai susipaZinti; b) jy taikymo pradzios data; c) rysiy palaikymo biuras, kuris svarsto
skundus, vertina reikalavimus ir tvarko visus kitus ,saugaus uosto” sistemos reikalus; d) konkreti jstatyminé
institucija, turinti jurisdikcija svarstyti bet kokius skundus prie§ organizacija dél galimy nesaziningy ar
apgaulingy veiksmy ir privatumo teisés akty ar taisykliy paZeidimy (esanti Principy papildyme pateiktame
sarade); e) privatumo programy, kuriose dalyvauja organizacija, pavadinimai; f) patikrinimo badas (pvz.,
vidinis, tre¢iyjy Saliy) () ir g) nepriklausomas regreso teisés mechanizmas nei$sprestiems nusiskundimams
tirti.

Organizacijos, kurios pageidauja praplésti ,saugaus uosto“ privilegijas Zmogiskyjy iStekliy informacijai,
perduodamai i ES ir skirtai naudoti darbo santykiuose, gali tai daryti, jei yra jstatyminé institucija, turinti
jurisdikcija svarstyti bet kokius skundus pries organizacija dél informacijos apie Zmogiskuosius isteklius ir esanti
Principy priede pateiktame sgrase. Be to, organizacija turi tai nurodyti savo raste ir paskelbti savo jsipareigojima
bendradarbiauti su ES valdzios institucija ar institucijomis, laikydamasi 9 FAQ ir 5 FAQ, ir laikytis tokiy
institucijy teikiamy konsultacijy.

Departamentas (ar jo jgaliotas asmuo) turés tokius rastus pateikusiy visy organizacijy sarasg ir taip bus uztikrinta
galimybeé naudotis ,saugaus uosto® privilegijomis. Sgrasas bus atnaujintas pagal kasmetinius rastus ir pranesimus,
gautus pagal 11 FAQ nurodymus. Tokie jsipareigojimo rastai turi biiti pateikiami ne re¢iau kaip karta per metus.
Priesingu atveju organizacija bus isbraukta i§ saraso ir ,saugaus uosto” privilegijos nebebus suteikiamos. Tiek

Zr. 7 FAQ dél tikrinimo.
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sarasas, tiek organizacijy pateikti jsipareigojimo rastai bus skelbiami viesai. Visos savo dalyvavima ,saugiame
uoste” patvirtinusios organizacijos privalo savo privatumo taisykliy pareiskimuose paskelbti, kad jos jsipareigoja
laikytis ,saugaus uosto” principy.

[sipareigojimas laikytis ,saugaus uosto“ principy dél duomeny, gauty per laikotarpj, kurj organizacija naudojasi
,saugaus uosto” privilegijomis, galioja neterminuotai. Toks jsipareigojimas reiskia, kad organizacija ir toliau
taikys Principus tokiems duomenims, kol ji juos laiko, naudoja ar atskleidzia, net jei dél kokios nors priezasties
palieka ,saugy uostg“.

Organizacija, kuri dél bendroviy susijungimo ar teisiy perémimo nustoja egzistuoti kaip atskiras juridinis asmuo,
apie tai privalo i§ anksto informuoti Komercijos departamentg (ar jo jgaliota asmeni). Informuojant ji kartu turi
nurodyti, ar ja jsigijes juridinis asmuo ar po susijungimo susikiires juridinis asmuo 1) toliau laikysis ,saugaus
uosto“ principy pagal bendroviy susijungimg ar teisiy perémima reglamentuojantj teisés akta arba 2) nuspres
patvirtinti savo jsipareigojima laikytis ,saugaus uosto® principy ar imtis kity apsaugos priemoniy, pvz., rastu
sudaryti sutartj, kuri uztikrinty, kad bus laikomasi ,saugaus uosto” principy. Jei nepasirenkamas né vienas i
pirmiau nurodyty varianty, visi ,saugaus uosto* sistemoje gauti duomenys turi biiti nedelsiant sunaikinti.

Organizacija neprivalo taikyti ,saugaus uosto” principy visai asmeninei informacijai, taciau ji privalo juos taikyti
visiems asmens duomenims, gautiems i§ ES po to, kai ji prisijungia prie ,saugaus uosto*.

Uz bet kokj visuomenés klaidinima dél organizacijos isipareigojimo laikytis ,saugaus uosto® principy ja gali
bausti Federaliné prekybos komisija ar kita atitinkama valstybés institucija. UZ melagingus tvirtinimus
Komercijos departamentui (ar jo jgaliotam asmeniui) gali biiti baudziama pagal Melagingy parodymy akta (18
US.C. § 1001).

7 FAQ — Patikrinimas

Kaip organizacijos turi organizuoti atsiliepimy procediiras, skirtas patikrinti, ar jy liudijimai ir patikinimai apie privatumo
taisykles yra teisingi, ar Sios taisyklés yra taikomos taip, kaip skelbiama, ar laikomasi ,saugaus uosto“ principy?

Siekdama laikytis Vykdymo priezitiros principo reikalavimy dél tikrinimo, organizacija gali tikrinti tokius
liudijimus ir patikinimus saviatestacijos ar iSoriniy reikalavimy laikymosi patikrinimy badais.

Naudojant saviatestacijos biida, tikrinimu turi bliti nustatyta, ar organizacijos paskelbtos privatumo taisyklés dél
asmeninés informacijos, gautos i3 ES, yra teisingos, visapusés, aiskiai i§déstytos, visiskai vykdomos ir prieinamos.
Tikrinimas taip pat turi patvirtinti, kad privatumo taisyklés atitinka ,saugaus uosto” principus; kad asmenys yra
informuoti apie vidines skundy nagrinéjimo priemones ir nepriklausomus mechanizmus, kuriais naudodamiesi
jie gali reiksti nusiskundimus; kad organizacija yra parengusi darbuotojy mokymo, kaip ja vykdyti, tvarka ir
drausminimo priemones, kai jos nesilaikoma; kad yra parengta vidaus tvarka, pagal kuria periodiskai atliekami
objektyviis patikrinimai, kaip laikomasi reikalavimy. Bent karta per metus turi biti surasyta kompanijos
pareig@ino ar kito jgalioto organizacijos atstovo pasirasyta saviatestacijg patvirtinanti ataskaita, ji turi bati
pateikiama asmeny prasymu atliekant tyrimg arba esant nusiskundimy dél reikalavimy nesilaikymo.

Organizacijos turi tvarkyti jy ,saugaus uosto* privatumo taisykliy praktinio vykdymo registrus ir pateikti juos
uz nusiskundimy nagrinéjima atsakingai nepriklausomai institucijai ar agentiirai, kurios jurisdikcija aprépia
nesaziningy ir apgaulingy veiksmy tyrima, kai to pareikalaujama atlickant tyrimg ar esant nusiskundimy dél
reikalavimy nesilaikymo.

Jei organizacija pasirenka iSorinius reikalavimy laikymosi patikrinimus, jais turi biiti nustatyta, ar organizacijos
privatumo taisyklés dél asmeninés informacijos, gautos i3 ES, atitinka ,saugaus uosto® principus, ar jy laikomasi
irar asmenys yra informuoti apie mechanizmus, kuriais naudodamiesi jie gali reiksti nusiskundimus. Patikrinimai
gali bati atliekami tokiais (taciau nebitinai vien tokiais) budais: auditu, atsitiktiniais patikrinimais, panaudojant
,spasty“ metoda arba pasitelkiant technologijos priemones. Bent karta per metus turi bliti suraSyta
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tikrintojo, kompanijos pareigtino ar kito jgalioto organizacijos atstovo pasirayta iSorinj reikalavimy laikymosi
patikrinima patvirtinanti ataskaita ir ji turi bati pateikiama asmeny praSymu atlickant tyrima arba esant
nusiskundimy dél reikalavimy nesilaikymo.

8 FAQ — Prié¢jimas

Priéjimo principas:

Asmenys privalo prieiti prie organizacijos laikomos asmeninés informacijos apie juos ir turéti galimybe jg iStaisyti,
pakeisti ar sunaikinti, jei ji bty netiksli, i§skyrus atvejus, kai pri¢jimo suteikimo sudétingumas ar islaidos bity
neproporcingai didelés lyginant su pavojumi to asmens privatumui arba bty pazeistos kity asmeny teisés.

1. K.

1.A:

2. K.:

2.A.:

Ar priéjimo teisé yra besglygiska?

Ne. Pagal ,saugaus uosto” principus pri¢jimo teis¢ yra esminis privatumo apsaugos principas. Taip leidZiama
asmenims patikrinti apie juos saugomos informacijos tiksluma. Nepaisant to, organizacijos jsipareigojimui
suteikti asmeniui pri¢jima prie jos laikomos informacijos apie ji yra taikomas proporcingumo ar pagristumo
principas ir tam tikrais atvejais jj reikia apriboti. 1980 m. OECD Privatumo vadovo Aiskinamasis
memorandumas aiskiai nurodo, kad organizacijos prigjimo suteikimo jsipareigojimas néra besalygiskas. Siuo
jsipareigojimu nereikalaujama itin kruop3cios paieskos, kokios gali bati reikalaujama, pvz., Saukime j teisma,
taip pat nereikalaujama suteikti priéjimo prie visy organizacijos turimy jvairiy informacijos saugojimo formy.

Patirtis parodé, kad, reaguodama j asmens reikalavimg suteikti pri¢jima, organizacija i§ pradziy turi jvertinti,
dél kokiy priezasciy to reikalaujama. Pavyzdziui, jei pri¢jimo reikalavimas yra neapibréztas ar didelés apimties,
organizacija galéty pabendrauti su asmeniu, kad galéty geriau suprasti reikalavimo motyvus ir nustatyti
tinkamiausig informacijg. Organizacija gali pasiteirauti, su kuriais organizacijos padaliniais asmuo bendravo
ir (arba) apie informacijos, prie kurios reikalaujama prieiti, pobtidj (ar panaudojimag). Vis tik asmenys neprivalo
pateisinti reikalavimy prieiti prie nuosavy duomeny.

I3laidos ir sudétingumas yra svarbis veiksniai ir j juos reikéty atsizvelgti, taciau jie nelemia pri¢jimo suteikimo
pagristumo. Pavyzdziui, jei informacija naudojama sprendimams, kuriy jtaka asmeniui didziulé (pavyzdziui,
atimty ar suteikty svarbia naudg, kaip antai, draudimo, hipotekos ar darbo suteikimo reikalais), tuomet,
laikydamasi kity $iy FAQ nuostaty, organizacija turéty atskleisti informacija net jei ja palyginti sunku ar
brangu suteikti.

Jei reikalaujama informacija néra ypatinga ir nelemia sprendimy, kuriy jtaka asmeniui didziulé (pvz.,
neypatingi rinkodaros duomenys, naudojami nustatyti, ar i$siysti asmeniui kataloga), taciau lengvai prieinama
ir ja nebrangu pateikti, organizacija turéty suteikti pri¢jima prie faktinés informacijos, kurig ji laiko apie ta
asmenj. Tokig informacija galéty sudaryti i$ asmens gauti faktai, operacijos metu surinkti faktai ar i§ kity su
asmeniu susijusiy Zmoniy gauti faktai.

Kadangi pri¢jimas yra esminio pobiidzio principas, todél, organizacijos turéty visuomet tinkamai pasistengti
suteikti pri¢jimo galimybe. Pavyzdziui, kai tam tikrg informacija reikia apsaugoti ir ja galima lengvai atskirti
nuo kitos informacijos, prie kurios prasoma prieiti, organizacija turéty atskirti apsaugota informacija ir
pateikti tik tg, kurios prasoma. Jei kuriuo nors konkreciu atveju organizacija nusprendzia, kad prieiti prie
informacijos draudziama, ji turi pra§anc¢iam asmeniui nurodyti priezastj, dél kurios ji taip nusprendé ir
pasitlyti papildoma bidg pri¢jimui reikalauti.

Kas yra konfidenciali komerciné informacija ir ar organizacijos gali neleisti prieiti prie jos norédamos jg apsaugoti?

Konfidenciali komerciné informacija (pagal $io termino apibréZima, naudojama Federalinése civilinio proceso
taisyklése dél fakty pateikimo teismui) yra tokia informacija, kurig organizacija stengiasi apsaugoti nuo
atskleidimo, jei jos atskleidimas padéty rinkos konkurentams. Konfidencialia komercine informacija gali buti
konkreti organizacijos naudojama kompiuteriné programa, pvz., modeliavimo programa ar smulkesné
informacija apie ja. Jei konfidencialig komercing informacija galima lengvai atskirti nuo kitos informacijos,
prie kurios praSoma prieiti,organizacija turétyatskirti apsaugota informacija ir pateikti nekonfidencialia
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3.K.:

3. A

4. K.

5. K.

5.A.

informacijg. Organizacijos gali neleisti arba apribotipri¢jima, jei suteikus pri¢jimg buty atskleista pirmiau
apibrézta jos pacios konfidenciali komerciné informacija, pvz., organizacijos sudarytos rinkodaros isvados ar
klasifikacijos, arba kity konfidenciali komerciné informacija, kur tokia informacija saistoma sutartiniy
konfidencialumo isipareigojimy, tuomet, kai tokie jsipareigojimai tomis aplinkybémis paprastai bity
prisiimami ar nustatyti.

Ar suteikiant prigjimg organizacija gali atskleisti fiziniy asmeny asmening informacijg apie juos paimdama jg is duomeny
baziy ar turi suteikti asmenims priéjimg prie pacios duomeny bazés?

Asmeniui galima tik pateikti informacija ir nebatina leisti jam naudotis organizacijos duomeny baze.

Ar organizacija privalo restruktiirizuoti savo duomeny bazes, kad galéty suteikti priéjimg?

Batina suteikti pri¢jimg tik prie organizacijos turimos informacijos. Pats pri¢jimo uZtikrinimo principas
nejpareigoja islaikyti, turéti, pertvarkyti ar restruktairizuoti asmeninés informacijos kompiuteriniy byly.

I§ pateikty atsakymy aisku, kad tam tikromis aplinkybémis galima nesuteikti priéjimo. Kokiomis dar aplinkybémis
organizacija turi teisg neleisti asmenims prieiti prie jy asmeninés informacijos?

Tokios aplinkybeés ribotos ir bet kokios neleidimo prieiti prieZastys turi bati konkreciai apibréztos. Organizacija
gali atsisakyti suteikti pri¢jima prie informacijos, jei ja atskleidus galéty bati paZeista svarbiy kity visuomenés
interesy apsauga, pvz.. nacionalinio saugumo, gynybos ar visuomenés saugumo. Be to, kai asmeniné
informacija yra tvarkoma vien tik tyrimo ar statistikos tikslais, pri¢jimo galima nesuteikti. Kitos pri¢jimo
neleidimo ar ribojimo prieZastys yra tokios:

a) trukdymas vykdyti teisés aktus ar prizitreti jy vykdyma, iskaitant teisés pazeidimy prevencija, tyrimg ar
atskleidimg arba sgZiningo teismo proceso teisg;

b) priestaravimas privacios veiklos motyvams, jskaitant teisiniy ieskiniy prevencijg, tyrima ar atskleidimg arba
saziningo teismo proceso teisg;

¢) kito asmens (-y) asmeninés informacijos atskleidimas, jei tokios informacijos negalima atskirti;

d) teisiniy ar kity profesiniy lengvaty ar jsipareigojimy pazeidimas;

) bisimy ar vykstanciy deryby, pvz., dél viesai kotiruojamy kompanijy pirkimo, batino konfidencialumo
pazeidimas;

f) pakenkimas darbuotojy apsaugos tyrimui ar skundy darbovietés administracijai nagrinéjimui;

g) pakenkimas konfidencialumui, kuris gali bati bitinas tam tikrais apibréztais laikotarpiais dél darbuotojy
pareigy perémimo ir jmoniy reorganizavimo; arba

h) pakenkimas konfidencialumui, kuris gali bati biitinas monitoringo (stebésenos), inspektavimo ar kontrolés
funkcijomis, susijusiomis su teiséta ekonomine ar finansine vadyba; arba

i) kitos aplinkybés, kuriomis priéjimo suteikimo sudétingumas ar islaidos biity neproporcingai didelés arba
bty pazeistos kity asmeny teisés ar interesai.

Organizacija, nutarusi taikyti iSimtinj apribojima, dazniausiai privalo jrodyti jo pagristuma. Kaip pazyméta
pirmiau, asmenims turi biti nurodytos pri¢jimo nesuteikimo ar apribojimo priezastys ir nurodyti papildomi
pri¢jimo reikalavimo bidai.
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6. K.:

6. A.:

7. K.

7. A

8. K.:

8. A.

9. K.

9. A.:

10. K.:

10. A

Ar gali organizacija imti mokestj priéjimo suteikimo islaidoms padengti?

Taip. OECD vadove organizacijoms suteikiama teisé imti mokestj, jei jis néra pernelyg didelis. Naudinga
nustatyti mokestj siekiant apriboti per daznus ar jkyrius reikalavimus.

Viesai prieinama informacija prekiaujancios organizacijos gali imti i§ klienty mokestj uZ prieigos reikalavimus.
Asmenys vietoj to gali bandyti prieiti prie savo informacijos per organizacija, kuri i§ pradziy ta informacija
sukaupé.

Negalima atsisakyti suteikti priéjimg dél su iSlaidomis susijusiy priezas¢iy, jei asmuo pasisiilo apmokéti
islaidas.

Ar organizacija privalo suteikti priégjimg prie asmeninés informacijos, gautos i vieSyjy archyvy?

Visy pirma reikia paaiskinti, kad viesieji archyvai yra bet kokio lygio Vyriausybiniy agentiiry ar institucijy
saugomi archyvai, kurie apskritai priecinami visuomenei. Tokiai informacijai nebitina taikyti Pri¢jimo
principo, jei ji néra susijusi su kita asmenine informacija, i$skyrus atvejus, kai nedideli kickiai neviesyjy
archyvy informacijos naudojami viesyjy archyvy informacijai indeksuoti ar organizuoti. Ta¢iau bitina laikytis
atitinkamos jurisdikcijos nustatyty informacijos ieskojimo salygy. Kai vieSyjy archyvy informacija yra
apjungta su kita neviesyjy archyvy informacija (kitokia, nei nurodyta pirmiau), organizacija privalo suteikti
pri¢jima prie visos tokios informacijos, jei jis neribojamas dél kity leistiny iSimtiniy prieZasciy.

Ar Prigjimo principg biitina taikyti vieSai prieinamai asmeninei informacijai?

Kaip ir viesyjy archyvy informacijos atveju (zr. 7 FAQ), nebitina suteikti pri¢jimo prie placiajai visuomenei
prieinamos informacijos, jei ji neapjungta su vieSai neprieinama informacija.

Kaip gali organizacija apsiginti nuo dazny ar jkyriy priéjimo reikalavimy?

Organizacija neprivalo reaguoti i tokius pri¢jimo reikalavimus. Dél $iy prieZasciy organizacijos gali imti
pagrista mokestj ir apriboti tenkinamy vieno asmens reikalavimy skai¢iy per tam tikrg laikotarpj.
Nustatydama tokius apribojimus, organizacija turi jvertinti tokius veiksnius: informacijos atnaujinimo
daznumg, informacijos naudojimo paskirtj ir pobadi.

Kaip organizacija gali apsiginti nuo nesgziningy priéjimo reikalavimy?

Organizacija neprivalo suteikti pri¢jimo, jei jai pateikiama nepakankamai informacijos, kad ji galéty
patvirtinti reikalavimg pateikusio asmens tapatybe.

Ar yra nustatytas laikas, per kurj biitina atsakyti j priéjimo reikalavimus?

Taip, organizacijos turi atsakyti per pagrista laiko tarpa, ilgai nedelsdamos. Kaip nurodyta 1980 m. OECD
Privatumo vadove, $io reikalavimo gali biiti laikomasi jvairiais biidais. Pavyzdziui, duomeny valdytojas, kuris
teikia informacija duomeny subjektams reguliariai, gali biti atleistas nuo jsipareigojimo iskart atsakyti |
asmeny reikalavimus.

9 FAQ — Zmogiskieji istekliai

1. K.

1. A

Ar ,saugaus uosto” sistema taikoma perduodant i§ ES j Jungtines Valstijas asmening informacijg, renkamg dél darbo
santykiy?

Taip, jei ES kompanija perduoda asmening informacija apie savo darbuotojus (buvusius ar esamus), kuri buvo
surinkta jdarbinimo reikalams, ,saugaus uosto” sistemoje esanciai motininei jmonei, filialui ar kompanijos
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2. K.

3. K.

3. A

4. K.

4. A

dalimi nesanciam paslaugy teikéjui Jungtinése Valstijose, tokiai informacijai galioja ,saugaus uosto”
privilegijos. Tokiais atvejais informacija, pries ja perduodant, renkama ir tvarkoma laikantis tos ES 3alies,
kurioje ji buvo surinkta, teisés akty ir batina laikytis visy tuose teisés aktuose numatyty jos perdavimo salygy
ar apribojimy.

,Saugaus uosto“ principai galioja tik tuomet, kai yra perduodami ar prieinami asmenj identifikuojantys jrasai.
Statistiniai pranesimai, sudaryti remiantis bendrais jdarbinimo duomenimis ir (arba) panaudojant anoniminius
ar pseudoniminius duomenis, su privatumu nesietini.

Kaip tokiai informacijai taikomi Pranesimo ir Pasirinkimo principai?

JAV organizacija, gavusi informacija apie darbuotojus i§ ES ,saugaus uosto“ sistemos, gali atskleisti ja
treCiosioms 3alims ir (arba) naudoti jg jvairiems tikslams tik laikydamasi Pranesimo ir Pasirinkimo principy.
Pavyzdziui, jei organizacija ketina panaudoti darbo santykiy metu surinkta asmening informacija su
jdarbinimu nesusijusiais tikslais, pvz., rinkodaros pranesimuose, JAV organizacija pries tai privalo suteikti
susijusiems asmenims pasirinkimo galimybe, nebent jie jau bity leid¢ naudoti informacija tokiems tikslams.
Be to, draudZiama atsizvelgiant i pasirinkima apriboti jdarbinimo galimybes arba imtis kokiy nors sankcijy
pries tokius darbuotojus.

Atkreiptinas démesys, kad tam tikromis placiai taikomomis perdavimo i§ kai kuriy valstybiy nariy sglygomis
neleidZiama naudoti tokig informacij kitais tikslais net perdavus jg uz ES riby ir tokias salygas batina vykdyti.

Be to, darbdaviai turi pagristai stengtis vykdyti darbuotojy privatumo pageidavimus. Tai, pavyzdziui, gali buti
daroma apribojant prié¢jimg prie duomeny: kai kuriuos duomenis paver¢iant anonimiskais, priskiriant jiems
kodus ar pseudonimus, kai tikrieji vardai vadybos tikslams nebatini.

Laikotarpiui, blitinam, kad nebiity pakenkta teisétiems organizacijos interesams, kai paaukstinama pareigose,
skiriama i pareigas ar priimami kiti panasis darbo santykiy sprendimai, organizacija neprivalo pranesti ir
suteikti pasirinkima.

Kaip vykdomas Priéjimo principas?

FAQ dél priéjimo nurodo priezastis, dél kuriy pateisinamas atsisakymas suteikti reikalaujama priéjima prie
zmogiskyjy iStekliy informacijos arba jo apribojimas. Zinoma, darbdaviai Europos Sajungoje privalo laikytis
vietiniy teisés akty ir uztikrinti, kad Europos Sajungos darbuotojai turéty pri¢jima prie tokios informacijos,
kaip reikalaujama jy Saliy teisés aktuose, neatsizvelgiant { duomeny tvarkymo ir saugojimo vieta. ,Saugaus
uosto” principai reikalauja, kad tokius duomenis tvarkanti organizacija Jungtinése Valstijose bendradarbiauty
suteikiant tokj pri¢jima tiesiogiai arba per ES darbdavj.

Kaip pagal ,saugaus uosto“ principus bus vykdoma darbuotojy duomeny prieZiiira?

Jei informacija naudojama tik darbo santykiams, darbuotojo atzvilgiu uz duomenis atsakinga lieka visy pirma
ES kompanija. Tai reiskia, kad Europos darbuotojams pasiskundus dél jy duomeny apsaugos teisiy pazeidimy
ir jiems nesant patenkintiems vidinio patikrinimo rezultatais, skundo nagrinéjimo ir apeliacijos procediiromis
(arba bet kokiomis taikomomis skundy darbovietés administracijai procediiromis pagal sutartj su
profsajunga), tie skundai turi bati adresuoti valstybinei ar nacionalinei duomeny apsaugos ar darbo institucijai,
kurios jurisdikcijai priklauso darbuotojo darbovieté. Tai pasakytina ir apie atvejus, kai jtariamas jy asmeninés
informacijos tvarkymo pazeidimas jvyko Jungtinése Valstijose, uz jj atsako JAV organizacija, gavusi ta
informacijg i§ darbdavio, taciau darbdaviui nepriklausancia, todél jtariama, kad buvo pazeisti , saugaus uosto®
principai, o ne Direktyva jgyvendinantys nacionaliniai teisés aktai. Tai yra veiksmingiausias biidas spresti
klausimus dél daznai vieni kitiems priestaraujanciy teisiy ir jsipareigojimy, nustatyty vietiniais darbo teisés
aktais, darbo sutartimis ir duomeny apsaugos teisés aktu.

,Saugaus uosto” sistemai priklausanti JAV organizacija, naudojanti darbo santykiams i§ Europos Sgjungos
perduodamus ES zmogiskyjy istekliy duomenis, kuri nori, kad perduodant tokius duomenis bty taikomi
,saugaus uosto“ principai, privalo jsipareigoti bendradarbiauti su kompetentingomis ES institucijomis joms
vykdant tyrimus ir laikytis jy konsultacijy. Sutarusios taip bendradarbiauti DAI informuos Europos
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Komisijg ir Komercijos departaments. Jei ,saugaus uosto” sistemai priklausanti JAV organizacija pageidauja
perduoti zmogiskyjy istekliy informacija i§ valstybés narés, kur taip nebuvo sutarta su DAI, galioja 5 FAQ
nuostatos.

10 FAQ — 17 straipsnis, sutartys

Ar biitina sudaryti sutartj, kai duomenys i$ ES perduodami j JAV vien tvarkymo tikslais, o tvarkantysis priklauso ,saugaus
uosto” sistemai?

Taip. Europos Sajungoje duomeny valdytojai visuomet privalo sudaryti sutartj, jei duomenys perduodami vien
tvarkyti — ar biity tvarkoma ES, ar uZ jos riby. Sutartis skirta duomeny valdytojo, t. y. asmens ar institucijos,
kuri nustato tvarkymo tikslus bei badus ir visiskai atsako prie§ asmenis, kuriy duomenis tvarko, interesams
apsaugoti. Taigi sutartis apibuidina reikiama tvarkymo operacija ir priemones, bitinas duomenims apsaugoti.

,Saugaus uosto” sistemai priklausanti JAV organizacija, kuri gauna i§ ES asmeninés informacijos tik tvarkymo
tikslais, neprivalo jai taikyti Principy, nes pagal ES teisines nuostatas (kurios gali biiti grieZtesnés uz lygiavercius
Lsaugaus uosto“ principus) pries asmenj atsakingu licka ES duomeny valdytojas.

Kadangi ,saugaus uosto” dalyviai suteikia pakankamg apsauga, sutarciy su ,saugaus uosto” dalyviais vien tik
duomeny tvarkymo tikslais nereikia i§ anksto patvirtinti (arba tokj patvirtinima valstybés narés suteikia
automatiskai). TacCiau sudarant sutartis su ,saugaus uosto“ sistemai nepriklausanciais ar nesuteikianciais
pakankamos apsaugos gavéjais, tokias sutartis reikéty i§ anksto patvirtinti.

11 FAQ — Gin¢y sprendimas ir vykdymo prieZiiira

Kaip turi biiti jgyvendinami Vykdymo prieZitiros principo gincy sprendimo reikalavimai ir kas daroma, jei organizacija
nuolatos paZeidinéja Principus?

Vykdymo priezifiros principas nustato ,saugaus uosto” taisykliy vykdymo prieZitiros reikalavimus. FAQ dél
tikrinimo (7 FAQ) nurodyta, kaip vykdyti Principo b punkto reikalavimus. Siame 11 FAQ kalbama apie a ir
¢ punktus, kuriais remiantis reikalingi nepriklausomi regreso teisés mechanizmai. Tokie mechanizmai gali bati
jvairQis, taciau jie privalo atitikti Vykdymo priezitiros principo reikalavimus. Organizacijos gali vykdyti
reikalavimus taip: 1) vykdydamos kartu su privaciu sektoriumi sukurtas programas, i kuriy taisykles jtraukti
,saugaus uosto“ principai ir kuriuose yra veiksmingi vykdymo prieZitiros mechanizmai, atitinkantys
apraytuosius Vykdymo priezitiros principe; 2) laikydamosi teisiniy ar priezitros institucijy, nagrinéjanciy
asmeny skundus ir sprendZianciy gincus, reikalavimy; arba 3) jsipareigodamos bendradarbiauti su Europos
Sajungoje esanciomis duomeny apsaugos institucijomis arba jy jgaliotais atstovais. Sis sarasas yra tik
paaiskinamasis ir nebaigtinis. Privatus sektorius gali sukurti kitokius vykdymo priezitiros mechanizmus, bet jie
privalo atitikti Vykdymo prieZitiros principg ir FAQ reikalavimus. Prasome atsizvelgti i tai, kad Vykdymo
priezifiros principo reikalavimai papildo Principy aprasymo jvado 3 pastraipos reikalavimus, ir kad pagal
Federalinés prekybos komisijos akto 5 straipsnj ar pana$y norminj aktg privalo bati numatytos savireguliacijos
priemonés.

Regreso teisés mechanizmai

Pirmiausia vartotojai turéty biiti raginami teikti bet kokius galimus skundus pacioms organizacijoms, o tik véliau
pasinaudoti nepriklausomais regreso teisés mechanizmais. Tai, ar regreso teisés mechanizmas yra
nepriklausomas, yra faktinis klausimas, i kurj galima atsakyti jvairiais budais, pavyzdziui, skaidria sudétimi ir
finansavimu arba profesine patirtimi. Kaip reikalauja Vykdymo priezidros principas, asmenims skirti
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regreso teisés mechanizmai turi bati lengvai prieinami ir galimi pasinaudoti. Gin¢y sprendimo institucijos turi
nagrinéti visus i§ asmeny gautus skundus, nebent jie biity akivaizdZiai nepragristi ar nerimti. Tai nedraudzia
regreso teises mechanizmg naudojanciai organizacijai nustatyti tinkamumo reikalavimy, taciau tokie
reikalavimai turi bati skaidris ir pagristi (pavyzdziui, atmetant skundus, kuriems programa netaikoma arba jie
skirti svarstyti kitur) ir negali sumazinti isipareigojimo nagrinéti teisétus skundus. Asmenims, pateikiantiems
skundg regreso teisés mechanizmui, turi bati suteikta visa ir lengvai pasiekiama informacija apie gincy
sprendimo tvarkg. Si informacija turi apimti mechanizmo privatumo praktika, atitinkancia ,saugaus uosto®
principus (*). Turi bati sudarytos standartinés skundy formos, kurios palengvinty gincy sprendimo procesg.

Teisés gynimo priemonés ir sankcijos

Gincy sprendimo institucijos suteiktos bet kokios teisés gynimo priemonés turéty uztikrinti, kad organizacija
kiek jmanoma panaikinty ar istaisyty reikalavimy nesilaikymo sukeltus padarinius, toliau tvarkyty informacija
laikydamasi Principy ir nebetvarkyty skundg parasiusio asmens duomeny. Sankcijos turi bati pakankamai
grieztos, kad priversty organizacijas laikytis jsipareigojimy. [vairaus sunkumo nusiZengimus gin¢y sprendimo
institucijos reikiamai jvertins taikydamos skirtingas grieztumo sankcijas. Sankcijose turi biti numatyta viesai
paskelbti i$vadas dél reikalavimy nesilaikymo ir kai kuriais atvejais pareikalauti sunaikinti duomenis (). Kitos
sankcijos gali biti veiklos sustabdymas ir licencijos atémimas, dél reikalavimy nesilaikymo asmenims padarytos
zalos atlyginimas ir draudZiamieji jsakymai. Privataus sektoriaus gincy sprendimo institucijos ir savireguliacijos
institucijos privalo pranesti apie ,saugaus uosto” sistemos organizacijy nuostaty nesilaikyma Vyriausybinei
institucijai arba teismams, informuoti Komercijos departamentg (arba jo jgaliota asmeny).

FPK veikla

FPK isipareigojo pirmumo tvarka nagrinéti i§ privatumo savireguliacijos institucijy, pvz., ,BBBOnline” ir
,TRUSTe", ir i§ ,saugaus uosto“ principy nesilaikyma jtarianciy ES valstybiy nariy gautus pranesimus, kad
nuspresty, ar buvo pazeistas FPK akto 5 skirsnis, kuriuo komercijoje draudziami nesaZiningi arba apgaulingi
veiksmai ir metodai. Jei FPK nusprendzia, kad yra priezas¢iy manyti, jog 5 skirsnis buvo pazeistas, ji gali
reikalauti sustabdyti administracing veiklg, paklusti nutraukimo jsakymui, draudzianciam vykdoma veikla,
paduoti skundg i federalinj apygardos teisma, o Siam priémus palanky sprendimg jis gali isleisti tokio paties
pobudzio federalinio teismo jsakyma. FPK gali taikyti administracines nuobaudas uz administracinio veiklos
sustabdymo ir nutraukimo jsakymo nesilaikymg ir persekioti administracine arba baudziamaja tvarka uz
federalinio teismo jsakymo nevykdyma. FPK informuos Komercijos departamentg apie visus tokius veiksmus,
kuriy ji imasi. Komercijos departamentas skatina kitas Vyriausybines institucijas informuoti apie galutinj tokiy
pranesimy sutvarkyma ir kitus nurodymus, nustatancius ,saugaus uosto” principy laikymasi.

Nuolatinis reikalavimy nesilaikymas

Jei organizacija nuolatos pazeidinéja Principus, i3 jos atimama teis¢ naudotis ,saugaus uosto“ privilegijomis.
Nuolatiniai paZeidin¢jimai apibréZiami kaip Komercijos departamentui (arba jo jgaliotam asmeniui)
jsipareigojusios organizacijos atsisakymas paklusti bet kurios savireguliacijos ar Vyriausybinés institucijos
galutiniam nutarimui arba tokia institucija nustato, kad organizacija taip daznai pazeidinéja Principus, kad jos
pasizadéjimas jy laikytis yra nepatikimas. Tokiais atvejais organizacija privalo nedelsdama informuoti
Komercijos departamentg (arba jo jgaliota asmeni) apie tokius faktus. To nepadarius gali bati baudziama pagal
Melagingy parodymy akta (18 U.S.C. § 1001).

Departamentas (arba jo jgaliotas asmuo) ,saugaus uosto® principy isipareigojusiy laikytis organizacijy vieSajame
sarase pazymés bet kokig informacija apie nuolatinj pazeidinéjima, gauta i§ pacios organizacijos, savireguliacijos
institucijos ar Vyriausybinés institucijos. Taciau prie§ trisdesimt (30) dieny prane$ apie tai nusiZengusiai
organizacijai ir suteiks galimybe jai pasiaiskinti. Tokiu biidu i§ Komercijos departamento (arba jo jgalioto
asmens) turimo vieojo saraso bus aiSku, kurios organizacijos turi teis¢ | ,saugaus uosto® privilegijas ir kurioms
ta teisé atimta.

Gincy sprendimo institucijos neprivalo atitikti Vykdymo priezitiros principo reikalavimy. Jos taip pat gali nukrypti nuo Principy,
jei del to vykdant tam tiktas uzduotis atsiranda priestaraujanciy vienas kitam jsipareigojimy arba aiskiy jpareigojimuy.

Gincy sprendimo institucijos gali pasirinkti, kokiom aplinkybém esant jos taikyti tokias sankcijas. Sprendziant, ar reikéty
reikalauti panaikinti duomenis, reikia jvertinti duomeny ypatingumag ir tai, ar organizacija rinko, naudojo ar atskleidé informacija
akivaizdziai nepaisydama Principy.
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Jei organizacija teikia praSyma dalyvauti savireguliacijos institucijoje, kad galéty vél bati priimta { ,saugaus
uosto” sistema, tai privalo pateikti tai institucijai visa informacija apie savo ankstesnj dalyvavima ,saugaus uosto”
sistemoje.

12 FAQ — Pasirinkimas — Opt out biido pasirinkimo laikas

Ar Pasirinkimo principas apriboja asmens pasirinkimo laiko laisve?

Placigja prasme Pasirinkimo principo paskirtis — uztikrinti, kad asmeniné informacija bty naudojama ir
atskleidziama taip, kaip to tikisi ir pasirenka pats asmuo. Todél asmuo bet kuriuo metu turi turéti galimybe
pasinaudoti opt out biidu (ar pasirinkimu), ar jo asmeniné informacija bus naudojama tiesioginei rinkodarai.
Tadiau organizacija turéty pasilikti sau pakankamai laiko pasirinkimui jvykdyti. Organizacija taip pat gali
reikalauti pakankamai informacijos, kad galéty nustatyti opt out reikalaujancio asmens tapatybe. Jungtinése
Valstijose asmenys galéty pasirinkti pasinaudodami centrine opt out programa, pvz., ,Direct Marketing
Association’s Mail Preference Service*. Sioje programoje dalyvaujancios organizacijos reklamuoja galimybe ja
pasinaudoti klientams, kurie nepageidauja gauti komercinés informacijos. Bet kuriuo atveju asmeniui turi bati
suteiktas lengvai prieinamas ir naudojamas pasirinkimo mechanizmas.

Panasiai organizacija gali naudoti informacija tam tikrais tiesioginés rinkodaros tikslais, kai suteikti asmeniui opt
out galimybe iki panaudojant informacija nejmanoma, jei organizacija suteikia asmeniui galimybe iskart (o
pareikalavus — bet kuriuo metu) atsisakyti (nemokamai) gauti kitus tiesioginés rinkodaros pranesimus ir jvykdo
asmens pageidavima.

13 FAQ — Kelioniy informacija

K.

Kada ne ES esancioms organizacijoms galima perduoti informacijg apie oro linijy keleiviy biliety rezervacijg ir kitg
informacijq apie keliones, pvz., apie daznai oro linijy paslaugomis besinaudojancius asmenis, viesbuciy rezervacijg ar
ypatingus aptarnavimo poreikius (religinius reikalavimus atitinkantj maistg ar fizing pagalbg)?

Tokia informacija gali biiti perduodama keliais atvejais. Pagal Direktyvos 26 straipsnj asmens duomenys ,treciajai
Saliai, kuri neuztikrina pakankamo apsaugos lygio, nurodyto 25 straipsnio 2 dalyje“ gali bati perduodami tik tuo
atveju, kai 1) baitina suteikti kliento reikalaujamas paslaugas arba vykdyti sutarties, pvz., ,daznai skraidanciojo*
sutarties, salygas; arba 2) tam vienareik§miai pritaré klientas. ,Saugaus uosto” sistemai priklausancios JAV
organizacijos suteikia pakankamg apsauga asmens duomenims ir todél gali gauti i§ ES perduodamus duomenis
nesilaikydamos ty salygy arba kity Direktyvos 26 straipsnyje nurodyty salygy. Kadangi ,saugiame uoste”
numatytos specialios taisyklés ypatingai informacijai apsaugoti, tokig informacija (kurig gali reikéti surinkti todél,
kad klientui reikia fizinés pagalbos) galima siysti ,saugaus uosto“ dalyviams kartu su kita informacija. Informacija
perduodanti organizacija visuomet privalo laikytis ES valstybés narés, kurioje ji veikia, teisés akty, kuriuose, inter
alia, gali bati nustatytos specialios ypatingos informacijos tvarkymo salygos.

14 FAQ — Farmaciniai ir medicinos produktai

1. K.

1. A

2. K.

. Ar galioja valstybiy nariy teisés aktai ar ,saugaus uosto” principai tuomet, kai surinkti asmens duomenys perduodami
i$ ES j Jungtines Valstijas farmaciniams tyrimams ir (arba) kitais tikslais?

Valstybés narés teisés aktai galioja renkant asmens duomenis ir juos tvarkant iki perduodant i Jungtines
Valstijas. Perdavus duomenis i Jungtines Valstijas galioja ,saugaus uosto“ principai. Farmaciniams tyrimams
ir kitais tikslais naudojami duomenys gali bti pakeisti taip, kad nebiity galima nustatyti duomeny subjekto
tapatybés.

Specialiyjy medicinos ar farmaciniy tyrimy studijy metu gauti asmens duomenys daznai yra labai svarbiis biisimiems
moksliniams tyrimams. Jei tokie surinkti asmens duomenys perduodami j ,saugaus uosto“ JAV organizacijg, ar gali
organizacija tokius duomenis naudoti naujiems moksliniams tyrimams?
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2. A

Taip, jei i§ pradziy buvo atitinkamai pranesta ir leista pasirinkti. Pranesime turi bati pateikta informacija apie
bet kokj konkrety biisimg duomeny panaudojima, pvz., periodinius atsiliepimus, susijusias studijas ar
rinkodara. Suprantama, kad nejmanoma nurodyti visko, kam ateityje gali bati panaudota informacija, nes
naujos galimybés panaudoti tyrimams gali susidaryti dél naujo pirminiy duomeny supratimo, naujy
medicinos atradimy bei paZzangos ir visuomenés sveikatos bei kontrolés plétros. Todél pranesime turi biti
paaiskinta, kad asmens duomenys gali biiti panaudoti bisimiems medicinos ir farmacijos tyrimams, kuriy
nejmanoma numatyti. Jei duomenis ketinama panaudoti tikslams, kurie neatitinka pirminiy bendryjy tyrimo
tiksly ar ty kuriems asmuo véliau davé sutikima, batina gauti naujg sutikima.

Kas atsitinka su asmens duomenimis, jei dalyvis savanoriskai arba reikalaujant réméjui atsisako toliau dalyvauti
klinikiniuose tyrimuose?

Bet kuriuo metu dalyviai gali nuspresti arba biti paprasyti nebedalyvauti klinikiniuose tyrimuose. Visi iki to
laiko surinkti duomenys ir kiti klinikinio tyrimo metu gauti duomenys gali bati tvarkomi, jei apie tai buvo
pranesta dalyviui tuomet, kai jis (ji) sutiko juose dalyvauti.

Farmacinius ir medicinos jrenginius gaminancios kompanijos ES vykdyty klinikiniy tyrimy metu gautus asmeninius
duomenis gali suteikti tvarkytojams Jungtinése Valstijose prieZifiros ir kontrolés tikslais. Ar panasius duomenis galima
perduoti ne tvarkytojams, o kitiems subjektams, pvz., kompanijos ir kitiems tyréjams?

Taip, laikantis Pranesimo ir Pasirinkimo principy.

Tam, kad buty uztikrintas daugelio klinikiniy tyrimy objektyvumas, dalyviams, o daznai ir tyréjams, negalima suteikti
priéjimo prie informacijos apie kiekvieno dalyvio gydymg. Taip padarius, kilty pavojus, kad tyrimy studijos ir jos rezultatai
tapty nebepatikimi. Ar tokiy klinikiniy tyrimy (vadinamy ,aklyjy* studijy) dalyviai tyrimo metu privalo gauti priéjimg
prie duomeny apie jy gydymg?

Ne, tokio pri¢jimo dalyviui suteikti neprivalu, jei 3is apribojimas buvo paaiskintas dalyviui pradedant tyrima
ir jei atskleidus tokig informacija kilty pavojus pakenkti tyrimui. Sutikimas dalyvauti tyrime tokiomis
salygomis yra pagristas pri¢jimo teisés atsisakymu. Jei dalyviai pageidauja prieiti prie savo duomeny, tai galima
padaryti tik pabaigus tyrima ir i$analizavus rezultatus. I§ pradZiy jie turi to prasyti tyrimo metu juos gydziusio
gydytojo ar kito sveikatos priezitiros teikéjo arba po to — rémusiosios kompanijos.

Ar farmacijos bei medicinos jrenginius gaminanti kompanija privalo taikyti ,saugaus uosto“ principus dél pranesimy,
pasirinkimo, tolimesnio perdavimo ir priéjimo jai vykdant savo gaminiy saugos ir veiksmingumo monitoringo (stebésenos)
veiklg, jskaitant pranesimus apie nepalankius atvejus ir vartojanciy tam tikrus medikamentus ar naudojanciy medicinos
jtaisus (pvz., Sirdies stimuliatorius) pacienty (subjekty) stebéjimg?

Ne, i$skyrus tuos atvejus, kai Principai prieStarauja teisés normy reikalavimams. Tai pasakytina apie sveikatos
priezitiros teikéjy farmacijos ir medicinos prietaisy gamybos bendrovéms teikiamus pranesimus bei Siy
bendroviy pranesimus Vyriausybinéms institucijoms, kaip antai Maisto ir vaisty valdybai.

Dazniausiai pagrindinis tyréjas, tik gaves tyrimy duomenis, i$ karto juos uzkoduoja unikaliu kodu, kad nebiity atskleista
atskiry duomeny subjekty tapatybé. Tokj tyrimg remiancios farmacijos kompanijos kodo rakto negauna. Unikaly kodo
raktg turi tik tyréjas, kad tam tikromis aplinkybémis galéty nustatyti tyrimy subjekto tapatybe (pvz., jei reikia testinés
medicininés prieZitiros). Ar tokiam uzkoduoty asmens duomeny perdavimui i$ ES j Jungtines Valstijas taikomi ,saugaus
uosto” principai?

Ne. Tokiam asmens duomeny perdavimui netaikytini Principai.
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15 FAQ — Viesasis archyvas ir vie$ai prieinama informacija

K.:  Ar vieSyjy archyvy informacijai arba viesai prieinamai informacijai biitina taikyti Pranesimo, Pasirinkimo ir Tolimesnio
perdavimo principus?

A.: Prane$imo, Pasirinkimo ir Tolimesnio perdavimo principy viesyjy archyvy informacijai taikyti nebitina, jei ji
néra sujungta su neviedyjy archyvy informacija ir laikomasi atitinkamos jurisdikcijos nustatyty jos ieskojimo
salygy.

Taip pat nebitina taikyti Prane$imo, Pasirinkimo ir Tolimesnio perdavimo principy vieSai prieinamai
informacijai, nebent siuntéjas i§ Europos nurodo, kad tokiai informacijai taikomi apribojimai, dél kuriy
organizacija privalo taikyti Principus. Organizacijos neatsako uz tai, kaip tokia informacija panaudos gaunantieji
ja i8 paskelbtos medziagos.

Jei nustatoma, kad organizacija prieSingai Principams samoningai vieSai paskelbé asmening informacija ir kad
ji arba kiti gali turéti i$ to naudos, ji netenka teisés naudotis ,saugaus uosto” privilegijomis.



16/1 t.

Europos Sajungos oficialusis leidinys

139

III PRIEDAS

,»Saugaus uosto” reikalavimy vykdymo apZzvalga

Federaliné ir valstybiné nesaZziningos ir apgaulingos praktikos jurisdikcija ir privatumas

Siame memorandume apibréziama Federalinés prekybos komisijos (FPK) jurisdikcija pagal Federalinés prekybos
komisijos akto (15 U.S.C. §§ 41-58 su pakeitimais) 5 skirsnj imtis veiksmy prie§ nesugebancius apsaugoti asmeninés
informacijos privatumo pagal savo reikalavimus ir (arba) isipareigojimus tai daryti. Jame taip pat nustatytos tos
jurisdikcijos iSimtys ir galimybé kitoms federalinéms ir valstybinéms institucijoms imtis veiksmy, kai FPK neturi tam
oficialiy igaliojimy (?).

FPK jurisdikcija dél nesaZiningos ir apgaulingos praktikos

Federalinés prekybos komisijos akto 5 skirsnyje nustatyta, kad ,komercijoje naudojami ar jai jtakos turintys
nesgziningi ar apgaulingi veiksmai ar metodai“ yra neteiséti (15 U.S.C. § 45(a)(1)). 5 skirsnis suteikia FPK neribotus
jgaliojimus uzkirsti kelig tokiems veiksmams ir metodams (15 U.S.C. § 45(a)(2)). Todél FPK, atlikusi oficialy
nagrinéjimga, gali iSleisti ,sustabdymo ir nutraukimo* jsakyma, skirtg teis¢ pazeidziantiems veiksmams sustabdyti (15
U.S.C. § 45(b)). Jei tai atitikty visuomenés interesus, FPK taip pat gali reikalauti laikino suvarzymo arba laikinojo ar
nuolatinio uzdraudimo JAV apygardos teisme (15 U.S.C. § 53(b)). Tuomet, kai nesaziningi bei apgaulingi veiksmai
ar metodai yra giliai jsiSaknije, arba jau i8leistas ,sustabdymo ir nutraukimo*“ jsakymas tuo klausimu, FPK gali paskelbti
administracinj sprendimg, ribojantj atitinkamus veiksmus ar metodus (15 U.S.C. § 57(a)).

Nesilaikantieji FPK jsakymo baudziami 11 000 JAV doleriy dydZzio administracine bauda, o kickviena papildoma diena
tesiant §j paZeidima laikoma atskiru teises pazeidimu (%) (15 U.S.C. § 45(1)). Lygiai taip pat kiekvienas, kuris Zinodamas
FPK sprendima, jj paZeidzia, uz kiekvieng paZeidima baudziamas 11 000 JAV doleriy dydzio bauda (15 U.S.C. §
45(m)). Vykdymo priezitros veiksmus atlicka Teisingumo departamentas arba jam pavedus — FPK (15 U.S.C. § 56).

FPK jurisdikcija ir privatumas

Vykdydama 5 skirsnyje jai suteiktus oficialius jgaliojimus FPK nustato, kad klaidingas informavimas apie tai, kodél
informacija renkama i§ klienty ar kaip ji bus naudojama, laikomas apgaulinga veika (3). Pavyzdziui, 1998 m. FPK
pateiké skunda pries ,GeoCities“ uz tai, kad pastaroji negavusi iSankstinio sutikimo atskleidé savo interneto svetainéje
sukauptg informacija trec¢iosioms 3alims prekybai per tarpininkus vykdyti, o pati teigé priesingai (*). FPK personalas
taip pat pareiske, kad asmeninés informacijos rinkimas i3 vaiky ir tokios informacijos pardavimas ir atskleidimas be
tévy sutikimo greiciausiai gali bati traktuojamas kaip nesaZiningos veikos (°).

(") Mes ¢ia nenagrinéjame visy jvairiy federaliniy statuty, kurie taikytini tam tikriems privatumo reikalams, ar taikytiny valstybiniy
statuty ir bendrosios teisés. Federaliniu lygiu asmeninés informacijos rinkimg ir panaudojimg komerciniais tikslais reguliuoja tokie
statutai: Kabeliniy komunikacijy politikos aktas (47 U.S.C. § 551), Vairuotojy privatumo apsaugos aktas (18 U.S.C. § 2721),
Elektroniniy komunikacijy privatumo aktas (18 U.S.C. § 2701 et seq.), Elektroninio 1ésy perdavimo aktas (15 U.S.C. §§ 1693,
1693m), Saziningo kreditiniy ataskaity sudarymo aktas (15 U.S.C. § 1681 et seq.), Finansinio privatumo teisés aktas (12 U.S.C.
§ 3401 et seq.), Telefono vartotojy apsaugos aktas (47 U.S.C. § 227), Vaizdo privatumo apsaugos aktas (18 U.S.C. § 2710) ir kiti.
Daugelis valstijy turi analogiskus iy sriciy teisés aktus. Zr., pvz., Mass. Gen. Laws ch. 167B, § 16 (draudziantis finansinéms
institucijoms atskleisti klienty finansinius duomenis treciajai Saliai be kliento sutikimo ar teisinio proceso vykdytojy leidimo),
Niujorko visuomenés sveikatos jstatymo § 17 (ribojantis medicininiy ar psichinés sveikatos jrasy panaudojimg bei atskleidima
ir suteikiantis pacientams teis¢ juos gauti).

() Tokiame procese Jungtiniy Valstijy apygardos teismas taip pat gali paskelbti privalomaji ir nesaliska atleidima nuo prievolés,
reikalingg FPK jsakymui vykdyti (15 U.S.C. § 45(1)).

(®) ,Apgaulinga veika“apibréziamas kaip pateikimas, neveikimas ar veiksmas, kuris galéty i$ esmeés suklaidinti supratingus vartotojus.
(*)  Zr.: www.ftc.gov/opa/1998/9808/geocitie.htm.
(°)  Zr. personalo rastg Ziniasklaidos §vietimo centrui, www.ftc.gov/0s/1997/9707 [cenmed.htm. Be to, 1998 m. Vaiky interaktyviojo

(on-line) privatumo apsaugos aktas suteikia FPK specialius teisinius jgaliojimus prizitréti, kaip asmenine informacija i§ vaiky renka
interneto svetaings ir interaktyviyjy paslaugy teikéjai (zr. 15 U.S.C. §§ 6501-6506). Siuo aktu reikalaujama, kad interaktyviyjy
paslaugy teikéjai pries rinkdami, naudodami ar atskleisdami i§ vaiky gautg asmening informacija privalo apie tai pranesti tévams
ir gauti i jy galima patikrinti sutikima (id., § 6502(b)). Sis aktas taip pat suteikia tévams teise prieiti prie tos informacijos ir
uzdrausti toliau ja naudoti (id.).
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FPK pirmininkas Pitofskis savo laiske Europos Komisijos generaliniam direktoriui Johnui Moggui nurode FPK oficialiy
jgaliojimy apribojimus ginti privatuma tuomet, kai nebuvo klaidinama (arba buvo nepranesama apskritai) deél
surinktos informacijos panaudojimo (FPK pirmininko Pitofskio laiskas Johnui Moggui (1998 m. rugs¢jo 23 d.)). Taciau
bedroves, norincios pasinaudoti siilomu ,saugiu uostu” turés patvirtinti, kad jos saugos surenkamg informacija pagal
nurodytg vadovg. Taigi kai bendroveé patvirtina, kad ji gins informacijos privatuma, o po to nesugebés to padaryti, tai
bus laikoma klaidinimu ir ,apgaulinga veika“ pagal 5 skirsnio nuostatas.

Nors FPK jurisdikcija aprépia , komercijoje naudojamus arba jai jtakos turincius“ nesaZiningus ar apgaulingus veiksmus
ar metodus, FPK neturi jurisdikcijos dél asmeninés informacijos rinkimo ir naudojimo nekomerciniais tikslais, pvz.,
renkant 1¢3as labdarai (Zr. Pistofskio laiska, p. 3). Taciau jurisdikcija atsiranda panaudojus asmening informacija bet
kokiai komercinei operacijai. Taigi, pvz., darbdaviui pardavus asmening informacija apie jo darbuotojus tiesioginés
rinkodaros atstovams, ta operacija patenka j 5 skirsnio taikymo sritj.

5 skirsnio i§imtys

5 skirsnyje numatytos FPK oficialiy jgaliojimy dél nesaziningy ar apgaulingy veiksmy ir metody iSimtys taikomos:

— finansinéms institucijoms, jskaitant taupomuosius bei kredito bankus ir kredito unijas,

— telekomunikacijy ir pervezimy tarp valstijy teikéjams,

— oro vezéjams ir

— maisto produkty paruosimo ir galvijy paskirstymo valdytojams.

(Zr. 15 US.C. § 45(a)(2)). Toliau aptarsime kiekvieng i$imtj ir kontrolés institucijg, kuri gali pavaduoti FPK.

Finansinés institucijos (*)

papunktyje (15 U.S.C. § 57a(f)(3))“ ir ,Federalinéms kredito sgjungoms, nurodytoms 18 skirsnio f punkto 4 papunktyje
(15U.S.C. § 57a(f)(4))* (3). Sioms finansinéms institucijoms galioja Federalinés rezervo valdybos, Taupymo prieZifiros
biuro (3) ir Nacionalinés kredito sajungos administracijos valdybos paskelbti nuostatai (zr. 15 U.S.C. § 57a(f)). Sioms
priezitiros institucijoms nurodyta parengti teises aktus, biitinus nesaZiningy ir apgaulingy veiksmy prevencijai $iose
finansinése institucijose (%), ir jkurti atskirg padalinj klienty skundams nagrinéti (15 U.S.C. § 57a(f)(1)). Vykdymo
priezitiros oficialds jgaliojimai bankams ir taupomiesiems bei kredito bankams nustatyti Federalinio indéliy draudimo
akto (12 U.S.C. § 1818) 8 skirsnyje, o Federalinéms kredito unijoms (15 U.S.C. § 57a(f)(2)-(4)) Federalinés kredito
sajungos akto 120 ir 206 skirsniuose.

Nors draudimo verslas néra konkrediai jtrauktas j 5 skirsnio i§im¢iy sgrasg, McCarrano-Fergusono aktu (15 U.S.C. §
1011 et seq) reglamentuoti draudimo versla daZniausiai palickama atskiroms valstijoms (°). Be to, pagal

() 1999 m. lapkricio 12 d. Prezidentas Klintonas pasirasé jstatymg Gramm-Leach-Bliley akta (Pub. L. 106102, kodifikuotas kaip 15
U.S.C. § 6801 et seq.). Sis aktas apriboja finansiniy institucijy galimybes atskleisti asmening informacijg apie jy klientus. Aktu
reikalaujama, kad finansinés institucijos, inter alia, informuoty visus klientus apie savo privatumo taisykles ir praktika dél
asmeninés informacijos dalijimosi su savo padaliniais ir atskiro kapitalo partneriais. Aktas suteikia oficialius jgaliojimus FPK,
Federalinéms bankininkystés institucijoms ir kitoms valdZios institucijoms paskelbti nuostatus, skirtus ginti privatuma pagal
jstatyma. Institucijos paskelbé Siam tikslui sitilomas taisykles.

(%)  Pagal savo nuostatas i iSimtis netaikoma vertybiniy popieriy sektoriui. Todél brokeriams, platintojams ir kitiems vertybiniy
popieriy sektoriaus subjektams kartu taikoma Vertybiniy popieriy ir birzos komisijos ir FPK jurisdikcija dél nesaziningy ar
apgaulingy veiky ir metody.

(%) 5 skirsnio iSimtis i§ pradZiy buvo skirta Federalinio vidaus paskoly banko valdybai, kuri buvo panaikinta 1989 m. Finansiniy
institucijy reformos, atkiirimo ir vykdymo aktu. Jos funkcijos buvo perduotos Taupymo priezitiros biurui ir Atsiskaitymo kredity
korporacijai, Federalinei indéliy draudimo korporacijai ir Gyvenamyjy namy statybos finansavimo valdybai.

(*)  Nors finansinés institucijos i§brauktos i§ FPK jurisdikcijos, 5 skirsnis taip pat nustato, kad FPK paskelbus sprendimag del
nesaziningy ar apgaulingy veiksmy ir metody, finansinés priezitiros valdybos turi per 60 dieny priimti atitinkamus teisés aktus
(2r. 15 US.C. § 57a(f)(1).

(°)  .Draudimo ir kiekvieno juo uzsiimancio asmens verslui galioja keleto valstijy teisés aktai, susij¢ su tokio verslo reglamentavimu
ar apmokestinimu* (15 U.S.C. § 1012(a)).
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McCarrano-Fergusono akto 2 skirsnio b punktg, né vienas federalinis teisés aktas neanuliuos, nesusilpnins ir nebus
virSesnis uz valstijy teisés akta ,nebent toks aktas yra konkreciai skirtas draudimo verslui“ (15 U.S.C. § 1012(b)). Taciau
FPK akto nuostatos taikomos toms draudimo pramonés sritims, kuriy nereglamentuoja valstijy teisés aktai (id.). Taip
pat reikia pazymeti, kad McCarrano-Fergusono aktas palieka pirmenybe valstijoms tik ,draudimo versle®. Todél FPK
jurisdikcija dél draudimo bendroviy nesaziningy ar apgaulingy veiksmy islieka, kai jos neuzsiima draudimo verslu.
Taip galéty bati tuomet, kai draudikai parduoda asmening informacija apie jy polisy turétojus ne draudimo produkty
tiesioginés rinkodaros atstovams (?).

Visuomeniniai veZéjai

Antroji 5 skirsnio iSimtis taikoma tiems visuomeniniams vez¢jams, kuriems ,taikomi komercija reglamentuojantys
aktai“ (15 U.S.C. § 45 (a)(2)). Siuo atveju , komercijg reglamentuojantys teisés aktai“ apima Jungtiniy Valstijy Kodekso
49 skyriaus IV poskyrj ir 1934 m. Komunikacijy akta (47 U.S.C. § 151 et seq.) (Komunikacijy aktas) (zr. 15 U.S.C. §
44).

49 US.C. IV poskyris (Pervezimai tarp valstijy) taikomas gelezinkelio, motoriniy transporto priemoniy, vandens
transporto vezéjams, brokeriams, kroviniy ekspeditoriams ir vamzdyny vezéjams (49 U.S.C. § 10101 et seq.). Siuos
jvairius visuomeninius vezéjus reguliuoja AntZeminio transporto valdyba — nepriklausoma Transporto departamento
institucija (49 U.S.C. §§ 10501, 13501 ir 15301). Visais atvejais vezéjui draudziama atskleisti informacijg apie jo
krovinio pobidj, paskirties vietg ir kitus aspektus, kuri gali baiti panaudota siuntéjo nenaudai (zr. 49 U.S.C. §§ 11904,
14908 ir 16103). Atkreipiame démesj, kad 3ios nuostatos taikomos informacijai apie siuntéjo krovinj ir todél
neatrodo taikytinos asmeninei informacijai apie siuntéja, kuri néra susijusi su atitinkama siunta.

Komunikacijy aktas nurodo Federalinés komunikacijy komisijos (FKK) nuostatus dél ,komercijos tarp valstijy ir su
uzsieniu bendraujant laidinémis rySio priemonémis ir radiju” (Zr. 47 U.S.C. §§ 151 ir 152). Be telekomunikacijy
kompanijy, priskiriamy visuomeniniams rysio paslaugy teikéjams, Komunikacijy aktas taip pat galioja televizijos ir
radijo transliacijy kompanijoms, kabeliniy paslaugy teikéjams, kurie néra visuomeniniai rysio paslaugy teikéjai.
Pastarosioms kompanijoms netaikoma FPK akto 5 skirsnio i$imtis. Taigi FPK turi jurisdikcijq tirti, ar tokios kompanijos
neuzsiima nesgzininga ir apgaulinga veikla, tuo tarpu FKK turi konkuruojancig jurisdikcija vykdyti savo
nepriklausomus jgaliojimus $ioje srityje, kaip aprasyta toliau.

Pagal Komunikacijy akta ,kiekvienas telekomunikacijy paslaugy teikéjas, jskaitant vietines telefono stotis, privalo
saugoti klientui priklausancios informacijos privatuma (2) (47 U.S.C. § 222(a)). Be siy bendryjy privatumo apsaugos
jgaliojimy, Komunikacijy aktas pakeistas 1984 m. Kabeliniy komunikacijy politikos aktu (Kabelinio rysio aktu) (47
US.C. § 551 et seq.), specialiai jpareigojant kabeliniy paslaugy operatorius saugoti ,asmenj identifikuojancia
informacijg“ apie kabeliniy paslaugy abonentus (47 U.S.C. § 521) (). Kabelinio rysio aktas riboja kabeliniy paslaugy
operatoriy galimybes rinkti asmening informacija ir reikalauja, kad kabeliniy paslaugy operatorius informuoty
abonentg apie surinktos informacijos pobidj ir apie tai, kaip ta informacija bus panaudota. Kabelinio rysio aktas
suteikia abonentams teis¢ prieiti prie informacijos apie juos ir reikalauja, kad kabeliniy paslaugy operatoriai
panaikinty ta informacija, kai ji tampa nebereikalinga.

Komunikacijy aktas suteikia FKK teis¢ prizitréti, kaip vykdomos $ios dvi privatumo nuostatos savo iniciatyva arba
atsiliepiant | nusiskundimus i3 iSorés (4) (47 U.S.C. §§ 205, 403; id. § 208). Jei FKK nustato, kad telekomunikacijy
paslaugy teikéjas (iskaitant kabeliniy paslaugy operatorius) pazeidé 222 skirsnio arba 551 skirsnio privatumo
nuostatas, yra trys pagrindiniai veikimo badai, kuriais ji gali pasinaudoti. Pirma, Komisija, i$nagrinéjusi ir nustaciusi

(") FPK taiké jurisdikcija draudimo bendrovéms dél jvairiy dalyky. Vienu atveju FPK émési veiksmy pries firma, kuri apgaulingai

reklamavosi valstijoje, kurioje verstis neturéjo licencijos. FPK jurisdikcija buvo patvirtinta remiantis tuo, kad nebuvo veiksmingy
valstijos teisés akty, nes firma i§ esmés buvo nepasiekiama valstijai. Zr. FPK pries Keliautojy sveikatos asociacija, 362 U.S. 293
(1960 m.).
17 valstijy priemé pavyzdinj ,Draudimo informacijos ir privatumo apsaugos akta“, kurj parengé Nacionaliné draudimo jgaliotiniy
asociacija (NDJA). Siame akte isdéstytos nuostatos dél pranesimo, naudojimo, atskleidimo ir pri¢jimo. Be to, beveik visos valstijos
priemé NDIA pavyzdinj ,Nesaziningy draudimo veiksmy akta“, kuris skirtas konkretiems nesaziningiems veiksmams draudimo
versle.

()  Terminas kliento nuosava tinkle esanti informacija“ reiskia informacija, susijusia su kliento ,telekomunikacijy paslaugy kiekiu,

technine konfigiiracija, riisimi, paskirtimi ir panaudojimo apimtimi* ir informacija apie saskaitas uZ telefono paslaugas. 47 U.S.C.

§ 222(f)(1). Taciau $is terminas neaprépia abonenty sarasy informacijos (id.).

Sis teisés aktas aiskiai neapibrézia ,asmenj identifikuojancios informacijos®.

Sie oficialiis jgaliojimai aprépia kompensacijos teis¢ uz privatumo pazeidimus pagal Komunikacijy akto 222 skirsnj arba, jei tai

kabeliniy paslaugy abonentai, pagal to akto pataisos, padarytos Kabelinio rysio aktu, 551 skirsnj. Taip pat Zr. 47 U.S.C. § 551(f)(3)

(civilinis ieskinys federaliniam apygardos teismui yra neidimtiné teisés gynimo priemoné, siiloma ,kartu su bet kokiomis kitomis

teisétomis teisiy gynimo priemonémis, kuriomis gali pasinaudoti kabeliniy paslaugy abonentas®).

)
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pazeidima, gali nurodyti teikéjui padengti piniginius nuostolius (*) (47 U.S.C. § 209). Antra, FKK gali jsakyti teikéjui
sustabdyti ir nutraukti pazeidziamuosius veiksmus ar neveikima (47 U.S.C. § 205(a)). Trecia, Komisija dar gali jsakyti
pazeideéjui ,vykdyti ir laikytis (bet kokiy) nuostaty ar praktikos”, kurias jai gali nurodyti FKK (id.).

Fiziniai asmenys, manantys, kad telekomunikacijy paslaugy teikéjas ar kabeliniy paslaugy operatorius pazeidé
atitinkamas Rysiy akto ar Kabelinio rysio akto nuostatas, gali pateikti skundg FKK arba pateikti ieskinj federaliniam
apygardos teismui (47 U.S.C. § 207). Ieskovui, laiméjusiam federalinio teismo procesa pries telekomunikacijy
paslaugy teikéja dél nesugebéjimo apsaugoti kliento nuosavos informacijos pagal Komunikacijy akto platesnés
apimties 222 skirsnj, gali biti priteista atlyginti patirta Zalg ir apmoketi iSlaidas advokatui (47 U.S.C. § 206). Byla dél
privatumo paZzeidimo pagal Kabelinio rysio akto kabeliniam rysiui skirtg 551 skirsnj, pralaiméjus ieskovui, gali bati
priteista ne tik atlyginti patirta Zalg ir iSlaidas advokatui, bet ir paskirtas drausminis Zalos atlyginimas ir padengtos
pagristos bylin¢jimosi islaidos (47 U.S.C. § 551(f)).

FKK patvirtino i§samias 222 skirsnio vykdymo taisykles (zr. 47 CFR 64.2001-2009). Sios taisyklés nustato konkrecias
apsaugos priemones, skirtas apsaugoti nuo neleistino pri¢jimo prie asmeninés kliento informacijos tinkle. Taisyklés
reikalauja, kad telekomunikacijy paslaugy teikéjai:

— sukurty ir jdiegty programinés jrangos sistemas, kurios pazymeéty, ar klientas yra informuotas (patvirtings
sutikima), kai klientui suteikty (-iny) paslaugy jrasai pirmg karta pasirodo ekrane,

— turéty elektroninj ,audito seklj“, kuris leisty kontroliuoti pri¢jima prie kliento saskaitos, jskaitant tai kada kliento
registras buvo atidarytas, kas tai padaré ir dél kokios priezasties,

— mokyty savo personalg naudoti asmening klienty informacija tinkle tik gavus sutikimg ir taikant reikiamas
drausmines priemones,

— sukurti priezitiros patikrinimy tvarkg, kuri uztikrinty reikalavimy laikymasi vykdant prekybos eksportg, ir

— kasmet FKK patvirtinty apie 3iy taisykliy laikymasi.

Oro veZéjai

JAV ir uzsienio oro vezéjams, kuriems galioja 1958 m. Federalinis aviacijos aktas, taip pat taikoma FPK akto 5 skirsnio
iSimtis (Zr. 15 U.S.C. § 45(a)(2)). I3imtis aprépia visus, kurie uzsiima kroviniy, keleiviy arba pasto gabenimu orlaiviais
tarp valstijy ar tarptautiniais marsrutais (zr. 49 U.S.C. § 40102). Oro vezéjai priklauso Transporto departamento
jurisdikcijai. Todél Transporto ministras turi oficialius jgaliojimus imtis veiksmy ,uzkertanciy kelig nesaziningiems,
apgaulingiems, savanaudiskiems ar antikonkurenciniams veiksmams oro transporto srityje“ (49 U.S.C. § 40101(a)(9)).
Jei visuomenés interesai reikalauja, transporto ministras gali tirti, ar JAV arba uZsienio oro vezéjas arba biliety agentiira
uzsiima nesazininga ar apgaulinga veikla (49 U.S.C. § 41712). Po nagrinéjimo Transporto ministras gali isleisti
jsakyma nelegaliai veiklai sustabdyti (id.). Kiek mums Zinoma, Transporto ministras néra naudojes Siy jgaliojimy
asmeninés informacijos apie oro linijy klientus privatumui ginti (2).

Yra dvi oro vezéjams taikomos nuostatos, ginancios asmeninés informacijos privatuma tam tikrais atvejais. Pirma,
Federalinis aviacijos aktas gina kandidaty i pilotus privatuma (zr. 49 U.S.C. § 44936(f)). Leisdamas oro vezéjams gauti
kandidato darbo charakteristika, Aktas suteikia teis¢ gauti pranesima apie charakteristikos pareikalavimg, duoti
sutikima, pataisyti netikslumus ir nurodyti charakteristika pateikti tik sprendima dél jdarbinimo priimsiantiems
asmenims. Antra, TD nuostatai reikalauja, kad keleiviy deklaracijy informacija, surinkta Vyriausybés naudojimui
jvykus aviacijos katastrofai, buty ,laikoma konfidencialia ir atskleidziama tik JAV valstybés departamentui,
Nacionalinei transporto valdybai (NTSB reikalavimu) ir JAV transporto departamentui“ (14 CFR 243 dalis, § 243.9(c)
(papildyta 63 FR 8258)).

() Taciau tiesioginés Zalos skundo pateikéjui nebuvimas néra priezastis atmesti skunda (47 U.S.C. § 208(a)).

()  Suprantama, pramonéje stengiamasi spresti privatumo klausimus. Pramongés atstovai aptaré silomus ,saugaus uosto“ principus
ir galimybe juos pritaikyti oro vezéjams. Aptarime buvo sitilyta patvirtinti pramonés privatumo strategija. Dalyvaujancios firmos
isipareigoja paklusti TD jurisdikcijai.
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Maisto produkty paruosimo ir galvijy paskirstymo jmonés

Kaip numato 1921 m. Maisto produkty paruosimo ir galvijy paskirstymo jmoniy aktas (7 U.S.C. § 181 et seq.),
neteiséta laikoma ,bet kurios maisto produkty paruosimo jmonés, susijusios su gyviinais, mésa, mésos produktais ar
neapdorotais gyviiny produktais, prekiautojo gyvais naminiais pauksciais bei su gyvais naminiais pauksciais susijusi
veikla ar priemonés, kurios yra nesaziningos, diskriminacinés arba apgaulingos” (7 U.S.C. § 192(a); taip pat zr. 7 U.S.C.
§ 213(a) (draudziant ,bet kokig nesaZininga, diskriminacing arba apgaulingg veiklg ar priemones®, susijusias su
gyviinais). Uz $iy nuostaty vykdymo priezifira visy pirma atsako Zemés {ikio ministras, o FPK turi jurisdikcija
mazmeninés veiklos ir su paukstienos pramone susijusioms operacijoms (7 U.S.C. § 227 (b)(2)).

Neaisku, ar pagal Maisto produkty paruogimo ir galvijy paskirstymo jmoniy aktg Zemés @ikio ministras aigkinty
maisto produkty paruodimo ir galvijy paskirstymo jmonés nesugebéjimg apsaugoti asmeninj privatuma pagal
aprasytas nuostatas kaip ,apgaulinga“ praktika. Taciau 5 skirsnio i$imtis galioja asmenims, bendrovéms ar jmonéms,
kurioms galioja ,Maisto produkty paruosdimo ir galvijy paskirstymo jmoniy aktas“. Todeél, jei asmeninis privatumas
néra Maisto produkty paruodimo ir galvijy paskirstymo jmoniy akto taikymo srities dalykas, tuomet gali biti
netaikoma 5 skirsnio i§imtis ir maisto produkty paruosimo ir galvijy paskirstymo jmonés gali patekti j FPK
jurisdikcijos sritj.

Valstybiné jurisdikcija ,nesaZiningos ir apgaulingos veiklos“ atZvilgiu

FPK personalo parengta analizé parodé, kad ,visos 50 valstijy ir Kolumbijos apygarda, Guamo salos, Puerto Rikas ir
Mergelés salos (JAV) priémé panasius | Federalinés prekybos komisijos akta (FPKA) nesaziningos ar apgaulingos
prekybos veiklos prevencijos teisés aktus” (§i FPK informacija perspausdinta i§ ,Comment, Consumer Protection: The
Practical Effectiveness of State Deceptive Trade Practices Legislation (,Komentaras apie klienty apsaugg — Valstijy
apgaulingos veiklos praktika reglamentuojanciy teisés akty praktinis veiksmingumas®), 59 Tul, L. Rev. 427 (1984 m.)).
Vykdymo priezifiros institucija yra oficialiai jgaliota ,tirti panaudojant Saukimus i teisma ar civilinio tyrimo
reikalavimus, gauti uZztikrinima apie savanoriska reikalavimy laikymasi, iSleisti veiklos sustabdymo ir nutraukimo
isakymus arba gauti teismo draudimus, draudzian¢ius vykdyti nesaziningg arba apgaulingg prekybine veikla (id.). 46
valstijy jurisdikcijy teisés aktai numato tikrajj, dviguba, triguba arba drausminj Zalos atlyginima, o kai kuriais atvejais
— i8laidy ir advokato paslaugy padengima (id.)“.

Pavyzdziui, Floridos apgaulingos ir nesgZiningos veiklos aktas suteikia jgaliojimus valstijos generaliniam prokurorui
tirti ir pateikti civilinius ieskinius prie§ ,nesaziningus konkurencijos veiksmus, nesaZziningus arba apgaulingus
prekybos metodus®, iskaitant neteisingg arba klaidinancia reklama, klaidinancius privilegijy ar verslo galimybiy
siilymus, apgaulingg tiesiogine rinkodara telefonu ir piramidines sistemas. Taip pat Zr. N.Y. Pagrindinio verslo
istatymo § 349 (draudziami nesaZiningi veiksmai ir apgaulingi metodai vykdant versla).

Siais metais Nacionalinés generaliniy prokurory asociacijos (NGPA) atliktas tyrimas patvirtino $ias isvadas. Visos 43
atsakiusios valstijos turi ,mini FPK“ jstatymus ar kitus panasia apsauga suteikiancius jstatymus. Be to, pasak NGPA
tyrimo, 39 valstijos nurodé turincios jurisdikcija nagrinéti ir nenuolatiniy gyventojy skundus. Kalbant apie klienty
privatuma, 37 i§ 41 atsakiusios valstijos nurodé, kad jos reaguoty i skundus dél to, kad jy jurisdikcijoje esanti bendrove
nesilaiko pacios paskelbty privatumo taisykliy.
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IV PRIEDAS

Nuostoliy, atsiradusiy dél privatumo paZeidimo, atlyginimas, teisiniai jgaliojimai ir susijungimai bei jsigijimai
pagal JAV jstatymus

Tai — atsakymas | Europos Komisijos prasymg iSaiskinti JAV teisés aktus dél: a) ieskiniy dél privatumo paZeidimo
nuostoliy atlyginimo; b) ,aiskiy jgaliojimy“ JAV teisés aktuose naudoti asmening informacijg ,,saugaus uosto® principy
neatitinkanc¢iu badu ir ¢) susijungimy ir isigijimy poveikio pagal ,saugaus uosto“ principus prisiimtiems
jsipareigojimams.

A. Privatumo pazeidimo nuostoliy atlyginimas

Prie§ ,saugaus uosto” principy pazeidéja priklausomai nuo atitinkamy aplinkybiy galima pateikti keleta privaciy
ieskiniy. ,Saugaus uosto” organizacijos gali bti atsakingos uZ klaidinima ir nesugebéjima laikytis savo paskelbty
privatumo taisykliy. Privacius ieskinius dél privatumo paZeidimo nuostoliy atlyginimo galima teikti ir remiantis
bendraja teise. Daugelyje federaliniy ir valstijy teisés akty dél privatumo numatytas uz paZeidimus padarytos Zalos
atlyginimas asmenims.

Teisé gauti Zalos, patirtos dél kiSimosi j asmens privaty gyvenimg, atlyginimg yra jtvirtinta JAV bendrojoje teiséje.

Uz asmeninés informacijos panaudojima nesilaikant ,saugaus uosto“ principy numatyta teisiné atsakomybé pagal
keleta skirtingy teisés teorijy. Pavyzdziui, tiek perduodantysis duomeny valdytojas, tiek susije asmenys gali pateikti
ieskinj pries ,saugaus uosto” organizacijg, kuri nesilaiko savo ,saugaus uosto” isipareigojimy dél klaidinimo. Pagal
Antrgjj teisés akty savadg, Deliktai (1):

uz klaidingg fakty, nuomoniy, ketinimy ar teisés akty aiskinima, siekiant paskatinti kitus tuo remiantis veikti arba
susilaikyti nuo veikimo, numatoma atsakomybé atlyginti nukentéjusiajam materialing Zala, kuria jis pateisinamai
patyré pasitikedamas klaidinimu.

Savadas, § 525. Klaidinimas yra ,apgaulingas*, kai i anksto Zinoma, kad tvirtinimas yra neteisingas (id. § 526). Bendra
taisyklé yra tokia, kad tas, kas apgaulingai klaidina, yra pilnai teisiskai atsakingas uz visy, kuriuos jis ketina arba tikisi
suklaidinti, bisimus materialinius nuostolius (id. § 531). Salis, kuri apgaulingai klaidina kita sali, gali biiti teisiskai
atsakinga prie§ treciaja Salj, jei civilinés teisés paZeidejas ketina arba tikisi, kad jo klaidinimas bus perduotas ir juo
vadovausis trecioji salis (id. § 533).

Tvirtinimu laikomas ,saugaus uosto® organizacijos viesas pareiskimas, kad ji laikysis ,saugaus uosto“ principy. Tuomet
dél samoningo principy nesilaikymo galima pateikti ieskinj tiems, kurie rémési klaidinimu. Kadangi isipareigojimas
laikytis principy skelbiamas visai visuomenei, tiek informacijos subjektai, tiek ir asmening¢ informacija JAV
organizacijai perdaves duomeny valdytojas Europoje, gali pagristai pateikti ieskinius prie$ JAV organizacija dél
klaidinimo (2). Be to, JAV organizacija iSlieka teisiskai atsakinga prie§ juos uZ ,testinj klaidinimg* tol, kol jie savo
nenaudai pasitiki klaidinimu (Savadas, § 535).

(1)  Antrasis teisés akty sgvadas, Deliktai; Amerikos teisés institutas (1997 m).
() Taip gali biiti, kai, pavyzdziui, asmenys pasitikéjo JAV organizacijos isipareigojimais laikytis ,saugaus uosto“ principy, kai sutiko,
kad duomeny tvarkytojas perduoty jy asmenine informacijg i Jungtines Valstijas.
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Nukentéje nuo apgaulingo klaidinimo turi teis¢ i Zalos atlyginima. Pagal Savada:

nukentéjusysis nuo apgaulingo klaidinimo turi teis¢ pareiksti ieskinj jj suklaidinusiam asmeniui dél apgaulés ir
reikalauti atlyginti turting Zalg, kurios priezastis buvo tas klaidinimas.

Savadas, § 549. Leidziama atlyginti tokig Zalg: prarastus tiesioginius piniginius nuostolius ir prarastos ,sandorio
naudos“ komercinéje transakcijoje atlyginimas (id. zr., pvz., Boling prie$ Tenesio valstijos bankg, 890 S.W.2d 32
(1994 m.) (bankas prival¢jo atlyginti skolininkams 14 825 JAV dolerius dydzio kompensacinius nuostolius uz tai, kad
atskleidé skolininky asmening informacijg ir verslo planus banko prezidentui, turé¢jusiam priesingy interesy).

Nors klaidinimas laikomas apgaulingu tik tuomet, jei Zinoma ar bent manoma, kad tvirtinimas yra neteisingas,
atsakomybén gali buti patraukta ir uz neatsargy suklaidinimg. Pagal Savada tie, kurie daro melagingus pareiskimus
versle, profesinéje veikloje, vykdydami pareigas ar atlikdami bet kokj piniginj sandori, gali bati patraukti atsakomybén,
jei ,gaudami ar perduodami informacija nebiina pakankamai atidiis ar kompetentingi“ (Savadas, § 552(1)). Skirtingai
nuo apgaulingo klaidinimo, Zalos atlyginimas uZz neatsargy suklaidinima apsiriboja Zalos grynaisiais pinigais
atlyginimu (id., § 552 B(1)).

Pavyzdziui, nesenoje byloje Konektikuto Auksciausiasis teismas nusprend¢, kad elektros tarnyba, atskleidusi savo
ataskaitos apie kliento mokéjimy informacija nacionalinéms kredito institucijoms, gali biti pagristai apkaltinta
klaidinimu (Zr. ,Brouillard” pries , United Illuminating Co., 1999 m. Conn. Super. LEXIS 1754). Byloje ieskovui buvo
atsisakyta suteikti kreditg, nes atsakovas nurodé, kad per trisdesimt dieny po saskaitos israsymo nesumoketos jmokos
yra ,pavéluotos”. Ieskovas teigé, kad jis nebuvo informuotas apie tokig tvarka, kai pas atsakova atsidare rezidenting
elektros paslaugy saskaitg. Teismas nusprendé, kad ,ieskinj neatsargaus suklaidinimo galima paremti tuo, kad
atsakovas nepranesé to, kg privaléjo*. Sis atvejis taip pat rodo, kad ,samoningas* arba apgaulingas ketinimas néra
batinas ieskiniy elementas neatsargiam suklaidinimui. Taigi JAV organizacija dél neatsargumo iki galo
neatskleidzianti, kaip ji panaudos ,saugaus uosto“ sistemoje gautg asmening informacija, gali bati patraukta
atsakomybén uz klaidinima.

Duomeny subjektas gali pateikti ieskinj dél privatumo pazeidimo atsizvelgiant i tai, kaip ,saugaus uosto” principy
pazeidimas susijes su asmeninés informacijos netinkamu panaudojimu. Amerikos teisé jau seniai pripazista su
privatumo pazeidimais susijusias ieskiniy priezastis. 1905 m. byloje () DzordZijos Auksciausiasis teismas nusprende,
kad prigimtiné ir bendroji teisé i privatuma buvo pazeista, kai gyvybés draudimo bendrové eilinio pilie¢io nuotrauka
be jo Zinios ir sutikimo panaudojo komercinei reklamai. Apibendrindamas placiai Zinomas Amerikos privatumo
jurisprudencijos temas, teismas nusprendé¢, kad nuotrauka panaudota ,piktavaliskai®, ,netinkamai“ ir ketinant ,ieskova
apjuokti prie§ visa pasauli“ (2). Sprendimo Pavesich byloje pagrindinés tezés su nedideliais pakeitimais dominavo ir
toliau, kol tapo Sios srities Amerikos teisés bendruoju principu. Valstijy teismai nuolatos palaikydavo ieskinius dél
privatumo pazeidimy ir dabar maziausiai 48 valstijos juridiskai pripazista juos kaip ieskiniy priezastj (3). Maza to,
maziausiai 12 valstijy yra konstitucinés nuostatos, saugancios jy pilieciy teis¢ nuo kisimosi veiksmy (¥), kurios kai
kuriais atvejais gali saugoti nuo nevyriausybiniy institucijy kisimosi (zr., pvz., Hill pries NCAA. 865 P.2d 633 (Ca.
1994); taip pat 7r. S. Ginder, ,Lost and Found in Cyberspace: Information Privacy in the age of the internet” (,Pamestas
ir rastas kibernetinéje erdvéje: informacijos privatumas interneto amziuje®), 34 S.D.L. Rev. 1153 (1997 m.). (,Kai kuriy
valstijy konstitucijose numatyta didesné privatumo apsauga nei JAV Konstitucijoje. Didesné privatumo apsauga yra
Aliaskoje, Arizonoje, Kalifornijoje, Floridoje, Havajuose, Ilinojuje, Luizianoje, Montanoje, Piety Karolinoje ir
Vasingtone®).

Antrajame delikty sgvade pateikta autoritetinga $ios srities teisés apZvalga. Atspindédamas bendraja teismine praktika
Savadas paaiskina, kad ,teisé j privatuma*“ aprépia keturias atskiras ieskiniy priezastis dél teisés pazeidimy Sioje srityje
(Zr. Savada, § 652A). Pirma, ieskinys dél ,kisimosi j nuosaluma*“ gali biti pateiktas pries atsakova, kuris ty¢ia fiziskai
ar kitaip pazeidzia kito asmens vienumg ar nuosalumg arba jo privacius reikalus (°). Antra, ,pasisavinimo* ieskinys

(") Pavesich pries Naujosios Anglijos gyvybes draudimo bendrove, 50 S.E. 68 (Ga. 1905).

(®)  (Elektroninéje duomeny bazéje Westlaw nuo 1995 m. uzregistruotos 2 703 su ,privatumu® susijusios civiliniy ieskiniy bylos
valstijy teismuose. Mes anksc¢iau esame pateike $ios paieskos rezultatus Komisijai.

¢) Id, 69.

*  Zr, pvz., Aliaskos Konstitucija, 1 straipsnio 22 skirsnis; Arizona, 2 str., 8 sk.; Kalifornija, 1 str., 1 sk.; Florida, 1 str., 23 sk.; Havajai,
1 str., 5 sk.; llinojus, 1 str., 6 sk,; Luiziana, 1 str., 5 sk.; Montana, 2 str., 10 sk.; Niujorkas, 1 str., 12 sk; Pensilvanija, 1 str., 1 sk.;
Piety Karolina, 1 str., 10 sk. ir Vasingtonas, 1 str., 7 sk.

(]) Id., 28 skyrius, 62B skirsnis.
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gali buti pateiktas prie§ ta, kuris pasisavina kito varda ar atvaizdg ir panaudoja savo reikméms ar i3 to pasipelno (*).
Trecia, baustinas yra ,privaciy fakty paviesinimas®, kai paskelbta medziaga jZeidZia atitinkamg asmenj ir néra pagristai
svarbi visuomenei (?). Ir pagaliau ieskinys dél ,klaidinancio keélimo i vieSuma“ gali bati pagristas, kai atsakovas
samoningai ar neapgalvotai viesai pateikia neteisinga kito jvaizdij, kas galéty labai jZeisti supratingg asmenj (3).

,Saugaus uosto” sistemoje nuoSalumo paZeidimas gali aprépti neleisting asmeninés informacijos rinkima, o tokios
informacijos panaudojimas komerciniais tikslais galéty biti pasisavinimo ieskinio pagrindu. Panasiai ir netikslios
asmeninés informacijos atskleidimas gali buti deliktu dél ,klaidinancio kélimo | viesuma®, jei informacija standartiskai
laikoma jZeidZiancia supratinga asmenj. Kiimasis i privatuma dél ypatingos asmeninés informacijos paskelbimo ar
atskleidimo gali bati ieskinio dél ,privaciy fakty paviesinimo“ pagrindu (zr. toliau pateikiamus paaiskinamyjy byly
pavyzdzius).

a) Zala, sukeltg dél kisimosi  privacius interesus;

b) moralines kancias, jrodzius, kad jos buvo patirtos ir jei jos yra tokio pobiidzio, koks paprastai biina patyrus tokj
kisimasi, ir

¢) ypatingaja Zalg, kurios teisiné priezastis yra kiimasis.

Savadas, § 652H. Atsizvelgiant j bendra delikto teisés akty taikyma ir pagrindy ieskiniams dél jvairiy privatumo
interesy aspekty gausumg, dél ,saugaus uosto“ principy nesilaikymo patyrusiems kisimasi j jy privatumo interesus
piniginés kompensacijos dazniausiai bity i§mokamos.

I§ tiesy valstijy teismai pilni byly dél kiSimosi | privatuma esant panasioms situacijoms. Pavyzdziui, byloje ex parte
»~AmSaouth Bancorporation® et al., 717 So. 2d 357 buvo pateiktas grupinis ieskinys, kuriame atsakovas buvo
kaltinamas ,savanaudiskai inaudojes banko indélininkus, nes praneses konfidencialig informacija apie banko
indélininkus ir jy saskaitas“ tam, kad banko filialas galéty parduoti bendruosius fondus ir kitas investicijas. Tokiais
atvejais daznai priteisiama atlyginti nuostolius. Byloje Vassiliades prie§ Garfinckel’s, Brooks Bros., 492 A.2d 580
(D.C.App. 1985 m.) apeliacinis teismas priémé priesinga sprendima nei Zemesnés instancijos teismas, nustatydamas,
kad ieskovo nuotrauky ,pries ir ,po* plastinés operacijos panaudojimas skyriaus parduotuvés prezentacijoje yra
kisimasis j privatuma dél privaciy fakty paskelbimo. Byloje Candebat prie§ Flanagan, 487 So.2d 207 (Miss. 1986 m.)
atsakové draudimo bendrove savo reklaminéje kampanijoje buvo panaudojusi medziaga apie avarija, kurioje buvo
sunkiai suZeista ieSkovo zmona. leskovas pateiké ieskinj dél kisimosi | privatuma. Teismas nustaté, kad ieskovas turi
teise j nuostoliy atlyginima uz moraling Zalg ir tapatybés pasisavinima. leskiniai dél neteiséto pasisavinimo gali biti
palaikomi net jei ieskovas néra garsus. Zr., pvz., byla Staruski prie§ ,Continental Telephone Co.", 154 Vt. 568
(1990 m.) (atsakovas turéjo komercinés naudos i§ to, kad panaudojo darbuotojo vardg ir nuotraukg laikras¢io
darbuotojo nuosalumg, kai liepé kitam darbuotojui patikrinti kredito kortelés duomenis ir tokiu biidu suzinoti, ar
tikrai darbo dienos buvo praleistos dél ligos. Teismas palaiké prisiekusiyjy skirta 2 JAV doleriy atlyginima uz tiesioging
zalg ir 500 000 JAV doleriy drausminio Zalos atlyginimo. Kitas darbdavys buvo patrauktas atsakomybén uz tai, kad
bendroveés laikrastyje i$spausdino straipsnj apie darbuotoja, kuris buvo atleistas uz tariamai sufalsifikuota savo darbo
charakteristikg (Zr. Zinda prie$ ,Louisiana-Pacific Corp.”, 140 Wis.2d 277 (Wis.App. 1987 m.). Straipsniu buvo jsikista
j ieskovo privacius reikalus, nes privatiis dalykai buvo iSspausdinti bendrijoje platinamame laikrastyje. Net koledzas
buvo patrauktas atsakomybén dél nuogalumo paZeidimo, kai kraujo méginiai i3 tikryjy buvo imami dél ZIV, o ne
raudonukeés tyrimams (zr. Doe pries ,High-Tech Institute, Inc.“, 972 P.2d 1060 (Colo.App. 1998 m.). (Kity
registruotos bylos pateiktos: Sgvadas, § 652H, priedas).

Jungtinés Valstijos daznai kritikuojamos dél pernelyg didelio pomégio bylinétis, taciau tai liudija, kad asmenys gali
imtis ir imasi teisiniy veiksmy, kai mano, kad su jais buvo pasielgta neteisingai. Dél daugelio JAV teisminés sistemos

() Id., 28 skyrius, 652C skirsnis.
() 1d., 28 skyrius, 652D skirsnis.
(%) Id., 28 skyrius, 652E skirsnis.
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aspekty ieskovams lengva teikti tiek atskirus, tiek kolektyvinius ieskinius. Dél gausios advokataros, kuri yra didesné
nei daugumos 3aliy, galima lengvai rasti profesionaly gynéja. Asmenis privaciy ieskiniy bylose atstovaujantys ieskovus
advokatai paprastai dirba uZ atlyginima, mokamga laiméjus byla, kas leidzia ieskoti teisingumo net neturtingiems ar
nepasiturintiems ieSkovams. Tai iSkelia svarby veiksnj — Jungtinése Valstijose kiekviena pusé paprastai dengia savo
advokaty ir kitas islaidas. Si tvarka skiriasi nuo Europoje vyraujanéios, pagal kurig visas islaidas kitai pusei atlygina
pralaiméjusioji pusé. Nenagrinéjant iy dviejy sistemy privalumy viena kitos atzvilgiu, JAV taisyklés skatina teikti
ieskinius asmenis, kurie negaléty padengti abiejy 3aliy islaidy, jei pralaimeéty.

Asmenys gali teikti ieskinius dél kompensacijy net jei jos yra palyginti nedidelés. Daugelyje, jei ne visose, JAV
jurisdikcijose yra smulkiy ieskiniy teismai, kurie vykdo supaprastintas ir pigesnes procediiras gincams dél mazesniy
nei jstatymo nustatyta riba sumy (). Galimas drausminis zalos atlyginimas yra galimybé gauti piniging kompensacija
asmenims, kurie patyré per mazg tiesioging zalg, kad galéty pateikti ieskinj dél nelestiny veiky. Panasiu budu nukentéje
asmenys gali suvienyti savo iSteklius ir ieskinius ir pateikti kolektyvinj ieskini.

Tinkamas galimybés asmenims pateikti ieskinj dél kompensacijos pavyzdys yra vykstantis procesas prie§
~Amazon.com” dél privatumo pazeidimo. ,Amazon.com®, stambi mazmeninés prekybos internetu kompanija, yra
atsakové kolektyviniame ieskinyje, kuriame ieskovai teigia, kad jie nebuvo informuoti ir nepritaré asmeninés
informacijos apie juos rinkimui jiems naudojantis ,Amazon.com® programa ,Alexa“. leskovai kaltino pazeidus
Kompiuterinio sukciavimo ir piktnaudziavimo aktg ir neteisétai gavus jy sukaupta informacija bei Elektroniniy
komunikacijy privatumo aktg — neteisétai jsikisus i jy elektroninio ir laidinio rySio bendravima. Jie taip pat kaltina
privatumo pazeidimu pagal bendraja teis¢. Tai nurodyta gruodzio ménesj interneto apsaugos eksperto surasytame
skunde. leskinyje reikalaujama atlyginti 1 000 JAV doleriy Zala kiekvienam ieskinio atstovui, i§laidas advokatams ir
grazinti dél jstatymy paZeidimo gautg pelng. Turint galvoje tai, kad ieskinio atstovy gali bati milijonai, zalos
atlyginimo suma gali siekti net milijardus doleriy. FPK taip pat tiria iuos kaltinimus.

Federaliniuose ir valstijy privatumo teisés aktuose daznai numatytos privaciy ieskiniy dél piniginio Zalos atlyginimo galimybés.

Be to, kad tai gali uztraukti administracing atsakomybe pagal delikto teisés aktus, ,saugaus uosto* principy
nesilaikymas gali pazeisti ir vieng ar kita i§ $imty federaliniy ir valstijy privatumo teisés akty. Daugelis tokiy teisés akty,
kuriuose aptariamas asmeninés informacijos tvarkymas tiek Vyriausybinése, tiek privataus sektoriaus institucijose,
leidzia jvykus pazeidimui asmenims pateikti ieskinius dél Zalos atlyginimo. Pavyzdziui:

1986 m. Elektroniniy komunikacijy privatumo aktas. EKPA draudzia neleistinai perimti mobiliyjy telefony skambucius
ir tarp kompiuteriy siuntinéjamg informacijg. UZ jo paZeidima gresia administraciné atsakomybé padengti ne maziau
kaip 100 JAV doleriy Zalg uz kiekviena pazeidimo dieng. EKPA taip pat saugo laikomas elektronines telekomunikacijas
nuo neteiséto pri¢jimo ar jy atskleidimo. Pazeidéjai atsako uz patirtus nuostolius ir dél pazeidimo negauta pelna.

1996 m. Telekomunikacijy aktas. Pagal 702 skirsni, tinkle esancios klientams priklausancios informacijos (TEKPI)
negalima naudoti jokiais kitais tikslais, i§skyrus telekomunikacijy paslaugoms. Paslaugos abonentai gali pateikti
skundg Federalinei rysiy komisijai arba ieskinj federaliniam apygardos teismui dél zalos atlyginimo ir islaidy
advokatams padengimo.

1996 m. Kliento kreditiniy ataskaity sudarymo reformos aktas. 1996 m. aktas i§ dalies pakeité 1970 m. SaZiningo kreditiniy
ataskaity sudarymo akta (SKASA) — imta reikalauti tikslesniy pranesimy ir pri¢jimo teisés ataskaity apie kreditines
operacijas subjektams. Reformos aktu buvo nustatyti ir nauji apribojimai kliento kreditiniy ataskaity perpardavéjams.
Uz pazeidimus klientams gali bati atlyginta Zala ir apmokeétos islaidos advokatams.

() Mes anksciau esame pateike Komisijai informacija apie smulkiy ieskiniy procesus.
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Valstijy teisés aktai taip pat saugo asmeny privatuma labai jvairiose situacijose. Valstijose vyko teismo procesai dél
banky registry, kabelinés televizijos abonenty, kreditiniy ataskaity, darbo charakteristiky, Vyriausybiniy archyvy,
genetinés informacijos ir medicinos registry, draudimo registry, mokykly archyvy, elektroniniy komunikacijy ir
vaizdajuosciy nuomos (1).

B. Aiskiis teisiniai jgaliojimai

,Saugaus uosto“ principuose numatyta iSimtis, kai jstatymas, kiti teisés aktai ar precedentiné teis¢ sukuria
Lpriestaraujancius jsipareigojimus ar aiskius jgaliojimus, jei vykdydama bet kurj i§ tokiy jgaliojimy organizacija gali
jrodyti, kad ji nesilaiko principy tik tiek, kiek tai batina laikantis svarbesniy teiséty interesy pagal tokj jgaliojima*“.
Akivaizdu, kad tuomet, kai JAV teisés aktai nustato priestaraujancius jsipareigojimus, tiek ,saugaus uosto” sistemai
priklausancios, tiek nepriklausancios JAV organizacijos privalo laikytis teisés akty. Kalbant apie aiskius jgaliojimus,
nors ,saugaus uosto“ principai skirti jveikti skirtumus tarp JAV ir Europos privatumo apsaugos rezimy, mes gerbiame
misy iSrinkty jstatymy leidéjy teisines prerogatyvas. Tam tikromis griezto ,saugaus uosto“ principy laikymosi
isimtimis siekiama subalansuoti kiekvienos pusés teisétus interesus.

Tokios i§imtys apsiriboja aiskiais jgaliojimais. Todél rodikliu yra tai, ar atitinkamas jstatymas, kiti teisés aktai ar teismo
sprendimas tvirtai jgalioja ,saugaus uosto” organizacijas elgtis tam tikru biidu (2). Kitaip tariant, iSimtis negalioja, jei
apie tai neparasyta teisés aktuose. Be to, iSimtys taikomos tik tuomet, kai aiskus jgaliojimas priestarauja ,saugaus
uosto” principams. Net ir tokiu atveju i§imtis taikoma , tik tiek, kiek tai bitina laikantis virSesniy teiséty interesy pagal
tokj jgaliojima“. Pavyzdziui, jei teisés aktai tiesiog jgalioja bendrove pateikti asmening informacija Vyriausybinéms
institucijoms, tokia iSimtis negalioja. Ir priesingai, jei jstatymas konkreciai jgalioja kompanija suteikti asmening
informacijg Vyriausybinéms institucijoms be asmens sutikimo, tai ,aiskus jgaliojimas“ veikti priesingai ,saugaus uosto“
principams. PrieSingai, aiskiai apibreztos isimtys, leidZiancios nesilaikyti patvirtinty reikalavimy pranesti ir gauti
sutikima, priklausys iimties veikimo sriciai (kadangi tai atitinka konkrety jgaliojima atskleisti informacija nepranesant
ir neprasant sutikimo). Pavyzdziui, teisés aktas, kuris jgalioja gydytojus suteikti jy pacienty medicininiy jrasy korteles
sveikatos apsaugos pareigiinams be paciento iSankstinio sutikimo, gali leisti i§imtinai nesilaikyti pranesimo ir
pasirinkimo principy. Toks jgaliojimas neleidzia gydytojui suteikti ty paciy medicininiy jrady korteliy sveikatos
priezitiros organizacijoms ar komercinéms farmaciniy tyrimy laboratorijoms, kurios nepatenka j teises akto taikymo
srit] ir todel joms netaikoma iSimtis (*). Nagrinéjama institucija gali bati ,pavieniu“ jgaliojimu panaudoti asmening
informacijg, taciau, kaip rodo toliau pateikti pavyzdziai, tai dazniausiai bina platesnio teisés akto, kuris draudzia
asmeninés informacijos rinkimg, naudojima ar atskleidimg, iSimtimi.

1996 m. Telekomunikacijy aktas

Daugeliu atvejy leistini panaudojimai atitinka Direktyvos ir principy reikalavimus arba leidZiami viena i3 kity leistiny
isim¢iy. Pavyzdziui, Telekomunikacijy akto 702 skirsnyje (susisteminta kaip 47 U.S.C. § 222) telekomunikacijy
paslaugy teikéjai jpareigojami igsaugoti gautos jy klienty asmeninés informacijos konfidencialumg. Si nuostata leidzia
telekomunikacijy paslaugy teikéjams:

1) naudoti informacijg apie klienta teikiant telekomunikacijy paslaugas, jskaitant abonenty katalogy skelbimg;

2) rastisku kliento reikalavimu suteikti informacija apie klientg kitiems ir

3) teikti informacija apie klienta dalimis.

Westlaw duomeny bazéje uZregistruotos 994 bylos, susijusios su Zalos atlyginimu dél privatumo paZeidimo.

Atitinkama teisin¢ jurisdikcija neprivalo konkre¢iai nurodyti ,saugaus uosto® principy.

Panasiai gydytojas Siame pavyzdyje, pasiremdamas teisés akto jgaliojimu, negali nekreipti démesio j asmens pasirinkima
pasitraukti (opt out) i3 tiesioginés rinkodaros, kaip nurodyta 12 FAQ. Bet kurios i$imties del ,aiskaus jgaliojimo“ taikymo sritis
yra biitinai apribota atitinkamo teisés akto taikymo sritimi.

< 8
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Zr. 47 US.C. § 222(c)(1)-(3). Aktas taip pat leidzia telekomunikacijy paslaugy teikéjams isimties tvarka naudoti
informacijg apie klientus:

1) pradeti, suteikti, pateikti saskaitas ir rinkti ja savo paslaugoms teikti;
2) saugotis nuo apgaulingos, jZeidZiancios ar nelegalios veiklos ir

3) klientui paskambinus, teikti telefonu tiesioginés rinkodaros, persiuntimo ar administracines paslaugas (*).

Id., § 222(d)(1)—(3). Telekomunikacijy paslaugy teikéjai privalo pateikti telefony knygy leidéjams informacijg sarasais,
kuriuose gali bati tik pavardés, adresai, telefono numeriai ir verslo apibidinimo eiluté komerciniams klientams (id.,

§ 222(e)).

,Aiskiy jgaliojimy“ i§imtis gali bati taikytina, kai telekomunikacijy paslaugy teikéjai naudoja TEKPI uzkirsti kelig
apgavystéms ar kitiems neteisétiems veiksmams. Net ir tokiu atveju teikéjy veiksmai gali bati laikomi atitinkanciais
visuomengs interesus ir dél to leidziami principy.

Sveikatos ir paslaugy departamento pasiiilytos taisyklés

Sveikatos ir paslaugy departamentas (SPD) pasiiilé taisykles dél standarty dél asmenj identifikuojancios informacijos
apie sveikatg privatumo (Zr. 64 Fed. Reg. 59 918 (1999 m. lapkricio 2 d.) (susisteminta kaip 45 C.ER. 160-164
punktai). Taisyklés padéty igyvendinti 1996 m. Sveikatos draudimo portatyvumo ir atskaitomybés akto (Pub. L.
104-191) privatumo reikalavimus. Sitilomos taisyklés drausty jy paskirties subjektams (t. y. sveikatos planams,
sveikatos apsaugos atsiskaitymy kontoroms ir sveikatos paslaugy teikéjams, kurie perdavinéja informacija
elektroniniu formatu) naudoti ar atskleisti apsaugota informacijg apie sveikatg be asmens leidimo (Zr. sitilomajj
45 CER. § 164 506). Remiantis Siomis sitilomomis taisyklémis, atskleisti apsaugota informacija apie sveikatg
leidziama tik dviem tikslais: 1) tam, kad asmenys galéty patikrinti ir nusikopijuoti informacija apie savo sveikatg (zr.
id. § 164 514) ir 2) taisykléms vykdyti (zr. id. § 164 522).

Sitilomos taisyklés tam tikromis aplinkybemis leisty naudoti ar atskleisti apsaugota informacija apie sveikata be
konkretaus asmens leidimo. Tokioms aplinkybéms priskiriama: sveikatos apsaugos sistemos, teisés akty vykdymo ir
kritiniy atvejy priezitra (zr. id. § 164 510). Sitlomose taisyklése i§samiai aprasyti tokiy panaudojimo ir atskleidimo
atvejy apribojimai. Be to, baty leidZziama panaudoti ar atskleisti tik batiniausig reikiama informacijos kiekj (Zr. id. §
164 506).

Sitilomuose nuostatuose suteiktos panaudojimo teisés i§ esmés atitinka ,saugaus uosto” principus arba yra leistinos
kitomis i§imtimis. PavyzdZiui, teisés akty ir teismo sprendimy vykdymas leidZiamas, kaip ir medicininiai tyrimai.
Kitoks panaudojimas, pvz., sveikatos prieziiiros sistemos, sveikatos apsaugos funkcionavimo ir Vyriausybiniy
duomeny apie sveikatg sistemy prieZitirai, tarnauja visuomenei. Atskleisti informacija sveikatos prieZitiros jmokoms
ar i§mokoms tvarkyti biitina, kad galéty bati teikiamos sveikatos priezitiros paslaugos. Informacijos panaudojimas
kritiniais atvejais, kad baty galima pasitarti dél gydymo su artimiausiu giminaiciu, jei paciento sutikimo ,negalima
gauti praktiskai ar pagristai“, arba tapatybei ar mirusiojo mirties priezasciai nustatyti, apsaugoti gyvybinius duomeny
subjekto ir kity interesus. Informacijos panaudojimas tikrosios karinés tarnybos kariskiy ar kity specialiy asmeny
kategorijy valdymui padeda tinkamai vykdyti karines uzduotis ar panasias neatidéliotinas situacijas; ir bet kuriuo
atveju toks panaudojimas retai arba iSvis niekada netaikomas eiliniy vartotojy atzvilgiu.

Sveikatos priezitiros jstaigoms licka galimybé panaudoti asmening informacija pacienty kartotekoms sudaryti. Nors
tai néra ,gyvybiskai“ svarbi prieZastis, tokios kartotekos naudingos pacientams, jy draugams ir giminéms. Be to, tokio

(1) Sios isimties taikymo sritis yra labai ribota. Pagal jos salygas telekomunikacijy paslaugy teikejai gali naudoti TEKPI tik kliento
skambuciy metu. Be to, FKK pataré telekomunikacijy paslaugy teikéjui nenaudoti TEKPI parduodant paslaugas, nepatenkancias
i kliento pasiteiravimo sritj. Pagaliau, kadangi klientas turi patvirtinti TEKPI naudojimg $iam tikslui, vargu, ar $ig nuostatg i§ viso
galima laikyti ,i$imtimi“.
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leistino panaudojimo taikymo sritis yra nattraliai apribota. Taigi principy iSimties taikymas, panaudojant informacija
pagal jstatymo nustatytus ,aiskius jgaliojimus” tokiais tikslais, sukelia minimalig rizika pavojaus pacienty privatumui.

Sqziningo kreditiniy ataskaity sudarymo aktas

Europos Komisija isreiské susiripinima, kad ,aiskiy jgaliojimy*“ iSimtis ,i§ esmés sukurs tinkamumo i§vadg“ SaZiningo
kreditiniy ataskaity sudarymo aktui (SKASA). Taip nebus. Nesant konkrecios SKASA tinkamumo i$vados, tos JAV
organizacijos, kurios juo vadovautysi, turés pasizadéti visokeriopai laikytis ,saugaus uosto“ principy. Tai reiskia, kad
kai SKASA reikalavimais nustatytas apsaugos lygis yra aukstesnis uZ numatyta principuose, JAV organizacijoms
tereikia laikytis SKASA. Ir atvirksciai, kai SKASA reikalavimai biity maziau griezti, tuomet organizacijos turéty
organizuoti savo informacing veikla pagal principus. [Simtis nekeicia Sios pagrindinés taisyklés. Kaip nurodyta joje
pacioje, isimtis taikoma tik tuomet, kai atitinkamas teisés aktas aiskiai jgalioja atlikti veiksmus, kurie neatitinka
,saugaus uosto” principy. I$imtis negalioja tuomet, jei SKASA reikalavimai paprasciausiai neatitinka ,saugaus uosto”

principy (*).

Kitaip tariant, mes nenorime pasakyti, kad iSimtis reiskia, jog tai, ko nereikalaujama, ijvardija ,aisky jgaliojima*“. Isimtis
galioja tik tuo atveju, kai iSkyla priestaravimy tarp JAV istatymy ir ,saugaus uosto* principy reikalavimy. Atitinkamas
jstatymas privalo apimti abu Siuos elementus, kad biity leista nesilaikyti principy.

Pavyzdziui, SKASA 604 skirsnis aiskiai jgalioja ataskaitas teikiancias institucijas teikti ataskaitas klientams jvairiomis
sarade i$vardytomis aplinkybémis (Zr. SKASA, § 604). Jei joms atsiradus 604 skirsnis jgalioja kreditines ataskaitas
teikiancias institucijas veikti nesilaikant ,saugaus uosto“ principy, tuomet kreditines ataskaitas teikiancioms
institucijoms tekty naudotis i§imtimi (nebent galioty kokia nors kita iSimtis). Kreditines ataskaitas teikiancios
institucijos privalo vykdyti teismo sprendimus ir didZiosios Ziuri Saukimus i teisma, o Vyriausybinio licencijavimo,
socialinés paramos ir paramos vaikams teikimo institucijos naudoja kreditines ataskaitas visuomenés naudai (id., §
604(a)(1), (3)(D) ir (4)). Taigi Siais tikslais kreditines ataskaitas teikianciai institucijai nebatina vadovautis ,aiskaus
jgaliojimo” i§imtimi. Kai ji veikia laikydamasi klienty rastisky nurodymy, klientams ataskaitas teikianti institucija
visiskai atitiks ,saugaus uosto” principus (id., § 604(a)(2)). Klienty ataskaitas jdarbinimo tikslais galima gauti taip pat
tik rastu leidus klientui (id., §§ 604(a)(3)(B) ir (b)(2)(A)(ii)), o kreditinéms ar draudimo operacijoms, kuriy neinicijavo
klientas — tik jei klientas ne atsisaké (opt out biidu) tokiy prasymy (id., § 604(c)(1)(B)). Be to, SKASA draudzia kreditines
ataskaitas teikianCioms institucijoms teikti informacija apie sveikatg jdarbinimo tikslais be kliento sutikimo (id., §
604(g)). Tokios panaudojimo teisés dera su prane$imo ir pasirinkimo principais. Kiti tikslai, kuriuos leidzia
604 skyrius, nustato operacijas, kuriose dalyvauja klientas, ir $iuo tikslu leidziamos pagal principus. Zr. (id., §
604(a)(3)(A) ir (F)).

Likes 604 skirsniu ,jgaliotas* panaudojimas susijes su Salutinémis kredito rinkomis (id., § 604(a)(3)(E)). Klienty
ataskaity panaudojimas iuo tikslu per se nepriestarauja ,saugaus uosto” principams. Teisyb¢, kad SKASA nereikalauja
kreditines ataskaitas teikianciy institucijy, pavyzdziui, pranesti klientams ir gauti jy sutikima, kai jos teikia ataskaitas
$iuo tikslu. Taciau mes kartojame esminj dalyka — kad reikalavimo nebuvimas kartu nereiskia ,aiskaus jgaliojimo“
veikti kitaip, nei reikalaujama. Stai 608 skirsnis leidZia kreditines ataskaitas teikian¢ioms institucijoms suteikti tam
tikrg asmening informacija Vyriausybinéms institucijoms. Toks ,jgaliojimas“ nepateisinty to, kad kreditines ataskaitas
teikianti institucija ignoruoty savo jsipareigojimus laikytis ,saugaus uosto principy. Tai skiriasi nuo kity misy
pavyzdziy, kur aiskiy pranesimo ir pasirinkimo suteikimo reikalavimy iSimtys aiskiai jgalioja panaudoti asmening
informacija nepranesus ir nesuteikus pasirinkimo.

Isvada

Net ribotai apzvelgus $iuos teisés aktus iSryskéja tokios tendencijos:
— ,aiskus jgaliojimas” teisés akte paprastai leidZia naudoti ar atskleisti asmening informacija be iSankstinio asmens
sutikimo; taigi tokia i$imtis ribojama pranesimo ir pasirinkimo principais,

(') Misy Sio aptarimo nereikia laikyti pripazinimu, kad SKASA nesuteikia ,pakankamos“ apsaugos. Vertinant SKASA privalu
atsizvelgti | viso teisés akto teikiamg apsaugg, o ne nagrinéti vien iSimtis, kg dabar mes darome.
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— daugeliu atvejy teisés aktu leidZiamos iSimtys yra susiaurintos ir skirtos taikyti tik ypatingomis aplinkybémis ir
ypatingais tikslais. Visais atvejais teisés aktai draudZia nejgaliota asmeninés informacijos panaudojima ar
atskleidimg, nenumatyta tokiomis iSimtimis,

— daugeliu atvejy jgaliotas panaudojimas ar atskleidimas tarnauja visuomengs interesams, o tai rodo jy teisétuma,
— beveik visais atvejais jgaliotas panaudojimas visiskai atitinka ,saugaus uosto” principus arba kitas leistinas i$imtis.

[3vada: ,aiskiy jgaliojimy” i§imtis teisés aktuose dél savo pobtidzio gali bati taikytina labai retai.

C. Susijungimai ir jsigijimai

29 straipsnio Darbo grupé isreiské susirtipinima dél situacijy, kai ,saugaus uosto” organizacijg isigyja arba ji susijungia
su firma, kuri néra jsipareigojusi laikytis ,saugaus uosto” principy. Ta¢iau Darbo grupé, atrodo, padaré prielaida, kad
susikirusioji firma nebus jpareigota taikyti ,saugaus uosto“ principus isigytos firmos turimai asmeninei informacijai,
taciau pagal JAV teisés aktus taip nebitinai turi bati. Kalbant apie susijungimus ir isigijimus, JAV vyrauja pagrindiné
taisyklé, kad bendroveé, jsigijusi kitos jmonés isleistas akcijas, paprastai prisiima jsigytos firmos isipareigojimus ir
prievoles (Zr. Privaciy jmoniy jstatymy Fletcerio enciklopedijg § 7117 (1990 m.); taip pat Pavyzdinio verslo jmoniy akto §
11.06(3) (1979 m.) (,susikdirusioji imoné turi visus visy susijungime dalyvavusiy imoniy isipareigojimus®). Kitaip
tariant, susijungiant ar jsigijus ,saugaus uosto* organizacija naujai susikiirusi firma biity saistoma tos organizacijos
prisiimty ,saugaus uosto” jsipareigojimuy.

Be to, jei susijungimas ar jsigijimas vykdomas jsigyjant turta, jsigytos jmonés isipareigojimai tam tikromis
aplinkybeémis vis tiek saisto jsigijusiaja firma (15 Fletcher, § 7122). Net jei susijungus jmonéms neislieka jsipareigojimy,
verta pazyméti, kad jie neislikty susijungiant ir tuo atveju, jei duomenys bty perduoti i§ Europos pagal sutartj —
vienintele jgyvendinama ,saugaus uosto” alternatyva perduodant duomenis i Jungtines Valstijas. Be to, pagal naujai
pataisytus ,saugaus uosto“ dokumentus bet kuri ,saugaus uosto“ organizacija privalo informuoti Komercijos
departamentg apie bet kokj isigijimg ir leisti toliau perdavinéti duomenis j organizacija peréméja tik tuomet, jei ji
prisijungia prie ,saugaus uosto” (zr. 6 FAQ). I$ tiesy dabar Jungtinés Valstijos pakoregavo ,saugaus uosto” struktiirg
ir reikalauja, kad JAV organizacijos, esant tokiai situacijai, panaikinty ,saugaus uosto“ sistemoje gauta informacijg, jei
ji Zada nebesilaikyti ,saugaus uosto” jsipareigojimy arba vietoj to nenaudoja kity tinkamy apsauginiy priemoniy.
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V PRIEDAS

) ) 2000 m. liepos 14 d.
Johnui Moggui

Direktoriui, DG XV
Europos Komisija

Biuras C 107-6/72

Rue de la Loi/Wetstraat 200
B-1049 Briuselis

Gerbiamas p. Moggai,

Suprantu, kad dél mano 2000 m. kovo 29 d. laisko kilo klausimy. Kad kompetentingai atsakyciau { iskilusius
klausimus, siunciu 3j laiska, kuris papildo ir reziumuoja ankstesnés korespondencijos teksta.

Lankydamasis miisy biuruose ir savo laiskuose Jas iskéléte keleta klausimy apie Jungtiniy Valstijy Federalinés prekybos
komisijos oficialius jgaliojimus dél privatumo interaktyviojo (on-line) rysio srityje. Manau bty naudinga reziumuoti
mano ankstesnius atsakymus dél FPK veiklos sioje srityje ir suteikti papildoma informacija apie institucijos jurisdikcija
vartotojy privatumo klausimais, ikeltais Jiisy pastarajame laiske. Jis klauséte ar: 1) FPK turi jurisdikcija perduoti su
jdarbinimu susijusius duomenis, jei perduodant pazeidziami JAV ,saugaus uosto“ principai; 2) FPK turi jurisdikcija dél
pelno nesiekianciy privatumo ,seal“ programy; 3) FPK aktas vienodai galioja tiek nesant tiesioginio rysio (offline), tick
ir jam esant (on-line); ir 4) kas atsitinka, kai FPK jurisdikcija i§ dalies sutampa su kity teisés akty vykdymo priezitiros
institucijy jurisdikcija.

FPK akto taikymas privatumui

Kaip Zinote, per pastaruosius penkerius metus FPK émési vadovaujancio vaidmens skatinant Jungtiniy Valstijy
pramongs ir vartotojy grupes i§samiai pasisakyti klienty privatumo klausimais, jskaitant asmeninés informacijos
rinkima ir naudojima internete. VieSuose seminaruose ir nuolatos konsultuodamiesi su pramonés subjektais, vartotojy
atstovais ir miisy kolegomis i§ Komercijos departamento bei visos JAV Vyriausybés mes padéjome nustatyti
pagrindinius strategijos aspektus ir rasti praktiskus sprendimus.

Federalinés prekybos komisijos teisiniai jgaliojimai $ioje srityje nustatyti Federalinés prekybos komisijos akto (,FPK
akto) 5 skirsnyje, kuriuo komercijoje draudziami ,nesaZiningi ar apgaulingi veiksmai ar metodai“ (). ,Apgaulingas
veiksmas“ apibréziamas kaip pateikimas, neveikimas ar veiksmas, kuris galéty i§ esmés suklaidinti supratingus
vartotojus. Veiksmas yra nesaziningas, jei nei§vengiamai smarkiai pakenkia ar gali pakenkti vartotojui ir to neatsveria
privalumai vartotojui ar konkurencijai (2).

Tikétina, kad tam tikri informacijos surinkimo metodai pazeidzia FPK aktg. Pavyzdziui, jei interneto svetainé
melagingai skelbia, kad yra laikomasi paskelbty privatumo taisykliy arba nustatyty savireguliacijos vadovo, FPK akto
5 skirsnis suteikia teisinj pagrindg suabejoti, ar toks klaidinimas néra apgaulingas. I3 tiesy, mes sékmingai vykdéme
§j teisés aktg tokiam principui jtvirtinti (). Be to, Komisija kvestionuoja itin drastiskus privatumo metodus kaip
nesaziningus pagal 5 skirsnio nuostatas, jei i juos jtraukiami vaikai arba naudojama labai ypatinga informacija, pvz.,
finansiniai registrai (*) ir medicininiy jrasy kortelés. Federaliné prekybos komisija émési ir toliau imsis tokiy teisés akty
vykdymo priezitiros veiksmy ir aktyviai vykdys monitoringa (stebésena) bei tirs gautus praneimus i3 savireguliacijos
ir kity organizacijy, taip pat ir i§ Europos Sajungos valstybiy nariy.

() 15 U.S.C. § 45. Sgziningo kreditiniy ataskaity sudarymo aktas taip pat galioja duomeny rinkimui ir pardavimui internete, kurie
atitinka teisés akto nustatytus ,kliento ataskaitos® ir ,klientams ataskaitas teikiancios institucijos“ apibrézimus.

@) 15 US.C. § 45(n).

() Zr. ,GeoCities*, jrasas Nr. C-3849 (1999 m. vasario 12 d. galutinis nuosprendis) (galima surasti adresu:
www.ftc.gov/0s[1999/9902/9823015d%260.htm); Liberty Financial Cos.“, jragas Nr. C-3891 (1999 m. rugpjicio 12 d. galutinis
sprendimas) (galima surasti adresu: www.ftc.gov/opa/1999/9905[younginvestor.htm). Taip pat Zr. Vaiky privatumo on-line
apsaugos akto taisyklé (COPPA), 16 C.F.R. 312 dalis (galima surasti adresu: www.ftc.gov/opa/1999/9910/childfinal.htm). Praéjusj
menesj jsigaliojusi COPRA taisyklé reikalauja, kad jaunesniems kaip 13 mety vaikams skirty interneto svetainiy valdytojai arba
zinomai renkantieji asmenine informacija i§ jaunesniy kaip 13 mety vaiky taikyty taisykléje suformuluotus saziningos
informacinés praktikos standartus.

(%) Zr. FPK pries ,Touch Tone, Inc.*, Civilinis ieskinys Nr. 99-WM-783 (D.Co.) (pateiktas 1999 m. balandzio 21 d.) adresu:
www.ftc.gov/opa/1999/9904/touchtone.htm. 1997 m. liepos 17 d. personalo nuomonés rastas, paskelbtas atsakant {
Ziniasklaidos $vietimo centro peticija, adresu: www.ftc.gov/os/1997/9707 [cenmed.htm.



16/1 t.

Europos Sajungos oficialusis leidinys

153

FPK parama savireguliacijai

FPK jau seniai remia pramonés pastangas kurti veiksmingas savireguliacijos programas, skirtas uZtikrinti privatumo
apsaugg interneto vartotojams. Taciau jei Sios pastangos bty sékmingos, programose turéty visuotinai dalyvauti
pramoneés subjektai. Savireguliacijg kartu turi paremti ir teisés akty vykdymo priezitira. Dél $iy priezasciy FPK teiks
pirmenybe prane$imams apie savireguliacijos nurodymy nesilaikyma, gautiems i§ tokiy organizacijy kaip
,BBBOnline* ir ,TRUSTe". Toks metodas derinsis su misy ilgalaikiu bendradarbiavimu su Geresnio verslo biuro
Nacionaline reklamos priezitiros valdyba (NRPV), kuri peradresuoja nusiskundimus dél reklamos i FPK. NRPV
Nacionalinés reklamos skyrius (NRS) teisinio nagrinéjimo biidu sprendzia gincus dél nacionalinés reklamos. Kai salis
atsisako paklusti NRS sprendimui, praneSama FPK. FPK personalas prioriteto tvarka i$nagrinéja gin¢ijama reklama ir
nusprendZia, ar ji pazeidzia FPK aktg ir daznai sékmingai sustabdo abejoting veiklg ar jtikina 3alj tgsti NRPV procesg.

Tokiu pat badu FPK teikty prioriteta prane§imams apie ,saugaus uosto“ principy nesilaikyma i3 ES valstybiy nariy.
Kaip ir pranesimy i§ savireguliaciniy JAV organizacijy atveju, misy personalas i§nagrinés bet kokia informacija,
nurodancia ar apskysta veikla pazeidzia FPK akto 5 skirsni. Sis jsipareigojimas taip pat nurodytas ,saugaus uosto®
principuose, 11 FAQ dél vykdymo prieziiiros.

,GeoCities“: FPK pirmoji interaktyvaus (on-line) privatumo byla

Federalinés prekybos komisijos pirmoji privatumo internete byla pries ,GeoCities* buvo pagrista Komisijos jurisdikcija
pagal 5 skirsnj (1). Sioje byloje FPK apkaltino ,GeoCities* klaidinus tiek suaugusius, tiek vaikus dél to, kaip bus
panaudota jy asmeniné informacija. Federalinés prekybos komisijos skunde , GeoCities* buvo kaltinama tvirtinusi, kad
jos interneto svetainéje renkama tam tikra asmens tapatybe atskleidZianti informacija bus naudojama vidaus reikméms
arba teikti vartotojams tam tikrus reklaminius pasitlymus ir jy reikalaujamus produktus ar paslaugas ir kad tam tikra
papildoma ,neprivalomoji“ informacija nebus pateikta be vartotojo leidimo. I3 tikryjy $i informacija buvo atskleista
trec¢iosioms Salims, kurios ja naudojo teikti vartotojams sitilymus, dél kuriy $ie nebuvo susitare. Skunde taip pat buvo
kaltinimas, kad ,GeoCities“ naudojo apgaulingus metodus rinkdama informacija i§ vaiky. Pasak FPK skundo,
,GeoCities“ tvirtino, kad ji tvarko interneto svetainés vaiky skyriy ir kad jame surinkta informacija buvo laikoma
,GeoCities“. I§ tikryjy tuos interneto svetainés skyrius tvarke treciosios 3alys, kurios rinko ir laiké informacijg.

Nuosprendis uzdraudé ,GeoCities“ klaidingai nurodyti tiksla, kuriuo ji renka ar naudoja asmens tapatybe
atskleidZiancig informacija is ar apie vartotojus, jskaitant vaikus. Sprendimas reikalauja, kad bendrové savo interneto
svetainéje paskelbty aisky ir nuolatinj Privatumo pranesimg, nurodanti vartotojams, kokia informacija ir kokiu tikslu
renkama, kam ji bus atskleista ir kaip vartotojai gali ja pasiekti ir pasalinti. Tam, kad biity uztikrinta tévy kontrole,
sprendimas taip pat reikalauja, kad pries rinkdama asmens tapatybe atskleidZiancig informacijg i$ jaunesniy kaip 12
mety vaiky ,GeoCities“ gauty tévy sutikima. Pagal sprendimg ,GeoCities” privalo informuoti savo vartotojus ir suteikti
jiems galimybe panaikinti informacija apie save i§ ,GeoCities” ir bet kurios treciosios Salies duomeny baziy. Sprendimu
,GeoCities“ specialiai jpareigota informuoti jaunesniy kaip 12 mety vaiky tévus ir panaikinti informacijg apie juos,
nebent tévai patvirtinty pritarig jos iSlaikymui ir naudojimui. Pagaliau pareikalauta, kad ,GeoCities* susisiekty su
treciosiomis $alimis, kurioms ji anksciau atskleidé tg informacija, ir pareikalauty, kad Sios Salys taip pat panaikinty
tg informacija ().

»ReverseAuction.com*

Visai neseniai 3i institucija pateiké ieskinj, kuriame apkaltino kit interaktyviojo (on-line) rysio bendrove privatumo
pazeidimu. 2000 m. sausj Komisija patvirtino skunda pries ir sutikimo sutartj su ,ReverseAuction.com®, interaktyviojo
(on-line) aukciono interneto svetaine, kuri buvo kaltinama gavusi i§ konkuruojancios interneto svetainés (,eBay.com*)
vartotojy asmens tapatybe atskleidziancig informacija ir savo verslo tikslais elektroniniu pastu isiuntinéjo tiems
vartotojams apgaulingus, neprasytus pranesimus (3). Masy skunde ,ReverseAuction” buvo kaltinama pazeidusi FPK

() .GeoCities, jrafas Nr. C-3849 (1999 m. vasario 12 d. galutinis sprendimas) (galima surasti adresu:
www.ftc.gov/0s/1999/9902/9823015d%260.htm).

() Komisija veliau nagrinéjo kitg klausima dél asmeninés informacijos rinkimo i§ vaiky interaktyviuoju biidu. ,Liberty Financial
Companies, Inc.” valdé Jaunojo investuotojo svetaing internete, skirta vaikams bei paaugliams, ir pagrindinj démesj skyré su
pinigais bei investicijomis susijusiems klausimams. Komisija kaltino, kad interneto svetainéje buvo neteisingai tvirtinama, jog i§
vaiky tyrime renkama asmeniné informacija bus anonimin¢ ir kad dalyviams bus i$siysti elektroninio pasto informaciniai laiskai
ir prizai. I3 tikryjy asmeniné informacija apie vaika ir Seimos finansus buvo prieinama ir nebuvo i$siuntinéta jokiy informaciniy
laisky ar prizy. Sutikimo sutartyje uzdrausta taip klaidinti ateityje ir ,Liberty Financial* jpareigota paskelbti vaiky interneto
svetainése privatumo pranesima ir, prie§ renkant asmens tapatybe atskleidziancia informacija i$ vaiky, gauti galima patikrinti tévy
sutikimg. [rasas Nr. C-3891 (1999 m. rugpjucio 12 d. galutinis sprendimas) (galima surasti adresu:
www.ftc.gov/opa/1999/9905 [younginvestor.htm).

()  Zr. ,ReverseAuction.com, Inc.”, civilinis ieskinys Nr. 000032 (D.D.C.) (pateiktas 2000 m. sausio 6 d.) (pranesimas spaudai ir
gynybos pareiskimai pateikti adresu: www.ftc.gov/opa/2000/01/reverse4.htm).



154

Europos Sajungos oficialusis leidinys

16/1 t.

akto 5 skirsnj rinkdama asmenj identifikuojancia informacija, jskaitant ,eBay* vartotojy elektroninio pasto adresus ir
suasmenintus naudotojy identifikavimo vardus (,naudotojy ID“) ir i$siuntinédama apgaulingus pranesimus
elektroniniu pastu.

Kaip aprasyta skunde, prie§ gaudama informacija, ,ReverseAuction” uzsiregistravo kaip ,eBay“ naudotojas ir sutiko
laikytis ,eBay* Naudotojy sutarties ir privatumo taisykliy. Si sutartis ir taisyklés saugo vartotojy privatuma drausdamos
,eBay“ naudotojams rinkti ir naudoti asmenj identifikuojancia informacija neleistinais tikslais, pvz., neprasytiems
komerciniams elektroninio pasto pranesimams siysti. Taigi miisy skunde ,ReverseAuction® i§ pradziy buvo apkaltinta
melavusi, kad laikysis ,eBay“ Naudotojy sutarties ir privatumo taisykliy, ta¢iau pagal 5 skirsnio nuostatas tai yra
apgaulingas metodas. Alternatyviame skunde ,ReverseAuction” apkaltinta panaudojusi informacija nepraSytiems
komerciniams elektroninio pasto pranesimams siysti pazeidziant Naudotojy sutartj ir privatumo taisykles, o tai pagal
5 skirsnio nuostatas yra nesazininga prekybiné veikla.

Antra, skunde buvo kaltinama, kad elektroninio pasto pranesimy vartotojams temos eilutéje buvo jrasyta apgaulinga
informacija apie tai, kad ,netrukus nustos galioti“ jy ,eBay“ naudotojy ID. Pagaliau skunde buvo kaltinama, kad
elektroninio pasto pranesimuose buvo neteisingai teigiama, kad ,eBay“ tiesiogiai ar netiesiogiai suteiké
,ReverseAuction“ savo naudotojy asmenj identifikuojancia informacija ar kitaip dalyvavo skleidziant nepragytus
elektroninio pasto pranesimus.

FPK inicijuotas sprendimas draudzia ,ReverseAuction” ateityje daryti tokius pazeidimus. Jis taip pat jgalioja
,ReverseAuction® informuoti vartotojus, kurie gave ,ReverseAuction” elektroninio pasto pranesima uZzsiregistravo
arba uzsiregistruos ,ReverseAuction interneto svetainéje. Tokie vartotojai turi bati informuoti, kad jy ,eBay*
naudotojy ID nenustoja galioti, ir ,eBay* nezinojo ir nejgaliojo ReverseAuction paskleisti neprasyty elektroninio pasto
pranesimy. Pranesimu tokiems vartotojams taip pat suteikiama galimybe atSaukti savo registracija ,ReverseAuction”
interneto svetaingje ir panaikinti jy asmenj identifikuojancia informacija ,ReverseAuction* duomeny bazéje. Be to,
sprendime reikalaujama, kad ,ReverseAuction panaikinty ir atsisakyty naudoti ar atskleisti ty ,,eBay“ naudotojy, kurie
gavo ,ReverseAuction” elektroninio pasto pranesima, bet neuZsiregistravo ,ReverseAuction interneto svetainéje,
asmenj identifikuojancia informacijg. AtsiZvelgiant i ankstesnius 3ios institucijos gautus privatumo nurodymus,
galiausiai sprendimu reikalaujama, kad ,ReverseAuction” savo interneto puslapyje atskleisty savo privatumo taisykles
ir turéty i§samy registra, kad FPK galéty vykdyti monitoringg (stebésena), kaip laikomasi reikalavimy.

,ReverseAuction“ byla rodo, kad FPK pasiryzusi naudoti vykdymo priezitiros priemones, kad paremty pramonés
savireguliacijos pastangas interaktyviyjy paslaugy vartotojy privatumo srityje. I3 tiesy $i byla tiesiogiai uzkirto kelia
veiklai, kuri kenké vartotojy privatumg ginancioms Privatumo taisykléms ir Naudotojo sutartims ir galé¢jo sugriauti
vartotojy pasitikéjima interaktyviyjy (on-line) bendroviy naudojamoms privatumo apsaugos priemonéms. Kadangi
Sioje byloje viena bendrové neteisétai pasisavino kitos bendrovés privatumo taisyklémis apsaugota informacija apie
vartotojus, ji gali biti labai artima ripimiems privatumo klausimams, kylantiems perduodant duomenis tarp
skirtingose Salyse esanciy bendroviy.

Nepaisant Federalinés prekybos komisijos teisés akty vykdymo priezitros veiksmy ,GeoCities®, ,Liberty Financial
Cos.” ir ,ReverseAuction bylose, institucijos jurisdikcija kai kuriose interaktyviojo (on-line) privatumo srityse yra
labiau ribota. Kaip pazyméta pirmiau, tam, kad galéty bati taikomas FPK aktas, asmeniné informacija turi biti renkama
ir naudojama be sutikimo tokiu biidu, kad tai galéty bati laikoma apgaulinga ar nesaZininga komercine veikla. Taigi
FPK aktas greiciausiai neturéty jtakos interneto svetainei, kuri renka asmenj identifikuojancia informacija i§ vartotojy,
taciau neklaidino dél jos panaudojimo paskirties, nepanaudojo ar neatskleidé informacijos taip, kad rimtai pakenkty
vartotojams. Be to, FPK nepajégi visuotinai reikalauti, kad internete informacija renkancios imonés laikytysi privatumo
taisykliy ar kokiy nors konkreciy privatumo taisykliy (*). Taciau, kaip nurodyta pirmiau, kompanijos nesugebéjimas
laikytis paskelbty privatumo taisykliy greiciausiai gali bati traktuojamas kaip apgaulinga veikla.

(") Dél sios priezasties Federaliné prekybos komisija liudydama Kongrese pareiske, kad greiciausiai reikéty papildomy teisés akty,
kurie reglamentuoty, kad visos klientams skirtos JAV komercinés interneto svetainés laikytysi nustatyty saZiningos informacijos
taisykliy (,Klienty privatumas pasauliniame interneto tinkle, 1998 m. liepos 21 d., Jungtiniy Valstijy Atstovy riimy Prekybos
komiteto  Telekomunikacijy, ~prekybos ir vartotojy apsaugos pakomitetis (liudijimg galima rasti adresu:
www.ftc.gov/os[9807 [privac98.htm)). FPK atidéliojo tokiy teisés akty prasyma tam, kad suteikty savireguliaciniams procesams
galimybe pademonstruoti, jog saziningos informacijos praktika interneto svetainése placiai taikoma. Federalinés prekybos
komisijos ataskaitoje Kongresui dél interaktyviojo (on-line) privatumo (,Interaktyvusis (on-line) privatumas. Ataskaita Kongresui,
1998 m. birzelis, ataskaita galima surasti adresu: www.ftc.gov/reports/privacy3toc.htm) rekomendavo, kad teisés aktuose biity
reikalaujama gauti tévy sutikima, kai renkama asmenj identifikuojanti informacija i§ jaunesniy kaip 13 mety vaiky (Zr. 3 supra
iSnasa). Pragjusiais metais Komisija ataskaitoje ,Interaktyvioji (on-line) savireguliacija ir privatumas. Federalinés prekybos
komisijos ataskaita Kongresui®, 1999 m. liepa (ataskaita galima surasti adresu: www.ftc.gov/0s[1999/9907 [index.htm#13)
nurodé pakankama savireguliacijos pazangg ir todél tuomet nerekomendavo priimti teisés akty. Ateinanciomis savaitemis
Komisija vél teiks ataskaitg Kongresui apie savireguliacijos pazanga.



16/1 t.

Europos Sajungos oficialusis leidinys

155

Be to, FPK jurisdikcija Sioje srityje yra taikytina tik tiems nesaZiningiems ar apgaulingiems veiksmams ar metodams,
kurie yra ,naudojami komercijoje ar turi jai jtakos*. Tai, kad gaminius ar paslaugas sitilancios komercinés jmonés renka
informacijg ir panaudoja ja komerciniais tikslais atitikty §j ,komercinj* reikalavimg. Kita vertus, daug asmeny ar
jmoniy gali rinkti informacijg on-line be jokio komercinio tikslo ir tokiu badu nepatekti  Federalinés prekybos
komisijos jurisdikcija. Tokio apribojimo pavyzdys gali buti nekomerciniy jmoniy, pvz., labdaros organizacijy
,pokalbiy svetainés*.

Yra keletas visisky ar daliniy jstatyminiy FPK pagrindinés jurisdikcijos islygy dél komercinés veiklos, kurios riboja FPK
galimybes visapusiskai reaguoti j privatumo internete problemas. Tokios i$lygos aprépia daugelj didelés informacinés

apyvartos verslo riisiy, kaip antai bankai, draudimo bendrovés ir oro linijos. Kaip suprantate, tokias jmones prizitiri
kitos federalinés ar valstijy institucijos, pvz., federalinés banky institucijos ar Transporto departamentas.

Tais atvejais, kai FPK turi jurisdikcija, ji priima ir, jei turi galimybiy, reaguoja i vartotojy skundus, kuriuos gauna pastu
ir telefonu j savo Vartotojy atsiliepimy centrg (VAC), o pastaruoju metu — savo interneto svetainéje (*). VAC priima
skundus i3 visy vartotojy, jskaitant ir reziduojancius Europos Sajungos valstybése narése. FPK aktas suteikia Federalinei
prekybos komisijai nesaliskus jgaliojimus imtis teisiniy priemoniy pries basimus FPK akto pazeidimus ir atlyginti Zala
nukentéjusiems vartotojams. Taciau mes nagrinésime, ar bendrové dalyvavo netinkamoje veikloje sistemingai, nes
nenagrinéjame atskiry vartotojy gincy. Federaliné prekybos komisija yra pasiekusi, kad Zzala bity atlyginta tiek
Jungtiniy Valstijy, tiek kity Saliy pilie¢iams (2). FPK ir toliau gins savo jgaliojimus atitinkamose bylose, kad bty
atlyginta kity 3aliy pilie¢iams, nukentéjusiems dél apgaulingos veiklos, kuriai galioja misy jurisdikcija.

[darbinimo duomenys

Savo paskutiniame laiske Jiis praséte papildomai paaiskinti FPK jurisdikcija dél jdarbinimo duomeny. Pirma, klauséte,
ar FPK gali imtis veiksmy pagal 5 skirsnj prie§ bendrove, kuri tvirtina besilaikanti JAV ,saugaus uosto” principy, taciau
perdavinéja ar naudoja su darbo santykiais susijusius duomenis pazeisdama siuos principus. Mes norime uztikrinti Jus,
kad atidziai iSnagringjome FPK jurisdikcijg apibréZiancius teisés aktus, susijusius dokumentus bei susijusig
precedenting teise ir padaréme i$vadg, kad FPK turi tokia pacig jurisdikcija dél su darbo santykiais susijusiy duomeny,
kokig ji turi apskritai pagal FPK akto 5 skirsnj (*). Taigi tuomet, kai atvejis atitinka masy su privatumu susijusiy
istatymy vykdymo prieZiciros veiksmy kriterijus (nesaziningumas ar apgaulé), mes galime imtis veiksmy dél su darbo
santykiais susijusiy duomeny aplinkybiy.

Mes taip pat norétume issklaidyti bet kokias abejones dél to, kad FPK gali imtis su privatumu susijusiy teisés akty
vykdymo priezitiros veiksmy tik tuomet, kai bendrové apgauna atskirus vartotojus. I§ tikryjy Komisijos ieskinys dél
,ReverseAuction” (*) rodo, kad FPK vykdo su privatumu susijusius teisés akty vykdymo priezitiros veiksmus ir tuomet,
kai tai susij¢ su duomeny perdavimu tarp bendroviy ir viena bendrové kaltinama veikusi neteisétai kitos bendrovés
atzvilgiu, dél ko gali nukentéti tiek vartotojai, tick bendrovés. Mes manome, kad batent tokiomis aplinkybémis gali
greiCiausiai iskilti su jdarbinimu susijusiy klausimy, kai jdarbinimo duomenys apie europiecius i§ Europos bendroviy
perduodami j Amerikos bendroves, kurios jsipareigojo laikytis ,saugaus uosto” principy.

Tadiau norétume atkreipti démesj j vieng aplinkybe, kai FPK veiksmai biity suvarzyti. Taip biity tuomet, kai reikalas
jau svarstomas tradiciniame darbo teisés gince, greiciausiai per skundg darbovietés administracijai ar arbitrazinj

(")  Federalinés prekybos komisijos skundo formg rasite adresu: http:/[www.ftc.gov/ftc/complaint.htm.

(%)  Pavyzdziui, byloje dél interneto piramidés sistemos, Komisija isreikalavo kompensacijas 15 622 vartotojams, kuriy bendra suma
sudaré mazdaug 5,5 miln. JAV doleriy. Tie vartotojai buvo i§ Jungtiniy Valstijy ir 70 uzsienio valstybiy. Zr.:
www.ftc.gov/opa/9807 [fortunar.htm; www.ftc.gov/opa/9807 ftcrefund01.htm.

(%) Isskyrus atvejus, kuriuos konkreciai iSskiria FPK jurisdikcijg apibréziantis istatymas, FPK jurisdikcija pagal FPK akta dél
,naudojamy komercijoje ar turin¢iy jai jtakos” veiksmy sutampa su Kongreso igaliojimais pagal Komercijos straipsnj (Jungtinés
Valstijos pries Amerikos statybos priezitiros pramong, 422 U.S. 271, 277 Nr. 6 (1975 m.)). Taigi FPK jurisdikcija aprepia su darbo
santykiais susijusia tarptautinés komercijos firmy ir pramoneés Saky veikla.

(%) Zr. Interaktyviojo aukciono svetainé atsako uz FPK pateiktus kaltinimus dél privatumo pazeidimo®, FPK informacinis biuletenis
(2000 m. sausio 6 d.), galima gauti adresu: http:/[www.ftc.gov/opa/2000/01 [reverse4.htm.
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skundg arba skunda dél nesaziningos darbo praktikos Nacionalinéje darbo santykiy taryboje. Taip biity, jei, pvz.,
darbdavys kolektyvine sutartimi jsipareigojo dél asmens duomeny panaudojimo, o darbuotojas ar profsajunga kaltina
darbdavj pazeidus $ig sutartj. Komisija greiCiausiai palikty tai spresti teismui (*).

Jurisdikcija dél ,seal“ programy

Antra, klauséte, ar FPK turi jurisdikcijg dél administruojanciy gincy sprendimo mechanizmus Jungtinése Valstijose
,seal“ programy, kurios nesugeba priZiaréti ,saugaus uosto“ principy vykdymo ir nagrinéti atskiry skundy, net jei
tokios organizacijos techniskai yra ,nesiekiancios pelno®. Spresdama, ar masy jurisdikcija galioja organizacijai, kuri
save laiko nesiekiancia pelno, Komisija atidZiai analizuoja, ar organizacija, nors nesiekia pelno sau, neprisideda prie
savo nariy pelno. Komisija s¢kmingai taiké jurisdikcija tokioms organizacijoms, o 1999 m. geguzés 24 d. Jungtiniy
Valstijy Auksciausiasis teismas byloje ,Kalifornijos dantisty asociacija prie$ Federaling prekybos komisija“ vienbalsiai
patvirtino Komisijos jurisdikcija dél vietiniy dantisty bendrijy savanoriskos pelno nesiekian¢ios asociacijos svarstant
antimonopolinius reikalus. Teismas nusprendé:

FPK aktu stengiamasi aprépti ne tik organizacijas, ,suburtas vykdyti versla siekiant pelno sau“ (15 U.S.C. § 44),

bet ir tokias, kurios sickia pelno ,savo nariams.“... Vargu, ar Kongresas numaté tokig ribota pagalbines
organizacijas aprépiancia savoka, kuri suteikty galimybe iSvengti jurisdikcijos ten, kur FPK akto paskirtis bity ta
jurisdikcija taikyti.

,seal“ programa, reikia i$siaiskinti, ar organizacija suteiké ekonoming naudg savo pelno siekiantiems nariams. Jei tokia
organizacija vykdé ,seal“ programg taip, kad suteiké ekonoming naudg savo nariams, FPK greiciausiai taikys savo
jurisdikcija. Paminétina atskirai, kad FPK galéty taikyti jurisdikcijg apgaulingai ,seal” programai, kuri teigia esanti pelno
nesiekianti organizacija.

Privatumas realiajame (offline) pasaulyje

Trecia, pastebéjote, kad misy korespondencijoje sutelkéme démesj i privatuma interaktyviajame (on-line) pasaulyje.
Nors interaktyvusis (on-line) privatumas yra didelis FPK riipestis, nes yra svarbiausias elektroninés komercijos plétros
komponentas, FPK aktas priimtas 1914 m. ir vienodai galioja realiajame (offline) pasaulyje. Taigi mes galime teisiskai
persekioti firmas, kurios uZsiima nesaZininga ar apgaulinga prekybine veikla vartotojy privatumo atzvilgiu (?). I3 tiesy
praéjusiais metais Komisijos byloje pries , TouchTone Information, Inc.“ (3) ,informacijos brokeris“ buvo apkaltintas
neteisétai gaves ir pardaves vartotojy privacia finansing informacija. Komisija apkaltino , TouchTone gavus vartotojy
informacija ,pasinaudodama pretekstu® (privaciy sekliy sukurtas specialus terminas, apibidinantis asmeninés
informacijos apie kitus gavimo biidg, kai nurodzius melagingg preteksta telefonu gaunama informacija). 1999 m.
balandzio 21 d. Kolorado federaliniam teismui pateiktame ieskinyje reikalaujama uzdrausti veiklg ir grazinti visa
neteisétai uzdirbtg pelng.

I$ dalies sutampanti jurisdikcija

Jas domeéjoteés FPK ir kity teises akty vykdymo priezitiros institucijy jurisdikcijy saveika, kai jos gali potencialiai i§ dalies
sutapti. Mes suformavome tamprius darbo santykius su daugeliu kity teisés akty vykdymo priezidros institucijy,

(') Nustatyti, ar veiksmas yra ,nesazininga darbo praktika“, ar kolektyvinés sutarties pazeidimas patikima atlikti skundus
nagrinésiantiems specializuotiems darbo tribunolams, pvz., arbitrams ir NRLB.

() Kaip zinote i§ ankstesniy diskusijy, Saziningo kreditiniy ataskaity sudarymo aktas taip pat suteikia FPK jgaliojimus saugoti
vartotojy finansinj privatuma Akto numatytose ribose, o Komisija neseniai paskelbé su 3iuo klausimu susijusj sprendima. Zr.
,Trans Union“ byla, jraso Nr. 9255 (2000 m. kovo 1 d.) (pranesimg spaudai ir nuomone galima rasti adresu:
www.ftc.gov/0s/2000/03/index. htm#1).

(%)  Civilinis ieskinys 99-WM-783 (D.Colo.) (galima rasti adresu: http:/[www.ftc.gov/opa/1999/9904/touchtone.htm) (laukiama
preliminaraus pritariamojo sprendimo paskelbimo).
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iskaitant federalines bankininkystés institucijas, ir valstijy generaliniais prokurorais. Mes daznai koordinuojame
tyrimus ir sickiame, kad misy pajégos i§ dalies sutampancios jurisdikcijos atvejais baty kuo stipresnés. Neretai
perduodame tirti bylas atitinkamoms federalinéms ar valstijy institucijoms.

Tikiuosi, §i apZvalga bus naudinga. PraSome pranesti, jei Jums reikéty papildomos informacijos.
NuosirdZiai,

Robertas Pitofskis
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VI PRIEDAS

Johnui Moggui

Direktoriui, DG XV
Europos Komisija

Biuras C 107-6/72

Rue de la Loi/Wetstraat 200
B-1049 Briuselis

Gerbiamasis generalinis direktoriau Moggai,

Rasau Jums 3j laiska JAV Komercijos departamento praSymu. Praytume paaiskinti Transporto departamento
vaidmenj saugant vartotojy privatuma, kai 3ie pateikia informacija oro linjjoms.

Transporto departamentas skatina savireguliacija kaip maziausiai jkyry ir veiksmingiausia buidg uZtikrinti vartotojy
oro linijjoms suteikiamos informacijos apsauga ir todél remia ,saugaus uosto* sistemos, kuri leisty oro linijjoms laikytis
Europos Sajungos privatumo direktyvos reikalavimy dél perdavimy uz ES riby, sukfirimg. Ta¢iau Departamentas
pripazista, kad tam, jog savireguliacija veikty, batina, kad jsipareigojusios laikytis ,saugaus uosto“ sistemos nustatyty
privatumo principy, oro linjjos i§ tikryjy ju laikytysi. Todél savireguliacija reikéty paremti teisés akty vykdymo
priezitira. Taigi, pasinaudodamas turimais vartotojy apsaugos jstatyminiais jgaliojimais, Departamentas uztikrins, kad
oro linijos laikytysi visuomenei duoty isipareigojimy dél privatumo ir nagrinés pranesimus dél kaltinimy nesilaikymu,
kuriuos mes gauname i3 savireguliacijos organizacijy ir kitur, jskaitant Europos Sajungos valstybes nares.

Departamento jgaliojimai imtis teisés akty vykdymo priezifiros veiksmy apibrezti 49 U.S.C. 41712 skirsnyje, kuris
draudzia vezéjams imtis ,nesaziningy ar apgaulingy veiksmy ar nesaziningy konkurencijos biidy“ parduodant oro
vezimy paslaugas, dél ko nukencia ar gali nukentéti vartotojai. 41712 skirsnis yra suformuluotas pagal Federalinés
prekybos komisijos akto 5 skirsnj (15 U.S.C. 45). Taciau oro vezéjams pagal 5 skirsnio nuostatas taikoma isimtis (15
U.S.C. 45(3)(2).

Mano tarnyba tiria ir palaiko kaltinima bylose pagal 49 U.S.C. 41712 skirsnj (Zr., pvz., TD jsakymus: 1999 m. lapkricio
9d., 99-11-5; 1999 m. rugpjucio 23 d., 99-8-23; 1999 m. birZelio 1 d., 99-6-1; 1999 m. birZelio 22 d., 99-6-24;
1998 m. birzelio 19 d., 98-6-21; 1998 m. geguzés 22 d., 98-5-31 ir 1997 m. gruodzio 18 d., 97-12-23). Mes
tiriame tokias bylas remdamiesi nuosavais tyrimais ir oficialiais bei neoficialiais skundais, kuriuos gauname i§ asmeny,
kelioniy agenty, oro linijy ir JAV bei uzsienio Vyriausybiniy institucijy.

Noréciau pabrezti, kad vezéjo nesugebéjimas islaikyti iS keleiviy gautos informacijos privatumo per se nebus
uztikrinti jo gaunama vartotojy informacija, tuomet Departamentas turi teis¢ panaudoti 41712 skirsnio jstatyminius
igaliojimus uztikrinti ty principy laikymasi. Todél, jei keleivis suteikia informacijg vezéjui, kuris isipareigojo laikytis
Lsaugaus uosto“ principy, bet koks jy nesilaikymas greic¢iausiai pakenks vartotojui ir pazeis 41712 skirsnj. Mano
tarnyba tirty bet kokj kaltinima dél tokios veiklos ir pirmumo tvarka palaikyty kaltinimg bet kokioje byloje, jei biity
tokios veiklos pozymiy. Mes taip pat informuojame Komercijos departamenta apie visy tokiy byly rezultatus.

Dél 41712 skirsnio pazeidimy gali bati iSleistas veiklos sustabdymo ir nutraukimo jsakymas, o uz jo pazeidima
baudziama administracinémis nuobaudomis. Nors mes neturime jgaliojimy priteisti nuostolius ar nurodyti atlyginti
materialing Zalg atskiriems ieskovams, mes galime patvirtinti atsiskaitymus pagal Departamento atliktus tyrimus ir
iskeltas bylas. Tokie atsiskaitymai yra naudingi vartotojams kaip nusizengimo prie§ juos susvelninimas ar
kompensacija uZ $iaip mokamas pinigines baudas. Taip esame dar¢ anks¢iau ir darysime ateityje, kai aplinkybeés leis
taikyti ,saugaus uosto“ principus. JAV oro linijai, kuri kelis kartus pazeidé 41712 skirsnj, gali biiti skirta nepaklusnumo
nuobauda, dél kurios itin sunkiais atvejais oro linija gali bati pripazinta netinkama vykdyti veikla ir todél prarasty
ekonominés veiklos licencija (zr. TD jsakymus: 1993 m. birzelio 23, 93-6-24; 1993 m. birZelio 9, 93-6-11. Nors
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Siame procese nebuvo kaltinimy pazeidus 41712 skirsnj, dél visisko Federalinio aviacijos akto, dvialés sutarties ir
Departamento taisykliy bei nuostaty nesilaikymo i§ vezéjo buvo atimta veiklos licencija).

Tikiuosi, kad 3i informacija bus naudinga. Jei turite papildomy klausimy ar Jums reikia daugiau informacijos, prasome
kreiptis | mane.

NuosirdZiai,

Samuelis Podbereskis

Generalinio konsultanto padéjéjas
aviacijos prieziiros ir teismo procesy reikalams
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Kaip numatyta 1 straipsnio 2 dalies b punkte, Jungtiniy Valstijy Vyriausybinés institucijos, turincios jgaliojimus tirti
skundus ir naudoti teisiy gynimo priemones prie§ nesaziningus ar apgaulingus veiksmus, taip pat ir atlyginti Zalg
asmenims nepriklausomai nuo Salies, kurioje jie gyvena, ar tautybés, jei nesilaikoma pagal FAQ vykdomy principy,
yra tokios:

1) Federaliné prekybos komisija;

2) JAV Transporto departamentas.

Federaliné prekybos komisija veikia pagal Federalinés prekybos komisijos akto 5 skirsnio jai suteiktus jgaliojimus.
Federalinés prekybos komisijos jurisdikcija pagal 5 skirsnj negalioja bankams, taupomiesiems bei kredito bankams ir
kredito sajungoms, telekomunikacijy paslaugy teikéjams, pervezimo tarp valstijy visuomeniniams vezéjams, oro
veZéjams ir maisto produkty paruosimo ir galvijy paskirstymo jmonéms. Nors draudimo pramoné néra konkreciai
jtraukta j 5 skirsnio i§im¢iy sarasa, McCarrano-Fergusono aktu reglamentuoti draudimo verslg dazniausiai palickama
atskiroms  valstijoms (!). Ta¢iau FPK akto nuostatos taikomos toms draudimo pramonés sritims, kuriy
nereglamentuoja valstijy teisés aktai. FPK islaiko liktinius jgaliojimus dél draudimo kompanijy nesaZiningy ar
apgaulingy veiksmy, kai jos neuzsiima draudimo verslu.

JAV Transporto departamentas veikia pagal Jungtiniy Valstijy Kodekso 41712 skirsnio 49 dalies jam suteiktus

jgaliojimus. JAV Transporto departamentas tiria bylas vadovaudamasis nuosavais tyrimais ir oficialiais bei neoficialiais
skundais, kuriuos gauna i§ asmeny, kelioniy agenty, oro linijy ir JAV bei uZsienio Vyriausybiniy institucijy.

() 15US.C.§ 1011 et seq.



