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NEUVOSTON DIREKTIIVI 93/13/ETY,

annettu 5 piivind huhtikuuta 1993,

kuluttajasopimusten kohtuuttomista ehdoista

EUROOPAN YHTEISOJEN NEUVOSTO, joka

ottaa huomioon Euroopan talousyhteisén perustamissopi-
muksen ja erityisesti sen 100 a artiklan,

ottaa huomioon komission ehdotuksen ('),

yhteistyossi Euroopan parlamentin kanssa (2),

ottaa huomioon talous- ja sosiaalikomitean lausunnon (3,
sekid katsoo, ettd

on tirkedd toteuttaa toimenpiteitdi sisimarkkinoiden
luomiseksi asteittain 31 péaividn joulukuuta 1992
mennessd; sisimarkkinat kisittivit alueen, jolla ei ole
sisdisid rajoja ja jolla tavaroiden, palvelujen ja padomien
vapaa liikkuvuus taataan,

jdsenvaltioiden tavaroiden myyjin tai palvelujen suorit-
tajan ja kuluttajan tekemien sopimusten ehtoja koskevassa
lainsddddnnoéssd on monia eroja, mikéd johtaa siihen, ettd
kansalliset markkinat, joilla myydaén tavaroita ja tarjotaan
palveluja kuluttajille, eroavat toisistaan, ja myyjien ja
palvelujen suorittajien keskuudessa voi ilmetd kilpailun
vadristymia, erityisesti pidettiessi tavaroita ja palveluja
kaupan muissa jisenvaltioissa,

erityisesti  jasenvaltioiden kuluttajasopimusten ehtoja
koskevassa lainsiddinnossd on huomattavia eroja,

jasenvaltioiden velvollisuutena on varmistaa, etti kulutta-
jien kanssa tehtyihin sopimuksiin ei sisilly kohtuuttomia
ehtoja,

kuluttajat eivit yleensi tunne muiden kuin oman jasenval-
tionsa tavaroiden myyntia ja palvelujen tarjontaa koskevia
sopimuksia sdintelevida oikeussddnnoksid; timd tietd-
myksen puute voi saada heidit luopumaan tavaroiden tai
palvelujen ostoa koskevien suorien sopimusten teosta
muissa jisenvaltioissa,

sisimarkkinoiden luomisen helpottamiseksi ja kansalaisen
suojaamiseksi kuluttajan ominaisuudessa hinen hankkies-
saan tavaroita tai palveluja muiden jisenvaltioiden lains#é-
dinnén kuin hinen omansa siintelemilli sopimuksilla,
on vilttimitonti poistaa kohtuuttomat ehdot niistd sopi-
muksista,

tilli tavoin autetaan tavaroiden myyjid ja palvelujen
suorittajia tavaroiden myymisessi ja palvelujen suorittami-
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sessa sekid heiddn omassa maassaan etti sisimarkkinoilla;
timd piristdd kilpailua ja lisdd siten yhteisén kansalaisten
valinnan mahdollisuuksia kuluttajina,

kahdessa yhteison kuluttajansuojaa ja kuluttajavalistusta
koskevassa ohjelmassa (*) korostettiin kuluttajansuojan
tirkeytta kohtuuttomien sopimusehtojen suhteen; timi
suoja on varmistettava laeilla ja asetuksilla, jotka joko
yhdenmukaistetaan yhteisén tasolla tai annetaan suoraan
talld tasolla,

ndiden kahden tarkoitetun ohjelman kohdassa "kuluttajien
taloudellisten etujen suojaaminen” ilmaistun periaatteen
mukaisesti tavaroiden tai palvelujen hankkijoita on suojel-
tava myyjin tai palvelun suorittajan vallan viirinkaytolti,
erityisesti yksipuolisilta vakiosopimuksilta ja kohtuutto-
malta olennaisten oikeuksien poisjattimiseltd sopimuk-
sista,

tehokkaampi kuluttajansuoja voidaan saavuttaa ottamalla
kaytt66n yhdenmukaiset kohtuuttomia ehtoja koskevat
sdannot; naitd sadnt6jd on sovellettava kaikkiin elinkei-
nonharjoittajan ja kuluttajan vilisiin sopimuksiin; timin
vuoksi timin direktiivin ulkopuolelle jitetdin erityisesti
tydsopimukset, perintdoikeuksia koskevat sopimukset,
perhelainsidadinnén oikeuksia koskevat sopimukset sekd
yhtididen perustamista ja yhtidjirjestysti koskevat sopi-
mukset,

kuluttajan on saatava sama suoja niin suullisesti kuin
kirjallisesti tehtyjen sopimusten osalta, ja jalkimmaiisessi
tapauksessa riippumatta siitd, sisdltyvitké sopimusehdot
yhteen vai useampaan asiakirjaan,

kansallisten lainsdiddntdjen nykytilassa voidaan suunni-
tella kuitenkin ainoastaan osittaista yhdenmukaistamista;
timd direktiivi kattaa erityisesti ainoastaan ne sopimuseh-
dot, joista ei ole neuvoteltu erikseen; on tarpeen jittii
jasenvaltioille mahdollisuus perustamissopimusta asian-
mukaisesti noudattaen varmistaa kuluttajalle suojelun
korkeampi taso timédn direktiivin sidnnoksid tiukemmilla
kansallisilla sadnnéksilla,

jasenvaltioiden lakien ja asetusten, joissa suoraan tai vilil-
lisesti vahvistetaan kuluttajasopimusten ehdot, osalta
oletetaan, ettd ne eivit sisilld kohtuuttomia ehtoja; timin
vuoksi ei ole tarpeen saattaa timin direktiivin sidnnoéksii
koskemaan ehtoja, joissa heijastuvat pakolliset lait tai
asetukset, tai niiden kansainvilisten sopimusten, joissa
jisenvaltiot ja yhteisé ovat osallisina, periaatteet tai
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mairiykset; tissd suhteessa 1 artiklan 2 kohdan ilmaisu
"pakolliset lait ja asetukset” kattaa myds ne sdinnét, joita
lain mukaan sovelletaan sopimuspuolten vililla silloin,
kun muusta jirjestelystid ei ole sovittu,

jasenvaltioiden on kuitenkin valvottava, ettd kohtuuttomia
ehtoja ei esiinny, erityisesti koska timin direktiivin séén-
noksid sovelletaan my6s julkisluonteiseen elinkeinotoi-
mintaan,

on tarpeen vahvistaa yleiselld tasolla sopimusehtojen
kohtuuttomuuden arviointia koskevat perusteet,

vahvistettujen yleisten perusteiden mukaisesti suoritettua
ehtojen kohtuuttoman luonteen arviointia, erityisesti
julkisluonteisessa elinkeinotoiminnassa, jossa tarjotaan
yhteisia palveluja ottaen huomioon kiyttdjien yhteisvas-
tuu, on tarpeen tiydentid mukana olevien erilaisten etujen
yleiselld arvioinnilla; tdhin kuuluu vilpittémin mielen
vaatimus; arvioitaessa vilpitonti mieltd on kiinnitettivi
erityisti huomiota osapuolten neuvotteluasemien vahvuu-
teen seka siihen, onko kuluttajaa jollakin tavoin kannus-
tettu suostumaan ehtoon ja onko tavarat ja palvelut myyty
tai toimitettu kuluttajan tekemistid erityistilauksesta;
vilpittdémin mielen vaatimuksen voi tiyttad elinkei-
nonharjoittaja, joka kohtelee oikeudenmukaisesti ja
kohtuullisesti toista osapuolta, jonka lailliset edut hinen
on otettava huomioon,

taimin direktiivin tarkoituksen mukaisesti sen liitteessi
olevien ehtojen luettelolla voi olla ainoastaan ohjeellinen
luonne, ja timian direktiivin vihimmaiisluonteen vuoksi
jisenvaltiot voivat joko laajentaa tai rajoittaa ehtojen sovel-
tamisalaa lainsiddinnollian,

tavaroiden ja palvelujen luonteella on oltava vaikutusta
sopimusehtojen kohtuuttomuuden arviointiin,

timin direktiivin tarkoituksen mukaisesti kohtuuttoman
luonteen arviointi ei saa kohdistua ehtoihin, jotka
koskevat sopimuksen padikohdetta tai tavaroiden ja palve-
lujen hinta-laatusuhdetta; sopimuksen paikohde ja hinta-
laatusuhde voidaan kuitenkin ottaa huomioon arvioitaessa
muiden ehtojen kohtuutonta luonnetta; tistd seuraa muun
muassa se, etti vakuutussopimusten vakuutettua riskii tai
vakuutuksenantajan vastuuta selvisti madrittelevit tai
rajaavat ehdot eivit kuulu arviointiin, koska nimi rajoi-
tukset otetaan huomioon kuluttajan maksaman vakuutus-
maksun laskemisessa,

sopimukset on laadittava selvin ja ymmirrettivin ilmai-
suin; kuluttajalle on tosiasiallisesti annettava tilaisuus
tutkia kaikki ehdot, ja episelvissi tapauksessa on kulutta-
jalle suotuisimman tulkinnan oltava etusijalla,

jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat toimenpiteet,
jotta valtettdisiin kohtuuttomien ehtojen esiintyminen
elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan vilisissd sopimuksissa;
jos tillaisia ehtoja kuitenkin esiintyy sopimuksissa, ne
eivit sido kuluttajaa, ja sopimus sitoo edelleen osapuolia
samoin ehdoin, jos sopimus voi olla olemassa ilman
kohtuuttomia ehtoja,

erdissd tapauksissa on olemassa vaara, etti kuluttaja jaa
ilman tissa direktiivissi my6nnettyd suojaa, jos sopimuk-
seen sovelletaan kolmannen maan oikeutta; timan vuoksi
tahdn direktiiviin olisi otettava sddnnoksid timin vaaran
vilttimiseksi,

henkiloilld ja jirjestdilld, joilla kansallisen lainsdidinnén
mukaisesti on laillinen etu suojella kuluttajia, on oltava
mahdollisuus ryhtyi oikeudellisiin toimiin yleisesti kulut-
tajasopimuksissa kiytettiviksi tarkoitettujen ehtojen, ja
erityisesti kohtuuttomien ehtojen osalta, joko saattamalla
asia tuomioistuimen tai sellaisen hallintoviranomaisen
kisiteltivdksi, jolla on toimivalta antaa ratkaisu valituk-
sesta tai ryhtyid aiheellisiin oikeudellisiin toimiin asiassa;
timd mahdollisuus ei kuitenkaan merkitse yleisten
ehtojen ennakkovalvontaa talouden eri aloilla, ja

jasenvaltioiden tuomioistuimilla tai hallintoviranomaisilla
on oltava kiytettdvissadn riittivit ja tehokkaat keinot
kuluttajasopimusten kohtuuttomien ehtojen soveltamisen
lopettamiseksi,

ON ANTANUT TAMAN DIREKTIIVIN:

1 artikla

1. Tamin direktiivin tarkoituksena on lihentid jisen-
valtioiden elinkeinonharjoittajan ja kuluttajan valilli
tehtyjen sopimusten kohtuuttomia ehtoja koskevia lakeja,
asetuksia ja hallinnollisia maarayksia.

2. Timin direktiivin siinnokset eivit koske pakollisia
lakeja tai asetuksia heijastavia sopimusehtoja eikd kansain-
vilisten sopimusten, joissa jasenvaltiot ja yhteiso ovat osal-
lisina, miirdyksid tai periaatteita, varsinkaan liikenteen
alalla.

2 artikla

Tassa direktiivissi tarkoitetaan:

a) 'kohtuuttomilla ehdoilla’ 3 artiklassa mairiteltyji sopi-
musehtoja;

b) ’kuluttajalla’ jokaista luonnollista henkil6d, joka timin
direktiivin kattamia sopimuksia tehdessdin ei harjoita
ammatti- tai liiketoimintaa;

c) ’elinkeinonharjoittajalla’ jokaista luonnollista henkiléi
tai oikeushenkilod, joka timin direktiivin kattamia
sopimuksia tehdessdin harjoittaa joko julkisen tai yksi-
tyisen alan ammatti- tai liiketoimintaa.

3 artikla

1. Sopimusehtoa, josta ei ole erikseen neuvoteltu, pide-
tidn kohtuuttomana, jos se hyvin tavan vastaisesti
aiheuttaa kuluttajan vahingoksi huomattavan epitasa-
painon osapuolten sopimuksesta johtuvien oikeuksien ja
velvollisuuksien vilille.

2. Sopimusehtoa ei koskaan pideti erikseen neuvotel-
tuna, jos se on ennakolta laadittu, eikd kuluttaja ole niin
ollen voinut vaikuttaa sen sisilté6n, varsinkaan ennakolta
muotoiltujen vakiosopimusten yhteydessi.

Ehdon tai yksittiisen ehdon tietyistdi osista erikseen
neuvotteleminen ei sulje pois timén artiklan soveltamista
sopimuksen muihin osiin, jos sopimuksen yleinen
arviointi osoittaa, etti kyseessi on kaikesta huolimatta
ennakolta muotoiltu vakiosopimus.
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Jos elinkeinonharjoittaja viittds, ettd vakioehdosta on
neuvoteltu erikseen, todistustaakka tistd seikasta on
hinella.

3. Liitteessi on ohjeellinen luettelo, joka ei ole tyhjen-
tivi, niistd ehdoista, joita voidaan pitad kohtuuttomina.

4 artikla

1. Sopimusehdon kohtuuttomuutta arvioidaan ottaen
huomioon sopimuksen kohteena olevien tavaroiden ja
palvelujen luonne ja viitaten sopimuksentekohetkelld
kaikkiin sopimuksen tekoon liittyviin olosuhteisiin seki
kaikkiin muihin sopimuksen ehtoihin tai toiseen sopi-
mukseen, josta se on riippuvainen, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta 7 artiklan soveltamista.

2. Sopimusehtojen kohtuuttoman luonteen arviointi ei
saa koskea sopimuksen paikohteen miirittelyd, hinnan
tai korvauksen riittivyyttd eikd vastineena toimitettavia
palveluja ja tavaroita, jos ehdot on laadittu selkeidsti ja
ymmarrettavasti.

5 artikla

Jos on kyse sopimuksesta, jonka kaikki tai tietyt kulutta-
jalle esitetyt ehdot on laadittu kirjallisesti, ehdot on aina
laadittava selkedsti ja ymmirrettavisti. Jos ehdon merki-
tyksestd syntyy epdilysti, kuluttajalle suotuisin tulkinta on
etusijalla. Téata tulkintasdidnt6a ei sovelleta 7 artiklan 2
kohdassa saidettyjen menettelyjen yhteydess.

6 artikla

1. Jisenvaltioiden on siidettdvi, ettd elinkeinonharjoit-
tajan ja kuluttajan vilisen sopimuksen kohtuuttomat
ehdot eivit sido kuluttajia niiden kansallisen lainsii-
dinnén mukaisesti ja etti sopimus jad muilta osin
osapuolia sitovaksi, jos sopimus voi olla olemassa ilman
kohtuuttomia ehtoja.

2. Jisenvaltioiden on toteutettava tarpeelliset toimenpi-
teet, jotta kuluttajat eivit jiisi ilman tdméin direktiivin
mukaista suojaa siitd syystd, etti sopimukseen pditetiin
soveltaa kolmannen valtion lainsiidintdi, jos sopimuk-
sella on liheinen yhteys jisenvaltioiden alueeseen.

7 artikla

1.  Jidsenvaltioiden on kuluttajien ja kilpailevien elinkei-
nonharjoittajien edun vuoksi varmistettava, ettdi on
olemassa riittdvid ja tehokkaita keinoja kohtuuttomien
ehtojen kidytén lopettamiseksi elinkeinonharjoittajan ja
kuluttajan vilisissi sopimuksissa.

2. Edelld 1 kohdassa tarkoitetut keinot sisaltivat siin-
noksida, joiden mukaisesti henkil6t ja jirjestot, joilla on
kansallisen lainsaidinnon mukaisesti laillinen etu suojella
kuluttajia, voivat kansallisen lainsdddinnén mukaisesti

saattaa asian késiteltdviksi tuomioistuimessa tai toimival-
taisessa viranomaisessa, jotka voivat paittad, ovatko ylei-
seen kiyttoon laaditut sopimusehdot luonteeltaan
kohtuuttomia ja kdyttad riittdvia ja tehokkaita keinoja
tillaisten ehtojen kdyton lopettamiseksi.

3. Kansallista lainsddadintéd noudattaen 2 kohdassa
tarkoitetut oikeudelliset keinot voidaan kohdistaa erikseen
tai yhteisesti useisiin saman alan elinkeinonharjoittajiin
tai niiden jirjest6ihin, jotka kiyttavit samoja yleisid sopi-
musehtoja tai samanlaisia ehtoja tai suosittavat niiden
kayttod.

8 artikla

Jasenvaltiot voivat antaa tai pitid voimassa timin direk-
tilvin soveltamisalalla perustamissopimuksen mukaisia
tiukempia sa4nnoksid varmistaakseen kuluttajalle suojelun
korkeamman tason.

9 artikla

Komissio esittdda Euroopan parlamentille ja neuvostolle
kertomuksen timin direktiivin siinnésten soveltamisesta
viimeistdin viiden vuoden kuluttua 10 artiklan 1 kohdassa
tarkoitetusta paivimadrista.

10 artikla

1. Jasenvaltioiden on saatettava timin direktiivin
noudattamisen edellyttimat lait, asetukset ja hallinnolliset
mairiykset voimaan viimeistidan 31 piivind joulukuuta
1994. Niiden on ilmoitettava tistd komissiolle viipymitti.
Niitd sddnnoksia sovelletaan kaikkiin 31 piivin joulu-
kuuta 1994 jilkeen tehtyihin sopimuksiin.

2. Niissi jisenvaltioiden antamissa sdidoksissi on
viitattava tdhin direktiiviin tai niiti virallisesti julkaistaessa
nithin on liitettivd viittaus tihin direktiiviin. Jisenval-
tioiden on siidettiva siitd, miten viittaukset tehddin.
3. Jisenvaltioiden on toimitettava tissi direktiivissi

tarkoitetuista kysymyksistd antamansa keskeiset kansalliset
sdannokset kirjallisina komissiolle.

11 artikla

Timid direktiivi on osoitettu kaikille jisenvaltioille.

Tehty Luxemburgissa 5 piivinid huhtikuuta 1993.

Neuvoston puolesta
Pubeenjohtaja
N. HELVEG PETERSEN
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LIITE

EHDOT, JOITA TARKOITETAAN 3 ARTIKLAN 3 KOHDASSA

1. Ehdot, joiden tarkoituksena tai seurauksena on:

a)

<)

2

b)

elinkeinonharjoittajan oikeudellisen vastuun poissulkeminen tai sen rajoittaminen elinkeinonharjoit-
tajan kuluttajalle aiheuttaman kuoleman tai timin toimenpiteesta tai toimimatta jittimisestd aitheutu-
vien ruumiillisten vahinkojen osalta;

kuluttajan laillisten oikeuksien poissulkeminen tai niiden rajoittaminen sopimattomasti elinkeinonhar-
joittajan tai toisen osapuolen suhteen siina tapauksessa, etta elinkeinonharjoittaja jattaa kokonaan tai
osittain tdyttamatta sopimuksesta johtuvia velvollisuuksiaan tai tiyttid ne puutteellisesti, mukaan
lukien mahdollisuus hyvittda kuluttajan elinkeinonharjoittajalle oleva velka saatavalla, joka kuluttajalla
saattaa olla elinkeinonharjoittajalta;

sopimuksen tekeminen kuluttajaa sitovaksi, jos elinkeinonharjoittajan sopimussuoritusta koskee edelly-
tys, jonka toteuttaminen riippuu yksinomaan timin omasta tahdosta;

elinkeinonharjoittajan mahdollisuus pitdd itsellidn kuluttajan maksamat rahamiirat kuluttajan
paatettyd olla tekemittd tai tayttamattid sopimusta, ilman ettid kuluttaja saa korvausta vastaavasta raha-
madarastd elinkeinonharjoittajalta, kun tima on purkanut sopimuksen;

suhteettoman suuren korvauksen vaatiminen kuluttajalta, joka ei tayti velvollisuuksiaan;

elinkeinonharjoittajan valtuuttaminen purkamaan sopimus oman harkintansa mukaan, jos samaa
mahdollisuutta ei anneta kuluttajalle, tai sen salliminen, etti elinkeinonharjoittaja pitii itsellaan vield
suorittamattomista palveluista maksetut rahamaarit, jos elinkeinonharjoittaja on purkanut sopimuksen;

elinkeinonharjoittajan valtuuttaminen irtisanomaan madraamattomaksi ajaksi tehty sopimus ilman
kohtuullisen ajan kuluessa tehtya ennakkoilmoitusta, lukuun ottamatta tapauksia, joissa on vakavia
perusteita tehdd niin;

maédraaikaisen sopimuksen keston pidentiminen ilman eri toimenpiteitd, kun kuluttaja ei ilmaise
painvastaista, jos mielipiteen ilmaisua varten varattu miardaika paattyy kohtuuttoman varhain;

kuluttajan sitominen peruuttamattomasti ehtoihin, joihin hinella ei ollut mitian tosiasiallista mahdol-
lisuutta tutustua ennen sopimuksen tekemists;

elinkeinonharjoittajan valtuuttaminen muuttamaan sopimusehtoja yksipuolisesti ilman patevaa sopi-
muksessa mainittua syyta;

elinkeinonharjoittajan valtuuttaminen muuttamaan tuotteen tai palvelun ominaisuuksia yksipuolisesti
ilman patevad syyti;

sen salliminen, ettd tavaroiden hinnat méaratiin luovutushetkelld tai etti tavaroiden myyjélle tai palve-
lujen toimittajalle annetaan oikeus korottaa niiden hintaa antamatta kummassakaan tapauksessa kulut-
tajalle vastaavaa oikeutta peruuttaa sopimus, jos lopullinen hinta on liian korkea suhteessa sopimuksen
tekohetkelld sovittuun hintaan;

oikeuden antaminen elinkeinonharjoittajalle mairittda, ovatko toimitetut tavarat tai palvelut sopi-
muksen ehtojen mukaisia, tai yksinoikeus tulkita miti tahansa sopimuksen ehtoa;

elinkeinonharjoittajan velvollisuuden noudattaa edustajansa tekemii sitoumuksia rajoittaminen tai elin-
keinonharjoittajan sitoumusten tekeminen erityisen muodollisuuden alaisiksi;

kuluttajan velvoittaminen tdyttima4n kaikki velvollisuutensa, kun elinkeinonharjoittaja ei tayta
omiaan;

mahdollisuuden antaminen elinkeinonharjoittajalle siirtdd sopimuksen tuottamat oikeutensa ja velvol-
lisuutensa, kun se todennikoéisesti aiheuttaa kuluttajan takuiden vihenemisti, ilman jalkimmaisen
suostumusta;

kuluttajan oikeuden nostaa kanne tai kdyttia muita oikeuskeinoja poissulkeminen tai rajoittaminen,
erityisesti vaatimalla kuluttajaa viemiin riitatapaukset yksinomaisesti vilitysmenettelyyn, jota oikeudel-
liset saannokset eivit koske, rajoittamalla sopimattomasti kuluttajan saatavilla olevia todisteita tai
miaraamillad kuluttajalle todistustaakka, jonka olisi sovellettavan lainsaadannon mukaan oltava sopi-
muksen toisella osapuolella.

. Edelld g, j ja 1 alakohdan soveltamisala

Edelld g alakohta ei ole esteend ehdoille, joiden mukaisesti rahoituspalvelujen tarjoaja varaa itselleen
oikeuden lopettaa yksipuolisesti médradmattomaksi ajaksi tehty sopimus ilman ennakkoilmoitusta
patevista syystd, jos elinkeinonharjoittaja velvoitetaan ilmoittamaan siitd viipyméttd toiselle sopimus-
puolelle tai toisille sopimuspuolille.

Edella j alakohta ei ole esteeni ehdoille, joiden mukaisesti rahoituspalvelujen tarjoaja varaa itselleen
oikeuden muuttaa kuluttajalle maksettavaksi tulevaa korkoa tai tille maksettavaa korkoa tai rahoitus-
palveluista perittavid muita maksuja pitevésti syysta ilman ennakkoilmoitusta, jos elinkeinonharjoittaja
velvoitetaan ilmoittamaan siitd toiselle osapuolelle tai toisille osapuolille mahdollisimman varhain ja
jos sopimuspuolet voivat vapaasti purkaa sopimuksen vilittomasti.
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Edella j alakohta ei myoskaan ole esteend ehdoille, joiden mukaisesti elinkeinonharjoittaja varaa itsel-
leen oikeuden muuttaa yksipuolisesti maaraamattdmaksi ajaksi tehdyn sopimuksen ehtoja, jos elinkei-
nonharjoittaja velvoitetaan ilmoittamaan siitd kuluttajalle kohtuullisen ajan kuluessa tehdylld ennak-
koilmoituksella ja jos kuluttaja voi vapaasti purkaa sopimuksen.

Edelld g, j ja 1 alakohtaa ei sovelleta:

— kauppaan, jota kdydaan arvopapereilla, rahoitusvalineilld ja muilla tuotteilla tai palveluilla, joiden
hinta on sidoksissa porssikurssien vaihteluihin, porssi-indeksiin tai rahoitusmarkkinatasoon, jota
elinkeinonharjoittaja ei valvo;

— sopimuksiin jotka koskevat valuuttojen ostoa tai myyntii, matkashekkeji tai vieraassa valuutassa
kirjoitettuja maksumaarayksia.

Edelld 1 alakohta ei esti hintaindeksiehtoja, jos ne ovat®laillisia ja jos hintojen vaihtelumenetelmi
esitetddn yksityiskohtaisesti.



