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1. Uvob

Elektronicka vefejna sprava (eGovernment) podporuje spravni procesy, zvysuje kvalitu
sluzeb a také wvnitini ucCinnost vefejného sektoru. Digitadlni vefejné sluzby snizuji
administrativni zatéz podnikli a obcanli, nebot zrychluji a zefektiviiuji jejich interakce
S organy vetejné spravy, zjednodusuji je a €ini je transparentni a méné nakladné. Kromée toho
muze byt vyuzivani digitdlnich technologii jakozto nedilné soucasti strategii modernizace
statnich sprav zdrojem dal$ich ekonomickych i socidlnich pfinost pro spole¢nost jako celek®.
Digitalni transformace vetejné spravy je klicovym prvkem uspéchu jednotného digitalniho
trhu.

€2

Akeni plany ,,eGovernment* jsou politické nastroje, které maji urychlit modernizaci orgént
vetfejné spravy v Evropské unii. Podporuji koordinaci a spolupraci ¢lenskych stati a Komise
a vedou ke spoleénym akcim v oblasti elektronické vetejné spravy.

Vysledky hodnoceni minulého akéniho planu ,,eGovernment*® * na obdobi let 2011-2015
ukazuji, Ze ak¢ni plan® mél piiznivy dopad na vyvoj elektronické vefejné spravy na urovni
evropské i na urovni ¢lenskych stati. Piispél k soudrznosti vnitrostatnich strategii v oblasti
elektronické vefejné spravy, jakoz i k vyméné osvédCenych postupti a k interoperabilité
feSeni mezi ¢lenskymi staty. Zejména vedl k rozvoji technologickych prvki, které zdsadnim
zpusobem usnadiiuji piistup k vefejnym sluzbam a jejich vyuzivani. Ob¢ané a podniky vSak
dosud nemohou ptinosy plynouci z digitalnich sluzeb, které by mély byt snadno dostupné
Vv celé EU, plné vyuZivat.

Spole¢nym usilim na urovni Evropské unie 1ze zvysit dostupnost a piijeti sluzeb elektronické
vefejné spravy, ¢imz se zrychli a zlevni digitalni vefejné sluzby a zaroven se tyto sluzby vice
zam&ii na uzivatele. Hladké poskytovani pifeshrani¢nich a digitdlnich vetejnych sluzeb
pfispiva ke konkurenceschopnosti a z EU ¢ini prostor, ktery je atraktivni pro investice® a
vV némz je lakavé zit.

Strategie pro jednotny digitalni trh v Evrop&’ ohlasuje, Ze bude zahdjen novy akéni plan
»eGovernment* na obdobi let 2016-2020, ktery ma odstranit stavajici digitalni prekazky, jez
brani rozvoji jednotného digitalniho trhu, a zabranit dalSimu roztfisStovani, k némuz dochézi v
ramci modernizace organa vetejné spravy. Tento akéni plan EU pro eGovernment ma byt
nastrojem, jenZ umoZzni vyvijet spolecné usili. Zatimco clenské staty provadéji vlastni
strategie a Cinnosti, tento akéni pldn na zdklad¢é sdilené dlouhodobé vize vymezuje tfadu
zasad, jimiZ by se mély fidit nadchézejici iniciativy, aby mohly byt podnikim, obcanim
I samotnym organiim vefejné spravy zprostiedkovany dalekosahlé pfinosy, které mohou
z elektronické vetejné spravy plynout.

Doporuceni Rady ke strategiim digitalni statni spravy, OECD, 2014.
Akéni plan ,,eGovernment” v ramci iniciativy i2010 na obdobi let 2006—-2010 a akéni plan ,,eGovernment” na obdobi let 2011-2015.

https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/mid-term-evaluation-e-government-action-plan-2011-2015-implementation-smart-2012-006020
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Pracovni dokument Gtvard Komise tykajici se hodnoceni pfiloZzeného ke sdéleni o akénim planu EU pro ,eGovernment” na obdobi let
2016-2020.

KOM(2010) 743 v kone¢ném znéni.

V souladu s Investi¢nim planem pro Evropu, http://ec.europa.eu/priorities/jobs-growth-and-investment_en
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Akéni plan vymezuje dynamicky a pruzny piistup, aby bylo mozné drzet krok s rychle se
ménicim prostiedim®. Kromé& opatfeni uréenych v tomto akénim planu mize bud’ Komise,
nebo zucastnéné strany véetné Clenskych stat navrhovat dalSi opatfeni. VeSkera opatieni
provadéna Komisi budou pfipravovana v souladu s normami Komise pro zlepseni pravni
Upravy.

Akeni plan bude slouzit jako katalyzator koordinace snah o modernizaci vefejného sektoru
a zdrojii v oblasti elektronické vetejné spravy. Nebude mit k dispozici zvlastni rozpocet nebo
nastroj financovani; bude vSak pomahat koordinovat zdroje financovani a privodni opatieni,
které jsou k dispozici ¢lenskym statim prostfednictvim riznych programt EU®,

2. VIZE A ZAKLADNI ZASADY

Vlady ¢lenskych stath se dlouho snazi byt ve vztahu k ob¢antim a podnikiim oteviené, pruzné
a snazi se s nimi spolupracovat, pti¢emz vyuzivaji elektronickou vetejnou spravu, aby zvysily
svoji Gi¢innost a soustavné zlepSovaly veiejné sluzby™.

Tento akéni plan se opird o nasledujici vizi:

Do roku 2020 budou organy vetejné spravy a vetejné instituce v Evropské unii oteviené
a mely by podporovat zaclenéni a vSiem obcantim a podnikiim v EU budou bez ohledu na
hranice poskytovat uzivatelsky vstficné, ucinné, komplexni digitalni verejné sluzby. Ke
koncipovani a poskytovani lepsich sluzeb, které vyhovuji potfebam a pozadavkim
obcanil a podnikii, se budou vyuzivat inovativni pfistupy. Organy vetejné spravy budou
vyuzivat prilezitosti, které jim nové digitalni prostfedi nabizi, aby usnadnily své interakce
se zucastnénymi stranami i mezi sebou navzajem.

Zptistupnéni dat a sluzeb mezi organy vetejné spravy v jednotlivych statech i mezi nimi zvysi
Gi¢innost téchto organti a usnadni volny pohyb podnikii a ob&anii. Zivoty ob¢ant se stale vice
digitalizuji, a ob¢ané proto maji od organl vefejné spravy vétsi ocekavani''. Uzivatelé chtgji
porozumét tomu, jak sluzba funguje'’, a ocekavaji vétsi transparentnost. Kromé toho se
organy vetejné spravy diky tomu, Ze se oteviou zucastnénym strandm a zapoji je do
rozhodovani®®, stanou diivéryhodngjsi a zodpovédn&jsi. Zptistupnéni dat a sluzeb vefejného
sektoru tfetim stranam v naprostém souladu s pravnim ramcem pro ochranu osobnich tdajt a
soukromi miiZze navic ptispét k riistu a konkurenceschopnosti.

Iniciativy, které budou v ramci tohoto akéniho planu zahajeny, by mély respektovat zakladni
zésady, které z(castnéné strany diirazné podporuji'*:

8 https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/mid-term-evaluation-e-government-action-plan-2011-2015-implementation-smart-2012-006020

Véetné Nastroje pro propojeni Evropy (CEF), programu ISA? (feSeni interoperability pro evropské organy vefejné spravy), programu
Horizont 2020, evropskych strukturdlnich a investi¢nich fonda (ESIF), programu SpravedInost a Programu na podporu strukturalnich
reforem (SRSP).

Ministerské prohlaseni k elektronické verejné spravé z Malmo, 2009.

Srovndvaci zprava k elektronické verejné spravé v EU pro rok 2014.

Srovndvaci zprava k elektronické verejné spravé v EU pro rok 2015.

Doporuceni Rady ke strategiim digitalni statni spravy, OECD, 2014.
https://ec.europa.eu/digital-agenda/en/news/contributions-and-preliminary-trends-public-consultation-egovernment-action-plan-
2016-2020
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— Standardné digitalizované: Orgéany vetejné spravy by mély jakozto uptednostiiovanou

moznost poskytovat sluzby digitalné (v€etné strojové Citelnych informaci); zaroven
by vSak mély udrzovat oteviené i dalsi kanaly pro ty, ktefi nejsou bud’ z vlastniho
rozhodnuti, nebo z nutnosti pfipojeni. Krom¢ toho by vefejné sluzby mély byt
poskytovany prostfednictvim jednotného kontaktniho ¢i  spravniho mista a
prostiednictvim raznych kanala.

— Zasada ,.pouze jednou‘: Organy veiejné spravy by meély zarucit, Ze ob¢ané a podniky
budou muset tytéz informace poskytnout organiim vefejné spravy pouze jednou. Je-li
to povolené, organy vetejné spravy piijimaji opatfeni s cilem tato data opétovné
interné pouzivat, pricemz nalezit¢ dodrzuji pravidla ochrany udaji, aby obcané ani
podniky nebyli dodate¢né zatézovani.

— Podpora zaclenéni a dostupnost: Organy vefejné spravy by mély digitalni vefejné

sluzby koncipovat tak, aby standardné podporovaly zaclenéni a vyhovovaly riznym
potiebam napf. starich lidi a lidi s postizenim™.

— Otevienost a transparentnost: Orgdny vefejné spravy by mezi sebou mély sdilet

informace a data a mély by ob¢aniim a podnikiim umoznit, aby méli piistup ke
kontrole svych vlastnich udaji a mohli je opravit; mély by uzivatelim umoZznit
sledovani spravnich procest, které se jich tykaji a mély by do koncipovéni a
poskytovani sluzeb zapojit zicastnéné strany (napf. podniky, vyzkumné pracovniky a
neziskové organizace) a otevrit se jim.

— Preshraniéni ptistup jako standard: Organy vetejné spravy by mély relevantni digitalni

sluzby zpfistupnit napii¢ hranicemi a mély by zabranit dalSimu roztfiStovani, a tim
usnadnit mobilitu na jednotném trhu.

— Interoperabilita jako standard: Vefejné sluzby by mély byt koncipovany tak, aby
hladce fungovaly v ramci celého jednotného trhu a napfi¢ riznymi organizacnimi
jednotkami, a mély by se opirat o volny pohyb idaju a digitalnich sluzeb v Evropské
unii.

— Duvéryhodnost a bezpe€nost: VSechny iniciativy by mély ptesahovat pouhé

dodrZzovani pravniho rdmce pro ochranu osobnich udajii a soukromi a bezpe€nost
informacnich technologii a mély by tyto prvky zahrnout jiz do faze ptipravy. Jde
o dilezité zakladni predpoklady pro zvySeni divéry a rozSifeni vyuzivani digitalnich
sluzeb.

Organy vefejné spravy, vetejné subjekty, podniky a uzivatelé sami nejlépe védi, co
potfebuji. Volba systému a technologii pro distribuované ¢i centralizované koncepce by
méla v plné mife odpovidat jejich volbé a potfebam, je vSak nutné, aby zcela respektovala
dohodnuté pozadavky na interoperabilitu.
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Navrh smérnice o pfistupnosti internetovych stranek je v sou¢asné dobé projednavén spole¢nymi normotvirci, COM (2012)721.
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3. POLITICKE PRIORITY

Strategie pro jednotny digitalni trh vymezuje strategické cile, konkrétné ,, modernizaci
vetejné spravy, dosazeni preshrani¢ni interoperability a usnadnéni interakce s obany*, které
maji urychlit digitalni transformaci organti vetejné spravy clenskych stati a Komise.
S ohledem na tyto politické priority vymezuje tento akéni plan konkrétni opatfeni, ktera
urychli provadéni stavajicich pravnich piedpist a souvisejici rozsifeni veiejnych sluzeb on-
line.

3.1. Modernizace verejné spravy pomoci IKT za pouziti klicovych digitdlnich cinitelit

Je tieba, aby moderni a efektivné fungujici organy vetejné spravy zarucovaly rychlé a vysoce
kvalitni sluzby pro ob¢any a vstficné prostiedi pro podniky, jak to uznévaji nedavné rocni
analyzy rastu®. Organy vefejné spravy museji transformovat své zdzemi, znovu zvazit a
pietvofit stavajici postupy a sluzby a zpfistupnit sva data a sluzby jinym spravnim orgdniim a
pokud mozno také podnikiim a obCanské spolecnosti.

Tyto snahy se museji opirat o klicové digitalni Cinitele. Digitalni vefejné sluzby by mély
vychézet ze sdilenych a opétovné pouzitelnych feSeni a sluzeb zaloZenych na dojednanych
normach a technickych specifikacich, aby se snizily naklady na jejich vyvoj, zkratila doba
nutnd k jejich poskytovani a aby se zvysila interoperabilita. Spolecné chapani interoperability
Vv celé Evropské unii je zaruceno prostiednictvim evropského ramce interoperability’’. Tuto
interoperabilitu 1ze hojné vyuzivat pro Gcely pfeshrani¢nich investic.

Pracuje se na podpofe prechodu organii vetejné spravy clenskych stati k elektronickému
zadavani vefejnych zakazek, vyuzivani rejstiik smluv a interoperabilnich elektronickych
podpist'®. S dirazem na jednotné evropské osvédéeni pro vefejné zakazky, elektronicky
systém e-Certis a elektronickou fakturaci (e-Invoicing) a na koordinovany piistup k vyvoji
vnitrostatnich elektronickych systémil zadavani vetejnych zakéazek je tteba dosédhnout toho,
aby se obchodni spole¢nosti mohly od roku 2018 uchdzet o vefejné zakazky kdekoli
v Evropské unii elektronicky a aby organy vetejné spravy v EU zac¢aly od roku 2019 pfijimat
elektronické faktury.

Vsechny spravni orgdny museji vyvinout dalsi usili, aby se urychlilo Sifeni elektronické
identifikace a divéryhodnych sluzeb pro elektronické transakce na vnitinim trhu (sluzby
eIDAS™). V digitaln& provozovanych podnicich (napf. v odvétvi bankovnictvi, finanénim
odvétvi, v elektronickém obchodu a ekonomice sdileni) a ve vefejném sektoru, jmenovité na
portalu evropské e-justice, budou provadény dal§i akce s cilem urychlit pfeshrani¢ni a
meziodvétvové vyuzivani elektronické identifikace (eID) vCetné mobilni identifikace a sluzeb
vytvarejicich divéru (zejména elektronického podpisu, autentizace internetovych stranek a
sluzeb elektronického doporuceného dorucovani). Komise bude rovné€Zz zkoumat potiebu

' Rogni analyzy rstu za roky 2015 a 2016.

Pfepracovany evropsky ramec interoperability bude zvefejnén v roce 2016.
COM(2015) 192 final, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/cs/TXT/?qid=1447773803386&uri=CELEX:52015DC0192
¥ Nafizeni (EU) & 910/2014.
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usnadnit vyuzivani identifikace na dalku a bezpe¢ného oveiovani pravosti u maloobchodnich
finan¢nich sluzeb®.

Kriticky vyznam pro interoperabilitu ma opétovné vyuzivani otevienych sluzeb a technickych
modull (napt. elektronické identifikace, elektronického podpisu, elektronického dorucovani
a elektronické fakturace) ¢lenskymi staty. Dostupnost téchto sluzeb je v soucasnosti zaru¢ena
financovanim z Nastroje pro propojeni Evropy (CEF); je vSak nutné zarudit, aby byly tyto
sluzby dostupné a dlouhodob¢ udrzitelné nad ramec tohoto programu financovani. Komise
proto piedlozi zpiisob, jak dale zajistit jejich udrzitelnost i po roce 2020.

Akce Cilové
Komise datum
2019

1. podpofi piechod ¢lenskych statt k plnému elektronickému zadavani
vetejnych zakdzek a vyuzivani rejstiikl smluv;

2. urychli phijeti slureb eIDAS vietnd elektronické identifikace | 2010

a elektronického podpisu;

3. zaru¢i dlouhodobou udrzitelnost infrastruktury pro preshraniéni 2018

digitalni sluzby.

Jak bylo ohlaseno ve strategii pro jednotny digitalni trh, Komise hodla do konce roku 2016
navrhnout pfepracovany evropsky ramec interoperability a podpofi jeho pfijeti vnitrostatnimi
organy vetejné spravy s cilem posilit interoperabilitu vefejnych sluzeb v EU.

Je tfeba vyvinout dalsi usili, aby se zarucilo piijeti stivajicich evropskych a mezinarodnich
norem a technickych specifikaci, jakoz 1 novych norem a specifikaci, které¢ jsou vyvijeny
Vv ramci planu prioritnich norem IKT. Komise bude spolecné s €lenskymi staty koordinovat
vyvoj prototypu evropského katalogu norem IKT pro zadavani vefejnych zakazek, ktery
podpofi interoperabilitu pfi zajiStovani digitalnich feSeni tim, Ze uZivatele podniti k tomu,
aby se opirali o spolecné soubory norem IKT a profily ve vyzvach k ptedkladani nabidek
vyhlasovanych zadavateli vetejnych zakazek.

Akce Cilové
Komise datum
4. ptedlozi ptepracovanou verzi evropského ramce interoperability (EIF) 22001169_
a podpoii jeji ptijeti vnitrostatnimi organy vetejné spravy;
2017

5. bude koordinovat vyvoj prototypu evropského katalogu norem IKT pro
zadavani vetejnych zakazek;

S ohledem na vlastni digitalni transformaci a s cilem splnit pravni zavazky vymezené pro
organy veiejné spravy v EU Evropské komise rovnéz provede fadu konkrétnich kroki.

% http://ec.europa.eu/finance/consultations/2015/retail-financial-services/index_en.htm
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Pii provadéni kontrol kvality pravnich predpisti (REFIT) s cilem pfezkoumat stavajici acquis
V oblasti vnitiniho trhu a/nebo vypracovat nové navrhy bude Komise vénovat zvlastni
pozornost interoperabilit¢ a piinosim, které mohou vyplynout z Gfinného vyuzivani
digitalnich technologii. Cilem je odstranit zbyte¢né slozité procesy, procesy vyuzivajici
tisténé dokumenty nebo procesy, pii nichz dochdzi ke zdvojovani (tj. nadmérné mnozstvi
kontaktnich mist, procesti podavani zprav, pozadavky na vyménu udaju ¢i systémy).

S ohledem na vlastni digitalni transformaci Komise zvefejni své udaje na portalu veiejné
piistupnych dat EU*" a tyto udaje nasledné poslouzi jako vstup pro Evropsky portal veiejné
piistupnych daja*’>, bude ve vhodnych piipadech sdilet a op&tovné vyuzivat opera¢ni
stavebni kameny, napf. infrastrukturu digitalnich sluzeb, a uplatiovat pfepracovanou verzi
evropského ramce interoperability. Komise bude pii interakcich on-line s externimi
zuCastnénymi stranami postupné zavadét zdsadu ,,standardné digitalizované®, pti¢emz zacne
vyuzivat sluzby eIDAS (v roce 2018), elektronickou fakturaci (v roce 2018) a elektronické
zadavani vetrejnych zakazek (v roce 2019). Aby snizila administrativni zatéz, bude Komise
pii interakcich s dodavateli a ucastniky grantd rovnéz postupné uplatiiovat zasadu ,,pouze
jednou* a ptfezkoumad, zda je mozné zavést tuto zasadu i pro jiné zicastnéné strany. Komise
posoudi disledky mozného provedeni zéasady ,,zddné dédictvi® (tedy Ze je tieba po urcité
dob¢ obnovit systémy a technologie IT, aby bylo mozné drzet krok se stile se ménicim
prostfedim a technologickym vyvojem) v organech vefejné spravy.

Cilove
Akce datum
6. Komise bude pouzivat spole¢né stavebni kameny, napft. infrastruktury 2818_

digitalnich sluzeb Nastroje pro propojeni Evropy, a bude se fidit
evropskym rémcem interoperability. Postupné zavede zasady
»standardné digitalizované* a ,,pouze jednou®, elektronickou fakturaci
a elektronické zadavani vefejnych zakazek a posoudi disledky
mozného provedeni zasady ,,Zadné dédictvi.

Dodate¢né iniciativy by se mohly zamé&fit na sniZeni administrativni zatéZze a zlepSeni
ucinnosti a hospodarnosti organii vefejné spravy, a to tim, Ze budou usilovat o to, aby byly
digitalni vetejné sluzby ,,zaloZené na potiebach* a vstficné k uzivatelim, nebo tim, ze zajisti
opétovné vyuzivani dat a sluzeb mezi organy veiejné spravy (pii dodrZeni pravidel ochrany
udajii a soukromi).

Dalsi iniciativy by se mohly soustfedit na vyvoj novych spole¢nych stavebnich kament, které
doplni ty stavajici®, a podpofit jejich pfijeti a podnitit vyuzivani a sdileni cloudovych,
datovych a vypocetnich infrastruktur. Iniciativy by rovnéZ mohly prosazovat vyuziti dat
velkého objemu nebo internetu véci, a to napt. pro ucely sluzeb narocnych na data a tvorbu,
provadéni a vymahani politiky na zaklad¢ dukazi, které budou podporovany odpovidajici

2 http://open-data.europa.eu

22 http://data.europa.e/europeandataportal

2 Napt. elektronicka identifikace’ ®lektronicky podpis, ®lektronické doru¢ovani, elektronicka fakturace a elektronicky pteklad.
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infrastrukturou. Sdilena cloudova infrastruktura, ktera bude hostit sluzby elektronické vetrejné
spravy, by mohla pomoci dosahnout dualezitych Gspor z rozsahu, zlepsit dobu potifebnou k
uvedeni téchto sluzeb na trh i oteviit data a sluzby organt vetfejné spravy. Evropska iniciativa
v oblasti cloud computingu® nabidne infrastrukturu uréenou pro védeckou obec, ale rozsiii ji
i pro organy vefejné spravy, ¢imz se zpiistupni nebyvaly objem dat a vypocetni kapacita pro
ucely lepSiho poskytovani sluzeb na vSech urovnich (na mistni a vnitrostatni Grovni i na
arovni EU).

3.2. Umoznéni preshranicni mobility prostrednictvim interoperabilnich digitalnich
verejnych sluzeb

Jednotny trh v EU nemize G¢inné fungovat bez pieshrani¢nich digitalnich vetejnych sluzeb.
Takovéto sluzby usnadnuji pfistup na trhy, zvySuji divéru v jednotny trh a podnécuji
hospodaiskou soutéZ na ném. Organy vefejné spravy by mély podnikiim pomahat provozovat
pteshrani¢ni ¢innost on-line v rdmci jednotného trhu, zjednodusit pfistup k informacim v
ramci pravnich ptfedpisit EU o podnikdni a obchodnich spole¢nostech a umoznit podnikiim,
aby mohly snadno zah4jit podnikani, rozSifovat se a pisobit v jinych ¢lenskych statech, a to
prostfednictvim komplexnich vetejnych elektronickych sluzeb.

Aby bylo mozné pokrocit smérem k témto politickym prioritdm, je do tohoto akéniho planu
zahrnuta fada konkrétnich opatfeni, kterd maji pfispét k tomu, aby organy vefejné spravy
byly vstiicné k pteshrani¢nimu podnikani, a maji pomoci usnadnit mobilitu ob&and.

Informace a poradenstvi o jednotném trhu, mechanismy feSeni problému, kontaktni mista
a postupy nefunguji spolecné jako celek, ale jsou rozptylené, nelplné, nedostate¢né
propojené a nejsou dusledné vstiicné k uzivatelim, coz plati jak na urovni EU, tak na irovni
vnitrostatni. Proto je pro uZivatele obtiZzné najit spravné informace a vyhledat nutnou pomoc.
Komise proto navrhuje vytvofit na zaklad€ stavajicich portald, kontaktnich mist a siti
jednotnou digitalni branu a rozsitit, zdokonalit a zefektivnit veSkeré informacni a asistencni
sluzby a sluzby zaméfené na feSeni probléma, které museji byt ucinné poskytovany napftic
hranicemi, a umoznit uZzivatellim, aby nejCastéji pouzivané vnitrostatni postupy mohli
v pIném rozsahu provadét on-line.

Komise zevropského portalu e-justice ucini jednotné spravni misto pro informace
0 evropském soudnictvi a pfistup k soudnim postuptim v ¢lenskych statech. V roce 2016 bude
toto usili zahrnovat zprovoznéni nastrojii pro pfimou komunikaci mezi obCany a soudy
v jinych clenskych statech (e-CODEX), jakoZ 1 zavedeni vyhledavace pro identifikator
evropské  judikatury (ECLI). Dalsi vyvoj se bude fidit viceletym akénim
planem v oblasti evropské e-justice na obdobi let 2014-2018.

Komise bude pokracovat v probihajici spolupraci s ¢lenskymi staty pifi zfizovani povinného
propojeni viech obchodnich rejstiikii &lenskych statd®, aby prostfednictvim evropského

* Evropskd iniciativa v oblasti cloud computingu — vybudovani konkurenceschopné evropské ekonomiky zalofené na datech

a znalostech.
Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2012/17/EU ze dne 13. éervna 2012, kterou se méni smérnice Rady 89/666/EHS a smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2005/56/ES a 2009/101/ES, pokud jde o propojeni Ustfednich, obchodnich a podnikovych rejstfika
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portalu e-justice umoznila pfistup k urcitym informacim o obchodnich spole¢nostech, které
jsou registrovany v ¢lenskych statech, a aby zarudila, ze vSechny dotéené obchodni rejstiiky
EU spolu mohou bezpecné elektronicky komunikovat. Tim se diky transparentnosti a
aktualnim informacim o obchodnich spolecnostech posili divéra v jednotny trh a snizi se
zatéz téchto spolecnosti.

Komise bude rovnéz dale rozvijet elektronické propojeni insolvencnich rejstikti, aby zvysila
transparentnost a pravni jistotu na vnitinim trhu®®. Natizeni ¢. 2015/848 uklada ¢lenskym
statim povinnost zfidit do roku 2018 vnitrostatni elektronické insolvencni rejstiiky, zatimco
propojeni insolven¢nich rejstiikii je stanoveno na rok 2019. To bude k dispozici na
evropském portalu e-justice.

Diky lepSimu vyuzivani digitalnich nastroji k dodrzovani pozadavki souvisejicich s pravem
spole¢nosti v riznych fazich zivotniho cyklu spole¢nosti by bylo mozné dosédhnout
jednodussich feSeni, kterd by spolecnosti méné zatézovala. Kromé& navrhu, ktery se tyka
jednoclenné spolecnosti, Komise v rdmci iniciativy navrzené ve strategii pro jednotny trh
zvazi dalsi Zpﬁsoby27, jak usnadnit vyuzivani digitalnich feSeni v celém Zivotnim cyklu
spole¢nosti, a to zejména ve vztahu k postupiim registrace on-line a elektronickému zadavani
dokumentti a informaci o spoleénosti28 do obchodnich rejstiikii, a to 1 v preshrani¢nim
kontextu.

Komise navrhne pravni ptedpisy, které rozsifi jednotny elektronicky mechanismus pro
registraci a platbu DPH na pieshranicni prodej fyzického zbozi podniky spottebiteliim, aby
se snizila administrativni z4téz, kterd je jednou z hlavnich piekazek, jimz podniky celi pii
provozovani pfeshrani¢ni ¢innosti.

Jak bylo ohlaseno ve strategii pro jednotny digitalni trh, v roce 2016 bude za tcasti ¢lenskych
statli zahdjen rozsahly pilotni projekt, ktery se zaméfi na provadéni zasady ,,pouze jednou
napii¢ hranicemi v oblasti vztahli mezi podniky a vetejnou spravou.

Kromé toho Komise vytvofi evropsky jednotny portal, ktery bude fesit otazku zasady ,,pouze
jednou* pro ucely podavani zprav v namoini doprave. V Sir§Sim kontextu Komise pracuje na
digitalizaci dopravnich dokumenta pro vSechny zptisoby dopravy a usiluje o to, aby je pfijaly
organy vefejné moci.

Akce Cilove
Komise datum
T TP 2017
7. predloZi navrh jednotné digitalni brany;
2016

8. ucini zevropského portalu e-justice jednotné spravni misto pro
informace o evropském soudnictvi;

(UF. vést. L 156, 16.6.2012, s. 1).

COM(2015) 192 final, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?qid=1447773803386&uri=CELEX:52015DC0192

Jak to vyZaduje nafizeni (EU) €. 2015/848 o insolven¢nim Fizeni (pfepracované znéni).

Jak je definovano ve sdéleni Komise ,,Zlepsovani jednotného trhu: vice pfilezitosti pro lidi a podniky” (COM(2015) 550, s. 5).
% Viz rovnéz COM(2015) 550, s. 5.
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- y s o . L 2017
9. ve spolupraci s clenskymi staty ziidi povinné propojeni vsech
obchodnich rejstiika ¢lenskych stati;
10. bude dale rozvijet elektronické propojeni insolvencnich rejstiiki; 2019
11. ptedlozi iniciativu s cilem usnadnit vyuzivani digitalnich feSeni 2017
v celém zivotnim cyklu spole¢nosti;
12. ptedlozi legislativni navrh na rozsifeni jednotného elektronického 2016
mechanismu pro registraci a platbu DPH;
e : C : « 2016
13. zahdji pilotni projekt pro zavedeni zasady ,,pouze jednou* pro
podniky;
e , , - o ar o y 2018
14. vytvoti jednotny portal pro ucely podavani zprav v ndmoini doprave a
zajisti digitalizaci elektronickych dopravnich dokument.

Scilem podpofit pteshrani¢ni mobilitu obcanli Komise zavede elektronickou vymeénu
informaci o socidlnim zabezpeéeni (Electronic Exchange of Social Security Information,
EESSI), a umoZni tak propojeni organii vefejné spravy, které jsou povéfeny socidlnim
zabezpeGenim, pro ucely vymény udaji mezi 32 zemémi®”. Vyména EESSI ma posilit
ochranu prav ob¢anu tim, Zze umozni elektronickou vyménu osobnich informaci o socialnim
zabezpeceni v EU mezi piisluSnymi organy vetfejné spravy ¢lenskych stati.

Komise bude dale rozvijet Evropsky portal pracovni mobility EURES a nabidne uchaze¢iim
0 zaméstnani a zaméstnavatelim vice sluzeb, zvysi integraci systému vetejnych sluzeb
zamé&stnanosti a portalu, a to také vymeénou profili uchazecti o zaméstnani (Zivotopisﬁ)30.
Tim se usnadni mobilita uchazecti o zaméstnani v EU.

Komise bude ¢lenské staty podporovat pti vyvoji sluzeb elektronického zdravotnictvi, které
rovné€Z umozni pfeshranicni vymeénu elektronickych lékatskych ptedpisti, a to na zakladé
pokynil k elektronickym ptedpistim, které byly ptijaty siti pro elektronické zdravotnictvi®® |
a feSeni v oblasti telemediciny a telemonitorovéani, zejména pro Ucely poskytovani oSetieni ze
strany evropskych referencnich siti*. Krom& toho bude podporovat sit’ pro elektronické
zdravotnictvi pfi pfipravé zpravy a pokyni k elektronickému piistupu obcanti k udajim o
svém zdravotnim stavu.

Akce Cilové
Komise datum
2019

15. dokonéi zavadéni elektronické vymény informaci o socidlnim
zabezpeceni;

» 28 tlenskych statd Evropské unie (EU), Svycarsko a 3 zemé& Evropského hospodaiského prostoru (EHP): Norsko, Island,

Lichtenstejnsko.

Ucelem portélu EURES je poskytovat informace, poradenstvi a sluzby v oblasti naboru/umisténi (zprostfedkovani zaméstnani) ku
prospéchu pracovnikl a zaméstnavateld, jakoZ i vSech ob&and, ktefi si preji téZit ze zdsady volného pohybu osob.

Pokyny k souboru udaji o elektronickych lékaFskych ptedpisech pro elektronickou vyménu podle smérnice 2011/24/EU o
preshraniéni zdravotni péci.

Podle €ldnku 12 smérnice 2011/24/EU o uplatiiovani prav pacientl v pfeshraniéni zdravotni pédi.

30

31
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16. bude dale rozvijet Evropsky portal pracovni mobility EURES; 2017

2016—

17.bude Cclenské staty podporovat pii vyvoji preshranicnich sluzeb 2018

elektronického zdravotnictvi.

Budouci iniciativy navrzené v ramci této priority by se rovnéz mohly zaméfit na hladké
poskytovani preshrani¢nich sluzeb ob¢antim v piipad¢ jejich ,,zivotnich udalosti® (napft. pii
zméné zamestnani, zmeéné bydlisté¢ nebo uzavieni snatku) a také podnikiim, aby tyto mohly
snadnéji zacit podnikat, rozSifovat se nebo provozovat ¢innost v jinych Clenskych statech.
Dodatecné iniciativy v radmci této priority by se rovnéZ mohly zaméfit na zlepSovani kvality
stavajicich sluzeb elektronické vetejné spravy, které jsou nabizeny obcaniim a podnikiim z
jinych ¢lenskych statt.

3.3. Usnadnéni digitalni interakce mezi organy verejné spravy a obcany/podniky v zajmu

vysoce kvalitnich verejnych sluzeb

Nove¢ digitalni prostiedi nabizi pfilezitosti, jak usnadnit interakci obcani, podnikil
a nevladnich organizaci s organy vetejné spravy. Vysoce kvalitni vefejné sluzby jsou spjaty s
konkurenceschopnosti a maji vliv na to, kam sméfuji investice. Z nedavnych zkuSenosti je
patrné, ze existuje slibny potencidl takové vysoce kvalitni sluzby poskytovat, a to tim, ze se
zvy$i zapojeni podnikli a obcanli, jakoz i vyzkumnych pracovnikii do koncipovéni
a poskytovani téchto sluzeb, a také tim, Ze se v nezbytnych piipadech zaruc¢i zpétna vazba, na
jejimz zékladé bude mozné provadét zlepseni. Tim se dale snizi administrativa, usnadni
pouzivani a snizi naklady na poskytovani.

Kromé toho mohou orgéany vetejné spravy tim, Ze zptistupni data a sluzby vefejného sektoru
a usnadni tfetim stranadm jejich op&tovné pouziti, pfiCemz bude nalezit¢ dodrzena zdsada
,divéryhodnost a bezpecnost™, podpofit vznik novych prilezitosti pro znalosti, rist a tvorbu
pracovnich mist. Pfi1 zpfistuptiovani svych dat budou organy vetejné spravy transparentnéjsi,
a zvy$i tim svoji zodpoveédnost pii sbliZovani se s obCany.

S ohledem na tyto politické priority bude Komise obéaniim a podnikim v EU poskytovat
vysoce kvalitni on-line sluzby, a to tim, Ze pfeméni webové stranky spravované Komisi na
tematicky a na uzivatele zaméteny internetovy prostor. Tim se vyznamnym zpuisobem zméni
zpusob, jimz Komise navazuje on-line interakce s ob¢any, nebot’ bude zajisténa relevantni,

soudrzna a hospodarna pfitomnost na internetu. Zvysi se tak transparentnost a bude mozné
zapojit obCany a podniky do tvorby programu a politiky EU.

Aby se usnadnila interakce ob¢anu s organy veiejné spravy, Komise posoudi moznost, aby se
na obCany v preshranicnim kontextu vztahovala zésada ,,pouze jednou, pficemz bude
nalezité respektovan pravni rdmec pro ochranu osobnich tdajt a soukromi.
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Komise v ramci Evropské iniciativy v oblasti cloud computingu® vytvoii platformu, pomoci
niz organy vetejné moci budou moci zpfistupnit sva data a své sluzby, ¢imz se v EU vytvofi
zaklad pro ,,vetejnou spravu jako sluzbu® (Government as a Service, GaaS).

Sili poptavka podnikti a ob¢ani po piistupu k vysoce kvalitnim, interoperabilnim a opétovné
pouzitelny datim, aby bylo mozné poskytovat nové sluzby, zejména v oblasti prostorovych
dat. Vyuziti prostorovych dat pro méstské, izemni a dopravni planovéni a pro védecké ucely
muize podnitit nové inovace, které budou reagovat na spolecenské potieby, napf. sniZeni
neptiznivého dopadu na zivotni prostiedi. V tomto ohledu bude Komise prosazovat vyvoj
koncovych uzivatelskych aplikaci vcetné¢ specifickych aplikaci na urovni EU, aby bylo
mozné od obcanl a podnikd ucinnéji ziskdvat udaje poskytované prostiednictvim
prostorovych dat (INSPIRE) pro tvorbu a provadéni politiky na urovni EU, a to zejména ve
vztahu k prosazovani podavani zprav a dodrzovani predpisi®. Tim se zlepsi tvorba politiky
na zaklad¢ dikazii a podpoii se procesy elektronické vefejné spravy v ptipadech, kdy jsou
zapotiebi vysoce kvalitni prostorovd data (napf. katastry, mapy, adresy, budovy, parky,
chranéné lokality, oblasti ohrozené ptirodnimi riziky atd.).

Akce Cilové datum
Komise

18. posoudi moznost, aby se na obcCany v preshrani¢cnim kontextu 2019

vztahovala zasada ,,pouze jednou®;

19. urychli nasazeni a piijeti datové infrastruktury podle smérnice 22001260_
INSPIRE;
2018

20. preméni své webové stranky tak, aby podporfila vétsi zapojeni
a ucast ob¢anii a podnikl na tvorb& programii a politik EU.

Dalsi iniciativy, které by mohly byt vramci této priority navrZeny, by mély pfispivat
k zapojeni obcant, podnikii a obCanské spole¢nosti do koncipovani, tvorby a poskytovani
sluzeb na zékladé spoluprace a k usnadnéni interakce mezi organy vetejné spravy a podniky
a obCany. Nové iniciativy by mohly zahrnovat shromaZd’ovani dat z jakéhokoli zdroje
a opétovné pouzivani dat a sluzeb vefejného sektoru, aby mohly jiné subjekty (at’ vetejné,
nebo soukromé) vytvaret nove, inovativni sluzby. Kromé toho se iniciativy mohou zaméfit na
zvySovani transparentnosti organll vefejné spravy, jelikoz zapojeni a ucast zii€astnénych stran
ma podle oc¢ekavani také zvysit odpoveédnost a diivéru a omezit piilezitosti ke korupci.

4, PROVADENI AKCNiHO PLANU

Tento akéni plan obsahuje akce, které maji byt zahdjeny v letech 2016 a 2017. Muze byt
nutné provést dalsi akce, aby bylo dosazeno cild, které jsou stanoveny v ramci kazdé z vyse

3 Evropské iniciativa v oblasti cloud computingu — vybudovani konkurenceschopné evropské ekonomiky zalofené na datech

a znalostech.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/2/ES ze dne 14. bfezna 2007 o zfizeni Infrastruktury pro prostorové informace
v Evropském spolecenstvi (INSPIRE), Uf. vést. L 108, 25.4.2007, s. 1. (Zprava bude brzy k dispozici na této webové strance:
http://inspire.ec.europa.eu/).
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uvedenych politickych priorit, a aby bylo mozné pfizplsobit se rychle se ménicimu
technologickému prostiedi.

Komise muize navrhnout nové akce s cilem provést pravni piedpisy EU nebo zahdjit
spolecnou akci. Také zucastnéné strany (véetné skupiny c¢lenskych statil) mohou navrhovat
akce, které maji byt prostiednictvim interaktivni digitdlni platformy pro angazovanost
provedeny v ramci akéniho planu ,,eGovernment®, zejména pii raznych zivotnich udalostech.

Komise rovnéz ziidi ,fidici vybor pro akéni plan eGovernment a bude mu piedsedat,
piicemz tento vybor bude slozen ze zastupct Clenskych stati odpovédnych za vnitrostatni
strategie Vv oblasti elektronické vefejné spravy. Ridici vybor bude povéfen fizenim akéniho
planu (avsak nikoli individuélnich akci v ramci akéniho planu), a bude zejména posuzovat
a vybirat nové uréené akce po celou dobu trvani akéniho planu a bude v rdmci tohoto planu
koordinovat ucinné provadéni a sledovani opatfeni. Bude-li navrzena akce podnétem
K iniciativé Komise, budou se na ni vztahovat pozadavky Komise pro zlepSovani pravni
Gpravy®.

Provadéni opatieni, kterd jsou navrzena v akénim plan ,,eGovernment®, bude mozné pouze na
zéklad€ spolecného odhodlani a spolecného vlastnictvi Komise a ¢lenskych stati na vSech
arovnich spravy.

¥ Vsouladu s pokyny Komise pro zlep$ovani pravni Gpravy, SWD(2015) 111.
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