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EUROPAPARLAMENTET OCH RADET

EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS REKOMMENDATION
av den 20 december 2006

om skyddet av minderdriga och minniskans virdighet och om ritten till genmile med avseende pa
konkurrenskraften hos den europeiska industrin for audiovisuella tjinster och nitverksbaserade
informationstjinster

(2006/952[EG)

EUROPAPARLAMENTET OCH EUROPEISKA UNIONENS RAD
UTFARDAR DENNA REKOMMENDATION

med beaktande av fordraget om upprittandet av Europeiska
gemenskapen, sarskilt artikel 157,

med beaktande av kommissionens forslag,

med beaktande av Europeiska ekonomiska och sociala kommit-
téns yttrande (),

efter att ha hort Regionkommittén,

i enlighet med forfarandet i artikel 251 i fordraget (3, och

av foljande skal:

G)

S

Lagstiftningsdtgirder mdste antas pd unionsnivd for att
skydda minderdrigas fysiska, mentala och moraliska
utveckling i samband med innehéllet i alla audiovisuella
tjdnster och informationstjanster och for att skydda
minderdriga frén att fa tillgdng till oldmpliga sindningar
eller tjanster for vuxna.

Pd grund av den stindiga utvecklingen av ny informa-
tions- och kommunikationsteknik maste gemenskapen
snarast pd ett heltickande och limpligt sitt skydda
medborgarnas intressen pd detta omréade, dels genom att
garantera fri spridning och fritt tillhandahéllande av infor-
mationstjanster, dels genom att sikerstilla att innehallet
ar lagligt, inte strider mot principen om manniskans
vérdighet och inte skadar minderdrigas allmidnna utveck-
ling.

(1) Tartikel 1 i Europeiska unionens stadga om de grundldg-
gande rattigheterna (}) (’stadgan”) forklaras att ménni-
skans virdighet 4r okrankbar och skall respekteras och
skyddas. I artikel 24 i samma stadga faststills att barn (5)  Gemenskapen har redan vidtagit dtgdrder pd omradet for
skall ha ratt till det skydd och den omvardnad som audiovisuella tjdnster och informationstjinster i syfte att
behovs for deras vilfird och att barnets bista skall skapa nodvindiga forutsittningar for att sikerstilla fri
komma i frimsta rummet vid alla dtgirder som ror barn, rorlighet for TV-sindningar och andra informations-
oavsett om de vidtas av offentliga myndigheter eller tjanster, i enlighet med principerna om fri konkurrens,
privata institutioner. yttrandefrihet och informationsfrihet, men den bor
ingripa mer beslutsamt pd detta omrade i syfte att vidta
. atgarder for att skydda konsumenterna mot anstiftan till
(2)  Europeiska unionen boér inrikta sina politiska insatser pa diskriminering pa grund av kon, ras, etniskt ursprung,

att forhindra varje form av 6vertridelse av principen om
respekt for manniskans virdighet.

() EUT C221, 8.9.2005,s. 87.
(*) Europaparlamentets yttrande av den 7 september 2005 (EUT C 193 E,

religion eller Gvertygelse, funktionshinder, alder eller
sexuell laggning och att bekdmpa all sddan diskrimi-
nering. Vid sddana dtgdrder bor det goras en overvigning
mellan & ena sidan skyddet av individuella rattigheter och

4 andra sidan yttrandefriheten, sdrskilt nar det giller
medlemsstaternas ansvar for att definiera begreppet
anstiftan till hat eller diskriminering i enlighet med deras
nationella lagstiftning och moraliska virderingar.

17.8.2006, s. 217). Radets gemensamma standpunkt av den 18
september 2006 och Europaparlamentets stindpunkt av den ... (dnnu
¢j offentliggjord i EUT).

() EGT C 364, 18.12.2000,s. 1.
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(6)  Radets rekommendation 98/560/EG av den 24 september
1998 om utvecklingen av konkurrenskraften hos den
europeiska industrin for audiovisuella tjdnster och infor-
mationstjanster genom frimjande av nationella system
for att uppnd en jimforbar och effektiv skyddsniva for
minderdriga och for den minskliga virdigheten (') ar det
forsta rittsliga instrumentet pd gemenskapsnivd som, i
skal 5 i ingressen, tar upp frigan om skyddet av minderd-
riga och manniskans virdighet i samband med audiovi-
suella tjdnster och informationstjdnster som gors tillging-
liga for allminheten, oavsett spridningssitt. Frdgan om
skyddet av minderdriga och minniskans virdighet i
samband med TV-sindningar behandlas redan sirskilt i
artikel 22 i rddets direktiv  89/552/EEG av
den 3 oktober 1989 om samordning av vissa bestim-
melser som faststills i medlemsstaternas lagar och andra
forfattningar om utforandet av sindningsverksamhet
for television (?) (“television utan grinser”).

(7)  Det foreslds att rddet och kommissionen sirskilt beaktar
genomforandet av denna rekommendation i samband
med oversynen, forhandlingarna om eller ingdendet av
nya partnerskapsavtal eller nya samarbetsprogram med
tredjelinder, med tanke pd den globala karaktiren hos
producenter, distributorer eller leverantorer av audiovi-
suellt innehall och Internetuppkoppling.

(8)  Genom beslut nr 276/1999/EG () antog Europaparla-
mentet och rddet en flerdrig handlingsplan pd gemens-
kapsnivé for att frimja en sikrare anvindning av Internet
genom att bekdmpa olagligt och skadligt innehall pa
globala nit (handlingsplanen for ett sikrare Internet).

(99  Genom  Europaparlamentets och  radets  beslut
nr 1151/2003/EG (*) forlingdes handlingsplanen for ett
sdkrare Internet med tvd dr och dess rickvidd utokades
till att innefatta dtgarder for att frimja informationsutbyte
och samordning med berorda aktorer pd nationell niva
samt sdrskilda bestimmelser for anslutningslanderna.

(10) I Europaparlamentets och radets direktiv 2000/31/EG av
den 8 juni 2000 om vissa rattsliga aspekter pd informa-
tionssambhdllets tjdnster, sirskilt elektronisk handel, pé
den inre marknaden (°), klargors vissa rattsliga begrepp,
och vissa bestimmelser harmoniseras for att gora det
mojligt for informationssamhallets tjdnster att fullt ut dra
nytta av den inre marknadens principer. Ett antal bestim-
melser i direktiv 2000/31/EG idr ocksd tillimpliga pé

() EGTL270,7.10.1998,s. 48.

() EGTL 298, 17.10.1989, s. 23. Direktivet dndrat genom Europaparla-
mentets och radets direktiv 97/36/EG (EGT L 202, 30.7.1997, s. 60).

(*) Europaparlamentets och radets beslut nr 276/1999/EG av den 25
januari 1999 om antagande av en flerdrig handlingsplan pad gemens-
kapsnivé for att frimja en sdkrare anvéin(%ning av Internet genom att
beEémpa olagligt och skadligt innehall pa globala nit (EGT L 33,
6.2.1999, s. 1). Beslutet senast dndrat genom beslut nr 787/2004/EG
(EUTL 138, 30.4.2004,s.12).

(*) Europaparlamentets och radets beslut nr 1151/2003/EG av den 16 juni
2003 om dndring av beslut nr 276/1999/EG om antagande av en
flerdrig handlingsplan pd gemenskapsniva for att framja en sikrare
anvindning av Internet genom att bekdmpa olagligt och skadligt inne-
hall pé globala ndt (EUTL 162, 1.7.2003, s. 1).

() EGTL178,17.7.2000,s. 1.

skyddet av minderdriga och manniskans virdighet,
sarskilt artikel 16.1 e, enligt vilken medlemsstaterna och
kommissionen skall uppmuntra utarbetandet av uppfo-
randekoder for skydd av minderdriga och ménniskans
virdighet.

(11)  Det fordnderliga medielandskap som uppstar till foljd av
ny teknik och medieinnovation gor det nodvindigt att
lira barn och forildrar, lirare och utbildare att effektivt
anvinda audiovisuella tjanster och nitverksbaserade infor-
mationstjanster.

(12) Den audiovisuella sektorns sjilvreglering visar sig i
allménhet vara ett effektivt kompletterande men inte till-
rickligt medel for att skydda minderdriga mot medde-
landen med skadligt innehall. Utvecklingen av ett europe-
iskt audiovisuellt omrdde grundat pa yttrandefrihet och
respekt for medborgarnas rittigheter bor baseras pa en
fortlopande dialog mellan nationella och europeiska
lagstiftare, regleringsmyndigheter, branscher, foreningar,
medborgare och det civila samhéllet.

(13)  Vid det offentliga samrddet om Europaparlamentets och
radets direktiv 97/36/EG av den 30 juni 1997 om
andring av rddets direktiv 89/552/EEG om samordning
av vissa bestimmelser som faststallts i medlemsstaternas
lagar och andra forfattningar om utforandet av sind-
ningsverksamhet for television (°), foreslogs att behovet
av att anta dtgirder ndr det giller mediekunskap skall
ingd bland de dmnen som omfattas av rekommendation
98/560EG.

(14)  Kommissionen uppmuntrar samarbete och utbyte av erfa-
renheter och bista praxis mellan befintliga sjilvreglerande
och samreglerande organ som skoter dldersmirkning eller
klassificering av audiovisuellt innehdll, oavsett spridnings-
sitt, for att alla anvindare, men sirskilt foraldrar, ldrare
och utbildare, skall kunna anmila olagligt innehall och
bedéma innehdllet i audiovisuella tjanster och nétverksba-
serade informationstjanster samt allt lagligt innehdll som
kan skada minderdrigas fysiska, mentala eller moraliska
utveckling.

(15)  Som foreslogs vid det offentliga samrddet om direktiv
97/36/EG ar det limpligt att ritten till genmaile eller
motsvarande, med beaktande av varje mediums och
tjdnsts  sdrskilda egenskaper, giller nitverksbaserade
medier.

(% EGTL202,30.7.1997,s. 60.
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(16) I rddets resolution av den 5 oktober 1995 om behand-
lingen av kvinno- och mansbilden i reklam och media (!
uppmanas medlemsstaterna och kommissionen att vidta
limpliga dtgdrder for att frimja en varierad och realistisk
bild av kvinnors och mins mojligheter och formdga i
samhillet.

(17) Nir kommissionen lade fram sitt forslag till radets
direktiv om genomforande av principen om likabehand-
ling av kvinnor och min nir det giller tillging till och
tillhandahédllande av varor och tjinster, konstaterade
kommissionen att det sitt pd vilket konen representeras i
medier och reklam ger upphov till viktiga frigor om
skydd av kvinnors och mins virdighet, men drog slut-
satsen att det mot bakgrund av andra grundliggande
rittigheter, inbegripet mediefrihet och -mdangfald, inte
skulle vara lampligt att ta upp dessa fragor i forslaget,
men att den bor granska dessa fragor.

(18)  Industrin for audiovisuella tjdnster och nitverksbaserade
informationstjanster ~ bor  pd  medlemsstatsniva
uppmuntras att undvika och bekdmpa alla former av
diskriminering pd grund av kon, ras, etniskt ursprung,
religion eller overtygelse, funktionshinder, &lder eller
sexuell laggning i dessa medier och all reklam, inklusive
reklam som anvinder sig av den nya reklamtekniken,
utan att yttrande- eller pressfriheten sidositts.

(19) Denna rekommendation omfattar den nya tekniska
utvecklingen ~ och  kompletterar ~ rekommendation
98/560/EG. Mot bakgrund av de tekniska framstegen
omfattar dess tillimpningsomrdde audiovisuella tjdnster
och nitverksbaserade informationstjinster som gors till-
gingliga for allminheten via fasta eller mobila elektro-
niska natverk.

(20) Denna rekommendation hindrar inte pd ndgot sitt
medlemsstaterna frin att tillimpa sina konstitutionella
bestimmelser, andra lagar eller sin réttspraxis pd omradet

for yttrandefrihet.

HARIGENOM REKOMMENDERAS

I. medlemsstaterna att, for att frimja utvecklingen av industrin
for audiovisuella tjanster och nitverksbaserade informations-
tjdnster, vidta nodvindiga atgirder i syfte att sikerstilla
skyddet for minderdriga och for ménniskans virdighet i
samband med alla audiovisuella tjanster och nitverksbaserade
informationstjanster genom att

1. overvdga att infora bestimmelser i nationell lagstiftning
eller praxis om ratten till genmile eller motsvarande i
fraga om nitverksbaserade medier, med vederborligt beak-
tande av nationella och konstitutionella rittsliga bestim-
melser och utan att det paverkar mojligheten att anpassa
det sitt pd vilket denna ritt utovas for att ta hinsyn till
varje mediums sirskilda egenskaper,

() EGTC296,10.11.1995,s. 15.

2. for att stimulera utnyttjandet av den tekniska utveck-

lingen, som komplement till och i 6verensstimmelse med
nuvarande rittsliga och andra dtgirder som avser radio-
och TV-tjanster och i ndra samarbete med berdrda parter,
frimja

a) dtgdrder for att gora det mojligt fér minderériga att
anvinda sig av audiovisuella tjanster och nitverksbase-
rade informationstjanster pad ett ansvarsfullt sitt,
sdrskilt genom att oka medvetenheten hos forildrar,
ldrare och utbildare om de nya tjinsternas mojligheter
och om de medel med vilka de kan goras sakra for
minderdriga, sdrskilt genom mediekunskap eller
medieutbildningsprogram och exempelvis genom fort-
bildning inom ramen f6r skolutbildningen,

b) dtgdrder for att, i de fall som det 4r lampligt och
nodvindigt, gora det ldttare att kdnna igen och f3 till-
gang till innehdll och tjanster av hog kvalitet for
minderdriga, bland annat genom att tillhandahélla
uppkoppling pd utbildningsanstalter och offentliga
platser,

¢) dtgdrder for att informera medborgarna om de mojlig-
heter som Internet erbjuder,

exempel pd atgirder pd omrddet mediekunskap finns i

bilaga II,

. gora branschfolk, mellanhinder och anvindare av de nya

kommunikationsmedierna, exempelvis Internet, medvetna
om sitt ansvar genom att

a) uppmuntra industrin for audiovisuella tjanster och
ndtverksbaserade informationstjanster att, utan att
press- och yttrandefriheten &sidositts, undvika varje
form av diskriminering pd grund av kon, ras, etniskt
ursprung, religion eller overtygelse, funktionshinder,
alder eller sexuell laggning i alla audiovisuella tjanster
och nitverksbaserade informationstjanster och att
bekdmpa sddan diskriminering,

b) uppmana till vaksamhet och uppmuntra anmailningar
av webbsidor som anses vara olagliga, utan att detta
paverkar tillimpningen av direktiv 2000/31/EG,

c) utarbeta en uppforandekod i samarbete med branschen
och regleringsmyndigheter pd nationell nivd och
gemenskapsniva,

. frimja dtgdrder for att bekdmpa olaglig Internetverk-

samhet som skadar minderdriga och gora Internet till ett
mycket sdkrare medium; medlemsstaterna kan bland
annat overvaga att

a) infora en kvalitetsmarkning f6r tjansteleverantorer, sd
att anviandarna latt kan faststilla om en viss leverantor
verkar i enlighet med en uppforandekod eller inte,

b) inrdtta lampliga sdtt att anméla olaglig och/eller miss-
tankt verksamhet pd Internet.
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II. industrin for audiovisuella tjanster och ndtverksbaserade

informationstjinster liksom andra berorda parter att

1. utveckla dtgirder till minderdrigas fordel, inbegripet initi-
ativ for att underlitta for dem att fd okad tillgdng till
audiovisuella tjanster och nitverksbaserade informations-
tjanster, samtidigt som man undviker innehdll som kan
vara skadligt, exempelvis genom filtersystem; sddana
atgirder kan inbegripa en harmonisering genom samar-
bete mellan regleringsorgan, sjilvreglerande organ och
samregleringsorgan i medlemsstaterna och genom utbyte
av bdsta praxis nir det giller till exempel system for
gemensamma beskrivande symboler eller varningsmedde-
landen som anger édldersgrupp och/eller aspekter av inne-
hallet som har lett till en viss dldersrekommendation,
vilket skulle hjdlpa anvindarna att bedoma innehéllet i
audiovisuella tjanster och nitverksbaserade informations-
tjanster; detta skulle kunna ske exempelvis genom de
atgarder som anges i bilaga III,

2. undersoka mojligheten att skapa filter som forhindrar att
information som krinker ménniskans virdighet sprids pa
Internet,

3. utarbeta dtgdrder for att oka anvindningen av system for
innehdllsmarkning for material som sprids pa Internet,

4. overvaga effektiva metoder for att undvika och bekimpa
diskriminering pd grund av kon, ras, etniskt ursprung,
religion eller Gvertygelse, funktionshinder, alder eller
sexuell ldggning i audiovisuella tjdnster och nitverksbase-
rade informationstjanster och for att frimja en varierad
och realistisk bild av kvinnors och mins majligheter och
formaga i samhallet.

ett ansvarsfullt och sikert sitt samt om hur man klagar och
aktiverar fordldrakontroll; sirskilda informationskampanjer
skulle kunna rikta sig till vissa malgrupper, exempelvis
skolor, forildraféreningar och anvindare,

. avser att undersoka mojligheten att inféra ett europeiskt

gratisnummer eller att utoka en befintlig tjanst i syfte att
hjilpa Internetanvindare genom att hdnvisa dem till tillging-
liga klagomélssystem och informationsresurser samt infor-
mera forildrar om filtertjdnsternas effektivitet,

. avser att undersoka mojligheten att stodja inrdttandet av ett

generiskt huvuddominnamn avsett enbart for Gvervakade
webbplatser som forbinder sig att respektera minderdriga och
deras rittigheter, exempelvis .KID.eu,

. fortsitter att fora en konstruktiv och fortlopande dialog med

organisationer for innehdllsleverantorer, konsumentorganisa-
tioner och alla berorda parter,

. avser att frimja och stodja att sjilvreglerande organ bildar

nitverk och utbyter erfarenheter for att bedéma huruvida
uppforandekoder och system med sjilvreglering ar effektiva
och for att sikerstilla hogsta mojliga skyddsstandarder for
minderériga,

. avser att, pd grundval av information frin medlemsstaterna,

ldgga fram en rapport for Europaparlamentet och rddet om
genomforandet och effektiviteten av de dtgarder som anges i
denna rekommendation, och att se 6ver rekommendationen
om och nir det behovs.

EUROPAPARLAMENTET OCH RADET NOTERAR ATT KOMMIS-
SIONEN

. . - Utfirdat i Bryssel den 20 december 2006
1. avser att, inom ramen for det flerdriga gemenskapspro-

grammet 2005-2008 for att frimja en sikrare anvidndning
av Internet och ny online-teknik, frimja informationsinsatser
riktade till medborgare i hela Europa via samtliga kommuni-
kationsmedier for att informera allminheten om fordelarna
och eventuella faror med Internet, hur Internet anvinds pa

P Europaparlamentets vignar
J. BORRELL FONTELLES
Ordforande

Pé rddets vignar
J. KORKEAOJA
Ordférande
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BILAGA I

RIKTLINJER FOR GENOMFORANDE PA NATIONELL NIVA AV ATGARDER 1 NATIONELL LAG ELLER
PRAXIS FOR ATT SAKERSTALLA RATTEN TILL GENMALE ELLER MOTSVARANDE MED AVSEENDE PA
NATVERKSBASERADE MEDIER

Mal: Att infora bestimmelser i nationell lagstiftning eller praxis i medlemsstaterna i syfte att sdkerstilla rdtten till genmale
eller motsvarande i friga om alla nitverksbaserade medier, med beaktande av nationella och konstitutionella rittsliga
bestimmelser och utan att det paverkar majligheten att anpassa det sitt pa vilket denna ritt utovas till varje mediums
sirskilda egenskaper.

Med medium avses alla kommunikationsmedel for spridning till allmédnheten av redigerad ndtverksbaserad information, t.
ex. tidningar, tidskrifter, radio, television och Internetbaserade nyhetstjanster.

Utan att det paverkar tillimpningen av andra bestimmelser inom civilritt, straffritt eller administrativ lagstiftning som
antagits av medlemsstaterna, bor varje fysisk eller juridisk person, oberoende av nationalitet, vars legitima intressen, i
synnerhet men inte enbart vederborandes rykte och goda namn, har paverkats av pastdenden i en publikation eller sind-
ning, ha ritt till genmale eller motsvarande. Medlemsstaterna bor se till att det faktiska utovandet av ritten till genmale
eller motsvarande inte hindras av orimliga regler eller villkor.

Ritten till genmile eller motsvarande bor gilla nitverksbaserade medier inom en medlemsstats jurisdiktion.

Medlemsstaterna bor vidta de dtgirder som ir nodvindiga for att etablera ritten till genmile eller motsvarande och fast-
stilla det forfarande som skall foljas for att genomfora detta. De bor sirskilt se till att en tillrdcklig tidsrymd medges och
att forfarandena 4r sddana att tillfdlle till genmile eller motsvarande vederborligen kan ges fysiska eller juridiska personer
som bor eller r etablerade i andra medlemsstater.

Ritten till genmile kan garanteras genom lagstiftning, men 4ven genom samreglerande och sjlvreglerande dtgarder.

Ritten till genmile r en sirskilt limplig atgdrd i den nitverksbaserade miljon eftersom den méjliggor en omedelbar reak-
tion pd ifrdgasatt information och det 4r tekniskt enkelt att bifoga svar frin de personer som berdrs. Genmilet skall dock
avges inom rimlig tid efter det att begdran inlimnats samt vid lamplig tidpunkt och pa ett limpligt sdtt med hénsyn till
den publikation eller sindning som genmilet avser.

Bestimmelser bor faststillas for forfaranden, varigenom tvister om ritten till genmale eller motsvarande kan bli foremal
for provning i domstol eller liknande oberoende organ.

En ansokan om att ut6va ritten till genmile eller motsvarande fir avvisas om personen i friga inte har ett legitimt intresse
av att ett sddant genmile offentliggors, eller om genmilet skulle innebira en straffbar handling, civilrittsliga forfaranden
skulle kunna inledas mot innehallsleverantoren eller genmilet skulle dverskrida granserna for allmén anstindighet.

Ritten till genmile skall inte paverkas av andra metoder som stér till buds for personer vars virdighet, heder, rykte eller
privatliv har krinkts av media.
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BILAGA 11

Exempel pé dtgirder pd omrddet mediekunskap:

a) Fortbildning for lirare och utbildare, i samarbete med foreningar som arbetar med skydd av barn, om hur Internet kan
anvandas i skolundervisningen pa ett sddant sitt att medvetenheten uppritthdlls om eventuella faror med Internet,
sarskilt nar det galler chattrum och andra forum.

b) Sirskild undervisning om Internet for barn fran tidig dlder, inklusive lektioner dar foraldrar far nirvara.

¢) Ett integrerat pedagogiskt synsitt som skall ingd i ldroplaner och program for mediekunskap for att ge information om
hur man anvinder Internet pa ett ansvarsfullt satt.

d) Nationella kampanjer riktade till medborgarna, via alla kommunikationsmedier, for att ge information om hur man
anvinder Internet pd ett ansvarsfullt stt.

¢) Utdelning av informationspaket om eventuella risker med Internet ("hur man surfar sikert pa Internet”, "hur man sallar
bort oonskade meddelanden”) och inrittande av telefonjourer for att ta emot anmélningar eller klagomdl om skadligt
och olagligt innehall.

f) Lampliga tgdrder for att inrdtta eller forbattra telefonjourer sa att det blir littare att limna klagomadl och for att gora
det mojligt att anmila skadligt eller olagligt innehall.

BILAGA 11

Exempel pé dtgirder som branschen och berorda parter kan vidta till minderdrigas fordel:

a) Systematiskt ge anvindarna tillgang till ett effektivt filtersystem som kan uppdateras och ir litt att anvinda ndr de
tecknar abonnemang hos en Internetleverantor.

b) Erbjuda tillgang till sirskilda tjanster som ar avsedda for barn och forsedda med automatiska filtersystem som hanteras
av Internetleverantorer och mobiltelefonoperatorer.

¢) Infora incitament for att tillhandahélla en regelbundet uppdaterad beskrivning av tillgangliga webbplatser som gor det
lattare att klassificera webbplatser och bedoma deras innehall.

d) Publicera banners pa sokmotorer for att rikta uppmarksamheten mot tillginglig information bdde om ansvarsfull
anvandning av Internet och om telefonjourer.




