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DYREKTYWA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE)
2015/2366

z dnia 25 listopada 2015 r.

w sprawie ustlug platniczych w ramach rynku wewnetrznego,

zmieniajaca dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE

i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajaca dyrektywe
2007/64/WE

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

TYTUL 1

PRZEDMIOT, ZAKRES STOSOWANIA I DEFINICJE

Artykut 1

Przedmiot

1. Niniejsza dyrektywa ustanawia przepisy, zgodnie z ktorymi
panstwa czlonkowskie rozrézniaja nastgpujace kategorie dostawcow
ustug platniczych:

a) instytucje kredytowe zgodnie z definicja w art. 4 ust. 1 pkt 1 rozpo-
rzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 (1),
w tym ich oddzialy w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 17 tego rozpo-
rzadzenia, gdy takie oddzialy znajdujg si¢ w Unii, bez wzgledu na
to, czy siedziby zarzadu tych oddziatdow znajduja si¢ w Unii, czy —
zgodnie z art. 47 dyrektywy 2013/36/UE i prawem krajowym — poza
Unig;

b) instytucje pienigdza elektronicznego w rozumieniu art. 2 pkt 1 dy-
rektywy 2009/110/WE, w tym — zgodnie z art. 8 tej dyrektywy
i prawem krajowym — ich oddziaty, gdy takie oddzialy znajduja
si¢ w Unii, a ich siedziby zarzadu znajdujg si¢ poza Unig, o ile
ustugi platnicze §wiadczone przez te oddzialy sa zwigzane z emisja
pieniadza elektronicznego;

¢) instytucje $wiadczace zyro pocztowe, ktore s na mocy prawa krajo-
wego uprawnione do $wiadczenia ustug platniczych;

d) instytucje platnicze;

e) EBC i krajowe banki centralne, gdy nie dziataja one w charakterze
organdw ksztattujacych polityke pienigzng Iub innych organoéw
publicznych;

f) panstwa czlonkowskie lub ich wladze regionalne lub lokalne, gdy
nie dziataja one w charakterze organéw publicznych.

2. Niniejsza dyrektywa ustanawia rowniez przepisy dotyczace:

a) przejrzystosci warunkéw i wymogoéw informacyjnych dotyczacych
ustug platniczych; oraz

b) odpowiednich praw i obowigzkéw uzytkownikéw ustug ptatniczych
oraz dostawcow ushug ptatniczych w odniesieniu do $wiadczenia
ustug platniczych jako stalego zajecia lub dziatalno$ci gospodarcze;j.

(") Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia

26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostrozno$ciowych dla instytucji
kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE)
nr 648/2012 (Dz.U. L 176 z 27.6.2013, s. 1).
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Artykut 2

Zakres stosowania

1. Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do ushug platniczych §wiad-
czonych na terytorium Unii.

2. Tytuty II i IV majg zastosowanie do transakcji platniczych
w walucie panstwa cztonkowskiego, gdy na terytorium Unii znajduje
si¢ zarowno dostawca ushug platniczych ptatnika, jak i dostawca ustug
ptatniczych odbiorcy lub jedyny dostawca ustug ptatniczych w danej
transakcji platnicze;j.

3. Tyttt I, z wyjatkiem art. 45 ust. 1 lit. b), art. 52 ust. 2 lit. e) i art.
56 lit. a), oraz tytul IV, z wyjatkiem art. 81-86, majg zastosowanie do
transakcji platniczych w walucie, ktdra nie jest waluta panstwa czlon-
kowskiego, gdy na terytorium Unii znajduje si¢ zarowno dostawca
ustug platniczych platnika, jak i dostawca ustug platniczych odbiorcy
lub jedyny dostawca ushug platniczych w danej transakcji ptatniczej,
w odniesieniu do tych czeSci danej transakcji ptatniczej, ktore sg reali-
zowane w Unii.

4.  Tytut III, z wyjatkiem art. 45 ust. 1 lit. b), art. 52 ust. 2 lit. e),
art. 52 ust. 5 lit. g) 1 art. 56 lit. a), oraz tytut IV, z wyjatkiem art. 62
ust. 2 1 4, art. 76, 77, 81, art. 83 ust. 1, art. 89 i 92, majg zastosowanie
do transakcji platniczych we wszystkich walutach, gdy tylko jeden
z dostawcow ustug platniczych znajduje si¢ na terytorium Unii, w odnie-
sieniu do tych czesci danej transakcji platniczej, ktore sa realizowane
w Unii.

5. Panstwa czlonkowskie mogg zwolni¢ instytucje, o ktorych mowa
w art. 2 ust. 5 pkt 4-23 dyrektywy 2013/36/UE, ze stosowania catosci
lub czgséci przepisow niniejszej dyrektywy.

Artykut 3
Wylaczenia

Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do:

a) transakcji platniczych dokonywanych wylacznie gotowka bezpo-
$rednio od ptatnika do odbiorcy, bez udziatu posrednikow;

b) transakcji platniczych od ptatnika do odbiorcy za posrednictwem
agenta handlowego upowaznionego — na podstawie umowy — do
prowadzenia negocjacji lub zawierania transakcji sprzedazy lub
zakupu towarow lub ustug w imieniu wylacznie ptatnika lub
wylacznie odbiorey;

c¢) wykonywanego zawodowo fizycznego transportu banknotow
i monet, tgcznie z ich odbieraniem, przetwarzaniem i dostarczaniem;

d) transakcji ptatniczych obejmujacych wykonywane niezawodowo
gromadzenie i dostarczanie gotowki w ramach dzialalno$ci nienas-
tawionej na zysk (non-profit) lub charytatywnej;
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e)

2

h)

ushug, w ramach ktorych gotowka dostarczana jest platnikowi przez
odbiorcg jako cze$¢ transakcji platniczej na wyrazne zadanie uzyt-
kownika ushug ptatniczych tuz przed wykonaniem transakcji ptatni-
czej poprzez dokonanie platnosci za zakup towaréw lub ushug;

operacji gotowkowej wymiany walut, w przypadku ktorych srodki
pieni¢zne nie sg przechowywane na rachunku ptatniczym;

transakcji ptatniczych opartych na dowolnym z nastgpujacych doku-
mentéw wystawionych na dostawce ushug ptatniczych w celu
oddania $rodkéw pienigznych do dyspozycji odbiorcy:

(1) czeki papierowe regulowane konwencja genewskg z dnia
19 marca 1931 r. w sprawie jednolitej ustawy o czekach;

(i1) czeki papierowe podobne do tych, o ktorych mowa w ppkt (i),
regulowane przepisami prawa panstw cztonkowskich niebeda-
cych strong konwencji genewskiej z dnia 19 marca 1931 r.
w sprawie jednolitej ustawy o czekach;

(iii) weksle trasowane w postaci papierowej zgodne z konwencja
genewska z dnia 7 czerwca 1930 r. w sprawie jednolitej
ustawy o wekslach trasowanych i wlasnych;

(iv) weksle trasowane w postaci papierowej podobne do tych,
o ktorych mowa w ppkt (iii), regulowane przepisami prawa
panstw cztonkowskich niebgdacych strong konwencji genew-
skiej z dnia 7 czerwca 1930 r. w sprawie jednolitej ustawy
o wekslach trasowanych i wiasnych;

(v) vouchery w postaci papierowe;j;

(vi) czeki podrézne w postaci papierowej;

(vii) przekazy pocztowe w postaci papierowej okreslone przez
Swiatowy Zwiazek Pocztowy;

transakcji ptatniczych dokonywanych w ramach systemu platnosci
lub systemu rozrachunku papieréw warto$ciowych miedzy agentami
rozrachunkowymi, kontrahentami centralnymi, izbami rozliczenio-
wymi lub bankami centralnymi a innymi uczestnikami systemu
i dostawcami ustug ptlatniczych, bez uszczerbku dla art. 35;

transakcji ptatniczych zwigzanych z obstugg aktywoéw wynikajacych
z papierow wartosciowych, tacznie z dywidendami, podziatem
dochodu lub podziatem innych zyskow, lub wykupem lub sprze-
daza, dokonywanych przez osoby, o ktéorych mowa w lit. h), lub
przez firmy inwestycyjne, instytucje kredytowe, przedsigbiorstwa
zbiorowego inwestowania lub spotki zarzadzania aktywami $wiad-
czace ustugi inwestycyjne oraz wszelkie inne podmioty, ktorym
wolno przechowywac instrumenty finansowe;
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)

k)

)

ushug $wiadczonych przez dostawcow ushug technicznych, ktorzy
wspierajg $wiadczenie ustug ptatniczych, nie wchodzac jednak na
zadnym etapie w posiadanie transferowanych $rodkéw pienigznych;
ushugi te obejmujg m.in. przetwarzanie i przechowywanie danych,
ustugi powiernicze i ochrony prywatnosci, uwierzytelnianie danych
i podmiotow, dostarczanie sieci informatycznych i komunikacyjnych,
dostarczanie i konserwacja terminali i urzagdzen wykorzystywanych
na potrzeby ustug platniczych, z wyjatkiem ushug inicjowania ptat-
nos$ci i ustug dostgpu do informacji o rachunku;

ustug opartych na okre$lonych instrumentach platniczych, ktére
mozna wykorzystywac jedynie w ograniczony sposob i ktore spet-
niajg jeden z nastgpujacych warunkow:

(i) instrumenty pozwalajace posiadaczowi nabywac towary lub
ustugi wylacznie w pomieszczeniach wydawcy lub w ramach
ograniczonej sieci dostawcow ushug na podstawie umowy
handlowej zawartej bezposrednio z profesjonalnym wydawca;

(i1) instrumenty, ktorych mozna uzywac¢ wylacznie w celu nabycia
bardzo ograniczonego asortymentu towaréw lub ushug;

(iii) instrumenty wazne wyltacznie w jednym panstwie cztonkow-
skim, dostarczane na wniosek przedsigbiorstwa lub na wniosek
podmiotu sektora publicznego, regulowane ze wzgledu na okre-
$lone cele spoteczne lub podatkowe przez krajowy lub regio-
nalny organ publiczny i1 stuzace do nabycia okre§lonych
towarow lub ustug od dostawcow, ktorzy zawarli umowe hand-
lowa z wydawca;

transakcji platniczych przeprowadzanych przez dostawce sieci lub
ushug tacznosci elektronicznej $wiadczonych — obok ushug tacznosci
elektronicznej — na rzecz abonenta sieci lub ustugi:

(1) w celu zakupu tresci cyfrowych i ustug glosowych, niezaleznie
od urzadzenia wykorzystywanego do nabycia lub wykorzystania
tresci cyfrowych, ktore obciazaja stosowny rachunek; lub

(i) dokonywanych z urzadzenia -elektronicznego lub za jego
posrednictwem, ktore obcigzaja stosowny rachunek prowadzony
w ramach dzialalnodci charytatywnej lub w celu zakupu
biletoéw;

pod warunkiem ze warto$¢ pojedynczej transakcji ptatniczej, o ktorej
mowa w ppkt (i) oraz (ii), nie przekracza 50 EUR oraz:

— laczna warto$¢ transakcji platniczych dotyczacych jednego
abonenta nie przekracza 300 EUR miesigcznie, lub

— w przypadku gdy abonent z géry zasila §rodkami pieni¢znymi
swoje konto u dostawcy sieci lub ustugi tacznosci elektronicznej
— taczna wartos$¢ transakcji platniczych nie przekracza 300 EUR
miesi¢cznie;

transakcji ptatniczych migdzy dostawcami ustug platniczych, ich
agentami lub oddziatami, przeprowadzanych na ich wlasny
rachunek;
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n) transakcji platniczych i powiazanych ustug miedzy jednostka domi-
nujacy a jej jednostka zalezng lub migdzy jednostkami zaleznymi tej
samej jednostki dominujacej, przeprowadzanych bez posrednictwa
dostawcy ushug platniczych innego niz jednostka nalezaca do tej
samej grupy;

0) ushug wyptacania gotdwki oferowanych za pomoca bankomatow
przez dostawcow, ktorzy dziataja w imieniu co najmniej jednego
wydawcy kart i ktorzy nie sa strong umowy ramowej z klientem
wyplacajacym gotéwke z rachunku ptatniczego, pod warunkiem ze
dostawcy ci nie $wiadcza innych ushug ptatniczych, o ktérych mowa
w zafgczniku I. Jednakze klient otrzymuje informacje dotyczace
ewentualnych optat pobieranych za wyptacenie gotowki, o ktorych
mowa w art. 45, 48, 49 i 59, przed dokonaniem wyplaty, a takze
w momencie otrzymania gotowki na koniec transakcji po dokonaniu

wyplaty.

Artykut 4

Definicje
Na potrzeby niniejszej dyrektywy stosuje si¢ nastepujace definicje:
1) ,,panstwo cztonkowskie pochodzenia” oznacza:

a) panstwo czlonkowskie, w ktorym znajduje si¢ siedziba statu-
towa dostawcy ustug platniczych; albo

b) jezeli dostawca ustug platniczych nie ma zgodnie z prawem
krajowym siedziby statutowej — panstwo cztonkowskie,
w ktorym znajduje si¢ siedziba zarzadu tego dostawcy;

2) ,,przyjmujace panstwo cztonkowskie” oznacza panstwo cztonkow-
skie inne niz panstwo czlonkowskie pochodzenia, w ktorym
dostawca ushug ptatniczych ma swojego agenta lub oddzial lub
w ktorym $wiadczy ustugi ptatnicze;

3) ,,ustuga platnicza” oznacza co najmniej jeden z rodzajow dziatal-
no$ci gospodarczej wymienionych w zatgczniku I;

4) ,,instytucja platnicza” oznacza osobg¢ prawng, ktorej zgodnie z art.
11 udzielono zezwolenia na §wiadczenie i wykonywanie ushug ptat-
niczych w catej Unii;

5) ,transakcja platnicza” oznacza dzialanie zainicjowane przez ptlat-
nika lub w imieniu ptatnika lub przez odbiorcg, polegajace na
ztozeniu, transferze lub wyptacie srodkow pieni¢znych, niezaleznie
od lezacych u jego podstawy zobowigzan miedzy platnikiem
a odbiorcg;

6) ,,zdalna transakcja ptatnicza” oznacza transakcj¢ platnicza zainicjo-
wang za posrednictwem internetu lub urzadzenia, ktére moze by¢
wykorzystywane do porozumiewania si¢ na odleglos¢;

7) ,.system platnosci” oznacza system transferu Srodkow pieni¢znych
oparty na formalnych i znormalizowanych regutach i wspdlnych
przepisach dotyczacych przetwarzania, rozliczania lub rozrachunku
transakcji platniczych;

8) ,.,platnik” oznacza osob¢ fizyczna lub prawna, ktora jest posiada-
czem rachunku ptatniczego i zezwala na wykonanie zlecenia ptat-
niczego z tego rachunku platniczego, lub w przypadku gdy
rachunek ptlatniczy nie istnieje — osob¢ fizyczna lub prawna,
ktora sktada zlecenie ptatnicze;
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9) ,,odbiorca” oznacza osobg¢ fizyczng lub prawna bedaca zamie-
rzonym odbiorcg Srodkow pieni¢znych, ktore sg przedmiotem trans-
akcji platnicze;j;

10) ,,uzytkownik ustug ptatniczych” oznacza osobg fizyczna lub prawna
korzystajacg z ustugi ptatniczej w charakterze platnika, odbiorcy
lub ptatnika i odbiorcy;

11) ,dostawca ustug platniczych” oznacza podmiot, o ktérym mowa
w art. 1 ust. 1, lub osobg fizyczna lub prawna korzystajaca ze
zwolnienia na podstawie art. 32 lub 33;

12) ,rachunek platniczy” oznacza rachunek prowadzony w imieniu co
najmniej jednego uzytkownika ustug platniczych, wykorzystywany
do wykonywania transakcji platniczych;

13) ,,zlecenie ptatnicze” oznacza dyspozycj¢ ptatnika lub odbiorcy dla
jego dostawcy ustug platniczych z zadaniem wykonania transakcji
platniczej;

14) ,instrument platniczy” oznacza zindywidualizowane urzadzenie lub
urzadzenia lub kazdy zindywidualizowany i uzgodniony przez uzyt-
kownika ustug ptatniczych i dostawce ustug ptlatniczych zbior
procedur wykorzystywany w celu zainicjowania zlecenia ptatni-
czego;

15) ,,ushuga inicjowania ptatnosci” oznacza ushuge¢ polegajaca na zaini-
cjowaniu zlecenia ptatniczego na wniosek uzytkownika ushug plat-
niczych w odniesieniu do rachunku ptlatniczego posiadanego
u innego dostawcy ustug platniczych;

16) ,,ustuga dostgpu do informacji o rachunku” oznacza ustuge online
polegajaca na dostarczaniu skonsolidowanych informacji na temat
co najmniej jednego rachunku platniczego posiadanego przez
danego uzytkownika ustug ptatniczych u innego dostawcy ushug
ptatniczych albo u wigcej niz jednego dostawcy ustug platniczych;

17) ,dostawca ustlug ptlatniczych prowadzacy rachunek” oznacza
dostawce ushug platniczych zapewniajacego 1 utrzymujgcego
rachunek platniczy dla platnika;

18) ,,dostawca $wiadczacy usluge inicjowania platnosci” oznacza
dostawce ustug ptatniczych prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza
w zakresie, o ktorym mowa w pkt 7 zatacznika I;

19) ,,dostawca $wiadczacy ustuge dostgpu do informacji o rachunku”
oznacza dostawce ustug platniczych prowadzacego dziatalnosé
gospodarczg w zakresie, o ktorym mowa w pkt 8 zatgcznika I;

20) ,.konsument” oznacza osob¢ fizyczng, ktéora w ramach umoéow
o ustuge platnicza objetych niniejsza dyrektywa dziata w celach
innych niz jej dziatalno§¢ handlowa, gospodarcza lub zawodowa;

21) ,,umowa ramowa” oznacza umow¢ o ustuge platnicza, ktora regu-
luje wykonywanie w przysztosci pojedynczych i nastgpujacych po
sobie transakcji ptatniczych i ktdéra moze zawieraC obowigzek
i warunki otwarcia rachunku ptatniczego;
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22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

,sustuga przekazu pienieznego” oznacza ushuge ptlatnicza, ktéra
umozliwia, bez konieczno$ci tworzenia rachunkow platniczych
w imieniu ptlatnika lub odbiorcy, odbidr srodkéw pienigznych od
ptatnika wylacznie w celu transferu odpowiedniej kwoty do
odbiorcy lub innego dostawcy ustug platniczych dziatajacego
w imieniu odbiorcy lub odbior takich $rodkéw pieni¢znych
w imieniu odbiorcy i ich udostgpnienie odbiorcy;

»polecenie zaplaty” oznacza usluge platnicza polegajaca na obcia-
zeniu rachunku ptatniczego platnika, w przypadku gdy transakcja
platnicza zostala zainicjowana przez odbiorce na podstawie zgody
udzielonej przez ptatnika na rzecz odbiorcy, dostawcy ustug ptatni-
czych odbiorcy lub dostawcy ustug ptatniczych samego ptatnika;

,polecenie przelewu” oznacza ustuge platnicza polegajaca na
uznaniu rachunku ptatniczego odbiorcy transakcja ptatnicza lub
serig transakcji platniczych z rachunku ptatniczego ptlatnika przez
dostawce ustug platniczych prowadzacego rachunek ptatniczy ptat-
nika, na podstawie dyspozycji udzielonych przez ptatnika;

»srodki pieni¢zne” oznaczaja banknoty i monety, zapisy ksiggowe
lub pieniadz elektroniczny zgodnie z definicja w art. 2 pkt 2 dy-
rektywy 2009/110/WE;

»data waluty” oznacza czas odniesienia stosowany przez dostawce
ustug platniczych na potrzeby obliczenia odsetek od kwoty
$rodkow pieni¢znych, ktéra obciazono lub uznano rachunek plat-

niczy;

»referencyjny kurs walutowy” oznacza kurs walutowy, ktory shuzy
za podstawe do przeliczen przy kazdej wymianie waluty i ktory jest
udostepniany przez dostawce ustug platniczych lub pochodzi
z publicznie dostgpnego zrodia;

»referencyjna stopa procentowa” oznacza stopg procentowa shuzaca
za podstawe do obliczania wszelkich stosowanych odsetek i pocho-
dzacg z publicznie dostepnego zrodia, ktére moze by¢ zweryfiko-
wane przez obydwie strony umowy o ustuge platnicza;

,suwierzytelnianie” oznacza procedur¢ umozliwiajaca dostawcy
ustug platniczych weryfikacje tozsamosci uzytkownika ustug ptat-
niczych lub wazno$ci stosowania konkretnego instrumentu platni-
czego, lacznie ze stosowaniem indywidualnych danych uwierzytel-
niajacych tego uzytkownika;

»silne uwierzytelnianie klienta” oznacza uwierzytelnianie w oparciu
0 zastosowanie co najmniej dwoch elementow nalezacych do kate-
gorii: wiedza (co$, co wie wylacznie uzytkownik), posiadanie (cos,
co posiada wylacznie uzytkownik) i cechy klienta (co$, czym jest
uzytkownik), niezaleznych w tym sensie, Ze naruszenie jednego
z nich nie ostabia wiarygodnos$ci pozostatych, ktore to uwierzytel-
nianie jest zaprojektowane w sposob zapewniajacy ochrong pouf-
nosci danych uwierzytelniajacych;

Hindywidualne dane uwierzytelniajgce” oznaczajg indywidualne
cechy zapewniane przez dostawcg¢ ustug platniczych uzytkow-
nikowi ushug ptatniczych do celow uwierzytelnienia;
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32) ,,szczegolnie chronione dane dotyczace platnosci” oznaczaja dane,
w tym indywidualne dane uwierzytelniajace, ktére moga by¢é wyko-
rzystywane do dokonywania oszustw. W odniesieniu do dziatal-
no$ci prowadzonej przez dostawcow $wiadczacych ustuge inicjo-
wania ptatnosci i dostawcow ustug zapewniajacych dostep do infor-
macji o rachunku nazwisko i1 imi¢/nazwa wladciciela rachunku
i numer rachunku nie stanowig szczeg6lnie chronionych danych
dotyczacych ptatnosci;

33) ,,unikatowy identyfikator” oznacza kombinacj¢ liter, cyfr lub
symboli wskazang uzytkownikowi ustlug ptlatniczych przez
dostawce ustug platniczych, ktéra uzytkownik ustug platniczych
podaje w celu jednoznacznego zidentyfikowania drugiego uzytkow-
nika ustug ptatniczych lub rachunku platniczego tego drugiego
uzytkownika ustug ptatniczych na potrzeby danej transakcji ptatni-
czej;

34) ,$rodek porozumiewania si¢ na odleglo$¢” oznacza metode, ktora
moze by¢ wykorzystana do zawarcia umowy o ustuge platniczg
i ktora nie wymaga jednoczesnej fizycznej obecnosci dostawcy
ustug platniczych i1 uzytkownika ustug ptatniczych;

35) ,trwaty noénik informacji” oznacza instrument umozliwiajacy uzyt-
kownikowi ustlug ptatniczych przechowywanie informacji osobiscie
do niego adresowanych w sposdb umozliwiajacy dostep do tych
informacji w przysztosci przez okres wlasciwy do celow tych infor-
macji i pozwalajacy na odtworzenie przechowywanych informacji
W niezmienionej postaci;

36) ,,mikroprzedsigbiorstwo” oznacza  przedsigbiorstwo, ktore
W momencie zawarcia umowy o ustuge platnicza jest przedsigbior-
stwem zgodnie z definicja w art. 1 1 art. 2 ust. 1 i 3 zalgcznika do
zalecenia 2003/361/WE;

37) ,,dzien roboczy” oznacza dzien, w ktérym stosowny dostawca ustug
ptatniczych ptatnika lub dostawca ustug platniczych odbiorcy,
uczestniczagcy w wykonaniu transakcji ptatniczej, prowadzi dziatal-
no$¢ wymagang do wykonania transakcji ptatniczej;

38) ,,agent” oznacza osobe fizyczng lub prawng dzialajacag w imieniu
instytucji ptatniczej w zakresie §wiadczenia ustug ptatniczych;

39) ,,0ddzial” oznacza miejsce prowadzenia dziatalno$ci inne niz
siedziba zarzadu, ktore jest czeScig instytucji platniczej, ktore nie
ma osobowo$ci prawnej i ktore bezposrednio przeprowadza
niektore lub wszystkie transakcje typowe dla dziatalno$ci instytucji
platniczej; wszystkie miejsca prowadzenia dzialalno$ci razem,
utworzone w tym samym panstwie czlonkowskim przez instytucje
platnicza posiadajaca siedzibg zarzadu w innym panstwie czion-
kowskim, uznaje si¢ za jeden oddzial;

40) ,.grupa” oznacza grupe przedsi¢cbiorstw, ktore sg ze sobg powigzane
jednym z rodzajow stosunkow, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1, 2
lub 7 dyrektywy 2013/34/UE, lub przedsigbiorstw zdefiniowanych
w art. 4, 5, 6 1 7 rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE)
nr 241/2014 ("), ktore sg ze soba powiazane jednym z rodzajow
stosunkow, o ktorych mowa w art. 10 ust. 1 lub art. 113 ust. 6
lub 7 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013;

(") Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 241/2014 z dnia 7 stycznia
2014 r. uzupehiajace rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 575/2013 w odniesieniu do regulacyjnych standardow technicznych doty-
czacych wymogdéw w zakresie funduszy wiasnych obowiazujacych instytucje
(Dz.U. L 74 z 14.3.2014, s. B).
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41) ,,sie¢ tacznosci elektronicznej” oznacza sie¢ zdefiniowana w art. 2
lit. a) dyrektywy 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (1);

42) ,ustuga tacznosci elektronicznej” oznacza ushuge zdefiniowang
w art. 2 lit. ¢) dyrektywy 2002/21/WE;

43) ,.treSci cyfrowe” oznaczajg towary lub ustugi wytwarzane i dostar-
czane w formie cyfrowej, ktore moga zosta¢ uzyte lub z ktorych
mozna skorzysta¢ wylacznie za pomoca urzadzenia technicznego
i ktore w zaden sposob nie obejmujg uzycia ani konsumpcji fizycz-
nych towaréw lub ustug;

44) ,ustuga acquiringu transakcji ptatniczych” oznacza ustuge platnicza
$wiadczong przez dostawce ustug ptlatniczych, ktory zawiera
z odbiorcg umowe o akceptowaniu i przetwarzaniu transakcji ptat-
niczych, co skutkuje transferem $rodkéw pienieznych do odbiorcy;

45) ,,wydawanie instrumentéw platniczych” oznacza ustuge ptatnicza,
$wiadczong przez dostawce ustug ptlatniczych, ktory zawiera
z odbiorcg umowe, na podstawie ktorej dostarcza ptatnikowi instru-
ment platniczy stuzacy inicjowaniu i przetwarzaniu transakcji plat-
niczych ptatnika;

46) ,fundusze wlasne” oznaczaja fundusze zdefiniowane w art. 4 ust. 1
pkt 118 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013, przy czym co najmniej
75 % Xkapitalu Tier I ma forme kapitalu podstawowego Tier
I zgodnie z art. 50 tego rozporzadzenia, a kapital Tier II nie prze-
kracza jednej trzeciej kapitatu Tier I,

47) ,,marka platnicza” oznacza dowolng materialng lub cyfrowa nazwe,
termin, znak, symbol, lub kombinacj¢ tych elementow, ktore sa
w stanie wskazaé system kart platniczych, w ramach ktérego prze-
prowadzane sg transakcje platnicze realizowane w oparciu o karte;

48) ,,co-badging” oznacza umieszczanie co najmniej dwoch marek ptat-
niczych lub aplikacji ptatniczych tej samej marki platniczej na tym
samym instrumencie ptatniczym.

TYTUL II
DOSTAWCY USLUG PLATNICZYCH

ROZDZIAL 1

Instytucje platnicze

Sekcja 1

Przepisy ogélne

Artykut 5

Whiosek o udzielenie zezwolenia

1. W celu uzyskania zezwolenia na dzialalno$¢ w charakterze insty-
tucji platniczej nalezy ztozy¢ wniosek do wiasciwych organdow panstwa
cztonkowskiego pochodzenia, zalaczajac:

(') Dyrektywa 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca
2002 r. w sprawie wspdlnych ram regulacyjnych sieci i ustug lacznosci
elektronicznej (dyrektywa ramowa) (Dz.U. L 108 z 24.4.2002, s. 33).
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a)

b)

d)

e)

2)

h)

i)

)

k)

Q)

®)

program dziatalnos$ci okreslajacy w szczegdlnosci rodzaj planowa-
nych ushug ptatniczych;

biznesplan zawierajacy prognoze¢ budzetu na pierwsze trzy lata obra-
chunkowe, z ktorego wynika, ze wnioskodawca jest w stanie zasto-
sowa¢ odpowiednie i proporcjonalne systemy, zasoby i procedury
niezb¢dne do prawidlowego prowadzenia dziatalno$ci;

dokumentacj¢ potwierdzajacg, ze dana instytucja platnicza posiada
kapitat zatozycielski przewidziany w art. 7;

w przypadku instytucji ptatniczych, o ktérych mowa w art. 10 ust. 1
— opis $rodkow przedsiewzietych zgodnie z art. 10 w celu ochrony
srodkow pienieznych uzytkownikow ustug ptatniczych;

opis stosowanych przez wnioskodawce zasad zarzadzania i mecha-
nizméw kontroli wewnetrznej, w tym procedur administracyjnych,
procedur zarzadzania ryzykiem i procedur ksiegowych, z ktorego to
opisu wynika, ze przedmiotowe zasady zarzadzania, mechanizmy
kontroli i procedury sa proporcjonalne, wlasciwe, rzetelne i adek-
watne;

opis procedury wprowadzonej w celu monitorowania incydentow
zwigzanych z bezpieczenstwem i skarg klientoéw dotyczacych
bezpieczenstwa oraz postgpowania i dziatan nastgpczych w przy-
padku wystapienia takich incydentow i skarg, lacznie z mecha-
nizmem zglaszania incydentéw uwzgledniajacym obowigzki insty-
tucji platniczej w zakresie zglaszania ustanowione w art. 96;

opis procedury wprowadzonej w celu wiaczania do dokumentacji,
monitorowania i $ledzenia szczegdlnie chronionych danych dotycza-
cych platnosci oraz ograniczenia dostepu do tych danych;

opis rozwigzan zapewniajagcych cigglos¢ dziatania, w tym jasne
okreslenie krytycznych operacji, skutecznych planéw awaryjnych
oraz procedury na potrzeby regularnego weryfikowania i przegladu
adekwatnosci i skutecznosci takich planow;

opis zasad i definicji stosowanych do gromadzenia danych staty-
stycznych dotyczacych wynikow, transakcji i oszustw;

dokument dotyczacy strategii w zakresie bezpieczenstwa, tgcznie ze
szczegbtowyg oceng ryzyka w odniesieniu do $wiadczonych przez
wnioskodawce ustug ptatniczych oraz opisem $rodkéw kontroli
bezpieczenstwa i ograniczania ryzyka podjetych w celu odpowied-
niej ochrony uzytkownikéw ustug platniczych przed zidentyfikowa-
nymi ryzykami, w tym oszustwami i nielegalnym wykorzystywa-
niem danych szczegdlnie chronionych i danych osobowych;

w przypadku instytucji platniczych podlegajacych obowigzkom
zwigzanym z zapobieganiem praniu pieni¢dzy i finansowaniu terro-
ryzmu zgodnie z dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/849 (1) i rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2015/847 () — opis mechanizméw kontroli wewnetrznej usta-
nowionych przez wnioskodawce w celu dopetnienia tych
obowigzkow;

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 z dnia 20 maja

2015 r. w sprawie zapobiegania wykorzystywaniu systemu finansowego do
prania pieni¢gdzy lub finansowania terroryzmu, zmieniajgca rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 648/2012 i uchylajaca dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2005/60/WE oraz dyrektywe¢ Komisji
2006/70/WE (Dz.U. L 141 z 5.6.2015, s. 73).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/847 z dnia
20 maja 2015 r. w sprawie informacji towarzyszacych transferom $rodkow
pienigznych i uchylenia rozporzadzenia (WE) nr 1781/2006 (Dz.U. L 141
z 5.6.2015, s. 1).
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1) opis struktury organizacyjnej wnioskodawcy, w tym w stosownych
przypadkach opis planowanego korzystania z ustug agentéw
i oddzialow, a takze kontroli zdalnych i kontroli na miejscu, ktore
wnioskodawca zobowigzuje si¢ przeprowadza¢ w stosunku do tych
agentow i oddziatéw co najmniej raz w roku, oraz opis rozwiazan
w zakresie outsourcingu i opis dotyczacy udzialu wnioskodawcy
w krajowym lub migdzynarodowym systemie ptatnosSci;

m) dane dotyczace tozsamosci osob posiadajacych we wnioskujacym
podmiocie — bezposrednio lub posrednio — znaczne pakiety akcji
w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 36 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013,
dane dotyczace wielkos$ci nalezacych do nich pakietow akcji,
a takze dokumentacj¢ potwierdzajaca, ze osoby te sa odpowiednie,
zwazywszy na konieczno$¢ zapewnienia nalezytego i ostroznego
zarzadzania instytucja platnicza;

n) dane dotyczace tozsamosci dyrektorow i 0osob odpowiedzialnych za
zarzadzanie instytucjg platnicza oraz, w stosownych przypadkach,
0s6b odpowiedzialnych za zarzadzanie dziatalno$cia instytucji ptat-
niczej w zakresie ustug ptatniczych, jak rowniez dokumentacjg
potwierdzajaca, ze osoby te cieszg si¢ dobrg opinig oraz posiadajg
odpowiednig wiedze i doswiadczenie, by s$wiadczy¢ ustugi ptlat-
nicze, zgodnie z przepisami okreslonymi przez panstwo cztonkow-
skie pochodzenia instytucji platniczej;

0) w stosownych przypadkach, dane dotyczace tozsamosci bieglych
rewidentow i firm audytorskich zgodnie z definicja w dyrektywie
2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady (1);

p) informacje o statusie prawnym wnioskodawcy i jego akt zatozy-
cielski;

q) adres siedziby zarzadu wnioskodawcy.

Na potrzeby akapitu pierwszego lit. d), e), f) i 1) wnioskodawca przed-
ktada opis rozwigzan w zakresie badania sprawozdan finansowych oraz
rozwigzan organizacyjnych, ktore przyjat z mysla o podjeciu wszelkich
racjonalnych krokéw dla ochrony interesoéw swoich uzytkownikow oraz
dla zapewnienia cigglosci $wiadczenia ustug ptatniczych i ich wiarygod-
nosci.

Srodki kontroli bezpieczenstwa i ograniczania ryzyka, o ktorych mowa
w akapicie pierwszym lit. j), wskazuja sposob zapewniania wysokiego
poziomu bezpieczenstwa technicznego i ochrony danych, w tym
w odniesieniu do oprogramowania i systeméw informatycznych stoso-
wanych przez wnioskodawce lub przedsigbiorstwa, ktorym zleca on
w ramach outsourcingu cato$¢ lub czeéé swoich operacji. Srodki te
obejmujg rowniez $rodki bezpieczenstwa okreslone w art. 95 ust. 1.
Srodki te uwzgledniaja wytyczne EUNB dotyczace $rodkéw bezpie-
czenstwa, o ktorych mowa w art. 95 ust. 3, kiedy zostang one przyjete.

2. Panstwa cztonkowskie wymagaja, by przedsigbiorstwa sktadajace
wniosek o udzielenie zezwolenia na $wiadczenie ustug ptlatniczych,
o ktorych mowa w pkt 7 zalacznika I, posiadaly — jako warunek uzys-
kania zezwolenia — ubezpieczenie odpowiedzialnosci z tytulu prowa-
dzenia dziatalnosci zawodowej, obejmujace terytoria, na ktorych przed-
sigbiorstwa te oferujg ustugi, lub inng pordwnywalng gwarancje na
wypadek odpowiedzialnosci w celu zapewnienia mozliwosci pokrycia
przez nie ich »C1 zobowigzan zgodnie z art. 73, 90 i 92. «

(") Dyrektywa 2006/43/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 maja

2006 r. w sprawie ustawowych badan rocznych sprawozdan finansowych
i skonsolidowanych sprawozdan finansowych, zmieniajaca dyrektywy Rady
78/660/EWG 1 83/349/EWG oraz uchylajaca dyrektywe Rady 84/253/EWG
(Dz.U. L 157 z 9.6.2006, s. 87).
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3. Panstwa czlonkowskie wymagaja, by przedsigbiorstwa skladajace
wniosek o zarejestrowanie w celu $wiadczenia ustug platniczych,
o ktérych mowa w pkt 8 zalacznika I, posiadaty — jako warunek rejest-
racji — ubezpieczenie odpowiedzialnosci z tytulu prowadzenia dziatal-
nosci zawodowej, obejmujace terytoria, na ktorych przedsigbiorstwa te
oferuja ustugi, lub inng porownywalng gwarancj¢ na wypadek odpowie-
dzialno$ci wobec dostawcy ushug platniczych prowadzacego rachunek
lub uzytkownika ushug platniczych wynikajacej z nieautoryzowanego
lub nielegalnego dostepu do informacji o rachunku ptatniczym lub
nieautoryzowanego lub nielegalnego uzycia takich informacji.

4. Do dnia 13 stycznia 2017 r. EUNB — po przeprowadzeniu konsul-
tacji z wszystkimi stosownymi zainteresowanymi podmiotami, w tym
podmiotami na rynku ustug platniczych, biorac pod uwage wszystkie
stosowne interesy — wydaje zgodnie z art. 16 rozporzadzenia (UE)
nr 1093/2010 wytyczne skierowane do wlasciwych organdéw dotyczace
kryteriow okreslania minimalnej kwoty pieni¢znej ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci z tytulu prowadzenia dziatalnosci zawodowej Iub innej
poréwnywalnej gwarancji, o ktérych mowa w ust. 2 i 3.

Opracowujac wytyczne, o ktorych mowa w akapicie pierwszym, EUNB
bierze pod uwagg:

a) profil ryzyka danego przedsigbiorstwa;

b) fakt, czy dane przedsigbiorstwo $wiadczy inne ustugi platnicze,
o ktérych mowa w zalaczniku I, lub prowadzi inng dziatalno$é
gospodarczg;

c) wielkos¢ dziatalnosci:

(1) w przypadku przedsigbiorstw sktadajacych wniosek o udzielenie
zezwolenia na $wiadczenie ustug platniczych, o ktorych mowa
w pkt 7 zalacznika I — warto$¢ zainicjowanych transakcji;

(i) w przypadku przedsigbiorstw skladajacych wniosek o zarejestro-
wanie w celu $wiadczenia ustug ptlatniczych, o ktorych mowa
w pkt 8 zalgcznika I — liczbe klientéw korzystajacych z ustug
dostepu do informacji o rachunku;

d) szczegdlne cechy porownywalnych gwarancji 1 kryteria ich
wykonania.

EUNB regularnie dokonuje przegladu tych wytycznych.

5. Do dnia 13 lutego 2017 r. EUNB — po przeprowadzeniu konsul-
tacji z wszystkimi stosownymi zainteresowanymi podmiotami, w tym
podmiotami na rynku ustug ptatniczych, biorac pod uwage wszystkie
stosowne interesy — wydaje zgodnie z art. 16 rozporzgdzenia (UE)
nr 1093/2010 wytyczne dotyczace informacji, jakie nalezy przedstawic
wlasciwym organom we wniosku instytucji ptatniczych o udzielenie
zezwolenia, l3gcznie z wymogami ustanowionymi w ust. 1 akapit
pierwszy lit. a), b), ¢), ) i g)—j) niniejszego artykutu.

EUNB dokonuje przegladu tych wytycznych regularnie, a w kazdym
razie nie rzadziej niz co trzy lata.
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6. Majac na uwadze, w stosownych przypadkach, doswiadczenia
zdobyte w stosowaniu wytycznych, o ktorych mowa w ust. 5, EUNB
moze opracowaé projekt regulacyjnych standardéw technicznych okre-
$lajacych informacje, jakie nalezy przedstawi¢ wlasciwym organom we
wniosku instytucji ptatniczych o udzielenie zezwolenia, tacznie z wymo-
gami ustanowionymi w ust. 1 lit. a), b), ¢), ) 1 g)—j).

Komisji powierza si¢ uprawnienie do przyjecia regulacyjnych stan-
dardéw technicznych, o ktérych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie
z art. 10-14 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.

7. O informacjach, o ktéorych mowa w ust. 4, powiadamia si¢
wlasciwe organy zgodnie z ust. 1.

Artykut 6

Kontrola udzialu w spoélce

1.  Kazda osoba fizyczna lub prawna, ktora podjeta decyzje o nabyciu
lub dalszym zwigkszeniu, bezposrednio lub posrednio, znacznego
pakietu akcji, w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 36 rozporzadzenia (UE)
nr 575/2013, w instytucji platniczej, wskutek czego odsetek posiada-
nego kapitalu lub posiadanych praw glosu osiagnaltby lub przekroczyt
20 %, 30 % lub 50 % lub wskutek czego dana instytucja platnicza
stalaby si¢ jednostkg zalezna danej osoby fizycznej lub prawnej,
z wyprzedzeniem informuje na pisSmie wlasciwe organy tej instytucji
platniczej o swoim zamiarze. To samo dotyczy kazdej osoby fizycznej
lub prawnej, ktora podjeta decyzje o zbyciu, bezposrednio Iub
posrednio, znacznego pakietu akcji lub o zmniejszeniu swojego znacz-
nego pakietu akcji, wskutek czego odsetek posiadanego kapitalu lub
posiadanych praw glosu spadiby ponizej 20 %, 30 % Iub 50 % Ilub
wskutek czego dana instytucja platnicza przestataby by¢ jednostka
zalezng danej osoby fizycznej lub prawne;j.

2.  Zainteresowany nabywca znacznego pakietu akcji przedstawia
wlasciwemu organowi informacje o wielkosci pakietu, ktéry zamierza
naby¢, oraz stosowne informacje, o ktorych mowa w art. 23 ust. 4
dyrektywy 2013/36/UE.

3. Panstwa cztonkowskie wymagaja, by w przypadku gdy wplyw
wywierany przez zainteresowanego nabywceg, o ktorym mowa w ust.
2, moze okaza¢ si¢ niekorzystny z punktu widzenia ostroznego i nale-
zytego zarzadzania dang instytucjg platnicza, wlasciwe organy wyrazaja
sprzeciw lub podejmuja inne odpowiednie $rodki, aby potozyé kres
takiemu stanowi. Srodki takie moga obejmowaé nakazy, sankcje nakta-
dane na dyrektoréw lub osoby odpowiedzialne za zarzadzanie, lub
zawieszenie prawa wykonywania glosu z akcji posiadanych przez
danych akcjonariuszy lub udzialowcoéw danej instytucji platnicze;j.

Podobne $rodki maja zastosowanie do oséb fizycznych lub prawnych,
ktore nie dopehia okreslonego w niniejszym artykule obowigzku prze-
kazania informacji wstgpnych.

4.  Jezeli pomimo sprzeciwu wilasciwych organow dochodzi do
nabycia pakietu akcji, panstwa cztonkowskie, niezaleznie od innych
sankcji, ktore maja by¢ przyjete, przewiduja zawieszenie odno$nego
prawa wykonywania glosu, niewaznos¢ gltoséw oddanych lub tez mozli-
wos$C uniewaznienia tych glosow.
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Artykut 7
Kapital zalozycielski

Panstwa czlonkowskie wymagaja od instytucji ptatniczych posiadania,
w momencie udzielania zezwolenia, kapitatu zatozycielskiego ztozonego
z co najmniej jednego z elementéw, o ktérych mowa w art. 26 ust. 1 lit.
a)—e) rozporzadzenia (UE) nr 575/2013, w nast¢pujacej wysokosci:

a) jezeli instytucja platnicza §wiadczy jedynie ustuge ptatnicza, o ktorej
mowa w pkt 6 zalgcznika I, jej kapital nie moze by¢ w zadnym
momencie nizszy niz 20 000 EUR;

b) jezeli instytucja platnicza $wiadczy ustuge platnicza, o ktérej mowa
w pkt 7 zalacznika I, jej kapital nie moze by¢ w zadnym momencie
nizszy niz 50 000 EUR;

¢) jezeli instytucja platnicza $wiadczy dowolng z ushug ptlatniczych,
o ktérych mowa w pkt 1-5 zalacznika I, jej kapital nie moze by¢
w zadnym momencie nizszy niz 125 000 EUR.

Artykut 8

Fundusze wlasne

1.  Fundusze wlasne instytucji ptatniczej nie moga obnizy¢ si¢ ponizej
kwoty kapitalu zatozycielskiego, o ktorym mowa w art. 7, lub kwoty
funduszy wlasnych, obliczonej zgodnie z art. 9 niniejszej dyrektywy,
w zalezno$ci od tego, ktora z tych kwot jest wyzsza.

2. Panstwa czlonkowskie podejmuja niezbedne $rodki, aby zapobiec
wielokrotnemu uwzglednianiu tych samych elementow kwalifikujacych
si¢ do funduszy wtasnych, w przypadku gdy instytucja ptatnicza nalezy
do tej samej grupy co inna instytucja platnicza, instytucja kredytowa,
firma inwestycyjna, spotka zarzadzania aktywami lub zaklad ubezpie-
czen. Niniejszy ustgp stosuje si¢ rowniez w przypadku, gdy instytucja
platnicza ma charakter mieszany i prowadzi réwniez dziatalnosé
o innym charakterze niz §wiadczenie ustug ptatniczych.

3. Jezeli spelione sa warunki ustanowione w art. 7 rozporza-
dzenia (UE) nr 575/2013, panstwa cztonkowskie lub ich wtasciwe
organy moga postanowi¢ o niestosowaniu art. 9 niniejszej dyrektywy
do instytucji platniczych, ktore sg objete nadzorem skonsolidowanym
nad dominujaca instytucja kredytowa na mocy dyrektywy 2013/36/UE.

Artykut 9

Obliczanie funduszy wlasnych

1.  Niezaleznie od wymogdéw dotyczacych kapitalu zatozycielskiego
okreslonych w art. 7, panstwa cztonkowskie wymagaja od instytucji
platniczych, z wyjatkiem instytucji oferujacych wylacznie ustugi,
o ktérych mowa w pkt 7 lub 8 zalacznika I, posiadania w kazdym
momencie funduszy wilasnych obliczonych zgodnie z jedna z trzech
nastgpujacych metod, okre§lana przez wlasciwe organy zgodnie z usta-
wodawstwem krajowym:
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Metoda A

Kwota funduszy wlasnych instytucji platniczej wynosi co najmniej
10 % jej statych kosztow posrednich z poprzedniego roku. Wiasciwe
organy moga skorygowac ten wymog, jezeli od poprzedniego roku
w dziatalnoSci instytucji platniczej zaszla istotna zmiana. Jezeli
w dniu dokonywania obliczenia instytucja platnicza nie ukonczyla
jeszcze pelnego roku dziatalnosci, wymagana kwota jej funduszy wias-
nych wynosi co najmniej 10 % odnosnych statych kosztéw posrednich
prognozowanych w biznesplanie, chyba ze wlasciwe organy zazadaja
skorygowania tego biznesplanu.

Metoda B

Kwota funduszy wiasnych instytucji platniczej jest rowna co najmniej
sumie nastgpujacych elementdw pomnozonych przez wspdiczynnik
korygujacy k, okreslony w ust. 2, gdzie wolumen ptatnosci (WP)
stanowi jedna dwunastg catkowitej kwoty transakcji platniczych wyko-
nanych przez dang instytucj¢ platnicza w poprzednim roku:

a) 4,0 % czeSci WP do 5 mln EUR;

plus

b) 2,5 % czgsci WP powyzej 5 min EUR do 10 min EUR;
plus

¢) 1 % czesci WP powyzej 10 mln EUR do 100 min EUR;
plus

d) 0,5 % czgsci WP powyzej 100 min EUR do 250 min EUR;
plus

e) 0,25 % czesci WP powyzej 250 min EUR.

Metoda C

Kwota funduszy wlasnych instytucji platniczej jest rowna co najmniej
stosownemu wskaznikowi, okre§lonemu w lit. a), pomnozonemu przez
wspotczynnik mnozenia, okreslony w lit. b), 1 przez wspélczynnik kory-
gujacy k, okreslony w ust. 2.

a) Stosowny wskaznik jest suma nastgpujacych elementow:
(i) dochodow z odsetek;
(ii) kosztow odsetek;
(iii) otrzymanych prowizji i optat; oraz
(iv) innych dochodéw operacyjnych.

Kazdy element sumy uwzglednia si¢ z jego znakiem dodatnim lub
ujemnym. Przy obliczaniu stosownego wskaznika nie uwzglednia si¢
dochodéw z tytulu zdarzen nadzwyczajnych lub wystepujacych
nieregularnie. Wydatki na ustugi §wiadczone w ramach outsourcingu
przez osoby trzecie moga obnizy¢ stosowny wskaznik, jezeli wydatki
te ponoszone sg przez przedsigbiorstwo podlegajace nadzorowi na



02015L.2366 — PL — 08.04.2024 — 001.001 — 17

mocy niniejszej dyrektywy. Stosowny wskaznik obliczany jest na
podstawie obserwacji z dwunastu miesi¢gcy na koniec poprzedniego
roku obrachunkowego. Stosowny wskaznik obliczany jest w odnie-
sieniu do poprzedniego roku obrachunkowego. Niemniej jednak
fundusze wlasne obliczone wedlug metody C nie moga by¢ nizsze
niz 80 % $redniej z ostatnich trzech lat obrachunkowych dla stosow-
nego wskaznika. Jezeli dane zweryfikowane przez bieglego rewi-
denta nie sa dostgpne, mozna wykorzysta¢ dane szacunkowe przed-
sigbiorstwa.

b) Wspotczynnik mnozenia wynosi:
(1) 10 % czgsci stosownego wskaznika do 2,5 mln EUR;

(i) 8 % czeSci stosownego wskaznika od 2,5 min EUR do
5 mln EUR;

(iii) 6 % czeSci stosownego wskaznika od 5 mIin EUR do
25 min EUR;

(iv) 3 % czgsci stosownego wskaznika od 25 min EUR do
50 min EUR;

(v) 1,5 % powyzej 50 mln EUR.
2. Wspdtczynnik korygujacy k stosowany w metodach B i C wynosi:

a) 0,5, jezeli instytucja ptlatnicza §wiadczy jedynie usluge ptatnicza,
o ktorej mowa w pkt 6 zatgcznika I;

b) 1, jezeli instytucja ptatnicza §wiadczy dowolng z ustug platniczych,
o ktéorych mowa w jednym z nastepujacych punktow: pkt 1-5
zalacznika 1.

3. Wilasciwe organy mogg, na podstawie oceny procesow zarzadzania
ryzykiem, bazy danych zwigzanych z ryzykiem strat i mechanizméw
kontroli wewnetrznej instytucji platniczej, zazada¢ od instytucji ptatni-
czej posiadania kwoty funduszy wtasnych do 20 % wyzszej od kwoty,
ktéra bylaby wynikiem zastosowania metody wybranej zgodnie z ust. 1,
lub zezwoli¢ instytucji platniczej na posiadanie kwoty funduszy wias-
nych do 20 % nizszej od kwoty, ktéra bylaby wynikiem zastosowania
metody wybranej zgodnie z ust. 1.

Artykut 10

Wymogi ochronne

1. Panstwa czlonkowskie lub wlasciwe organy wymagaja od insty-
tucji platniczej §wiadczacej ustugi ptatnicze, o ktérych mowa w pkt 1-6
zalacznika I do niniejszej dyrektywy oraz od instytucji pienigdza elek-
tronicznego zdefiniowanej w art. 2 pkt 1 dyrektywy 2009/110/WE, by
chronity one wszystkie §rodki pieni¢zne otrzymane od uzytkownikow
ustug ptlatniczych lub za posrednictwem innego dostawcy ustug ptlatni-
czych w celu wykonania transakcji ptatniczych, w jeden z nastgpujacych
sposobow:

a) srodki pieni¢zne nie s3 w zadnym momencie laczone ze $Srodkami
pieni¢znymi osoby fizycznej lub prawnej niebg¢dacej uzytkownikiem
ustug platniczych, w ktoérego imieniu te $rodki pieni¢zne sa przecho-
wywane, oraz, jezeli na koniec dnia roboczego nastgpujacego po
dniu otrzymania tych $rodkéw pienieznych nadal znajduja si¢ one
w posiadaniu instytucji platniczej lub instytucji pienigdza elektro-
nicznego i nie zostaly jeszcze dostarczone odbiorcy ani transfero-
wane do innego dostawcy ustug platniczych, zostaja one zdepono-
wane na odrgbnym rachunku w instytucji kredytowej lub w banku
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centralnym wedlug uznania tego banku centralnego lub zainwesto-
wane w bezpieczne, ptynne aktywa o niskim ryzyku, okre§lone przez
wlasciwe organy panstwa czltonkowskiego pochodzenia; przedmio-
towe $rodki pieni¢zne sg chronione zgodnie z prawem krajowym
w interesie uzytkownikéw ustug platniczych przed roszczeniami
innych wierzycieli instytucji platniczej lub instytucji pieniadza elek-
tronicznego, w szczegdlnosci w przypadku niewyptacalnosci;

b) $rodki pieni¢zne objete sa polisg ubezpieczeniowa lub inng porow-
nywalng gwarancjg wydang przez zaktad ubezpieczen lub instytucje
kredytowsa, ktore nie naleza do tej samej grupy co dana instytucja
ptatnicza lub instytucji pienigdza elektronicznego, na kwote rowno-
wazng tej, ktora bylaby wydzielona w przypadku braku polisy ubez-
pieczeniowej lub innej porownywalnej gwarancji, ptatng w przypadku
niemozno$ci wywigzania si¢ przez instytucj¢ platnicza lub instytucje
pieniadza elektronicznego ze swoich zobowigzan finansowych.

2. Jezeli instytucja ptatnicza ma obowigzek chroni¢ $rodki pieni¢zne
zgodnie z ust. 1 i czg$¢ tych $rodkéw ma byé wykorzystywana do
celow przysztych transakcji platniczych, a pozostala kwota — do
celow ustug innych niz ustugi platnicze, ta czgd¢ srodkdéw pieni¢znych,
ktéra ma by¢ wykorzystana do celow przysztych transakcji platniczych,
rowniez podlega wymogom ust. 1. W przypadku gdy taka czes$é jest
zmienna lub nieznana z wyprzedzeniem, panstwa czlonkowskie zezwa-
lajg instytucjom platniczym na stosowanie przepisOw niniejszego ustepu
na podstawie reprezentatywnej czgsci uznawanej za wykorzystywang do
celow ushug ptatniczych, pod warunkiem ze taka reprezentatywna czesé
mozna rozsadnie oszacowaé na podstawie danych historycznych
w sposOb zadowalajacy wiasciwe organy.

Artykut 11

Udzielenie zezwolenia

1. Panstwa cztonkowskie zobowigzujg przedsigbiorstwa inne niz te,
o ktorych mowa w art. 1 ust. 1 lit. a), b), ¢), e) i ), i inne niz osoby
fizyczne lub prawne korzystajace ze zwolnienia zgodnie z art. 32 lub
33, ktére zamierzaja $wiadczy¢ ustugi platnicze, do uzyskania zezwo-
lenia na dziatalno$§¢ w charakterze instytucji ptatniczej przed rozpocze-
ciem $wiadczenia ustug platniczych. Zezwolenia takiego udziela sig¢
wylacznie osobom prawnym majacym siedzib¢ w panstwie cztonkow-
skim.

2. Wiadciwe organy udzielaja zezwolenia, jezeli informacje i doku-
mentacja dotaczone do wniosku sg zgodne z wszystkimi wymogami
okre§lonymi w art. 5 i jezeli og6lna ocena dokonana przez wiasciwe
organy, po starannym rozpatrzeniu wniosku, jest pozytywna. Przed
udzieleniem zezwolenia wlasciwe organy moga, w stosownych przypad-
kach, przeprowadzi¢ konsultacje z krajowym bankiem centralnym lub
innymi odpowiednimi organami publicznymi.

3. Instytucja platnicza, ktéra zgodnie z prawem krajowym swojego
panstwa cztonkowskiego pochodzenia jest zobowigzana do posiadania
siedziby statutowej, musi posiada¢ siedzib¢ zarzadu w tym samym
panstwie czlonkowskim, w ktorym znajduje si¢ jej siedziba statutowa,
i musi prowadzi¢ przynajmniej czg$¢ swojej dziatalnoSci zwigzanej
z ustugami platniczymi w tym panstwie cztonkowskim.

4. Wiasciwe organy udzielaja zezwolenia jedynie wtedy, gdy majac na
uwadze potrzeb¢ zapewnienia nalezytego i ostroznego zarzadzania insty-
tucja platniczg, instytucja platnicza posiada solidne zasady zarzadzania
swoja dziatalno$cig zwiazang z ustugami platniczymi, w tym jasna struk-
turg organizacyjng z dobrze okre§lonymi, przejrzystymi i spdjnymi zakre-
sami odpowiedzialno$ci, skuteczne procedury identyfikowania ryzyk, na
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ktore instytucja jest lub moze by¢ narazona, zarzadzania tymi ryzykami,
monitorowania ich oraz ich zglaszania, a takze odpowiednie mechanizmy
kontroli wewnetrznej, w tym nalezyte procedury administracyjne i ksig-
gowe; te zasady, procedury i mechanizmy sg wszechstronne i proporcjo-
nalne do charakteru, skali i stopnia ztozonosci ustug ptatniczych §wiad-
czonych przez dang instytucje platnicza.

5. W przypadku gdy instytucja platnicza $wiadczy dowolng z ustug
ptatniczych, o ktorych mowa w pkt 1-7 zatgcznika 1 i jednoczesnie
prowadzi inny rodzaj dziatalno$ci, wlasciwe organy mogag zazadac
utworzenia odrgbnego podmiotu zajmujacego si¢ dziatalnoSciag
w zakresie ustug platniczych, jezeli dzialalnos¢ instytucji ptatniczej
inna niz $wiadczenie ushug platniczych ostabia lub moze ostabié
dobrg kondycje finansowa instytucji ptatniczej albo zdolno$¢ wiasci-
wych organéw do monitorowania wypeltniania przez instytucj¢ platnicza
wszystkich obowigzkéw ustanowionych niniejszg dyrektywa.

6. Wilasciwe organy odmawiajg udzielenia zezwolenia, jezeli majgc
na uwadze potrzebe zapewnienia nalezytego i ostroznego zarzadzania
instytucjg platnicza, nie sg przekonane co do odpowiedniego charakteru
akcjonariuszy lub udzialowcow posiadajacych znaczne pakiety akcji.

7. W przypadku bliskich powigzan zgodnie z definicja w art. 4 ust. 1
pkt 38 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 migdzy instytucja platnicza
a inng osobg fizyczng lub prawng wlasciwe organy udzielaja zezwolenia
tylko woéwczas, gdy powigzania te nie stanowig przeszkody
w skutecznym wykonywaniu przez nie funkcji nadzorczych.

8. Wilasciwe organy udzielajg zezwolenia tylko wowczas, gdy prze-
pisy ustawowe, wykonawcze lub administracyjne panstwa trzeciego
majace zastosowanie do co najmniej jednej osoby fizycznej lub prawnej,
z ktora dana instytucja ptatnicza ma bliskie powigzania, lub trudnos$ci
zwigzane z egzekwowaniem tych przepisow ustawowych, wykonaw-
czych lub administracyjnych nie uniemozliwiaja skutecznego wykony-
wania przez nie funkcji nadzorczych.

9.  Zezwolenie jest wazne we wszystkich panstwach cztonkowskich
i pozwala danej instytucji platniczej na $wiadczenie ustug platniczych,
ktoére sa objete zezwoleniem, w catej Unii w ramach swobody $wiad-
czenia ustug lub swobody przedsigbiorczosci.

Artykut 12

Powiadamianie o decyzji

W terminie trzech miesi¢gcy od daty otrzymania wniosku lub — w przy-
padku gdy wniosek jest niekompletny — od daty otrzymania wszystkich
informacji wymaganych do podjgcia decyzji wlasciwe organy powiada-
miajg wnioskodawce o udzieleniu zezwolenia lub o odmowie jego
udzielenia. W przypadku odmowy udzielenia zezwolenia wlasciwy
organ podaje uzasadnienie.

Artykut 13

Cofniecie zezwolenia

1.  Wlasciwe organy moga cofngé zezwolenie wydane instytucji ptat-
niczej jedynie wowczas, gdy dana instytucja:

a) nie skorzysta z zezwolenia w ciggu 12 miesigcy, wyraznie zrzeknie
si¢ zezwolenia lub nie prowadzi dziatalno$ci od ponad szeSciu
miesigcy, o ile zainteresowane panstwo cztonkowskie nie wprowa-
dzito przepisu przewidujacego, ze w takich przypadkach zezwolenie

wygasa;
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b) uzyskata zezwolenie wskutek przedlozenia nieprawdziwych infor-
macji lub w inny niezgodny z prawem sposéb;

c) przestata spetnia¢ warunki, na podstawie ktorych udzielono zezwo-
lenia, lub nie powiadomila wlasciwego organu o istotnych zmianach
w tym zakresie;

d) kontynuujac swoja dziatalno$¢ w zakresie ustug platniczych, stano-
witaby zagrozenie dla stabilnos$ci systemu platnosci lub dla zaufania
do tego systemu; lub

e) speknia jeden z pozostatych warunkéw cofnigcia zezwolenia przewi-
dzianych prawem krajowym.

2. W przypadku cofnigcia zezwolenia wlasciwy organ podaje uzasad-
nienie i powiadamia o nim zainteresowanych.

3. Cofnigcie zezwolenia podawane jest przez wlasciwy organ do
wiadomos$ci publicznej, w tym w rejestrach, o ktorych mowa w art.
14 i 15.

Artykut 14

Rejestracja w panstwie czlonkowskim pochodzenia

1. Panstwa czlonkowskie tworza publiczny rejestr, do ktdérego
wpisuje sie:

a) posiadajace zezwolenie instytucje platnicze oraz ich agentow;

b) osoby fizyczne i prawne korzystajace ze zwolnienia zgodnie z art. 32
lub 33 oraz ich agentow; oraz

¢) instytucje, o ktorych mowa w art. 2 ust. 5, ktére na mocy prawa
krajowego sg uprawnione do §wiadczenia ustug ptlatniczych.

Oddzialy instytucji ptatniczych sg wpisywane do rejestru panstwa czton-
kowskiego pochodzenia, jezeli oddzialy te $wiadcza ustugi platnicze
w panstwie cztonkowskim innym niz ich panstwo czlonkowskie
pochodzenia.

2. W publicznym rejestrze wyszczegblnione sg ustugi platnicze, na
$wiadczenie ktorych instytucja platnicza uzyskata zezwolenie lub do
$wiadczenia ktorych osoba fizyczna lub prawna zostala zarejestrowana.
W ramach rejestru oddzielnie prowadzony jest wykaz posiadajacych
zezwolenie instytucji platniczych, a oddzielnie — wykaz o0sob fizycznych
i prawnych, ktére korzystaja ze zwolnienia zgodnie z art. 32 lub 33.
Rejestr jest publicznie udostgpniany do wgladu, dostepny online
i bezzwlocznie aktualizowany.

3. Wiasciwe organy wpisuja do przedmiotowego publicznego rejestru
wszelkie przypadki cofnigcia zezwolenia i wszelkie przypadki cofnigcia
zwolnienia przyznanego zgodnie z art. 32 lub 33.

4.  Wiasciwe organy powiadamiaja EUNB o przyczynach cofnigcia
zezwolenia i cofnigcia zwolnienia przyznanego zgodnie z art. 32 Iub 33.
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Artykut 15
Rejestr EUNB

1. EUNB opracowuje, obstuguje i prowadzi elektroniczny centralny
rejestr, ktory zawiera informacje przekazywane przez wilasciwe organy
zgodnie z ust. 2. EUNB odpowiada za prawidlowe przedstawienie tych
informacji.

EUNB udostepnia rejestr publicznie na swojej stronie internetowej oraz
bezptatnie umozliwia tatwy dostep i latwe przeszukiwanie wymienio-
nych informacji.

2. Wiasciwe organy bezzwlocznie powiadamiaja EUNB o informa-
cjach wpisanych do ich rejestrow publicznych, o ktérych mowa w art.
14, w jezyku zwyczajowo uzywanym w dziedzinie finansow.

3. Wiasciwe organy odpowiadajg za prawidlowos¢ informacji okre-
slonych w ust. 2 i za aktualizowanie tych informacji na biezaco.

4. EUNB opracowuje projekt regulacyjnych standardéw technicznych
okreslajacych techniczne wymogi w zakresie opracowania, obshugi
i prowadzenia przedmiotowego elektronicznego centralnego rejestru
i w zakresie dostgpu do informacji w nim zawartych. Te techniczne
wymogi zapewniajg, by wylacznie wlasciwy organ i EUNB mialy
mozliwo$¢ wprowadzania zmian w odno$nych informacjach.

EUNB przedstawia Komisji projekty tych regulacyjnych standardow
technicznych do dnia 13 stycznia 2018 r.

Komisji powierza si¢ uprawnienie do przyj¢cia regulacyjnych stan-
dardow technicznych, o ktorych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie
z art. 10-14 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.

5. EUNB opracowuje projekty wykonawczych standardéw technicz-
nych dotyczacych szczegdélow i struktury informacji przekazywanych
zgodnie z ust. 1, w tym wspdlnego formatu i wzoru uzywanych do
przedstawiania tych informacji.

EUNB przedstawia Komisji projekty tych wykonawczych standardéw
technicznych do dnia 13 lipca 2017 r.

Komisji powierza si¢ uprawnienie do przyjecia wykonawczych stan-
dardéw technicznych, o ktérych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie
z art. 15 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.

Artykut 16

Utrzymanie zezwolenia

Instytucja platnicza powiadamia bez zbgdnej zwloki wilasciwe organy
swojego panstwa czlonkowskiego pochodzenia o kazdej zmianie
majacej wplyw na prawidtowo$§¢ informacji i dokumentacji ztoZonej
zgodnie z art. 5.
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Artykut 17

Rachunkowos$¢ i badanie ustawowe

1. Do instytucji platniczych stosuje si¢ odpowiednio dyrektywy
86/635/EWG 1 2013/34/UE oraz rozporzadzenie (WE) nr 1606/2002
Parlamentu Europejskiego i Rady (V).

2. O ile nie przewidziano zwolnienia na podstawie dyrektywy
2013/34/UE i, w stosownych przypadkach, dyrektywy 86/635/EWG,
roczne sprawozdania finansowe i skonsolidowane sprawozdania finan-
sowe instytucji ptatniczych badane sg przez bieglych rewidentéw lub
firmy audytorskie w rozumieniu dyrektywy 2006/43/WE.

3. Do celéw nadzorczych panstwa czlonkowskie wymagaja od insty-
tucji pflatniczych przedstawiania oddzielnych informacji dotyczacych
rachunkowosci w odniesieniu do ustug ptatniczych oraz w odniesieniu
do rodzajow dziatalno$ci, o ktorych mowa w art. 18 ust. 1, ktore to
informacje sg przedmiotem sprawozdania z badania. Sprawozdanie to
przygotowuja, w stosownych przypadkach, biegli rewidenci lub firma
audytorska.

4.  Obowiazki ustanowione w art. 63 dyrektywy 2013/36/UE stosuje
si¢ odpowiednio do biegtych rewidentow lub firm audytorskich insty-
tucji ptatniczych w odniesieniu do dziatalno$ci w zakresie ushug ptatni-
czych.

Artykut 18

Rodzaje dzialalnos$ci

1. Oprocz $wiadczenia ustug platniczych instytucje platnicze sa
uprawnione do prowadzenia nast¢pujacych rodzajow dziatalnosci:

a) $wiadczenia ustug operacyjnych i $cisle powigzanych ustug pomoc-
niczych, takich jak: zapewnianie wykonania transakcji ptatniczych,
ustugi wymiany walut, dziatalno§¢ zwigzana z przechowywaniem,
a takze przechowywanie i przetwarzanie danych;

b) obstugi systemow platnosci, z zastrzezeniem art. 35;

c) dziatalnosci gospodarczej innej niz $wiadczenie ustug platniczych,
z uwzglednieniem majacych zastosowanie przepisow prawa Unii
i prawa krajowego.

2. Jezeli instytucje platnicze zajmuja si¢ §wiadczeniem co najmniej
jednej z ustug ptlatniczych, moga one prowadzi¢ tylko rachunki ptat-
nicze wykorzystywane wyltacznie do transakcji platniczych.

3. Wszelkie $rodki pieni¢zne otrzymywane przez instytucje platnicze
od uzytkownikow ushug ptatniczych w celu $wiadczenia ustug ptatni-
czych nie stanowia depozytu ani innych $rodkow podlegajacych zwro-
towi w rozumieniu art. 9 dyrektywy 2013/36/UE, ani tez pienigdza
elektronicznego zgodnie z definicja w art. 2 pkt 2 dyrektywy
2009/110/WE.

4. Instytucje ptatnicze moga udziela¢ kredytow zwigzanych z ushu-
gami platniczymi, o ktérych mowa w pkt 4 lub 5 zalgcznika I, jedynie
w przypadku spelienia wszystkich nastgpujacych warunkow:

(") Rozporzadzenie (WE) nr 1606/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
19 lipca 2002 r. w sprawie stosowania migdzynarodowych standardow
rachunkowosci (Dz.U. L 243 z 11.9.2002, s. 1).
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a) kredyt ma charakter pomocniczy 1 udzielany jest wylacznie
w zwigzku z wykonaniem transakcji platnicze;j;

b) niezaleznie od krajowych przepisow dotyczacych udzielania
kredytow za posrednictwem kart kredytowych, kredyt udzielony
w zwiazku z platnosciag i zrealizowany zgodnie z art. 11 ust. 9
i art. 28 jest splacany w krotkim terminie, ktory w zadnym przy-
padku nie przekracza 12 miesiecy;

c) kredyt taki nie jest udzielany ze $rodkow pienigznych otrzymanych
lub posiadanych w celu wykonania transakcji platnicze;j;

d) fundusze wlasne instytucji platniczej sa w kazdym momencie
i w sposob zadowalajacy organy nadzorcze adekwatne do catkowitej
kwoty udzielonych kredytow.

5. Instytucje platnicze nie moga prowadzi¢ dziatalnosci polegajacej
na przyjmowaniu depozytow lub innych $rodkow podlegajacych zwro-
towi w rozumieniu art. 9 dyrektywy 2013/36/UE.

6. Niniejsza dyrektywa pozostaje bez uszczerbku dla przepisow dy-
rektywy 2008/48/WE, innych odpowiednich przepisow prawa Unii lub
prawa krajowego odno$nie do warunkéw udzielania kredytéw konsu-
mentom, ktore to warunki nie zostaly zharmonizowane niniejszg dyrek-
tywa 1 s3 zgodne z prawem Unii.

Sekcja 2

Inne wymogi

Artykul 19

Korzystanie z uslug agentow, oddzialow lub podmiotow swiadczacych
ushugi w ramach outsourcingu

1. W przypadku gdy instytucja platnicza zamierza $wiadczy¢ ushugi
platnicze za posrednictwem agenta, przekazuje ona wlasciwym organom
swojego panstwa cztonkowskiego pochodzenia nastgpujace informacje:

a) imi¢ i nazwisko lub nazwe oraz adres agenta;

b) opis mechanizmoéw kontroli wewnetrznej, z ktorych bedzie korzystat
agent w celu dopelnienia obowigzkoéw zwigzanych z zapobieganiem
praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu zgodnie z dyrektywa (UE)
2015/849; opis ten nalezy bezzwlocznie aktualizowa¢ w przypadku
kazdej istotnej zmiany danych przekazanych w ramach pierwotnego
powiadomienia;

¢) tozsamos$¢ dyrektorow i o0sob odpowiedzialnych za zarzadzanie
agentem, ktorego ustugi majg by¢ wykorzystywane w ramach $wiad-
czenia ustug platniczych, a takze — w przypadku agentéw innych niz
dostawcy ustug platniczych — dokumentacj¢ potwierdzajacy, ze
posiadaja oni wlasciwe kompetencje i reputacje;

d) ustugi ptlatnicze instytucji ptatniczej, do $§wiadczenia ktorych dany
agent jest upowazniony; oraz

e) w stosownych przypadkach, unikatowy kod lub numer identyfika-
cyjny agenta.
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2. W terminie dwoch miesigcy od otrzymania informacji, o ktorych
mowa w ust. 1, wlasciwy organ panstwa cztonkowskiego pochodzenia
powiadamia dang instytucj¢ platnicza o tym, czy dany agent zostat
wpisany do rejestru przewidzianego w art. 14. Po wpisaniu do rejestru
agent moze rozpocza¢ §wiadczenie ushug ptatniczych.

3. Jezeli wlaSciwe organy uznaja, ze dostarczone im informacje sa
nieprawidlowe, podejmuja one dalsze dziatania w celu sprawdzenia tych
informacji przed wpisaniem agenta do rejestru.

4. Jezeli po przeprowadzeniu dziatan w celu sprawdzenia tych infor-
macji wlasciwe organy nie sg przekonane o prawidtowosci informacji
dostarczonych im zgodnie z ust. 1, odmawiajg wpisania agenta do
rejestru przewidzianego w art. 14 i1 bez zbgdnej zwloki informujg
o tym instytucje platniczg.

5. Jezeli instytucja platnicza zamierza $wiadczy¢ ushugi platnicze
w innym panstwie cztonkowskim poprzez zaangazowanie agenta lub
utworzenie oddziatu, postepuje zgodnie z procedurami okreslonymi
w art. 28.

6. Jezeli instytucja platnicza zamierza zleci¢ wykonywanie funkcji
operacyjnych ushig platniczych w ramach outsourcingu, powiadamia
o tym wlasciwe organy panstwa czlonkowskiego pochodzenia.

Zlecanie w ramach outsourcingu waznych funkcji operacyjnych, tacznie
z systemami informatycznymi, nie moze odbywaé si¢ w sposob istotnie
obnizajacy jako$¢ kontroli wewngtrznej instytucji platniczej oraz zdol-
no$¢ wiasciwych organéw do monitorowania i odtworzenia przestrze-
gania przez instytucj¢ platnicza wszystkich obowiazkéw okreslonych
w niniejszej dyrektywie.

Na potrzeby akapitu drugiego funkcje¢ operacyjng uznaje si¢ za wazna,
jezeli jej niepoprawne wykonanie lub brak jej wykonania miatyby
znaczacy niekorzystny wplyw na ciaglo$¢ przestrzegania przez insty-
tucj¢ platnicza wymogdéw udzielenia zezwolenia na podstawie niniej-
szego tytulu, inne obowiazki tej instytucji na podstawie niniejszej
dyrektywy, wyniki finansowe danej instytucji, lub rzetelno$¢, lub
ciggtos¢ $wiadczonych przez nig ustug ptatniczych. Panstwa cztonkow-
skie zapewniaja, by w przypadku gdy instytucje platnicze zlecajg
w ramach outsourcingu wazne funkcje operacyjne, instytucje te spet-
niaty nastepujace warunki:

a) outsourcing nie moze prowadzi¢ do delegowania przez kadre kierow-
niczg wyzszego szczebla swoich obowigzkow;

b) stosunek i obowiazki instytucji ptatniczej wobec jej uzytkownikoéw
ustug platniczych na podstawie niniejszej dyrektywy nie moga ulec
zmianie;

¢) warunki, jakie musi spelni¢ instytucja platnicza, aby uzyskaé
i zachowaC zezwolenie zgodnie z niniejszym tytutem, pozostaja
nienaruszone;

d) zaden z pozostalych warunkow, na podstawie ktorych udzielono
zezwolenia instytucji platniczej, nie moze przestaé obowigzywac
ani ulec zmianie.

7. Instytucje ptatnicze zapewniaja, aby agenci lub oddziaty dziatajace
w ich imieniu informowali o tym fakcie uzytkownikéw ustug ptatni-
czych.
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8. Instytucje platnicze bez zbg¢dnej zwloki informuja wlasciwe organy
panstwa cztonkowskiego pochodzenia o wszelkich zmianach dotycza-
cych korzystania z podmiotéw $wiadczacych ustugi w ramach outsour-
cingu oraz, zgodnie z procedurg okreslong w ust. 2, 3 i 4, z agentow,
w tym dodatkowych agentow.

Artykul 20

Odpowiedzialno$¢

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby instytucje platnicze powie-
rzajace wykonywanie funkcji operacyjnych osobom trzecim podej-
mowaly stosowne kroki w celu zapewnienia spetnienia wymogow
niniejszej dyrektywy.

2. Panstwa cztonkowskie nakladaja na instytucje platnicze wymog,
zgodnie z ktorym instytucje te ponosza pelna odpowiedzialno$¢ za
wszelkie dziatania ich pracownikow lub agentow, oddziatéw Ilub
podmiotéw $wiadczacych ustugi w ramach outsourcingu.

Artykut 21

Przechowywanie dokumentacji

Panstwa cztonkowskie naktadajg na instytucje platnicze wymoég prze-
chowywania calej stosownej dokumentacji do celow niniejszego tytutu
przez co najmniej pi¢¢ lat, z zastrzezeniem dyrektywy (UE) 2015/849
lub innych wtasciwych przepiséw prawa Unii.

Sekcja 3

Wladciwe organy i nadzor

Artykut 22

Wyznaczenie wlasciwych organéw

1.  Panstwa cztonkowskie wyznaczaja jako witasciwe organy, ktore sa
odpowiedzialne za udzielanie zezwolen instytucjom platniczym i za
sprawowanie nadzoru ostrozno$ciowego nad nimi i ktére maja wyko-
nywac obowiazki przewidziane w niniejszym tytule, organy publiczne
albo podmioty uznane przez prawo krajowe lub przez organy publiczne
wyraznie upowaznione do tego celu przez prawo krajowe, w tym
krajowe banki centralne.

Wyznacza si¢ takie wlasciwe organy, ktore gwarantujg niezaleznos¢ od
podmiotdw gospodarczych 1 wunikaja konfliktow interesow. Bez
uszczerbku dla akapitu pierwszego nie wyznacza si¢ jako wlasciwych
organéw instytucji platniczych, instytucji kredytowych, instytucji
pienigdza elektronicznego ani instytucji $wiadczacych zyro pocztowe.

Panstwa cztonkowskie powiadamiajg o tym stosownie Komisjg.

2.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby wlasciwe organy wyzna-
czone zgodnie z ust. 1 posiadaty wszystkie uprawnienia niezb¢dne do
wykonywania ich obowigzkow.
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3. Panstwa czlonkowskie, na ktorych terytorium istnieje wigcej niz
jeden organ wilasciwy do spraw objetych przepisami niniejszego tytutu,
zapewniajg, aby organy te Scisle ze soba wspolpracowaly w sposob
umozliwiajacy im skuteczne wykonywanie ich obowigzkow. Przepis
ten ma réwniez zastosowanie w przypadkach, gdy organy wiasciwe
do spraw objetych przepisami niniejszego tytulu nie sa wlasciwymi
organami odpowiedzialnymi za nadzor nad instytucjami kredytowymi.

4.  Za wykonanie zadan wlasciwych organéw wyznaczonych zgodnie
z ust. 1 odpowiadajg wlasciwe organy panstwa czlonkowskiego
pochodzenia.

5. Przepisy ust. 1 nie oznaczajg, ze wlasciwe organy majg obowigzek
nadzorowa¢ dziatalno$¢ gospodarcza instytucji platniczych inng niz
$wiadczenie ustug platniczych oraz rodzaje dziatalnosci, o ktorych
mowa w art. 18 ust. 1 lit. a).

Artykut 23

Nadzor

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby przeprowadzane przez
wlasciwe organy kontrole majace na celu sprawdzanie ciagglosci prze-
strzegania przepisOw niniejszego tytutu byly proporcjonalne, adekwatne
i odpowiednie do ryzyk, na ktére narazone s3 instytucje platnicze.

W celu sprawdzenia przestrzegania przepisOw niniejszego tytutu
wlasciwe organy sa uprawnione w szczegdlnosci do podjecia nastepu-
jacych krokow:

a) zazadania od instytucji platniczej dostarczenia wszelkich informacji
niezbednych do monitorowania przestrzegania przepisOw, wraz
z okresleniem celu takiego zadania, stosownie do sytuacji, i terminu,
w ktéorym informacje te nalezy przedstawic;

b) przeprowadzenia inspekcji w pomieszczeniach instytucji platniczej,
kazdego agenta lub oddzialu $wiadczacego ustugi platnicze, za
ktorych dziatania odpowiedzialno$¢ ponosi dana instytucja ptatnicza,
lub kazdego podmiotu §wiadczacego ushugi w ramach outsourcingu;

¢) wydania zalecen, wytycznych, a w stosownych przypadkach —
wigzacych przepisow administracyjnych;

d) zawieszenia lub cofnigcia zezwolenia zgodnie z art. 13.

2. Bez uszczerbku dla postepowania dotyczacego cofnigcia zezwo-
lenia oraz przepisow prawa karnego panstwa cztonkowskie zapewniaja,
by ich odpowiednie wlasciwe organy mogly przyjmowaé lub naktadaé
sankcje lub srodki w stosunku do instytucji ptatniczych lub osob spra-
wujacych faktyczng kontrolg nad dzialalno$cig instytucji platniczych,
ktére naruszaja przepisy ustawowe, wykonawcze lub administracyjne
dotyczace nadzoru nad ich dziatalnoscia w zakresie ushug ptlatniczych
lub prowadzenia tej dziatalno$ci, przy czym celem takich sankcji lub
srodkow jest w szczegdlnosci potozenie kresu stwierdzonym narusze-
niom lub usuni¢cie ich przyczyn.
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3. Niezaleznie od wymogow art. 7, art. 8 ust. 1 i 2 oraz art. 9,
panstwa czlonkowskie zapewniajg, by wlasciwe organy byly upraw-
nione do podejmowania krokow okreslonych w ust. 1 niniejszego arty-
kulu w celu zapewnienia kapitalu wystarczajacego dla $wiadczenia
ustug platniczych, szczegdlnie w przypadkach gdy dziatalno$¢ instytucii
ptatniczej inna niz §wiadczenie ustug ptatniczych ostabia lub mogtaby
ostabi¢ dobrg kondycj¢ finansowg instytucji ptatniczej.

Artykul 24

Tajemnica zawodowa lub stuzbowa

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by wszystkie osoby pracujace
obecnie lub w przesztoéci dla wlasciwych organdw, tacznie z ekspertami
dziatlajagcymi w imieniu wlasciwych organdéw, byly zobowigzane do
dochowania tajemnicy zawodowej lub sluzbowej, chyba ze chodzi
o sprawy wchodzace w zakres prawa karnego.

2. Przy wymianie informacji zgodnie z art. 26 tajemnica zawodowa
lub stuzbowa jest bezwzglednie dochowywana w celu zapewnienia
ochrony praw o0sob fizycznych i przedsigbiorstw.

3. Panstwa cztonkowskie moga stosowac przepisy niniejszego arty-
kutu  z uwzglednieniem, odpowiednio, art. 53-61 dyrektywy
2013/36/UE.

Artykut 25

Prawo odwolania si¢ do sadu

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja mozliwos¢ odwotania si¢ do
sadu od decyzji podjetych przez wlasciwe organy zgodnie z przepisami
ustawowymi, wykonawczymi i administracyjnymi przyjetymi zgodnie
z niniejsza dyrektywa.

2. Ust. 1 stosuje si¢ takze w przypadku zaniechania dziatania.

Artykut 26

Wymiana informacji

1.  Wiasciwe organy poszczegolnych panstw czlonkowskich wspotl-
pracuja ze soba i, w stosownych przypadkach, z EBC i krajowymi
bankami centralnymi panstw czlonkowskich, EUNB oraz z innymi
odpowiednimi wia$ciwymi organami wyznaczonymi na mocy przepisow
prawa Unii lub prawa krajowego majacych zastosowanie do dostawcoOw
ustug ptatniczych.

2. Panstwa czlonkowskie umozliwiajg ponadto wymiang¢ informacji
miedzy swoimi wlasciwymi organami a:

a) wlasciwymi organami innych panstw cztonkowskich odpowiedzial-
nymi za udzielanie zezwolen instytucjom ptatniczym i nadzoér nad
nimi;

b) EBC i krajowymi bankami centralnymi panstw cztonkowskich dzia-
fajacymi w charakterze organdéw ksztattujacych polityke pienigzng
i odpowiedzialnych za nadzér oraz, w stosownych przypadkach,
innymi organami publicznymi odpowiedzialnymi za nadzér nad
systemami ptatnosci i rozrachunku;
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¢) innymi odpowiednimi organami wyznaczonymi zgodnie z niniejsza
dyrektywa, dyrektywa (UE) 2015/849 i innymi przepisami prawa
Unii majacymi zastosowanie do dostawcow ushug ptatniczych, takimi
jak przepisy prawa majgce zastosowanie do zapobiegania praniu
pienigdzy i finansowaniu terroryzmu;

d) EUNB, dziatajacym w charakterze organu przyczyniajacego si¢ do
konsekwentnego i spdjnego funkcjonowania mechanizméw nadzor-
czych, zgodnie z art. 1 ust. 5 lit. a) rozporzadzenia (UE)
nr 1093/2010.

Artykut 27

Rozstrzyganie sporéw miedzy wlasciwymi organami poszczegélnych
panstw czlonkowskich

1. W przypadku gdy wilasciwy organ jednego panstwa cztonkow-
skiego stwierdzi, ze w konkretnej sprawie wspolpraca transgraniczna
z wlasciwymi organami innego panstwa czlonkowskiego, o ktorej
mowa w art. 26, 28, 29, 30 lub 31 niniejszej dyrektywy, nie przebiega
zgodnie z tymi przepisami, moze skierowa¢ sprawe do EUNB oraz
zwroci¢ si¢ do niego o udzielenie pomocy zgodnie z art. 19 rozporza-
dzenia (UE) nr 1093/2010.

2. W przypadku gdy — zgodnie z ust. 1 niniejszego artykutu — EUNB
otrzymalo wniosek o udzielenie pomocy, podejmuje on bez zbednej
zwloki decyzj¢ na podstawie art. 19 ust. 3 rozporzadzenia (UE)
nr 1093/2010. EUNB moze tez z wlasnej inicjatywy, zgodnie z art.
19 ust. 1 akapit drugi tego rozporzadzenia, udzieli¢ pomocy wlasciwym
organom w osiggnieciu porozumienia. W kazdym przypadku zaintere-
sowane wilasciwe organy wstrzymuja si¢ z podjeciem decyzji do czasu
rozstrzygnigcia na podstawie art. 19 tego rozporzadzenia.

Artykut 28

Whiosek o skorzystanie ze swobody przedsi¢biorczosci i swobody
Swiadczenia ushlug

1. Kazda posiadajaca zezwolenie instytucja platnicza, ktora korzys-
tajac ze swobody przedsigbiorczosci lub swobody $wiadczenia ustug,
zamierza po raz pierwszy $wiadczy¢ ustugi platnicze w panstwie czton-
kowskim innym niz jej panstwo czlonkowskie pochodzenia, przekazuje
wlasciwym organom w swoim panstwie czlonkowskim pochodzenia
nastgpujace informacje:

a) nazwe, adres i, o ile ma to zastosowanie, numer zezwolenia danej
instytucji ptatniczej;

b) panstwo lub panstwa cztonkowskie, w ktorych zamierza prowadzié
dziatalno$¢;

¢) rodzaj lub rodzaje ustug platniczych, ktére maja by¢ §wiadczone;

d) w przypadku gdy dana instytucja platnicza zamierza korzystaé
z ushug agenta — informacje wymienione w art. 19 ust. 1;

e) w przypadku gdy dana instytucja platnicza zamierza korzystaé
z ustug oddzialu — informacje wymienione w art. 5 ust. 1 lit. b)
i e) w odniesieniu do dziatalnosci w zakresie ushug ptatniczych
w przyjmujgcym panstwie cztonkowskim, opis struktury organiza-
cyjnej oddzialu oraz tozsamo$¢ osob odpowiedzialnych za zarza-
dzanie oddziatem.
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W przypadku gdy instytucja platnicza zamierza w ramach outsourcingu
zleci¢ wykonywanie funkcji operacyjnych ustug ptatniczych innym
podmiotom w przyjmujagcym panstwie czlonkowskim, powiadamia
o tym wlasciwe organy panstwa czlonkowskiego pochodzenia.

2. W terminie jednego miesigca od otrzymania wszystkich infor-
macji, o ktorych mowa w ust. 1, wlasciwe organy panstwa cztonkow-
skiego pochodzenia przekazujg je wlasciwym organom przyjmujacego
panstwa cztonkowskiego.

W terminie jednego miesigca od otrzymania informacji od wlasciwych
organéw panstwa czlonkowskiego pochodzenia wilasciwe organy przyj-
mujgcego panstwa czlonkowskiego dokonuja oceny tych informacji
i przekazuja wlasciwym organom panstwa cztonkowskiego pochodzenia
stosowne informacje w zwiazku z zamierzonym $wiadczeniem ustug
platniczych przez dang instytucje ptatnicza w ramach korzystania ze
swobody przedsigbiorczosci lub swobody $wiadczenia ustug. Wilasciwe
organy przyjmujgcego panstwa czlonkowskiego informujg wlasciwe
organy panstwa czlonkowskiego pochodzenia w szczegdlnosci o wszel-
kich uzasadnionych powodach do obaw w zwigzku z zamierzonym
zaangazowaniem agenta lub utworzeniem oddziatu, w odniesieniu do
prania pienigdzy lub finansowania terroryzmu w rozumieniu dyrek-
tywy (UE) 2015/849.

W przypadku gdy wlasciwe organy panstwa cztonkowskiego pocho-
dzenia nie zgadzaja si¢ z oceng wlaSciwych organdéw przyjmujacego
panstwa cztonkowskiego, przekazujg tym ostatnim organom uzasad-
nienie swojej decyzji.

Jezeli ocena wlasciwych organéw panstwa czlonkowskiego pocho-
dzenia, w szczegdlnosci w $wietle informacji otrzymanych od wtasci-
wych organow przyjmujacego panstwa cztonkowskiego, nie jest pozy-
tywna, wlasciwe organy panstwa cztonkowskiego pochodzenia odma-
wiaja zarejestrowania agenta lub oddziatu lub cofaja rejestracje, jezeli
zostata juz ona dokonana.

3. W terminie trzech miesi¢gcy od otrzymania informacji, o ktorych
mowa w ust. 1, wlasciwe organy panstwa cztonkowskiego pochodzenia
przekazuja swoja decyzje wlasciwym organom przyjmujgcego panstwa
czlonkowskiego oraz danej instytucji platniczej.

Po wpisaniu do rejestru, o ktorym mowa w art. 14, agent lub oddziat
moga rozpocza¢ dziatalnos¢ w danym przyjmujagcym panstwie czton-
kowskim.

Instytucja ptatnicza powiadamia wlasciwe organy panstwa cztonkow-
skiego pochodzenia o dacie rozpoczecia swojej dziatalnosci za posred-
nictwem agenta lub oddzialu w danym przyjmujacym panstwie czton-
kowskim. Wiasciwe organy panstwa cztonkowskiego pochodzenia infor-
mujg o tym wlasciwe organy przyjmujacego panstwa cztonkowskiego.

4. Instytucja platnicza bez zbednej zwloki informuje wlasciwe organy
panstwa cztonkowskiego pochodzenia o wszelkich istotnych zmianach
dotyczacych informacji przekazanych zgodnie z ust. 1, tacznie z dodat-
kowymi agentami, oddziatami lub podmiotami $wiadczacymi ustugi
w ramach outsourcingu w przyjmujacych panstwach cztonkowskich,
w ktorych prowadzi ona dziatalno$¢. Zastosowanie ma procedura okre-
$lona w ust. 2 1 3.
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5. EUNB opracowuje projekty regulacyjnych standardow technicz-
nych okre§lajacych ramy wspolpracy i wymiany informacji miedzy
wlasciwymi organami panstwa cztonkowskiego pochodzenia a wtasci-
wymi organami przyjmujacego panstwa czltonkowskiego, zgodnie
z niniejszym artykulem. W tych projektach regulacyjnych standardow
technicznych okresla si¢ metody, $rodki i szczegély dotyczace wspot-
pracy w zakresie powiadamiania o instytucjach ptatniczych prowadza-
cych dziatalno$¢ transgraniczng, a w szczegdlnosci zakres i sposob
postepowania z przedktadanymi informacjami, w tym wspdlng termino-
logie¢ i standardowe wzory powiadomien, tak by zapewni¢ spdjna
i skuteczng procedur¢ powiadamiania.

EUNB przedstawia Komisji projekty tych regulacyjnych standardéw
technicznych do dnia 13 stycznia 2018 r.

Komisji powierza si¢ uprawnienie do przyjmowania regulacyjnych stan-
dardow technicznych, o ktorych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie
z art. 10-14 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.

Artykut 29

Nadzér nad instytucjami platniczymi korzystajacymi ze swobody
przedsiebiorczosci i swobody Swiadczenia uslug

1. W celu przeprowadzenia kontroli i podj¢cia niezbgdnych krokéw
przewidzianych w niniejszym tytule i w przepisach prawa krajowego
transponujacych tytuty III i IV, zgodnie z art. 100 ust. 4, w odniesieniu
do agenta lub oddziatu instytucji ptatniczej znajdujacych si¢ na teryto-
rium innego panstwa cztonkowskiego, wiasciwe organy panstwa czlon-
kowskiego pochodzenia wspélpracuja z wilasciwymi organami przyj-
mujgcego panstwa cztonkowskiego.

W ramach wspotpracy zgodnie z akapitem pierwszym wlasciwe organy
panstwa cztonkowskiego pochodzenia powiadamiajg wlasciwe organy
przyjmujacego panstwa cztonkowskiego o tym, ze zamierzajg przepro-
wadzi¢ inspekcje w pomieszczeniach podmiotu znajdujacych si¢ na
terytorium tego ostatniego.

Wiasciwe organy panstwa czlonkowskiego pochodzenia mogg jednak
przekaza¢ wlasciwym organom przyjmujacego panstwa cztonkowskiego
zadanie przeprowadzenia inspekcji w pomieszczeniach danej instytucji.

2. Wladciwe organy przyjmujacych panstw czltonkowskich moga
wymagac, aby instytucje platnicze posiadajace agentéw lub oddziaty
na ich terytorium przekazywaty im okresowo sprawozdania dotyczace
dziatalnosci prowadzonej na ich terytorium.

Sprawozdania takie sa wymagane do celéw informacyjnych lub staty-
stycznych oraz, o ile agenci i oddziaty prowadzg dziatalno$¢ w zakresie
ustug platniczych w ramach swobody przedsigbiorczosci, w celu moni-
torowania przestrzegania przepisow prawa krajowego transponujacych
tytuty III 1 IV. Tacy agenci oraz takie oddzialy podlegaja wymogom
tajemnicy zawodowej lub shluzbowej co najmniej réwnowaznym
wymogom, o ktorych mowa w art. 24.
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3.  Wilasciwe organy przekazuja sobie wzajemnie wszelkie istotne
i stosowne informacje, w szczego6lnosci w przypadku naruszen lub
podejrzenia naruszen popelionych przez agenta lub oddzial oraz
w przypadku gdy naruszenia te pojawily si¢ w kontekscie korzystania
ze swobody $wiadczenia ustug. W tym wzgledzie wilasciwe organy
przekazuja, na wniosek, wszystkie stosowne informacje i, z wlasnej
inicjatywy, wszystkie istotne informacje, w tym dotyczace speiniania
przez dang instytucj¢ platnicza warunkoéw przewidzianych w art. 11
ust. 3.

4.  Panstwa czlonkowskie mogg wymagac od instytucji platniczych,
ktéore prowadza dziatalno§¢ na ich terytorium za posrednictwem
agentow w ramach swobody przedsigbiorczosci 1 ktorych siedziba
zarzadu znajduje si¢ w innym panstwie cztonkowskim, by wyznaczyty
centralny punkt kontaktowy na ich terytorium w celu zapewnienia odpo-
wiedniej komunikacji i zglaszania informacji dotyczacych przestrzegania
przepiséw tytutow III i IV, bez uszczerbku dla wszelkich przepisow
dotyczacych przeciwdziatania praniu pienigdzy i finansowaniu terro-
ryzmu, oraz w celu ulatwienia sprawowania nadzoru przez wlasciwe
organy panstwa cztonkowskiego pochodzenia i przyjmujacych panstw
cztonkowskich, w tym poprzez dostarczanie wlasciwym organom, na
wniosek, dokumentdéw i informacji.

5. EUNB opracowuje projekty regulacyjnych standardow technicz-
nych precyzujacych kryteria, ktore maja by¢ stosowane podczas okre-
$lania, zgodnie z zasada proporcjonalno$ci, okoliczno$ci, w jakich
wyznaczenie centralnego punktu kontaktowego jest wlasciwe, oraz
funkcji tych punktéw kontaktowych, na podstawie ust. 4.

Te projekty regulacyjnych standardow technicznych uwzgledniajg
w szczegdlnosci:

a) catkowity wolumen i warto§¢ transakcji przeprowadzonych przez
dang instytucj¢ platnicza w przyjmujacych panstwach cztonkow-
skich;

b) rodzaj swiadczonych ustug ptatniczych; oraz

c) catkowita liczbe agentdéw majacych siedzib¢ w przyjmujacym
panstwie cztonkowskim.

EUNB przedstawi Komisji te projekty regulacyjnych standardow tech-
nicznych do dnia 13 stycznia 2017 r.

6. EUNB opracowuje projekty regulacyjnych standardow technicz-
nych okreslajacych ramy wspotpracy i wymiany informacji miedzy
wlasciwymi organami panstwa cztonkowskiego pochodzenia a wtasci-
wymi organami przyjmujagcego panstwa cztonkowskiego zgodnie
z niniejszym tytutem i w celu monitorowania przestrzegania przepisow
prawa krajowego transponujacych tytuty III i IV. W projektach regula-
cyjnych standardéw technicznych okresla si¢ metodg, $rodki i szczegolty
wspolpracy w dziedzinie nadzoru nad instytucjami platniczymi prowa-
dzacymi dziatalnos$¢ transgraniczng, a w szczegdlnosci zakres i sposob
postepowania z informacjami bedacymi przedmiotem wymiany, aby
zapewni¢ spojny 1 skuteczny nadzor nad instytucjami platniczymi
$wiadczacymi ustugi platnicze w wymiarze transgranicznym.

W tych projektach regulacyjnych standardow technicznych okresla si¢
rowniez $rodki 1 szczegdlty wszelkich sprawozdan wymaganych przez
przyjmujace panstwa cztonkowskie od instytucji platniczych dotycza-
cych dziatalno$ci w zakresie ushug ptlatniczych prowadzonej na ich
terytoriach zgodnie z ust. 2, w tym czestotliwos¢ takich sprawozdan.
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EUNB przedstawia Komisji projekty tych regulacyjnych standardéw
technicznych do dnia 13 stycznia 2018 r.

7.  Komisji powierza si¢ uprawnienie do przyjmowania regulacyjnych
standardow technicznych, o ktoérych mowa w ust. 5 i 6, zgodnie z art.
10-14 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.

Artykut 30

Srodki podejmowane w przypadku nieprzestrzegania przepisow,
w tym Srodki zapobiegawcze

1. Bez uszczerbku dla odpowiedzialnosci wlasciwych organdéw
panstwa cztonkowskiego pochodzenia, w przypadku gdy wiasciwy
organ przyjmujacego panstwa czlonkowskiego ustali, Ze instytucja ptat-
nicza posiadajgca agentow lub oddzialy na jego terytorium nie prze-
strzega niniejszego tytutu lub przepiséw prawa krajowego transponuja-
cych tytuty III Iub IV, niezwlocznie informuje o tym wilasciwy organ
panstwa cztonkowskiego pochodzenia.

Wiasciwy organ panstwa czlonkowskiego pochodzenia, po przeprowa-
dzeniu oceny informacji otrzymanych na podstawie akapitu pierwszego,
bez zbednej zwloki podejmuje wszystkie stosowne S$rodki w celu
zapewnienia, by dana instytucja ptatnicza potozyla kres takiej niepra-
widtowosci. Wiasciwy organ panstwa czlonkowskiego pochodzenia
niezwlocznie powiadamia o tych $rodkach wilasciwy organ przyjmuja-
cego panstwa cztonkowskiego oraz wiasciwe organy kazdego innego
zainteresowanego panstwa cztonkowskiego.

2. W sytuacjach nadzwyczajnych, gdy niezbgdne jest niezwloczne
dzialanie, aby zaradzi¢ powaznemu zagrozeniu dla zbiorowych inte-
resOw uzytkownikow ustug platniczych w przyjmujacym panstwie
cztonkowskim, wlasciwe organy przyjmujacego panstwa cztonkow-
skiego moga — rownolegle z transgraniczng wspolpracag miedzy wilasci-
wymi organami i w oczekiwaniu na podjecie Srodkow przez wlasciwe
organy panstwa cztonkowskiego pochodzenia zgodnie z art. 29 — podjaé
srodki zapobiegawcze.

3. Wszelkie $rodki zapobiegawcze na podstawie ust. 2 sa odpo-
wiednie i proporcjonalne do zamierzonego celu, czyli zapewnienia
ochrony przed powaznym zagrozeniem dla zbiorowych interesow uzyt-
kownikéw ushug ptatniczych w przyjmujagcym panstwie cztonkowskim.
Srodki te nie mogg skutkowa¢ preferencyjnym traktowaniem uzytkow-
nikow ushug platniczych danej instytucji platniczej w przyjmujacym
panstwie cztonkowskim w stosunku do uzytkownikéw ustug ptatniczych
danej instytucji ptatniczej w innych panstwach cztonkowskich.

Srodki zapobiegawcze maja charakter tymczasowy i zaprzestaje sie ich
stosowania, gdy zaradzi si¢ stwierdzonym powaznym zagrozeniom,
w tym z pomocg wlasciwych organow panstwa czlonkowskiego pocho-
dzenia lub we wspotpracy z tymi organami lub z EUNB zgodnie z art.
27 ust. 1.

4. Jezeli jest to mozliwe w sytuacji nadzwyczajnej wlasciwe organy
przyjmujacego panstwa cztonkowskiego informuja z wyprzedzeniem,
a w kazdym razie bez zbednej zwloki, wlasciwe organy panstwa czlon-
kowskiego pochodzenia i wlasciwe organy kazdego innego zaintereso-
wanego panstwa cztonkowskiego, Komisje i EUNB — o $rodkach zapo-
biegawczych podjetych na podstawie ust. 2 oraz o uzasadnieniu
podjecia tych $rodkow.
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Artykut 31

Uzasadnienie i przekazywanie informacji

1.  Wszelkie $rodki podjete przez wlasciwe organy na podstawie
art. 23, 28, 29 lub 30 obejmujace sankcje lub ograniczenia w korzystaniu
ze swobody $wiadczenia ustug lub swobody przedsigbiorczo$ci sa odpo-
wiednio uzasadniane i przekazywane zainteresowanej instytucji ptatni-
czej.

2. Art. 28, 29 i 30 pozostaja bez uszczerbku dla obowigzku spoczy-
wajacego na wlasciwych organach na podstawie dyrektywy (UE)
2015/849 1 rozporzadzenia (UE) 2015/847, w szczegodlnosci na
podstawie art. 48 ust. 1 dyrektywy (UE) 2015/849 i art. 22 ust. 1
rozporzadzenia (UE) 2015/847, dotyczacego nadzorowania lub monito-
rowania spelnienia wymogow ustanowionych w tych instrumentach
prawnych.

Sekcja 4

Zwolnienie

Artykut 32
Warunki

1.  Panstwa cztonkowskie moga zwolni¢ ze stosowania lub zezwoli¢
swoim wlasciwym organom na zwolnienie osob fizycznych lub praw-
nych $wiadczacych ustugi ptatnicze, o ktorych mowa w pkt 1-6 zatgcz-
nika I, ze stosowania calosci lub czesci procedury i warunkow okre-
slonych w sekcjach 1, 2 i 3, z wyjatkiem art. 14, 15, 22, 24, 25 i 26,
w przypadku gdy:

a) $rednia miesigczna calkowita warto§¢ transakcji ptatniczych wykona-
nych podczas ostatnich 12 miesiecy przez zainteresowang osobe,
w tym wszelkich agentow, za dziatania ktorych ponosi ona peing
odpowiedzialno$¢, nie przekracza limitu ustalonego przez dane
panstwo czlonkowskie, ktory jednak w zadnym razie nie przekracza
3 mln EUR. Wymoég ten oceniany jest na podstawie catkowitej
kwoty transakcji platniczych prognozowanej w biznesplanie danej
osoby, chyba ze wlasciwe organy zazadaja skorygowania tego
biznesplanu; oraz

b) Zadna z os6b fizycznych odpowiedzialnych za zarzadzanie przedsig-
biorstwem lub za jego prowadzenie nie zostata skazana za przestep-
stwa zwiazane z praniem pieni¢dzy lub finansowaniem terroryzmu
lub za inne przestgpstwa finansowe.

2. Siedziba zarzadu lub miejsce zamieszkania osoby fizycznej lub
prawnej, zarejestrowanych zgodnie z ust. 1, muszg znajdowaé si¢
w panstwie czlonkowskim, w ktérym faktycznie dana osoba prowadzi
swoja dziatalnosc¢.

3. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego artykuhu, traktuje si¢
jako instytucje platnicze; nie stosuje si¢ jednak do nich art. 11 ust. 9
oraz art. 28, 29 1 30.

4.  Panstwa czlonkowskie mogg réwniez ustanowic przepis, zgodnie
z ktorym kazda osoba fizyczna lub prawna zarejestrowana zgodnie
z ust. 1 niniejszego artykulu moze prowadzi¢ tylko niektore rodzaje
dziatalnosci sposréd wymienionych w art. 18.
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5. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego artykulu, zglaszaja
wlasciwym organom kazda zmiang swojej sytuacji wplywajaca na
warunki okreslone w tym ustgpie. Panstwa czlonkowskie podejmuja
niezb¢dne kroki w celu zapewnienia, by w przypadkach gdy przestaja
by¢ spetniane warunki okre$lone w ust. 1, 2 lub 4 niniejszego artykutu,
zainteresowane osoby mialy obowigzek wystapienia w terminie 30 dni
kalendarzowych z wnioskiem o udzielenie zezwolenia zgodnie z art. 11.

6.  Ust. 1-5 niniejszego artykulu nie stosuje si¢ do dyrektywy (UE)
2015/849 ani krajowych przepisow dotyczacych przeciwdziatania praniu
pieniedzy.

Artykut 33

Dostawcy $wiadczacy usluge dostepu do informacji o rachunku

1. Osoby fizyczne lub prawne $wiadczace wylacznie ustuge ptlat-
nicza, o ktérej mowa w pkt 8 zatacznika I, sg zwolnione ze stosowania
procedury i warunkéw okreslonych w sekcjach 11 2, z wyjatkiem art. 5
ust. 1 lit. a), b), e)-h), j), 1), n), p) i q), art. 5 ust. 3 oraz art. 14 i 15.
Przepisy sekcji 3 majg zastosowanie, z wyjatkiem art. 23 ust. 3.

2. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, traktuje si¢
jako instytucje platnicze; nie stosuje si¢ jednak do nich przepisow
tytutow III 1 IV, z wyjatkiem art. 41, 45 1 52 oraz, w stosownych
przypadkach, art. 67, 69 i art. 95-98.

Artykul 34

Powiadamianie i informacja

Jezeli panstwo cztonkowskie korzysta ze zwolnienia zgodnie z art. 32,
powiadamia ono o swojej decyzji Komisj¢ do dnia 13 stycznia 2018 r.;
niezwlocznie powiadamia ono tez Komisje o wszelkich pozniejszych
zmianach. Ponadto panstwo cztonkowskie informuje Komisje o liczbie
0s6b fizycznych i prawnych objetych zwolnieniem, oraz — co roku —
o catkowitej wartosci transakcji platniczych wykonanych na dzien 31
grudnia kazdego roku kalendarzowego, zgodnie z art. 32 ust. 1 lit. a).

ROZDZIAL 2

Przepisy wspolne

Artykut 35

Dostep do systeméw platnosci

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby przepisy dotyczace
dostepu posiadajacych zezwolenie lub zarejestrowanych dostawcow
ustug ptatniczych bedacych osobami prawnymi do systemow platnosci
byly obiektywne, niedyskryminujace i proporcjonalne oraz aby przepisy
te nie ograniczaly dostgpu do tych systemow bardziej niz jest to
konieczne dla ochrony przed szczegdlnymi ryzykami, takimi jak ryzyko
rozliczenia, ryzyko operacyjne i ryzyko biznesowe, oraz dla ochrony
stabilno$ci finansowej i operacyjnej systemu ptatnosci.
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Systemy ptatnosci nie moga naktada¢ na dostawcow ustug ptatniczych,
uzytkownikow usthug platniczych ani na inne systemy ptatnosci zadnego
z nastgpujacych wymogow:

a) ograniczen dotyczacych skutecznego uczestnictwa w innych syste-
mach ptatnosci;

b) zasad, ktore wprowadzaja odmienny sposob traktowania pomig¢dzy
posiadajacymi zezwolenie dostawcami ustug platniczych lub
pomigdzy zarejestrowanymi dostawcami ustug ptatniczych w odnie-
sieniu do ich praw, obowiazkéow i uprawnien jako uczestnikow
systemu platnosci;

¢) ograniczen ze wzgledu na status instytucjonalny.

2. Ust. 1 nie ma zastosowania do systemow platnosci obejmujacych
wylacznie dostawcoéw ustug platniczych nalezacych do grupy.

3.  Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by w przypadku gdy uczestnik
w systemie platno$ci wskazanym na mocy dyrektywy 98/26/WE Parla-
mentu Europejskiego i Rady (') zezwala posiadajacemu zezwolenie lub
zarejestrowanemu dostawcy ushug ptatniczych, ktory nie jest uczestni-
kiem tego systemu, na przekazywanie zlecen transferu za posrednic-
twem systemu, uczestnik ten — gdy otrzyma taki wniosek — zapewnia
takg samg mozliwo$¢ w sposob obiektywny, proporcjonalny i niedyskry-
minujacy innym posiadajacym zezwolenie lub zarejestrowanym
dostawcom ustug ptatniczych zgodnie z ust. 1 niniejszego artykutu.

W przypadku odmowy uczestnik przekazuje dostawcy ustug platni-
czych, ktory zwrécit si¢ do niego ze stosownym wnioskiem, pelne
uzasadnienie takiej odmowy.

Artykut 35a

Warunki ubiegania si¢ o uczestnictwo we wskazanych systemach
platnosci

1. W celu zabezpieczenia stabilno$ci i integralnosci systemow ptat-
nos$ci instytucje platnicze i instytucje pieniadza elektronicznego ubiega-
jace si¢ o uczestnictwo w systemach wskazanych na mocy dyrekty-
wy 98/26/WE i uczestniczace w tych systemach posiadaja:

a) opis srodkéw podjetych w celu ochrony $rodkéw pienigznych uzyt-
kownikow ustug platniczych;

b) opis zasad zarzadzania i opis mechanizméw kontroli wewngtrznej
w odniesieniu do ustug platniczych lub ustug w zakresie pienigdza
elektronicznego, w tym procedur administracyjnych, procedur zarza-
dzania ryzykiem i procedur ksiggowych instytucji platniczej lub

(') Dyrektywa 98/26/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 19 maja
1998 r. w sprawie zamknigcia rozliczen w systemach platnosci i rozrachunku
papieréw wartosciowych (Dz.U. L 166 z 11.6.1998, s. 45).
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<)

instytucji pieniadza elektronicznego oraz opis rozwigzan stosowa-
nych przez instytucj¢ platniczg lub instytucje pienigdza elektronicz-
nego w zakresie korzystania z ustug technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych w zwiazku z art. 6 i 7 rozporzadzenia Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady (UE) 2022/2554 (1); oraz

plan likwidacji na wypadek upadtosci.

Na potrzeby lit. a) w akapicie pierwszym niniejszego ustgpu:

a)

b)

Q)

w przypadku gdy instytucja platnicza lub instytucja pienigdza elek-
tronicznego chroni $rodki pienigzne uzytkownikow ushug ptatniczych
poprzez deponowanie $rodkow na odrgbnym rachunku w instytucji
kredytowej Iub poprzez inwestowanie w bezpieczne, ptynne aktywa
o niskim ryzyku okreslone przez wtasciwe organy panstwa czlon-
kowskiego pochodzenia, opis $rodkéw podjetych w celu takiej
ochrony zawiera, w stosownych przypadkach:

(1) opis polityki inwestycyjnej w celu zapewnienia, aby wybrane
aktywa byly ptynne, bezpieczne i obarczone niskim ryzykiem;

(ii) liczbg o0sdb posiadajacych dostgp do rachunku przeznaczonego
do ochrony $rodkéw oraz funkcje tych osob;

(iii) opis procesu administrowania i uzgadniania majacego zapewnic,
by srodki pieni¢zne uzytkownikoéw ustug platniczych byty chro-
nione — w interesie uzytkownikow ustug platniczych — przed
roszczeniami innych wierzycieli instytucji platniczej lub insty-
tucji pienigdza elektronicznego, w szczegdlnosci w przypadku
niewyplacalnosci,

(iv) kopie projektu umowy z instytucjg kredytows;

(v) wyrazne o$wiadczenie instytucji platniczej lub instytucji
pieniadza elektronicznego o zgodnos$ci z art. 10 niniejszej
dyrektywy;

w przypadku gdy instytucja platnicza lub instytucja pienigdza elek-
tronicznego chroni $rodki pieni¢zne uzytkownikow ustug ptatniczych
za pomoca polisy ubezpieczeniowej lub pordwnywalnej gwarancji
udzielonej przez zaklad ubezpieczen lub instytucj¢ kredytowa —
opis $srodkéw podjetych w celu takiej ochrony zawiera nastgpujace
elementy:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2554 z dnia

14 grudnia 2022 r. w sprawie operacyjnej odpornosci cyfrowej sektora finan-
sowego 1 zmieniajagce rozporzadzenia (WE) nr 1060/2009, (UE)
nr 648/2012, (UE) nr 600/2014, (UE) nr 909/2014 oraz (UE) 2016/1011
(Dz.U. L 333 z 27.12.2022, s. 1).
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(i) potwierdzenie, ze polisa ubezpieczeniowa lub poréwnywalna
gwarancja udzielone przez zaktad ubezpieczen lub instytucje
kredytowa pochodzi od podmiotu, ktéry nie nalezy do tej
samej grupy przedsigbiorstw co instytucja platnicza lub insty-
tucja pieniadza elektronicznego;

(ii) szczegotowe informacje na temat procesu uzgadniania stosowa-
nego w celu zapewnienia, by polisa ubezpieczeniowa Ilub
porownywalna gwarancja byly wystarczajagce do wypehienia
przez caty czas obowigzkéw instytucji platniczej lub instytucji
pienigdza elektronicznego w zakresie ochrony;

(iii) czas trwania i warunki odnowienia ochrony ubezpieczeniowej
Iub gwarancyjnej;

(iv) kopie umowy ubezpieczenia lub poréwnywalnej gwarancji, lub
ich projektow.

Na potrzeby lit. b) w akapicie pierwszym w opisie wykazuje si¢, ze
zasady zarzadzania, mechanizmy kontroli wewnetrznej i rozwigzania
stosowane w zakresie korzystania z technologii informacyjno-komuni-
kacyjnych, o ktorych zasadach, mechanizmach i rozwigzaniach mowa
w tej literze, sa proporcjonalne, odpowiednie, nalezyte i adekwatne.
Ponadto zasady zarzadzania i mechanizmy kontroli wewngtrznej obej-
muja:

a) mapowanie ryzyk zidentyfikowanych przez instytucje¢ ptatnicza lub
instytucje¢ pieniadza elektronicznego, w tym rodzaj ryzyk i procedury,
ktére instytucja platnicza lub instytucja pienigdza elektronicznego
wprowadzily lub wprowadza w celu oceny takich ryzyk i zapobie-
gania im;

b) poszczegdlne procedury dotyczace przeprowadzania kontroli okreso-
wych i stalych, w tym czestotliwos$¢ i1 przydzielone zasoby ludzkie;

¢) procedury ksiggowe, zgodnie z ktorymi instytucja platnicza lub
instytucja pienigdza elektronicznego rejestruja i zglaszajg swoje
informacje finansowe;

d) tozsamo$¢ osoby lub o0s6b odpowiedzialnych za funkcje kontroli
wewnetrznej, w tym za okresowg 1 stala kontrolg oraz kontrolg
zgodnosci, a takze aktualny zyciorys tej osoby lub tych osob;

e) tozsamos$¢ rewidenta niebedacego bieglym rewidentem zdefinio-
wanym w art. 2 pkt 2 dyrektywy 2006/43/WE;

f) sktad organu zarzadzajacego oraz, w stosownych przypadkach,
innego organu nadzorujgcego lub komisji nadzorujacej;
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g) opis sposobu monitorowania i kontroli funkcji zlecanych w ramach
outsourcingu w celu unikni¢cia pogorszenia jakoSci kontroli
wewnetrznej  instytucji  platniczej lub  instytucji  pieniadza
elektronicznego;

h) opis sposobu monitorowania i kontroli ewentualnych agentow
i oddzialdow w ramach kontroli wewnetrznych instytucji ptatniczej
lub instytucji pieniadza elektronicznego;

i) w przypadku gdy instytucja platnicza lub instytucja pieniadza elek-
tronicznego jest jednostka zalezng podmiotu regulowanego w innym
panstwie cztonkowskim — opis zarzadzania grupa.

Na potrzeby lit. ¢) w akapicie pierwszym plan likwidacji dostosowuje
si¢ do przewidywanej wielkosci i modelu biznesowego instytucji platni-
czej lub instytucji pienigdza elektronicznego i obejmuje on opis
srodkow ograniczajacych ryzyko, ktére wnioskodawca ma przyjaé
w przypadku zakonczenia $wiadczenia ustug platniczych przez insty-
tucje platnicza lub instytucj¢ pienigdza elektronicznego, w celu zapew-
nienia realizacji oczekujacych transakcji platniczych i1 rozwiazania
obowigzujacych umow.

2. Panstwa czlonkowskie okreslajg procedure oceny zgodnosci
z ust. 1. Procedura ta moze przyja¢ forme¢ samooceny, przewidywaé
wymog wyraznej decyzji wlasciwego organu lub dowolnej innej proce-
dury majacej na celu zapewnienie przestrzegania ust. 1 przez dane
instytucje platnicze i instytucje pieniadza elektronicznego.

Artykut 36

Dostep do rachunkéw prowadzonych w instytucji kredytowej

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by instytucje ptatnicze mialy dostep
do s$wiadczonych przez instytucje kredytowe ustug w zakresie
rachunkow platniczych w oparciu o obiektywne, niedyskryminujace
i proporcjonalne zasady. Taki dostgp powinien by¢é wystarczajaco
szeroki, aby umozliwi¢ instytucjom platniczym $wiadczenie ustug ptat-
niczych w sposob wolny od przeszkod i efektywny.

Instytucja kredytowa przekazuje wlasciwemu organowi nalezycie
umotywowane uzasadnienie kazdej odmowy.

Artykul 37

Zakaz S$wiadczenia ustlug platniczych przez osoby niebedace
dostawcami ustug platniczych oraz obowiazek powiadomienia

1. Panstwa czlonkowskie zakazuja $wiadczenia ustug platniczych
przez osoby fizyczne lub prawne, ktore nie sg dostawcami ustug ptatni-
czych ani nie sa wyraznie wylaczone z zakresu stosowania niniejszej

dyrektywy.
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2.  Panstwa czlonkowskie nakladaja wymog, by dostawcy ushug
prowadzacy jeden z rodzajow dziatalnosci okreslonych w art. 3 lit. k)
ppkt (i) lub (ii) lub oba rodzaje dziatalnosci, w przypadku ktdrych
catkowita wartos$¢ transakcji ptatniczych wykonanych podczas ostatnich
dwunastu miesi¢gcy przekracza 1 min EUR, przesylali wilasciwym
organom powiadomienie zawierajagce opis oferowanych ustug, precy-
zujac na podstawie ktorego wylaczenia okre$lonego w art. 3 lit. k)
ppkt (i) oraz (ii) uznaje si¢, ze dany rodzaj dziatalnosci jest
wykonywany.

Na podstawie tego powiadomienia wiasciwy organ podejmuje nalezycie
umotywowang decyzj¢ w oparciu o kryteria, o ktorych mowa w art. 3
lit. k), w przypadku gdy dany rodzaj dziatalno$ci nie kwalifikuje si¢
jako dziatalnos¢ w ramach ograniczonej sieci, i informuje o tym
dostawce ushug.

3. Panstwa czlonkowskie nakladaja wymog, by dostawcy ustug
prowadzacy rodzaj dziatalnoéci okreSlonej w art. 3 lit. 1) przesytali
wlasciwym organom powiadomienie oraz by przedstawiali wlasciwym
organom roczng opini¢ pokontrolng, poswiadczajaca, ze dany rodzaj
dzialalno$ci jest zgodny z limitami okre$§lonymi w art. 3 lit. I).

4. Niezaleznie od ust. 1 wlasciwe organy informuja EUNB o ustugach
bedacych przedmiotem powiadomien zgodnie z ust. 2 i 3, podajac przy
tym informacj¢ o wylaczeniu, na mocy ktdrego prowadzona jest danego
rodzaju dziatalno$¢.

5. Opis dziatalnosci bedacej przedmiotem powiadomien na mocy
ust. 2 i 3 niniejszego artykutu jest podawany do wiadomosci publicznej
w rejestrach, o ktérych mowa w art. 14 i 15.

TYTUL III

PRZEJRZYSTOSC WARUNKOW ORAZ WYMOGI INFORMACYJNE
DOTYCZACE USLUG PLATNICZYCH

ROZDZIAL 1

Przepisy ogolne

Artykut 38

Zakres stosowania

1. Niniejszy tytut stosuje si¢ do pojedynczych transakcji ptatniczych,
do umoéw ramowych i transakcji platniczych objetych tymi umowami.
Strony moga uzgodni¢, ze przepisdOw tych nie stosuje si¢ w catosci lub
czesei, jezeli uzytkownik ustug ptatniczych nie jest konsumentem.

2. Panstwa czlonkowskie moga stosowac przepisy niniejszego tytutu
do mikroprzedsigbiorstw w taki sam sposob jak do konsumentow.

3. Niniejsza dyrektywa pozostaje bez uszczerbku dla dyrektywy
2008/48/WE, innych odpowiednich przepisow prawa Unii lub $rodkéw
krajowych dotyczacych niezharmonizowanych niniejszg dyrektywa
warunkéw udzielania kredytow konsumentom, ktoére s3a zgodne
z prawem Unii.
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Artykut 39

Inne przepisy prawa Unii

Przepisy niniejszego tytulu pozostaja bez uszczerbku dla przepiséw
prawa Unii zawierajacych dodatkowe wymogi w zakresie informacji
wstepnych.

W zakresie, w jakim stosuje si¢ dyrektywe 2002/65/WE, wymogi infor-
macyjne okreslone w art. 3 ust. 1 tej dyrektywy — z wyjatkiem pkt 2 lit.
c)-g), pkt 3 lit. a), d) i e) oraz pkt 4 lit. b) tego ustgpu — zastgpuje si¢
art. 44, 45, 51 i 52 niniejszej dyrektywy.

Artykut 40

Oplaty za informacje

1. Dostawca ushug platniczych nie moze pobiera¢ od uzytkownika
ustug ptatniczych optat za udostepnianie informacji na podstawie niniej-
szego tytutu.

2. Dostawca ustug platniczych i uzytkownik ustug ptatniczych moga
uzgodni¢ oplaty za informacje dodatkowe lub informacje przekazywane
z wickszg czgstotliwoscig lub za ich przekazywanie za pomoca $rodkow
porozumiewania si¢ innych niz okre$lone w umowie ramowej, jezeli
informacje te sa przekazywane na wniosek uzytkownika ustug platni-
czych.

3. Jezeli dostawca ustug platniczych moze naktada¢ optaty za
udostgpnianie informacji zgodnie z ust. 2, oplaty te musza by¢ rozsadne
i zgodne z faktycznie poniesionymi przez dostawce ustug platniczych
kosztami.

Artykut 41

Ciezar dowodu w odniesieniu do wymogéw informacyjnych

Panstwa cztonkowskie ustanawiajg przepis, zgodnie z ktorym na
dostawcy ustug platniczych spoczywa obowiazek udowodnienia, ze
spelnit on wymogi informacyjne okre§lone w niniejszym tytule.

Artykut 42

Odstepstwo od wymogéw informacyjnych w przypadku instrumentow
przeznaczonych do dokonywania platnosci niskokwotowych i pienigdza
elektronicznego

1. W przypadku instrumentdw ptlatniczych, ktore zgodnie z odpo-
wiedniag umowsg ramowa dotycza wylacznie indywidualnych transakcji
platniczych na kwote nieprzekraczajacg 30 EUR lub ktére majg limit
wydatkow w wysokosci 150 EUR albo stuzag do przechowywania
$rodkow pieni¢znych w kwocie nieprzekraczajacej w zadnym momencie
150 EUR:

a) na zasadzie odstgpstwa od art. 51, 52 i 56, dostawca ushug platni-
czych przekazuje ptatnikowi jedynie informacje o najwazniejszych
cechach ustugi platniczej, w tym o mozliwych sposobach korzystania
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z instrumentu platniczego, odpowiedzialnosci i pobieranych opta-
tach, oraz inne istotne informacje niezbedne do podjecia Swiadome;j
decyzji; wskazuje on rowniez, gdzie mozna w tatwy sposob uzyskac
dostgp do wszelkich innych informacji i warunkow okreslonych
w art. 52;

b) mozna uzgodnié, ze — na zasadzie odstepstwa od art. 54 — dostawca
ustug ptlatniczych nie ma obowigzku proponowania zmian warunkow
umowy ramowej w taki sam sposob, jak przewidziano w art. 51
ust. 1;

¢) mozna uzgodni¢, ze — na zasadzie odstepstwa od art. 57 i 58 — po
wykonaniu transakcji platniczej:

(i) dostawca ustug pflatniczych dostarcza lub udostgpnia jedynie
numer identyfikacyjny umozliwiajacy uzytkownikowi ushug ptat-
niczych zidentyfikowanie transakcji ptatniczej, jej kwote, ewen-
tualne oplaty lub — w przypadku kilku transakcji platniczych
tego samego rodzaju i na rzecz tego samego odbiorcy — infor-
macje o catkowitej kwocie tych transakcji ptatniczych i optatach
pobranych z ich tytuty;

(i) dostawca ustug ptlatniczych nie ma obowigzku dostarczania lub
udostepniania informacji, o ktérych mowa w ppkt (i), jezeli
instrument platniczy uzywany jest anonimowo lub jezeli z innych
wzgledéw dostawca ustug platniczych nie ma technicznej mozli-
wosci ich dostarczenia. Dostawca uslug platniczych zapewnia
jednak ptatnikowi mozliwo$¢ sprawdzenia kwoty przechowywa-
nych $rodkéw pienieznych.

2. W przypadku krajowych transakcji ptatniczych panstwa cztonkow-
skie lub ich wlasciwe organy moga zmniejszy¢ lub podwoié¢ kwoty,
o ktéorych mowa w ust. 1. W przypadku przedptaconych instrumentéw
platniczych panstwa cztonkowskie moga zwickszy¢ te kwoty do wyso-
kosdci 500 EUR.

ROZDZIAL 2

Pojedyncze transakcje platnicze

Artykut 43

Zakres stosowania

1. Niniejszy rozdzial ma zastosowanie do pojedynczych transakcji
platniczych nieobjetych umowsa ramowsa.

2. W przypadku gdy zlecenie platnicze dotyczace pojedynczej trans-
akcji platniczej jest przekazywane przez instrument platniczy objety
umowg ramowg, dostawca ustug platniczych nie jest zobowigzany do
dostarczania ani udostgpniania informacji, ktorg uzytkownik ushug ptat-
niczych juz otrzymat na podstawie umowy ramowej z innym dostawcg
ustug platniczych lub ktdra otrzyma na podstawie tej umowy ramowe;.

Artykut 44

Wstepne informacje ogélne

1.  Panstwa czltonkowskie nakladaja wymog, zgodnie z ktérym zanim
uzytkownik ustug platniczych zwigze si¢ umowg lub oferta dotyczaca
pojedynczej ustugi platniczej, dostawca ustug platniczych ma obowigzek
udostegpni¢ uzytkownikowi ustug ptatniczych, w tatwo dostepny sposob,
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informacje i warunki okreslone w art. 45 dotyczace swiadczonych przez
niego ustug. Na wniosek uzytkownika ustug platniczych dostawca ustug
platniczych dostarcza informacje i warunki w formie papierowej lub na
innym trwatym nosniku informacji. Informacje i warunki musza by¢
sformutowane w sposob tatwo zrozumiaty oraz w przejrzystej i czytelnej
formie, w jezyku urzegdowym panstwa cztonkowskiego, w ktorym
ustuga platnicza jest oferowana, lub w innym jezyku uzgodnionym
przez strony.

2. Jezeli umowa o pojedynczg ushuge ptatniczg zostala zawarta na
wniosek uzytkownika ustug platniczych przy uzyciu $rodkéw porozu-
miewania si¢ na odleglos¢, ktore nie pozwalaja dostawcy ustug ptatni-
czych na spelnienie wymogoéw ust. 1, dostawca ushug ptlatniczych
wypetnia swoje obowiazki wynikajace z tego ustgpu niezwlocznie po
wykonaniu danej transakcji platniczej.

3. Obowiazki wynikajagce z ust. 1 niniejszego artykulu mozna
réwniez wypehié, dostarczajac kopi¢ projektu umowy o pojedyncza
ustuge platnicza lub kopie projektu zlecenia platniczego zawierajacych
informacje i warunki okreslone w art. 45.

Artykut 45

Informacje i warunki

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja dostarczanie lub udostepnianie
przez dostawce ustug ptatniczych nastgpujacych informacji i warunkoéw
uzytkownikowi ustug ptatniczych:

a) wyszczegodlnienie informacji lub wskazanie unikatowego identyfika-
tora, ktore maja by¢ podane przez uzytkownika ustug platniczych,
aby zlecenie platnicze moglo zosta¢ prawidtowo zainicjowane lub
wykonane;

b) maksymalny czas wykonania §wiadczonej ustugi platniczej;

¢) wszelkie optaty nalezne dostawcy ustug ptatniczych od uzytkownika
ustug ptlatniczych i, w stosownych przypadkach, wyszczegolnienie
tych optat;

d) w stosownych przypadkach, faktyczny lub referencyjny kurs walu-
towy, ktory ma zosta¢ zastosowany do transakcji ptatniczej.

2. Ponadto panstwa czlonkowskie zapewniajg, by dostawcy $wiad-
czacy ustuge inicjowania platnosci — przed zainicjowaniem ptatnosci —
dostarczali lub udostepniali ptatnikowi nastepujace jasne i wyczerpujace
informacje:

a) nazwe dostawcy $wiadczacego ustuge inicjowania platnosci, adres
geograficzny siedziby jego zarzadu oraz, w stosownych przypad-
kach, adres geograficzny jego agenta lub oddzialu z siedzibg
w panstwie cztonkowskim, w ktérym ustuga platnicza jest ofero-
wana, oraz inne dane kontaktowe, w tym adres poczty elektro-
nicznej, majace znaczenie do celdéw porozumiewania si¢ z dostawca
$wiadczacym ushluge inicjowania platnosci; oraz

b) dane kontaktowe wlasciwego organu.
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3. W stosownych przypadkach wszelkie inne majace znaczenie infor-
macje i warunki okre§lone w art. 52 sg udost¢pniane uzytkownikowi
ustug ptlatniczych w tatwo dostgpny sposob.

Artykul 46

Informacje dla platnika i odbiorcy po zainicjowaniu zlecenia
platniczego

Oproécz informacji i warunkoéw okreslonych w art. 45, w przypadku gdy
zlecenie platnicze jest inicjowane za posrednictwem dostawcy $wiad-
czacego ustuge inicjowania ptatnosci, dostawca ten — bezzwlocznie po
zainicjowaniu — dostarcza lub udostgpnia ptatnikowi i, w stosownych
przypadkach, odbiorcy wszystkie nastgpujace dane:

a) potwierdzenie pomysSlnego zainicjowania zlecenia platniczego
u dostawcy ustug ptlatniczych prowadzacego rachunek dla platnika;

b) numer identyfikacyjny umozliwiajacy ptatnikowi i odbiorcy zidenty-
fikowanie transakcji platniczej, a, w stosownych przypadkach,
odbiorcy zidentyfikowanie ptatnika oraz wszelkie inne informacje
przekazane wraz z transakcja platnicza;

¢) kwote transakcji ptatniczej;

d) w stosownych przypadkach, kwote wszelkich optat naleznych z tytutu
transakcji na rzecz dostawcy $wiadczacego ustuge inicjowania plat-
nosdci i, w stosownych przypadkach, wyszczegodlnienie kwot takich
opfat.

Artykut 47

Informacje dla dostawcy ustug platniczych prowadzacego rachunek
dla platnika w przypadku ushugi inicjowania platnosci

Jezeli zlecenie platnicze jest inicjowane za posrednictwem dostawcy
$wiadczacego ushuge inicjowania ptatnosci, dostawca ten udostepnia
dostawcy uslug ptlatniczych prowadzacemu rachunek dla ptlatnika
numer identyfikacyjny transakcji ptatnicze;j.

Artykut 48

Informacje dla platnika po otrzymaniu zlecenia platniczego

Bezposrednio po otrzymaniu zlecenia ptatniczego dostawca ustug ptat-
niczych ptatnika dostarcza lub udostgpnia ptatnikowi, w ten sam sposob
jak okreslony w art. 44 ust. 1, wszystkie nastepujace dane dotyczace
$wiadczonych przez niego ustug:

a) numer identyfikacyjny umozliwiajacy platnikowi zidentyfikowanie
transakcji platniczej i, w stosownych przypadkach, informacje doty-
czace odbiorcy;

b) kwote transakcji platniczej w walucie uzytej w zleceniu platniczym;
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c) kwote wszelkich optat naleznych od platnika z tytutu transakcji
platniczej i, w stosownych przypadkach, wyszczegodlnienie kwot
takich optat;

d) w stosownych przypadkach, kurs walutowy zastosowany w danej
transakcji platniczej przez dostawce ustug platniczych ptatnika lub
odniesienie do tego kursu, o ile r6zni si¢ on od kursu podawanego
zgodnie z art. 45 ust. 1 lit. d), oraz kwotg transakcji platniczej po
przeliczeniu walut;

e) datg otrzymania zlecenia platniczego.

Artykul 49

Informacje dla odbiorcy po wykonaniu transakcji platniczej

Bezposrednio po wykonaniu transakcji ptatniczej dostawca ushug platni-
czych odbiorcy dostarcza lub udostgpnia odbiorcy, w ten sam sposob
jak okreslony w art. 44 ust. 1, wszystkie nastepujace dane dotyczace
$wiadczonych przez niego ustug:

a) numer identyfikacyjny umozliwiajacy odbiorcy zidentyfikowanie
transakcji ptlatniczej i, w stosownych przypadkach, ptatnika, oraz
wszelkie informacje przekazane wraz z transakcja platnicza;

b) kwote transakcji ptatniczej w walucie, w ktorej $rodki pienigzne sg
udostgpniane odbiorcy;

c) kwote wszelkich optat naleznych od odbiorcy z tytulu transakcji
ptatniczej i, w stosownych przypadkach, wyszczegdlnienie kwot
takich optat;

d) w stosownych przypadkach, kurs walutowy zastosowany w danej
transakcji platniczej przez dostawce ustug platniczych odbiorcy
oraz kwote transakcji platniczej przed przeliczeniem walut;

e) date waluty zastosowana przy uznaniu rachunku.

ROZDZIAL 3

Umowy ramowe

Artykut 50

Zakres stosowania

Niniejszy rozdzial ma zastosowanie do transakcji platniczych objetych
umowsg ramowa.

Artykut 51

Wstepne informacje ogolne

1. Panstwa cztonkowskie nakladaja wymoég, zgodnie z ktéorym
w odpowiednim czasie, zanim umowa ramowa lub oferta stang si¢ dla
uzytkownika ustug platniczych wigzace, dostawca ustug ptlatniczych
dostarcza uzytkownikowi ustug ptatniczych — w formie papierowej
lub na innym trwalym no$niku — informacje i warunki okres§lone
w art. 52. Informacje i warunki musza by¢ sformutlowane w sposob
fatwo zrozumialy oraz w przejrzystej i czytelnej formie, w jezyku urzg-
dowym panstwa czlonkowskiego, w ktorym ustuga ptlatnicza jest ofero-
wana, lub w innym je¢zyku uzgodnionym przez strony.
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2. Jezeli umowa ramowa zostala zawarta na wniosek uzytkownika
ustug ptatniczych przy uzyciu $rodkdow porozumiewania si¢ na odle-
glos¢, ktore nie pozwalaja dostawcy uslug platniczych na spelnienie
wymogow ust. 1, dostawca ustug ptatniczych wypetia swoje obowiazki
wynikajace z tego ustgpu niezwlocznie po zawarciu UMowy ramowe;.

3.  Obowiazki wynikajace z ust. 1 mozna réwniez wypehic¢, dostar-
czajac  kopi¢ projektu umowy ramowej zawierajagcego informacje
i warunki okreslone w art. 52.

Artykut 52

Informacje i warunki

Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby uzytkownik ustug platniczych
otrzymywal nast¢pujace informacje i warunki:

1) dotyczace dostawcy ustug ptlatniczych:

a) nazwe dostawcy ustug platniczych, adres geograficzny siedziby
jego zarzadu oraz, w stosownych przypadkach, adres geogra-
ficzny jego agenta lub oddzialu prowadzacego dziatalnos¢
w panstwie czlonkowskim, w ktérym ustuga platnicza jest ofero-
wana, a takze wszelkie inne adresy, w tym adres poczty elek-
tronicznej, majace znaczenie do celdow porozumiewania si¢
z dostawcg ustug platniczych;

b) szczegdtowe informacje na temat stosownych organow nadzoru
i rejestru, o ktorym mowa w art. 14, lub innego stosownego
publicznego rejestru, do ktérego dostawca ushug platniczych
wpisany jest jako posiadajacy zezwolenie, oraz numer wpisu
lub réwnowazne srodki identyfikacji w tym rejestrze;

2) dotyczace korzystania z ustugi ptatniczej:

a) opis najwazniejszych cech $wiadczonej ustugi ptatniczej;

b) wskazanie informacji lub unikatowego identyfikatora, ktore
musza by¢ podane przez uzytkownika ushug ptatniczych, aby
zlecenie platnicze mogto zosta¢ prawidlowo zainicjowane lub
wykonane;

¢) informacje na temat formy i procedury udzielania zgody na zaini-
cjowanie zlecenia ptatniczego lub wykonanie transakcji ptatniczej
oraz cofnigcia takiej zgody zgodnie z art. 64 i 80;

d) informacje na temat momentu otrzymania zlecenia platniczego
zgodnie z art. 78 oraz nieprzekraczalny termin, o ile taki jest,
ustanowiony przez dostawce ustug ptatniczych;

e) informacje na temat maksymalnego czasu wykonania ustugi ptat-
niczej, ktora ma by¢ $wiadczona;

f) ustalenie mozliwoéci uzgodnienia limitow wydatkow przewidzia-
nych dla korzystania z instrumentu ptatniczego zgodnie z art. 68
ust. 1;
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3)

4)

5)

g) w przypadku opartych na karcie instrumentow ptatniczych wspol-
nych marek (co-badged) — informacje na temat praw przyshugu-
jacych uzytkownikowi ustug ptlatniczych na podstawie art. 8
rozporzadzenia (UE) 2015/751;

dotyczace opftat, stop procentowych i kurséw walutowych:

a) wszelkie optaty nalezne na rzecz dostawcy ustug ptatniczych od
uzytkownika ushug platniczych, w tym oplaty zwiazane ze
sposobem i czgstotliwoscig dostarczania lub udostepniania infor-
macji na podstawie niniejszej dyrektywy, i — w stosownych przy-
padkach — wyszczegolnienie kwot takich optat;

b) w stosownych przypadkach, stopy procentowe i kursy walutowe,
ktére zostang zastosowane, lub, jezeli majg by¢ zastosowane refe-
rencyjne stopy procentowe i referencyjne kursy walutowe —
sposob obliczania rzeczywistej wysokosci odsetek oraz stosowna
data i wskaznik lub podstawa stosowana do ustalenia takiej refe-
rencyjnej stopy procentowej lub  referencyjnego  kursu
walutowego;

¢) o ile zostalo to uzgodnione, natychmiastowe zastosowanie zmian
referencyjnej stopy procentowej lub referencyjnego kursu walu-
towego oraz wymogi w zakresie informowania o zmianach
zgodnie z art. 54 ust. 2;

dotyczace porozumiewania sig¢:

a) w stosownych przypadkach, $rodki porozumiewania si¢, w tym
wymogi techniczne dla sprzetu i oprogramowania uzytkownika
ustug ptlatniczych, uzgodnione przez strony do przekazywania
informacji lub dokonywania powiadomien lub zgloszen zgodnie
z niniejsza dyrektywa;

b) sposob i czestotliwosé dostarczania lub udostgpniania informacji
zgodnie z niniejsza dyrektywa;

¢) jezyk lub jezyki, w jakich zawarta zostanie umowa ramowa oraz
w jakich strony porozumiewaja si¢ w trakcie tego stosunku
umownego;

d) prawo uzytkownika ustug ptatniczych do otrzymania warunkoéw
umownych regulujacych dang umowe¢ ramowg oraz informacji
i warunkéw zgodnie z art. 53;

dotyczace $rodkéw ochronnych i naprawczych:

a) w stosownych przypadkach, opis $rodkéw, jakie musi przedsigw-
zig¢ uzytkownik ustug ptatniczych w celu bezpiecznego przecho-
wywania instrumentu platniczego, oraz informacje dotyczace
sposobu dokonania dostawcy ustug platniczych zgloszenia na
potrzeby art. 69 ust. 1 lit. b);

b) opis bezpiecznej procedury powiadamiania uzytkownika ushug
ptatniczych przez dostawce ustug ptatniczych w przypadku podej-
rzenia lub faktycznego wystapienia oszustwa lub zagrozen dla
bezpieczenstwa;

¢) o ile zostato to uzgodnione, warunki, na jakich dostawca ustug
platniczych zastrzega sobie prawo zablokowania instrumentu ptat-
niczego zgodnie z art. 68;
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d) odpowiedzialno$¢ ptatnika zgodnie z art. 74, w tym informacje
dotyczace stosownej kwoty;

e) sposob, w jaki uzytkownik ustug ptlatniczych ma obowigzek
zglosi¢ dostawcy ushug ptlatniczych wszelkie przypadki nieauto-
ryzowanych lub nieprawidlowo zainicjowanych lub wykonanych
transakcji ptatniczych zgodnie z art. 71, oraz termin takiego zglo-
szenia, jak rowniez odpowiedzialno$¢ dostawcy ustug platniczych
za nieautoryzowane transakcje platnicze zgodnie z art. 73;

f) odpowiedzialno$¢ dostawcy ustug platniczych za zainicjowanie
lub wykonanie »C1 transakcji platniczych zgodnie z art. 89
i 90; <

g) warunki uzyskania zwrotu zgodnie z art. 76 i 77;
6) dotyczace zmian i wypowiedzenia umowy ramowej:

a) o ile zostalo to uzgodnione, informacj¢ o tym, ze jezeli przed
proponowanym dniem wej$cia w zycie zmian warunkow uzyt-
kownik ustug ptatniczych nie zglosi dostawcy ushug platniczych
sprzeciwu wobec takich zmian, to uznaje si¢, ze uzytkownik
wyrazil na nie zgod¢ zgodnie z art. 54;

b) okres obowigzywania umowy ramowej;

¢) prawo uzytkownika ustug platniczych do wypowiedzenia umowy
ramowej i wszelkie inne uzgodnienia dotyczace wypowiedzenia
umowy zgodnie z art. 54 ust. 1 i art. 55;

7) dotyczace dochodzenia roszczen:

a) wszelkie klauzule umowne dotyczace prawa majacego zastoso-
wanie do umowy ramowej lub wlasciwego sadu;

b) procedury alternatywnego rozstrzygania sporow dostepne dla
uzytkownika ushug ptatniczych zgodnie z art. 99-102.

Artykut 53

Dostepnos¢ informacji i warunkéw dotyczacych umowy ramowej

W kazdym momencie trwania stosunku umownego uzytkownik ushug
platniczych ma prawo otrzymac¢, na wniosek, warunki umowne doty-
czace umowy ramowej, a takze informacje i warunki okreslone w art.
52, w formie papierowej lub na innym trwatym nosniku informacji.

Artykut 54

Zmiany warunkéw umowy ramowej

1.  Wszelkie zmiany umowy ramowej lub informacji i warunkow
okreslonych w art. 52 sa proponowane przez dostawce ushug platni-
czych w taki sam sposob jak przewidziany w art. 51 ust. 1, i nie pdzniej
niz dwa miesigce przed proponowang datg rozpoczecia ich stosowania.
Uzytkownik ustug platniczych moze zaakceptowa¢ albo odrzucié
zmiany przed terminem ich proponowanej daty wejscia w zycie.



02015L.2366 — PL — 08.04.2024 — 001.001 — 48

W stosownych przypadkach, zgodnie z art. 52 ust. 6 lit. a), dostawca
ustug ptatniczych informuje uzytkownika ustug ptatniczych, ze jezeli
przed proponowang datg wejScia w zycie tych zmian uzytkownik
ustug platniczych nie zglosi dostawcy sprzeciwu wobec tych zmian,
to uznaje si¢, ze wyrazit na nie zgodg¢. Dostawca ustug ptlatniczych
informuje takze uzytkownika ustug platniczych, ze jezeli uzytkownik
ustug pflatniczych odrzuci te zmiany, to uzytkownik ten ma prawo
wypowiedzie¢ umowe¢ ramowa bezplatnie i ze skutkiem od dowolnej
daty az do dnia, w ktérym dane zmiany zostalyby zastosowane.

2. Zmiany stop procentowych lub kursow walutowych moga by¢
stosowane natychmiastowo i bez wcze$niejszego powiadomienia, pod
warunkiem ze takie prawo zostalo uzgodnione w umowie ramowej
oraz ze podstawa zmian stop procentowych lub kursow walutowych
sa referencyjne stopy procentowe lub referencyjne kursy walutowe
uzgodnione zgodnie z art. 52 ust. 3 lit. b) i c¢). Uzytkownik ushug
platniczych otrzymuje tak szybko jak to mozliwe informacje na temat
wszelkich zmian stopy procentowej w taki sam sposob jak przewidziany
w art. 51 ust. 1, chyba ze strony uzgodnily okreslong czgstotliwos$¢ lub
sposob dostarczania lub udostepniania informacji. Zmiany stop procen-
towych lub kursow walutowych na korzystniejsze dla uzytkownikéw
ustug ptatniczych mogg by¢ jednak dokonywane bez wczesniejszego
powiadomienia.

3. Zmiany stop procentowych lub kursow walutowych stosowanych
w transakcjach ptlatniczych sa wprowadzane i obliczane w sposob
neutralny, ktory nie dyskryminuje uzytkownikéw ustug ptatniczych.

Artykut 55

Wypowiedzenie

1.  Uzytkownik ustug platniczych moze wypowiedzie¢ umowe
ramowg w dowolnym momencie, chyba Ze strony uzgodnily okres
wypowiedzenia. Okres ten nie przekracza jednego miesigca.

2. Wypowiedzenie umowy ramowej jest dla uzytkownika ustug ptat-
niczych bezptatne, z wyjatkiem przypadkéw gdy dana umowa obowig-
zuje krocej niz sze$¢ miesiecy. Jezeli przewidziane sg oplaty z tytulu
wypowiedzenia umowy ramowej, muszg by¢ one adekwatne i zgodne
z kosztami.

3. Jezeli tak uzgodniono w umowie ramowej, dostawca ustug ptatni-
czych moze wypowiedzie¢ umowe¢ ramowg zawartg na czas nhieozna-
czony z co najmniej dwumiesiecznym wypowiedzeniem w taki sam
sposob, jak przewidziany w art. 51 ust. 1.

4.  Pobierane regularnie optaty z tytulu ustug platniczych sg uiszczane
przez uzytkownika ustug ptlatniczych wylacznie w sposob proporcjo-
nalny az do wygasniecia umowy. Jezeli tego rodzaju optaty uiszczono
z gory, podlegaja one proporcjonalnemu zwrotowi.

5. Przepisy niniejszego artykulu pozostajg bez uszczerbku dla prze-
pisoOw ustawowych i wykonawczych panstw cztonkowskich reguluja-
cych prawa stron do uznania umowy ramowej za niewykonalna lub
niewazna.
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6. Panstwa cztonkowskie mogg przewidzie¢ korzystniejsze przepisy
dla uzytkownikow ustug ptatniczych.

Artykul 56

Informacje przed wykonaniem indywidualnych transakcji
platniczych

W przypadku indywidualnej transakcji platniczej dokonywanej na
podstawie umowy ramowej i zainicjowanej przez platnika dostawca
ustug platniczych dostarcza, na wniosek ptatnika, w odniesieniu do tej
konkretnej transakcji ptatniczej jednoznacznych informacji dotyczacych
wszystkich nastgpujacych kwestii:

a) maksymalnego terminu wykonania transakcji;
b) optat naleznych od ptatnika;

¢) w stosownych przypadkach — wyszczegolnienia kwot ewentualnych
opfat.

Artykut 57

Informacje dla platnika dotyczace indywidualnych transakcji
platniczych

1.  Po obcigzeniu rachunku ptatnika kwotg indywidualnej transakcji
platniczej lub — w przypadku gdy ptlatnik nie korzysta z rachunku plat-
niczego — po otrzymaniu zlecenia platniczego dostawca ustug ptatni-
czych platnika bez zbg¢dnej zwloki dostarcza ptatnikowi, w taki sam
sposob, jak okreslony w art. 51 ust. 1, wszystkich nast¢pujacych infor-
macji:

a) numer identyfikacyjny umozliwiajacy platnikowi zidentyfikowanie
kazdej transakcji ptatniczej i, w stosownych przypadkach, informacje
dotyczace odbiorcy;

b) kwote transakcji platniczej w walucie, w jakiej obcigzono rachunek
platniczy ptatnika, lub w walucie wykorzystanej do zlecenia ptatni-
czego;

¢) kwote wszelkich optat z tytulu transakcji ptatniczej i, w stosownych
przypadkach, wyszczegdélnienie kwot takich oplat, lub odsetki
nalezne od platnika;

d) w stosownych przypadkach, kurs walutowy zastosowany w danej
transakcji ptatniczej przez dostawce ushug ptatniczych ptatnika oraz
kwote transakcji ptatniczej po przeliczeniu walut;

e) dat¢ waluty zastosowang przy obcigzeniu rachunku lub date otrzy-
mania zlecenia ptatniczego.

2. Umowa ramowa musi zawiera¢ warunek, zgodnie z ktorym ptatnik
moze wymagac, by informacje, o ktorych mowa w ust. 1, byly dostar-
czane lub udostgpniane okresowo co najmniej raz w miesigcu,
bezptatnie i w uzgodniony sposéb umozliwiajacy platnikowi przecho-
wywanie i odtwarzanie tych informacji w niezmienionej postaci.

3.  Panstwa cztonkowskie mogg jednak wprowadzi¢ wymdg, zgodnie
z ktorym dostawcy ustug platniczych co najmniej raz w miesigcu,
bezplatnie, dostarczajg informacje w formie papierowej lub na innym
trwalym no$niku informacji.
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Artykut 58

Informacje dla odbiorcy dotyczace indywidualnych transakcji
platniczych

1.  Po wykonaniu indywidualnej transakcji platniczej dostawca ushug
platniczych odbiorcy bez zbgdnej zwloki dostarcza odbiorcy w taki sam
sposob jak okreslony w art. 51 ust. 1, wszystkich nastepujacych infor-
macji:

a) numer identyfikacyjny umozliwiajacy odbiorcy zidentyfikowanie
transakcji platniczej i platnika oraz wszelkie informacje przekazane
wraz z transakcja platnicza;

b) kwote transakcji platniczej w walucie, w ktérej uznawany jest
rachunek ptatniczy odbiorcy;

¢) kwote wszelkich opftat z tytulu transakcji ptatniczej i, w stosownych
przypadkach, wyszczegdlnienie kwot takich optat, lub odsetki
nalezne od odbiorcy;

d) w stosownych przypadkach, kurs walutowy zastosowany w danej
transakcji platniczej przez dostawcg ustug platniczych odbiorcy
oraz kwote transakcji platniczej przed przeliczeniem walut;

e) dat¢ waluty zastosowang przy uznaniu rachunku.

2. Umowa ramowa moze zawiera¢ warunek, zgodnie z ktérym infor-
macje okreslone w ust. 1 nalezy dostarcza¢ lub udostepnia¢ okresowo
co najmniej raz w miesigcu i w uzgodniony sposob umozliwiajacy
odbiorcy przechowywanie i odtwarzanie tych informacji w niezmienione;j
postaci.

3.  Panstwa cztonkowskie mogg jednak wprowadzi¢ wymdg, zgodnie
z ktérym dostawcy uslug platniczych co najmniej raz w miesiacu,
bezptatnie, dostarczaja informacje w formie papierowej lub na innym
trwatym no$niku informacji.

ROZDZIAL 4

Przepisy wspolne

Artykut 59

Waluta i przeliczanie walut

1.  Platno$ci dokonywane sag w walucie uzgodnionej przez strony.

2. W przypadku gdy ustuga przeliczenia waluty oferowana jest przed
zainicjowaniem transakcji ptatniczej i gdy ustuga ta jest oferowana
w bankomacie, punkcie sprzedazy lub przez odbiorce, strona oferujaca
platnikowi ushuge przeliczenia waluty ujawnia platnikowi informacje
dotyczace wszelkich optat, jak réwniez kurs walutowy, ktory ma by¢
zastosowany przy przeliczaniu waluty transakcji platnicze;j.

Na tej podstawie platnik wyraza zgod¢ na ustuge przeliczenia waluty.
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Artykut 60

Informacje dotyczace dodatkowych oplat lub znizek

1. W przypadku gdy za korzystanie z danego instrumentu platni-
czego odbiorca zgda optlaty lub oferuje znizke, odbiorca informuje
o tym ptlatnika przed zainicjowaniem transakcji platnicze;j.

2. W przypadku gdy za korzystanie z danego instrumentu platni-
czego dostawca ustug ptatniczych lub inna strona bioraca udzial w trans-
akcji zadajg optaty, dostawca ustug ptatniczych lub ta inna strona infor-
muja o tym uzytkownika ustug platniczych przed zainicjowaniem trans-
akcji platniczej.

3.  Platnik jest zobowigzany do uiszczenia oplat, o ktoérych mowa
w ust. 1 1 2, tylko wtedy, gdy catkowita kwota tych oplat zostala
podana do wiadomoS$ci przed zainicjowaniem transakcji platnicze;j.

TYTUL IV

PRAWA I OBOWIAZKI W ODNIESIENIU DO SWIADCZENIA USLUG
PLATNICZYCH I KORZYSTANIA Z NICH

ROZDZIAL 1

Przepisy wspolne

Artykut 61

Zakres stosowania

1. W przypadku gdy uzytkownik ustug platniczych nie jest konsu-
mentem, uzytkownik ustug platniczych i dostawca »C1 ustug platni-
czych moga uzgodni¢, Ze nie stosuje si¢ art. 62 ust. 1, art. 64 ust. 3 oraz
art. 72, 74, 76, 77, 80, 89 i 90 w calosci lub w czesci. € Uzytkownik
ustug ptlatniczych i dostawca ushug ptatniczych moga takze uzgodnié
inne terminy niz okre§lone w art. 71.

2. Panstwa czlonkowskie moga postanowi¢, ze w przypadku gdy
uzytkownik ushug ptlatniczych nie jest konsumentem, nie stosuje si¢
art. 102.

3. Panstwa czlonkowskie moga postanowiC, ze przepisy niniejszego
tytulu maja zastosowanie do mikroprzedsigbiorstw w taki sam sposob
jak do konsumentow.

4.  Niniejsza dyrektywa pozostaje bez uszczerbku dla dyrektywy
2008/48/WE, innych odpowiednich przepisow prawa Unii lub prawa
krajowego dotyczacych warunkow udzielania kredytoéw konsumentom,
niezharmonizowanych niniejszg dyrektywa, ktore sg zgodne z prawem
Unii.

Artykut 62
Obowiazujace oplaty
1. Dostawca ushig platniczych nie moze pobiera¢ od uzytkownika

ustug ptlatniczych optat za wypetnienie swoich obowigzkow informacyj-
nych lub za $rodki naprawcze i zapobiegawcze na podstawie niniejszego
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tytutu, »C1 chyba ze w art. 79 ust. 1, art. 80 ust. 5 i art. 88 ust. 4
okreslono inaczej. € Optaty te sg uzgadniane pomiedzy uzytkownikiem
ustug platniczych a dostawca ushug ptatniczych i muszg by¢ adekwatne
i zgodne z kosztami faktycznie poniesionymi przez dostawce ustug
platniczych.

2.  Panstwa czlonkowskie wprowadzaja wymoég, zgodnie z ktorym
w przypadku transakcji ptatniczych realizowanych na terytorium Unii,
gdy zaréwno dostawca ushug ptatniczych platnika, jak i dostawca ustug
platniczych odbiorcy, badz tez jedyny dostawca ustug ptlatniczych
w danej transakcji ptatniczej znajdujg si¢ na terytorium Unii, odbiorca
uiszcza oplaty nalozone przez swojego dostawce ustug platniczych,
a platnik — optaty nalozone przez swojego dostawce ushug ptatniczych.

3. Dostawca ushug ptatniczych nie uniemozliwia odbiorcy zadania od
ptatnika optaty, oferowania mu znizki lub kierunkowania jego wyboru
w inny sposob tak, by skorzystat z okreslonego instrumentu platniczego.
Ewentualne zastosowane oplaty nie mogg przekracza¢ kosztow bezpo-
srednich ponoszonych przez odbiorce z tytutu korzystania z okreslonego
instrumentu platniczego.

4. W kazdym razie panstwa cztonkowskie zapewniaja, by odbiorca
nie zadat optat za korzystanie z instrumentéw platniczych, w przypadku
ktorych optaty interchange sa regulowane na mocy rozdziatu II
rozporzadzenia (UE) 2015/751, ani za te ustugi ptatnicze, do ktdrych
zastosowanie ma rozporzadzenie (UE) nr 260/2012.

5. Panstwa czltonkowskie moga zakaza¢ zadania optat lub ograniczy¢
prawo odbiorcy do zadania optat, majac na uwadze potrzeb¢ pobudzania
konkurencji i promowania korzystania z wydajnych instrumentow ptat-
niczych.

Artykut 63

Odstepstwo dotyczace instrumentéw platniczych przeznaczonych do
dokonywania platnosci niskokwotowych i pieniadza elektronicznego

1. W przypadku instrumentdw platniczych, ktére zgodnie z umowa
ramowa dotycza wylacznie indywidualnych transakcji ptatniczych na
kwote nieprzekraczajaca 30 EUR Iub ktére maja limit wydatkéw
w wysokosci 150 EUR albo stuza do przechowywania $rodkow pienigz-
nych w kwocie nieprzekraczajacej w zadnym momencie 150 EUR,
dostawcy ushug platniczych moga uzgodni¢ ze swoimi uzytkownikami
ustug ptatniczych, ze:

a) art. 69 ust. 1 lit. b), art. 70 ust. 1 lit. ¢) i d) i art. 74 ust. 3 nie maja
zastosowania, jezeli instrument platniczy nie pozwala na jego zablo-
kowanie lub uniemozliwienie jego dalszego uzywania,

b) art. 72 i 73 oraz art. 74 ust. 1 i 3 nie majg zastosowania, jezeli
instrument platniczy jest uzywany anonimowo lub dostawca ustug
ptatniczych z innych przyczyn nieodlacznie zwigzanych z instru-
mentem platniczym nie jest w stanie udowodni¢, ze transakcja ptat-
nicza byla autoryzowana;

¢) na zasadzie odstgpstwa od art. 79 ust. 1 dostawca ushug ptatniczych
nic ma obowigzku powiadomienia uzytkownika ustug ptlatniczych
o odmowie wykonania zlecenia platniczego, jezeli niewykonanie
zlecenia jasno wynika z kontekstu,
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d) na zasadzie odstgpstwa od art. 80 platnik nie moze odwotaé zlecenia
platniczego po przekazaniu zlecenia platniczego lub udzieleniu
zgody na wykonanie transakcji platniczej na rzecz odbiorcy;

e) na zasadzie odstgpstwa od art. 83 i 84 stosuje si¢ inne terminy
wykonania.

2. W przypadku krajowych transakcji platniczych panstwa czlonkow-
skie Iub ich wlasciwe organy moga zmniejszy¢ lub podwoié kwoty,
o ktérych mowa w ust. 1. W przypadku przedptaconych instrumentow
platniczych moga one zwigkszy¢ te kwoty do wysokosci 500 EUR.

3. Art. 73 i 74 niniejszej dyrektywy maja zastosowanie takze do
pienigdza elektronicznego zgodnie z definicjg w art. 2 pkt 2 dyrektywy
2009/110/WE, z wyjatkiem przypadku gdy dostawca ustug platniczych
platnika nie ma mozliwo$ci zamrozenia rachunku ptlatniczego, na
ktérym pienigdz elektroniczny jest przechowywany, lub zablokowania
instrumentu platniczego. Panstwa czlonkowskie moga ograniczy¢ to
odstepstwo do rachunkéw platniczych, na ktorych pienigdz elektro-
niczny jest przechowywany, lub do instrumentéw platniczych o okre-
slonej wartosci.

ROZDZIAL 2

Autoryzacja transakcji platniczych

Artykul 64

Udzielenie i cofniecie zgody

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby transakcj¢ platnicza uzna-
wano za autoryzowang tylko pod warunkiem udzielenia przez ptatnika
zgody na wykonanie transakcji platniczej. Transakcja ptatnicza moze
by¢ autoryzowana przez platnika przed wykonaniem transakcji ptatni-
czej lub, jezeli ptatnik i dostawca ustug platniczych tak uzgodnili, po jej
wykonaniu.

2. Udzielenie zgody na wykonanie jednej transakcji ptatniczej lub
kilku transakcji ptatniczych odbywa si¢ w sposob uzgodniony pomigdzy
platnikiem a dostawcg ustug ptatniczych. Zgody na wykonanie trans-
akcji platniczej mozna réwniez udzieli¢ za posrednictwem odbiorcy lub
dostawcy $wiadczacego ushuge inicjowania platnosci.

W przypadku braku zgody transakcje platniczg uznaje si¢ za nieautory-
zowana.

3. Platnik moze cofna¢ zgode w kazdej chwili, ale nie p6zniej niz do
momentu, w ktérym zlecenie ptatnicze stato si¢ nieodwolalne zgodnie
z art. 80. Zgoda na wykonanie kilku transakcji ptatniczych moze
rowniez zosta¢ cofnigta; w takim przypadku wszelkie przyszie transa-
kcje platnicze uznaje si¢ za nieautoryzowane.

4. Procedura udzielania zgody jest uzgadniana pomigdzy platnikiem
a odpowiednim dostawcg lub odpowiednimi dostawcami ustug platni-
czych.
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Artykut 65

Potwierdzenie dostepnosci sSrodkéw pienieznych

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawca ustug platniczych
prowadzacy rachunek — na wniosek dostawcy ustug ptatniczych wyda-
jacego instrumenty platnicze oparte na karcie — bezzwtocznie potwier-
dzat dostgpnos$¢ na rachunku ptatniczym platnika kwoty niezbednej do
wykonania transakcji ptatniczej realizowanej w oparciu o karte, pod
warunkiem ze spetnione sa wszystkie nastgpujace warunki:

a) rachunek ptlatniczy ptatnika jest dostgpny za posrednictwem internetu
W momencie wystegpowania z wnioskiem;

b) platnik udzielit dostawcy ushug ptatniczych prowadzacemu rachunek
wyraznej zgody na odpowiadanie na wnioski od okreslonego
dostawcy ustug ptatniczych w celu potwierdzenia, ze kwota odpo-
wiadajgca okre$lonej transakcji ptatniczej realizowanej w oparciu
o karte jest dostgpna na rachunku ptatniczym ptatnika;

¢) zgoda, o ktorej mowa w lit. b), zostata udzielona przed wystgpie-
niem z pierwszym wnioskiem o potwierdzenie.

2. Dostawca ustug ptatniczych moze wystapi¢ z wnioskiem o potwier-
dzenie, o ktorym mowa w ust. 1, gdy spetlnione sg wszystkie nastgpu-
jace warunki:

a) platnik udzielil dostawcy ushug platniczych wyraznej zgody na
wystepowanie z wnioskiem o potwierdzenie, o ktéorym mowa
w ust. 1;

b) ptatnik zainicjowal transakcje ptlatnicza realizowang w oparciu
o kart¢ na dang kwote przy uzyciu instrumentu platniczego opartego
na karcie wydanego przez danego dostawce ustug platniczych;

c) dostawca ustug platniczych uwierzytelnia samego siebie wobec
dostawcy ustug platniczych prowadzacego rachunek przed kazdym
wnioskiem o potwierdzenie oraz w sposob bezpieczny porozumiewa
si¢ z dostawcg ustug platniczych prowadzacym rachunek zgodnie
z art. 98 ust. 1 lit. d).

3. Zgodnie z dyrektywa 95/46/WE potwierdzenie, o ktérym mowa
w ust. 1, polega na udzieleniu prostej odpowiedzi ,,tak” lub ,,nie”, nie
za$ na podaniu salda rachunku. Odpowiedzi tej nie przechowuje si¢ ani
nie wykorzystuje do celéw innych niz wykonanie transakcji platniczej
realizowanej w oparciu o karte.

4.  Potwierdzenie, o ktorym mowa w ust. 1, nie umozliwia dostawcy
ustug platniczych prowadzacemu rachunek zablokowania S$rodkow
pieni¢znych na rachunku ptatniczym ptatnika.

5. Platnik moze zwrdci¢ si¢ do dostawcy ustug ptatniczych prowa-
dzacego rachunek o przekazanie mu danych identyfikujacych dostawce
ustug ptlatniczych oraz udzielonej odpowiedzi.
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6. Niniejszy artykul nie ma zastosowania do transakcji platniczych
zainicjowanych za posrednictwem instrumentéw platniczych opartych
na karcie, na ktérych przechowywany jest pieniadz elektroniczny
zgodnie z definicjg w art. 2 pkt 2 dyrektywy 2009/110/WE.

Artykul 66

Przepisy dotyczace dostepu do rachunku platniczego w przypadku
uslug inicjowania platnoSci

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by ptlatnik miat prawo do
korzystania z dostawcy $wiadczacego ustuge inicjowania ptatnosci
w celu otrzymania ushug ptatniczych, o ktéorych mowa w pkt 7 zalacz-
nika I. Prawo do korzystania z dostawcy $wiadczacego ustuge inicjo-
wania platnosci nie ma zastosowania, gdy rachunek ptatniczy nie jest
dostepny online.

2. W przypadku gdy ptatnik udziela wyraznej zgody na wykonanie
ptatnosci zgodnie z art. 64, dostawca ustug platniczych prowadzacy
rachunek wykonuje czynno$ci okre$lone w ust. 4 niniejszego artykutu,
aby zapewni¢ prawo platnika do korzystania z ushugi inicjowania ptat-
nosci.

3. Dostawca $§wiadczacy ustuge inicjowania platnosci:

a) nie posiada w zadnym momencie $rodkow pieni¢znych platnika
w zwigzku ze $wiadczeniem ustugi inicjowania platnosci;

b) zapewnia, by indywidualne dane uwierzytelniajace uzytkownika
ustug platniczych nie byly — z wyjatkiem uzytkownika i wydawcy
takich indywidualnych danych uwierzytelniajacych — dostgpne dla
innych stron oraz by byly przekazywane przez dostawce $wiadcza-
cego ustuge inicjowania platnosci za posrednictwem bezpiecznych
i wydajnych kanatow;

¢) zapewnia, by wszelkie inne informacje o uzytkowniku ustug ptatni-
czych, uzyskane w trakcie $wiadczenia ustug inicjowania platnosci,
byly dostarczane tylko odbiorcy i wylgcznie za wyrazng zgoda uzyt-
kownika ustug platniczych;

d) kazdorazowo, gdy inicjowana jest ptatno§¢ — identyfikuje samego
siebie wobec dostawcy ustug ptatniczych prowadzacego rachunek
na rzecz platnika i porozumiewa si¢ z dostawca ustug platniczych
prowadzacym rachunek, ptatnikiem i odbiorca w sposob bezpieczny,
zgodnie z art. 98 ust. 1 lit. d);

e) nie przechowuje szczegdlnie chronionych danych dotyczacych ptat-
noéci uzytkownika ushug platniczych;

f) nie Zzada od uzytkownika ushug ptatniczych Zzadnych danych innych
niz dane niezb¢dne do wykonania ustugi inicjowania ptatnosci;

g) nie uzywa, nie uzyskuje ani nie przechowuje zadnych danych do
celow innych niz do wykonania ushugi inicjowania ptatnosci
wyraznie zleconej przez platnika;

h) nie zmienia kwoty, odbiorcy ani zadnych innych cech transakcji.



02015L.2366 — PL — 08.04.2024 — 001.001 — 56

4. Dostawca ustug platniczych prowadzacy rachunek:

a) porozumiewa si¢ W sposob bezpieczny z dostawcami §wiadczacymi
ustuge inicjowania ptatnosci zgodnie z art. 98 ust. 1 lit. d);

b) bezzwlocznie po otrzymaniu zlecenia platniczego od dostawcy
$wiadczacego ushuge inicjowania platnosci przekazuje lub udostgpnia
dostawcy $wiadczacemu ustuge inicjowania platnosci wszystkie
informacje o zainicjowaniu transakcji platniczej oraz wszystkie infor-
macje dostgpne dostawcy ustug ptatniczych prowadzacemu rachunek
w odniesieniu do wykonania transakcji ptatniczej;

¢) traktuje zlecenia platnicze przekazane za posrednictwem dostawcy
$wiadczacego ushuge inicjowania ptatno$ci w sposob niedyskryminu-
jacy — chyba ze postgpowanie dyskryminujace jest uzasadnione
obiektywnymi przyczynami — w szczegdlno$ci pod wzglgdem
czasu wykonania, priorytetowego charakteru lub optat, w stosunku
do zlecen ptatniczych przekazanych bezposrednio przez samego ptat-
nika.

5. Swiadczenia ustug inicjowania platnoéci nie mozna uzalezniaé od
istnienia stosunku umownego pomigdzy dostawcami $wiadczacymi
ustuge inicjowania ptatnosci a dostawcami ushug ptatniczych prowadza-
cymi rachunek do tego celu.

Artykut 67

Przepisy dotyczace dostepu do informacji o rachunku platniczym
oraz wykorzystywania takich informacji w przypadku uslug
dostepu do informacji o rachunku

1. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by uzytkownik ushug platni-
czych mial prawo do korzystania z ustug umozliwiajacych dostgp do
informacji o rachunku, o ktérych to ustugach mowa w pkt 8 zatacznika
I. Prawo takie nie ma zastosowania, gdy rachunek ptlatniczy nie jest
dostepny online.

2. Dostawca $§wiadczacy ustuge dostgpu do informacji o rachunku:

a) $wiadczy ustugi wylacznie na podstawie wyraznej zgody uzytkow-
nika ustug ptatniczych;

b) zapewnia, by indywidualne dane uwierzytelniajagce uzytkownika
ustug ptlatniczych nie byly — z wyjatkiem uzytkownika i wydawcy
indywidualnych danych uwierzytelniajagcych — dostepne dla innych
stron oraz by, w przypadku gdy sa one przekazywane przez
dostawce $wiadczacego ustuge dostepu do informacji o rachunku,
odbywalo si¢ to za posrednictwem bezpiecznych i1 wydajnych
kanatow;

¢) dla kazdej sesji komunikacyjnej — identyfikuje samego siebie wobec
dostawcy lub dostawcoéw ustug ptatniczych prowadzacych rachunek
na rzecz uzytkownika ushug platniczych oraz porozumiewa si¢
w sposob bezpieczny z dostawca ustug platniczych prowadzacym
rachunek i1 uzytkownikiem ustug pflatniczych, zgodnie z art. 98
ust. 1 lit. d);

d) uzyskuje dostep wylacznie do informacji dotyczacych wyznaczonych
rachunkow ptlatniczych i zwigzanych z nimi transakcji platniczych;



02015L.2366 — PL — 08.04.2024 — 001.001 — 57

e) nie zada szczegdlnie chronionych danych dotyczacych ptatnosci
zwigzanych z rachunkami ptlatniczymi;

f) nie uzywa, nie uzyskuje ani nie przechowuje zadnych danych do
celow innych niz do wykonania ustugi dostgpu do informacji
o rachunku wyraznie zleconej przez uzytkownika ustug platniczych,
zgodnie z przepisami o ochronie danych.

3. W odniesieniu do rachunkéw platniczych dostawca ustug platni-
czych prowadzacy rachunek:

a) porozumiewa si¢ W sposob bezpieczny z dostawcami $wiadczacymi
ustuge dostepu do informacji o rachunku, zgodnie z art. 98 ust. 1 lit.
d); oraz

b) traktuje wnioski o udostepnienie danych przekazane za posrednic-
twem dostawcy $wiadczacego ustuge dostgpu do informacji
o rachunku w sposob niedyskryminujacy, chyba ze postgpowanie
dyskryminujace jest uzasadnione obiektywnymi przyczynami.

4.  Swiadczenia ustug dostgpu do informacji o rachunku nie mozna
uzaleznia¢ od istnienia stosunku umownego pomigdzy dostawcami
$wiadczacymi ustuge dostepu do informacji o rachunku a dostawcami
ustug ptlatniczych prowadzgcymi rachunek do tego celu.

Artykut 68

Limity wykorzystania instrumentu platniczego i dostepu do
rachunkoéw platniczych dla dostawcéw ustug platniczych

1. W przypadku gdy do celow udzielania zgody uzywany jest okre-
Slony instrument ptatniczy, platnik i jego dostawca ustug ptlatniczych
moga uzgodni¢ limity wydatkow dla transakcji ptatniczych wykonywa-
nych za pomoca tego instrumentu platniczego.

2. Jezeli zostato to uzgodnione w umowie ramowej, dostawca ushug
platniczych moze zastrzec sobie prawo blokowania instrumentu ptatni-
czego z obiektywnie uzasadnionych wzgledow zwigzanych z bezpieczen-
stwem instrumentu platniczego, podejrzeniem nieuprawnionego lub
nielegalnego uzycia instrumentu platniczego, lub, w przypadku instru-
mentu platniczego z linig kredytowa, ze znacznym zwigkszeniem
ryzyka, ze platnik moze nie by¢ w stanie wywigzaé si¢ ze zobowiazania
do zaptaty.

3. W takich przypadkach dostawca ustug platniczych w uzgodniony
sposob informuje ptatnika o zablokowaniu instrumentu platniczego
i jego przyczynach, o ile jest to mozliwe przed zablokowaniem instru-
mentu platniczego, a najpdzniej — bezzwlocznie po jego zablokowaniu,
chyba ze przekazanie takiej informacji byloby niewskazane z obiek-
tywnie uzasadnionych wzgledow bezpieczenstwa lub jest zabronione
na mocy innych odpowiednich przepisow prawa Unii lub prawa
krajowego.

4.  Dostawca ushug platniczych odblokowuje instrument ptatniczy lub
zastgpuje go nowym instrumentem platniczym, gdy tylko przestang
istnie¢ przyczyny takiej blokady.
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5. Dostawca ustug ptatniczych prowadzacy rachunek moze odmoéowic
dostawcy $wiadczacemu ustuge dostgpu do informacji o rachunku Iub
dostawcy $wiadczacemu ustuge inicjowania platnosci dostepu do
danego rachunku platniczego z obiektywnie uzasadnionych i nalezycie
udokumentowanych wzgledow zwiazanych z nieuprawnionym lub niele-
galnym dostgpem do rachunku ptlatniczego przez tego dostawce §wiad-
czacego ustuge dostgpu do informacji o rachunku lub tego dostawce
$wiadczacego ustuge inicjowania platnosci, tacznie z nieuprawnionym
lub nielegalnym zainicjowaniem transakcji ptatniczej. W takich przy-
padkach dostawca ustug platniczych prowadzacy rachunek w uzgod-
niony sposob informuje ptatnika o odmowie dostepu do rachunku ptat-
niczego i jej przyczynach. Informacja ta, o ile jest to mozliwe, jest
przekazywana platnikowi przed odmowa dostepu, a najpdzniej —
bezzwlocznie po takiej odmowie, chyba Ze przekazanie takiej informacji
byloby niewskazane z obiektywnie uzasadnionych wzgledow bezpie-
czenstwa lub jest zabronione na mocy innych odpowiednich przepiséw
prawa Unii lub prawa krajowego.

Dostawca ushug ptatniczych prowadzacy rachunek umozliwia dostgp do
rachunku platniczego, gdy tylko ustang przyczyny uzasadniajace
odmowe dostgpu.

6. W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 5, dostawca ustug ptatni-
czych prowadzacy rachunek bezzwlocznie zglasza wilasciwemu orga-
nowi incydent zwigzany z dostawcg $wiadczacym ustuge dostepu do
informacji o rachunku Iub dostawca $wiadczacym ustuge inicjowania
platnoéci. Informacje te obejmuja istotne szczegodly sprawy i powody
podjecia dziatan. Wlasciwy organ analizuje sprawe i — w razie potrzeby
— podejmuje odpowiednie $rodki.

Artykul 69

Obowiazki uzytkownika uslug platniczych zwigzane z instrumentami
platniczymi oraz indywidualne dane uwierzytelniajace

1.  Uzytkownik ustug ptatniczych uprawniony do korzystania z instru-
mentu platniczego:

a) korzysta z instrumentu platniczego zgodnie z warunkami wydawania
i uzytkowania tego instrumentu ptatniczego, ktore muszg by¢ obiek-
tywne, niedyskryminujgce i proporcjonalne;

b) po stwierdzeniu utraty, kradziezy, przywlaszczenia lub nieuprawnio-
nego uzycia instrumentu ptatniczego — zglasza to bez zbednej zwloki
dostawcy ustug ptatniczych lub podmiotowi wskazanemu przez tego
dostawce.

2. Na potrzeby ust. 1 lit. a) uzytkownik ushug platniczych w szcze-
gdlnosci, z chwilg otrzymania instrumentu platniczego, podejmuje
wszelkie racjonalne kroki, by chroni¢ swoje indywidualne dane uwie-
rzytelniajace.

Artykul 70

Obowiazki dostawcy uslug platniczych zwiazane z instrumentami
platniczymi

1. Dostawca ushug platniczych wydajacy instrument platniczy:

a) upewnia si¢, ze indywidualne dane uwierzytelniajace nie sg
dostgpne dla stron innych niz uzytkownik ushug ptatniczych, ktory
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jest uprawniony do uzywania tego instrumentu platniczego, bez
uszczerbku dla obowigzkow uzytkownika ustug platniczych okreslo-
nych w art. 69;

b

~

powstrzymuje si¢ od wysylania niezaméwionego instrumentu ptatni-
czego, z wyjatkiem sytuacji, w ktorych instrument ptatniczy przeka-
zany juz uzytkownikowi ustug ptatniczych podlega wymianie;

¢) zapewnia stata dostepnos¢ odpowiednich srodkéw umozliwiajacych
uzytkownikowi ustug ptatniczych dokonanie zgloszenia zgodnie
z art. 69 ust. 1 lit. b) lub wystgpienie z wnioskiem o odblokowanie
instrumentu ptatniczego zgodnie z art. 68 ust. 4; na wniosek uzyt-
kownika ustug platniczych dostawca ustug platniczych zapewnia mu
mozliwo$¢ udowodnienia dokonania takiego zgloszenia w ciggu 18
miesigcy od tego zgloszenia;

d) zapewnia uzytkownikowi ushug ptatniczych mozliwos¢ bezptatnego
dokonania zgloszenia zgodnie z art. 69 ust. 1 lit. b) oraz naktada
optate, o ile w ogole, jedynie z tytulu kosztow zastgpienia bezpo-
$rednio zwigzanych z instrumentem platniczym;

e) uniemozliwia wszelkie korzystanie z instrumentu ptatniczego po
dokonaniu zgloszenia zgodnie z art. 69 ust. 1 lit. b).

2. Dostawca ushug platniczych ponosi ryzyko zwiazane z przestaniem
ptatnikowi instrumentu platniczego Iub wszelkich indywidualnych
danych uwierzytelniajacych odnoszacych si¢ do uzytkownika ustug ptat-
niczych.

Artykut 71

Zgtaszanie i korekty nieautoryzowanych lub nieprawidlowo
wykonanych transakeji platniczych

1.  Uzytkownik ustug ptatniczych uzyskuje od dostawcy ushug ptatni-
czych korekte nieautoryzowanej lub nieprawidtowo wykonanej trans-
akcji platniczej wylacznie, jezeli dokona dostawcy ustug ptlatniczych
zgloszenia bez zbe¢dnej zwloki, gdy tylko stwierdzi takg transakcj¢ ptat-
nicza uprawniajaca do wystapienia z roszczeniem, w tym na podstawie
art. 89, i nie podzniej niz w ciggu 13 miesiccy od daty obcigzenia
rachunku.

Terminéw na dokonanie zgloszenia okre§lonych w akapicie pierwszym
nie stosuje sig, jezeli dostawca ustug ptatniczych nie dostarczyt lub nie
udostepnit informacji o danej transakcji platniczej zgodnie z tytutem III.

2. W przypadku gdy zaangazowany jest dostawca $§wiadczacy ushuge
inicjowania platnos$ci, uzytkownik ushug ptatniczych uzyskuje korekte
od dostawcy ustug ptatniczych prowadzacego rachunek zgodnie z ust. 1
niniejszego artykutu, bez uszczerbku dla art. 73 ust. 2 i art. 89 ust. 1.
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Artykut 72

Dowodd uwierzytelnienia i wykonania transakcji platniczych

1. Panstwa czlonkowskie nakladaja wymoég, zgodnie z ktérym
w przypadku gdy uzytkownik ustug platniczych zaprzecza, ze autory-
zowal wykonang transakcje¢ platnicza, lub twierdzi, Ze transakcja plat-
nicza zostata wykonana nieprawidlowo, do dostawcy ustug ptatniczych
nalezy udowodnienie, ze transakcja ta zostala uwierzytelniona,
doktadnie zapisana, ujeta w ksiggach i ze na transakcj¢ nie miala
wplywu awaria techniczna ani innego rodzaju usterka zwigzana z ushuga
$wiadczong przez danego dostawce ustug platniczych.

Jezeli transakcja platnicza jest inicjowana za posrednictwem dostawcy
$wiadczacego ustuge inicjowania platnosci, to na dostawcy $wiad-
czacym ustuge inicjowania platnosci spoczywa ci¢zar udowodnienia,
ze — w zakresie jego wlaSciwosci — transakcja platnicza zostata uwie-
rzytelniona, doktadnie zapisana i Ze na transakcj¢ platnicza nie miala
wplywu awaria techniczna ani innego rodzaju usterka zwigzana z ushuga
platnicza, za ktora ten dostawca odpowiada.

2. W przypadku gdy uzytkownik ustug platniczych zaprzecza, ze
autoryzowal wykonang transakcje platniczg, uzycie instrumentu platni-
czego zarejestrowane przez dostawce ustug platniczych, w tym
dostawce s$wiadczacego ustuge inicjowania platnosci, stosownie do
sytuacji, samo w sobie niekoniecznie jest wystarczajagce do udowod-
nienia, ze dana transakcja platnicza zostata przez ptatnika autoryzowana
albo ze platnik dziatal w nieuczciwych zamiarach lub dopuscit si¢ celo-
wego lub razacego zaniedbania co najmniej jednego z obowigzkoéw
przewidzianych w art. 69. Dostawca uslug ptlatniczych, w tym,
stosownie do sytuacji, dostawca $wiadczacy ustuge inicjowania ptat-
nosci, stosownie do sytuacji, przekazuje dokumentacj¢ w celu udowod-
nienia oszustwa lub razgcego zaniedbania ze strony uzytkownika ushug
platniczych.

Artykut 73

Odpowiedzialno$¢ dostawcy ushug platniczych za nieautoryzowane
transakcje platnicze

1.  Panstwa cztonkowskie zapewniaja, aby — bez uszczerbku dla
art. 71 — w przypadku nieautoryzowanej transakcji ptatniczej dostawca
ustug platniczych ptatnika dokonywal na rzecz ptatnika zwrotu kwoty
nieautoryzowanej transakcji platniczej, bezzwlocznie, a w kazdym razie
nie pdzniej niz do konca nastgpnego dnia roboczego, po odnotowaniu
danej transakcji lub po otrzymaniu stosownego zgloszenia, z wyjatkiem
sytuacji gdy dostawca ushug platniczych platnika ma uzasadnione
podstawy, by podejrzewaé oszustwo, i poinformuje na piSmie o tych
podstawach odpowiedni organ krajowy. W stosownych przypadkach
dostawca ustug ptlatniczych ptatnika przywraca obcigzony rachunek
ptatniczy do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miala miejsca nieautoryzo-
wana transakcja platnicza. Obejmuje to rowniez zapewnienie, by data
waluty w odniesieniu do uznania rachunku platniczego platnika nie byla
pézniejsza od daty obcigzenia tg kwota.

2. W przypadku gdy transakcja platnicza jest inicjowana za posred-
nictwem dostawcy $wiadczgcego ustuge inicjowania ptatnosci, dostawca
ustug platniczych prowadzacy rachunek zwraca, bezzwlocznie,
a w kazdym razie nie pdzniej niz do konca nastgpnego dnia roboczego,
kwote nieautoryzowanej transakcji ptatniczej i, w stosownych przypad-
kach, przywraca obcigzony rachunek ptatniczy do stanu, jaki istniatby,
gdyby nie miala miejsca niecautoryzowana transakcja platnicza.
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Jezeli dostawca $wiadczacy ustuge inicjowania platnosci jest odpowie-
dzialny za nieautoryzowang transakcj¢ platnicza, niezwlocznie rekom-
pensuje dostawcy ushug ptlatniczych prowadzacemu rachunek, na jego
wniosek, straty poniesione lub sumy zaptacone w wyniku dokonania
zwrotu na rzecz platnika, tacznie z kwota nieautoryzowanej transakcji
ptatniczej. Zgodnie z art. 72 na dostawcy $wiadczacym ustuge inicjo-
wania platnosci spoczywa ci¢zar udowodnienia, ze — w zakresie jego
wlasciwosci — transakcja platnicza zostata uwierzytelniona, dokladnie
zapisana i ze na transakcje platniczg nie miata wplywu awaria tech-
niczna ani innego rodzaju usterka zwigzana z ustugg platnicza, za
ktorg ten dostawca odpowiada.

3. Dalsze rekompensaty finansowe moga zosta¢ ustalone zgodnie
z przepisami majacymi zastosowanie do umowy zawartej migdzy ptat-
nikiem a dostawcg ustug platniczych lub, w stosownym przypadku, do
umowy zawarte] miedzy platnikiem a dostawcg $wiadczacym ustuge
inicjowania platnosci.

Artykut 74

Odpowiedzialnos$¢ platnika za nieautoryzowane transakcje platnicze

1. Na zasadzie odstgpstwa od art. 73 platnik moze by¢ zobowigzany
do poniesienia strat zwigzanych z wszelkimi nieautoryzowanymi trans-
akcjami platniczymi, do maksymalnej wysokosci 50 EUR, bedacych
skutkiem postuzenia si¢ utraconym lub skradzionym instrumentem ptat-
niczym lub przywlaszczenia instrumentu platniczego.

Akapit pierwszy nie ma zastosowania, gdy:

a) ptatnik nie miat mozliwosci stwierdzenia utraty, kradziezy lub przy-
wlaszczenia instrumentu platniczego przed platnoscia, z wyjatkiem
sytuacji gdy ptatnik dziatat w nieuczciwych zamiarach; lub

b) utrata zostala spowodowana dziataniami lub brakiem dzialan ze
strony pracownika, agenta lub oddzialu dostawcy ushug ptatniczych
lub podmiotu $wiadczacego na jego rzecz ustugi w ramach
outsourcingu.

Platnik ponosi wszelkie straty zwigzane z nieautoryzowanymi trans-
akcjami platniczymi, jezeli ptatnik ponidst je, dziatajac w nieuczciwych
zamiarach lub dopuszczajac si¢ celowego lub razacego zaniedbania co
najmniej jednego z obowigzkow okreslonych w art. 69. W takich przy-
padkach nie ma zastosowania maksymalna kwota, o ktorej mowa
w akapicie pierwszym.

W przypadku gdy platnik nie dziatal w nieuczciwych zamiarach ani nie
zaniedbal celowo swoich obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 69,
panstwa czlonkowskie mogg ograniczy¢ odpowiedzialnos¢, o ktorej
mowa W niniejszym ustepie, biorgc pod uwage w szczegolnosci
charakter indywidualnych danych uwierzytelniajacych oraz konkretne
okolicznosci, w ktorych dany instrument platniczy zostat utracony, skra-
dziony lub przywlaszczony.

2. W przypadku gdy dostawca ustug ptatniczych ptatnika nie wymaga
silnego uwierzytelnienia klienta, ptatnik nie ponosi zadnych szkod
finansowych, chyba ze ptatnik dziatal w ztej wierze. W przypadku
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gdy odbiorca lub dostawca ustug ptatniczych odbiorcy nie akceptujg
silnego uwierzytelnienia klienta, zwracajg szkody finansowe wyrzadzone
dostawcy ustug platniczych ptatnika.

3. Po dokonaniu zgloszenia zgodnie z art. 69 ust. 1 lit. b) platnik nie
ponosi zadnych konsekwencji finansowych bedacych skutkiem poshu-
Zenia si¢ utraconym, skradzionym lub przywlaszczonym instrumentem
platniczym, chyba ze dziatal w nieuczciwych zamiarach.

Jezeli dostawca ustug platniczych nie zapewnia odpowiednich $rodkow
umozliwiajacych w dowolnym momencie dokonanie zgloszenia utraty,
kradziezy lub przywlaszczenia instrumentu platniczego, zgodnie
z wymogami art. 70 ust. 1 lit. ¢), platnik nie ponosi odpowiedzialno$ci
za konsekwencje finansowe bedace skutkiem postuzenia si¢ takim
instrumentem platniczym, chyba ze dziatal w nieuczciwych zamiarach.

Artykut 75

Transakcje platnicze, w przypadku ktérych kwota transakcji nie
jest znana z wyprzedzeniem

1. W przypadku gdy transakcja platnicza jest inicjowana przez
odbiorce lub za jego posrednictwem w zwigzku z transakcja platnicza
realizowana w oparciu o kart¢, a jej dokladna kwota nie jest znana
w momencie, gdy ptatnik wyraza zgod¢ na wykonanie transakcji ptatni-
czej, dostawca ustug platniczych platnika moze zablokowac s$rodki
pienigzne na rachunku platniczym ptlatnika wylacznie wtedy, gdy
platnik wyrazil zgode¢ na zablokowanie doktadnej kwoty S$rodkow
pieni¢znych.

2. Dostawca ustug platniczych ptatnika uwalnia $rodki pieni¢zne
zablokowane na rachunku platniczym ptatnika zgodnie z ust. 1 bez
zbednej zwloki po otrzymaniu informacji o doktadnej kwocie transakcji
platniczej, najpdzniej niezwlocznie po otrzymaniu zlecenia platniczego.

Artykut 76

Zwroty z tytulu transakcji platniczych zainicjowanych przez
odbiorce lub za jego posrednictwem

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby ptatnik byt uprawniony do
otrzymania od dostawcy ustug ptatniczych zwrotu kwoty autoryzowane;j
transakcji ptatniczej, ktora zostala zainicjowana przez odbiorce lub za
jego posrednictwem i ktora zostata juz wykonana, jezeli spelnione sa
obydwa nastgpujace warunki:

a) autoryzacja nie okreslata doktadnej kwoty transakcji platniczej
w momencie, gdy byta udzielana;

b) kwota transakcji platniczej byla wyzsza od kwoty, jakiej ptatnik
racjonalnie mogl si¢ spodziewaé, uwzgledniajac wczesniejszy
schemat wydatkow, warunki zawarte w umowie ramowej 1 istotne
dla danej sprawy okolicznosci.
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Na wniosek dostawcy ustug platniczych platnik ponosi cigzar udowod-
nienia, ze warunki te zostaty spetnione.

Zwrot obejmuje pelng kwote wykonanej transakcji platniczej. Data
waluty w odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego ptatnika nie
jest pozniejsza od daty obcigzenia ta kwota.

Bez uszczerbku dla ust. 3 niniejszego artykulu panstwa cztonkowskie
zapewniajg, by oprocz prawa, o ktérym mowa w akapicie pierwszym
niniejszego ustepu, w odniesieniu do polecen zaplaty, o ktérych mowa
w art. 1 rozporzadzenia (UE) nr 260/2012, ptatnik posiadal bezwarun-
kowe prawo do otrzymania zwrotu w terminach okreslonych w art. 77
niniejszej dyrektywy.

2. Jednak na potrzeby ust. 1 akapit pierwszy lit. b) ptatnik nie moze
powotywac si¢ na przyczyny zwigzane z wymiang waluty, jezeli zasto-
sowany zostal referencyjny kurs walutowy uzgodniony z jego dostawcg
ustug platniczych zgodnie z art. 45 ust. 1 lit. d) i art. 52 ust. 3 lit. b).

3. W umowie ramowej migdzy platnikiem a dostawca ustug ptatni-
czych mozna uzgodnié, ze ptatnik nie ma prawa do zwrotu, w przypadku

gdy:

a) platnik udzielit zgody na wykonanie transakcji platniczej bezpo-
srednio dostawcy ustug ptlatniczych; i

b) w stosownych przypadkach, informacja o przyszlej transakcji ptatni-
czej zostata dostarczona lub udostgpniona ptatnikowi w uzgodniony
sposob przez dostawce ushug platniczych Iub przez odbiorce co
najmniej cztery tygodnie przed terminem wykonania zlecenia.

4. W odniesieniu do polecen zaptaty w walutach innych niz euro
panstwa cztonkowskie moga wymaga¢ od swoich dostawcow ustug
platniczych, by oferowali korzystniejsze warunki zwrotu zgodnie ze
swoimi systemami polecenia zaptaty, o ile s3 one bardziej korzystne
dla ptatnika.

Artykut 77

Whioski o zwroty z tytulu transakcji platniczych zainicjowanych
przez odbiorce lub za jego posrednictwem

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby ptatnik mogt wystepowaé
o zwrot, o ktorym mowa w art. 76, z tytulu autoryzowanej transakcji
platniczej zainicjowanej przez odbiorce lub za jego posrednictwem
przez okres o$miu tygodni od daty obcigzenia rachunku.

2. W terminie 10 dni roboczych od daty otrzymania wniosku o zwrot
dostawca ushug platniczych dokonuje zwrotu peinej kwoty transakcji
ptatniczej albo przekazuje ptatnikowi uzasadnienie odmowy dokonania
zwrotu i wskazuje organy, do ktorych ptatnik moze skierowaé sprawe
zgodnie z art. 99-102, jezeli ptatnik nie zgadza si¢ z przedstawionym
uzasadnieniem.
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Okreslone w akapicie pierwszym niniejszego ustepu prawo dostawcy
ustug ptatniczych do odmowy zwrotu nie ma zastosowania w przypadku
okreslonym w art. 76 ust. 1 akapit czwarty.

ROZDZIAL 3

Wykonanie transakcji platniczych

Sekcja 1

Zlecenia platnicze i transferowane kwoty

Artykut 78

Otrzymywanie zlecen platniczych

1. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, by za moment otrzymania
zlecenia uznawano otrzymanie zlecenia platniczego przez dostawce
ustug ptlatniczych ptatnika.

Nie obcigza si¢ rachunku ptatnika przed otrzymaniem zlecenia ptlatni-
czego. Jezeli moment otrzymania zlecenia platniczego nie przypada na
dzien roboczy dostawcy ustug platniczych ptlatnika, uznaje sig¢, ze
zlecenie platnicze zostalo otrzymane nastgpnego dnia roboczego.
Dostawca ustug ptatniczych moze ustali¢ nieprzekraczalny termin pod
koniec dnia roboczego, po ktdrego uptywie wszelkie otrzymane zlecenia
platnicze uznaje si¢ za otrzymane nast¢pnego dnia roboczego.

2. Jezeli uzytkownik ushug platniczych inicjujacy zlecenie platnicze
i dostawca ustug platniczych uzgodnia, ze wykonanie zlecenia ptatni-
czego rozpocznie si¢ okreSlonego dnia lub pod koniec wskazanego
okresu lub w dniu, w ktorym platnik przekazat do dyspozycji dostawcy
ustug platniczych $rodki pieni¢zne, taki uzgodniony dzien uznaje si¢ za
moment otrzymania zlecenia na potrzeby art. 83. Jezeli uzgodniony
dzien nie jest dniem roboczym dla dostawcy ustug platniczych, uznaje
si¢, ze otrzymane zlecenie platnicze zostalo otrzymane nastgpnego dnia
roboczego.

Artykul 79

Odmowa wykonania zlecen platniczych

1. W przypadku gdy dostawca ustug platniczych odmawia wyko-
nania zlecenia ptlatniczego lub zainicjowania transakcji platnicze;j,
powiadomienie o odmowie i, w miar¢ mozliwosci, o jej przyczynach
oraz o procedurze korekty ewentualnych blgdow rzeczowych, ktore
spowodowatly odmoweg, jest przekazywane uzytkownikowi ustug ptatni-
czych, chyba ze zakazuja tego inne wlaSciwe przepisy prawa Unii lub
prawa krajowego.

Dostawca ustug ptatniczych dostarcza lub udostepnia takie powiado-
mienie w uzgodniony sposob niezwlocznie, a w kazdym przypadku,
w terminach okre$lonych w art. 83.

Umowa ramowa moze zawiera¢ warunek, zgodnie z ktorym dostawca
ustug platniczych moze pobiera¢ rozsadng optate za takg odmowe, jezeli
odmowa ta jest obiektywnie uzasadniona.

2. W przypadku gdy wszystkie warunki okreslone w umowie
ramowej platnika zostaty spetnione, dostawca ustug platniczych prowa-
dzacy rachunek dla ptatnika nie moze odmoéwi¢ wykonania autoryzo-
wanego zlecenia platniczego, niezaleznie od tego, czy zlecenie platnicze
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jest inicjowane przez platnika, w tym za posrednictwem dostawcy
$wiadczacego ustuge inicjowania platnosci, lub przez odbiorce lub za
jego posrednictwem, chyba ze zakazujg tego inne wlasciwe przepisy
prawa Unii lub prawa krajowego.

3. Na potrzeby art. 83 i 89 zlecenie ptatnicze, ktorego wykonania
odmowiono, uznaje si¢ za nieotrzymane.

Artykut 80

Nieodwolalno$¢ zlecenia platniczego

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, aby uzytkownik ustug platni-
czych nie odwotat zlecenia platniczego od momentu jego otrzymania
przez dostawce ushug platniczych ptatnika, chyba ze w niniejszym arty-
kule okres$lono inacze;j.

2. W przypadku gdy transakcja platnicza jest inicjowana przez
dostawce $wiadczacego ustuge inicjowania ptatnosci lub przez odbiorce
lub za jego posrednictwem, platnik nie moze odwota¢ zlecenia platni-
czego po udzieleniu dostawcy $wiadczacemu ustuge inicjowania ptlat-
no$ci zgody na zainicjowanie transakcji platniczej badZz tez po udzie-
leniu zgody na wykonanie transakcji ptatniczej na rzecz odbiorcy.

3. W przypadku polecenia zaptaty i bez uszczerbku dla praw do
zwrotu platnik moze jednak odwotaé zlecenie ptlatnicze nie pdzniej
niz do konca dnia roboczego poprzedzajacego uzgodniony dzien obcia-
zenia rachunku.

4. W przypadku, o ktorym mowa w art. 78 ust. 2, uzytkownik ushug
ptatniczych moze odwota¢ zlecenie platnicze nie pdzniej niz do konca
dnia roboczego poprzedzajacego uzgodniony dzien.

5. Po uplywie termindow okreslonych w ust. 1-4 zlecenie platnicze
mozna odwota¢ wylacznie, jezeli zostato to uzgodnione migdzy uzyt-
kownikiem ustug ptatniczych a odpowiednimi dostawcami ustug ptatni-
czych. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 i 3, wymagana jest
rowniez zgoda odbiorcy. Jezeli zostalo to uzgodnione w umowie
ramowej, odpowiedni dostawca ushug ptatniczych moze pobiera¢ optate
za odwolanie zlecenia ptatniczego.

Artykul 81

Kwoty transferowane i kwoty otrzymane

1. Panstwa czlonkowskie naktadaja na dostawce lub dostawcow
ustug platniczych ptlatnika, dostawce lub dostawcow ustug platniczych
odbiorcy i wszelkich posrednikow dostawcow ustug ptatniczych wymog
transferowania petnej kwoty transakcji platniczej i powstrzymania si¢ od
potracania optat od transferowanej kwoty.
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2. Odbiorca i dostawca ushug ptatniczych mogg jednak uzgodni¢, ze
dany dostawca ustug ptatniczych potraca z transferowanej kwoty pobie-
rane przez siebie optaty, zanim uzna rachunek odbiorcy kwota trans-
akcji. W takim przypadku pelna kwota transakcji ptatniczej i optaty sg
przedstawiane oddzielnie w informacji podawanej odbiorcy.

3. Jezeli od transferowanej kwoty potracane sa inne oplaty niz te,
o ktorych mowa w ust. 2, dostawca ustug platniczych ptlatnika
zapewnia, by odbiorca otrzymat petng kwote¢ transakcji ptatniczej zaini-
cjowanej przez platnika. Jezeli transakcja platnicza jest inicjowana przez
odbiorce lub za jego posrednictwem, dostawca ustug platniczych
odbiorcy zapewnia, by odbiorca otrzymat peing kwote transakcji platni-
czej.

Sekcja 2

Termin wykonania i data waluty

Artykut 82

Zakres stosowania

1. Niniejszg sekcje stosuje si¢ do:

a) transakcji platniczych w euro;

b) krajowych transakcji ptatniczych w walucie panstwa cztonkowskiego
spoza strefy euro;

¢) transakcji platniczych obejmujacych tylko jedno przeliczenie waluty
miedzy euro a walutg panstwa czlonkowskiego spoza strefy euro,
pod warunkiem ze wymagane przeliczenie waluty jest dokonane
w danym panstwie cztonkowskim spoza strefy euro, a w przypadku
transgranicznych transakcji ptatniczych — ze transfer transgraniczny
jest dokonywany w euro.

2. Niniejsza sekcja ma zastosowanie do transakcji ptatniczych innych
niz wymienione w ust. 1, chyba ze uzytkownik ustug ptlatniczych
i dostawca ushug platniczych uzgodnili inaczej, z wyjatkiem art. 87,
ktérego strony nie moga zmieni¢. Jezeli jednak uzytkownik ustug ptat-
niczych i dostawca ustug ptatniczych uzgodnig okres dluzszy niz ten,
ktory okreslono w art. 83, ten dluzszy okres nie moze przekraczac,
w przypadku wewnatrzunijnych transakcji ptatniczych, czterech dni
roboczych od momentu otrzymania zlecenia, o ktérym mowa w art. 78.

Artykut 83

Transakcje platnicze na rachunek platniczy

1. Panstwa czlonkowskie wprowadzaja wymoég, zgodnie z ktérym
dostawca ushug platniczych platnika zapewnia, by po momencie otrzy-
mania zlecenia, o ktorym mowa w art. 78, rachunek dostawcy uslug
ptatniczych odbiorcy zostat uznany kwota transakcji platniczej do konca
nastegpnego dnia roboczego. Termin ten moze zosta¢ przedtuzony
o kolejny dzien roboczy w odniesieniu do transakcji ptatniczych inicjo-
wanych na papierze.
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2. Panstwa czlonkowskie wprowadzaja wymodg, zgodnie z ktérym
dostawca ustug ptlatniczych odbiorcy udostgpnia kwote transakcji
platniczej na rachunku platniczym odbiorcy z data waluty po otrzy-
maniu $rodkéw pieni¢znych przez dostawce ustug ptatniczych zgodnie
z art. 87.

3. Panstwa cztonkowskie wprowadzaja wymog, zgodnie z ktorym
dostawca uslug platniczych odbiorcy przekazuje zlecenie platnicze
zainicjowane przez odbiorc¢ lub za jego posrednictwem dostawcy
ustug ptatniczych ptatnika w terminie uzgodnionym migdzy odbiorcg
a dostawcg ustug ptatniczych, umozliwiajac rozrachunek, w odniesieniu
do polecenia zaptaty, w uzgodnionym terminie ptatnosci.

Artykut 84

Brak rachunku platniczego odbiorcy u dostawcy ustlug platniczych

W przypadku gdy odbiorca nie posiada rachunku ptatniczego u dostawcy
ustug pflatniczych, $rodki pieni¢zne sa udostgpniane odbiorcy przez
dostawce ustug platniczych, ktory otrzymuje $rodki pienig¢zne dla
odbiorcy w terminie okreslonym w art. 83.

Artykut 85

Gotowka zlozona na rachunku platniczym

W przypadku gdy konsument sktada gotowke na rachunku platniczym
u dostawcy ushug platniczych w walucie tego rachunku ptatniczego,
dostawca ustug ptlatniczych zapewnia, aby kwota ta zostala udostep-
niona z datg waluty przypadajgca natychmiast po momencie otrzymania
$rodkéw pienieznych. Jezeli uzytkownik ustug platniczych nie jest
konsumentem, kwota ta zostaje udostgpniona z datg waluty przypada-
jaca nie p6zniej niz nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu Srodkoéw
pieni¢znych.

Artykut 86
Krajowe transakcje platnicze
Dla krajowych transakcji ptatniczych panstwa cztonkowskie moga usta-

nowi¢ krotsze maksymalne terminy wykonania niz przewidziano to
w niniejszej sekcji.

Artykut 87

Data waluty i dostepnos¢ Srodkoéw pienieznych

1.  Panstwa czltonkowskie zapewniajg, by data waluty w odniesieniu
do uznania rachunku platniczego odbiorcy nie byta p6zniejsza niz dzien
roboczy, w ktorym rachunek dostawcy ustug platniczych odbiorcy
zostal uznany kwotg transakcji ptatnicze;j.

2. Dostawca ustug platniczych odbiorcy zapewnia, by kwota trans-
akcji ptatniczej byta do dyspozycji odbiorcy natychmiast po uznaniu tg
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kwotg rachunku dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy, w przypadku gdy
po stronie dostawcy ustug ptatniczych odbiorcy:

a) nie nastgpuje przeliczenie waluty; lub

b) nastepuje przeliczenie waluty miedzy euro a walutg panstwa czton-
kowskiego lub migedzy dwiema walutami panstw cztonkowskich.

Obowigzek ustanowiony w niniejszym ustgpie ma zastosowanie roOwniez
do ptatnosci w ramach jednego dostawcy ustug platniczych.

3. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by przy obcigzaniu rachunku
platniczego ptatnika data waluty nie byla wcze$niejsza niz moment,
w ktorym rachunek ten zostat obcigzony kwota transakcji ptatnicze;.

Sekcja 3

Odpowiedzialnosé

Artykut 88

Nieprawidlowe unikatowe identyfikatory

1. Jezeli zlecenie platnicze jest wykonywane zgodnie z unikatowym
identyfikatorem, zlecenie platnicze uznaje si¢ za wykonane prawidlowo
w odniesieniu do odbiorcy okreslonego za pomoca danego unikatowego
identyfikatora.

2. Jezeli unikatowy identyfikator podany przez uzytkownika ustug
ptatniczych jest nieprawidlowy, dostawca ustug ptatniczych nie ponosi
odpowiedzialnosci na podstawie art. 89 za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie transakcji ptatniczej.

3. Dostawca ustug ptatniczych ptatnika podejmuje jednak rozsgdne
dziatania, aby odzyska¢ $rodki pieni¢zne bedace przedmiotem transakcji
platniczej. Dostawca ustug ptlatniczych odbiorcy wspotpracuje w podej-
mowaniu tych dziatan, réowniez w drodze przekazywania dostawcy
ustug pflatniczych platnika wszystkich stosownych informacji na
potrzeby pobrania $rodkéw pieni¢znych.

W przypadku gdy pobranie srodkéw pienigznych zgodnie z akapitem
pierwszym nie jest mozliwe, dostawca ustug platniczych ptlatnika
dostarcza ptlatnikowi, na pisemny wniosek, wszystkie informacje
dostepne dla dostawcy ushug platniczych platnika i istotne dla ptatnika,
aby moglt on zglosi¢ roszczenie prawne w celu odzyskania $rodkow
pienigznych.

4. Jezeli zostato to uzgodnione w umowie ramowej, dostawca ustug
platniczych moze pobra¢ od uzytkownika ustug platniczych optate
z tytulu odzyskania $rodkow.

5. Jezeli uzytkownik ustug ptatniczych dostarcza dodatkowe infor-
macje oprocz informacji okreslonych w art. 45 ust. 1 lit. a) lub art. 52
ust. 2 lit. b), dostawca ustug ptatniczych ponosi odpowiedzialno$é
jedynie za wykonanie transakcji ptatniczych zgodnie z unikatowym
identyfikatorem podanym przez uzytkownika ustug platniczych.
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Artykut 89

Odpowiedzialno$¢ dostawcow uslug platniczych za niewykonanie
transakcji platniczych lub za nienalezyte lub opodZnione ich
wykonanie

1. W przypadku gdy zlecenie platnicze jest inicjowane bezposrednio
przez platnika, dostawca ustug platniczych ptatnika, bez uszczerbku dla
art. 71, art. 88 ust. 2 1 3 oraz art. 93, ponosi wobec ptatnika odpowie-
dzialno$¢ za prawidlowe wykonanie transakcji platniczej, chyba ze
moze udowodni¢ platnikowi oraz, w stosownych przypadkach,
dostawcy ustug ptlatniczych odbiorcy, ze dostawca uslug ptlatniczych
odbiorcy otrzymal kwote transakcji ptatniczej zgodnie z art. 83 ust. 1.
W takim przypadku odpowiedzialno$¢ wobec odbiorcy za prawidlowe
wykonanie transakcji platniczej ponosi dostawca ustug platniczych
odbiorcy.

W przypadku gdy dostawca ustug ptatniczych ptatnika ponosi odpowie-
dzialno$¢ zgodnie z akapitem pierwszym, bez zbednej zwtoki zwraca on
ptatnikowi kwot¢ niewykonanej lub nienalezycie wykonanej transakcji
platniczej i, w stosownych przypadkach, przywraca obciazony rachunek
ptatniczy do stanu, jaki istnialby, gdyby nie miato miejsca nienalezyte
wykonanie transakcji ptatnicze;.

Data waluty w odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego ptatnika nie
moze by¢ pdzniejsza od daty obcigzenia tg kwotg.

W przypadku gdy dostawca ustug ptatniczych odbiorcy ponosi odpo-
wiedzialnos¢ zgodnie z akapitem pierwszym, niezwlocznie oddaje on do
dyspozycji odbiorcy kwotg transakcji ptatniczej oraz, w stosownych
przypadkach, uznaje rachunek platniczy odbiorcy odpowiednig kwota.

Data waluty w odniesieniu do uznania rachunku platniczego odbiorcy
nie moze by¢ pozniejsza od daty waluty, z ktorg kwota zostalaby
uznana, gdyby transakcja zostala wykonana prawidlowo, zgodnie
z art. 87.

W przypadku gdy transakcja ptatnicza jest wykonywana z opoznieniem,
dostawca ustug ptatniczych odbiorcy zapewnia — na wniosek dostawcy
ustug ptlatniczych ptatnika dzialajacego w imieniu platnika — by data
waluty w odniesieniu do uznania rachunku ptatniczego odbiorcy nie
byla pdzniejsza od daty waluty, z ktoéra kwota zostalaby uznana,
gdyby transakcja zostata wykonana prawidtowo.

W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej transakcji ptat-
niczej, jezeli zlecenie platnicze jest inicjowane przez ptatnika, dostawca
ustug platniczych ptatnika, bez wzgledu na odpowiedzialno$¢ pono-
szong zgodnie z niniejszym ustgpem, podejmuje, na wniosek, natych-
miastowe dzialania w celu prze$ledzenia transakcji platniczej i powia-
damia ptatnika o wyniku tych dziatan. Czynnosci te sa dla ptatnika
bezptatne.

2. W przypadku gdy zlecenie platnicze jest inicjowane przez odbiorce
lub za jego posrednictwem, dostawca ustug ptatniczych odbiorcy — bez
uszczerbku dla art. 71, art. 88 ust. 2 i 3 oraz art. 93 — ponosi wobec
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odbiorcy odpowiedzialno§¢ za prawidtowe przekazanie zlecenia ptlatni-
czego dostawcy ustug platniczych platnika zgodnie z art. 83 ust. 3.
W przypadku gdy dostawca ustug ptatniczych odbiorcy ponosi odpowie-
dzialno$¢ zgodnie z niniejszym akapitem, niezwlocznie przekazuje on
ponownie dane zlecenie platnicze dostawcy ushug platniczych ptatnika.

W przypadku opéznionego przekazania zlecenia platniczego kwota
zostaje uznana na rachunku platniczym odbiorcy z data waluty nie
pézniejsza niz data waluty, z ktéra kwota zostalaby uznana, gdyby
transakcja zostala wykonana prawidlowo.

Ponadto dostawca ustug platniczych odbiorcy — bez uszczerbku dla
art. 71, art. 88 ust. 2 1 3 oraz art. 93 — ponosi wobec odbiorcy odpo-
wiedzialno$¢ za obstuge transakcji platniczej zgodnie z jego obowigz-
kami, o ktéorych mowa w art. 87. W przypadku gdy dostawca uslug
platniczych odbiorcy ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z niniejszym
akapitem, zapewnia on, by kwota transakcji ptatniczej byta do dyspo-
zycji odbiorcy niezwlocznie po uznaniu nig rachunku dostawcy ushug
platniczych odbiorcy. Kwota zostaje uznana na rachunku platniczym
odbiorcy z data waluty nie pozniejszg niz data waluty, z ktora kwota
zostataby uznana, gdyby transakcja zostala wykonana prawidtowo.

»C1l W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej trans-
akcji platniczej, za ktora dostawca ustug platniczych odbiorcy nie
ponosi odpowiedzialno$ci zgodnie z akapitami pierwszym i trzecim,
odpowiedzialno§¢ wobec platnika €. W przypadku gdy dostawca
ustug platniczych ptatnika ponosi w ten sposdb odpowiedzialnosc,
stosownie do sytuacji i bez zbgdnej zwloki zwraca on platnikowi
kwote niewykonanej lub nienalezycie wykonanej transakcji ptatniczej
i przywraca obcigzony rachunek ptatniczy do stanu, jaki istniatby,
gdyby nie miatlo miejsca nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej.
Data waluty w odniesieniu do uznania rachunku ptlatniczego ptatnika
nie moze by¢ pdzniejsza od daty obciazenia ta kwota.

Obowigzek, o ktorym mowa w akapicie czwartym, nie ma zastosowania
do dostawcy ustug ptlatniczych ptlatnika, jezeli dostawca ustug platni-
czych ptatnika udowodni, ze dostawca ustug ptlatniczych odbiorcy
otrzymal kwote danej transakcji ptatniczej, nawet jezeli transakcja ptat-
nicza zostala wykonana z opdznieniem. W takim przypadku dostawca
ustug platniczych odbiorcy uznaje kwote na rachunku platniczym
odbiorcy z data waluty nie pozniejsza niz data waluty, z ktora kwota
zostataby uznana, gdyby transakcja ptatnicza zostala wykonana prawid-
lowo.

W przypadku niewykonanej lub nienalezycie wykonanej transakcji ptat-
niczej, jezeli zlecenie platnicze jest inicjowane przez odbiorce lub za
jego posrednictwem, dostawca ustug ptatniczych odbiorcy, bez wzgledu
na odpowiedzialno$¢ ponoszong zgodnie z niniejszym ustgpem, podej-
muje, na wniosek, natychmiastowe dziatania w celu przes§ledzenia trans-
akcji ptatniczej i powiadamia odbiorce o wyniku tych dzialan. Czyn-
nosci te sg dla odbiorcy bezptatne.
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3. Ponadto dostawcy ustug ptatniczych ponosza odpowiedzialno$c
wobec swoich uzytkownikow ustug ptatniczych za wszelkie optaty, za
ktore sa odpowiedzialni, oraz za wszelkie odsetki, ktorymi uzytkownik
ustug ptatniczych zostat obcigzony w rezultacie niewykonania transakcji
platniczej lub nienalezytego, w tym opodznionego, jej wykonania.

Artykut 90

Odpowiedzialno$¢ w przypadku uslug inicjowania platno$ci
w odniesieniu do niewykonania transakcji platniczych, ich
nienalezytego lub opéznionego wykonania

1. W przypadku gdy zlecenie ptatnicze jest inicjowane przez platnika
za posrednictwem dostawcy §wiadczacego ustuge inicjowania ptatnoscei,
dostawca ustug platniczych prowadzacy rachunek — bez uszczerbku dla
art. 71 i art. 88 ust. 2 i 3 — zwraca platnikowi kwotg¢ niewykonanej lub
nienalezycie wykonanej transakcji platniczej i, w stosownych przypad-
kach, przywraca obciazony rachunek ptatniczy do stanu, jaki istniatby,
gdyby nie mialo miejsca nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej.

Na dostawcy $wiadczacym ushuge inicjowania platnosci spoczywa
cigzar udowodnienia, ze dostawca ustug platniczych prowadzacy
rachunek dla ptatnika otrzymat zlecenie ptatnicze zgodnie z art. 78
1 ze — w zakresie jego wlaSciwosci — transakcja platnicza zostata uwie-
rzytelniona, prawidlowo zapisana i ze na transakcj¢ platnicza nie miala
wplywu awaria techniczna ani innego rodzaju usterka zwiazana z niewy-
konaniem transakcji lub nienalezytym lub op6znionym jej wykonaniem.

2. Jezeli dostawca $wiadczacy ustuge inicjowania ptatnosci jest odpo-
wiedzialny za niewykonanie transakcji platniczej lub za nienalezyte lub
op6znione jej wykonanie, niezwlocznie rekompensuje dostawcy usthug
platniczych prowadzacemu rachunek, na jego wniosek, straty poniesione
lub sumy zaptacone w wyniku dokonania zwrotu na rzecz ptatnika.

Artykut 91

Dodatkowa rekompensata finansowa

Wszelkie rekompensaty finansowe dodatkowe wzgledem rekompensat
przewidzianych w niniejszej sekcji moga by¢ ustalane zgodnie z przepi-
sami majacymi zastosowanie do umowy zawartej] migdzy uzytkow-
nikiem ushug ptatniczych a dostawcg ustug ptatniczych.

Artykut 92

Prawo do roszczen zwrotnych

1. Jezeli odpowiedzialno$¢ dostawcy ustug ptatniczych zgodnie z art.
73, 89 1 90 mozna przypisa¢ innemu dostawcy ushug ptatniczych lub
posrednikowi, ten dostawca ustug platniczych lub posrednik rekompen-
suja pierwszemu dostawcy ustug platniczych wszelkie straty poniesione
lub sumy zaptacone zgodnie z art. 73, 89 i 90. Obejmuje to rekompen-
sate w przypadku, gdy ktorykolwiek z dostawcow ustug ptatniczych nie
zastosuje silnego uwierzytelnienia klienta.
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2. Dalsze rekompensaty finansowe mozna ustali¢ zgodnie z umowami
mie¢dzy dostawcami ustug ptatniczych lub posrednikami oraz z prawem
majacym zastosowanie do umoéw zawartych migdzy nimi.

Artykut 93

Nadzwyczajne i nieprzewidywalne okolicznosci

Odpowiedzialnos¢, o ktorej mowa w rozdziatach 2 lub 3, nie powstaje
w przypadkach wystgpienia nadzwyczajnych i nieprzewidywalnych
okolicznoéci bedacych poza kontrola strony powotujacej si¢ na takie
okolicznosci, ktorych skutki bylyby nieuniknione mimo wszelkich
staran w celu zapobiezenia im, lub gdy dostawce ushug ptlatniczych
wigzg inne zobowigzania prawne podlegajace prawu Unii lub prawu
krajowemu.

ROZDZIAL 4

Ochrona danych

Artykut 94
Ochrona danych

1.  Panstwa czlonkowskie zezwalajg na przetwarzanie danych osobo-
wych przez systemy ptatnosci i dostawcow ustug platniczych, jezeli jest
to niezbedne, aby zagwarantowaé zapobieganie oszustwom platniczym,
prowadzenie dochodzen w ich sprawie i wykrywanie ich. Do przekazy-
wania osobom fizycznym informacji na temat przetwarzania danych
osobowych oraz do przetwarzania takich danych osobowych i do wszel-
kiego innego przetwarzania danych osobowych na potrzeby niniejszej
dyrektywy zastosowanie maja przepisy dyrektywy 95/46/WE, przepisy
krajowe transponujgce dyrektywe 95/46/WE oraz rozporzadzenie (WE)
nr 45/2001.

2. Dostawcy ushug platniczych uzyskuja dostgp jedynie do danych
osobowych niezbednych do §wiadczenia swoich ustug ptatniczych, prze-
twarzaja te dane i zatrzymujg je za wyrazng zgoda uzytkownika ushug
platniczych.

ROZDZIAL 5

Ryzyka operacyjne i ryzyka dla bezpieczenstwa oraz uwiergytelnianie

Artykut 95

Zarzadzanie ryzykami operacyjnymi i ryzykami dla bezpieczenstwa

1.  Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by dostawcy ushug platniczych
ustanawiali ramy obejmujace odpowiednie $rodki ograniczajace ryzyko
i mechanizmy kontroli stuzace zarzadzaniu ryzykami operacyjnymi oraz
ryzykami dla bezpieczefistwa, zwigzanymi z ustugami platniczymi, ktore
$wiadcza. Jako czes$¢ tych ram dostawcy ustug platniczych ustanawiajg
i utrzymuja skuteczne procedury zarzadzania incydentami, w tym na
potrzeby wykrywania i klasyfikacji powaznych incydentéw operacyj-
nych i incydentéw zwigzanych z bezpieczenstwem.
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2.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawcy ustug platniczych
przekazywali wlasciwemu organowi co roku — lub w krotszych odste-
pach okreslonych przez wiasciwy organ — zaktualizowang i komple-
ksowa oceng dotyczaca ryzyk operacyjnych i ryzyk dla bezpieczenstwa,
zwigzanych z ustugami platniczymi, ktére $wiadcza, oraz dotyczaca
adekwatnosci srodkéw ograniczajacych ryzyko i mechanizméw kontroli
wprowadzonych w odpowiedzi na te ryzyka.

3. Do dnia 13 lipca 2017 r. EUNB, w $cistej wspolpracy z EBC i po
przeprowadzeniu konsultacji ze wszystkimi stosownymi zainteresowa-
nymi podmiotami, w tym podmiotami na rynku ushug platniczych,
biorgc pod uwage wszystkie stosowne interesy, wydaje zgodnie z art.
16 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 wytyczne w odniesieniu do usta-
nowienia, wdrozenia i monitorowania $rodkow bezpieczenstwa, w tym
w stosownych przypadkach procedur certyfikacyjnych.

EUNB, w Scistej wspolpracy z EBC, dokonuje przegladu wytycznych,
o ktérych mowa w akapicie pierwszym, regularnie, a w zadnym razie
nie rzadziej niz co dwa lata.

4. Bioragc pod uwage doswiadczenia zdobyte przy stosowaniu
wytycznych, o ktorych mowa w ust. 3, EUNB — gdy zostanie popro-
szony o to przez Komisje¢, stosownie do sytuacji — opracowuje projekt
regulacyjnych  standardow  technicznych  dotyczacych  kryteriow
i warunk6éw ustanawiania i monitorowania §rodkéw bezpieczenstwa.

Komisji powierza si¢ uprawnienie do przyjecia regulacyjnych stan-
dardow technicznych, o ktorych mowa w akapicie pierwszym, zgodnie
z art. 10-14 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010.

5. EUNB wspiera wspoétpracg, w tym wymiang¢ informacji, w dzie-
dzinie ryzyk operacyjnych i ryzyk dla bezpieczenstwa zwigzanych
z ustugami platniczymi, mi¢dzy wlasciwymi organami oraz mig¢dzy
wiasciwymi organami i EBC i, w stosownych przypadkach, Agencja
Unii Europejskiej ds. Bezpieczenstwa Sieci i Informacji.

Artykut 96

Zglaszanie incydentéw

1. W przypadku powaznego incydentu operacyjnego lub incydentu
zwigzanego z bezpieczenstwem dostawcy ushug platniczych, bez
zbednej zwloki, powiadamiajg wlasciwy organ w panstwie cztonkow-
skim pochodzenia dostawcy ustug ptatniczych.

W przypadku gdy incydent ma lub moze mie¢ wplyw na interesy
finansowe uzytkownikoéw ustug ptatniczych danego dostawcy ushug
platniczych, dostawca ten bez zb¢dnej zwloki powiadamia swoich uzyt-
kownikéw ustug platniczych o incydencie oraz informuje ich o wszyst-
kich dostepnych Srodkach, ktére moga oni podja¢ w celu ograniczenia
negatywnych skutkéw incydentu.

2. Po otrzymaniu powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, wlasciwy
organ w panstwie cztonkowskim pochodzenia bez zbgdnej zwloki prze-
kazuje EUNB i EBC stosowne szczegoty dotyczace incydentu. Dany
wlasciwy organ, po dokonaniu oceny, czy dany incydent ma znaczenie
dla odpowiednich organow tego panstwa czltonkowskiego, stosownie
powiadamia te organy.
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EUNB i EBC, we wspotpracy z wlasciwym organem w panstwie czlon-
kowskim pochodzenia, oceniajg, czy dany incydent ma znaczenie dla
innych odpowiednich organdéw unijnych i krajowych, oraz stosownie je
o tym powiadamiajag. EBC powiadamia czlonkéw Europejskiego
Systemu Bankow Centralnych o kwestiach majacych znaczenie dla
systemu platnosci.

Na podstawie tego powiadomienia wlasciwe organy podejmuja
w stosownych przypadkach wszelkie niezbedne $rodki w celu ochrony
biezacego bezpieczenstwa systemu finansowego.

3. Do dnia 13 stycznia 2018 r. EUNB, w $cistej wspotpracy z EBC
i po przeprowadzeniu konsultacji z wszystkimi stosownymi zaintereso-
wanymi podmiotami, w tym podmiotami na rynku ustug platniczych,
biorgc pod uwage wszystkie stosowne interesy, wydaje wytyczne
zgodnie z art. 16 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010 skierowane do
nastepujacych adresatow:

a) dostawcoéw ustug platniczych — w sprawie klasyfikacji powaznych
incydentow, o ktorych mowa w ust. 1, oraz w sprawie tresci,
formatu — w tym standardowych wzoréw zgloszen — i procedur do
celow zglaszania takich incydentow;

b) wilasciwych organdow — w sprawie kryteriow dotyczacych oceny, czy
dany incydent ma znaczenie, oraz szczeg6low sprawozdan dotycza-
cych incydentow udostgpnianych innym organom krajowym.

4.  EUNB, w Scistej wspotpracy z EBC, dokonuje przegladu wytycz-
nych, o ktorych mowa w ust. 3, regularnie, a w kazdym razie nie
rzadziej niz co dwa lata.

5. Przy wydawaniu i dokonywaniu przegladu wytycznych, o ktérych
mowa w ust. 3, EUNB bierze pod uwage standardy lub specyfikacje
opracowane 1 opublikowane przez Agencje¢ Unii Europejskiej ds.
Bezpieczenstwa Sieci i Informacji dla sektorow prowadzacych dziatal-
no$¢ inng niz $Swiadczenie ustug platniczych.

6. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by dostawcy ustug platniczych
co najmniej raz w roku przedstawiali swoim wiasciwym organom dane
statystyczne dotyczace oszustw zwigzanych z réznymi sposobami ptat-
nosci. Te wlaSciwe organy przekazujg takie dane EUNB i EBC w zagre-
gowanej formie.

Artykut 97

Uwierzytelnianie

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawca ustug ptatniczych
stosowal silne uwierzytelnianie klienta, w przypadku gdy ptatnik:

a) uzyskuje dostgp do swojego rachunku ptatniczego w trybie online;

b) inicjuje elektroniczng transakcj¢ platnicza;

c) przeprowadza czynnos$¢ za pomocg kanatu zdalnego, ktdora moze
wigza¢ si¢ z ryzykiem oszustwa platniczego lub innych naduzyc¢.
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2. W odniesieniu do inicjowania elektronicznych transakcji ptlatni-
czych, o ktorym mowa w ust. 1 lit. b), panstwa czlonkowskie zapew-
niaja, by — w przypadku elektronicznych zdalnych transakcji ptatniczych
— dostawcy ustug platniczych stosowali silne uwierzytelnianie klienta
obejmujace elementy, ktoére dynamicznie tacza transakcje z okre$lona
kwotg i okreslonym odbiorcs.

3. W odniesieniu do ust. 1 panstwa cztonkowskie zapewniajg, by
dostawcy ustug platniczych wprowadzili adekwatne $rodki bezpieczen-
stwva w celu ochrony poufnosci i integralnosci indywidualnych danych
uwierzytelniajacych uzytkownikéw ustug ptatniczych.

4. Ust. 2 1 3 majg rOwniez zastosowanie, w przypadku gdy platnosci
sg inicjowane za posrednictwem dostawcy $wiadczacego ustuge inicjo-
wania platnosci. Ust. 1 i 3 majg roéwniez zastosowanie, w przypadku
gdy wystepuje si¢ o podanie informacji za posrednictwem dostawcy
$wiadczacego ustuge dostepu do informacji o rachunku.

5. Panstwa cztonkowskie zapewniaja, by dostawca ustug platniczych
prowadzacy rachunek zezwalat dostawcy $wiadczacemu ustuge inicjo-
wania platnosci i dostawcy §wiadczacemu ustuge dostepu do informacji
o rachunku na poleganie na procedurach uwierzytelniania zapewnianych
przez dostawce ustug platniczych prowadzacego rachunek uzytkow-
nikowi ustug platniczych zgodnie z ust. 1 1 3, a w przypadku gdy
zaangazowany jest dostawca $wiadczacy ushuge inicjowania platnosci
— zgodnie z ust. 1, 2 1 3.

Artykut 98

Regulacyjne standardy techniczne dotyczace uwierzytelniania
i komunikacji

1. EUNB, w S$cistej wspotpracy z EBC i po przeprowadzeniu konsul-
tacji z wszystkimi stosownymi zainteresowanymi podmiotami, w tym
podmiotami na rynku ustug platniczych, biorac pod uwage wszystkie
stosowne interesy, opracowuje projekt regulacyjnych standardow tech-
nicznych skierowanych do dostawcow ustug platniczych okreslonych
w art. 1 ust. 1 niniejszej dyrektywy zgodnie z art. 10 rozporza-
dzenia (UE) nr 1093/2010, okre$lajacych:

a) wymogi dotyczace silnego uwierzytelniania klienta, o ktérym mowa
w art. 97 ust. 11 2;

b) wylaczenia ze stosowania art. 97 ust. 1, 2 i 3, na podstawie kryte-
riow ustanowionych w ust. 3 niniejszego artykutu;

¢) wymogi, jakie musza spetnia¢ $rodki bezpieczenstwa zgodnie z art.
97 ust. 3, w celu ochrony poufnosci i integralnoéci indywidualnych
danych uwierzytelniajacych uzytkownikéw ushug ptatniczych; oraz

d) wymogi w zakresie wspolnych i bezpiecznych otwartych standardow
komunikacji do celéw identyfikowania, uwierzytelniania, powiada-
miania i informowania, jak rowniez na potrzeby wdrozenia srodkow
bezpieczenstwa, miedzy dostawcami ushug platniczych prowadza-
cymi rachunek, dostawcami $wiadczacymi ustuge inicjowania ptlat-
nosci, dostawcami $wiadczacymi ushuge dostgpu do informacji
o rachunku, ptatnikami, odbiorcami i innymi dostawcami ustug ptat-
niczych.
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2. EUNB opracowuje projekt regulacyjnych standardow technicz-
nych, o ktébrym mowa w ust. 1, w celu:

a) zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa dla uzytkow-
nikéw ustug ptatniczych i dostawcoéw ustug ptatniczych poprzez
przyjecie skutecznych i opartych na analizie ryzyka wymogow;

b) zapewnienia bezpieczenstwa $rodkow pieni¢znych i danych osobo-
wych uzytkownikow ustug platniczych;

¢) zagwarantowania i zachowania uczciwej konkurencji migdzy wszyst-
kimi dostawcami ustug ptlatniczych;

d) zapewnienia neutralnosci technologii i modelu biznesowego;

e) umozliwienia rozwoju przyjaznych dla uzytkownika, dostepnych
1 innowacyjnych sposobow platnosci.

3. Wpylaczenia, o ktorych mowa w ust. 1 lit. b), sa oparte na naste-
pujacych kryteriach:

a) poziom ryzyka zwigzanego ze $wiadczong ustuga;
b) kwota lub powtarzalny charakter transakcji lub oba te elementy;
c) kanat ptatnosci uzywany do wykonania transakcji.

4. EUNB przedstawia Komisji projekty regulacyjnych standardéw
technicznych, o ktéorych mowa w ust. 1, do dnia 13 stycznia 2017 r.

Komisji powierza si¢ uprawnienie do przyjecia tych regulacyjnych stan-
dardow technicznych zgodnie z art. 10-14 rozporzadzenia (UE)
nr 1093/2010.

5. EUNB, zgodnie z art. 10 rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010,
dokonuje regularnego przegladu i, w stosownych przypadkach, aktuali-
zuje regulacyjne standardy techniczne w celu, migdzy innymi, uwzgled-
nienia innowacji i postgpu technologicznego.

ROZDZIAL 6

Procedury alternatywnego rozstrzygania sporow

Sekcja 1
Procedury dotyczace skarg

Artykut 99
Skargi

1.  Panstwa czlonkowskie zapewniajg ustanowienie procedur umozli-
wiajacych uzytkownikom ushug platniczych i innym zainteresowanym
stronom, w tym organizacjom konsumenckim, sktadanie do wtasciwych
organ6w skarg w odniesieniu do domniemanych naruszen przez
dostawcow ustug platniczych przepisow prawa krajowego przyjetych
w celu wykonania niniejszej dyrektywy.
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2. W stosownych przypadkach i bez uszczerbku dla prawa do
wszczecia postgpowania przed sadem zgodnie z krajowym prawem
procesowym, odpowiedz wlasciwych organdéw zawiera informacje¢ dla
skarzacego o istnieniu procedur alternatywnego rozstrzygania sporéw
ustanowionych zgodnie z art. 102.

Artykut 100

Wiasciwe organy

1. Panstwa cztonkowskie wyznaczajg wlasciwe organy w celu
zapewnienia i1 monitorowania skutecznego przestrzegania niniejszej
dyrektywy. Przedmiotowe wlasciwe organy podejmujg wszelkie
stosowne dziatania, aby zapewnic¢ takie przestrzeganie.

Organami tymi sa:

a) wlasciwe organy w rozumieniu art. 4 ust. 2 rozporzadzenia (UE)
nr 1093/2010; albo

b) podmioty uznane na mocy prawa krajowego lub przez organy
publiczne wyraznie upowaznione do tego celu na mocy prawa
krajowego.

Nie moga by¢ nimi dostawcy ushug platniczych, z wyjatkiem krajowych
bankéw centralnych.

2. Organy, o ktorych mowa w ust. 1, posiadaja wszystkie upraw-
nienia i1 adekwatne zasoby niezbedne do wykonywania swoich
obowigzkow. W przypadku gdy do zapewnienia i monitorowania
skutecznego przestrzegania niniejszej dyrektywy upowazniony jest
wigcej niz jeden wlasciwy organ, panstwa czlonkowskie zapewniajg
Scista wspélprace pomiedzy tymi organami, tak aby mogly one
skutecznie wykonywa¢ swoje odnosne obowigzki.

3. Wilasciwe organy wykonuja swoje uprawnienia zgodnie z prawem
krajowym:

a) bezposrednio na mocy wilasnych uprawnien lub pod nadzorem
organdw wymiaru sprawiedliwos$ci; albo

b) przez wniesienie powddztwa do sadow wilasciwych do wydania
niezbednej decyzji, w tym, w stosownych przypadkach, przez wnie-
sienie $rodka odwolawczego, jezeli wniosek o wydanie niezbednej
decyzji zostat oddalony.

4. W przypadku naruszenia lub podejrzenia naruszenia przepisow
prawa krajowego transponujgcych tytuty III i IV, wlasciwymi organami,
o ktéorych mowa w ust. 1 niniejszego artykutu, sa wlasciwe organy
panstwa cztonkowskiego pochodzenia dostawcy ustug platniczych,
z wyjatkiem agentow i oddziatdéw prowadzonych na podstawie swobody
przedsigbiorczosci, w odniesieniu do ktorych wlasciwymi organami sg
organy przyjmujacego panstwa cztonkowskiego.
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5. Panstwa czlonkowskie powiadamiaja Komisj¢ o wyznaczonych
wlasciwych organach, o ktorych mowa w ust. 1, jak najszybciej,
a w kazdym razie do dnia 13 stycznia 2018 r. Panstwa cztonkowskie
informuja Komisje o podziale obowigzkéw migedzy tymi organami.
Panstwa czlonkowskie niezwlocznie powiadamiaja Komisj¢ o kazdej
pozniejszej zmianie dotyczacej wyznaczenia i odno$nych kompetencji
tych organow.

6. EUNB, po konsultacji z EBC, wydaje wytyczne skierowane do
wlasciwych organdow zgodnie z art. 16 rozporzadzenia (UE)
nr 1093/2010 w zakresie procedur dotyczacych skarg, ktore nalezy
uwzglednia¢ w celu zapewnienia przestrzegania ust. 1 niniejszego arty-
kulu. Wytyczne te wydaje si¢ do dnia 13 stycznia 2018 r. i regularnie
aktualizuje, stosownie do sytuacji.

Sekcja 2

Procedury alternatywnego rozstrzygania sporow
i sankcje

Artykut 101

Rozstrzyganie sporéow

1. Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by dostawcy ustug platniczych
wprowadzili i stosowali adekwatne i skuteczne procedury rozpatrywania
skarg uzytkownikow ustug platniczych zwigzanych z prawami
i obowigzkami wynikajacymi z przepisow tytutéw III i IV niniejszej
dyrektywy, oraz monitoruja wyniki dziatan dostawcow ustug platni-
czych w tym zakresie.

Procedury te sg stosowane w kazdym panstwie cztonkowskim, w ktorym
dostawca ustug ptlatniczych oferuje ushugi ptatnicze, i sg dostepne
w jezyku urzedowym danego panstwa cztonkowskiego lub w innym
jezyku, jezeli zostato to uzgodnione migdzy dostawca ustug ptatniczych
a uzytkownikiem ustug ptatniczych.

2.  Panstwa czlonkowskie naktadajag wymog, by dostawcy ustug ptat-
niczych doktadali wszelkich staran w celu udzielania — w formie papie-
rowej lub, jezeli zostato to uzgodnione miedzy dostawca ushug ptatni-
czych a uzytkownikiem ustug ptatniczych, na innym trwatym nosniku
informacji — odpowiedzi na skargi uzytkownikow ustug ptatniczych.
W odpowiedzi takiej trzeba ustosunkowa¢ si¢ do wszystkich podniesio-
nych kwestii, w odpowiednim terminie i nie po6zniej niz w ciggu 15 dni
roboczych od otrzymania skargi. W wyjatkowych sytuacjach, jezeli
odpowiedZ nie moze zosta¢ udzielona w terminie 15 dni roboczych
ze wzgledow bedacych poza kontrolg dostawcy ustug platniczych,
dostawca ten jest zobowigzany do przeslania wstgpnej odpowiedzi,
w ktorej wyraznie podaje si¢ powdd opoznienia w udzieleniu odpo-
wiedzi na skargg oraz termin, w ktérym uzytkownik ustug platniczych
otrzyma ostateczng odpowiedz. W zadnym razie termin otrzymania osta-
tecznej odpowiedzi nie moze przekroczyé 35 dni roboczych.

Panstwa czltonkowskie moga ustanowi¢ lub utrzymaé przepisy doty-
czace procedur rozstrzygania sporow, ktore sa bardziej korzystne dla
uzytkownika ustug platniczych niz przepis, o ktérym mowa w akapicie
pierwszym. Jezeli tak uczynia, zastosowanie majg te przepisy.
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3. Dostawca ustug platniczych informuje uzytkownika ustug ptatni-
czych o co najmniej jednym podmiocie alternatywnego rozstrzygania
sporoéw, ktory jest wilasciwy do rozstrzygania sporow dotyczacych
praw i obowigzkéw wynikajacych z przepisow tytutow III i TV.

4. Informacje, o ktérych mowa w ust. 3, sa udostepniane w sposob
jasny, wyczerpujacy i fatwo dostgpny na stronie internetowej dostawcy
ustug platniczych, jezeli strona taka istnieje, w oddziale i w ogdlnych
warunkach umowy mi¢dzy dostawcg ustug platniczych a uzytkownikiem
ustug platniczych. Okresla si¢ w nich réwniez, w jaki sposdb mozna
uzyska¢ dostep do bardziej szczegotowych informacji na temat danego
podmiotu alternatywnego rozstrzygania sporé6w oraz warunkow korzys-
tania z niego.

Artykut 102

Procedury alternatywnego rozstrzygania sporéw

1. Panstwa cztonkowskie zapewniajg ustanowienie — zgodnie
z wlasciwymi przepisami prawa krajowego i prawa Unii oraz zgodnie
z dyrektywg 2013/11/UE Parlamentu Europejskiego i Rady (1) -
adekwatnych, niezaleznych, bezstronnych, przejrzystych i skutecznych
procedur alternatywnego rozstrzygania sporow miedzy uzytkownikami
ustug platniczych a dostawcami ustug platniczych dotyczacych praw
i obowigzkéw wynikajacych z przepisow tytulow III i IV niniejszej
dyrektywy, w stosownych przypadkach, z wykorzystaniem istniejacych
wlasciwych podmiotéw. P C1 Panstwa czlonkowskie zapewniaja, by
procedury alternatywnego rozstrzygania sporow mialy zastosowanie do
dostawcow ustug platniczych. <

2. Panstwa cztonkowskie wymagaja, by podmioty, o ktorych mowa
w ust. 1 niniejszego artykutlu, skutecznie wspotpracowaty w celu
rozstrzygania transgranicznych sporow dotyczacych praw i obowigzkow
wynikajacych z przepisow tytutow III i IV.

Artykut 103
Sankcje

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiaja przepisy dotyczace sankcji
majacych zastosowanie w przypadku naruszen przepisoOw prawa krajo-
wego transponujgcych niniejszag dyrektywe 1 podejmujg  wszelkie
niezb¢dne $rodki, aby zapewnic, by przepisy te byly stosowane. Sankcje
takie sg skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

2. Panstwa czlonkowskie zezwalaja swoim wlasciwym organom na
podanie do publicznej wiadomosci kazdej sankcji administracyjnej nato-
zonej za naruszenie §rodkow przyjetych w ramach transpozycji niniej-
szej dyrektywy, chyba ze ujawnienie takich informacji powaznie zagro-
zitoby rynkom finansowym lub w niewspdétmierny sposéb zaszkodzito
zainteresowanym stronom.

(") Dyrektywa 2013/11/UE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 21 maja
2013 r. w sprawie alternatywnych metod rozstrzygania sporow konsumen-
ckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE (dyrektywa w sprawie ADR w sporach konsumenckich)
(Dz.U. L 165 z 18.6.2013, s. 63).
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TYTUL V
AKTY DELEGOWANE I REGULACYJNE STANDARDY TECHNICZNE

Artykut 104
Akty delegowane

Komisja jest uprawniona do przyjecia zgodnie z art. 105 aktow delego-
wanych dotyczacych:

a) dostosowania odestania do zalecenia 2003/361/WE zawartego w art.
4 pkt 36 niniejszej dyrektywy, w przypadku zmiany tego zalecenia;

b) aktualizacji kwot okreslonych w art. 32 ust. 1 i art. 74 ust. 1 w celu
uwzglednienia inflacji.

Artykut 105

Wykonywanie przekazanych uprawnien

1.  Powierzenie Komisji uprawnien do przyjecia aktow delegowanych
podlega warunkom okreslonym w niniejszym artykule.

2. Uprawnienia do przyjecia aktow delegowanych, o ktorych mowa
w art. 104, powierza si¢ Komisji na czas nieokres§lony od dnia
12 stycznia 2016 r.

3. Przekazanie uprawnien, o ktorym mowa w art. 104, moze zostaé
w dowolnym momencie odwotane przez Parlament Europejski lub przez
Radg. Decyzja o odwotaniu konczy przekazanie okreslonych w niej
uprawnien. Decyzja o odwotaniu staje si¢ skuteczna od nastgpnego
dnia po jej opublikowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej
lub w okreslonym w tej decyzji pézniejszym terminie. Nie wplywa ona
na wazno$¢ juz obowigzujacych aktow delegowanych.

4. Niezwlocznie po przyjeciu aktu delegowanego Komisja przekazuje
go rownoczes$nie Parlamentowi Europejskiemu i Radzie.

5. Akt delegowany przyjety na podstawie art. 104 wchodzi w zycie
tylko wowczas, gdy ani Parlament Europejski, ani Rada nie wyrazity
sprzeciwu w terminie trzech miesiecy od przekazania tego aktu Parla-
mentowi Europejskiemu i Radzie, lub gdy przed uptywem tego terminu
zarowno Parlament Europejski, jak i Rada poinformowaty Komisjg, ze
nie wniosg sprzeciwu. Termin ten przedtuza si¢ o trzy miesigce z inicja-
tywy Parlamentu Europejskiego lub Rady.
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Artykut 106

Obowiazek informowania konsumentéw o przyslugujacych im
prawach

1. Do dnia 13 stycznia 2018 r. Komisja opracowuje przyjazna dla
uzytkownika elektroniczng broszurg, w ktorej wymienione zostana,
w sposOb jasny i1 latwo zrozumiaty, prawa konsumentéw wynikajace
z niniejszej dyrektywy oraz powigzanego prawa Unii.

2. Komisja informuje panstwa cztonkowskie, europejskie stowarzy-
szenia dostawcow ushug platniczych i europejskie organizacje konsu-
menckie o publikacji broszury, o ktérej mowa w ust. 1.

Komisja, EUNB i wlasciwe organy zapewniaja udostepnienie broszury
— w latwo dostgpny sposdb — na swoich odpowiednich stronach
internetowych.

3.  Dostawcy ustug platniczych zapewniajg udostgpnienie broszury —
w tatwo dostgpny sposob — na swoich stronach internetowych, o ile
takowe istniejg, oraz w wersji papierowej w swoich oddziatach, u swoich
agentow 1 podmiotow $wiadczacych uslugi w ramach outsourcingu.

4. Dostawcy ustug platniczych nie pobieraja od klientow optat za
udostepnianie informacji na podstawie niniejszego artykutu.

5. W odniesieniu do 0s6b niepelnosprawnych przepisy niniejszego
artykutu stosuje si¢ z wykorzystaniem alternatywnych sposobéw umoz-
liwiajacych udostepnienie informacji w przystepnym formacie.

TYTUL VI

PRZEPISY KONCOWE

Artykut 107

Pelna harmonizacja

1. Z zastrzezeniem art. 2, art. 8 ust. 3, art. 32, art. 38 ust. 2, art. 42
ust. 2, art. 55 ust. 6, art. 57 ust. 3, art. 58 ust. 3, art. 61 ust. 2 1 3, art. 62
ust. 5, art. 63 ust. 21 3 P C1 oraz art. 74 ust. 1 akapit czwarty 4 i art.
86 panstwa czlonkowskie nie utrzymuja ani nie ustanawiajg —
w zakresie, w jakim niniejsza dyrektywa zawiera zharmonizowane prze-
pisy — przepiséw innych niz te ustanowione w niniejszej dyrektywie.

2. Jezeli panstwo cztonkowskie korzysta z dowolnej z mozliwosci,
o ktérych mowa w ust. 1, informuje Komisje o tym fakcie, jak rowniez
o wszelkich pozniejszych zmianach. Komisja podaje t¢ informacje do
wiadomosci publicznej na stronie internetowej lub w inny latwo
dostepny sposob.
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3. Panstwa czlonkowskie zapewniajg, aby dostawcy ustug ptatni-
czych nie stosowali, ze szkodg dla uzytkownikow ustug ptatniczych,
odstepstw od przepisow prawa krajowego transponujacych niniejsza
dyrektywe, chyba ze taka mozliwo$¢ zostata wyraznie przewidziana
w dyrektywie.

Dostawcy ustug ptatniczych moga jednak podja¢ decyzje o przyznaniu
uzytkownikom ustug ptatniczych bardziej korzystnych warunkow.

Artykut 108

Klauzula przegladowa

Do dnia 13 stycznia 2021 r. Komisja przedtada Parlamentowi Europej-
skiemu, Radzie, EBC i Europejskiemu Komitetowi Ekonomiczno-
Spotecznemu sprawozdanie dotyczace stosowania i wplywu niniejszej
dyrektywy, w szczegdlnosci na:

a) adekwatno$¢ 1 wplyw przepisow dotyczacych optat okreslonych
w art. 62 ust. 3,41 5;

b) stosowanie art. 2 ust. 3 i 4, lacznie z oceng tego, czy przepisy
tytutow III i IV moga — o ile to technicznie wykonalne — by¢
w pehli stosowane do transakcji ptatniczych, o ktéorych mowa
w tych ustepach;

¢) dostep do systemow platnosci, z uwzglednieniem w szczegdlnosci
poziomu konkurencji;

d) adekwatno$¢ i wpltyw progéw w odniesieniu do transakcji platni-
czych, o ktérych mowa w art. 3 lit. 1);

e) adekwatno$¢ i wptyw progéw w odniesieniu do zwolnienia, o ktorym
mowa w art. 32 ust. 1 lit. a);

f) to, czy, majac na uwadze rozwoj wydarzen, pozadane byloby —
w ramach uzupehienia przepisow w art. 75 dotyczacych transakcji
ptatniczych, w ktorych kwota transakcji nie jest znana z wyprzedze-
niem, a $rodki pieni¢zne sa zablokowane — wprowadzenie maksy-
malnych limitow kwot do zablokowania na rachunku platniczym
ptatnika w takich przypadkach.

W stosownych przypadkach, Komisja przedstawia wraz ze sprawozda-
niem wniosek ustawodawczy.

Artykut 109

Przepis przejSciowy

1.  Panstwa cztonkowskie zezwalajg instytucjom platniczym, ktore do
dnia 13 stycznia 2018 r. podjely dziatalno$¢ zgodnie z prawem
krajowym transponujagcym dyrektywe 2007/64/WE, na kontynuowanie
tej dzialalnosci do dnia 13 lipca 2018 r. zgodnie z wymogami przewi-
dzianymi w dyrektywie 2007/64/WE, bez wymogu ubiegania si¢
o zezwolenie zgodnie z art. 5 niniejszej dyrektywy ani przestrzegania
pozostatych przepisow, ktére sg zawarte lub o ktorych mowa w tytule 1T
niniejszej dyrektywy.
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Panstwa czlonkowskie wymagaja, by takie instytucje platnicze przeka-
zaly wiasciwym organom wszystkie stosowne informacje w celu umoz-
liwienia wlasciwym organom — do dnia 13 lipca 2018 r. — przeprowa-
dzenia oceny tego, czy te instytucje platnicze spelniaja wymogi okre-
$lone w tytule II, a jezeli nie, jakie $rodki trzeba podja¢ w celu zapew-
nienia zgodnosci, lub czy odpowiednim $rodkiem jest cofhnigcie
zezwolenia.

Jezeli w wyniku oceny przeprowadzonej przez wilasciwe organy stwier-
dzone zostanie, ze instytucje pflatnicze spetniaja wymogi okre$lone
w tytule II, udziela si¢ im zezwolenia i wpisuje do rejestrow, o ktdrych
mowa w art. 14 1 15. W przypadku gdy te instytucje ptatnicze nie
spelniaja wymogéw okreslonych w tytule II do dnia 13 lipca 2018 r.,
zakazuje si¢ im — zgodnie z art. 37 — §wiadczenia ustug platniczych.

2. Panstwa czlonkowskie mogg przewidzie¢, by instytucje ptatnicze,
o ktorych mowa w ust. 1 niniejszego artykutlu, automatycznie otrzymy-
waly zezwolenie i byly wpisywane do rejestrow, o ktérych mowa w art.
14 1 15, jezeli wlasciwe organy posiadaja juz dokumentacje potwier-
dzajaca, ze spetniono wymogi ustanowione w art. 5 i 11. Przed udzie-
leniem zezwolenia wlasciwe organy informuja dane instytucje ptatnicze.

3. Niniejszy ustgp stosuje si¢ do osob fizycznych lub prawnych,
ktore korzystaty przed dniem 13 stycznia 2018 r. z art. 26 dyrektywy
2007/64/WE, 1 prowadzily dziatalno§¢ w zakresie uslug ptlatniczych
w rozumieniu dyrektywy 2007/64/WE.

Panstwa czlonkowskie zezwalaja tym osobom na kontynuowanie tej
dziatalnoéci w danym panstwie cztonkowskim, zgodnie z dyrektywsa
2007/64/WE, do dnia 13 stycznia 2019 r., bez wymogu ubiegania si¢
o zezwolenie zgodnie z art. 5 niniejszej dyrektywy lub uzyskania zwol-
nienia zgodnie z art. 32 niniejszej dyrektywy, ani przestrzegania pozos-
tatych przepisow, ktore sa zawarte lub o ktérych mowa w tytule II
niniejszej dyrektywy.

Osobie, o ktorej mowa w akapicie pierwszym, ktorej nie udzielono
zezwolenia lub zwolnienia na podstawie niniejszej dyrektywy do dnia
13 stycznia 2019 r., zakazuje si¢ $wiadczenia ustug platniczych zgodnie
z art. 37 niniejszej dyrektywy.

4.  Panstwa czlonkowskie moga zezwoli¢, by osoby fizyczne i prawne
korzystajace ze zwolnienia, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego arty-
kuhlu, uznawano za korzystajace ze zwolnienia i automatycznie wpisy-
wano do rejestrow, o ktorych mowa w art. 14 i 15, jezeli wlasciwe
organy posiadaja juz dokumentacj¢ potwierdzajaca, ze spetniono
wymogi ustanowione w art. 32. Wlasciwe organy informuja dane insty-
tucje platnicze.

5. Niezaleznie od ust. 1 niniejszego artykulu instytucje ptatnicze,
ktorym udzielono zezwolenia na $wiadczenie ushug platniczych,
o ktorych mowa w pkt 7 zatacznika do dyrektywy 2007/64/WE, zacho-
wujg zezwolenie na §wiadczenie tych ustug ptatniczych, ktore uznaje si¢
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za ushugi platnicze, o ktorych mowa w pkt 3 zatacznika I do niniejszej
dyrektywy, jezeli, do dnia 13 stycznia 2020 r,, wlasciwe organy posia-
daja dokumentacj¢ potwierdzajaca, ze spetniono wymogi ustanowione
w art. 7 lit. ¢) i art. 9 niniejszej dyrektywy.

Artykut 110
Zmiany do dyrektywy 2002/65/WE

Art. 4 ust. 5 dyrektywy 2002/65/WE otrzymuje brzmienie:

»d. W przypadku gdy zastosowanie ma roéwniez dyrektywa (UE)
2015/2366 Parlamentu Europejskiego i Rady (*), przepisy dotyczace
informacji zgodnie z art. 3 ust. 1 niniejszej dyrektywy, z wyjatkiem
pkt 2 lit. ¢)—g), pkt 3 lit. a), d) i e) oraz pkt 4 lit. b), zastgpuje si¢
art. 44, 45, 51 i 52 dyrektywy (UE) 2015/2366.

(*) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366
z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ushug ptatniczych w ramach
rynku  wewnetrznego, zmieniajaca  dyrektywy  2002/65/WE,
2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010
oraz uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE (Dz.U. L 337 z 23.12.2015,
s. 35).”.

Artykut 111
Zmiany do dyrektywy 2009/110/WE

W dyrektywie 2009/110/WE wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:
1) w art. 3 wprowadza si¢ nastepujace zmiany:
a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»l.  Bez uszczerbku dla niniejszej dyrektywy, art. 5, art. 11-17,
art. 19 ust. 5 1 6 oraz art. 20-31 dyrektywy (UE) 2015/2366
Parlamentu Europejskiego i Rady (*), tacznie z aktami delegowa-
nymi przyjetymi na podstawie art. 15 ust. 4, art. 28 ust. 5 i art. 29
ust. 7 tej dyrektywy, stosujg si¢ odpowiednio do instytucji
pienigdza elektronicznego.

(*) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug plat-
niczych w ramach rynku wewnetrznego, zmieniajaca dyrekty-
wy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporza-
dzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajaca dyrektywe
2007/64/WE (Dz.U. L 337 z 23.12.2015, s. 35).”;

b) ust. 4 i 5 otrzymujg brzmienie:

4. Panstwa czlonkowskie zezwalajg instytucjom pienigdza
elektronicznego na dystrybucje i wykup pienigdza elektronicz-
nego za posrednictwem o0s6b fizycznych lub prawnych dzialaja-
cych w ich imieniu. W przypadku gdy instytucja pienigdza elek-
tronicznego prowadzi dystrybucje pienigdza elektronicznego
w innym panstwie cztonkowskim przy udziale takiej osoby
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fizycznej lub prawnej, do takich instytucji pieniadza elektronicz-
nego stosuje si¢ odpowiednio art. 27-31, z wyjatkiem art. 29
ust. 4 i 5 dyrektywy (UE) 2015/2366, tacznie z aktami delego-
wanymi przyjetymi na podstawie art. 28 ust. 5 i art. 29 ust. 7 tej
dyrektywy.

5.  Niezaleznie od ust. 4 niniejszego artykutu, instytucje
pienigdza elektronicznego nie moga emitowaé pienigdza elektro-
nicznego za posrednictwem agentéw. Instytucjom pieniadza elek-
tronicznego zezwala si¢ na $wiadczenie ustug ptlatniczych,
o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 lit. a) niniejszej dyrektywy, za
posrednictwem agentdw na warunkach okreslonych w art. 19
dyrektywy (UE) 2015/2366.”;

2) w art. 18 dodaje si¢ ustep w brzmieniu:

4. Panstwa czlonkowskie zezwalaja instytucjom pienigdza elek-
tronicznego, ktore przed dniem 13 stycznia 2018 r. podjety dziatal-
no$¢ zgodnie z niniejszag dyrektywa i dyrektywa 2007/64/WE
w panstwie czlonkowskim, w ktorym znajduje si¢ siedziba ich
zarzadu, na kontynuowanie tej dziatalnosci w tym panstwie czlon-
kowskim lub w innym panstwie cztonkowskim do dnia 13 lipca
2018 r., bez wymogu ubiegania si¢ o zezwolenie zgodnie z art. 3
niniejszej dyrektywy ani przestrzegania pozostatych wymogoéw, ktore
sa zawarte lub o ktérych mowa w tytule II niniejszej dyrektywy.

Panstwa czlonkowskie wymagaja, by instytucje pieniadza elektro-
nicznego, o ktorych mowa w akapicie pierwszym, przekazaly
wlasciwym organom wszystkie stosowne informacje w celu umozli-
wienia wlasciwym organom, do dnia 13 lipca 2018 r., przeprowa-
dzenie oceny tego, czy te instytucje pienigdza elektronicznego spet-
niajag wymogi okreslone w tytule II niniejszej dyrektywy, a jezeli nie,
jakie $rodki trzeba podjaé w celu zapewnienia zgodnosci, lub czy
odpowiednim $rodkiem jest cofnigcie zezwolenia.

Jezeli w wyniku oceny przeprowadzonej przez wlasciwe organy
stwierdzone zostanie, ze instytucje pienigdza elektronicznego,
o ktorych mowa w akapicie pierwszym, spelniaja wymogi okreslone
w tytule II, udziela si¢ im zezwolenia i wpisuje do rejestru. W przy-
padku gdy te instytucje pieniagdza elektronicznego nie spehniajg
wymogow okreslonych w tytule II do dnia 13 lipca 2018 r., zakazuje
si¢ im emisji pieniadza elektronicznego.”.

Artykut 112
Zmiany do rozporzadzenia (UE) nr 1093/2010

W rozporzadzeniu (UE) nr 1093/2010 wprowadza si¢ nastgpujace
zmiany:

1) w art. 1 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Urzad dziala w ramach uprawnien przyznanych niniejszym
rozporzadzeniem i zgodnie z zakresem dyrektywy 2002/87/WE, dy-
rektywy 2009/110/WE, rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
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i Rady (UE) nr 575/2013 (*), dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady 2013/36/UE (**), dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady 2014/49/UE (***), rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2015/847 (****), dyrektywy Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2015/2366 (*****) oraz, w stopniu, w jakim akty te
maja zastosowanie do instytucji kredytowych i finansowych oraz
wlasciwych organow, ktore je nadzorujg, zgodnie z zakresem
stosownych czesci dyrektywy 2002/65/WE i dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2015/849 (******)  w tym wszystkich
dyrektyw, rozporzadzen i decyzji wydanych na podstawie tych
aktow, oraz wszelkich kolejnych prawnie wigzacych aktow unijnych
powierzajacych zadania Urzedowi. Urzad dziala rowniez zgodnie
z rozporzadzeniem Rady (UE) nr 1024/2013 (¥*****%*),

(*) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie
wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych
i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE)
nr 648/2012 (Dz.U. L 176 z 27.6.2013, s. 1).

(**) Dyrektywa  Parlamentu  Europejskiego 1  Rady
2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie
warunkéw dopuszczenia instytucji kredytowych do dzia-
Talnosci oraz nadzoru ostrozno$ciowego nad instytucjami
kredytowymi 1 firmami inwestycyjnymi, zmieniajaca
dyrektywe 2002/87/WE i uchylajgca  dyrektywy
2006/48/WE oraz 2006/49/WE (Dz.U. L 176 z 27.6.2013,
s. 338).

(***) Dyrektywa  Parlamentu  Europejskiego 1 Rady
2014/49/UE z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie
systemOow  gwarancji  depozytow (Dz.U. L 173
z 12.6.2014, s. 149).

(****) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/847 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie informacji
towarzyszacych transferom $rodkow pieni¢znych i uchy-
lenia rozporzadzenia (WE) nr 1781/2006 (Dz.U. L 141
z 5.6.2015, s. 1).

(*¥****) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ushug
platniczych w ramach rynku wewngetrznego, zmieniajgca
dyrektywy 2002/65/WE, 2009/110/WE, 2013/36/UE
i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010 oraz uchylajaca
dyrektywe 2007/64/WE (Dz.U. L 337 z 23.12.2015,
s. 35).

(*¥****%) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2015/849 z dnia 20 maja 2015 r. w sprawie zapobiegania
wykorzystywaniu  systemu finansowego do prania
pienigdzy lub finansowania terroryzmu, zmieniajaca
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 648/2012 i uchylajaca dyrektywe Parlamentu Europej-
skiego i Rady 2005/60/WE oraz dyrektywe Komisji
2006/70/WE (Dz.U. L 141 z 5.6.2015, s. 73).

(**#*xxE) Rozporzadzenie Rady (UE) nr 1024/2013 z dnia
15 pazdziernika 2013 r. powierzajace Europejskiemu
Bankowi Centralnemu szczegdélne zadania w odniesieniu
do polityki zwiazanej z nadzorem ostrozno$ciowym nad
instytucjami kredytowymi (Dz.U. L 287 z 29.10.2013,
s. 63).”;

2) w art. 4 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

,»l.  »instytucje finansowe« oznaczaja instytucje kredytowe
zgodnie z definicja w art. 4 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia (UE)
nr 575/2013, firmy inwestycyjne zgodnie z definicja w art. 4
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ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia (UE) nr 575/2013, konglomeraty finan-
sowe zgodnie z definicja w art. 2 pkt 14 dyrektywy 2002/87/WE,
dostawcow ustug ptlatniczych zgodnie z definicja w art. 4 pkt 11
dyrektywy (UE) 2015/2366 i instytucje pienigdza elektronicznego
zgodnie z definicja w art. 2 pkt 1 dyrektywy 2009/110/WE, jednak
w odniesieniu do dyrektywy (UE) 2015/849 »instytucje finansowe«
oznaczajg instytucje kredytowe i instytucje finansowe zgodnie z defi-
nicja w art. 3 pkt 1 i 2 dyrektywy (UE) 2015/849;”.

Artykut 113
Zmiany do dyrektywy 2013/36/UE

Punkt 4 zalacznika I do dyrektywy 2013/36/UE otrzymuje brzmienie:

4. Ushugi platnicze zgodnie z definicja w art. 4 pkt 3 dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 (*).

(*) Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366
z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie ustug ptatniczych w ramach
rynku  wewnetrznego, zmieniajagca  dyrektywy  2002/65/WE,
2009/110/WE, 2013/36/UE i rozporzadzenie (UE) nr 1093/2010
oraz uchylajaca dyrektywe 2007/64/WE (Dz.U. L 337 z 23.12.2015,
s. 35).”.

Artykut 114
Uchylenie

Dyrektywa 2007/64/WE zostaje uchylona ze skutkiem od dnia
13 stycznia 2018 r.

Odestania do uchylonej dyrektywy nalezy interpretowaé jako odestania
do niniejszej dyrektywy i nalezy je odczytywaé zgodnie z tabelg kore-
lacji zawartag w zalaczniku II do niniejszej dyrektywy.

Artykut 115

Transpozycja

1. Do dnia 13 stycznia 2018 r. panstwa czlonkowskie przyjmuja
i opublikujg srodki niezbedne do wykonania niniejszej dyrektywy.
Niezwtocznie informuja o tym Komisjg.

2.  Panstwa czlonkowskie stosujg te $rodki od dnia 13 stycznia
2018 r.

Srodki przyjete przez pafistwa cztonkowskie zawieraja odestanie do
niniejszej dyrektywy lub odestanie takie towarzyszy ich urzedowej
publikacji. Metody dokonywania takiego odeslania okreslane sg przez
panstwa czlonkowskie.

3. Panstwa czlonkowskie przekazuja Komisji tekst podstawowych
srodkow prawa krajowego, przyjetych w dziedzinie objetej niniejsza
dyrektywa.
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4. Na zasadzie odstgpstwa od ust. 2 panstwa cztonkowskie zapew-
niajg stosowanie $rodkéw bezpieczenstwa, o ktérych mowa w art. 65,
66, 67 1 97, poczawszy od dnia, w ktéorym uptynie 18 miesi¢cy od daty
wejscia w zycie regulacyjnych standardow technicznych, o ktdrych
mowa w art. 98.

5.  Panstwa czlonkowskie nie moga zakaza¢ osobom prawnym, ktore
przed dniem 12 stycznia 2016 r. prowadzity na ich terytorium dziatal-
nos¢ dostawcow $wiadczacych ustuge inicjowania platnosei i dostawcow
$wiadczacych ustuge dostepu do informacji o rachunku w rozumieniu
niniejszej dyrektywy, na kontynuowanie tej samej dziatalnosci na ich
terytorium w okresie przejsciowym, o ktorym mowa w ust. 2 i 4,
zgodnie z aktualnie majacymi zastosowanie ramami regulacyjnymi.

6. Panstwa czlonkowskie =zapewniaja, by dopoki poszczegdlni
dostawcy ustug ptatniczych prowadzacy rachunek nie spetnig regulacyj-
nych standardow technicznych, o ktérych mowa w ust. 4, dostawcy ci
nie naduzywali braku zgodnosci z tymi standardami w celu blokowania
lub utrudniania korzystania z ustug inicjowania platnosci i ushug
dostepu do informacji o rachunku w odniesieniu do rachunkow, ktore
ci dostawcy prowadzg.

Artykut 116
Wejscie w zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie dwudziestego dnia po jej opub-
likowaniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

Artykut 117

Adresaci

Niniejsza dyrektywa skierowana jest do panstw cztonkowskich.



02015L.2366 — PL — 08.04.2024 — 001.001 — 89

ZALACZNIK 1

USLUGI PLATNICZE

(zgodnie z definicjg w art. 4 pkt 3)

1. Ushugi umozliwiajgce ztozenie gotowki na rachunku ptatniczym oraz wszelkie
dziatania niezb¢dne do prowadzenia rachunku ptatniczego.

2. Ushugi umozliwiajace wyptate gotowki z rachunku ptlatniczego oraz wszelkie
dziatania niezbedne do prowadzenia rachunku ptatniczego.

3. Realizacja transakcji platniczych, w tym transfery $rodkéw pienieznych na
rachunek platniczy u dostawcy ustug platniczych uzytkownika lub u innego
dostawcy ustug ptatniczych:

a) realizacja polecen zaptaty, w tym jednorazowych polecen zaptaty;

b) realizacja transakcji platniczych przy uzyciu karty platniczej lub podob-
nego urzadzenia;

c¢) realizacja polecen przelewu, w tym zlecen statych.

4. Realizacja transakcji platniczych, jezeli srodki pienigzne maja pokrycie w linii
kredytowej przyznanej uzytkownikowi ustug ptlatniczych:

a) realizacja polecen zaplaty, w tym jednorazowych polecen zaptaty;

b) realizacja transakcji platniczych przy uzyciu karty platniczej lub podob-
nego urzadzenia;

c) realizacja polecen przelewu, w tym zlecen statych.

5. Wydawanie instrumentow platniczych lub ustugi acquiringu transakeji ptatni-
czych.

6. Ustugi przekazu pieni¢znego.
7. Uslugi inicjowania ptatnosci.

8. Ustugi dostepu do informacji o rachunku.
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ZALACZNIK 11

TABELA KORELACJI

Niniejsza dyrektywa

Dyrektywa 2007/64/WE

art.
art.
art.
art.
art.
art.
art.
art.
art.
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt

art.

1 ust. 1

1 ust.

2 ust. 1

2 ust.

2 ust.

2 ust.

2 ust.

1, 2, 3, 4, 5 oraz 10

7

8

9

11

12

13

14

20, 21, 22

23

25

26, 27

28

29

33

34, 35, 36, 37

38

39, 40

6, 15-19, 24, 30-32, 4148

5 ust. 1

art.
art.

art.

art.
art.
art.
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt
pkt

pkt

art.

1 ust. 1

1 ust. 2

2 ust. 1

2 ust. 3

1, 2, 3, 4, 5 oraz 10

6

7

8

9

14

16

23

11, 12, 13

28

15

17, 18

20

19

21

24, 25, 26, 27

22

29, 30
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Niniejsza dyrektywa

Dyrektywa 2007/64/WE

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

5 ust.

5 ust.

5 ust.

5 ust.

5 ust.

5 ust.

6 ust.

6 ust.

6 ust.

6 ust.

8 ust.

8 ust.

8 ust.

9 ust.

9 ust.

2

9 ust. 3

10 ust.

10

11

11

11

11

11

11

11

11

11

12

ust.

ust.

ust.

ust.

ust.

ust.

ust.

ust.

ust.

ust.

1

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

7 ust. 1

7 ust. 2

7 ust. 3

8 ust. 1

8 ust. 2

8 ust. 3

9ust. 1

9ust. 2

ust. 314

10 ust. 1

10 ust. 2

10 ust. 3

10 ust. 4

10 ust. 5

10 ust. 6

10 ust. 7

10 ust. 8

10 ust. 9

11
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Niniejsza dyrektywa

Dyrektywa 2007/64/WE

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

13 ust.

13 ust.

13 ust.

14 ust.

14 ust.

14 ust.

14 ust.

15 ust.

15 ust.

15 ust.

15 ust.

15 ust.

16

17 ust.

17 ust.

17 ust.

17 ust.

18 ust.

18 ust.

18 ust.

18 ust.

18 ust.

18 ust.

19 ust.

19 ust.

19 ust.

19 ust.

19 ust.

19 ust.

19 ust.

1

art

art

art

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art

.12 ust. 1

. 12 ust. 2

. 12 ust. 3

13

13

14

15 ust. 1

15 ust. 2

15 ust. 3

15 ust. 4

16 ust. 1

16 ust. 2

16 ust. 2

16 ust. 3

16 ust. 4

16 ust. 5

17 ust. 1

17 ust. 2

17 ust. 3

17 ust. 4

17 ust. 5

17 ust. 7

. 17 ust. 8



02015L.2366 — PL — 08.04.2024 — 001.001 — 93

Niniejsza dyrektywa

Dyrektywa 2007/64/WE

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

19 ust. 8

20 ust. 1

20 ust. 2

21

22 ust. 1

22 ust. 2

22 ust. 3

22 ust. 4

22 ust. 5

23 ust. 1

23 ust. 2

23 ust. 3

24 ust. 1

24 ust. 2

24 ust. 3

25 ust. 1

25 ust. 2

26 ust. 1

26 ust. 2

27 ust. 1

27 ust. 2

28 ust. 1

28 ust. 2

28 ust. 3

28 ust. 4

28 ust. 5

29 ust. 1

29 ust. 2

29 ust. 3

29 ust. 4

29 ust. 5

29 ust. 6

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

18 ust. 1

18 ust. 2

20 ust. 1

20 ust. 2

20 ust. 3

20 ust. 4

20 ust. 5

21 ust. 1

21 ust. 2

2] ust. 3

22 ust. 1

22 ust. 2

22 ust. 3

23 ust. 1

23 ust. 2

24 ust. 1

24 ust. 2

.25 ust. 1

25 ust. 21 3

25 ust. 4
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Niniejsza dyrektywa

Dyrektywa 2007/64/WE

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

30 ust. 1

30 ust. 2

30 ust. 3

30 ust. 4

31 ust. 1

31 ust. 2

32 ust. 1

32 ust. 2

32 ust. 3

32 ust. 4

32 ust. 5

32 ust. 6

33 ust. 1

33 ust. 2

34

35 ust. 1

35 ust. 2

36

37 ust. 1

37 ust. 2

37 ust. 3

37 ust. 4

37 ust. 5

38 ust. 1

38 ust. 2

38 ust. 3

39

40 ust. 1

40 ust. 2

40 ust. 3

41

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

25 ust. 4

26 ust. 1

26 ust. 2

26 ust. 3

26 ust. 4

26 ust. 5

26 ust. 6

27

28 ust. 1

28 ust. 2

29

30 ust. 1

30 ust. 2

30 ust. 3

31

32 ust. 1

32 ust. 2

32 ust. 3

33
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Niniejsza dyrektywa

Dyrektywa 2007/64/WE

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

42 ust. 1

42 ust. 2

43 ust. 1

43 ust. 2

44 ust. 1

44 ust. 2

44 ust. 3

45 ust. 1

45 ust. 2

45 ust. 3

46

47

48

49

50

51 ust. 1

51 ust. 2

51 ust. 3

52 ust. 1

52 ust. 2

52 ust. 3

52 ust. 4

52 ust. 5

52 ust. 6

52 ust. 7

53

54 ust. 1

54 ust. 2

54 ust. 3

55 ust. 1

55 ust. 2

55 ust. 3

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

34 ust. 1

34 ust. 2

35 ust. 1

35 ust. 2

36 ust. 1

36 ust. 2

36 ust. 3

37 ust. 1

37 ust. 2

38

39

40

41 ust. 1

41 ust. 2

4] ust. 3

42 ust. 1

42 ust. 2

42 ust. 3

42 ust. 4

42 ust. 5

42 ust. 6

42 ust. 7

43

44 ust. 1

44 ust. 2

44 ust. 3

45 ust. 1

45 ust. 2

45 ust. 3
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Niniejsza dyrektywa

Dyrektywa 2007/64/WE

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

art.

55 ust. 4

55 ust. 5

55 ust. 6

56

57 ust. 1

57 ust. 2

57 ust. 3

58 ust. 1

58 ust. 2

58 ust. 3

59 ust. 1

59 ust. 2

60 ust. 1

60 ust. 2

60 ust. 3

61 ust. 1

61 ust. 2

61 ust. 3

61 ust. 4

62 ust. 1

62 ust. 2

62 ust. 3

62 ust. 4

62 ust. 5

63 ust. 1

63 ust. 2

63 ust. 3

64 ust. 1
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