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DAHLA

L-ghan kumplessiv tal-Agenda Digitali huwa i jintraddu benefic¢¢ji ekonomici u
socjali sostenibbli minn suq uniku digitali msejjes fuq internet veloci u ultraveloci u
applikazzjonijiet interoperabbli.

I1-krizi gabet fix-xejn snin ta' progress ekonomiku u so¢jali u esponiet dghufijiet
strutturali fl-ekonomija tal-Ewropa. L-ghan primarju tal-Ewropa llum huwa 1i 1-
Ewropa titregga' lura fit-triq it-tajba. Sabiex tikseb gejjieni sostenibbli, trid diga tibda
thares lil hinn mill-qasir Zzmien. Ghandna tliet ghazliet ahna u nhabbtu wi¢¢na mat-
tixjieh demografiku u l-kompetizzjoni globali: nahdmu aktar, nahdmu aktar fit-tul
jew nahdmu b'mod aktar intelligenti. X'aktarx se jkollna naghmlu t-tlieta li huma,
imma t-tielet alternattiva hija l-unika mod li biha nistghu niggarantixxu livelli tal-
ghixien oghla ghall-Ewropej. Sabiex dan jintlahaq, 1-Agenda Digitali taghmel
proposti ghal azzjonijiet 1i jridu jittiehdu b'urgenza sabiex I-Ewropa titqieghed fi
trigitha lejn tkabbir ekonomiku intelligenti, sostenibbli u inklussiv. Il-proposti taghha
sejrin iwittu t-triq ghat-trasformazzjonijiet ghaz-zmien aktar fit-tul li se jgibu
maghhom l-ekonomija u s-so¢jeta li qeghdin isiru dejjem aktar digitali.

[I-Kummissjoni Ewropea fMarzu 2010 nediet l-Istrategija Ewropa 2020' sabiex
tohrog mill-krizi u thejji l-ekonomija tal-UE ghall-isfidi tad-decennju li jmiss. L-
Istrategija Ewropa 2020 ghandha vizjoni ghall-ksib ta' livelli gholja ta' impjiegi,
eknomija b'uzu baxx ta' karbonju, produttivita u koezjoni so¢jali. Din il-vizjoni se
tigi implimentata bis-sahha ta' azzjonijiet konkreti fuq il-livelli nazzjonali u tal-UE.
Din il-glieda ghat-tkabbir u l-impjiegi tehtieg li tigi adottata fl-oghla livell politiku u
mobilitazzjoni mill-atturi kollha madwar 1-Ewropa.

L-Agenda Digitali ghall-Ewropa hija wahda mis-seba' inizjattivi ewlenin tal-
Istrategija Ewropa 2020, li ghandha 1-ghan 1i tiddefinixxi r-rwol kru¢jali i se jkollu I-
uzu tat-Teknologiji tal-Informazzjoni u I-Komunikazzjoni (ICT) jekk I-Ewropa trid
tirnexxi fl-ilhiq tal-ambizzjonijiet taghha ghall-20207.

L-ghan ta' din I-Agenda huwa 1i jitfassal pjan sabiex jigi mmassimizzat il-potenzjal
ekonomiku u soc¢jali tal-ICT, partikolarment l-internet li huwa mezz vitali ghall-
attivita ekonomika u so¢jali: ghan-negozju, biex nahdmu, nilaghbu, nikkomunikaw u
nesprimu lilna nfusna liberament. It-twettiq b'success ta' din 1-Agenda se jixpruna I-
innovazzjoni, it-tkabbir ekonomiku u t-titjib fil-hajja ta' kuljum sew ghac-cittadini kif
ukoll ghan-negozji. Uzu aktar imxerred u effettiv tat-teknologiji digitali sejjer
ghalhekk jippermetti 'I-Ewropa tindirizza l-isfidi ewlenin taghha, u ser jipprovdi lill-
Ewropej bi kwalita tal-hajja ahjar permezz ta', perezempju, kura tas-sahha ahjar,

EWROPA 2020 - Strategija ghal tkabbir intelligenti, sostenibbli u inklussiv, COM (2010)2020.
L-Agenda Digitali hija mibnija fuq konsultazzjonijiet wiesgha, b'mod partikolari mill-kontributi tar-
Rapport dwar il-Kompetittivita Digitali tal-Ewropa 2009 - (COM 2009)390; il-konsultazzjoni pubblika
tal-Kummissjoni tal-2009 dwar il-prijoritajiet futuri tal-ICT; il-Konkluzjonijiet tal-Kunsill TTE ta'
Di¢embru 2009, il-konsultazzjoni u l-istrategija Ewropa 2020, u 1-ICT Industry Partnership
Contribution to the Spanish Presidency Digital Europe Strategy:, ir-rapport fuq inizjattiva proprja tal-
Parlament Ewropew fuq 20/5.eu u d-Dikjarazzjoni magbula fil-laqgha Ministerjali informali fi Granada
f'April 2010 Dawn kollha jinsabu fuq:
http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/index_en.htm.
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trasport aktar sikur u effi¢jenti, ambjent aktar nadif, opportunitajiet godda fil-midja u
access ehfef ghas-servizzi pubbli¢i u I-kontenut kulturali.

Is-settur tal-ICT huwa direttament responsabbli ghal 5% mill-PDG Ewropew, b'valur
tas-suq ta' €660 biljun fis-sena, izda jikkontribwixxi bil-wisq aktar ghat-tkabbir
kumplessiv fil-produttivita (20% direttament mis-settur tal-ICT u 30% mill-
investimenti fl-ICT). Dan huwa dovut ghal-livelli gholjin ta' dinamizmu u
innovazzjoni li hemm inerenti fis-settur, u r-rwol facilitattiv li ghandu s-settur biex
ibiddel il-mod ta' kif is-setturi 1-ohra jaghmlu n-negozju. Fl-istess hin, l-impatt so¢jali
tal-ICT sar wiehed sinifikanti — perezempju, l-istil tal-hajja nbidel meta wiched
josserva l-fatt li hemm aktar minn 250 miljun utent tal-internet kuljum fl-Ewropa u li
virtwalment 1-Ewropej kollha ghandhom mowbajl.

L-izvilupp ta' netwerks ta' velo¢ita kbira qed ikollu Ilum I-istess impatt
rivoluzzjonarju li kellu seklu ilu l-izvilupp tan-netwerks tal-elettriku u tat-trasport.
Bl-izviluppi li ghaddejjin bhalissa fl-elettronika ghall-konsumatur, il-fruntieri bejn il-
mezzi digitali qed jisfumaw. Is-servizzi ged jikkonvergu u mexjin lil hinn mid-dinja
fizika ghal dik digitali, u qed isiru universalment ac¢cessibbli fuq kull mezz, ikunx
smartphone, tablet, kompjuter personali, radju digitali jew televixin b'definizzjoni
gholja. Qed jitbassar li sal-2020 il-kontenut u I-applikazzjonijiet digitali kwazi kollha
se jkunu pprovduti online.

Il-potenzjal kbir tal-ICT jista' jinhareg bis-sahha ta' ¢iklu virtwuz ta' attivita 1i jkun
jiffunzjona sew. Il-kontenut u s-servizzi attraenti jridu jkunu disponibbli fambjent
tal-internet interoperabbli u minghajr fruntieri. Dan iqanqal it-talba ghal velocitajiet u
kapacita akbar, li mbaghad tohloq l-opportunita ghal investimenti f'netwerks aktar
veloci. It-twaqqif u l-uzu ta' netwerks aktar velo¢i mbaghad jiftah it-triq ghal servizzi
innovattivi li jisfruttaw dawn il-velocitajiet oghla. Il-proc¢ess muri fi¢c-¢irku ta' barra
tal-Grafika 1 (taht).
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Grafika 1: I¢-¢iklu virtwuz tal-ekonomija digitali
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Dan il-fluss ta' attivita jaf ikun wiehed li jsahhah lilu nnifsu. Jehtieg ambjent tan-
negozju li jrawwem l-investimenti u l-imprenditorjat. Izda filwaqt 1i hija cara s-
setgha transformattiva tal-ICT, wiehed ghandu wkoll jikkonfronta sfidi serji sabiex
ikun jista' jrazzan din l-istess setgha. Anki jekk ghal bosta ¢ittadini Ewropej qed
jinbet stil ta' hajja digitali, imsejjes fuq teknologija li tiddikjara lilha nnifisha bhala
"dinjija: u minghajr fruntieri, xorta wahda ma jistghux jaccettaw li suq uniku mfassal
qabel l-internet ghadu, fid-dimensjoni online, jipprezenta wisq nuqqasijiet. Bhala
¢ittadini, konsumaturi jew haddiema, in-nies ma jistghux igawdu ghal kollox mit-
teknologiji digitali minhabba x-xkiel asso¢jat mal-privatezza u s-sikurezza, 1-access
insuffi¢jenti ghall-internet, in-nuqqas ta' hiliet relevanti jew in-nuqqas ta'
accessibbilta minn kulhadd. L-Ewropej jiffrustraw irwiehhom meta 1-ICT ma
jzommux mal-weghda ta' servizzi pubbli¢i ahjar. Jithassbu dwar il-fatt li, filwaqt li I-
internet qed jaghti spinta lill-kompetizzjoni ghall-investimenti, l-impjiegi u I-
influwenza ekonomika fuq livell globali, I-Ewropa mhix ged tghammar lilha nnifisha
kif xieraq biex tkun tista' tgawdi minn dan is-settur ta' tkabbir fl-ekonomija tal-
gharfien.

[I-Kummissjoni identifikat l-aktar seba' ostakli sinifikanti skont il-konsultazzjoni
mal-partijiet interessati u r-riflessjonijiet tad-Dikjarazzjoni ta' Granada u r-
Rizoluzzjoni tal-Parlament Ewropew. Dawn huma elenkati fi¢c-¢irku ta' gewwa tal-
Grafika 1, u huma deskritti fil-qosor hawn taht. Wehidhom jew flimkien, dawn 1-
ostakli jimminaw gravament l-isforzi ghall-isfruttament tal-ICT, u dan jaghmel ¢ar il-
htiega ta' reazzjoni politika komprensiva u unita fuq il-livell Ewropew. Dan juri li 1-
Ewropa qged taga' lura wara s-shab industrijali taghha. Illum fl-Istati Uniti titnizzel
erba' darbiet aktar muzika milli fl-UE minhabba swieq frammentati u nuqgas ta'
offerti legali; 30% tal-Ewropej ghadhom qatt ma uzaw l-internet; 1-Ewropa ghandha
biss penentrazzjoni ta' 1% tan-netwerks ta' velocita gholja bbazati fuq il-fibra, filwaqt
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li 1-Gappun ghandu 12% u 1-Korea t'Isfel 15%; u n-nefqa tal-UE fuq ir-ricerka u 1-
izvilupp fl-ICT hija biss 40% tal-livell tal-Istati Uniti.

o Swieq digitali frammentati

L-Ewropa tixbah mappa kollha rqajja’ meta nigu ghas-swieq nazzjonali online.
Problemi li hemm soluzzjoni ghalihom geghdin izommu lill-Ewropej milli jgawdu
mill-benefic¢ji ta' suq uniku digitali. Il-kontenut kummer¢jali u kulturali ghandu
bzonn jghaddi minn fruntiera ghall-ohra, u dan ghandu jinkiseb bis-sahha tal-
eliminazzjoni tal-ostakli regolatorji u I-facilitazzjoni tal-hlasijiet u l-fatturazzjoni
elettronici, ir-rizoluzzjoni tat-tilwimiet, u l-fidu¢ja min-naha tal-klijenti. Jista' jsir u
ghandu jsir aktar taht il-qafas regolatorju kurrenti sabiex jintiseg suq uniku fis-settur
tat-telekomunikazzjonijiet.

e Nugqas ta' interoperabbilita

L-Ewropa ghadha ma bdietx tahsad l-ahjar benefi¢¢ji mill-interoperabbilta. Id-
dghufijiet fl-iffissar tal-istandards, l-akkwist pubbliku u I-koordinazzjoni bejn I-
awtoritajiet pubbli¢i jxekklu s-servizzi u l-mezzi digitali uzati mill-Ewropej milli
jahdmu tajjeb dagskemm suppost. L-Agenda Digitali tista' tirranka biss jekk il-
partijiet u l-applikazzjonijiet differenti taghha jkunu interoperabbli u bbazati fuq
pjattaformi u standards miftuha.

o [¢-Ciberkriminalita dejjem tikber u r-riskju tan-nugqas ta' fiducja fin-netwerks

L-Ewropej mhumiex se jidhlu ghal attivitajiet online aktar sofistikati jekk ma jhossux
li huma jew uliedhom jistghu jiddeppendu ghal kollox fuq in-netwerks taghhom. L-
Ewropa trid ghalhekk tindirizza z-zieda fforom godda ta' kriminalita — "ic-
¢iberkriminalita" — 1i jvarjaw mill-abbuz tat-tfal ghas-serq tal-identita u l-attakki
elettronici, u tizviluppa mekkanizmi ta' reazzjoni. Fl-istess hin, it-tkattir tal-bazijiet
tad-dejta u teknologiji godda li jippermettu l-kontroll remot tal-individwi jqajmu
sfidi godda ghall-harsien tad-drittijiet funadmentali tal-Ewropej ghad-dejta personali
u l-privatezza. L-internet issa sar infrastruttura tal-informazzjoni tant krucjali, sew
ghall-individwi sew ghall-ekonomija Ewropea, li s-sistemi u n-netwerks tal-IT
taghna jridu jsiru reziljenti u sikuri biex jilqghu ghal kull xorta ta' theddid gdid.

e Nugqas ta' investiment fin-netwerks

Irid isir aktar biex jigu zgurati l-implimentazzjoni u l-uzu tal-broadband ghal
kulhadd, b'velocitajiet dejjem akbar, permezz ta' teknologiji kemm fissi kif ukoll bla
fili, u sabiex jigi ffacilitat I-investiment fin-netwerks miftuha, kompetittivi u veloc¢i
hafna tal-internet li se jkunu l-arterji ta' ekonomija tal-gejjieni. L-azzjoni taghna trid
tkun iffukata fuq l-ghoti tal-incentivi t-tajbin sabiex jigi stimolat l-investiment privat,
flimkien ma' investimenti pubbli¢i mmirati bil-galbu, minghajr monopolizzazzjoni
mill-gdid tan-netwerks taghna, kif ukoll fuq it-titjib tal-allokazzjoni tal-ispettru.

o Sforzi insufficjenti fir-ricerka u l-innovazzjoni

L-Ewropa ghadha tinvesti inqas milli jmissha, tifframmenta l-isforzi taghha, tuza
mill-inqas il-kreattivita tal-SMEs u tonqos milli tikkonverti I-izvantagg intellettwali
tar-ricerka fil-vantagg kompetittiv tal-innovazzjonijiet imsejsa fuq is-suq. Jehtieg
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2.1.

nibnu fuq it-talent tar-ricerkaturi taghna sabiex inwasslu ekosistema ta' innovazzjoni
fejn il-kumpaniji tal-ICT ta' kull daqgs ibbazati fl-Ewropa jkunu jistghu jizviluppaw
prodotti ta' klassi dinjija li jiggeneraw domanda. Irridu ghalhekk nindirizzaw il-
karattru subottimali tal-isforzi kurrenti fir-ricerka u l-innovazzjoni billi nqanqlu aktar
investiment privat, koordinazzjoni u tghaqqid ahjar tar-rizorsi, access 'ehfef u aktar
veloc¢i' mill-SMEs digitali ghall-fondi ta' ricerka tal-unjoni, infrastrutturi ta' ricerka u
kongunti, u l-izvilupp ta' standards u pjattformi miftuha ghal applikazzjonijiet u
servizzi godda.

o Nugqas ta' litterizmu u hiliet digitali

L-Ewropa ged tbati minn skarsezza dejjem tikber ta' hiliet professjonali f1ICT u minn
nuqqas fil-litterizmu digitali. Dawn in-nuqqasijiet qed jeskludu bosta ¢ittadini mis-
so¢jeta u l-ekonomija digitali u ged izommu lura 1-effett multiplikatur kbir li jwassal
l-uzu tal-ICT ghat-tkabbir fil-produttivita. Dan jehtieg reazzjoni koordinata, bl-Istati
Membri u partijiet involuti ohrajn li jkunu fil-qalba taghha.

e Opportunitajiet mitlufa fl-indirizzar tal-isfidi tas-socjeta

L-isfruttament tal-potenzjal shih tal-ICT jista' jghin lill-Ewropa tindirizza hafna ahjar
xi whud mill-aktar isfidi so¢jali akuti taghha: it-tibdil fil-klima u pressjonijiet ohra
fuq l-ambjent taghna, popolazzjoni qed tixjieh u kura tas-sahha tqum dejjem aktar, 1-
izvilupp ta' servizzi pubbli¢i aktar effi¢jenti u l-integrazzjoni tan-nies b'dizabilita, id-
digitizzazzjoni tal-wirt kulturali u d-disponibbilta tieghu ghall-generazzjonijiet tal-
gejjieni, ece.

L-Agenda Digitali ghall-Ewropa tinkwadra l-azzjonijiet taghha madwar il-
htiega li jigu affrontati sistematiakment dawn is-seba' oqsma problematici, li
bhala inzjattiva orizzontali tkopri t-tliet dimensjonijiet tat-tkabbir stipulati
f'Ewropa 2020. Dawn l-oqgsma problemati¢i huma zviluppati f'aktar dettall fit-
tagsimiet individwali, li juri I-bZonn urgenti ghall-azzjonijiet identifikati bhala
sett ta' agendi pozittivi biex iqgawwu l-prestazzjoni socjali u ekonomika tal-
Ewropa. II-Kummissjoni se zzomm vigilanti ghall-fegg ta' ostakli ohra u ser
tirreagixxi kif ikun mehtieg.

L-Agenda Digitali se tehtieg livell sostnut ta' impenn fugq il-livelli sew tal-UE kif
ukoll tal-Istati Membri (inkluz fuq livell regjonali). Ma tistax tirnexxi minghajr
kontribut kbir minn partijiet involuti ohra, fosthom '"nattivi digitali" zghazagh
li ghandhom hafna x'jghallmuna. Din I-Agenda hija ritratt tal-problemi u I-
opportunitajiet attwali u prevedibbli, u se tevolvi fid-dawl tal-esperjenza u tal-
bidlet rapidi fit-teknologija u s-soc¢jeta.

L-OQSMA T'AZZJONI TAL-AGENDA DIGITALI
Suq uniku digitali vivaci

Wasal iz-zmien ghal suq uniku gdid li jrodd il-beneficcji tal-era digitali.
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L-internet m'ghandux fruntieri, imma s-swieq online, sew globalment kif ukoll fI-UE,
ghadhom mifruda minn diversi ostakli li jaffettwaw mhux biss 1-access ghas-servizzi
tat-telekomunikazzjoni pan-Ewropej izda anki ghal dawk 1i suppost ikunu servizzi u
kontenut tal-internet globali. Din hija haga insostenibbli. L-ewwel nett, il-holqien ta'
kontenut u servizzi online attraenti u ¢-¢irkolazzjoni hielsa taghhom fI-UE u minn
fruntiera ghall-ohra tal-Unjoni Madankollu, il-frammentazzjoni persistenti gieghda
tohnoq il-kompetittivita tal-Ewropa fl-ekonomija digitali. Mhix sorpriza, ghalhekk, li
I-UE qed taqa' lura fi swieq bhal m'huma s-servizzi tal-midja, sew f'termini ta' dak li
jistghu jaccessaw il-konsumaturi, sew f'termini ta' mudelli ta' negozju li jistghu
joholqu l-impjiegi fl-Ewropa. Bosta min-negozji ricenti li rnexxew fil-qasam tal-
internet (bhal Google, eBay, Amazon u Facebook) joriginaw lil hinn mill-Ewropa’.
[t-tieni, minkejja I-gabra ta' legizlazzjoni ewlenija tas-suq uniku, rigward il-
Kummer¢-e, il-Fatturazzjoni-e u I-Firem-e, it-tranzazzjonijiet fl-ambjent digitali
ghadhom kumplessi wisq, b'implimentazzjoni inkonsistenti tar-regoli madwar 1-Istati
Membri. It-tielet, il-konsumaturi u n-negozji ghadhom ihabbtu wi¢¢hom ma'
incertezza konsiderevoli dwar id-drittijiet u l-obbligi taghhom meta jaghmlu n-
negozju online. Ir-raba', 1-Ewropa ghadha 'l boghod milli jkollha suq uniku ghas-
servizzi tat-telekomunikazzjoni. Jehtieg ghalhekk 1i s-suq uniku jigi aggornat b'mod
fundamentali sabiex jingieb fl-era tal-internet.

Dawn il-problemi jehtieg jigu affrontati bis-sahha ta' azzjonijiet estensivi fl-ogsma
deskritti taht:

1l-ftuh tal-access ghall-kontenut

[l-konsumaturi jistennew, bir-ragun, li jkunu jistghu jaccessaw il-kontenut online
b'mod effettiv mill-inqas daqs kif wiehed jista' fid-dinja offline L-Ewropa nieqsa
minn suq unifikat fis-settur tal-kontenut. Naghtu kas, biex jitwaqqaf servizz pan-
Ewropew, hanut online tal-muzika jkollu jinnegozja ma' bosta socjetajiet tal-gestjoni
tas-drittijiet ibbazati £27 pajjiz. Il-konsumaturi jistghu jixtru s-CDs minn kull hanut
imma sikwit ma jistghux jixtru l-muzika minn pjattaformi online madwar 1-UE
ghaliex id-drittijiet huma llicenzjati fuq bazi nazzjonali. Dan jikkuntrasta mal-
moghdijiet relattivament sempli¢i li jiehdu n-negozju u d-distribuzzjoni f'regjuni
ohra, partikolarment fl-Istati Uniti, u jirrifletti swieq frammentati ohrajn bhal dawk
fl-Azja (Grafika 2).

Sabiex tinzamm il-fidu¢ja tad-detenturi ta-drittijiet u tal-utenti u sabiex jigi ffacilitat
il-licenzjar transkonfinali, il-governanza u t-trasparenza tal-gestjoni tad-drittijiet
kollettivi trid titjieb u tadatta ghall-progress teknologiku. Soluzzjonijiet ehfef, aktar
uniformi u teknologikament newtrali ghal-licenzjar transkonfinali u pan-Ewropew
fis-settur awdjoviziv sejrin jistimolaw il-kreattivita u jghinu lil-produtturi tal-
kontenut u x-xandara, ghall-benefi¢¢ju tac-Cittadini Ewropej. Dawn is-soluzzjonijiet
ghandhom jipprezervaw il-liberta kuntrattwali tad-detenturi tad-drittijiet. Id-detenturi
tad-drittijiet ma jkunux obbligati jillicenzjaw ghat-territorji Ewropej kollha, imma
jkunu hielsa 1i jirrestringu l-licenzji taghhom ghal certu territorji u jistipulaw
kuntrattwalment il-livell tal-mizata tal-licenzja.

3

Wahda biss mid-disa' kumpaniji tal-applikazzjonijiet ICT prezenti fil-Financial Times Global 500 list
hija Ewropea; erba' biss mill-aktar 54 sit elettroniku mizjura madwar I-Ewropa huma ta' origini
Ewropea.
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Jekk ikun mehtieg, jigu ezaminati mizuri addizzjonali 1i jqisu l-ispec¢ificitajiet tal-
forom differenti kolha ta' kontenut online. F'dan ir-rigward, il-Kummissjoni ma
teskludix jew tippreferi f'dan l-istadju xi alternattiva jew strument partikolari. Dawn
il-kwistjonijiet gew ukoll indirizzati mill-Professur Monti fir-rapport tieghu "A new
strategy for the Single Market", ipprezentat lill-President tal-Kummissjoni Ewropea
fid-9 ta' Mejju 2010, li l-Kummissjoni se twettaq azzjoni ta' segwitu ghalih
b'Komunikazzjoni gabel is-sajf tal-2010.*

Id-distribuzzjoni digitali tal-kontenut kulturali, gurnalistiku u kreattiv, billi hija irhas
u aktar veloci, tghin lill-awturi u I-fornituri tal-kontenut jilhqu udjenzi godda u akbar.
L-Ewropa tehtieg tmexxi aktar bil-holqien, il-produzzjoni u d-distribuzzjoni (fuq il-
pjattaformi  kollha) tal-kontenut digitali. L-Ewropa, perezempju, ghandha
pubblikaturi b'sahhithom izda jinhtiegu pjattaformi online aktar kompetittivi. Dan
jehtieg mudelli ta' negozju innovattivi, li minnhom wiehed ikun jista' ja¢cessa I-
kontenut u jhallas ghalih b'diversi modi, tant 1i jintlahaq bilan¢ gust bejn l-introjtu
tad-detenturi tad-drittijiet u l1-access tal-pubbliku generali ghall-kontenut u I-gharfien.
[1-legizlazzjoni taf ma tkunx mehtiega biex tippermetti lil mudelli godda ta' negozju
jirnexxu, jekk il-partijiet interessati kollha jikkoperaw fuq bazi kuntrattwali. Id-
disponibbilta ta' offerta legali online wiesgha u attraenti tkun ukoll reazzjoni effettiva
ghall-piraterija.

Grafika 2: It-tnizzil tal-muzika — Il-livell tal-Istati Uniti erba' darbiet dak tal-
UE
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Sors : Sommarju ghall-Iskrin

L-awtoritajiet pubbli¢i jridu jaghtu sehemhom fil-promozzjoni tas-swieq ghall-
kontenut online. L-isfidi tal-konvergenza ghandhom jigu indirizzati fl-istharrig kollu
tal-ordni pubbliku, inkluzi kwistjonijiet dwar taxxa. Bhal ezempju, il-gvernijiet
jistghu jistimolaw lis-swieq tal-kontenut billi jaghmlu disponibbli informazzjoni
dwar is-settur pubbliku skont termini trasparenti, effettivi u nondiskriminatorji. Din
hija ghajn importnati ta' tkabbir potenzjali ta' servizzi online innovattivi. L-uzu mill-

Ara http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/president/news/press-releases/pdf/20100510 1_en.pdf,
kapitlu 2.3
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gdid ta' dawn ir-rizorsi ta' informazzjoni gei parzjalment armonizzat’, izda l-korpi
pubbli¢i addizzjonalment jridu jigu obbligati jifthu r-rizorsi tad-dejta ghall-
applikazzjonijiet u s-servizzi transkonfinali®.

AZZJONLJIET
1I-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni Ewlenija 1: Thaffef ir-rilaxx, il-gestjoni u l-licenzjar transkonfinali tad-
dritt tal-awtur billi

o [ttejjeb il-governanza, it-trasparenza u l-licenzjar pan-Ewropew ghall-gestjoni
tad-drittijiet (online) billi tipproponi Direttiva kwadru dwar il-gestjoni tad-
drittijiet kollettivi sal-2010;

e Tohloq qafas guridiku li jiffacilita d-digitizzazzjoni u t-tixrid tax-xoghlijiet
kulturali fl-Ewropa billi tipproponi Direttiva dwar ix-xoghlijiet orfni sal-2010,
sabiex jitmexxa djalogu bejn il-partijiet interessati bil-ghan li jittejbu I-mizuri
dwar xoghlijiet barra mill-istampa, ikkumplimentati minn bazijiet tad-dejta
b'informazzjoni dwar id-drittijiet;

e Sal-2012, tigi ezaminata d-Direttiva dwar I-Uzu mill-Gdid tal-
Informazzjoni tas-Settur Pubbliku, partikolarment l-ambitu u l-principju
taghha dwar iz-zamma ta' tariffi ghall-access u l-uzu.

e Azzjonijiet ohra:

e Wara djalogu estensiv mal-partijiet interessati, rapport sal-2012 dwar il-htiega
ta' mizuri addizzjonali 1i hinn mill-gestjoni tad-drittijiet kollettivi li
jippermettu li¢-¢ittadini tal-UE, il-fornituri tas-servizzi tal-kontenut online u
d-detenturi tad-drittijiet li jgawdu mill-potenzjal shih tas-suq digitali intern,
inkluzi mizuri ghall-promozzjoni tal-licenzji transkonfinali u pan-Ewropej,
minghajr l-eskluzjoni jew il-preferenza f'dan l-istadju ta' kwalunkwe
alternattiva legali possibbli.

o Bi thejjija ghal dan, sal-2010 tinhareg Green paper li tindirizza I-
opportunitajiet u l-isfidi tad-distribuzzjoni online tax-xoghlijiet awdjovizivi
Ewropej u kontenut kreattiv iehor;

e Abbazi tal-ezaminar tad-Direttiva dwar l-infurzar tad-drittijiet tal-proprjeta
intellettwali, u wara djalogu estensiv mal-partijiet interessati, rapport sal-2012
dwar il-htiega ta' mizuri addizzjonali ghat-tishih tal-harsien minn ksur
persistenti tad-drittijiet tal-proprjeta intellettwali fl-ambjent online, konsistenti
mal-garanziji pprovduti fil-Qafas tat-Telekomunikazzjonijiet u d-drittijiet
fundamentali tal-protezzjoni tad-dejta u l-privatezza.

Direttiva 2003/98/KE dwar 1-uzu mill-gdid ta’ informazzjoni tas-settur pubbliku
Din ir-revizjoni se tqis ukoll ir-Rakkomandazzjoni tal-OECD recenti tal-Kunsill ghal A¢cess Imtejjeb u
Uzu aktar Effettiv tal-Informazzjoni tas-Settur Pubbliku

10

MT


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2003:345:0090:01:MT:HTML

MT

2.1.2.

Tranzazzjonijiet online u transkonfinali bla kumplikazzjonijiet

[l-konsumaturi Ewropej ghadhom mhumiex ged igawdu mill-benefic¢ji tal-prezz u
tal-ghazla 1i missu joffri s-suq uniku, minhabba li t-tranzazzjonijiet online ghadhom
ikkumplikati wisq. Il-frammentazzjoni tillimita wkoll it-talba ghat-tranzazzjonijiet
Kummer¢-e transkonfinali. Inqas minn wahda minn kull ghaxar tranzazzjoni tal-
Kummerc¢-e hija transkonfinali, u I-Ewropej sikwit isibuha aktar facli 1i jwettqu
tranzazzjoni transkonfinali ma' negozju mill-Istati Uniti milli ma' wiehed minn pajjiz
Ewropew iehor. Dags 92% tal-individwi li jordnaw oggetii jew servizzi minn fuq I-
internet jaghmlu dan minn bejjigha nazzjonali aktar milli transkonfinalment. Dags
60% tax-xiri transkonfinali bl-internet ma jirnexxix minhabba ragunijiet teknici bhar-
rifjut ta' karti tal-kreditu domesti¢i. Dan jikxef l-urgenza i jigu affrontati l-ostkali
regolatorji li ged izommu n-negozji Ewropej mill-kummer¢ transkonfinali. Il-
Kummissjoni identifikat dawn l-ostakli fil-Komunikazzjoni dwar in-Negozju
Transkonfinali san-Negozju Elettroniku tal-Konsumatur fl-UE’.

L-Ewropa ghandha munita komuni izda s-suq ghall-hlasijiet elettroni¢i u I-
Fatturazzjoni-e ghadu fframmentat tul il-fruntieri nazzjonali. Huwa biss f'suq
integrat tal-hlasijiet illi jkun possibbli ghall-imprizi u l-konsumaturi jiddependu fuq
metodi tal-hlas 1i jkunu sikuri u efficjenti®. Huwa ghal din ir-raguni li trid titlesta
minghajr dewmien iz-Zona Unika tal-Pagamenti bl-Euro (SEPA). Is-SEPA se
tipprovdi wkoll pjattaforma tat-tluq ghal servizzi b'valur mizjud marbuta mal-
pagamenti, bhall-izvilupp ta' qafas Ewropew ghall-Fatturazzjoni-e.

Id-Direttiva dwar il-flus-¢’ ghandha tigi implimentata malajr sabiex twitti t-triq ghal
min diehel gdid fis-suq sabiex toffri soluzzjonijiet innovattivi ghall-flus-e — bhal
kartieri mobbli — minghajr telf ta' protezzjoni ghall-fondi tal-konsumatur. Dan is-suq
jaf jiswa dags €10 biljun sal-2012.

It-teknologiji tal-identita elettronika (eID) u s-servizzi ta' awtentikazzjoni huma
essenzjali ghat-tranzazzjonijiet fuq l-internet fis-setturi sew pubblici kif ukollprivati.
[llum I-aktar mod ta' awtentikazzjoni komuni huwa I-uzu tal-passwords. Ghal bosta
applikazzjonijiet dan jista' jkun bizzejjed, izda hemm dejjem aktar bzonn ta'
soluzzjonijiet aktar sikuri'’. Billi se jkun hemm bosta soluzzjonijiet, l-industrija,
appoggat minn azzjonijiet ta' politika - partikolarment servizzi ta' Gvern-e - ghandha
tizgura l-interoperabilita msejsa fuq l-istandards u I-pjattaformi tal-izvilupp miftuha.

AZZJONLJIET
1I-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni Ewlenija 2: Tizgura t-tlestija taz-Zona Unika tal-Pagamenti bl-Euro (SEPA),
eventwalment permezz ta' mizuri guridi¢i vinkolanti li jiffissaw data tat-tmiem ghall-

In-Negozju transkonfinali san-Negozju Elettroniku tal-Konsum [Konsumatur] fl-UE, - COM (2009)
557.

Il-hlas-e u I-fatturazzjoni-e huma prerekwiziti ghall-Gustizzja-e bhal proceduri dwar talbiet zghar jew
il-hlas online ta' spejjez procedurali.

Direttiva 2009/110/KE dwar il-bidu, l-ezercizzju u s-supervizjoni prudenzjali [prudenti] tal-kummer¢ ta'
istituzzjonijiet ta' flus elettronici

Li huwa ghala 1-Kummissjoni pproponet Strategija Ewropea dwar l-Immaniggjar tal-Identita skont il-
Programm ta' Stokkolma - COM(2010) 171.
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2.1.3.

migrazzjoni gabel 1-2010 u I-facilitazzjoni ta' qafas Ewropew interoperabbli tal-
fattureazzjoni-e bis-sahha ta' Komunikazzjoni dwar il-fatturazzjoni-e u billi jitwaqqaf
forum ghal bosta partijiet interessati;

e Azzjoni Ewlenija 3: FI-2011 tipproponi revizjoni tad-Direttiva dwar il-Firma-e bil-
ghan li tipprovdi gafas guridiku ghar-rikonoxximent u l-interoperabilita transkonfinali ta'
sistemi sikuri ta' Awtentikazzjoni-e.

e Azzjonijiet ohra:

e Tevalwa sa tmiem 1-2010 l-impatt tad-Direttiva dwar il-Kummer¢-e fuq is-
swieq online u taghmel proposti konkreti.

L-Istati Membri ghandhom:

e Jimplimentaw malajr u koerentement id-Direttivi ewlenin li jappoggaw is-suq digitali
uniku, inkluz id-Direttiva dwar is-Servizzi, id-Direttiva dwar il-Prattiki Kummer¢jali
Mhux Gusti u I-Qafas dwar it-Telekomunikazzjonijiet;

e Tittrasponi sal-2013 id-Direttiva dwar il-VAT" li tizgura trattament indaqs ghall-
fatturazzjoni-e b'fatturi fuq karta.

It-tiswir tal-fiducja digitali

[Mlum, skont il-ligi tal-UE, i¢-¢ittadini fl-UE jgawdu minn sensiela ta' drittijiet li
huma rilevanti ghall-ambjent digitali, bhal-liberta tal-espressjoni u tal-informazzjoni,
il-protezzjoni tad-dejta personali u tal-privatezza, ir-rekwiziti ghat-trasparenza u
servizzi universali ta' telefown u internet funzjonali, u kwalita minima tas-servizz.

Dawn id-drittijiet madankollu huma mifruxa fuq ligijiet varji u mhux dejjem facli
jinftiehmu. L-utenti ghandhom ikunu jistghu jsibu spjegazzjonijiet facli u kodifikati
tad-drittijiet u l-obbligi taghhom, imfissra b'mod trasparenti u li jinftichem, ez.
permezz ta' pjattaformi online, 1i jibnu fuq il-prototip tal-gwida eYou'*.

Sadanittant, nuqqas ta' fiducja fl-ambjent online qieghed ixekkel serjament l-izvilupp
tal-ekonomija online tal-Ewropa. Fost in-nies li ma ordnawx online fI-2009, ir-
ragunijiet ewlenin kienu: thassib dwar is-sikurezza tal-hlasijiet, thassib dwar il-
privatezza, u thassib dwar il-fidu¢ja (Grafika 3, taht). L-istharrig generali 11 ghadde;j
tal-qafas regolatorju tal-protezzjoni tad-dejta ghandu I-ghan jimmodernizza I-
istrumenti guridi¢i rilevanti kollha sabiex jilqa' ghall-isfidi tal-globalizzazzjoni u
jholoq modi teknologikament newtrali ghat-tkabbir tal-fiduc¢ja bis-sahha tat-tishih
tad-drittijiet tac-¢ittadini.

11
12

Temenda d-Direttiva 2006/112/KE, kif proposta mill-Kummissjoni f1-2009.
http://www.ec.europa.eu/eyouguide.

12

MT


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:2006L0112:20100115:MT:PDF
http://www.ec.europa.eu/eyouguide
http://www.ec.europa.eu/eyouguide

MT

Grafika 3: Ragunijiet ghan-nuqqas ta' xiri online (% ta' individwi li ma ordnawx
online f1-2009)

Reasons for not buying online (% of individuals that have not ordered online during last year), 2009
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Sors : Stharrig Komunitarju Eurostat dwar 1-Uzu tal-ICT fid-Djar u minn Individwi, 2009.

[I-konsumaturi ma jixtrux online jekk ma jhossux li drittijiethom huma ¢ari u
mharsa. Minkejja li d-Direttiva dwar il-Kummerc¢-e timponi rekwiziti ta' trasparenza
u informazzjoni fuq il-fornituri tas-servizzi tas-so¢jetd tal-informazzjoni u
tistabbilixxi rekwiziti minimi tal-informazzjoni fuq il-komunikazzjonijiet
kummeréjali'?, il-monitoragg mill-qrib huwa mehtieg sabiex jigi zgurat li r-rekwiziti
tal-informazzjoni jigu osservati.

Id-Direttiva dwar Pratti¢ci Kummercjali Zleali'* u d-Direttiva dwar it-Tqeghid Remot
fis-Suq tas-Servizzi Finanzjarji (tqeghid fis-suq b'distanza ta' servizzi finanzjarji)"
sejra ssolvi s-sitwazzjoni sa ¢ert punt. Id-Direttiva proposta dwar id-Drittijiet tal-
Konsumatur'® jehtieg tigi adottata maljar, sabiex issawwar il-fiducja ghall-
konsumaturi u I-kummer¢janti fix-xiri online transkonfinali. Izda 1-Kummissjoni se
tinvestiga wkoll kif tista' ttejjeb id-drittijiet tal-konsumaturi li jixtru prodotti digitali.
[t-tranzazzjonijiet online transkonfinali jistghu anki jsiru ehfef billi tikber il-koerenza
tad-dritt Ewropew dwar il-kuntratti, ibbazat fuq livell gholi ta' harsien tal-
konsumatur. [I-Kummissjoni sejra wkoll tniedi strategija madwar 1-UE sabiex ittejjeb
is-sistemi tar-Rizoluzzjoni Alternattiva tat-Tilwimiet u ser tipproponi ghodda online
ghal madwar 1-UE ta' tiftix ta' rimedju ghall-Kummerc-e, u sejra ttejjeb l-access
ghall-gustizzja online. Minbarra dan, il-komparabbilta tal-prezzijiet ghall-

Direttiva 2000/31/EC. Barra minn hekk, jista' jkun mehtieg li jigu aggornati skont il-progress tekniku
dispozizzjonijiet bhar-responsabbilta limitata tas-servizzi tas-so¢jeta tal-informazzjoni.

Direttiva 2005/29/KE

Direttiva 2002/65/KE

Ara.
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2.14.

konsumatur, perezempju permezz ta' ffissar ta' liveli, ittestjar ta' prodotti jew siti ta'
tqabbil tal-prezzijiet, tista' tittejjeb sabiex tixpruna l-kompetizzjoni u ssahhah il-
protezzjoni tal-konsumatur.

Hemm ambitu ghall-bini tal-fidu¢ja bis-sahha tal-holgien ta' marki ta' fiducja tal-
UE ghas-siti elettroni¢i tal-bejgh bl-imnut. [I-Kummissjoni ged tahseb biex tmexxi
b'din l-idea, b'’konsultazzjoni mal-partijiet interessati kollha.

AZZJONLJIET
1I-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni Ewlenija 4 Tistharreg il-qafas regolatorju tal-UE dwar il-protezzjoni tad-
dejta bil-ghan li ssahhah il-fidu¢ja tal-individwi u d-drittijiet taghhom, sa tmiem 1-2010;

e Azzjonijiet ohra:

e Tipproponi sal-2012 strument fakultattiv tal-ligi kuntrattwali li
jikkumplimenta d-Direttiva dwar id-Drittijiet tal-Konsumatur sabiex
tingheleb il-frammentazzjoni tal-ligi kuntrattwali, partikolarment fir-rigward
tal-ambjent online.

e Tesplora sal-2011, permezz ta' Green paper, inizjattivi dwar ir-Rizoluzzjoni
Alternattiva tat-Tilwimiet ghall-konsumaturi fl-UE bil-ghan li jsiru proposti
ghal sistema madwar I-UE ta' Rizoluzzjoni Online tat-Tilwimiet ghat-
tranzazzjonijiet tal-Kummerc-e sal-2012;

e Tesplora proposti fil-qasam tar-rimedju kollettiv, skont konsultazzjoni mal-
partijiet interessati;

e Tohrog Kodi¢i tal-UE tad-Drittijiet Online sal-2012 1i jaghti fil-qosor id-
drittijiet tal-utenti digitali fl-UE b'mod ¢ar u ac¢cessibbli, flimkien ma' lista
annwali ta' ksur tad-dritt tal-protezzjoni tal-konsumatur online u mizuri xierqa
ta' infurzar, b'koordinazzjoni man-Netwerk Ewropew tal-Agenziji tal-
Protezzjoni tal-Konsumatur;

e Tohloq pjattaforma tal-partijiet involuti sal-2012 ghall-marki ta' fiduéja
online tal-UE, partikolarment ghal siti elettroni¢i tal-bejgh bl-imnut.

It-tishih tas-suq uniku ghas-servizzi tat-telekomunikazzjonijiet

[llum, is-swieq tat-telekomunikazzjonijiet tal-Ewropa huma maqsuma fuq bazi ta'
Stati Membri, bi skemi purament nazzjonali, aktar milli Ewropej, ta' numerar,
licenzjar u assenjar ta' spettru. Dawn l-istrutturi nazzjonali qeghdin ihabbtu wi¢¢hom
dejjem aktar mal-isfida tal-kompetizzjoni globali u tal-internet.

L-ewwel prijorita tal-Kummissjoni se tkun l-implimentazzjoni rapida u konsistenti
tal-qafas regolatorju emendat, flimkien ma' koordinazzjoni akbar tal-uzu tal-
ispettru u, fejn mehtieg, l-armonizzazzjoni tal-faxex tal-ispettru, sabiex jinholqu
ekonomiji tal-kobor fit-taghmir u fis-swieq tas-servizzi. Billi s-suq uniku jitlob li
kwistjonijiet regolatorji simili jinghataw trattament simili, il-Kummissjoni sejra
tipprijoritzza l-ghoti ta' gwida dwar kuncetti regolatorji ewlenin taht ir-regoli tal-
komunikazzjonijiet elettroni¢i, partikolarment metodologiji tal-ikkostjar u n-
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nondiskriminazzjoni, u se thares ukoll lejn soluzzjonijiet sostenibbli ghall-2012 ghar-
roaming bil-lehen u bid-data.

[I-Kummissjoni sejra wkoll thaddem I-gharfien tal-Korp li ghadu kemm inholoq tar-
Regolaturi Ewropej ghall-Komunikazzjonijiet Elettronici sabiex taffronta l-ostakli li
jzommu lin-negozji u li¢-¢ittadini Ewropej milli juzaw bl-ahjar u bl-isheh mod
possibbli servizzi transkonfinali tal-komunikazzjonijiet elettroni¢i. Perezempju, 1-
armonizzazzjoni mtejba tas-sistemi nazzjonali tan-numerar abbazi tal-qafas kurrenti
tista' tghin lill-manifatturi u 1-bejjiegha bl-imnut Ewropej billi tiffacilta servizzi biex
il-konsumaturi jistaqsi dwar il-bejgha u warajha fuq numru uniku ghall-Ewropa
kollha, filwaqt li t-thaddim ahjar ta' numri so¢jalment utli (ez. in-numri 116 uzati
ghall-hotlines ghat-tfal neqgsin) igawdi minnu ¢-¢ittadin. Bl-istess mod, il-
komparabbilta mtejba (ez. permezz ta' ffissar ta' livelli) tal-prezzijiet tal-utent u I-
konsumatur se jixprunaw il-kompetizzjoni u jsahhu I-protezzjoni tal-konsumatur.

Fl-ahharnett, il-Kummissjoni se tivvaluta, abbazi ta', fost l-ohrajn, il-kontribut
prattiku mill-partijiet, x'jiswa so¢joekonomikament li ma jkunx hemm I-Ewropa
fis-swieq tat-telekomunikazzjonijiet, tohrog il-benefi¢¢ji ta' suq integrat ahjar, u
tipproponi passi xierqa sabiex jitnaqqs dan il-piz so¢jo-ekonomiku.

AZZJONUJIET
1l-Kummissjoni sejra:

e Tipproponi mizuri ghal aktar armonizzazzjoni fin-numerazzjoni tar-rizorsi ghall-
forniment ta' servizzi ta' negozju madwar I-Ewropa, sal-2011.

e Fuq il-bazi ta' Programm ta' Politika ghall-Ispettru Ewropew tar-Radju'’, il-
koordinazzjoni tal-kundizzjonijiet teknici u regolatorji li japplikaw ghall-uzu tal-ispettru
u, fejn mehtieg, l1-armonizzazzjoni tal-faxex tal-ispettru sabiex jinholqu ekonomija fil-
kobor fis-swieq tat-taghmir u sabiex il-konsumaturi jkunu jistghu juzaw l-istess taghmir
u juzaw l-istess servizzi madwar 1-UE;

e Sal-2011, titmexxa investigazzjoni dwar kemm jiswa n-nuqqas tal-Ewropa fis-swieq
tat-telekomunikazzjoni sabiex jittichdu mizuri ulterjuri biex jissahhu I-benefic¢ji tas-

suq uniku.

Interoperabbilta u standards

Nehtiegu interoperabilita effettiva bejn il-prodotti u s-servizzi tal-IT sabiex nibnu
socjeta verament digitali

L-internet huwa l-ahjar ezempju tas-setgha tal-interoperabilita teknika. L-
arkittettura miftuha tieghu taht mezzi u applikazzjonijiet interoperabbli lil biljuni
madwar id-dinja. Izda biex jittiechdu l-benefic¢ji shah tat-thaddim tal-ICT, trid
tittejjeb l-interoperabilita bejn il-mezzi, l-applikazzjonijiet, ir-repozitorji tad-dejta, is-
servizzi u n-netwerks.
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2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

It-titjib tal-iffissar tal-istandards tal-ICT

[l-qafas tal-Ewropa ghall-iffissar tal-istandards irid ilahhaq mas-swieq velo¢i tat-
teknologija ghaliex l-istandards huma essenzjali ghall-interoperabilita 1l-
Kummissjoni se tkompli r-revizjoni tal-politika Ewropea dwar I-
istandardizzazzjoni Dbis-segwiti ghall-White Paper "II-Modernizzazzjoni tal-
Istandardizzazzjoni tal-ICT flI-UE"" u I-konsultazzjoni pubblika relatata. Ghan
importanti huwa li jigi permess l-uzu taghhom fil-legizlazzjoni u l-akkwist pubbliku.
Dan fid-dawl taz-zieda fl-istandards ICT u l-importanza dejjem tikber taghhom kif
zviluppati minn ¢ertu fora u konsorzji globali.

Barra minn hekk, il-gwida dwar regoli trasparenti ta' zvelar ex-ante ghad-drittijiet
essenzjali tal-proprjeta intellettwali u t-termini u l-kundizzjonijiet tal-licenzjar
fil-kuntest tal-iffissar tal-istandards, 1i ghandhom jigu pprovduti partikolarment fir-
riforma li jmiss tal-politika tal-UE dwar l-istandardizzazzjoni kif ukoll fregoli
aggornati tal-antitrust dwar ftehimiet orizzontali ta' kooperazzjoni, tkun tista'
tikkontribwixxi ghal talbiet aktar baxxi ghar-royalties ghall-uzu tal-istandards u
ghalhekk ghal spejjez aktar baxxi ta' dhul fis-suq.

1l-promozzjoni ta' uzu ahjar tal-istandards

L-awtoritajiet pubbli¢i jridu jaghmlu Il-ahjar uzu mill-firxa shih ta' standards
rilevanti meta jakkwistaw hardware, software u servizzi tal-IT, perezempju billi
jaghzlu standards li jistghu jigu implimentati mill-fornituri interessati kollha, biex
b'hekk ikun hemm aktar kompetizzjoni u riskju inqas ta' saturazzjoni tas-sugq.

1t-titjib tal-interoperabilita permezz tal-koordinazzjoni

Azzjoni ewlenija ghall-promozzjoni tal-interoperabilita bejn l-amministrazzjonijiet
pubbli¢i se tkun l-adozzjoni tal-Kummissjoni ghal Strategija Ewropea ambizzjuza
ghall-Interoperabilita u [-Qafas Ewropew tal-Interoperabilita li ghandu jitfassal
taht il-programm (Soluzzjonijiet ta’ Interoperabbilta ghall-Amministrazzjonijiet
Pubblici Ewropej ).

Billi mhux it-teknologiji pervazivi kollha huma msejsa fuq standards, hemm riskju li
f'dawn l-ogsma jintilfu I-benefic¢ji tal-interoperabilita. I1-Kummissjoni se tezamina 1-
fattibbilta ta' mizuri li jistghu jwasslu protagonisti sinifikanti tas-suq jillicenjzaw
l-informazzjoni dwar l-interoperabilita filwaqt li fl-istess hin jippromwovu I-
innovazzjoni u l-kooperazzjoni.

AZZJONLJIET
1I-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni Ewlenija5: Bhala parti mill-istharrig tal-politika tal-UE dwar I-
istandardizzazzjoni, jigu proposti mizuri legali dwar l-interoperabilita sal-2010 sabiex

II-Modernizzazzjoni tal-Istandardizzazzjoni tal-ICT fI-UE - It-Triq 'il Quddiem-COM(2009) 324.

Soluzzjonijiet ta’ interoperabbilta ghall-amministrazzjonijiet pubbli¢i Ewropej (ISA) (GU L 260,
3.10.2009, p. 20). L-ISA jichu post il-programm IADBC (Twassil interoperabbli ta' servizzi ta' Gvern-e
pan-Ewrope;j lill-amministrazzjonijiet pubbli¢i, negozji u ¢ittadini (GU L 181, 18.5.2004, p. 25).
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2.3.

jigu rriformati r-regoli dwar Il-implimentazzjoni tal-istandards ICT fl-
Ewropa sabiex ikun permess l-uzu ta' ¢ertu standards ta' fora u konsorzji ICT.

e Azzjonijiet ohra:

e [l-promozzjoni ta' regoli xierqa ghad-drittijiet essenzjali tal-proprjeta
intellettwali u l-kundizzjonijiet tal-licenzjar fl-iffissar tal-istandards, inkluz
ghall-izvelar ex-ante, partikolarment bis-sahha ta' linji gwida sal-2011;

o [l-hrug ta' Komunikazzjoni fl-2011 sabiex tinghata gwida dwar ir-rabta bejn 1-
istandardizzazzjoni u l-akkwist pubbliku flI-ICT sabiex tghin lill-awtoritajiet
pubbli¢i juzaw standards ghall-promozzjoni tal-effi¢jenza u jnaqqsu s-
saturazzjoni tas-suq.

e [l-promozzjoni tal-interoperabilita permezz tal-adozzjoni f1-2010 ta' Strategija
Ewropea ghall-Interoperabilita u 1-Qafas Ewropew tal-Interoperabilita

o [-istharrig tal-fattibbilta ta' mizuri li jistghu jwasslu 1i jistghu jwasslu
protagonisti sinifikanti tas-suq jillicenjzaw l-informazzjoni dwar I-
interoperabilita, u rapport dwar dan sal-2012.

L-Istati Membri ghandhom:
o Japplikaw il-Qafas Ewropew tal-Interoperabilita fuq livell nazzjonali sal-2013;

e L-implimentazzjoni tal-impenji dwar Il-interoperabilita u l-istandards fid-
Dikjarazzjonijiet ta' Malmo u Granada Declarations sal-2013.

Fidu¢ja u sigurta

L-Ewropej mhumiex se jhaddnu teknologija li ma jafdawx — l-era digitali mhi la "big
brother" u lanqas "gungla cibernetika".

L-utenti jridu jkunu sikuri meta jagbdu online. L-istess bhal fid-dinja fizika, ic-
¢iberkriminalitd ma tistax tigi ttollerata. Barra minn hekk, xi whud mis-servizzi
online l-aktar innovattivi u avvanzati — bhal Banek-e jew is-Sahha-e — sempli¢ement
ma kinux jezistu li kieku t-teknologi godda ma kinux affidabbli ghal kollox. S'issa, 1-
internet irnexxielu juri lilu nnifsu bhala sikur, reziljenti u stabbli, izda n-netwerks tal-
IT u terminals tal-utenti ahharin ghadhom vulnerabbli ghal firxa kbira ta' theddidiet li
ged jevolvu: f'dawn l-ahhar snin, I-ispam zdied sal punt li beda jimblokka t-traffiku
tal-posta elettronika fuq l-internet — bosta stimi jissuggerixxu bejn 80% u 98% tal-
emails ¢irkolanti kollha®® — u dan jifrex sensiela shiha ta' vajrusis u software
malizzjuz. Hemm it-theddia dejjem tikber tas-serq tal-identita u 1-frodi online. L-
attakki qeghdin dejjem isiru aktar sofistikati (trojans, botnets, e¢¢) u sikwit ikunu
mmotivati minn ghanijiet finanzjarji. Jistghu jkunu wkoll politikament motivati kif
muri mié-¢iberattakki ricenti li lagtu 1-Estonja, il-Litwanja u 1-Georgja.

L-indirizzar ta' dawn it-theddidiet u t-tishih tas-sikurezza fis-soc¢jeta digitali huma
responsabbilta ta' kulhadd — sew tal-individwi kif ukoll tal-korpi privati u pubbli¢i,
kemm id-dar kif ukoll globalment. Bhala ezempju, sabiex jigi affrontat l-isfruttament

Ara perezempju l-European Network and Information Society Agency spam survey 2009 (Jannar 2010).
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sesswali u l-pornografija tat-tfal, ikunu jistghu jigu implimentati pjattaformi ta'
twissija f'waqtha fuq il-livelli nazzjonali u tal-UE, flimkien ma' mizuri biex jitnehha
l-kontenut ta' hsara u ma jithalliex jintwera. Huma essenzjali wkoll attivitajiet
edukattivi u kampanji ta' tqajjim ta' kuxjenza: 1-UE u l-Istati Membri jistghu jzidu 1-
isforzi taghhom, perezempju bis-sahha tal-Programm ghal Internet Aktar Sikur
(Safer Internet Programme), 1-ghoti ta' informazzjoni u edukazzjoni lit-tfal u I-familji
dwar is-sikurezza online, kif ukoll l-analizi tal-impatt fuq it-tfal li juzaw it-
teknologiji digitali. L-industriji ghandhom ukoll ikunu mhegga jizviluppaw aktar u
jimplimentaw skemi awtoregolatorji, partikolarment fir-rigward tal-harsien tal-
minuri i juzaw s-servizzi taghhom.

Id-dritt ghall-privatezza u lI-protezzjoni tad-dejta huma drittijiet fundamentali fI-UE li
ghandhom jigu infurzati effettivament -anki online — bl-uzu tal-usa' firxa ta' mezzi:
mill-applikazzjoni wiesgha tal-principju tal-"Privatezza b'Disinn" ' fit-teknologiji
ICT rilevanti, ghal azzjonijiet disswassivi fejn mehtiega. Il-qafas rivedut tal-UE
ghall-komunikazzjonijiet elettroni¢i ji¢¢ara r-responsabbiltajiet tal-operaturi tan-
netwerks u I-fornituri tas-servizzi, inkluz I-obbligu taghhom li jinnotifikaw ksur tas-
sikurezza tad-dejta personali. L-istharrig li tnieda dan l-ahhar tal-qafas generali tal-
protezzjoni tad-dejta se jinkludi estensjoni possibbli tal-obbligu li jigi nnotifikat il-
ksur tas-sikurezza tad-dejta. L-implimentazzjoni tal-projbizzjoni tal-ispam se
tissahhah bl-uzu tan-netwerk tal-Kooperazzjoni ghall-Protezzjoni tal-Konsumatur
(CPO).

Implimentazzjoni effettiva u rapida tal-pjan ta' azzjoni tal-UE ghall-protezzjoni tal-
infrastruttura informatika kritika®* u 1-Programm ta' Stokkolma® se taghti bidu ghal
firxa wiesgha ta' mizuri fil-qasam tas-sikurezza ta' netwerks u tal-informazzjoni u 1-
glieda kontra ¢-ciberkriminalitd. Perezempju, biex ikun hemm reazzjoni
fkundizzjonijiet ta' hin reali, ghandu jigi stabbilit fl-Ewropa, inkluz ghall-
istituzzjonijiet Ewropej, netwerk usa' u jiffunzjona sew ta' Skwadri tal-Kompjuter ta'
Reazzjoni ghall-Emergenza (CERTs). Il-kooperazzjoni bejn is-CERTs u l-agenziji
tal-infurzar tal-ligi hija essenzjali u ghandha tigi promossa sistema ta' punti ta' kuntatt
sabiex tipprevjeni ¢-¢iberkriminalita u twiegeb ghall-emergenzi, bhac¢-c¢iberattakki.
L-Ewropa ghandha wkoll bzonn ta' strategija dwar l-immaniggjar tal-identita,
partikolarment ghal servizzi sikuri u effettivi tal-Gvern-e**.

Fl-ahharnett, il-kooperazzjoni bejn l-atturi rilevanti trid tigi organizzata fuq livell
globali sabiex ikunu jistghu jigu miggielda u mtaffija effettivament it-theddidiet
ghas-sikurezza. Dan jista' jigi inkluz bhala parti mid-diskussjonijiet dwar il-
Governanza tal-Internet. Fuq livell aktar operattiv, ghandhom jitwettqu azzjonijiet
immirati ta' sikurezza tal-informazzjoni kkoordinati internazzjonalment, u ghandha
tittieched azzjoni kongunta sabiex tigi miggielda I-kriminalita tal-informatika, bl-
appogg tal-Agenzija Ewropea dwar is-Sigurta tan-Networks u I-Informazzjoni
(ENISA).

21
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Il-principju jfisser li l-privatezza u l-protezzjoni tad-dejta huma inkorporati tul ic-¢iklu tal-hajja kollu

kemm hu tat-teknologiji, mill-istadju tad-disinn bikri sal-implimentazzjoni, l-uzu u Il-izmaltiment

ahhari.
COM(2009)149

COM(2010) 171.

Strategija bhal din giet proposta taht il-Programm ta' Stokkolma.
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AZZJONLJIET

1I-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni Ewlenija 6: Tipprezenta fl-2010 mizuri li jimmiraw ghal Politika msahha u tal-
livell gholi dwar is-Sikurezza tan-Netwerks u tal-Informazzjoni, inkluz inizjattivi
legizlattivi bhal Agenzija Ewropea dwar is-Sigurta tan-Networks u l-Informazzjoni
(ENISA) modernizzata, u mizuri li jippermettu reazzjonijiet aktar rapidi fil-kaz ta'
¢iberattakki, inkluz CERT ghall-istituzzjonijiet tal-UE.

e Azzjoni Ewlenija 7: Tipprezenta mizuri, inkluzi inizjattivi legizlatti, biex jigu miggielda
¢-ciberattakki kontra s-sistemi tal-informazzjoni sal-2010, u regoli relatati dwar il-

gurisdizzjoni fi-¢iberspazju fuc livelli Ewropew u internazzjonali sal-2013;

e Azzjonijiet ohra:

Twaqqaf pjattaforma Ewropea kontra ¢-¢iberkriminalita sal-2012;

Tistharreg il-fattibbilta sal-2011 li jinholoq ¢entru Ewropew kontra ¢-
¢iberkriminalita;

Tahdem mal-partijiet interessati globali, partikolarment biex tissahhah il-
gestjoni globali tar-riskju fl-isferi digitali u fizi¢i u t-tmexxija ta' azzjonijiet
immirati kkoordinati internazzjonalment kontra l-kriminalita informatika u 1-
attakki fuq is-sikurezza;

Tappogga ezercizzji ta' thejjija madwar 1-UE fir-rigward tac¢-Cibersikurezza,
mill-2010;

Bhala parti mill-process ta' modernizzazzjoni tal-qafas regolatorju tal-UE
ghall-protezzjoni tad-dejta personali,” metodu ghal aktar koerenza u certezza
guridika, tesplora l-estensjoni tad-dispozizzjonijiet ta' notifika dwar il-ksur tas-
sikurezza;

Tipprovdi gwida sal-2011 ghall-implimentazzjoni tal-Qafas gdid dwar it-
Telekomunikazzjonijiet fir-rigward tal-protezzjoni tal-privatezza u d-dejta
personali tal-individwu.

L-appogg ghall-punti ta' rappurtar ta' kontenut illegali online (hotlines) u
kampanji ta' tqajjim ta' kuxjenza dwar is-sikurezza online ghat-tfal fuq livell
nazzjonali, u tishih ta' kooperazzjoni pan-Ewropea u 1-qsim tal-ahjar prattiki
f'dan il-qasam;

Trawwem djalogu bejn bosta partijiet interessati u l-awtoregolamentazzjoni
tal-fornituri Ewropej u globali tas-servizzi (ez. pjattaformi ta' netwerkjar
so¢jali, fornituri ta' komunikazzjonijiet mobbli), spe¢jlament fir-rigward tal-
uzu tas-servizzi taghhom mill-minuri.

L-Istati Membri ghandhom:

e Iwaqqfu sal-2012 netwerk li jiffunzjona sew ta' CERTSs fuq livell nazzjonali li jkopri

Ara l-Azzjoni Ewlenija 4.

19

MT



MT

2.4.

24.1.

[-Ewropa kollha;

¢ F'kooperazzjoni mal-Kummissjoni, iwettqu simulazzjoni ta' attakk fuq skala kbira u
jittestjaw strategiji ta' mitigazzjoni sal-2010;

e Jimplimentaw bis-shih hotlines ghar-rappurtar ta' kontenut online offensiv jew ta’
hsara u kampanji ta' tqajjim ta' kuxjenza dwar is-sikurezza online ghat-tfal, u joffru
taghlim tas-sikurezza online fl-iskejjel, u jheggu lill-fornituri tas-servizzi online biex
jimplimemtaw mizuri awtoregolatorji fir-rigward tas-sikurezza online ghat-tfal, sal-
2013;

e Jimplimentaw jew jadattaw pjattaformi nazzjonali ta' twissija lill-pjattaforma tac-
¢iberkriminalita tal-Europol, sal-2012, b'bidu mill-2010.

Acéess veloci u ultravelo¢i ghall-internet

Nehtiegu Internet veloci hafna biex l-ekonomija tikber bil-qawwa u biex noholqu [-
impjiegi u I-gdid, u biex nizguraw li ¢-¢ittadini jkunu jistghu jaccessaw il-kontenut u
s-servizzi li jixtiequ.

L-ekonomija tal-gejjieni se tkun ekonomija tal-gharfien ibbazata fuq in-netwerks bl-
internet fic-centru taghha. L-Ewropa tehtieg access ghall-internet veloc¢i u ultravelo¢i
li jkun disponibbli b'mod wiesa' u bi prezzijiet kompetittivi. L-Istrategija Ewropa
2020 sahqget dwar l-importanza tal-mobilitazzjoni tal-broadband sabiex jigu promossi
l-inkluzjoni soc¢jali u I-kompetittivita fl-UE. Regghet stqarret 1-ghan 1i sal-2013
jingieb il-broadband baziku ghall-Ewropej kollha, u tfittex li tizgura i, sal-2020, (i)
I-Ewropej kollha jkollhom ac¢cess ghal velocitajiet ferm oghla tal-internet ta' aktar
minn 30 Mbps u (ii) 50% jew aktar tad-djar Ewropej jabbonaw ghal konnessjonijiet
tal-internet ta' 'l fuq minn 100 Mbps.

Sabiex jintlahqu dawn il-miri ambizzjuzi, jehtieg tigi zviluppata politika
komprensiva, imsejsa fuq tahlita ta' tekonologiji, li tiffoka fuq zewg ghanijiet
paralleli: minn naha, li tigi ggarantita kopertura universali bil-broadband (taghqida ta'
fiss u bla fili) b'velocitajiet tal-internet li jizdiedu gradwalment ghal 30 Mbps u aktar,
u biz-zmien jitrawmu l-implimentazzjoni u l-uzu ta' netwerks tal-access tal-
generazzjoni li jmiss (NGA) fparti kbira tat-territorju tal-UE, 1i jippermettu
konnessjonijiet tal-internet ultraveloci ta' 'l fuq minn 100 Mbps.

1l-garanzija ta' koperatura universali bil-broadband b'velocitajiet dejjem akbar

Minghajr intervent pubbliku gawwi, hemm ir-riskju ta' ezitu subottimali, bnetwerks
tal-broadband velo¢i kkoncentrati fi ftit Zoni b'densita gholja u bi spejjz tad-dhul
sinifikanti u prezzijiet gholjin. Il-benefi¢¢ji sussegwenti mahluga minn dawn in-
netwerks ghall-ekonomija u s-so¢jeta jiggustifikaw politiki pubbli¢i 1i jiggarantixxu
kopertura broadband universali b'veloc¢itajiet dejjem akbar.

Ghal dan il-ghan, il-Kummissjoni bihsiebha tadotta Komunikazzjoni li tfassal qafas
komuni li fih il-politiki nazzjonali u tal-UE ghandhom jigu zviluppati sabiex jilhqu I-
miri ta' Ewropa 2020. Dawn il-politiki ghandhom partikolarment ibaxxu 1-kosti tal-
mobilitazzjoni tal-broadband fit-territorju kollu tal-UE, u dan jizgura l-ippjanar u I-
koordinazzjoni xierqa u tnaqqis tal-pizijiet amministrattivi. L-awtoritajiet kompetenti
ghandhom jassiguraw, perezempju: li xoghlijiet pubbli¢i u privati tal-inginerija ¢ivili
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jipprovdu sistematikament ghal netwerks tal-broadband u konnessjonijiet inkorporati
fil-bini; ir-rilaxx tad-dritta ghall-passagg; u l-immappjar tal-infrastruttura passiva
disponnibbli xierqa ghall-kablagg.

[l-broadband bla fili (terrestri u satellitari) jista' jkollu rwol kru¢jali fl-izgurar tal-
kopertura taz-zoni kollha, inkluzi regjuni remori u rurali. Il-problema ¢entrali illum
ghall-izvilupp ta' netwerks tal-broadband bla fili hija l-ac¢ess ghall-ispettru tar-radju.
L-utenti tal-internet mobbli ga jesperjenzaw il-kongestjoni fin-newterks minhabba
uzu insuffi¢jenti tal-ispettru tar-radju. Minbarra I-frustrazzjoni ghall-utenti, hemm il-
fatt 1i tinhonoq I-innovazzjoni fis-swieq ghat-teknologiji godda, li teffettwa € 250
biljun tal-attivita kull sena®. Politika Ewropea dwar l-ispettru li thares 'il quddiem
ghandha, filwaqt li takkomoda x-xandir, tippromowovi gestjoni effi¢jenti tal-ispettru,
billi jinghata mandat ghall-uzu ta' certi ferekwenzi tad-dividen digitali ghall-
broadband bla fili sa data fiss fil-gejjieni, permezz tal-izgurar ta' flessibbilta
addizzjonali (jigi permess ukoll il-kummer¢ fl-ispettru), u bis-sahha tal-appogg ghall-
kompetizzjoni u l-innovazzjoni.

Minbarra dan, l-istrumenti ta' finanzjament nazzjonali, tal-UE u tal-BEI ghandhom
jintuzaw ghal investimenti fil-broadband immirati sew f'logsma fejn ix-xenarju tan-
negozju jkun dghajjef, u ghalhekk l-intervent iffukat biss jista' jaghmel I-investiment
sostenibbli.

It-trawwim ta' netwerks NGA

[Mlum fl-Ewropa, l-ac¢ess ghall-internet huma bbazat l-aktar fuq l-ewwel
generazzjoni tal-broadband, li jfisser internet acessat minn netwerks antiki tal-kejbils
tat-telefown tar-ram u kejbils tat-TV. Madankollu, i¢-¢ittadini u n-negozji madwar
id-dinja geghdin dejjem jezigu netwerks NGA aktar velo¢i. F'dan ir-rigward, 1-
Ewropa ghadha lura fil-konfront tal-kontropartijiet internazzjonali taghha. Indikatur
sinifikanti huwa I-livell tal-penetrazzjoni tal-fibra ghad-dar, 1i huwa baxx hafna fl-
Ewropa u ferm aktar baxx mill-livell ta' ¢erti nazzjonijiet fuq qudiem tal-G20 (ara I-
Grafika 4).

26

Cf. Conditions and options in_introducing secondary trading of radio spectrum in the European

Community, Kummissjoni Ewropea 2004.
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Grafika 4: Penetrazzjoni tal-Fibra ghad-Dar (FTTH) f'Lulju 2009
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Sors : Point Topic

Sabiex trawwem l-izvilupp tal-NGA u theggeg l-investiment kummer¢jali f'netwerks
miftuha u kompetittivi 1-Kummissjoni ser tadotta Rakkomandazzjoni dwar 1-NGA
ibbazata fuq tliet principji li (i) ir-riskju tal-investiment ghandu jitqies kif xieraq
meta tistabbilixxi l-prezzijiet kostorjentati tal-access, (ii) 1-Awtoritajiet Regolatorji
Nazzjonali ghandhom ikunu jistghu jimponu l-aktar rimedji xierqa tal-access f'kull
kaz u li jippermettu pass ragonevoli ta' investiment ghal operaturi alternattivi, filwaqt
li jqisu l-livell ta' kompetizzjoni fi kwalunkwe qasam partikolari u (iii) ghandhom
jigu promossi mekkanizmi ta' koinvestiment u kondivizjoni tar-riskji.

Internet miftuh u newtrali

[I-Kummissjoni ser timmonitorja mill-qrib I-implimentazzjoni tad-dispozizzjonijiet
legizlattivi godda dwar il-kwalita miftuha u newtrali tal-internet, i jharsu d-drittijiet
tal-utenti li jkollhom ac¢cess ghall-informazzjoni online kif ukoll 1i jiddistribwuha, u
li jizguraw it-trasparenza dwar l-immaniggjar tat-traffiku’’. Qabel is-sajf tal-2010 il-
Kummissjoni se tniedi konsultazzjoni pubblika bhala parti mill-impenn usa' taghha li,
fid-dawl tal-izviluppi teknologi¢i u tas-suq, tirrapporta sal-ahhar tas-sena dwar jekk
hiex mehtiega aktar gwida sabiex jintlahqu I-miri bazi¢i tal-liberta tal-espressjoni, it-
trasparenza, il-htiega ta' investiment f'netwerks effikac¢i u miftuha, il-kompetizzjoni
gusta u I-ftuh ghal mudelli innovattivi tan-negozju.

AZZJONUJIET

1I-Kummissjoni sejra:

27

L-Artikolu 8(4)(g) tad-Direttiva 2002/21/KE dwar kwadru regolatorju komuni ghan-networks ta'
komunikazzjonijiet u servizzi elettronici; L-Artikoli 20(1)(b) u 21(3)(c) u (d) tad-Direttiva dwar is-

Servizz Universali.
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e Azzjoni Ewlenija 8: F1-2010 tadotta Komunikazzjoni dwar il-Broadband li tistipula
qafas komuni ghall-azzjonijiet tal-UE u tal-Istati Membri biex jintlahqu l-miri ghall-
broadband tal-Ewropa 2020, fosthom:

e Lisal-2014 jissahhah u jigi razzjonalizzat f'dan il-qafas il-finanzjament ghall-
broadband b'velo¢ita gholja permezz tal-istrumenti tal-UE (ez. il-FEZR, 1-
ERDP, il-FAEZR, it-TEN, is-CIP) u jigi esplorat kif jista' jingibed kapital
ghall-investimenti fil-broadband permezz ta' tishih tal-kreditu (sostnuta mill-
fondi tal-BEI u tal-UE);

e Li f1-2010 jigi propost Programm ghall-Politika Ewropea dwar l-Ispettru
ghal dec¢izjoni mill-Parlament Ewropew u 1-Kunsill u 1i johloq politika tal-
ispettru kkoordinata u strategika fil-livell tal-UE sabiex tizdied l-effi¢jenza fil-
gestjoni tal-ispettru tar-radju u jigu mmassimizzati 1-benefic¢ji ghall-
konsumaturi u l-industrija;

e Li fl-2010 tinhareg Rakkomandazzjoni biex theggeg l-investiment fin-
netwerks b'Aécess tal-Generazzjoni li Jmiss permezz ta' mizuri regolatorji
¢ari u effikaci.

L-Istati Membri ghandhom:

e Sal-2012 jizviluppaw u joperaw pjanijiet nazzjonali ghall-broadband li jilhqu l-miri
tal-kopertura u l-veloéita u l-uzu ddefiniti fl-Ewropa 2020, billi juzaw finanzjament
pubbliku fkonformita mar-regoli tal-UE dwar il-kompetizzjoni u 1-ghajnuna mill-istat™®,
u I-Kummissjoni, bhala parti mill-governanza tal-Agenda Digitali, se tirrapporta kull
sena dwar il-progress;

e Jiehdu mizuri, fosthom dispozizzjonijiet guridi¢i, biex jiffac¢ilitaw l-investiment fil-
broadband, perezempju billi jizguraw li x-xoghlijiet tal-ingenerija ¢ivili jinvolvu lill-
investituri potenzjali, jikkjarifikaw id-drittijiet tal-uzu, l-immappjar tal-infrastruttura
passiva disponibbli u adatta ghall-kejbils u t-titjib tas-sistema tal-wajers fil-bini;

e Juzaw bis-shih il-Fondi Strutturali u tal-Izvilupp Rurali li diga huma mwarrba ghall-
investiment fl-infrastrutturi u s-servizzi tal-ICT;

e Jimplimentaw il-Programm ghall-Politika Ewropea dwar l-Ispettru, sabiex jizguraw
l-allokazzjoni kkoordinata tal-ispettru mehtieg sabiex sal-2020 tintlahaq il-mira ta' 100%
koperta bl-internet ta' 30mbs, kif ukoll jimplimentaw ir-Rakkomandazzjoni dwar I-
NGA.

Ricerka u innovazzjoni
L-Ewropa trid tinvesti aktar fir-R&Z u tizgura li ahjar ideat taghha jidhlu fis-suq.

L-Ewropa ghadha mhix tinvesti bizzejjed fir-ricerka u l-izvilupp b'rabta mal-ICT.
Meta mgabbla ma' shab ewlenin kummer¢jali bhalma huma I-Istati Uniti, ir-R&Z tal-
ICT fl-Ewropa mhuwiex biss proporzjon hafna izghar tat-total li jintefaq fir-R&Z
(17% meta mqgabbel ma' 29%, izda fl-termini assoluti jirrapprezenta xi 40% tan-
nefqa Amerikana (il-Grafika 5 - EUR 37 biljun, kontra EUR 88 biljun f1-2007).

28

Linji gwida Komunitarji ghall-applikazzjoni ta' regoli dwar l-ghajnuna mill-Istat b'rabta mat-tusigh
rapidu tan-netwerks tal-faxx wiesa’ (GU C 235, 30.9.2009, p. 4).

23

MT


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:235:0007:0025:MT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2009:235:0007:0025:MT:PDF

MT

2.5.1.

Grafika 5: Infiq totali fir-R&Z tal-ICT f'biljuni ta' Euro (2007)
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Fid-dawl 1i I-ICT tirraprezenta sehem sinifikanti mit-total tal-valur mizjud fil-pilastri
tal-industrija Ewropea bhal karozzi (25%), l-apparat tal-konsumatur (41%) jew is-
sahha u l-medi¢ina (33%), in-nuqqas ta' investiment fir-R&Z tal-ICT huwa ta'
theddida ghas-setturi Ewropej tal-manifattur u s-servizzi shah.

Id-differenza fl-investiment hija relatata ma' tliet problemi prin¢ipali:

e Sforz pubbliku fl-R&Z dghajjef u mxerred; ez. is-settur pubbliku tal-UE jonfoq
anqas minn EUR 5.5 biljuni fis-sena fir-R&Z tal-ICT, hafna anqas mill-ekonomiji
kompetitturi.

o [l-framentazzjoni tas-suq u t-tixrid tal-mezzi finanzjarji ghall-innovaturi huma
fatturi li jillimitaw it-tkabbir u l-izvilupp ta' negozju innovattiv flI-ICT u
spec¢jalment tal-SME:s.

e [-Ewropa ddum biex tibda tuza l-innovazzjonijiet ibbazati fuq I-ICT, spec¢jalment
fl-ogsma b'interess pubbliku. Filwaqt 1i I-isfidi so¢jali huma motivaturi ewlenin
tal-innovazzjoni, 1-Ewropa ftit li xejn takkwista I-innovazzjoni u R&Z sabiex
ittejjeb il-kwalita u l-prestazzjoni tas-servizzi pubbli¢i taghha.

Zieda fl-isforzi u fl-efficjenza

F1-2010 il-Kummissjoni se tipprezenta strategija komprenziva ghar-ricerka u I-
innovazzjoni li hija I-inizjattiva ewlenija "Unjoni tal-Innovazzjoni" biex timplimneta
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2.5.3.

1-Ewropa 2020%°. L-Ewropa ghandha tibni fuq l-istrategija Ewropea ghal rwol ta'
tmexxija fl-ICT*’, 1-Ewropa trid izzid, tiffoka u tigbor l-investimenti taghha sabiex
izzomm il-vantagg kompetittiv taghha f'dan il-qasam u tkompli tinvesti fricerka ta'
riskju gholi, fosthom ri¢erka fundamentali multidixxiplinari.

L-Ewropa ghandha tibni wkoll il-vantagg innovattiv taghha fogsma ewlenin permezz
ta' infrastrutturi-e msahha® u permezz tal-izvilupp immirat ta' raggruppamenti
fogsam ewlenin. Ghandha tizviluppa strategija ghall-UE kollha ghall-"cloud
computing” spe¢jalment ghall-gvern u xjenza’.

Immotivar tal-innovazzjoni fI-ICT billi jigi sfruttat is-suq uniku

In-nefqa tas-settur pubbliku Ewropew ghandha tintuza biex tixpruna l-innovazzjoni
filwaqt li zzid l-effi¢jenza u I-kwalita tas-servizzi pubbli¢i. L-awtoritajiet pubbli¢i
Ewropej iridu jinghaqdu sabiex jallinjaw ir-regolamentazzjoni, i¢-Certifikazzjoni, 1-
akkwist pubbliku u l-istandardizzazzjoni favur l-innovazzjoni. Huma mehtiega
shubijiet pubbli¢i u privati u fora tal-partijiet interessati halli jfasslu pjanijiet generali
kongunti ghat-teknologija, mir-ricerka sal-kummer¢jalizzazzjoni, mit-trawwim tal-
innovazzjoni sal-htiega socjali. It-trasferiment tal-gharfien ghandu jigi gestit b'mod
effikaci®® u sostnut minn strumenti finanzjarji xierqa®® u r-ricerka ffinanzjata b'fondi
pubbli¢i ghandha tixxerred ma' kullimkien billi d-dejta u l-istudji xjentifi¢i jigu
ppubblikati fl-Open Access™.

Inizjattivi ghall-innovazzjoni miftuha ggwidati mill-industrija

L-ICT tixpruna il-holgien tal-valur u t-tkabbir fl-ekonomija. Dan ifisser li l-industrija
tinsab fi bzonn dejjem ikbar ghal soluzzjonijiet miftuha u interoperabbli halli tisfrutta
I-ICT fis-setturi kollha. L-inizjattivi ggwidati mill-industrija i jimmiraw lejn
standards u pjattaformi miftuha ghal prodotti u servizzi godda ser ikunu sostnuti
fil-programmi ffinanzjati mill-UE. II-Kummissjoni ser issahhah l-attivitajiet li jigbru
flimkien lill-partijiet interessati madwar agendi komuni ghar-ricerka f'ogsma bhalma
hi I-Internet tal-Futur li tinkludi I-Internet tal-Oggetti u fit-teknologiji ewlenin fl-ICT
11 jifthu I-possibbiltajiet.

AZZJONUJIET
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35

Cf. The 2009 Report on R&D in ICT in the European Union.
Strategija ghar-R&Du l-Innovazzjoni fil-qasam tal-ICT fl-Ewropa: Nghollu l-mira COM(2009)
116.

In-netwerk ta' kapacitd gholja tal-komunikazzjoni elettronika GEANT u I-Infrastruttura tal-Grid
Ewropea EGI.

L-istrategija ghandha tqis l-aspetti ekonomici, legali u istituzzjonali.

Ara r-Rakkomandazzjoni dwar l-immaniggjar tal-proprjeta intelletwali fl-attivitajiet tat-trasferiment tal-
gharfien u 1-Kodi¢i ta' mgiba tal-universitajiet u organizzazzjonijiet ta' ricerka pubbli¢i ohra -C(2008)
1329.

Jiggifieri garanziji ta' investiment mill-Fond Ewropew tal-Investiment u strumenti ohra tal-BEI.

Ghal dan il-ghan il-Kummissjoni ser testendi kif xieraq ir-rekwiziti attwali tal-pubblikazzjoni Open
Access kif stipulat fid-Decizjoni tal-Kummissjoni C(2008)4408 (aktar informazzjoni dwar dan il-
progett pilota tinsab f'http://ec.europa.eu/research/science-
society/index.cfm?fuseaction=public.topic&id=1680).
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2.6.

1l-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni ewlenija 9: Timmobilizza aktar investiment privat permezz tal-uzu
strategiku tal-akkwist pubbliku prekummer¢jali*® u s-shubijiet pubbliciprivati’’, billi tuza
fondi strutturali ghar-ricerka u l-innovazzjoni u billi zzomm il-pass taz-zieda ta' 20% fis-
sena fil-bagit ghall-R&Z tal-ICT stabbilit fI-FP7;

e Azzjonijiet ohra:

o Issahhah il-koordinazzjoni u l-gabra tar-rizorsi mal-Istati Membri u I-
industrija®®, u tiffoka aktar fuq is-shubijiet xprunati mid-domanda u l-utenti
bhala sostenn mill-UE ghar-ricerka u l-innovazzjoni tal-ICT;

e Mill-2011 tidba tipproponi mizuri ghal access '"hafif u veloéi' ghall-fondi tal-
UE ghar-ricerka flI-ICT u b'hekk taghmilhom aktar attraenti spe¢jalment ghall-
SMEs u r-ricerkaturi zghazagh fid-dawl ta' implimentazzjoni usa' fir-revizjoni
tal-Qafas tal-UE ghall-RTD";

o Tizgura sostenn finanzjarju suffi¢jenti ghall-infrastrutturi tar-ricerka tal-ICT u
r-raggrupamenti  tal-innovazzjoni, tizviluppa aktar Infrastrutturi-e u
tistabbilixxi strategija tal-UE ghall-'cloud computing' spe¢jalment ghall-gvern
u x-xjenza;

e Tahdem mal-partijiet interessati biex tizviluppa generazzjoni gdida ta'
applikazzjonijiet u servizzi bbazati fl-internet, fosthom ghall-kontenut u s-
servizzi multilingwali, billi sostni l-istandards u l-pjattaformi miftuha permezz
tal-programmi ffinanzjati mill-UE.

L-Istati Membri ghandhom:

e Sal-2020, jirduppjaw in-nefqa pubblika annwali fir-ricerka u l-izvilupp tal-ICT minn
EUR 5.5 biljuni ghal EUR 11-il biljun (li jinkludu l-programmi tal-UE), b'modi li
jimmobilizzaw zieda ekwivalenti fin-nefqa privata minn EUR 35 biljun ghal EUR 70
biljun;

e Jidhlu ghal progetti fuq skala kbira biex jittestiaw u jizviluppaw soluzzjonijiet
innovattivi u interoperabbli foqsma ta' interess pubbliku li huma ffinanzjati mis-CIP.

Titjib tal-litterizmu, il-hiliet u l-inkluzjoni digitali

L-era digitali ghandha tfisser I-ghoti tas-setgha u l-emancipazzjoni; [-ambjent u [-
hiliet ta' dak li jkun ma ghandhomx ikunu ta' ostaklu biex wiehed ikollu access ghal
dan il-potenzjal.

36
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39

F1-2011-13 il-Kummissjoni ser tikkofinanzja hames azzjonijiet godda fuq l-akkwist prekummer¢jali li
jinvolvi Stati Membri.

Ez. 1-2011-13, il-Kummissjoni ser tappoggja sitt shubijiet pubblic¢iprivati mill-ICT fl-FP7 ghal
finanzjament totali ta' EUR 1 biljun u b'mobbilizzazzjoni ta' xi EUR 2 biljuni fi nfiq privat.

Ser ikunu proposti azzjonijiet godda ghall-2011-12 foqsma bhalma huma s-Sahha-e u d-dawl
intelligenti, liema proposti ser jibnu fuq I-esperjenza mill-programm AAL ikkoordinat b'mod kongunt u
s-sejhiet marbuta mal-fotonika tal-ERANET+ .

Pass importanti hija 1-Komunikazzjoni ri¢enti tal-Kummissjoni s-"Semplifikazzjoni tal-

Implimentazzjoni tal-Programm Qafas tar-Ric¢erka", COM(2010)187.

26

MT


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0187:FIN:MT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0187:FIN:MT:PDF

MT

2.6.1.

Hekk kif aktar attivitajiet ta' kuljum ged jitwettqu online, minn applikazzjoni ghal
impjieg sal-hlas tat-taxxi jew ir-rizervazzjoni ta' biljetti, l-uzu tal-internet sar parti
integrali mill-hajja ta' kuljum ta' hatha Ewropej. Madankollu, 150 miljun Ewropew -
xi 30% - ghadhom qatt ma uzaw l-internet. Ta' spiss jghidu li ma ghandhomx
ghalfejn jew li jiswa wisq. Dan il-grupp huwa maghmul 1-aktar min-nies ta' bejn 65 u
74 sena, nies bi dhul baxx, dawk gieghda u dawk inqas edukati.

F'hafna kazijiet id-differenza fl-uzu tigi minhabba li l-utent ikollu nuqqas ta' hiliet
bhalma hu I-litterizmu digitali u medjatiku, mhux biss b'rabta mal-impjegabbilta izda
wkoll mat-taghlim, il-kreattivita, il-partecipazzjoni u I-kunfidenza u 1-gudizzju fl-uzu
tal-midja digitali. L-accessibbilta u I-facilta tal-uzu huma wkoll problema ghall-
Ewropej b'dizabbilta. Ir-rebha fuq din il-qasma digitali tista' tghin lil dawk li jinsabu
fi gruppi soc¢jalment zvantaggjati biex jippartecipaw b'mod aktar ugwali fis-socjeta
digitali (fosthom servizzi li jinteressawhom direttament bhat-Taghlim-e, il-Gvern-e,
is-Sahha-e) u biex jindirizzaw l-izvantagg taghhom permezz ta' impjegabbilta akbar.
[l-kompetenza digitali hija ghalhekk wahda mit-tmien kompetenzi ewlenin li huma
fundamentali ghall-individwi f'so¢jeta bbazata fuq l-gharfien*’. Hija wkoll element
importanti biex kulhadd jithem kif juza l-internet b'mod sikur.

Barra minn dan, I-ICT ma tistax tkun b'mod effikaci settur tat-tkabbir Ewropew u
mutur tal-kompetittivita u z-zieda fil-prodottivita fl-ekonomija Ewropea minghajr
haddiema ta' hila. L-ekonomija tal-UE hija ostakolata b'nuqqas ta' haddiema b'hiliet
fl-ICT: L-Ewropa tista' qed tbati minn nuqqas ta' hiliet biex jitmlew sa 700 000
impjieg fI-IT sal-2015*".

Litterizmu u hiliet digitali

Huwa essenzjali li ¢-¢ittadini Ewropej jigu edukati biex juzaw 1-ICT u I-midja
digitali u partikolarment li z-zZghar jigi attirati lejn 1-edukazzjoni tal-ICT. L-ammont
ta' haddiema fl-ICT u b'hiliet fin-negozju-e, jigifieri I-hiliet digitali mehtiega ghall-
innovazzjoni u tkabbir, jehtieglu jikber u jittejjeb. Barra minn dan, fid-dawl li hemm
li 30 miljun mara li ghandhom bejn 15-24** sena, huwa necessarju li titjieb 1-
attrazzjoni tas-settur tal-ICT ghall-uzu professjonali u partikolarment ghall-
produzzjoni u d-dizin tat-teknologija. I¢-¢ittadini kollha ghandhom jigu mgharrfa bil-
potenzjal tal-ICT ghal kull tip ta' professjoni. Dan isejjah ghal shubijiet bejn diversi
partijiet interessati, aktar taghlim, rikonnoxximent tal-kompetenzi digitali fl-
edukazzjoni formali u s-sistemi tat-tahrig, kif ukoll sensibilizzazzjoni u tahrig
effikaci fI-ICT u certifikazzjoni barra mis-sistemi edukattivi formali, fosthom 1l-uzu
tal-ghodod online u l-midja digitali ghat-taghlim ta' hiliet godda u l-izvilupp
professjonali kontinwu®™. Abbazi tal-esperjenza miksuba mill-ewwel "Gimgha
Ewropea tal-Hiliet-e" (1-5 ta' Marzu 2010)*, mill-2010 'l hemm il-Kummissjoni ser
issostni attivitajiet nazzjonali u Ewropej ta' sensibilizzazzjoni bil-hsieb i

40
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44

Cf. Rakkomandazzjoni tal-Parlament Ewropew u [-Kunsill tat-18 ta' Dicembru 2006 dwar _il-
kompetenzi ewlenin ghat-taghlim tul il-hajja

eSkills Monitor study. Monitoring eskills supply and demand in Europe, il-Kummissjoni Ewropea 2009,
are http://www.eskills-monitor.eu/. Skont ix-xenarji ekonomici, in-nuqqas ta' Hiliet-e jista' jkun ta' bejn
384,000 and 700,000 impjieg.

Dejta Eurostat 2008.

Ser isiru aktar proposti f'dan ir-rigward mill-inzjattiva ewlenija Ewropa 2020 "Unjoni tal-Innovazz".
Ara: http://eskills-week.ec.europa.eu.
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2.6.2.

tippromwovi l-edukazzjoni, il-karrieri u l-impjiegi fl-ICT maz-zghazagh kif ukoll
trawwem il-litterizmu digitali fost i¢-Cittadini u t-tahrig fl-ICT ghall-haddiema u 1-
adozzjoni tal-ahjar prattiki.

Servizzi digitali inklussivi

[1-benefic¢ji tas-socejta digitali ghandhom ikunu disponibbli ghal kulhadd. Fid-dawl
tal-konsultazzjoni pubblika ricenti taghha®, il-Kummissjoni ser tezamina kif l-ahjar
tissodisfa d-domanda ghal servizzi bazi¢i tat-telekomunikazzjoni fis-swieq
kompetittivi tal-lum, xi rwol jista' jkollhom is-servizzi universali fl-ilhiq tal-mira tal-
broadband ghal kulhadd, u kif ghandhom jigu ffinanzjati s-servizzi universali. Jekk
jidher 1i jkun mehtieg 1i taghmel hekk, il-Kummissjoni ser tressaq proposti fir-
rigward tad-Direttiva dwar is-Servizzi Universali*® sal-ahhar tal-2010.

Huma mehtiega wkoll azzjonijiet koordinati biex ikun zgurat li I-kontenut elettroniku
¢did ikun disponibbli bis-shih ghall-persuni b'dizabbilta. Partikolarment, il-websajts
pubbli¢i u s-servizzi online fl-UE u li huma importanti biex wiehed jiehu sehem shih
fil-hajja pubblika ghandhom jingiebu konformi mal-istandards internazzjonali tal-
accessibbilta tal-internet*’. Barra minn dan, il-Konvenzjoni tan-NU dwar id-Drittijiet
tal-persuni b'dizabbilta fiha obbligi marbuta mal-accessibbilta®.

AZZJONUJIET
1l-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni Ewlenija 10: Tipproponi li I-litterizmu u l-kompetenzi digitali jkunu prijorita
fir-regolament tal-Fond So¢jali Ewropew (2014-2020);

e Azzjoni Ewlenija 11: Sal-2012 tizviluppa ghodod ghall-identifikazzjoni u r-
rikonoxximent tal-kompetenzi tal-haddiema u l-utenti tal-ICT, marbuta mal-Qafas
Ewropew tal-Kwalifiki* u mal-EUROPASS™ u tizviluppa Qafas Ewropew ghall-
Professjonalizmu flI-ICT halli jizdiedu I-kompetenzi u l-mobbilta tal-haddiema tal-ICT
madwar 1-Ewropa;

e Azzjonijiet ohra:

o Taghmel il-litterizmu u I-hiliet digitali prijorita fl-inizjattiva ewlenija
"Hiliet godda ghal impjiegi godda" li ser titnieda fl-2010°', fosthom it-
tnidija ta' kunsill settorjali b'diversi partijiet interessati ghall-hiliet u I-
impjiegi fI-ICT halli jigu indirizzati l-aspetti tad-domanda u l-provvista;

45
46

47

48

49

50

51

See http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/public_consult/index en.htm.
Id-Direttiva 2002/22/KE dwar servizz universali u d-drittijiet tal-utenti li jirrelataw ma’ networks
u servizzi ta’ komunikazzjonijiet elettronici.

Spec¢jalment il-Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0

Cf. http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml.

Cf. Rakkomandazzjoni tal-Parlament Ewropew u [-Kunsill tat-18 ta' Di¢embru 2006 dwar il-

kompetenzi ewlenin ghat-taghlim tul il-hajja.
Cf. Decizjoni Nru 2241/2004/KE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-15 ta' Dicembru 2004 dwar

qafas Komynitarju wahdieni ghat—'trasp_arenza tal-kwalifiki u tal-kompetenzi (Europass).
Cf. Hiliet Godda ghal Impjiegi Godda - COM(2008) - Hiliet fl-Elettronika ghas-seklu 21 COM(2007)

496 - u l-inzjattiva ewlenija li gejja Ewropa 2020.
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2.7.

e Tippromwovi parteéipazzjoni akbar fis-suq tax-xoghol tal-ICT minn nisa
zghazagh u nisa li jirritornaw fid-dinja tax-xoghol permezz ta' sostenn ghar-
rizorsi ta' tahrig ibbazat fuq l-internet, taghlim-e bbazat fuq il-loghob u
netwerking so¢jali;

e F1-2011 tizviluppa ghodda online ghall-edukazzjoni tal-konsumaturi dwar it-
teknologiji tal-midja gdida (ez. id-drittijiet tal-konsumatur fuq l-internet, il-
Kummerc¢-e, il-protezzjoni tad-dejta, il-litterizmu medjatiku, in-netwerks
socjali ec¢¢.). Din l-ghodda ser tipprovdi informazzjoni ppreparata apposta u
materjal edukattiv ghall-konsumaturi, 1-ghalliema u persuni ohra li ghandhom
effett multiplu fis-27 Stat Membru;

e Sal-2013 tipproponi indikaturi ghall-UE kollha tal-kompetenzi digitali u 1-
litterizmu medjatiku;

e Tivvaluta b'mod sistematiku l-ac¢essibbilta fir-revizjonijiet tal-legizlazzjoni li
twettqu skont 1-Agenda Digitali, ez. il-Kummerc-e, 1-Identita-e u 1-Firma-e,
abbazi tal-Konvenzjoni tan-NU dwar id-Drittijiet tal-Persuni b'Dizabbilta;

e Abbazi ta' analizi tal-alternattivi u sal-2011 taghmel proposti li jizguraw li 1-
websajts tas-settur pubbliku (u l-websejts li jipprovdu servizzi bazi¢i lic-
cittadini) ikunu accessibbli bis-shih sal-2015;

o Tiffacilita, sal-2012, b'’kooperazzjoni mal-Istati Membri u l-partijiet interessati
rilevanti, Memorandum ta' Qbil dwar I-Aééess Digitali ghall-persuni
b'dizabbilta f'konformita mal-Konvenzjoni tan-NU.

L-Istati Membri ghandhom:

e Jimplimentaw sal-2011 politiki fuq perjodu twil ta' Zzmien ghall-hiliet-e u l-litterizmu
digitali u jippromwovu incentivi rilevanti ghall-SMEs u l-gruppi zvantaggjati;

e Jimplimentaw sal-2011 id-dispozizzjonijiet dwar id-dizabbilta li hemm fil-Qafas tat-
Telekomunikazzjonijiet u d-Direttiva dwar is-Servizzi tal-Midja Awdjoviziva;

e Jissimplifikaw il-politiki nazzjonali tat-Taghlim-e ghall-modernizzazzjoni tal-
edukazzjoni u t-tahrig, fosthom fil-kurrikula, il-valutazzjoni tar-rizultati tat-taghlim u 1-
izvilupp professjonali tal-ghalliema u t-trejners.

Benefic¢é¢ji li johorgu mill-ICT ghas-socjeta tal-UE

Uzu intelligenti tat-teknologija u I-esplojtazzjoni tal-informazzjoni ser jghinuna
nindirizzaw l-isfidi li ged taffronta s-socjeta bhat-tibdil fil-klima u l-populazzjoni li
qed issir dejjem aktar anzjana.

Wiehed irid ihares lejn is-soc¢jeta digitali bhala soc¢jeta b'rizultati ahjar ghal kulhadd.
L-uzu tal-ICT qieghed isir fattur kritiku sabiex jitlahqu I-ghanijiet politi¢i bhas-
sostenn ta' socjeta li qed issir dejjem aktar anzjana, it-tibdil fil-klima, it-tnaqqis fil-
konsum tal-energija, titjieb l-effi¢jenza fit-trasport u I-mobbilta, tinghata s-setgha lill-
pazjenti u tkun zgurata l-inkluzjoni tal-persuni b'dizabbilta.

29

MT



MT

2.7.1.

L-ICT ghall-ambjent

L-UE impenjat ruhha li tnaqqas l-emissjonijiet tal-gassijiet serra taghha b'mill-inqas
20% sal-2020 meta mqabbla mal-livelli tal-1990 u li ttejjeb l-efficjenza fl-energija
b20%. Is-settur tal-ICT ghandu rwol ewlieni x'jilghab f'din I-isfida:

e L-ICT joffri potenzjal ghal bidla strutturali lejn prodotti u servizzi li juzaw anqas
rizorsi, ghall-iffrankar tal-energija fil-bini u n-netwerks tal-elettriku, kif ukoll ghal
sistemi intelligenti tat-trasport li jkunu aktar effi¢jenti u jikkunsmaw anqas
energija;

o [s-settur tal-ICT ghandu jkun xempju billi jirrapporta dwar il-prestazzjoni
ambjentali tieghu stess billi jadotta qafas komuni ghall-kejl bhala bazi biex
jistabbilixxi miri ghat-tnaqqis fl-uzu tal-energija u I-emissjonijiet ta' gassijiet serra
fil-processi kollha involuti fil-produzzjoni, id-distribuzzjoni, l-uzu u r-rimi tal-
prodotti tal-ICT u l-forniment tas-servizzi tal-ICT"?.

I1-kooperazzjoni bejn l-industrija tal-ICT, setturi ohra u l-awtoritajiet pubbli¢i hija
essenzjali sabiex jithaffef l-izvilupp u t-tixrid fuq skala kbira ta' soluzzjonijiet
ibbazati fuq I-ICT ghall-grids u l-miters intelligenti, bini b'uzu ta' energija qrib iz-
zero u s-sistemi intelligenti tat-trasport. Huwa essenzjali li tinghata s-setgha lill-
individwi u l-organizzazzjonijiet permezz tal-informazzjoni li ser tghinhom inaqqsu
]-marka tal-karbonju taghhom infushom™. Is-settur tal-ICT ghandu jipprovdi ghodod
ta' mudellar, analizi, monitoragg u vizwilizzazzjoni ghall-valutazzjoni tal-
prestazzjoni tal-energija u l-emissjonijiet tal-bini, il-vetturi, il-kumpaniji, il-bliet u-
regjuni. Il-grids intelligenti huma essenzjali biex nersqu lejn ekonomija b'uzu baxx
ta' karbonju. Dawn ser jippermettu kontroll attiv tat-trazmissjoni u d-distribuzzjoni
permezz ta' pjattaformi avvanzati tal-ICT, l-infrastuttura, l-komunikazzjoni u I-
kontroll. Sabiex il-grids differenti jahdmu flimkien b'mod effi¢jenti u sikur, ser ikunu
mehtiega interfac¢ji tat-trazmissjoni-distribuzzjoni miftuha.

Perezempju, kwazi 20% tal-konsum tal-elettriku madwar id-dinja kollha jintuza
ghad-dawl. Madwar 70% tal-konsum tal-elettriku jista' jigi ffrankat billi jigu
kkombinati teknologiji avvanzati maghrufa bhala Solid State Lighting (SSL) ma'
sistemi intelligenti tal-gestjon tad-dawl. Id-dawl SSL huwa bbazat fuq teknologiji
zviluppati mill-industrija tas-semikondutturi u fliema industrija 1-Ewropa ghandha
pozizzjoni b'sahhitha. Sabiex jintlahaq tnaqqis tal-emissjonijiet, hija mehtiega tahlita
ta' sensibbilizzazzjoni, tahrig u kooperazzjoni bejn il-partijiet interessati.

AZZJONLJIET

52

53

IlI-Komunikazzjoni COM(2009) 111 u r C(2009) 7604 -Rakkomandazzjoni tal-Kummissjoni dwar il-

mobilitazzjoni tat-Teknologiji tal-Informazzjoni u 1-Komunikazzjoni biex tigi ffacilitata t-tranzizzjoni

ghal ekonomija b'uzu effi¢jenti tal-energija u b’livell baxx ta' karbonju

F'termini ta' sfidi so¢jali, 1-istharrig tal-opinjoni tal-Eurobarometer madwar is-27 pajjiz tal-UE wara li
ghall-bic¢a 1-kbira tac-¢ittadini, ambjent san huwa importanti ghall-kwalita tal-hajja taghhom dags
kemm hu l-istat tal-ekonomija. Magguranza ta' 64% tqis il-protezzjoni tal-ambjent ghandha tinghata

prijorita fuq il-kompetittivita tal-ekonomija. Madankollu, 42% tac-¢ittadini jhossu 1i mhumiex infurmati
bizzejjed - specjalment dwar l-impatti tat-tniggis fuq is-sahha. Fl-istess hin, 63% jagblu li l-politiki

mmirati lejn il-protezzjoni tal-ambjent iservu ta' motivazzjoni ghall-innovazzjoni.
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2.7.2.

1l-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni Ewlenija 12: Tivvaluta sal-2011 jekk is-settur tal-ICT issodisfax l-iskeda ta'
zmien biex jadotta metodologiji komuni ghall-kejl biex jirrapporta dwar il-
prestazzjoni tal-energija u l-emissjonijiet tal-gassijiet serra tieghu stess u tipproponi
mizuri legali jekk ikun xieraq;

e Azzjonijiet ohra:

o Issostni shubijiet bejn is-settur tal-ICT u setturi ewlenin li jemettu gassijiet
serra (ez. il-bini u l-kostruzzjoni, it-trasport u l-logistika, id-distribuzzjoni tal-
energija) halli jtejbu I-efficejnza tal-energija u l-emissjonijiet tal-gassijiet serra
ta' dawn is-setturi sal-2013;

e Tivvaluta sal-2011 il-kontribuzzjoni potenzjali tal-grids intelligenti lejn id-
dekarbonizzazzjoni tal-forniment tal-energija fl-Ewropa u tiddefinixxi sett ta'
funzjonalitajiet minimi halli tippromwovi l-interoperabbilta tal-Grids
Intelligenti fil-livell Ewropew sal-ahhar tal-2011;

e Tippubblika fl-2011 Green Paper dwar is-Solid State Lighting (SSL) biex
tesplora l-ostakli u tressaq suggerimenti politici; serja wkoll fl-istess hin
issostni progetti ta' dimostrazzjoni li juzaw is-CIP.

L-Istati Membri ghandhom:

e Jagblu sal-ahhar tal-2011 dwar funzjonalitajiet komuni addizzjonali ghall-miters
intelligenti;

e Sal-2012 jinkludu specifikazzjonijiet tal-kostijiet totali tal-hajja shiha tal-prodott
(minflok il-kostijiet tax-xiri inizzjali) fl-akkwisti pubbli¢i kollha ta' stallazzjonijiet tad-
dawl.

Kura tas-sahha sostenibbli u sostenn ibbazat fuq I-ICT ghal ghejxien dinjituz u
indipendenti™*

L-uzu ta' teknologji tas-Sahha-e fl-Ewropa jista' jtejjeb il-kwalita tal-kura, inaqqas il-
kostijiet tal-medi¢ina u jrawwem ghixien indipendenti, anki f'postijiet remoti.
Kundizzjoni essenzjali ghas-success hija li dawn it-teknologiji jinkorporaw id-dritt
tal-individwi 1i jkollhom acc¢essibbli online l-informazzjoni personali tas-sahha
taghhom mahzuna f'sistema tal-kura tas-sahha. Sabiex jintuza l-potenzjal kollu ta'
servizzi godda tas-Sahha-e, I-UE jehtigilha tnehhi l-ostakli legali u organizzazzjonali,
partikolarment dawk tal-interoperabbilta pan-Ewropea, u ssahhah il-kooperazzjoni
bejn l-Istati Membri.

L-Inizjattiva tas-Suq tas-Sahha-e li Jiggwida™ ser jippromwovi l-istandardizzazzjoni,
l-ittestjar tal-interoperabbilta u ¢-Certifikazzjoni tar-registri u t-taghmir elettronici
tas-sahha. Servizzi godda tat-telemedi¢ina bhalma huma l-konsultazzjonijiet medici
online, kura tal-emergenza ahjar u taghmir portabbli 1i jippermetti l-monitoragg tal-

54

55

Dawn l-azzjonijiet ser jikkontribwixxu ghal Shubija Ewropea ghall-Innovazzjoni, prevista fl-
Ewropa 2020.
Cf.COM(2007) 860 u SEC(2009)1198.
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kundizzjoni tas-sahha ta' nies li jbatu minn mard u dizabbiltajiet kroni¢i ghandhom
il-potenzjal li joffru I-liberta tal-moviment li 1-pazjenti qatt qabel ma gawdew.

It-teknologiji tal-Ghixien Mghejun Kontestwalment (Ambient Assisted Living,
AAL) ipoggu I-ICT fpost fejn jista' jilhaghom kulhadd. Il-Programm tal-UE
Kogunt mal-Istati Membri ddedikat lill-AAL u ri¢erka avvanzata relatata, kif ukoll
applikazzjonijiet bhalma huma t-telecare u l-ghajnuna online ghas-servizzi socjali ser
jissahhu: halli jkopri ¢-certifikazzjoni tal-persuni li jipprovdu l-kura (jigifieri, halli
jkunu jistghu jipprovdu interfac¢ja ghas-servizzi tal-informazzjoni ghal nies li i
kieku jkollhom diffikulta biex juzaw l-internet); u jistabbilixxu modi godda biex
ipoggu 1-ICT ghas-servizz tal-membri l-aktar vulnerabbli tas-soc¢jeta. Dan il-
programm ser jizgura li s-socjeta digitali tippermetti hajja aktar indipendenti u
dinjituza lil dawk 1i huma debboli jew ibatu minn kundizzjonijiet kroni¢i u ghall-
persuni b'dizabbilta. L-AAL ser tippromwovi l-innovazzjoni u l-izvilupp tas-
soluzzjonijiet tal-ICT f'ogsma ewlenin bhalma hija l-prevenzjoni tal-waqghat (li jigru
lil aktar minn terz ta' dawk li ghandhom aktar minn 65 sena) u ghajnuna ghal dawk li
jbatu bid-demenzja (li tolqot lil aktar minn 7 miljun ruh flI-UE), b'mira li sal-2015
jirdoppjaw l-arrangamenti tal-ghejxien indipendenti ghall-anzjani.

AZZJONUJIET

1l-Kummissjoni ser tahdem mal-awtoritajiet tal-Istati Membri u mal-partijiet interessati
kollha biex:

e Azzjoni Ewlenija 13: Twettaq azzjonijiet pilota halli tipprovdi lill-Ewropea b'aécess
online sikur ghad-dejta medika taghhom sal-2015 u biex sal-2020 jkun hemm uzu
wiesa' tas-servizzi tat-telemedicina;

e Azzjoni Ewlenija 14: Tipproponi rakkomandazzjoni li tiddefinixxi sett komuni
minimu ta' dejta tal-pazjenti ghall-interoperabbilta tar-registri tal-pazjenti li
sal-2011 ghandhom ikunu accessibbli jew skambjati elettronikament fl-Istat
Membri’ 6;

e Azzjonijiet ohra:

1. TREWWEM, SAL-2015, STANDARDS®’ GHALL-UE KOLLHA, ITTESTJAR
TAL-INTEROPERABBILTA U CERTIFIKAZZJONI TAS-SISTEMA TAS-SAHHA-E
PERMEZZ TA' DJALOGU MAL-PARTI INTERESSATI;

2. ISSAHHAH IL-PROGRAMM KONGUNT GHIXIEN MGHEJUN
KONTESTWALMENT (AMBIENT ASSISTED LIVING AAL) HALLI
TIPPERMETTI LILL-PERSUNI IXJAH U LILL-PERSUNI B'DIZABBILTA BIEX
JGHIXU INDIPENDENTAMENT U JKUNU ATTIVI FIS-SOCJETA.

56
57

F'konformita mar-rekwiziti tal-protezzjoni tad-dejta.
Bil-Mandat 403(CEN).
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2.7.3.

Promozzjoni tad-diversita kulturali u [-kontenut kreattiv

[I-Konvenzjoni tal-2005 tal-UNESCO dwar id-diversita kulturali (irratifikata fil-
livell tal-UE {1-2006) tipprovdi ghall-promozzjoni u I-protezzjoni tad-diversita
kulturali madwar id-dinja u tapplika bl-istess mod ghall-ambjenti digitali godda. Fil-
fatt il-midja digitali gdida tista' tippermetti distribuzzjoni usa' ta' kontenut kulturali u
kreattiv, minhabba 1i r-ripproduzzjoni hija irhas u aktar velo¢i u tohloq aktar
opportunitajiet ghall-awturi u l-fornituri tal-kontenut biex jilhqu udjenzi godda u
akbar - anki dinija. L-internet huwa wkoll xprun ta' aktar pluralizmu fil-midja u
jaghti kemm access ghal firxa usa' ta' sorsi u opinjonijiet kif ukoll iservi ta' mezz ghal
individwi - 1i kieku jkunu mé¢ahhda mill-opportunita - li jesprimu lilhom infushom
b'mod shih u miftuh.

Fl-Ewropa, i¢-¢inema digitali qed jagbad aktar bil-mod milli previst minhabba
kwistjonijiet tekni¢i (standards) u ekonomici (mudell ta' negozju). Xi tipi ta' ¢cinema
jinsabu fil-periklu li jaghlqu minhabba I-ispejjez gholja tat-taghmir digitali.
Ghalhekk, hija mehtiega ghajnuna ghad-digitalizzazzjoni ta¢-¢inemas halli tithares
id-diversita kulturali.

Anki I-frammentazzjoni u l-kumplessita fis-sistemi attwali tal-licenzjar tostakola d-
digitalizzazzjoni ta' parti kbira tal-wirt kulturali ricenti tal-Ewropa. L-approvazzjoni
tad-drittijiet trid titjieb, u 1-Europeana - il-librerija digitali pubblika tal-UE ghandha
tissahhah. Huma mehtiega aktar finanzi pubbli¢i sabiex tigi ffinanzjata d-
digitalizzazzjoni fuq skala kbira, flimkien ma' inizjattivi ma' shab privati sakemm
dawn jippermettu accessibbilta generali online tal-wirt kulturali komuni Ewropew™".
[I-wirt kulturali Ewropew ghandu wkoll isir aktar accessibbli ghall-Ewropej kollha

billi jigu zviluppati aktar it-teknologiji moderni tat-traduzzjoni u bl-uzu taghhom.

Id-Direttiva dwar is-Servizzi tal-Midja Awdjoviziva tirregola I-koordinazzjoni fl-UE
tal-legizlazzjoni nazzjonali dwar il-midja awdjoviziva kollha; kemm ix-xandir
televiziv tradizzjonali u kemm is-servizzi b'talba. Tinkludi dispozizzjonijiet ghall-
promozzjoni ta' xoghlijiet Ewropej kemm fis-servizzi li jixbhu t-televixin u kemm is-
servizzi b'talba.

AZZJONUJIET
1I-Kummissjoni sejra:

e Azzjoni ewlenija15: Sal-2012 tipproponi mudell sostennibbli ghall-
iffinanzjar tal-librerija digitali pubblika tal-UE Europeana u d-digitalizzazzjoni
tal-kontent.

e Azzjonijiet ohra:

3. SAL-2012 TIPPROPONI  MIZURI SKONT IR-RIZULTATI TAL-
KONSULTAZZJONI FUQ IL-GREEN PAPER TAGHHA DWAR "IT-THEGGIG
TAL-POTENZJAL TA' INDUSTRIJI KULTURALI U KREATTIVI";
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[I-Kummissjoni tablet lil "comité des sages" biex jaghmel rakkomandazzjoni dwar dawn il-kwistjonijiet
sal-ahhar tal-2010, ara d-dikjarazzjoni ghall-istampa IP/10/456.

33

MT


http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/10/456

MT

2.7.4.

4. SAL-2011 TOHROG RAKKOMANDAZZJONI DWAR ID-DIGITALIZZAZZJONI
TAC-CINEMA EWROPEA;;

5. TIZGURA L-IMPLIMENTAZZJONI TAD-DISPOZIZZJONIJIET TAD-DIRETTIVA
DWAR IS-SERVIZZI TAL-MIDJA AWDJOVIZIVA FIR-RIGWARD TAD-
DIVERSITA KULTURALI, FEJN XIERAQ PERMEZZ TA'
KOREGOLARIZZAZZJONI U AWTOREGOLARIZZAZZJONI U TITLOB
INFORMAZZJONI MINGHAND L-ISTATI MEMBRI DWAR L-APPLIKAZZJONI
TAGHHOM SAL-AHHAR TAL-2011.

Gvern-e

Is-servizzi tal-Gvern-e joffru mod kosteffika¢i kemm biex jitjiebu s-servizzi ghac-
¢ittadini u n-negozji kollha kif ukoll lejn gvern parti¢ipattiv miftuh u trasparenti. Is-
servizzi tal-Gvern-e jistghu jnaqqsu Il-kostijiet u jiffrankaw il-hin lill-
amministrazzjonijiet pubbli¢i, li¢-¢ittadini u lin-neguzji. Jistghu wkoll jghinu biex
jittaffew ir-riskji tat-tibdil fil-klima, il-perikli naturali u dawk ikkawzati mill-
bniedem billi jinkludu I-kondivizjoni tad-dejta ambjentali u l-informazzjoni relatata
mal-ambjent. Illum, minkejja livell gholi ta' disponnibbilta ta' servizzi tal-Gvern-e fl-
Ewropa xorta ghadhom jezistu differenzi fost I-Istati Membri u l-uzu tas-servizzi tal-
Gvern-e mic¢-c¢ittadini ghandu baxx. FI1-2009, 38% biss mié¢-¢ittadini tal-UE uzaw -
internet biex jac¢essaw is-servizzi tal-Gvern-e, meta mqabbla ma' 72% tan-negoz;ji.
L-uzu generali tal-internet jizdied jekk jitjiebu I-firxa, il-kwalita u l-a¢¢essibbilta tas-
servizzi pubbli¢i online.

I1-gvernijiet Ewropej huma impenjati li sal-2015 jaghmlu s-servizzi tal-Gvern-e, li
jpoggu l-utent fi¢-centru, ikunu personalizzati u bi pjattaformi multipli, realta
mifruxa®. Ghal dak il-ghan il-gvernijiet ghandhom jiehdu passi biex jevitaw
rekwiziti tekni¢i inutli, perezempju applikazzjonijiet li jahdmu biss fambjenti teknici
specifici jew ma' taghmir specifiku. II-Kummissjoni ser tmexxi bl-ezempju billi
timplimenta Gvern-e intelligenti. Dawn is-servizzi ser isostnu processi
amministrattivi  ssimplifikati, jiffacilitaw il-kondivizjoni tal-informazzjoni u
jissimplifikaw l-interazzjoni mal-Kummissjoni, b'hekk jaghtu s-setgha lill-utenti u
jtejbu l-effi¢jenza, effikacja u t-trasparenza tal-Kummissjoni.

[1-bicca kbira tas-servizzi pubbli¢i online ma jahdmux fuq livell transkonfinali bi
hsara ghall-mobbilta tan-negozji u ¢-¢ittadini. L-awtoritajiet pubbli¢i s'issa ffukaw
fuq il-htigijiet nazzjonali u ma qisux bizzejjed id-dimenzjoni tas-suq uniku tal-
Gvern-e. Madankollu diversi inizjattivi tas-suq uniku u strumenti legali (bhad-
Direttiva dwar is-Servizzi jew il-Pjan ta' Azzjoni tal-Akkwist-e) jistriehu fuq il-
possibbilta 1i n-negozji jinteragixxu u jinnegozjaw mal-amministrazzjonijiet pubbli¢i
b'mezzi elettronici u fuq livell transkonfinali®.
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[I-Kummissjoni qed tahdem mal-Istati Membri fuq Pjan ta' Azzjoni biex timplimenta l-impenji {1-2009.
eGovernment Declaration Malmg.

Is-servizzi pubbli¢i onlajn tal-futur ser jiddependu fuq l-immanggjar effika¢i u interoperabbli tal-
identita u fuq oqfsa tal-awtentifikazzjoni u ghodod kif deskritt hawn fuq.
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Ghalhekk I-Ewropa ghandha bzonn kooperazzjoni amministrattiva ahjar biex
tizviluppa u tuza servizzi pubbli¢i online u transkonfinali. Din tinkludi I-
implimentazzjoni bla intoppi tal-Akkwist-e kif ukoll servizzi pratti¢i tal-
identifikazzjoni-e u l-awtentikazzjoni-e (fosthom rikonoxximent rec¢iproku tal-livelli
tas-sigurta ghall-awtentikazzjoni)®'.

Is-servizzi Ambjent-e, bhala kategorija ta' servizzi tal-Gvern-e, ghadhom jew
mhumiex zviluppati bizzejjed, jew huma frammentati skont il-fruntieri nazzjonali. Il-
ligi Komunitarja f'dan il-qasam ghandha tigi ezaminata u mmodernizzata. It-tieni
nett, soluzzjonijiet innovattivi bhalma huma n-netwerks avvanzati tas-sensuri, jistghu
jghinu biex jintela' fejn hija niegsa d-dejta mehtiega.

e Azzjonijiet
e [I-Kummissjoni sejra:
e Azzjoni Ewlenija 16: Tipproponi sal-2012 Dec¢izjoni tal-Kunsill u tal-Parlament

biex tizgura r-rikonoxximent rec¢iproku tal-identifikazzjoni-e u tal-
awtentikazzjoni-e madwar 1-UE kollha abbazi ta' 'servizzi ta' awtentikazzjoni'

dokumenti offi¢jali u adattati tac-¢ittadini - mahruga mis-settur pubbliku jew
privat);

e Azzjonijiet ohra:

e Issostni servizzi transkonfinali u bla intoppi tal-Gvern-e fis-suq uniku
permezz tal-Programm tal-Kompetittivita u I-Innovazzjoni (CIP) u I-Programm
tas-Soluzzjonijiet Interoperabbli ghall-Amministrazzjonijiet Pubbli¢ci Ewropej
(ISA);

e Analizi sal-2011 tal-acéess Pubbliku ghad-Direttiva dwar I-Informazzjoni
Ambjentali®;

e Tahdem mal-Istati Membri u l-partijiet interessati biex timplimenta servizzi
transkonfinali tal-Ambjent-e, specjalment in-netwerks avvanzati tas-sensuri;

e Tiddefinixxi sal-2011 passi konkreti f'White Paper dwar kif tinterkonnetja 1-
kapacita tal-akkwist-e fis-suq uniku kollu;

e Fir-rigward tal-Gvern-e miftuh u trasparenti, tmexxi bl-ezempju, billi f1-2010
tohloq u timplimenta pjan ta' azzjoni ambizzjuz ghall-Kummissjoni-e 2011-
2015, bi procedura tal-akkwist totalment elettronika.

e [-Istati Membri ghandhom:

e Jaghmlu s-servizzi tal-Gvern-e interoperabbli bis-shih u jeghlbu l-ostakli

online li ghandhom ikunu offruti fl-Istati Membri kollha (li jistghu juzaw l-aktar
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L-izvilupp ta' ambjent tad-dwana kompletament elettroniku fl-UE sal-2013 ser jipprovdi kwalita gholja
ta' servizzi tal-Gvern-e¢ ghall-kummer¢janti, sistemi nazzjonali tal-IT interoperabbli u mmaniggjar mal-
komunita kollha tal-proé¢eduri tad-dwana.

Id-Direttiva 2003/4/KE dwar 1-a¢¢ess pubbliku ghat-taghrif ambjentali
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organizzazzjonali, teknici jew semantic¢i u konformi mal-IPv6;

e Jizguraw li 1-Punti ta' kuntatt Uniku jkunu ¢entri veri u proprji tal-Gvern-e lil
hinn mir-rekwiziti u I-ogsma koperti mid-Direttiva tas-Servizzi;

e Sal-2011 jagblu dwar lista komuni ta' servizzi pubbli¢i transkonfinali ewlenin
li tikkorrispondi ma' htigijiet iddefiniti sew -li tippermetti li intraprendituri
jistabbilixxu u jmexxu negozju fi kwalunkwe post fl-Ewropa indipendentament
mill-post tal-origini taghhom, u li tippermetti li¢-¢ittadini jistudjaw, jahdmu,
joqoghdu u jirtiraw fi kwalunkwe post fl-Unjoni Ewropea. Dawn is-servizzi
ewlenin ghandhom ikunu disponibbli online sal-2015.

Sistemi Intelligenti tat-Trasport ghal trasport effikaci u mobbilta ahjar

Is-Sistemi Intelligenti tat-Trasport (ITS) jaghmlu t-trasport aktar effi¢jenti, veloci,
ehfef u affidabbli. L-attenzjoni hija fuq soluzzjonijiet intelligenti biex jigi integrati I-
flussi tal-passiggieri u Il-merkanzija fil-modi tat-trasport u jigi pprovduti
soluzzjonijiet sostennibbli ghall-punti ewlieni ta’ kongestjoni infrastutturali li
jaffetwaw it-toroq, il-ferroviji, l-ajru, il-bahar u I-moghdijiet tal-ilma.

Ghat-trasport bit-trig, u l-interfac¢ji tieghu mal-modi l-ohra, il-Pjan ta' Azzjoni tal-
ITS u d-Direttiva asso¢jata mieghu jsostnu l-uzu tal-informazzjoni f'hin reali dwar it-
traffiku u l-ivvjaggar u sistemi tal-immaniggjar dinamiku tat-traffiku biex tittaffa 1-
kongestjoni u titheggeg l-mobbilta ambjentali, filwaqt li jitjiebu s-sigurezza u s-
sigurtd. Is-Soluzzjonijiet tal-Gestjoni tat-Traffiku tal-Ajru ghas-Sema Uniku
Ewropew (SESAR) ser jintegraw is-servizzi tan-navigazzjoni tal-ajru u s-sistemi ta'
sostenn. Is-Servizzi tal-Informazzjoni dwar ix-Xmajjar (RIS) u s-servizzi Marittimi-e
jippermettu trasport fuq ix-xmajjar u bil-bahar ahjar, iktar sikur u aktar effi¢jenti. Is-
Sistema Ewropea tal-Gestjoni tat-Traffiku Ferrovjarju qed timmira lejn sistema tal-
kontroll tal-veloc¢ita awtomatika madwar 1-Ewropa kollha, filwaqt li applikazzjonijiet
telematici ghas-servizzi tal-merkanzija bil-ferrovija® u ghas-servizzi tal-passiggieri
ser isostnu s-servizzi transkonfinali, jipprovdu lill-passiggieri b'ghodod biex
jippjanaw il-vjagg (inkluzi I-konnessjonijiet ma' ferroviji u modi ohra, ghajnuna biex
jirrizervaw, ihalsu u jittraccaw il-bagalji ) kif ukoll b'aggornamenti f'hin reali.

e Azzjonijiet

e [l-Kummissjoni sejra:

e Tkabbar l-uzu tal-ITS, partikolarment fit-trasport bit-triq u dak urban billi
tapplika  d-Direttiva  propsota  b'sostenn  ghall-interoperabbilta u I-

istandardizzazzjoni bla telf ta' Zmien,;

e Sal-2010, tadotta l-istrategija ghall-uzu tas-Soluzzjonijiet tal-Gestjoni tat-
Traffiku tal-Ajru ghas-Sema Uniku Ewropew (SESAR);

e Tipproponi sal-2011 Direttiva ghall-uzu tas-servizzi Marittimi-e;
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e Tipproponi sal-2011 Direttiva li tistipula l-ispecifikazzjonijiet tekni¢i ghall-
applikazzjonijiet telemati¢i ghas-servizzi tal-ferrovija tal-passigieri.

e [L-Istati Membri ghandhom:
e Jissodisfaw I-obbligi taghhom skont is-Sistema Ewropea tal-Gestjoni tat-Traffiku

Ferrovjarju (ERTMS) billi jvaraw pjan, partikolarment fir-rigward tal-linji li
ghandhom jibdew juzaw it-taghmir sal-2015.

Aspetti internazzjonali tal-Agenda Digitali

L-Agenda Digitali Ewropea ghandha I-ghan li taghmel lill-Ewropa mutur ta' tkabbir
intelligenti, sostenibbli u inkluziv fix-xena globali. Is-seba' pilastri tal-Agenda
Digitali kollha ghandhom dimesjonijiet internazzjnali. B'mod partikolari s-Suq Uniku
Digitali jehtieg lat estern minhabba li progress f'hafna kwistjonijiet politi¢i jista' jsir
biss fuq livell internazzjonali. Interoperabbilta u standards rikonnoxxuti fuq skala
dinija jistghu jippromwovu aktar innovazzjoni rapida billi jnaqqsu r-riskji u I-
kostijiet ta' teknologiji godda. It-theddid elettroniku ghas-sigurta li qed jizdied ukoll
jehtieglu li jigi indirizzat f'kuntest internazzjonali. Barra minn dan, is-soluzzjonijiet
regolatorji Ewropej 1i huma bbazati fuq opportunitajiet indags, gvern trasparenti u
governanza u swieq li huma miftuha ghall-kompetizzjoni qed jipprovdu inspirazzjoni
f'postijiet ohra madwar id-dinja. Fl-ahhar nett, huwa wkoll importanti li 1-progress
Ewropew fl-Agenda Digitali jigi mkejjel mal-aqwa prestazzjoni internazzjonali.

Ghalhekk dimensjoni internazzjonali tal-Agenda Digitali sabiex isehhu l-azzjonijiet
thawn fuq hija kru¢jali, partikolarment fid-dawl tal-importanza strategika tal-
internet. L-Ewropa trid tkompli tiechu rwol ewlieni, fkonformita mal-Agenda ta'
Tunez, fil-promozzjoni ta' governanza ta' internet miftuh u inkluziv kemm jista' jkun.
Illum u wisq aktar fil-futur, l-internet ser ihaddan firxa wiesgha ta' apparat u
applikazzjonijiet mifruxa mal-aspetti kollha tal-hajja - irrilevanti mill-geografika.
Huwa strument formidabbli tal-liberta tal-kelma mad-dinja kollha.

Sabiex trawwem l-innovazzjoni anki internazzjonalment il-Kummissjoni ser tahdem
biex jinkisbu kundizzjonijiet ta' kummer¢ estern favorevoli kemm ghall-oggetti kif
ukoll ghas-servizzi digitali, ez. tizviluppa shubija aktar b'sahhitha biex twassal ghal
access tas-suq u opportunitajiet ta' investiment, tnaqqas l-ostakli tariffarji u mhux fil-
livell dinji, ittejjeb il-protezzjoni tal-drittijiet ta' proprjeta intellettwali (DPI) u tevita
t-taghwig tas-suq.

[1-Ftehim dwar it-Teknologija tal-Informazzjoni (ITA) tal-1997 ta rizultati tangibbli
fil-promozzjoni tal-uzu tat-teknologija tal-informazzjoni fl-Ewropa u madwar id-
dinja. Madankollu 1-ITA issa ghandu bzonn jigi aggornat halli jqis l-izviluppi I-
godda, spec¢jalment il-konvergenza tat-teknologija mal-prodotti.

Barra minn dan ser ikun hemm bzonn li I-progress teknologiku fil-qasam tas-servizzi
digitali u tal-proprjeta intelletwali jigi rifless aktar fil-ftehimiet internazzjonali dwar
il-kummerc¢.

e Azzjonijiet
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e [I-Kummissjoni sejra:

e Tippromwovi l-internazzjonalizzazzjoni tal-governanza tal-internet u I-
kooperazzjoni globali halli tinzamm l-istabbilta tal-internet, abbazi tal-mudell
b'diversi partijiet interessati;

e Issostni I-kontinwazzjoni tal-Forum dwar il-Governanza tal-Internet lil hinn mill-
2010;

e Tahdem ma' pajjizi terzi halli ttejjeb il-kundizzjonijiet tal-kummer¢
internazzjonali ghall-prodotti u s-servizzi digitali, fosthom b'rabta mad-drittijiet

tal-proprjeta intellettwali;

e Tfittex mandat biex taggorna I-ftehimiet internazzjonali skont il-progress

teknologiku jew, fejn xieraq, tipproponi strumenti godda.

IMPLIMENTAZZJONI U GVERNANZA

L-aktar sfida iebsa hija li tigi zgurata [-adozzjoni u l-implementazzjoni bla telf ta'
zmien ta' dawn il-mizuri necessarji halli jintlahqu [-miri taghna. Jehtigilna
nikkondividu l-istess determinazzjoni u vizjoni komuni halli nwettqu din il-bidla
ghall-Ewropa.

Is-success tal-Agenda Digitali jiddependi fuq Il-ezekuzzjoni metikoluza tas-sett
komprenziv ta' azzjonijiet taghha skont l-istruttura ta' governanza Ewropa 2020. Kif
turi 1-Grafika 6 'I¢-Ciklu Ewropew tal-Governanza tal-Agenda Digitali', il-
Kummissjoni sejra ghalhekk:

Tistabbilixxi mekkanizmu ta' koordinazzjoni interna - fejn fil-qalba tieghu ser
ikun hemm Grupp tal-Kummissjoni biex jizgura koordinazzjoni politika effikaci bejn
l-ogsma politi¢i differenti, b'referenza partikolari ghas-sett ta' inizjattivi legizlattivi
proposti skont I-Agenda Digitali (I-Anness 1).
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Grafika 6: Ciklu Ewropew tal-Governanza tal-Agenda Digitali

[I-Kunsill Ewropew

T jirrapporta ghand

Adenda Digitali Ewropea
(Komunikazzjoni ta’ kull sena)

+

Grupp ta’ Livell Gholi Assemblea tal-Agenda ¢ Rapprezentazzjoni
tal-Istati Membri > Digitali tal-Parlament Ewropew

(fis-sajf)

Involviment tal-partijiet interessati

AN

Tabella ta’ rizultati tal-Agenda Digitali
dokument ta’ hidma tal-persunal

Tikkoopera mill-qrib mal-Istati Membri, il-Parlament Ewropew u l-partijiet
interessati kollha, partikolarment billi:

o Tistabbilixxi 'Grupp ta' Livell Gholi' biex jahdem mal-Istati Membri;
e [zzomm djalogu regolari mar-rapprezentanti tal-Parlamenti Ewropej;

e Tohloq pjattaformi b'orjentazzjoni lejn l-azzjoni fuq is-seba' oqsma ta' azzjoni
b'firxa wiesgha ta' partijiet interessati.

Tkejjel il-progress fl-Agenda Digitali billi tippubblika f'Mejju ta' kull sena tabella
bir-rizultati i tinkludi®*:

e L-izviluppi soc¢joekonomic¢i abbazi tal-indikaturi ewlenin tal-prestazzjoni,
maghzula abbazi tar-rilevanza taghhom ghall-kwistjonijiet politici ewlenin
(Anness 2)%;

e Aggornament tal-progress tas-sett shih ta' azzjonijiet politic¢i identifikati fl-Agenda
Digitali.

Torganizza dibattitu wiesa' mal-partijiet interessati dwar il-progress kif imkejjel fit-
tabelli tar-rizultati digitali fil-forma ta' Assemblea Digitali annwali fGunju, li tlagqa'
flimkien lill-Istati Membri, 1-Istituzzjonijiet tal-UE, ir-rapprezentanti tac-¢ittadini u 1-
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Dawn it-tabelli tar-rizultati ser jistabbilixxu s-sisien ghal qafas ta evalwazzjoni tal-Agenda Digitali.
L-indikaturi huma prin¢ipalment mehuda mill-qafas tal-Benchmarking ghall-2011-2015 approvat mill-
Istati Membri tal-UE fNovembru 2009. Dan huwa qafas kuncettwali ghall-gbir tal-istatistika dawr is-
socjeta tal-informazzjoni kif ukoll lista ta' indikaturi ewlenin ghall-kejl.
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industrija halli jivvalutaw il-progress u l-isfidi emergenti. L-ewwel Assemblea ser
titlagqa' fl-ewwel nofs tal-2011.

[I-Kummissjoni ser tirrapporta dwar ir-rizultati ta' dawn l-attivitajiet f'Rapport
Annwali dwar il-Progress lill-Kunsill Ewropew skont l-istruttura ta' governanza
Ewropa 2020.
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Anness 1: Tabella tal-azzjonijiet legizlattivi

Azzjonijiet/proposti legizlattivi tal-Kummissjoni

Data
ppjanata
ta' twettiq

Suq uniku digitali vivaci

Azzjoni Ewlenija 1: Tipproponi Direttiva ta' qafas dwar l-immaniggjar tad-
drittijiet kollettivi, billi tistabbilixxi licenzjar pan-Ewropew ghall-immaniggjar
tad-drittijiet (online)

2010

Azzjoni Ewlenija 1: Tipproponi Direttiva dwar ix-xoghlijiet orfni biex
tiffacilita d-digitalizzazzjoni u tixrid ta' xoghlijiet kulturali fl-Ewropa

2010

Azzjoni Ewlenija 4: Tezamina l-qafas regolatorju tal-UE ghall-protezzjoni
tad-dejta, halli zzid il-konfidenza tal-individwi u ssahhah id-drittijiet taghhom

2010

Taghmel proposti ta' aggornament ghad-Direttiva dwar il-Kummerc¢-e ghas-
swieq online

2010

Azzjoni Ewlenija 2: Tipproponi mizuri biex il-migrazzjoni lejn iz-Zona Unika
ta' Pagamenti bl-Euro (SEPA) tkun mandatorja sa data futura u stipulata

2010

Azzjoni Ewlenija 3: Tezamina d-Direttiva dwar il-Firem-e biex tizgura r-
rikonoxximent  transkonfinali u  l-interoperabbilta  tas-sistemi  tal-
Awtentikazzjoni-e

2011

Tipproponi strument ta' ligi kuntrattwali li jikkumplimenta lid-Direttiva dwar
id-Drittijiet tal-Konsumatur.

2011

Tipproponi mizuri ghal aktar armonizzazzjoni fin-numerazzjoni tar-rizorsi
ghall-forniment ta' servizzi ta' negozju madwar 1-Ewropa

2011

Rapport dwar l-ezami tad-Direttiva dwar l-infurzar tad-drittijiet tal-proprjeta
intelletwali

2012

Rapport dwar il-htiega ghall-mizuri addizzjonali mehtiega ghall-promozzjoni
tal-licenzji transkonfinali u pan-Ewrope;j

2012

Azzjoni Ewlenija 1: Ezami tad-Direttiva dwar 1-Uzu mill-Gdid tal-
Informazzjoni tas-Settur Pubbliku, partikolarment l-ambitu u l-prin¢ipji taghha
dwar l-imposti fuq l-ac¢ess u I-uzu

2012

Tipproponi sistema madwar 1-UE kollha ta' Soluzzjoni Online tat-Tilwim ghat-
transazzjonijiet tal-Kummerc¢-e

2012

Interoperabbilta u standards

Azzjoni Ewlenija 5: Taghmel proposti biex jigu riformulati r-regoli tal-
implimentazzjoni tal-istandards tal-ICT fl-Ewropa halli jkunu jistghu jintuzaw

2010
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Azzjonijiet/proposti legizlattivi tal-Kummissjoni

Data
ppjanata
ta' twettiq

l-istandards ta' ¢erti fora u konsorzji tal-ICT.

Tohrog linji gwida dwar id-drittijiet essenzjali tal-proprjeta intelletwali u I-
kundizzjonijiet tal-licenzjar f'xenarju standard, inkluza d-divulgazzjoni ex-ante

2011

Rapport dwar il-fattibbilta tal-mizuri li jistghu jwasslu atturi sinifikanti tas-suq
biex jillicenzjaw informazzjoni dwar l-interoperabbilta

2012

Fidu¢ja u sigurta

Azzjoni Ewlenija 6: Tipproponi Regolament biex tigi mmodernizzata I-
Agenzija Ewropea dwar is-Sigurta tan-Networks u I-Informazzjoni (ENISA) u
taghmel proposti biex tigi stabbilita skwadra ta' rispons f'emergenza relatata
mal-kompjuters (CERT) ghall-istituzzjonjiet tal-UE

2010

Azzjoni Ewlenija 4: Bhala parti mill-modernizzazzjoni tal-qafas regolatorju
tal-UE ghall-protezzjoni tad-dejta personali, tesplora I-estenzjoni tad-
dispozizzjonijiet dwar in-notifikazzjoni tal-ksur tas-sigurta

2010

Azzjoni Ewlenija 7: Tipproponi mizuri legali biex tiggieled I-attakki
elettronici

2010

Azzjoni Ewlenija 7: Tipproponi regoli dwar il-gurizdizzjoni tac-¢iberspazju
fil-livelli Ewropej u internazzjonali

2013

Acéess veloci u ultravelo¢i ghall-internet

Azzjoni Ewlenija 8: Tipproponi decizjoni mill-Parlament Ewropew u I-
Kunsill dwar Programm Ewropew ghall-Politika tal-Ispettru ghall-maniggar
aktar effikaci tal-ispettru tar-radju.

2010

Azzjoni Ewlenija 8: Tohrog Rakkomandazzjoni biex theggeg l-investiment
fnetwerks NGA kompetittivi

2010

Titjib tal-litterizmu, il-hiliet u l-inkluzjoni digitali

Taghmel proposti biex tizguraw li 1-websajts tas-settur pubbliku (u l-websejts
li jipprovdu servizzi bazi¢i li¢c-¢ittadini) ikunu accessibbli bis-shih sal-2015

2011

Azzjoni Ewlenija 10: Tipproponi li I-litterizmu u l-kompetenzi digitali jkunu
prijorita fir-regolament tal-Fond Soc¢jali Ewropew (2014-2020)

2013

Benefié¢éji li johorgu mill-ICT ghas-soc¢jeta tal-UE

Tipproponi sett ta' funzjonalitajiet minimi ghall-promozzjoni tal-
interoperabbilta tal-Grids Intelligenti fil-livell Ewropew

2010

42

MT



MT

Azzjonijiet/proposti legizlattivi tal-Kummissjoni Data
ppjanata
ta' twettiq

Tippropni, jekk ikun mehtieg, metodologiji komuni ghall-kejl tal-prestazzjoni | 2011

tal-energija u l-emissjonijiet tal-gassijiet serra fis-settur tal-ICT

Tohrog Rakkomandazzjoni dwar id-digitalizzazzjoni ta¢-cinema Ewropew 2011

Tezamina I-Ac¢cess Pubbliku ghad-Direttiva dwar I-Informazzjoni Ambjentali | 2011

Tipproponi Direttiva ghall-uzu tas-servizzi Marittimi-e; 2011

Tipproponi Direttiva 11 tistipula Il-ispec¢ifikazzjonijiet tekni¢i ghall- | 2011

applikazzjonijiet telematic¢i ghas-servizzi tal-ferrovija tal-passigieri.

Azzjoni Ewlenija 14: Tohrog rakkomandazzjoni li tiddefinixxi sett komuni | 2012

minimu ta' dejta tal-pazjenti ghall-interoperabbilta tar-registri tal-pazjenti li

ghandhom ikunu ac¢¢essibbli jew skambjati elettronikament fl-Istat Membri

Azzjoni Ewlenija 16: Tipproponi Decizjoni tal-Kunsill u 1-Parlament li tezigi | 2012

lill-Istati  Membri biex jizguraw ir-rikonoxximent reciproku tal-
identifikazzjoni-e u l-awtentikazzjoni-e madwar 1-Ewropa abbazi ta' 'servizzi
ta' awtentikazzjoni' online
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Anness 2: Miri Ewlenin ghall-Prestazzjoni

Dawn l-indikaturi huma prin¢ipalment mehuda mill-qafas tal-Benchmarking ghall-
2011-2015% approvat mill-Istati Membri tal-UE fNovembru 2009.

1.

Miri ghall-broadband:

Broadband baziku ghal kulhadd sal-2013: kopertura b'broadband baziku ghal
100% tac¢-cittadini tal-UE. (Punt ta' tluq: Il-kopertura totali b'DSL (bhala
percentwali tal-populazzjoni totali tal-UE) kienet ta' 93% f'Dicembru 2008.)

Broadband velo¢i sal-2020: kopertura b'broadband ta' 30Mbps jew aktar ghal
100% tac-¢ittadini tal-UE. (Punt ta' tluq: 23% tal-abbonamenti broadband kienu
minn tal-anqas ta' 10 Mbps f'Jannar 2010.)

Broadband ultravelo¢i sal-2020: 50% tad-djar Ewropej ghandu jkollhom
abbonament b'aktar minn 100 Mbps. (L-ebda punt ta' tluq)

Suq digitali uniku:

Il-promozzjoni tal-Kummeré-e: 50 % tal-populazzjoni ghandha tkun ged tixtri
minn fuq l-internet sal-2015. (Punt ta' tlug: F1-2009, 37% tan-nies b'eta bejn 16-74
sena ordnaw prodotti jew servizzi ghall-uzu privat matul it-12-il xahar ta' qabel.)

Kummer¢-e transkonfinali: 20% tal-populazzjoni ghandha tkun ged taghmel xiri
transkonfinali minn fuq l-internet sal-2015. (Punt ta' tluq: F1-2009, 8% tan-nies
b'eta bejn 16-74 sena ordnaw prodotti jew servizzi minghand bejjiegha minn
pajjiz ohra tal-UE matul it-12-il xahar ta' gabel.)

Kummerc¢-e ghan-negozju: 33% tal-SMEs ghandhom ikunu ged jixtru/ibieghu
minn fuq l-internet sal-2015. (Punt ta' tluq: Matul 1-2008, 24% u 12% tal-intraprizi
rispettivament kienu qed jixtru/ibighu elettronikament, b'ammont li kien daqs 1%
tal-fatturat/xiri totali jew aktar.

Suq uniku ghas-servizzi tat-telekomunikazzjonjiet: id-differenza bejn l-imposti
tar-roaming u dawk nazzjonali ghandha tispi¢¢a kwazi ghal kollox sal-2015. (Punt
ta' tluq: F1-2009, il-prezz medju tar-roaming kien ta' 38 ¢entezmu l-minuta (ghal
telefonata maghmula) u l-prezz medju tat-telefonati kollha fI-UE kien ta' 13-il
¢entezmu l-minuta (roaminginkluz).

66

Ghal aktar informazzjoni ara Benchmarking framework 2011-2015; Dan il-qafas kunc¢ettwali ghall-gbir
tal-istatistika dawr is-socjeta tal-informazzjoni kif ukoll lista ta' indikaturi ewlenin ghall-kejl.
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Inkluzjoni digitali:
Jizdiedu l-utenti regolari tal-internet minn 60% ghal 75% sal-2015 u minn 41%

ghal 60% ghal dawk Zvantagjati. (Cifti tal-punt tat-tluq huma tal-2009).

Jitnaqqas bin-nofs il-proporzjon tal-polulazzjoni li qatt ma uza l-internet sal-2015
(ghal 15%). (Punt ta' tlug: F1-2009, 30% ta' dawk b'eta bejn 16-74 sena kienu
ghadhom qatt ma uzaw l-internet.

Servizzi pubblici:
Gvern-e sal-2015: 50% tac-cittadini jkun ged juzaw il-Gvern-e, b'aktar min-
nofshom jirritornaw il-formoli mimlijin. (Punt ta' tluq: F1-2009, 38% ta' dawk

b'eta bejn 16-74 kienu uzaw servizzi tal-Gvern-e matul it-12-il xahar ta' qabel, u
47% minnhom uzaw is-servizzi tal-Gvern-e biex jibaghtu formoli mimlijin.)

Servizzi pubbli¢i transkonfinali: sal-2015 disponibbilta online tas-servizzi
pubblici transkonfinali ewlenin kollha 1i jkunu jinsabu fil-lista miftehema mill-
Istati Membri sal-2011. (L-ebda punt ta' tluq)

Ric¢erka u innovazzjoni:
Zieda fl-R&Z tal-ICT: Irduppjar tal-investiment pubbliku ghal EUR 11-il biljun.
(Punt ta' tluq: l-approprjazzjonijiet tal-bagit tal-governanza tal-ICT jew l-infiq fuq
ir-R&Z (ICT GBAORD) kienu ta' EUR 5.7 biljuni nominali f1-2007.)

Ekonomija b'livell baxx ta' karbonju:

Promozzjoni ta' dawl b'uzu baxx ta' energija: Sal-2020 tnaqqis totali ta' mill-anqas
20% mill-energija uzata ghad-dawl. (L-ebda punt ta' tluq.)
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