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[ZANGA

Bendras skaitmeninés darbotvarkes tikslas — uztikrinti, kad skaitmeniné bendroji
rinka, grindZiama sparciuoju ir itin sparciu internetu ir sqveikiomis taikomosiomis
programomis, suteikty tvarios ekonominés ir socialinés naudos.

Krizé sunaikino pastaraisiais metais padaryta ekonoming bei socialing pazanga ir
atskleidé struktiirinius Europos ekonomikos trikumus. Siandien svarbiausias tikslas
— uztikrinti Europos atsigavima. Siekiant darnios ateities, bitina neapsiriboti
artimiausiu laikotarpiu. Susidiir¢ su demografinio sen¢jimo problema ir pasauline
konkurencija, turime trys galimybes: dirbti daugiau, dirbti ilgiau arba dirbti
pazangiau. Tikriausiai teks naudotis visomis galimybémis, taciau trecioji —
vienintelis biidas uztikrinti geresng europieciy gyvenimo kokybe. Siekiant Sio tikslo
skaitmeninéje darbotvarkéje siiilomos priemones, kuriy reikia imtis nedelsiant, kad
biity uztikrintas pazangus, tvarus ir integracinis Europos augimas. Sie pasiiilymai
padés pasirengti ilgalaikiams pokyc¢iams, kuriuos lems vis akivaizdziau
besiformuojanti skaitmeniné ekonomika ir visuomené.

2010 m. kovo mén. Europos Komisija priémé 2020 m. Europos strategija', kurios
tikslas — jveikti kriz¢ ir uztikrinti, kad ES ekonomika butuy parengta ateinancio
deSimtmecio uzdaviniams. 2020 m. Europos strategijoje numatyta, kaip
konkreciomis ES ir valstybiy nariy lygmens priemonémis uztikrinti auksta uzimtumo
lygi, produktyvuma ir socialing sanglauda ir kaip kurti mazai anglies dioksido {
aplinka i$skirianciy technologiju ekonomika. Norint uztikrinti augima ir darbo viety
kiirima, bitina siekti, kad S$iai veiklai buty vadovaujama auks$ciausiu politiniu
lygmeniu, ir Siai veiklai sutelkti visos Europos suinteresuotasias Salis.

Europos skaitmeniné darbotvarké — tai viena i§ septyniuy pagrindiniy 2020 m.
Europos strategijos iniciatyvy; joje apibréziama svarbiausia skatinamoji informaciniy
ir ry$iu technologijuy (IRT) funkcija siekiant uztikrinti, kad Europa igyvendinty tai, ka
numatyta pasiekti iki 2020 m.>

Sios darbotvarkeés tikslas — parengti veiksmy plana, kad biity kuo geriau i$naudotos
IRT teikiamos socialinés ir ekonominés galimybés, visy pirma internetas, kaip labai
svarbi ekonominés ir socialinés veiklos priemoné, kuria naudojantis galima tvarkyti
reikalus, dirbti, pramogauti, bendrauti ir laisvai reikstis. Sékmingas Sios darbotvarkés
1gyvendinimas padés skatinti inovacijas ir ekonominj augima, taip pat didinti pilieciy
ir imoniy gerovg. Todel platesnis skaitmeniniy technologijy diegimas ir
veiksmingesnis ju naudojimas padés spresti svarbiausius Europos uzdavinius ir
uztikrinti geresng europieCiy gyvenimo kokybe, pvz., geresng sveikatos apsauga,

2020 m. Europa. Pazangaus, tvaraus ir integracinio augimo strategija, COM (2010) 2020.

Skaitmeniné darbotvarké grindziama placiomis konsultacijomis, visy pirma 2009 m. Skaitmeninio
konkurencingumo ataskaita COM (2009) 390, Komisijos 2009 m. vieSomis konsultacijomis dél buisimy
IRT prioritety, 2009 m. gruodzio mén. Transporto, telekomunikacijy ir energetikos tarybos iS§vadomis,
2020 m. Europos konsultacijomis ir strategija, IRT sektoriaus indéliu | ES pirmininkaujancios Ispanijos
skaitmeninés Europos strategijq, Europos Parlamento praneS$imu savo iniciatyva apie 2015.eu ir
2010 m. balandzio mén. Granados neoficialiame ministry susitikime priimta deklaracija. Visi Sie
dokumentai pateikiami adresu http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/index_en.htm.
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saugesnius ir efektyvesnius transporto sprendimus, $varesn¢ aplinka, naujas mediju
galimybes ir geresng galimybe naudotis vieSosiomis paslaugomis ir kultiiros turiniu.

IRT sektoriuje tiesiogiai sukuriama 5 proc. Europos BVP, jo rinkos verté —
660 mlrd. EUR per metus, taCiau indélis 1 bendra produktyvumo augima daug
didesnis (tiesioginis IRT sektoriaus indé¢lis — 20 proc., IRT investiciju — 30 proc.).
Tai lemia sektoriui buidinga dinamika ir inovacijos, taip pat tai, kad sektorius labai
prisideda prie pokyciy kituose sektoriuose. Be to, juntamas didelis socialinis IRT
poveikis — pavyzdziui, gyvenimo biidas pakito dél to, kad Europoje kasdien internetu
naudojasi daugiau kaip 250 mln. Zmoniy, o mobiliuosius telefonus turi beveik visi
europieciai.

Siandien spariyjy tinkly kiirimas toks pat reikimingas kaip elektros ir transporto
tinkly kiirimas prie§ Simta mety. Buitiné elektronika nuolat tobulinama, todél ribos
tarp skaitmeniniy prietaisy nyksta. Paslaugos jungiamos ir perkeliamos i$ fizinés {
skaitmening erdve, prie kurios galima prisijungti bet kur naudojantis bet kokiu
prietaisu, iskaitant iSmaniuosius telefonus, planSetinius kompiuterius, asmeninius
kompiuterius, skaitmeninius radijo imtuvus ar raiSkiuosius televizorius. Numatoma,
kad iki 2020 m. beveik visas skaitmeninis turinys ir taikomosios programos bus
prieinami internete.

Didziules IRT galimybes galima sutelkti sukiirus efektyvy veiklos cikla. Patrauklus
turinys ir paslaugos turi biiti priecinamos saveikioje atviroje interneto aplinkoje. Taip
skatinama didesnés spartos ir pajégumo paklausa, o tai suteikia motyvacijos
investuoti 1 spartesnius tinklus. Antra vertus, spartesniy tinkly diegimas ir skverbtis
suteikia galimybe diegti naujoviskas paslaugas, kurioms reikalinga didesné sparta.
Sis procesas pavaizduotas 1 diagramos iSoringje dalyje.

1 diagrama. Efektyvus skaitmeninés ekonomikos ciklas
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Atskiri veiksmai Siame cikle i§ esmés gali skatinti vienas kita. Tam bitina
investicijoms ir verslumui palanki verslo aplinka. Akivaizdu, kad IRT teikia
galimybg siekti dideliy pokyc¢iy, taciau norint ja tinkamai iSnaudoti biitina iSspresti
tam tikrus svarbius klausimus. Nors daugelis Europos pilieciy pamaZzu prisitaiko prie
skaitmeninio gyvenimo biido, pagristo pasauline technologija be sieny, jie negali
susitaikyti su tuo, kad prie§ interneto atsiradima sukurta bendroji rinka vis dar
tinkamai neveikia interneto erdvéje. ISnaudoti pilie¢iams, vartotojams ar
darbuotojams skaitmeniniy technologiju teikiamus privalumus trukdo privatumo ir
saugumo problemos, nepakankama interneto prieiga, nepakankamas jo tinkamumas
naudoti, igiidziy stoka arba tai, kad internetas neprieinamas visiems. Europieciai
nepatenkinti, kai IRT neuZztikrina galimybés naudotis geresnémis vieSosiomis
paslaugomis. Atsiradus internetui iSaugo pasauliné konkurencija dél investiciju,
darbo viety ir ekonominés itakos, todél europieciams kelia susiriipinima tai, kad
Europa néra tinkamai pasirengusi iSnaudoti Sio spar¢iai augancio ziniy ekonomikos
sektoriaus.

Atsizvelgdama 1 konsultacijas su suinteresuotosiomis Salimis, taip pat i Granados
deklaracijos ir Europos Parlamento rezoliucijos iSvadas, Komisija nustaté septynias
pagrindines klititis. Jos iSvardytos vidinéje 1 diagrameos dalyje ir trumpai aprasytos
toliau. Atskirai ar kartu Sios klifitys smarkiai trukdo naudotis IRT, todél akivaizdu,
kad biitina bendrai imtis visapusisky politikos priemoniu Europos lygmeniu. D¢l
nurodyty klia¢iy Europa atsilieka nuo kity pramoniniy valstybiy ir regiony. Siandien
ES muzikos parsisiun¢iama keturis kartus maziau nei JAV, nes Europoje nepakanka
teisétos pasiiilos, o rinkos suskaidytos; 30 proc. europieciy niekada nesinaudojo
internetu; Europoje spar¢iyjy Sviesolaidiniy tinkly skverbtis yra tik 1 proc., tuo tarpu
Japonijoje 12 proc., o Piety Kor¢joje — 15 proc.; Europos Sajungoje IRT
moksliniams tyrimams ir plétrai skiriama tik 40 proc. JAV skiriamy léSu.

o Suskaidytos skaitmeninés rinkos

Europai vis dar biidinga nacionaliniy interneto rinky jvairove, o europieciai negali
naudotis skaitmeninés bendrosios rinkos privalumais, nors kylancias problemas
galima iSspresti. Komercinj ir kulttros turinj ir paslaugas turi biiti imanoma laisvai
teikti ir kitose Salyse, todé¢l reikéty pasalinti reguliavimo klititis ir palengvinti
elektronini mokéjima ir saskaity faktiry iSraSyma, gincy sprendima, tai pat didinti
vartotoju pasitikéjima. Daug gali ir turi buti padaryta dabartinéje reguliavimo
sistemoje, kad bendroji rinka imty veikti ir telekomunikacijy sektoriuje.

o Sqveikos stoka

Europoje neiSnaudojami visi saveikos privalumai. Standarty nustatymo, vieSuju
pirkimy ir valdzios instituciju veiklos koordinavimo srityse esama trikumy, dél kuriy
europieCiams teikiamy skaitmeniniy paslaugy ir ju naudojamy prietaisy saveika
nepakankama. Skaitmeniné darbotvarké bus veiksminga tik jei imanoma jos atskiry
daliy ir taikomyjuy programy saveika ir jei jos grindZziamos standartais ir atviromis
platformomis.

o Augantis elektroninis nusikalstamumas ir menko pasitikéjimo tinklais pavojus

Europos pilieciai nesiims jokios sudétingesnés veiklos internete, jei jie ar juy vaikai
negalés visiSkai pasikliauti tinklais. Todél Europoje privalu sprgsti problemas,
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susijusias su tuo, kad plinta naujos riiSies nusikalstamumas, t.y. elektroninis
nusikalstamumas, iskaitant vaiky iSnaudojima, tapatybés vagystes ir kibernetines
atakas, ir sukurti tinkamus reagavimo mechanizmus. Kartu daugéja duomeny baziy ir
naujy technologijuy, kurios leidzia zmones kontroliuoti per atstuma, todé¢l kyla naujy
problemy dél europieCiy pagrindiniy teisiy, susijusiy su asmens duomenimis ir
privatumu, apsaugos. Internetas jau tapo labai svarbiu informacijos infrastrukttiros
elementu ir pavieniams zmonéms, ir visai Europos ekonomikai, todé¢l bitina
uztikrinti, kad miisy IT sistemos ir tinklai biity atspariis naujiems pavojams ir biity
nuo ju apsaugoti.

o Nepakankamos investicijos i tinklus

Biitina uZztikrinti aktyvesni visuotini spartaus placiajuoscio fiksuoto ir bevielio rySio
diegima ir skverbti, taip pat remti investicijas | naujus labai spar¢ius atvirus ir
konkurencingus interneto tinklus, kurie bus ateities ekonomikos pagrindas. Deréty
suteikti reikiamas paskatas, kad bity skiriama daugiau privaciy investicijy ir
tinkamai parinktos tikslinés vieSosios investicijos, iSvengta tinkly pakartotinio
monopolizavimo ir gerinamas dazniy spektro paskirstymas.

o Nepakankama moksliniy tyrimy ir inovacijy veikla

Europoje vis dar nepakankamai investuojama, nederinami veiksmai, nepakankamai
naudojamas MV] kiirybiSkumas, o moksliniy tyrimy intelektinis pranasumas
neiSnaudojamas konkurencingoms rinkos inovacijoms plétoti. Bitina remtis
talentingais mokslininkais ir sukurti inovacijy ekosistema, kad ijvairaus dydzio
Europos IRT bendrovés galéty kurti paklausius aukSciausio lygio produktus. Todél
reikia spresti moksliniy tyrimy ir inovacijy problemas ir tuo tikslu pritraukti daugiau
privadiy investicijy, geriau koordinuoti ir telkti iSteklius, skaitmeninéms MVI
uztikrinti galimybg lengviau ir sparCiau gauti Sajungos moksliniy tyrimy 1ésy,
naudotis bendra moksliniy tyrimy infrastruktira ir derinti veikla su inovacijy
centrais; taip pat kurti naujy taikomyjy programy ir paslaugy standartus ir atviras
platformas.

e Nepakankamas skaitmeninis rastingumas ir jgidziy stoka

Europoje vis akivaizdesné¢ profesionaliy IRT jgudziy stoka ir nepakankamas
skaitmeninis raStingumas. D¢l Siy problemy daugelis pilieciy lieka atskirti nuo
skaitmeninés visuomenés ir ekonomikos; be to, neiSnaudojamos labai didelés IRT
diegimo teikiamos galimybés produktyvumui didinti. Tod¢l biitina imtis koordinuoty
veiksmuy, kuriuose aktyviai dalyvauty valstybés narés ir kitos suinteresuotosios $alys.

o Neisnaudotos galimybés spresti visuomenei kylancias problemas

ISnaudodama visas IRT teikiamas galimybes Europa galéty daug geriau spresti kai
kurias opiausias visuomenines problemas, kaip antai: klimato kaita ir kitoks poveikis
aplinkai, senéjanti visuomené ir did¢jancios sveikatos priezidiros iSlaidos,
efektyvesniy vieSyju paslaugy kiirimas ir zmoniy su negalia integravimas, Europos
kultiiros paveldo skaitmeninimas ir jo pateikimas Siai ir busimoms kartoms ir kt.

Europos skaitmeniné¢ darbotvarké kaip horizontali iniciatyva apima tris
2020 m. Europos dokumente nurodytus augimo aspektus; jgyvendinant jos
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2.1.

pagrindines priemones siekiama sistemiskai veikti pirmiau minétose septyniose
probleminése srityse. Apie jas iSsamiau raSoma atitinkamuose skirsniuose,
kuriuose nurodoma, kad, siekiant pagerinti Europos socialinius ir ekonominius
rodiklius, biitina jgyvendinti konstruktyvias darbotvarkes. Komisija atidZiai
stebés, ar neatsiras papildomy kliai¢iy, ir imsis reikiamy veiksmy.

Igyvendinant skaitmening darbotvarke reikés nuosekliai  uZtikrinti
isipareigojimus ES ir valstybiy nariy (ir jy regiony) lygmeniu. Sékmé
nejmanoma, jei aktyviai neprisidés Kitos suinteresuotosios Salys, jskaitant
skaitmenines technologijas puikiai iSmanantj jaunimg, kuris gali daug ko
i¥Smokyti. Sioje darbotvarkéje atsispindi dabartinés ir numatomos problemos ir
galimybés; ji bus plétojama atsiZvelgiant j patirtj ir sparcius technologiju ir
visuomenés pokycius.

SKAITMENINES DARBOTVARKES SRITYS

Dinamiska skaitmeniné bendroji rinka

Pats metas uztikrinti, kad nauja bendroji rinka suteikty galimybe naudotis
skaitmeninio amzZiaus privalumais.

Internetas yra erdvé be sieny, taciau ES ir viso pasaulio interneto rinkas vis dar skiria

daugybe klitnciy, kurios trukdo naudotis ne tik visos Europos telekomunikacijy

paslaugomis, bet ir interneto paslaugomis ir turiniu, kurie turéty buti prieinami
visame pasaulyje. Tai nepriimtina. Pirma, norint paskatinti efektyvaus paklausos
ciklo veikima, biitina kurti patraukly interneto turini bei paslaugas ir juos platinti ES
ir uz jos riby. Taciau dél nemazéjancio suskaidymo varZomas Europos

konkurencingumas skaitmeninéje ekonomikoje. Tod¢él nenuostabu, kad ES atsilieka

tokiose rinkose kaip mediju paslaugos — ir pagal tai, kokiu turiniu gali naudotis
vartotojai, ir vertinant verslo modelius, kurie leisty kurti darbo vietas Europoje.
Dauguma naujausiy sékmingy interneto verslo projekty (tokiuy kaip Google, eBay,
Amazon ir Facebook) sukurti ne Europoje’. Antra, nepaisant to, kad priimti

svarbiausi bendrosios rinkos teisés aktai dél e. prekybos, elektroniniy saskaity
fakttiry sistemos ir e. paraSo, skaitmeninéje aplinkoje vykdomos operacijos vis dar

per daug sudétingos, o taisyklés valstybése narése taikomos nenuosekliai. Trecia,
vartotojams ir imonéms vis dar kyla daug neaiSkumuy, susijusiy su juy teisémis ir
teisiné apsauga vykdant veikla internete. Ketvirta, Europoje dar daug teks nuveikti,
kad biity sukurta bendroji telekomunikacijos paslaugy rinka. Tod¢l bitina i§ esmés
atnaujinti bendraja rinka, kad ji biity suderinta su interneto amziaus poreikiais.

Norint iSsprgsti Sias problemas, biitini plataus masto veiksmai toliau iSvardytose
srityse.

Tik viena i§ devyniy Financial Times Global 500 sarase nurodyty IRT taikomuyjy programy bendroviy

yra i§ Europos ir tik keturios i§ 54 Europoje aktyviausiai lankomy interneto svetainiy yra europietiskos
kilmés.
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2.1.1.

Galimybés naudotis turiniu suteikimas

Vartotojai pagristai nori, kad turiniu internete buty galima naudotis bent jau taip pat
sklandziai kaip ir neskaitmeninéje aplinkoje. Europoje néra bendros turinio
sektoriaus rinkos. Pavyzdziui, norédama pradéti teikti paslauga visoje Europoje,
interneto muzikos parduotuvé turéty derétis su skirtingomis 27 Salyse veikianciomis
teisiy valdymo bendrijomis. Vartotojai gali isigyti kompaktiniy disky kiekvienoje
parduotuvéje, taciau daznai negali pirkti muzikos i$ visoje ES veikian€iy interneto
parduotuviy, nes teisés licencijuojamos valstybése narése. Tokia padétis panasi i
padéti kitose suskaidytose rinkose, pavyzdziui, Azijos, ir skiriasi nuo padéties JAV,
kuriose sukurta gana paprasta verslo aplinka ir platinimo kanalai (2 diagrama).

Siekiant iSsaugoti teisiy turétojuy ir vartotoju pasitikéjima, taip pat palengvinti
tarpvalstybini licencijavima, butina gerinti ir su technologine pazanga suderinti
kolektyvinio teisiy valdymo priezitirg ir didinti jo skaidrumg. Paprastesni,
bendresni ir su naudojama technologija nesusieti tarpvalstybinio ir europinio
licencijavimo sprendimai audiovizualiniame sektoriuje padés skatinti kiirybiskuma ir
remti turinio gamintojus ir transliuotojus, o tai bus naudinga Europos pilieciams.
Tokie sprendimai turéty leisti iSsaugoti teisiy turétojy laisve sudaryti sutartis. Teisiy
turétojai neprivaléty suteikti licenciju visoje Europos teritorijoje, taciau galéty
apriboti licencijy taikymo geografing apimti ir pagal sutartis nustatyti licencijos
mokesciy lygi.

Prireikus bus i$nagrinétos papildomos priemonés, kurias taikant biity atsizvelgiama {
[vairiy interneto turinio formy ypatybes. Tod¢l Siame etape Komisija neatmeta jokios
galimybés ar teisinés priemonés ir jokiai galimybei ar teisinei priemonei neteikia
pirmenybés. Siuos klausimus taip pat svarsté profesorius M. Monti Europos
Komisijos pirmininkui 2010 m. geguzés 9 d. pateiktoje ataskaitoje ,,Nauja strategija
bendrajai rinka“; jos pagrindu Komisija iki 2010 m. vasaros pateiks komunikata.

Skaitmeninis kulttiros, Zurnalistinio ir kiirybos turinio platinimas autoriams ir turinio
teik¢jams suteikia galimybe pasiekti daugiau naujy vartotojy, nes jis yra daug
pigesnis ir spartesnis. Europoje biitina skatinti skaitmeninio turinio kiirima, gamyba
ir platinima (naudojant jvairiausias platformas). Pavyzdziui, Europoje esama pajégiu
leidéjy, tadiau biitinos konkurencingesnés interneto platformos. Tuo tikslu biitina
diegti naujovisSkus verslo modelius, kuriuos taikant biity galima turinj pasiekti ir uz ji
moketi jvairiai, taip pat tinkamai suderinti atlygi teisiy turétojams ir placiosios
visuomenés galimybes naudotis turiniu ir Ziniomis. Jei visos suinteresuotosios Salys
bendradarbiauty susitarimy pagrindu, tokius naujus verslo modelius buty galima
diegti nepriimant teisés akty. Be kita ko, galimyb¢ placiai naudotis patraukliu teisétu
interneto turiniu biity veiksmingas atsakas i piratavima.

Zr. http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/president/news/press-releases/pdf/20100510_1_en.pdf
(2.3 skyrius).
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2 diagrama. JAV muzikos parsisiunciama keturis kartus daugiau nei ES

Muzikos kiriniy parsisiuntimas per ketvirtj (min.)
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Saltinis — Screen Digest.

Valdzios institucijos turéty skatinti interneto turinio rinky kiirima. Konvergencijos
klausimai turéty biiti visada sprendziami persvarstant vieSaja politika, iskaitant
mokesCiy klausimus. Pavyzdziui, valdZios institucijos turinio rinkas gali skatinti
vieSojo sektoriaus informacija pateikdamos skaidriai, veiksmingai ir be
diskriminacijos. Tai sritis, kurioje galima nemaZza naujovisky interneto paslaugy
plétra. Pakartotinis $iy informacijos itekliy naudojimas i§ dalies suderintas’, tadiau
vieSojo sektoriaus istaigos turi bti jpareigotos atverti duomeny iSteklius kity Saliy
taikomosioms programoms ir paslaugoms’.

PRIEMONES

Komisija:

e 1 pagrindiné priemoné — supaprastins leidimy naudotis kiriniais, kuriy autoriy
teisés saugomos, suteikima, valdyma ir tarpvalstybinj licencijavimg ir tuo tikslu

e iki 2011 m. pasitlys kolektyvinio teisiy valdymo pagrinduy direktyva, kad
pagerinty (interneto) teisiy valdymo priezitra, padidinty skaidrumg ir
patobulinty europini licencijavima;

e sickdama sukurti teising sistema, kuria taikant biity palengvintas kulttiros
kiiriniy skaitmeninimas ir platinimas Europoje, 2010 m. pasitlys direktyva
dél kariniy, kuriy teisiy turétojai neZinomi, kad biity vykdomas dialogas su
suinteresuotosiomis Salimis, siekiant igyvendinti naujas

Direktyva 2003/98/EB dél vie$ojo sektoriaus informacijos pakartotinio naudojimo.
Atliekant $ig perziiira bus atsizvelgta ir i neseniai pateikta OECD Tarybos rekomendacija dél geresnés
prieigos prie vie$ojo sektoriaus informacijos ir efektyvesnio jos naudojimo.
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2.1.2.

nebespausdinamiems kiuriniams taikomas priemones, taip pat diegti
informacijos apie teises duomeny bazes;

e iki 2012 m. persvarstys Direktyva dél vieSojo sektoriaus informacijos
pakartotinio naudojimo, visy pirma jos taikymo sriti, taip pat prieigos ir
naudojimosi apmokestinimo principus;

e Kitos priemonés:

e po iSsamiy suinteresuotyjy Saliy diskusijy iki 2012 m. informuos apie poreiki
imtis papildomu priemoniy, neapsiribojanciy kolektyviniu teisiy valdymu, kad
ES npilie¢iai, interneto turinio paslaugu tiekéjai ir teisiy turétojai galéty
visapusiskai pasinaudoti skaitmenine vidaus rinka, iskaitant priemones skatinti
tarpvalstybiniy ir europiniy licenciju diegima; Siame etape neatmetama jokia
galima teisiné priemoné ir jokiai priemonei neteikiama pirmenybé;

e tam rengdamasi iki 2010 m. paskelbs zaligja knyga, kurioje biity svarstomos
audiovizualiniy kiiriniy ir kito kiirybos turinio platinimo internetu galimybés
ir problemos;

e remdamasi Direktyvos dél intelektinés nuosavybés teisiy gynimo
persvarstymu ir atsizvelgdama { iSsamaus suinteresuotyju Saliy dialogo
rezultatus, iki 2012 m. informuos apie biitinybg imtis papildomy priemoniy,
kad butuy pagerinta apsauga nuo dazno intelektinés nuosavybés teisiy
pazeidimo internete, atsizvelgiant i garantijas, numatytas telekomunikacijy
reguliavimo sistemoje, ir | pagrindines duomeny apsaugos ir privatumo teises.

Interneto ir tarpvalstybiniy operacijy paprastinimas

Europos vartotojams vis dar neprieinamos mazesnés kainos ir didesnés galimybés
rinktis — nauda, kuria suteikia bendroji rinka, — nes interneto operacijos dar per daug
sudétingos. D¢l susiskaidymo ribojama ir tarpvalstybiniy e. prekybos operaciju
paklausa. Maziau nei viena i§ deSimties e. prekybos operacijy yra tarpvalstybing, o
europieciams daznai lengviau atlikti operacija su JAV imone nei su kokia nors kitos
Europos Salies imone. Net 92 proc. pavieniy asmeny, kurie uzsisako prekes ar
paslaugas internetu, naudojasi ne kity Saliy, o nacionaliniy pardavéjy paslaugomis.
D¢l techniniy ar teisiniy priezasciy, tokiy kaip atsisakymas priimti nevietines kredito
korteles, zlunga net 60 proc. bandymu internetu pirkti i§ kity Saliy. Todél biitina
Salinti reguliavimo klittis, kurios trukdo Europos imonéms prekiauti su kity Saliy
prekybos partneriais. Sias kliGtis Komisija nurodé Komunikate dél tarpvalstybinés
imoniy e. prekybos su vartotojais Europos Sajungoje’.

Europa turi bendra valiuta, taciau elektroninio mokéjimo ir elektroniniy saskaity
faktury rinka vis dar suskaidyta i atskiras valstybiy nariy rinkas. Tik integruotoje
mokeéjimo rinkoje imongés ir vartotojai galés pasikliauti saugiais ir veiksmingais
mokeéjimo metodais®. Biitent todél reikéty neatidéliojant sukurti Bendra mokéjimo

Tarpvalstybiné imoniy e. prekyba su vartotojais Europos Sajungoje, COM (2009) 557.

E. mokéjimo sistema ir elektroniniy saskaity faktiry sistema yra bitinos salygos siekiant diegti
e. teisingumo sistema, pavyzdziui, nedideliy pretenzijy procediiras ar procediiriniy iSlaidy apmokéjima
internetu.
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2.1.3.

eurais erdve (SEPA). Be to, SEPA taps pagrindu diegti su mokéjimu susijusias
pridétinés vertés paslaugas, pvz., kurti Europos elektroniniy saskaity fakttiry sistema.

E. pinigy direktyva’ turéty buti sparéiai jgyvendinta, kad nauji rinkos dalyviai galéty
sitilyti naujoviskus e. pinigy sprendimus (pvz., galimybe mokéti naudojant judriojo
rySio prietaisus) nesumazindami vartotoju 1éSu apsaugos. Iki 2012 m. naujosios
rinkos verté galéty iSaugti iki 10 mlrd. EUR.

Elektroninés atpazinties technologijos ir tapatumo nustatymo paslaugos yra labai
svarbios ir privadiojo, ir vieSojo sektoriaus operacijoms internete. Siandien
iprasciausias tapatumo nustatymo budas yra slaptazodziai. Daugeliui taikomyju
programy ju pakanka, taiau vis dazniau reikalingi saugesni sprendimai'®. Kadangi
rasis jvairiy sprendimy, sektorius, remdamasis politikos priemonémis, visy pirma
e. valdzios paslaugomis, turéty uZztikrinti standartais ir atviromis plétojimo
platformomis pagrista saveika.

PRIEMONES
Komisija:

e 2 pagrindiné priemoné — uztikrins, kad biity baigta kurti Bendra mokéjimo eurais
erdvé, privalomomis teisinémis priemonémis nustatydama galutinj peréjimo termina (iki
2010 m.), ir prisidés prie saveikios Europos elektroniniy saskaity fakttry sistemos
kurimo — pateiks komunikata dél elektroniniy saskaity faktory ir ikurs daugiasali foruma;

e 3 pagrindiné priemoné — 2011 m. pasitilys persvarstyti Elektroninio paraSo
direktyva, kad buty sukurtas saugiy elektroninio tapatumo nustatymo sistemy
tarpvalstybinio pripazinimo ir saveikos teisinis pagrindas;

e Kitos priemonés:

e iki 2010 m. pabaigos ivertins Elektroninés komercijos direktyvos poveiki
interneto rinkoms ir pateiks konkrec¢iy pasitilymuy.

Valstybés nareés turéty:

e sparCiai ir darniai jigyvendinti pagrindines direktyvas, kuriomis remiama
skaitmeniné bendroji rinka, iskaitant Paslaugy direktyva, Nesaziningos komercinés
praktikos direktyva ir telekomunikaciju reguliavimo sistema;

e iki 2013 m. perkelti i nacionaling teis¢ perkelti PVM direktyva'', kuria uZtikrinamas
vienodas pozitiris i elektronines ir spausdintines saskaitas fakturas.

Skaitmeninio pasitikéjimo kiirimas

Siandien pagal ES jstatymus ES pilie¢iai turi jvairiy skaitmeninei aplinkai svarbiy
teisiy, tokiy kaip saviraiSkos ir informacijos laisvé, asmens duomeny ir privatumo
apsauga, skaidrumo reikalavimas, reikalavimas uztikrinti universaliyjy telefono ir

Direktyva 2009/110/EB d¢l elektroniniy pinigy jstaigy steigimosi, veiklos ir rizika ribojancios
prieziiiros.
Bitent todél Komisija pasiiile Atpazinties duomenuy administravimo Europos strategija pagal

Stokholmo programa, COM (2010) 171.

Ja i$ dalies kei¢iama Direktyva 2006/112/EB, kaip 2009 m. pasitlé Komisija.

11

LT


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:267:0007:0017:LT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:267:0007:0017:LT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:2006L0112:20100115:LT:PDF

funkciniy interneto paslaugu teikima, taip pat butinos paslaugy kokybés
reikalavimas.

Taciau $ios teisés numatytos jvairiuose istatymuose, ir ju esm¢ ne visada lengva
suprasti. Vartotojams turi biti suteikta galimybé rasti paprastus kodifikuotus jy teisiy
ir pareigy paaiSkinimus, iSdéstytus skaidriai ir suprantamai, pvz., pasinaudojant
interneto sistemomis, sukurtomis remiantis eYou vadovu'?.

Pasitikéjimo interneto aplinka stoka labai trukdo plétoti Europos interneto
ekonomika. 2009 m. internetu nepirke Zzmonés kaip pagrindines tokio elgesio
priezastis nurodé mokéjimo saugumo, privatumo ir pasitikéjimo problemas (zr. 3
diagramg). Siuo metu vykdomo duomeny apsaugos reguliavimo sistemos
persvarstymo tikslas — modernizuoti visas susijusias teisines priemones, kad biity
tinkamai sprendziami globalizacijos uzdaviniai ir imamasi su naudojama
technologija nesusiety priemoniy didinti pasitikéjima geriau uZztikrinant pilieciy
teises.

3 diagrama. Kodél neapsiperkama internete (kiek procenty pavieniy asmeny
2009 m. nepirko internetu).

Kodél neapsiperkama internete (kiek procenty pavieniy asmeny nepirko internetu praéjusiais metais), 2009 m.

Man nereikia

Man labiau patinka pirkti parduotuvése, noriu matyti prekes, lojalumas parduotuvéms,
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Saltinis — Eurostatas, 2009 m. Bendrijos tyrimas dél namy fikiy ir asmeny naudojimosi informacinémis ir ry$iy technologijomis.

Vartotojai neapsipirkinés internetu, jei nebus isitiking, kad ju teisé¢s yra aiskios ir
apsaugotos. Nors FElektroninés komercijos direktyva nustatyti informacinés
visuomenes paslaugy teikéjams taikomi skaidrumo ir informavimo reikalavimai ir
komerciniams prane§imams taikomi privalomi informavimo reikalavimai', batina
atidi stebésena, siekiant uztikrinti, kad informavimo reikalavimy biity laikomasi.

12
13

http://www.ec.europa.eu/eyouguide.
Direktyva 2000/31/EB. Be to, gali prireikti atsizvelgiant i technologing pazanga atnaujinti tokias
nuostatas kaip informacinés visuomenés tarnyby ribota atsakomybé.
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Padétj padés i§ dalies pagerinti NesaZiningos komercinés veiklos direktyva'® ir
Nuotolinés prekybos finansinémis paslaugomis direktyva'”. Siiiloma vartotojy teisiy
direktyva'® bitina kuo grei¢iau priimti, kad vartotojai ir prekiautojai galéty labiau
pasitikéti tarpvalstybine prekyba internetu. Taciau Komisija taip pat iSnagrinés, kaip
tobulinti skaitmeninius produktus perkan¢iy vartotoju teises. Tarpvalstybinés
internetinés operacijos taip pat gali biiti palengvintos geriau suderinus Europos
sutaréiy teisg, kad bty uztikrinta vartotojuy auksto lygio apsauga. Be to, Komisija
imsis ES alternatyvaus gin¢y sprendimo sistemy tobulinimo strategijos, pasiilys
e. prekybai skirta ES masto interneto zalos atlyginimo priemong ir gerins prieiga
internetu prie teisingumo paslaugy. Siekiant didinti konkurencija ir vartotoju
apsauga, galéty buti suteikiama daugiau galimybiy lyginti vartotoju kainas, pvz.,
taikyti lyginamaji vertinima, produkty bandyma ar kurti kainy palyginimo svetaines.

Pasitikéjima galima didinti kuriant mazmeninés prekybos interneto svetainéms
skirtus ES interneto pasitikéjimo Zenklus. Siekdama jgyvendinti $ig idéja, Komisija
konsultuosis su visomis suinteresuotosiomis Salimis.

PRIEMONES
Komisija:

e 4 pagrindiné priemoné — iki 2010 m. pabaigos persvarstys ES duomeny apsaugos
reguliavimo sistema, kad buty padidintas pilieciu pasitikéjimas ir iSpléstos ju teisés;

e Kitos priemonés:

o Tki 2012 m. pasitlys vartotojy teisiy direktyva papildanéia neprivaloma
sutarciy teisés priemone, kad biity panaikintas sutarciy teisés susiskaidymas,
visy pirma internete;

e iki 2011 m. pateiks zaligja knyga, siekdama iSnagrinéti alternatyvaus gincuy
sprendimo Europos Sajungoje iniciatyvas, kad iki 2012 m. buty galima pateikti
pasitlymus dél e. prekybos operacijoms taikytinos ES interneto gincy
sprendimo sistemos;

e remdamasi konsultacijomis su suinteresuotosiomis Salimis, iSnagrinés
pasitilymus, susijusius su kelektyviniu Zalos atlyginimu;

¢ bendradarbiaudama su Europos vartotoju apsaugos tarnyby tinklu, iki 2012 m.
pateiks ES interneto teisiy kodeksa, kuriame bus aiskiai ir suprantamai
apibendrintos ES skaitmeninés vartotojy teisés; kartu bus pateiktas interneto
vartotojy apsaugos istatymu pazeidimy metinis vertinimas ir tinkamos
vykdymo uztikrinimo priemonés;

e iki 2012 m. sukurs ES interneto pasitikéjimo Zenkly, visy pirma skirty
mazmeninés prekybos interneto svetainéms, suinteresuotyjy $aliy platforma.

14
15
16

Direktyva 2005/29/EB.

Direktyva 2002/65/EB.

Plg. http://ec.europea.eu/consumers/rights/cons_acquis_en.htm.
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2.14.

Telekomunikacijy paslaugy bendrosios rinkos stiprinimas

Siandien Europos telekomunikacijy rinka yra suskaidyta | valstybiy nariy rinkas,
kuriose galioja ne europinés, o nacionalinés numeracijos, licencijavimo ir dazniy
spektro paskirstymo sistemos. Sioms nacionalinéms struktiroms vis dazniau kyla

LA

Komisija visy pirma sieks sparéiai ir nuosekliai diegti i§ dalies pakeistg
reguliavimo sistemg, taip pat geriau koordinuoti dazniy spektro naudojima, o
prireikus ir suderinti dazniy spektro juostas, kad irangos ir paslaugy rinkose biity
sukurta masto ekonomija. Kadangi pagal bendrosios rinkos nuostatas reikalaujama,
kad panasiis reguliavimo klausimai biity sprendziami panasiai, Komisija pirmenybg
teiks rekomendacijoms dé¢l elektroniniy rySiy taisyklémis pagristy pagrindiniy
reguliavimo principy, visy pirma dél sanaudy skai¢iavimo metodiky ir
nediskriminavimo, taip pat sieks iki 2012 m. rasti tvariy sprendimy, susijusiy su
tarptinkliniu ry$iu teikiamomis balso ir duomeny perdavimo paslaugomis.

Be to, Komisija panaudos naujosios Europos elektroniniy rysiy reguliuotojy
institucijos patirti, siekdama Salinti kliatis, kurios trukdo Europos jmonéms ir
pilie¢iams visapusiskai naudotis tarpvalstybinémis elektroniniy rysiy paslaugomis.
Pavyzdziui, jei nacionalinés numeracijos sistemos biity geriau suderintos pagal
dabarting sistema, tai galéty padéti Europos gamintojams ir mazmenininkams, nes
buty sudarytos geresnés salygos teikti pardavimo, garantinio aptarnavimo ir vartotoju
informavimo paslaugas vienu Europos numeriu, o pilie¢iams biity naudinga tai, kad
geriau veikty socialiai svarbiy numeriy sistema (pvz., numeris 116, naudojamas
informavimo apie dingusius vaikus specialiosiose linijose). Atitinkamai didesnés
galimybés lyginti naudotojy ir vartotojuy kainas (pvz., taikant lyginamaji vertinima)
padés didinti konkurencija ir stiprinti vartotojy apsauga.

Be to, Komisija, remdamasi, inter alia, praktiniu suinteresuotyju Saliy indéliu,
ivertins ne Europos telekomunikacijy rinky socialines ir ekonomines sanaudas,
atkreips démesj 1 geriau integruotos rinkos nauda ir pasiiilys tinkamas tokiu sanaudy
mazinimo priemones.

PRIEMONES
Komisija:

o siiillys aktyvesnio numeracijos iStekliy derinimo priemones, kad verslo paslaugos
visoje Europoje buity pradétos teikti iki 2011 m.;

e remdamasi Europos radijo daZniy spektro politikos programa'’ suderins daZniy
spektro naudojimui taikomas technines ir reguliavimo salygas, taip pat prireikus suderins
dazniy spektro juostas, kad jrangos rinkose biity sukurta masto ekonomija, o vartotojams
sudarytos salygos visoje ES naudotis ta pacia jranga ir tomis pac¢iomis paslaugomis;

e iki 2011 m. iStirs ne Europos telekomunikacijy rinky sanaudas, kad buty galima imtis
priemoniy ir padidinti bendrosios rinkos nauda.

17

7Zr. 8 pagrinding priemong.
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Saveika ir standartai

Batina uztikrinti veiksmingq IT produkty ir paslaugy sqveikq, kad biity sukurta tikra
skaitmeniné visuomené.

Internetas yra geriausias techninés sgveikos teikiamy galimybiy pavyzdys. Jis
grindziamas atvira struktiira, todél milijardai zmoniy visame pasaulyje gali naudotis
saveikiais prietaisais ir taikomosiomis programomis. Taciau norint pasinaudoti
visomis IRT teikiamomis galimybémis, biitina toliau gerinti prietaisy, taikomuyju
programy, duomeny saugykly, paslaugy ir tinkly saveika.

IRT standarty nustatymo sistemos tobulinimas

Standartai yra labai svarbiis saveikai, tod¢l Europos standarty nustatymo sistema
turi buti tobulinama, kad biity suderinta su sparciais poky¢iais technologiju rinkose.
Komisija tgs Europos standartizavimo politikos persvarstymg, atsizvelgdama {
Baltosios knygos ,Informaciniy ir komunikaciniy technologiju standartizacijos
modernizavimas Europos Sajungoje*'®
rezultatus. Atsizvelgiant i tai, kad vis svarbesni tampa tam tikry pasaulinio masto
forumy ir konsorciumy parengti IRT standartai, svarbu uztikrinti, kad juos biity
galima naudoti teisés aktuose, taip pat vykdant vieSuosius pirkimus.

Be kita ko, taikant biisimoje ES standartizavimo politikoje ir atnaujintose
horizontaliy bendradarbiavimo susitarimy antimonopolinése taisyklése pateiktinas
rekomendacijas dé¢l skaidriu ex-ante atskleidimo taisykliu, kurios nustatant standartus
taikomos svarbiausioms intelektinés nuosavybés teiséms ir licencijavimo
salygoms, bty galima sumazinti atskaitymus uZ standarty naudojima, o atitinkamai
ir su atéjimu i rinka susijusias islaidas.

Skatinimas tobulinti standarty taikymq

Vykdydamos techninés jrangos, programinés irangos ir IT paslaugy vieSuosius
pirkimus, valdzios institucijos turéty kuo geriau iSnaudoti visus taikomus
standartus, taip pat, pavyzdziui, tuo tikslu atrinkti standartus, kuriuos gali
1gyvendinti visi suinteresuoti teikéjai, ir taip sudaryti geresnes salygas konkurencijai
ir sumazinti monopolizavimo pavoju.

Koordinavimas sqveikai didinti

Pagrindiné vieSojo administravimo institucijy saveikos skatinimo priemoné bus
Komisijos numatoma priimti plataus uzmojo Europos saveikos strategija ir
Europos saveikos sistema pagal ISA programa (Europos vieSojo administravimo
institucijy saveikumo sprendimai'®).

Informaciniy ir komunikaciniy technologiju standartizacijos modernizavimas Europos Sajungoje.
Tolesni veiksmai, COM (2009) 324.

Europos viesojo administravimo institucijy saveikumo sprendimai (ISA) (OL L 260, 2009 10 3, p. 20).
ISA pakeicia IDABC programa (Tarpusavyje suderinamy visos Europos elektroninés vyriausybés
paslaugy teikimas vie$ojo administravimo institucijoms, verslui ir pilieCiams (OL L 181, 2004 5 18,
p- 25).
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2.3.

Kadangi ne visos sparciai plintancios technologijos grindziamos standartais, kyla
pavojus, kad tokiose srityse saveikos nauda bus prarasta. Komisija iSnagrinés
galimybg priimti priemones, kurios galéty padéti svarbiems rinkos dalyviams
licencijuoti sgveikos informacijg ir kartu skatinti inovacijas ir konkurencija.

PRIEMONES
Komisija:

® 5 pagrindiné priemoné — persvarstydama ES standartizavimo politika sitlys iki
2010 m. priimti teisines IRT saveikos priemones, siekiant pertvarkyti IRT standarty
igyvendinimo Europoje taisyklés, kad buty galima taikyti tam tikry IRT forumy ir
konsorciumy standartus;

e Kitos priemonegs:

e skatins priimti svarbiausiy intelektinés nuosavybés teisiy ir licencijavimo
salygu taisykles, susijusias su standarty nustatymu (iskaitant ex-ante
atskleidimo taisykles) ir sickdama Sio tikslo iki 2011 m. priims gaires;

e 2011 m. paskelbs komunikata, kuriame bus pateiktos rekomendacijos dél IRT
standartizavimo ir vieSuyjy pirkimy sasajy, kad valdzios institucijos galéty
taikyti standartus, siekdamos skatinti efektyvuma ir mazinti
monopolizavimo pavojy;

e siekdama skatinti saveika, 2010 m. priims Europos saveikos strategija ir
Europos saveikos sistema;

e iSnagrinés galimybe priimti priemones, kurios galéty paskatinti svarbius
rinkos dalyvius licencijuoti saveikos informacija, ir apie tai atsiskaityti iki
2012 m.
Valstybés narés turéty:

e Europos saveikos sistema pradéti taikyti nacionaliniu lygmeniu iki 2013 m.;

e iki 2013 m. igyvendinti Malmés ir Granados deklaracijose numatytus isipareigojimus
dél saveikos ir standarty.

Pasitikéjimas ir saugumas

Europieciai nepripazins technologijos, kuria nepasitiki — skaitmeninis amzius neturi
biiti siejamas nei su ,,didziuoju broliu“, nei su ,, elektroninémis dziunglémis “.

Vartotojams turi biiti saugu narSyti internete. Su elektroniniu nusikalstamumu, kaip ir
su bet kuriuo kitu nusikalstamumu, taikstytis negalima. Be to, jei naujosios
technologijos nebiity visiSkai patikimos, kai kuriy pazangiausiy interneto paslaugy,
tokiy kaip e. bankininkysté ar e. sveikata, paprasCiausiai nebiity imanoma diegti. Iki
Siol internetas buvo labai saugus, atsparus ir stabilus, taciau IT tinklams ir ju
galutiniy vartotojy prietaisams kyla {vairiuy *pavoju — pastaraisiais metais
nepageidaujamy e. laiSky mastai taip iSaugo (jvairiais skai¢iavimais, nepageidaujami
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e. laiskai sudaro 80-98 proc. viso siun¢iamo e. pasto™), kad émé labai strigti e. pasto
srautai internete; be to, su nepageidaujamais e. laiSkais platinami ivairiis virusai ir
kenkimo programiné iranga. Vis daugiau problemy kyla dél tapatybés vagysciy ir
suk¢iavimo internete. Kibernetinés atakos vis sudétingesnés (Trojos arkliai,
kompiuteriy zombiy tinklai ir kt.), jas rengiant daznai vadovaujamasi finansiniais
motyvais. Jos gali biiti vykdomos ir dél politiniy motyvy, pvz., neseniai surengtos
kibernetinés atakos pries Estija, Lietuva ir Gruzija.

Norint tinkamai reaguoti { Siuos pavojus ir didinti skaitmeninés visuomenés
sauguma, atsakomybe turi prisiimti ir pavieniai asmenys, ir privaciojo bei vie$ojo
sektoriaus subjektai vietos ir pasaulio mastu. Pavyzdziui, siekiant sprgsti seksualinio
iSnaudojimo ir vaiky pornografijos problemas, nacionaliniu ir ES lygmeniu gali bati
kuriamos persp¢jimo sistemos, kartu igyvendinant Zalingo turinio Salinimo ir jo
perzitiros uzkardymo priemones. Taip pat butina vykdyti visuomenés Svietimo veikla
ir informuotumo didinimo kampanijas — ES ir valstybés narés gali suaktyvinti
pastangas, pvz., per Saugesnio interneto programa, siekdamos informuoti ir $viesti
vaikus ir Seimas apie sauga internete, taip pat toliau nagrinéti naudojimosi
skaitmeninémis technologijomis poveiki vaikams. Atitinkami sektoriai turéty buti
skatinami toliau kurti ir igyvendinti savireguliavimo programas, visy pirma susijusias
su ju paslaugomis besinaudojanciy nepilnameciy apsauga.

Privatumo teisé ir asmens duomeny apsaugos teis¢ yra Europos Sajungos pagrindinés
teisés; ju veiksmingg taikyma, iskaitant internete, biitina uztikrinti naudojant ivairias
priemones — nuo atitinkamoms IRT technologijoms taikomo principo ,,privatumas
pagal uzsakyma**' iki atgrasomy sankciju, kai reikia. Persvarstytoje ES elektroniniy
rySiy reguliavimo sistemoje paaiSkinama tinkly operatoriu ir paslaugy teikéjuy
atsakomybe, iskaitant juy isipareigojima pranesti apie asmens duomeny saugumo
pazeidimus. Neseniai pradétas bendrosios duomeny apsaugos sistemos
persvarstymas, pagal kurio nuostatas bus numatyta galimybe¢ iSplésti ipareigojima
pranesti apie duomeny saugumo pazeidimus. Nepageidaujamy e. laiSky draudimas
bus sugrieztintas naudojant Bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje tinkla.

ES svarbiausios informacijos infrastruktiiros apsaugos veiksmy plano® ir Stokholmo
programos™ veiksmingas ir spartus jgyvendinimas padés imtis jvairiy priemoniy
tinklo ir informacijos saugumo ir kovos su elektroniniu nusikalstamumu srityse.
Pavyzdziui, kad buty galima reaguoti tikruoju laiku, Europoje, iskaitant Europos
institucijas, turéty biti sukurtas veiksmingas platesnis kompiuteriniy incidenty
tyrimo tarnyby tinklas. Biitinas kompiuteriniy incidenty tyrimo tarnyby ir teisésaugos
instituciju bendradarbiavimas, taip pat reikéty skatinti informaciniy punkty sistemos
kiirima, kad buty galima uzkirsti kelia elektroniniam nusikalstamumui ir tinkamiau
reaguoti | tokius incidentus kaip kibernetinés atakos. Be to, Europai taip pat biitina

20

21

22
23

Pavyzdziui, zr. 2009 m. Europos tinkly ir informacijos apsaugos agentiiros nepageidaujamo
elektroninio pasto tyrima (2010 m. sausis).

Sis principas reiskia, kad privatumas ir duomenys yra saugomi visa technologiju biivio cikla — nuo ju
pradinio ktirimo etapo iki jy diegimo, naudojimo ir atsisakymo.

COM (2009) 149.

COM (2010) 171.
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atpazinties duomeny administravimo strategija, visy pirma siekiant uztikrinti saugias
ir veiksmingas e. valdzios paslaugas®'.

Kad buty galima veiksmingai kovoti su saugumo pavojais ir juos mazinti, bitina
uztikrinti suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavima pasaulio mastu. Tai gali buti
svarstoma diskusijose dél interneto valdymo. Kasdienés veiklos lygiu su atnaujintos
Europos tinkly ir informacijos apsaugos agentiiros (ENISA) pagalba reikéty imtis
tarptautiniy koordinuoty informacijos saugumo uztikrinimo veiksmy ir bendry kovos
su kompiuteriniais nusikaltimais priemoniy.

PRIEMONES
Komisija:

e 6 pagrindiné priemoné — 2010 m. pateiks priemonés, kuriy tikslas — formuoti
grieZtesne auksto lygio tinkly ir informacijos saugumo politika, iskaitant teisékiiros
iniciatyvas, kaip antai Europos tinkly ir informacijos apsaugos agenttiros atnaujinimas,
taip pat priemones, kurios leisty grei¢iau reaguoti i kibernetines atakas ir sukurti ES
institucijuy kompiuteriniy incidenty tyrimo tarnyba;

e 7 pagrindiné priemoné — pasiilys kovos su kibernetinémis atakomis prie§
informacines sistemas priemones, iskaitant teisékiiros iniciatyvas (iki 2010 m.), ir
susijusias Europos ir tarptautinio lygmens jurisdikcijos kibernetinéje erdvéje taisykles
(iki 2013 m.);

e Kitos priemonés:
e iki 2012 m. sukurs Europos kovos su elektroniniu nusikalstamumu sistema;

o iki 2011 m. iSnagrinés galimybe sukurti Europos kovos su elektroniniu
nusikalstamumu centra;

e Dbendradarbiaus su suinteresuotosiomis Salimis visame pasaulyje, siekdama
stiprinti rizikos valdymg pasaulio mastu skaitmeninéje ir fizin¢je erdvése,
taip pat imsis tarptautiniu mastu koordinuojamy veiksmuy pries kompiuterinius
nusikaltimus ir kibernetines atakas;

e nuo 2010 m. rems ES masto elektroninio saugumo parengties pratybas;

e vykdydama ES asmens duomeny apsaugos reguliavimo sistemos
modernizavima®, kuriuo siekiama didinti sistemos darnuma ir teisinj
pagristuma, iSnagrinés galimybe iSplésti praneSimo apie saugumo pazeidimus
nuostatas;

e iki 2011 m. pateiks rekomendacijas dél naujosios telekomunikacijy
reguliavimo sistemos igyvendinimo siekiant apsaugoti piliefiy privatumg ir
asmens duomenis;

e rems informavimo apie neteiséta interneto turinj centrus (specialiasias
linijas) ir nacionalinio lygmens informavimo apie vaiky sauga internete

Tokia strategija buvo pasiiilyta pagal Stokholmo programa.
Zr. 4 pagrinding priemong.
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24.

24.1.

kampanijas, taip pat plés bendradarbiavima Europos mastu ir dalysis geraja
patirtimi Sioje srityje;

e skatins daugiasali Europos ir pasaulio paslaugy teikéjuy (pvz., socialiniy tinkly,
judriojo rySio teikéjy) dialoga ir savireguliavima, visy pirma susijusi su
nepilnameciy naudojimusi ju paslaugomis.

Valstybés nareés turéty:

e iki 2012 m. nacionaliniu lygmeniu sukurti veiksminga kompiuteriniy incidenty
tyrimo tarnyby tinkla, kuris apimty visa Europa;

e nuo 2010 m. bendradarbiaudamos su Komisija surengti plataus masto kibernetiniy
ataky imitavimo pratybas ir iSbandyti poveikio Svelninimo strategijas;

o |diegti specialigsias linijas, kuriomis buity galima praneSti apie Zalinga ar
kenksminga interneto turinj, organizuoti vaiky informuotumo apie interneto sauga
didinimo kampanijas ir mokyklose rengti mokymus interneto saugos klausimais, taip pat
skatinti interneto paslaugy teikéjus iki 2013 m. igyvendinti savireguliavimo priemones,
susijusias su vaiky sauga internete;

e nuo 2010 m. imtis rengti ar pritaikyti nacionalines perspéjimo sistemas pagal Europolo
perspéjimo apie elektroninius nusikaltimus sistema ir tokia veikla uzbaigti iki 2012 m.

Sparciojo ir itin spartaus interneto prieiga

Kad ekonomika sparciai augty, biity kuriamos darbo vietos ir gerové, o pilieciai
galéty naudotis norimu turiniu ir paslaugomis, biitinas itin spartus internetas.

Ateities ekonomika bus tinklais grindziama ziniy ekonomika, kurios aSis — internetas.
Europai biitina placiai prieinama ir uz konkurencinga kaing teikiama sparciojo ir itin
spartaus interneto prieiga. 2020 m. Europos strategijoje pabréziama, kad, siekiant ES
didinti socialing itraukti ir konkurencinguma, svarbu diegti placiajuosti rysi. Toje
strategijoje dar karta nurodytas tikslas — iki 2013 m. visiems europie¢iams sudaryti
salygas naudotis baziniu placiajuosciu rysSiu; be to, ja siekiama uztikrinti, kad iki
2020 m. 1) visi europieciai turéty galimybe¢ naudotis gerokai spartesniu — didesnés
kaip 30 Mbps spartos — internetu ir kad ii) 50 proc. ar daugiau Europos namy iikiy
uzsisakyty spartesnio kaip 100 Mbps interneto rySio paslauga.

Siekiant Siy plataus uzmojo tiksly, reikia parengti jvairiomis technologijomis
grindziama iSsamia politika, kurioje daugiausia démesio biity skiriama dviem
lygiagretiems tikslams: uztikrinti, kad placiajuostis rySys (fiksuotasis ir belaidis) biity
prieinamas visiems, o interneto sparta biity palaipsniui didinama iki 30 Mbps ir
daugiau, taip pat skatinti, kad didel¢je ES teritorijos dalyje ilgainiui buty idiegti ir
pradéti naudoti naujos kartos prieigos tinklai, kuriuose biity galima uztikrinti itin
sparty — daugiau kaip 100 Mbps — interneto rysi.

Visuotinés vis spartesnio placiajuoscio rysSio aprépties uztikrinimas
Jei vieSasis sektorius nesiims ryztingy veiksmy, kyla pavojus, kad rezultatai bus ne
patys geriausi — spartieji placiajuosciai tinklai bus sutelkti keliose tankiai

gyvenamose srityse, norint patekti i rinka reikés dideliy iSlaidy ir bus taikomos
aukstos kainos. Tokie tinklai suteikty papildomos naudos ekonomikai ir visuomenei,
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2.4.2.

todél tikslinga igyvendinti vieSaja politika, kuria biity uZztikrinta visuotiné vis
spartesnio plac¢iajuoscio rysio apréptis.

Tuo tikslu Komisija ketina priimti komunikata, kuriame buty iSdéstyta bendra
sistema, kaip turéty buiti formuojama ES ir nacionaliné politika, kad buty pasiekti
2020 m. Europos strategijos tikslai. Tokia politika turéty biiti uztikrinamas tinkamas
planavimas ir koordinavimas, sumazinama administracin¢ nasta ir taip pirmiausiai
sumazinamos placiajuosC¢io rySio diegimo visoje ES teritorijoje sanaudos.
Pavyzdziui, kompetentingos institucijos turéty uztikrinti, kad vykdant vieSuosius ir
privacius civilinés inzinerijos darbus biity sistemingai numatoma kurti placiajuoséius
tinklus ir tiesti kabelius pastaty viduje, suteikiamos panaudos teisés ir nurodoma
pasyvioji infrastruktiira, kurig galima naudoti kabeliams tiesti.

Belaidis (antzeminis ir palydovinis) placiajuostis rySys gali biiti itin svarbus siekiant
uztikrinti, kad rySio paslaugomis biity galima naudotis visur, iskaitant atokias ir
kaimo vietoves. Siuo metu pagrindiné belaidzio pla¢iajuosio rysio tinkly plétojimo
problema susijusi su galimybe naudotis radijo dazniy spektru. Radijo dazniy spektras
naudojamas neveiksmingai, tod¢l judriojo rySio interneto vartotojai jau patiria
nepatogumy dél perkrauty tinkly. Dél to ne tik kyla vartotojy nepasitenkinimas, bet ir
stabdomas inovacijy diegimas nauju technologijy rinkose — veikla, kurios metiné
verté yra 250 mird. EUR®. Perspektyvia Europos dazniy spektro politika turéty biiti

ne tik derinami transliavimo klausimai, bet ir siekiant skatinti veiksminga dazniy

spektro valdyma suteikiamas jgaliojimas tam tikrus skaitmeninio dividendo daznius
iki nustatytos datos naudoti belaidziam placiajuosCiui rySiui teikti, uztikrinamas
didesnis lankstumas (taip pat suteikiant dazniy spektro prekybos teisg), taip pat
palaikoma konkurencija ir inovaciju diegimas.

Be to, srityse, kuriose verslas kol kas neiSplétotas, tikslingoms investicijoms i

plaCiajuosti rySi reikéty pasinaudoti nacionalinémis, ES ir EIB finansinémis
priemonémis, nes tik taip galima uztikrinti investicijy tvaruma.

Skatinimas kurti naujos kartos prieigos tinklus

Siuo metu Europoje interneto prieiga daugiausia grindziama pirmos kartos

plac¢iajuosciu rysiu, t. y. jungtis prie interneto naudojami esami telefono rySio variniy

laidy arba televizijos kabeliy tinklai. Taciau pilie¢iams ir imonéms visame pasaulyje
reikia vis spartesniy naujos kartos prieigos tinkly. Sioje srityje Europa vis dar
atsilicka nuo kai kuriy pagrindiniy tarptautiniy partneriy. Svarbus rodiklis yra
Sviesolaidiniy rysio liniju iki galutinio paslaugy gavéjo skverbtis — Europoje ji labai
nedidel¢ ir gerokai mazesné uz tokia skverbti kai kuriose pirmaujanciose Didziojo
dvideSimtuko (G20) Salyse (Zr. 4 diagramg).

26

Plg. Salvgos ir galimybés diegti antrine radijo dazniy spektro prekybq Europos bendrijoje, Europos
Komisija, 2004 m.
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2.4.3.

4 diagrama. Sviesolaidiniy rySio linijy iki galutinio paslaugy gavéjo (FTTH)
skverbtis 2009 m. liepos mén.
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Siekdama paskatinti naujos kartos prieigos diegima ir paraginti rinkos dalyvius
investuoti { atvirus ir konkurencingus tinklus, Komisija priims naujos kartos prieigos
rekomendacija, grindZziama S§iais principais: 1) nustatant sanaudomis pagristas
prieigos kainas turéty buti tinkamai atsizvelgiama | investavimo rizika; ii)
nacionalinés reguliavimo institucijos turéty turéti galimybe kiekvienu atveju taikyti
tinkamiausias su prieiga susijusias taisomasias priemones ir leisti alternatyviems

operatoriams laikytis pagristo investavimo grafiko, kartu atsizvelgdamos 1

konkurencijos lygi kiekvienoje konkreCioje vietovéje, taip pat iii) turéty buti
skatinama naudotis bendro investavimo ir rizikos pasidalijimo mechanizmais.

Atviras ir neutralus internetas

Komisija taip pat atidziai stebes, kaip igyvendinamos naujos teisés akty nuostatos dél
interneto atvirumo ir neutralumo, kuriomis ginamos vartotoju teisés internete gauti
informacijos ir ja skleisti ir uztikrinamas srauty valdymo skaidrumas®’. Vykdydama
bendresnius isipareigojimus mety pabaigoje pateikti ataskaita, Komisija iki 2010 m.

vasaros pradés vieSasias konsultacijas, ar, atsizvelgiant i rinkos ir technologijy

poky¢ius, reikia papildomy gairiy, kad bty uztikrinti pagrindiniai tikslai: saviraiSkos
laisve, skaidrumas, biitinybé investuoti { veiksmingus ir atvirus tinklus, saZininga
konkurencija ir atvirumas novatoriskiems verslo modeliams.

Direktyvos 2002/21/EB dél elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos 8
straipsnio 4 dalies g punktas; Universaliyjy paslaugy direktyvos 20 straipsnio 1 dalies b punktas ir 21
straipsnio 3 dalies c ir d punktai.
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PRIEMONES
Komisija:

e 8 pagrindiné priemoné — 2010 m. priims komunikata dél placiajuoscio rySio, kuriame
i8déstys bendra ES ir valstybiy nariy veiksmy sistema, pagal kuria bus sickiama su
placiajuosciu rysiu susijusiy 2020 m. Europos strategijos tiksly, taip pat:

e pagal Sia sistema iki 2014 m. padidins ir racionalizuos spar¢iojo placiajuoscio
rySio diegimo finansavima, teikiama naudojantis ES priemonémis (pvz.,
Europos regioninés plétros fondu, Europos kaimo plétros programa, Europos
zemeés tikio fondu kaimo plétrai, transeuropiniu tinklu, Konkurencingumo ir
inovacijy programa), ir nagrinés, kaip investicijoms i placiajuosti rysi pritraukti
kapitalg didinant kredito verte (su EIB ir ES finansine parama);

o sickdama, kad radijo dazniy spektras biity valdomas veiksmingiau, o vartotojai
ir imonés gauty kuo daugiau naudos, 2010 m. pasitlys plataus uzmojo
Europos dazniy spektro politikos programa, dél kurios sprendima turés
priimti Europos Parlamentas ir Taryba ir pagal kuria bus sukurta suderinta ES
lygmens strateginé dazniy spektro politika;

e 2010 m. paskelbs rekomendacija, kuria, nustaCius aiskias ir veiksmingas
reguliavimo priemones, bus skatinama investuoti i konkurencingus naujos
kartos prieigos tinklus.

Valstybés nareés turéty:

e pagal ES konkurencijos ir valstybés pagalbos taisykles™ naudodamosi viesuoju
finansavimu, iki 2012 m. parengti ir pasiruosti igyvendinti nacionalinius placdiajuoscio
rySio diegimo planus, kurie atitikty 2020 m. Europos strategijoje nustatytus aprépties,
spartos ir naudojimosi tikslus; vykdydama Skaitmeninés darbotvarkés valdymo plana,
Komisija kasmet teiks pazangos ataskaita;

e imtis priemoniy, iskaitant teisés akty nuostatas, kad biity sudarytos palankesnés
salygos investuoti | plaiajuosti rysj, pavyzdziui, uztikrinti, kad i civilinés inZinerijos
darbus biity sistemingai jtraukiami galimi investuotojai, biity suteikiamos panaudos
teisés, nurodoma pasyvioji infrastruktiira, kuria galima naudoti kabeliams tiesti, ir
atnaujinami pastatuose nutiesti laidai;

e iSnaudoti strukturiniy ir kaimo plétros fondy lésas, skirtas investicijoms i IRT
infrastruktiira ir paslaugas;

e jgyvendinti Europos daZniy spektro politikos programa ir taip uztikrinti, kad dazniy
spektras biity skirstomas koordinuotai, nes to reikia, kad iki 2020 m. 30 Mbps spartos
interneto rySys biity prieinamas visiems; taip pat igyvendinti Naujos kartos prieigos
rekomendacija.

28

Valstybés pagalbos taisykliy taikymo plac¢iajuoscio rySio tinkly spar¢iam diegimui Bendrijos gairés
(OL C 235, 2009 9 30, p. 4).
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2.5.

Moksliniai tyrimai ir inovacijos

Europa privalo daugiau investuoti | mokslinius tyrimus ir plétrq ir uztikrinti, kad
geriausios idéjos buty jgyvendintos rinkoje.

Europa vis dar nepakankamai investuoja i IRT mokslinius tyrimus ir plétra. Palyginti
su pagrindiniais prekybos partneriais, pavyzdziui, JAV, Europoje IRT moksliniams
tyrimams ir plétrai ne tik skiriama gerokai mazesn¢ visy iSlaidy moksliniams
tyrimams ir plétrai dalis (17 proc., palyginti su 29 proc.), bet ir absoliuciaja verte
skiriamos léSos sudaro mazdaug 40 proc. JAV iSlaidy (5 diagrama — 2007 m.
duomenimis, 37 mlrd., palyginti su 88 mlrd. EUR).

5 diagrama. Visos iSlaidos IRT moksliniams tyrimams ir plétrai, mird. EUR
(2007 m.)
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Saltinis — Eurostatas ir Jungtinio tyrimy centro Naujy technologijy tyrimy institutas.

IRT tenka didel¢ visos pridétinés vertés dalis tokiuose stipriuose Europos pramonés
sektoriuose kaip automobiliy gamybos (25 proc.), plataus vartojimo prietaisy
gamybos (41 proc.) ar sveikatos prieziiros ir medicinos (33 proc.), todél
nepakankamai investuojant i IRT mokslinius tyrimus ir plétra kyla pavojus visiems
Europos gamybos ir paslaugy sektoriams.

Toki investicijy atotriiki lemia trys pagrindinés problemos:

e VieSojo sektoriaus pastangos moksliniy tyrimy ir plétros srityje menkos ir
iSskaidytos, pavyzdziui, ES vieSasis sektorius IRT moksliniams tyrimams ir
plétrai per metus iSleidzia maziau kaip 5,5 mlrd. EUR — gerokai maZiau nei
ekonominiu poziiiriu konkuruojanciose Salyse.

23

LT



LT

2.5.1.

2.5.2.

e Rinkos susiskaidymas ir inovacijy kiiréjams skirty finansavimo priemoniy
i$skaidymas riboja IRT inovacijas kurian¢iy ir diegian¢iy imoniy, ypa¢ MVI,
augima ir vystymasi.

e Europoje IRT grindZiamos inovacijos diegiamos létai, ypa¢ visuomenei svarbiose
srityse. Nors visuomeniniai uzdaviniai yra viena i§ svarbiausiy paskaty diegti
inovacijas, Europa menkai iSnaudoja inovacijy ir moksliniy tyrimy vieSuosius
pirkimus, kad pagerinty savo vieSyju paslaugy kokybe ir padidinty ju
veiksminguma.

Pastangy ir veiksmingumo didinimas

2010 m. Komisija pristatys iSsamia moksliniy tyrimy ir inovacijy strategija —
pagrinding iniciatyva ,,Inovaciju sajunga®, kuria bus igyvendinama 2020 m. Europos
strategija®. Remdamasi Europos pirmavimo IRT srityje strategija®®, Europa privalo
padidinti, tiksliai nukreipti ir sutelkti savo investicijas, kad Sioje srityje iSsaugotu
konkurencini pranaSuma, taip pat toliau investuoti i rizikingus mokslinius tyrimus,
iskaitant daugiadalykius fundamentinius tyrimus.

Europa taip pat turéty pagrindinése srityse didinti su inovacijomis susijusi savo
pranauma ir tuo tikslu stiprinti e. infrastruktiira’ ir tikslingai vystyti svarbiausiy
sri¢iy inovacijy grupes. Ji turéty parengti ES nuotolinio iStekliy valdymo (angl. cloud
computing) strategija, pirmiausiai skirta valdymo ir mokslo reikméms>?.

Skatinimas diegti IRT inovacijas iSnaudojant bendrosios rinkos teikiamas galimybes

Europos viesojo sektoriaus 1éSos turéty biiti naudojamos inovaciju kiirimui skatinti,
taip pat vieSyju paslaugy veiksmingumui didinti ir jy kokybei gerinti. Europos
valdzios institucijos privalo suvienyti jégas ir suderinti reguliavimo, sertifikavimo,
vieSyju pirkimy ir standartizavimo tvarka, kad ji biity palankesné inovacijoms diegti.
Biitini vieSojo ir privacdiojo sektoriy partnerystés susitarimai ir suinteresuotyjy Saliy
forumai, kuriuose biity rengiami bendri technologijy kiirimo planai — nuo moksliniy
tyrimy iki pateikimo rinkai, — siekiant iSnaudoti inovacijas socialinéms reikméms
tenkinti. Ziniy perdavimas turéty buti veiksmingai valdomas® ir remiamas
tinkamomis finansinémis priemonémis®*, o vieSosiomis 1éSomis finansuojamy
moksliniy tyrimy rezultatai turéty buti placiai skleidziami laikantis atviro moksliniy
duomeny ir dokumenty skelbimo tvarkos®”.
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Plg. 2009 m. IRT moksliniy tyrimy ir plétros Europos Sajungoje ataskaita.

Europos IKT moksliniy tyrimy bei plétros ir naujoviy diegimo strategija. Daugiau pastanguy,
COM (2009) 116.

Didelio galingumo elektroniniy rysiy tinklas GEANT ir EGI Europos tinklo infrastruktiira.

Strategijoje turéty buty atsizvelgiama | ekonominius, teisinius ir institucinius aspektus.

Zr. Komisijos rekomendacija dél intelektinés nuosavybés valdymo vykdant Ziniy perdavimo veikla, taip
pat universitety ir kity vieSyju moksliniy tyrimy organizacijy praktikos kodeksa, C (2008) 1329.

Pvz., Europos investiciju fondo ir pagal kitas EIB priemones teikiamos investicijy garantijos.

Tuo tikslu Komisija atitinkamai iSplés galiojancius atvirojo skelbimo reikalavimus, iSdéstytus
Komisijos sprendime C (2008) 4408 (daugiau informacijos apie $i bandomaji projekta pateikta
http://ec.europa.eu/research/science-society/index.cfm?fuseaction=public.topic&id=1680).
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2.5.3.

Sektoriaus atstovy iniciatyvos, kuriomis siekiama inovacijy atvirumo

IRT skatina vertés kirimo ir augimo procesus visuose ekonomikos sektoriuose.
Todél sektoriuje vis svarbesni atviri ir saveikiis sprendimai, kad visuose pramonés
sektoriuose biity galima iSnaudoti IRT teikiamas galimybes. Sektoriaus atstovy
iniciatyvos, kuriy tikslas — naujy produkty ir paslaugy standartai ir atviros
platformos, bus remiamos pagal ES finansuojamas programas. Komisija tvir¢iau
palaikys tokia veikla skatindama suinteresuotasias Salis kartu imtis veiksmu pagal
bendras moksliniy tyrimy darbotvarkes tokiose srityse, kaip ateities internetas,
iskaitant daikty interneta, ir svarbiausiy pazanga uztikrinanciy IRT technologiju
kiirimas.

PRIEMONES
Komisija:

e 9 pagrindiné priemoné — sickdama, kad buty skiriama daugiau privaciy investicijy,
strategiskai i§naudos ikiprekybinius vie$uosius pirkimus®, taip pat viedojo ir privagiojo
sektoriy partnerystq”, naudosis moksliniy tyrimy ir inovaciju struktiiriniais fondais ir,
bent kol igyvendinama 7BP, toliau kasmet 20 proc. didins IRT moksliniy tyrimy ir
plétros biudzeta;

e Kitos priemonés:

e kartu su valstybémis narémis ir sektoriaus atstovais geriau koordinuos ir telks
iSteklius® ir, teikiant ES parama IRT moksliniams tyrimams ir inovacijoms,
skirs daugiau démesio paklausa ir vartotoju poreikiais grindziamai
partnerystei;

e nuo 2011 m. sidlys priemones, kaip sudaryti salygas lengvai ir greitai
pasinaudoti ES IRT moksliniy tyrimy fondais ir pasiekti, kad jie tapty
patrauklesni visy pirma MVI ir jauniems mokslo darbuotojams, siekdama
uztikrinti, kad, persvars¢ius ES moksliniy tyrimy ir technologiju plétros teising
sistema, tos priemongs biity taikomos plagiau®’;

o uztikrins pakankama finansing parama bendrai IRT moksliniy tyrimy
infrastruktirai ir inovacijy grupéms, toliau plétos e. infrastruktiira ir parengs
nuotoliniy iStekliy paslaugos ES strategija, skirta pirmiausia valdymo ir
mokslo reikméms;

e Dbendradarbiaudama su suinteresuotosiomis Salimis, pagal ES finansuojamas
programas rems standarty ir atviry platformy kiirima ir taip sieks, kad biity
kuriamos naujos kartos Ziniatinklio taikomosios programos ir paslaugos,

36

37
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39

.....

kuriuose dalyvauja valstybés narés, susijusias priemones.

Pvz., 2011-13 m. Komisija pagal 7BP rems SeSias IRT vieSojo ir privaciojo sektoriy partnerystés
organizacijas — joms i§ viso bus skirta 1 mlrd. EUR ir paskatinta skirti mazdaug 2 mlrd. EUR privaciy
i8laidy.

Remiantis patirtimi, jgyta jgyvendinant bendrai koordinuojama Kasdieni gyvenima palengvinancios
aplinkos programa ir pagal projekta ERANET+ skelbiant kvietima teikti paraiSkas fotonikos srityje,
2011-12 m. bus pasiiilyta naujy priemoniy tokiose srityse, kaip e. sveikata arba pazangusis apSvietimas.
Viena i§ svarbiausiy priemoniy yra neseniai parengtas Komisijos komunikatas .Moksliniy tyrimy

bendruyjy programy igyvendinimo paprastinimas®, COM (2010) 187.
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iskaitant susijusias su daugiakalbiu turiniu ir paslaugomis.
Valstybés narés turéty:

e iki 2020 m. IRT moksliniams tyrimams ir plétrai kasmet skirti dvigubai daugiau (ne
5,5, o 11 mlrd. EUR) vieSyju 1éSy (iskaitant finansavima pagal ES programas) ir taip
pasiekti, kad biity atitinkamai — nuo 35 iki 70 mlrd. EUR — padidinta ir skiriamy
privaciy léSy suma;

e imtis didelio masto bandomyjy projekty siekiant iSbandyti ir plétoti novatoriskus ir
saveikius sprendimus visuomenei svarbiose srityse, kurios finansuojamos pagal
Konkurencingumo ir inovacijy programa.

Skaitmeninio rastingumo didinimas, jgiidZiy gerinimas ir jtraukties stiprinimas

Skaitmeniniame amziuje Zmonéms turéty biiti suteikiama daugiau galiy ir
uztikrinama didesné laisve veikti, o naudotis Siomis galimybémis neturéty trukdyti
nei asmens padeétis, nei jgidziy stoka.

Vis daugiau kasdieniy uzduoc¢iuy — nuo kreipimosi dél darbo iki mokes¢iu mokéjimo
ar biliety uzsakymo — atlickama internetu, taigi naudojimasis internetu tapo
neatsiejama daugelio europieCiy kasdienybés dalimi. Taciau 150 mIn. (mazdaug
30 proc.) europieciy internetu niekada iki Siol nesinaudojo. Jie daznai teigia, kad
jiems to nereikia arba kad tai per brangu. Tai daugiausia 65-74 mety amziaus,
gaunantys nedideles pajamas, bedarbiai ir prasciau i8silaving Zmonés.

Daugeliu atveju toki naudojimosi atotriiki lemia tai, kad naudotojams triiksta igtdziy,
tokiy kaip skaitmeninis ir Ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumas, kuriy
reikia ne tik siekiant uzsitikrinti galimybes isidarbinti, bet ir norint mokytis, kurti,
dalyvauti, taip pat su pasitikéjimu ir sumaniai naudotis skaitmeninés Ziniasklaidos
priemonémis. Prieigos ir naudojimosi sunkumu kyla ir nejgaliems europieCiams.
Iveikus §i skaitmenini atotruki, socialiai pazeidziamy grupiy nariams gali biti
sudarytos lygesnés salygos dalyvauti skaitmeninés visuomenés veikloje (iskaitant
paslaugas, kuriomis jie tiesiogiai suinteresuoti, pvz., e. mokymosi, e. valdZios,
e. sveikatos) ir Salinamos jiems kylancios klititys didinant galimybes isidarbinti.
Todéel skaitmeniné kompetencija yra vienas i§ astuoniy pagrindiniy gebéjimy, butiny
Ziniomis grindZiamos visuomenés nariams*’. Ji taip pat biitina siekiant suprasti, kaip
biiti saugiems internete.

Be to, be patyrusiy specialisty Europos IRT sektorius negali veiksmingai augti ir
didinti Europos ekonomikos konkurencingumo ir naSumo. ES ekonomikos plétra
stabdo patyrusiy IRT specialisty trikumas — iki 2015 m. Europoje gali pritriikti net
700 000 IT specialisty*.

Plg. 2006 m. gruodzio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacija dél bendruyjy visa gyvenima

trunkanc¢io mokymosi gebéjimy.
,,eSkills Monitor* tyrimas. E. jgiudziy pasiilos ir paklausos Europoje stebéjimas, Europos Komisija,

2009 m., zr. http://www.eskills-monitor.eu/. Remiantis skirtingais ekonomikos scenarijais, e. igidziy
atotrukis gali biiti nuo 384 000 iki 700 000 darbo viety.
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2.6.1.

2.6.2.

Skaitmeninis rastingumas ir jgidziai

Europos pilie¢ius biitina mokyti naudotis IRT ir skaitmeninémis medijomis, o visy

pirma IRT S$vietimu sudominti jaunima. Reikia plésti ir tobulinti IRT specialisty ir
e. verslo jgiidzZius, t.y. skaitmeninius jgldzius, butinus inovacijoms diegti ir
augimui uztikrinti. Be to, atsizvelgiant { tai, kad Europoje gyvena 30 min. 15-24
mety amziaus motery’’, reikia siekti, kad IRT sektorius tapty patrauklesnis
profesiniais tikslais, o ypa¢ technologiju kiirimo ir projektavimo srityse. Visi pilieciai
turéty buti informuoti apie IRT galimybes, kurias galima pritaikyti jvairioms

profesijoms. Todél reikia siekti, kad biity uzmezgama daugelio suinteresuotyju Saliuy

partnerysté, intensyviau mokomasi, skaitmeniniai geb¢jimai pripazistami formaliojo
Svietimo ir mokymo sistemose, taip pat didinamas informuotumas ir vykdomas su
formaliojo Svietimo sistemomis nesusijgs veiksmingas IRT srities mokymas ir
sertifikavimas, iskaitant naudojimasi interneto priemonémis ir skaitmeninémis
medijomis perkvalifikavimo ir nuolatinio profesinio tobulinimosi tikslais®.
Remdamasi per pirmaja Europos e. igiidziy savaite (2010 m. kovo 1-5 d.)** igyta
patirtimi, Komisija 2010 m. ir véliau rems nacionaling ir europing informuotumo
didinimo veikla, kuria siekiama paskatinti jaunima dométis IRT srities Svietimu,
karjera ir profesija, taip pat didinti pilie¢iu skaitmeninj rastinguma, populiarinti
darbuotojy mokyma naudotis IRT ir pritaikyti geraja patirti.

[traukiosios skaitmeninés paslaugos

Skaitmeninés visuomengés privalumais turéty naudotis visi. Atsizvelgdama i neseniai
surengtas  vieSasias konsultacijas®, Komisija iSnagrinés, kaip $iandienése

konkurencingose rinkose geriausiai patenkinti pagrindiniy telekomunikacijy

paslaugu poreiki, kokia galéty biiti universaliyju paslaugu reikSmé siekiant, kad

placiajuostis rySys biity prieinamas visiems, ir kaip universaliosios paslaugos turéty

biti finansuojamos. Jei manys, kad tai biitina, Komisija iki 2010 m. pabaigos pateiks
su Universaliujy paslaugy direktyva* susijusiy pasitlymuy.

Taip pat reikia imtis suderinty veiksmu siekiant uztikrinti, kad visas naujas
elektroninis turinys biity prieinamas nejgaliesiems. Visy pirma turéty biiti uZtikrinta,
kad ES vieSosios interneto svetainés ir internetinés paslaugos, kurios yra svarbios
siekiant visapusiS$kai dalyvauti visuomenés gyvenime, atitikty tarptautinius
Ziniatinklio prieinamumo standartus®’. Su prieinamumu susije jpareigojimai nustatyti
ir IT nejgaliuju teisiu konvencijoje*.

)
43
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45
46

47
48

2008 m. Eurostato duomenimis.

Daugiau Sios srities pasiilymy bus pateikta pagal blsima 2020 m. Europos pagrinding iniciatyva

»lnovacijy sajunga‘.

Zr. http://eskills-week.ec.europa.eu.

Zr. http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/library/public_consult/index_en.htm.
Direktyva 2002/22/EB dél universaliyjy paslaugy ir paslaugy gavéjy teisiy, susijusiy su elektroniniy

ry8$iy tinklais ir paslaugomis.
Visy pirma Ziniatinklio turinio prieinamumo gaires (WCAG) 2.0.

Plg. http://www.un.org/disabilities/convention/conventionfull.shtml.
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PRIEMONES
Komisija:

e 10 pagrindiné priemoné — pasitilys, kad Reglamente dél Europos socialinio fondo
(2014-2020 m.) skaitmeninis rastingumas ir gebéjimai buty paskelbti prioritetu;

e 11 pagrindiné priemoné — iki 2012 m. parengs IRT specialisty ir naudotoju
kompetencijos nustatymo ir pripaZinimo priemones, susijusias su Europos
kvalifikaciju sistema® ir EUROPASS™, taip pat sukurs Europos IRT specialisty
kvalifikacijos sistema, kuria biity siekiama Europoje kelti IRT specialisty kvalifikacija ir
didinti jy juduma;

e Kitos priemonegs:

o skaitmeninj rastinguma ir igiidzius paskelbs pagrindinés iniciatyvos ,,Nauji
gebéjimai naujoms darbo vietoms*, kuri turi buti pradéta jgyvendinti
2010 m.”', prioritetu, taip pat isteigs daugiasale sektoriaus IRT jgiidZiy ir
uzimtumo taryba, kuri nagrinés paklausos ir pasitilos aspektus;

e palaikys Zziniatinklio mokymo iSteklius, zaidimu grindziama e. mokymasi ir
socialiniy tinkly kiirima ir taip skatins jaunas ir i darba grjZtanc¢ias moteris
aktyviau dalyvauti IRT darbo rinkoje;

e 2011 m. sukurs interneting priemon¢ vartotojams Sviesti nauju mediju
technologiju klausimais (pvz., dél vartotoju teisiy internete, e. prekybos,
duomeny apsaugos, ziniasklaidos priemoniy naudojimo rastingumo, socialiniy
tinkly ir t.t.). Naudodamiesi Sia priemone, 27 valstybiy nariy vartotojai,
mokytojai ir kiti platintojai galés gauti specializuotos informacijos ir
Svieciamosios medziagos;

e iki 2013 m. pasiilys ES masto skaitmeniniy gebé¢jimy ir ziniasklaidos
priemoniy naudojimo rastingumo vertinimo rodiklius;

o remdamasi JT neigaliyjy teisiy konvencija, sistemingai vertins prieinamumo
aspektus pagal Skaitmening darbotvarke persvarstomuose teisés aktuose,
pavyzdziui, susijusiuose su €. prekyba, e. tapatybe ir e. parasu;

e remdamasi galimybiy apzvalga, iki 2011 m. pateiks pasitlymuy, kaip uztikrinti,
kad iki 2015 m. viesSojo sektoriaus interneto svetainés (ir interneto svetainés,
kuriose pilieciams teikiamos pagrindinés paslaugos) bty visiskai prieinamos;

e bendradarbiaudama su  valstybémis narémis ir  atitinkamomis
suinteresuotosiomis Salimis, iki 2012 m. sudarys salygas pasirasyti JT
konvencijq atitinkantj Susitarimo memoranduma dél skaitmeninés prieigos
nejgaliesiems.

Plg. Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacija dél Europos mokymosi visa gyvenima kvalifikaciju
sarangos kurimo.

Plg. 2004 m. gruodzio 15 d. Europos Parlamento ir Tarybos sprendima Nr. 2241/2004/EB dél bendros
Bendrijos sistemos siekiant uztikrinti kvalifikacijy ir gebéjimy skaidruma (Europasas).

Plg. .Nauji gebé¢jimai naujoms darbo vietoms*, COM (2008) 868, ..E.jgtdziai 21-ajam amziui‘,
COM (2007) 496 ir busima pagrinding 2020 m. Europos strategija.
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2.7.

2.7.1.

Valstybeés narés turéty:

e iki 2011 m. igyvendinti ilgalaikes e. jgiidZiy ir skaitmeninio rastingumo strategijas ir
kurti reikiamas paskatas M VI ir pazeidziamoms grupéms;

e iki 2011 m. jgyvendinti su negalia susijusias Telekomunikaciju reguliavimo sistemos ir
Audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy direktyvos nuostatas;

e j nacionaling politika jtraukti e. mokymasi siekiant modernizuoti Svietimg ir mokyma,
iskaitant mokymo programas, jvertinti mokymosi rezultatus ir mokytojy bei instruktoriy
profesini tobuléjima.

IRT teikiama nauda ES visuomenei

Ismaniai naudodamiesi technologijomis ir informacija, galésime spresti visuomenei
kylancius uzdavinius, tokius kaip klimato kaita ir gyventojy senéjimas.

Skaitmeniné visuomené turi biiti naudingesné visiems. Bitinybé diegti IRT atsiranda
siekiant tokiy politiniy tiksly, kaip parama sen¢janciai visuomenei, klimato kaitos
poveikio Svelninimas, energijos vartojimo mazinimas, susisiekimo veiksmingumo ir
judumo didinimas, didesniy galiy pacientams suteikimas ir neigaliyju itraukties
uztikrinimas.

Aplinkai skirtos IRT

ES isipareigojo iki 2020 m. bent 20 proc., palyginti su 1990 m., sumaZzinti iSmetamy
Siltnamio efekta sukelian¢iy dujuy ir 20 proc. padidinti energijos vartojimo
efektyvuma. Siekiant Sio tikslo IRT sektoriui tenka itin svarbi funkcija:

e IRT suteikia galimybg imtis struktiiriniy permainy ir pereiti prie produkty ir
paslaugy, kuriems pagaminti ar suteikti reikia maziau istekliy, taupyti energija
pastatuose ir elektros tinkluose, taip pat kurti naSesnes pazangiasias transporto
sistemas, kuriose blity suvartojama maziau energijos;

e Rodydamas pavyzdi IRT sektorius turéty informuoti apie savo aplinkosaugini
veiksminguma ir tuo tikslu priimti bendra matavimo sistema, kuria remiantis biity
nustatomi visy procesy, susijusiy su IRT produkty gamyba, platinimu, naudojimu
ir Salinimu, taip pat su IRT paslaugy teikimu, energijos vartojimo ir iSmetamuy
Siltnamio efekta sukelianciu dujy kiekio mazinimo tikslai’.

Kad biity sparciau kuriamos ir placiai diegiamos IRT grindZziamos pazangiyju tinkly
ir skaitikliy, pastaty, kuriuose beveik nesuvartojama energijos, ir pazangiyjy
transporto sistemy technologijos, biitina uztikrinti IRT sektoriaus, kity sektoriy ir
valdzios instituciju bendradarbiavima. Asmenims ir organizacijoms biitina teikti
informacija, kuri jiems padéty mazinti dél ju veiklos iSmetamo anglies dioksido

52

Komunikatas COM (2009) 111 ir Komisijos rekomendacija C (2009) 7604 dél informaciniy ir rySiy

technologijy sutelkimo siekiant lengviau pereiti prie efektyvaus energijos vartojimo ir mazai anglies
dioksido i$skirianciy technologijy ekonomikos.
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kieki®. IRT sektorius turéty pateikti modeliavimo, analizés, stebéjimo ir
vizualizavimo priemoniy, skirty pastaty, transporto priemoniy, imoniy, miesty ir
regiony energijos vartojimo efektyvumui ir iSmetamy terSaly kiekiui jvertinti.
Siekiant pereiti prie mazai anglies dioksido | aplinka iSskirian¢iy technologiju
ekonomikos, pazangieji tinklai yra butini. Juos idiegus bus galima aktyviai
kontroliuoti energijos perdavima ir paskirstyma naudojant pazangias IRT
infrastruktiiros rySiy ir kontrolés platformas. Kad atskiri tinklai kartu veikty
veiksmingai ir saugiai, prireiks atviry perdavimo ir paskirstymo sasajuy.

Pavyzdziui, beveik 20 proc. elektros energijos pasaulyje sunaudojama apSvietimui.
Naudojant tobulesng vadinamaja kietaktinio apSvietimo (angl. Solid State Lighting,
SSL) technologija ir paZangias ap$vietimo valdymo sistemas, galima sutaupyti
mazdaug 70 proc. suvartojamos energijos. SSL apSvietimas grindZiamas
puslaidininkiy sektoriaus sukurtomis technologijomis, o $ioje srityje Europa uzima
tvirta padéti. Siekiant sumazinti iSmetamy terSaly kieki, reikia didinti informuotuma,
mokyti ir uztikrinti daugelio suinteresuotyju $aliu bendradarbiavima.

PRIEMONES
Komisija:

e 12 pagrindiné priemoné — iki 2011 m. jvertins, ar IRT sektorius bendras matavimo
metodikas, kurias taikant biity vertinamas Sio sektoriaus energijos vartojimo
efektyvumas ir iSmetamy Siltnamio efekta sukelianc¢iu duju kiekis, nustaté laiku, ir
prireikus siiilys teisines priemones;

e Kitos priemonegs:

o rems IRT sektoriaus ir labiausiai aplinka terSianciy sektoriy (pvz., pastaty
ir statybos, transporto ir logistikos, energijos paskirstymo) partneryste ir taip
sieks iki 2013 m. padidinti ty sektoriy energijos vartojimo efektyvumg ir
sumazinti jy iSmetamy $iltnamio efekta sukelianciy dujy;

e iki 2010 m. pabaigos ivertins, kiek paZangieji tinklai gali padéti uztikrinti,
kad Europoje tiekiant energija biity iSmetama maziau anglies dioksido, ir
nustatys biitingsias funkcijas, kad paskatinty iki 2011 m. uztikrinti pazangiyju
tinkly saveika Europos lygmeniu;

e 2011 m. paskelbs Zaligja knyga dél kietakiinio apSvietimo (SSL), kurioje
iSnagrinés esamas kliditis ir pateiks politikos pasitlymu, taip pat rems pagal

Konkurencingumo ir inovaciju programa vykdomus parodomuosius projektus.

Valstybés nareés turéty:

e iki 2011 m. pabaigos susitarti dél pazangiyju skaitikliy bendry papildomy funkcijy;

2008 m. 27 ES valstybése atliktos Eurobarometro apklausos duomenimis, kad daugeliui pilieciy sveika
aplinka yra tiek pat svarbi ju gyvenimo kokybei, kiek ekonominé padétis. Dauguma — 64 proc. —
apklaustyjy mano, kad aplinkos apsaugai turi buti teikiama pirmenybé prie§ ekonomikos
konkurencinguma. Taciau 42 proc. pilieCiy vis dar jauciasi prastai informuojami, ypac apie tarSos
poveiki sveikatai. 63 proc. apklaustyjy sutinka, kad aplinkos apsaugos politika kuriamos paskatos kurti
ir diegti inovacijas.
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2.7.2.

e iki 2012 m. { visy apSvietimo irangos vieSyju pirkimy salygas itraukti visos biivio
trukmés sanaudy specifikacijas (o ne vien pradines pirkimo islaidas).

Darni sveikatos prieziura ir IRT grindziama parama oriam ir savarankiskam
. - .54
gyvenimo biidui

Europoje diegiant e. sveikatos technologijas, galima pagerinti prieziiiros kokybe,
sumazinti medicinines i$laidas ir sudaryti palankesnes salygas gyventi savarankiskai,
taip pat atokiose vietovése. Esminé s¢kmés salyga — Siomis technologijomis turi buti
itvirtinama asmens teis¢, kad jo asmeniné¢ sveikatos informacija biity tinkamai
saugoma internetu prieinamoje sveikatos prieziiiros sistemoje. Kad iSnaudoty visas
naujy e. sveikatos paslaugy galimybes, ES turi pasalinti teisines ir organizacines
klittis, ypac tas, kurios trukdo uZztikrinti Europos masto saveika, taip pat stiprinti
valstybiy nariy bendradarbiavima.

Igyvendinant e. sveikatos pirmaujanios rinkos iniciatyva, bus skatinama
standartizuoti elektroninius sveikatos jraSus ir iranga, vertinti ju saveika ir juos
sertifikuoti. Teikiant naujas nuotolinés medicinos paslaugas, tokias kaip gydytojo
konsultacijos internetu, geresné skubi medicinos pagalba ir neSiojamieji jtaisai, kurie
suteikia galimybe stebéti chroniSkomis ligomis serganiy arba neigaliy Zmoniy
sveikatos biklg, galima uztikrinti tokia judéjimo laisve, kokios pacientai anksciau
niekada netur¢jo.

Dél to, kad diegiamos kasdienj gyvenimg palengvinancios aplinkos technologijos,
IRT tampa prieinamos visiems. Kartu su valstybémis narémis vykdoma ES Kasdienj
gyvenima palengvinanéios aplinkos bendroji programa ir susij¢ pazangis
moksliniai tyrimai, taip pat taikomoji veikla, pavyzdziui, nuotoliné¢ prieziiira ir
socialiniy paslaugy teikimas internete, bus aktyviau remiami siekiant, kad slaugytojai
bty sertifikuoti (t.y. jie galéty uztikrinti galimybg naudotis informacinémis
paslaugomis zmonéms, kuriems kitaip bty sunku pasinaudoti internetu) ir biity rasta
naujy budy, kaip uztikrinti IRT nauda paZeidZiamiausiems visuomenés nariams.
Vykdant $ig programa bus uztikrinta, kad skaitmeninéje visuomengje silpni ar
chroniSkomis ligomis sergantys zmonés ir neigalieji galéty gyventi savarankiskiau ir
oriau. Pagal Kasdieni gyvenima palengvinancios aplinkos programa bus skatinama
kurti inovacijas ir diegti IRT sprendimus svarbiausiose srityse, pavyzdziui, siekiant
padéti iSvengti griuvimo (tai atsitinka daugiau kaip trecdaliui vyresniu nei 65 mety
amziaus Zzmoniy) ir teikiant pagalba demencija sergantiems zmonéms (tokiy Zzmoniy
ES yra daugiau kaip 7 mln.), ir taip bus siekiama uztikrinti, kad iki 2015 m. dvigubai
daugiau pagyvenusiy Zmoniy galéty gyventi savarankiskai.

PRIEMONES

Komisija kartu su valstybiy nariy kompetentingomis institucijomis ir visomis
suinteresuotosiomis Salimis:

e 13 pagrindiné priemoné — imsis bandomyjy priemoniy, kad iki 2015 m. europieciams

54

55

Siomis priemonémis bus prisidedama prie 2020 m. Europos strategijoje numatytos Europos partnerystés
inovacijy srityje.
Plg. COM (2007) 860 ir SEC (2009) 1198.
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2.7.3.

buty uztikrinta saugi interneto prieiga prie ju medicininiu sveikatos duomenuy, o iki
2020 m. biity placiai teikiamos nuotolinés medicinos paslaugos;

e 14 pagrindiné priemoné — iki 2012 m. pasitlys rekomendacija, kurioje apibrés
bitiniausius bendrus pacienty duomenis, kuriais, siekiant uztikrinti pacienty irasy
suderinamuma, biity galima naudotis arba keistis elektroniniu buidu tarp valstybiy

nariy’®;

e Kitos priemonés:

e palaikydama suinteresuotyju Saliy rysius, skatins iki 2015 m. nustatyti
e. sveikatos sistemy ES standartus®’, tikrinti ty sistemy saveika ir atlikti jy
sertifikavima;

e tvirciau rems Kasdienj gyvenima palengvinancios aplinkos bendraja
programa, kad pagyveng zmonés ir neigalieji galéty gyventi savarankiskai ir
btti aktyviis visuomenés nariai.

Kultiiry jvairoves ir kiirybinio turinio puoseléjimas

2005 m. UNESCO Konvencijoje dél kultiry ivairovés (ES ratifikuota 2006 m.)
numatyta, kad kultiiry {vairové turi buti puosel¢jama ir saugoma visame pasaulyje; Si
konvencija taikoma ir naujai skaitmeninei aplinkai. Naudojantis naujomis
skaitmeninémis medijomis, galima placiau skleisti kulttirinj ir kiirybini turini, nes jis
atgaminamas pigiau ir grei¢iau, o autoriams ir turinio teik€jams suteikiama daugiau
galimybiy pasiekti gausesng¢ nauja publika visame pasaulyje. Internetas taip pat
skatina didesni ziniasklaidos pliuralizma, nes suteikia galimybg susipazinti su
daugiau ivairiy $altiniy ir nuomoniy, be to, asmenys, kurie kitaip tokios galimybeés
galbiit neturéty, gali iSsamiai ir atvirai iSreiksti savo pazitras.

Europoje skaitmeninis kinas diegiamas lé¢iau nei numatyta dél techniniy (standartai)
ir ekonominiy (verslo modelis) priezas¢iy. Dél didelés skaitmeninés jrangos kainos
tam tikry riiSiy kino teatrai netgi gali buiti uzdaryti. Todé¢l siekiant saugoti kultiiry
[vairove, reikia remti kino skaitmeninima.

Suskaidyta ir sudétinga dabartiné licencijavimo sistema taip pat trukdo skaitmeninti
didele naujausio Europos kulttiros paveldo dalj. Turi buti patobulinta teisiy suteikimo
tvarka, taip pat turéty biti stiprinama ES vieSoji skaitmeniné biblioteka Europeana.
Turi biiti skiriama daugiau vieSyju 1ésu plataus masto skaitmeninimui, taip pat kartu
su privaciais partneriais jgyvendinamoms iniciatyvoms finansuoti, jeigu taip bus
uztikrintas bendro Europos kultiros paveldo prieinamumas internetu’®. Kad Europos
kultiros paveldas bty labiau prieinamas visiems europieCiams, taip pat reikéty
tobulinti ir naudoti Siuolaikines vertimo technologijas.

Audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy direktyva reglamentuojamas visoms
audiovizualinés ziniasklaidos priemonéms — ir {prastinéms televizijos transliacijoms,
ir uzsakomosioms paslaugoms — taikomy nacionaliniy teisés akty koordinavimas ES

56
57
58

Laikantis duomeny apsaugos reikalavimy.

Pagal 403 jgaliojima (CEN).

Komisija paprasé comité des sages iki 2010 m. pabaigos pateikti rekomendacijy $iais klausimais, zr.
pranesima spaudai IP/10/456.
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2.74.

mastu. Joje yra nuostaty dél Europos kiriniy populiarinimo ir televizijos
transliacijose, ir teikiant uzsakomasias paslaugas.

PRIEMONES
Komisija:

e 15 pagrindiné priemoné — iki 2012 m. pasitlys darny ES vieSosios skaitmeninés
bibliotekos Europeana ir turinio skaitmeninimo finansavimo modelj;

¢ Kitos priemonés:

e remdamasi konsultacijy dél Zaliosios knygos ,,Kultiiros ir kiirybos sektoriy
potencialo iSlaisvinimas“ rezultatais, iki 2012 m. pasitlys atitinkamy
priemoniy;

e iki 2011 m. paskelbs rekomendacija dél Europos kino skaitmeninimo
skatinimo;

e iki 2011 m. pabaigos uztikrins, kad biity igyvendintos su kultiiry jvairove
susijusios Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyvos nuostatos,
prireikus taikant bendra reguliavima arba savireguliavima, ir pareikalaus, kad
valstybés narés pateikty informacija apie Siy nuostaty taikyma.

E. valdZia

E. valdzios paslaugomis uztikrinama, kad kiekvienam pilieiui ir imonei biity
ekonomiskai efektyviai teikiamos geresnés kokybés paslaugos, o valdzios institucijos
buty atviros, linkusios ieskoti sutarimo ir veikla vykdyty skaidriai. E. valdzios
paslaugos gali padéti sumazinti vieSojo administravimo institucijy, pilieiy ir imoniy
iSlaidas ir taupyti ju laika. Suteikus galimybe keistis aplinkos duomenimis ir su
aplinka susijusia informacija, jos taip pat gali padéti sumazinti klimato kaitos
keliama pavojy, taip pat stichiniy ir zmogaus sukeliamy nelaimiy grésmeg. Nors
Europoje prieinama daug e. valdzios paslaugy, valstybése narése padétis vis dar
skiriasi; be to, Siomis paslaugomis naudojasi nedaug pilieciy. 2009 m. internetu
teikiamomis e. valdzios paslaugomis naudojosi tik 38 proc. ES pilieciy, palyginti su
72 proc. imoniy. Jei internetinémis vieSosiomis paslaugomis bus naudojamasi
aktyviau ir jos bus geresnés kokybés ir prieinamesnés, apskritai padidés naudojimosi
internetu mastas.

Europos valstybiy vyriausybés isipareigojo, kad iki 2015 m. { vartotojq orientuotos,
individualizuotos, daugiaplatformés e. valdzios paslaugos bty teikiamos labai
pla¢iai®®. Tuo tikslu valdzios institucijos turéty imtis priemoniy, kad i$vengty
nereikalingy techniniy reikalavimy, pavyzdziui, reikalavimo naudoti tik konkreciose
operacinése sistemose ar tik tam tikruose irenginiuose veikiancias taikomasias
programas. Komisija rodys pavyzdi ir diegs pazangias e. valdzios paslaugas.
Uztikrinus Sias paslaugas, bus galima racionalizuoti administracines proceduras,
palengvinti keitimasi informacija, suprastinti rySiy su Komisija palaikyma ir taip

59

Bendradarbiaudama su valstybémis narémis, Komisija rengia veiksmy plana, kad buty ivykdyti 2009 m.
prisiimti isipareigojimai. E. valdzios deklaracija, Malmé.
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suteikti daugiau galiy vartotojams ir padidinti Komisijos veiklos nasuma,
veiksminguma ir skaidruma.

Dauguma vieSyjy internetiniy paslaugy tarpvalstybiniu mastu neteikiamos, todél
ribojamas imoniy ir pilie¢iy judumas. Iki Siol valdZzios institucijos daugiausia
démesio skyré nacionalinéms reikméms ir nepakankamai atsizvelgé i e. valdzios
bendrosios rinkos aspekta. Taciau keletas bendrosios rinkos iniciatyvy ir teisiniy
priemoniy (pavyzdziui, Paslaugy direktyva arba Elektroniniy viesyju pirkimy
veiksmy planas) grindziamos imonéms suteikta galimybe palaikyti rySius ir verslo
reikalus su vieSojo administravimo institucijomis tvarkyti tarpvalstybiniu mastu

c .. . .. 60
elektroninémis priemonémis” .

Todél siekiant kurti ir teikti tarpvalstybines viesasias internetines paslaugas, Europos
administravimo institucijos turi glaudziau bendradarbiauti. Be kity dalyky, turi buti
idiegta nuosekli e. viesyjy pirkimy sistema, taip pat pradétos teikti patogios naudoti
e. atpazinties ir e. tapatumo nustatymo tarpvalstybinés paslaugos (iskaitant tapatumo
nustatymo saugumo lygiu savitarpio pripazinima)®".

Vienos kategorijos e. valdzios paslaugos — e. aplinkos paslaugos — vis dar menkai
iSplétotos arba visose valstybése teikiamos skirtingai. Reikéty persvarstyti ir
atnaujinti Sios srities Bendrijos teisés aktus. Be to, gauti trikstamus butinus
duomenis gali padéti tokie novatoriski sprendimai, kaip pazangieji jutikliy tinklai.

PRIEMONES
Komisija:

e 16 pagrindiné priemoné — iki 2012 m. pasitlys Tarybai ir Parlamentui priimti
sprendimg, kuriuo ES buty uztikrintas e. atpaZinties ir e.tapatumo nustatymo
savitarpio pripazinimas, remiantis internetinémis tapatumo nustatymo paslaugomis,
kurios turi buti teikiamos visose valstybése narése (jos gali naudoti tinkamiausius
oficialius pilieciu dokumentus, iSduotus viesojo arba privaciojo sektoriaus);

e Kitos priemonés:

e pagal Konkurencingumo ir inovacijyu programa ir Europos viesojo
administravimo instituciju saveikumo sprendimuy programa rems sklandy
tarpvalstybiniy e. valdZios paslaugy teikima bendrojoje rinkoje;

e iki 2011 m. persvarstys Direktyva dél visuomenés galimybés susipazinti su
informacija apie aplinka®;

e bendradarbiaudama su valstybémis narémis ir suinteresuotosiomis Salimis,
uztikrins, kad buity pradétos teikti tarpvalstybinés e. aplinkos paslaugos, visu
pirma idiegti pazangieji jutikliy tinklai;

60
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Ateities vieSosios internetinés paslaugos bus grindziamos pirmiau aprasytomis veiksmingomis ir
saveikiomis tapatybés valdymo ir tapatumo nustatymo sistemomis ir priemonémis.

Iki 2013 m. ES sukiirus visiSkai elektroning muitinés aplinka, prekybininkams bus teikiamos aukstos
kokybés e. valdzios paslaugos, bus sukurtos saveikios nacionalinés IT sistemos ir uztikrintas muitinés
procediiry valdymas Bendrijos mastu.

Direktyva 2003/4/EB dél visuomenés galimybés susipazinti su informacija apie aplinka.
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e iki 2011 m. baltojoje knygoje nustatys konkrecius veiksmus, kaip bendrojoje
rinkoje sujungti e. vieSyju pirkimy pajégumus;

e 2010m. parengs ir véeliau igyvendins plataus uzmojo 2011-2015 m.
e. Komisijos veiksmy plang, { kur] biity ijtraukti ir i§samis elektroniniai
vieSieji pirkimai, ir taip parodys atviros ir skaidrios e. valdzios veiklos

pavyzdi.
Valstybés nareés turéty:

e pasalinti organizacines, technines ar reikSmines kliitis, palaikyti IPv6 ir taip uZztikrinti,
kad e. valdZios paslaugos tapty visiSkai saveikios;

e uztikrinti, kad vieno langelio principu veikiantys kontaktiniai centrai veikty kaip
visaverCiai e. valdzios centrai laikydamiesi ne vien Paslaugy direktyvoje nustatyty
reikalavimy ir ne tik srityse, kurioms taikoma §i direktyva;

e iki 2011 m. susitarti dél bendro pagrindiniy tarpvalstybiniy vieSyjy paslaugy saraSo,
kuris atitikty tiksliai nustatytus poreikius: sudaryti salygas verslininkams bet kurioje
Europos valstybéje steigti imong ir uzsiimti verslu, nepriklausomai nuo pradinés ju
buvimo vietos, o pilie¢iams — studijuoti, dirbti, gyventi ir iSeiti { pensija bet kurioje
Europos Sajungos valstybéje. Sios pagrindinés paslaugos turéty bati prieinamos
internetu iki 2015 m.

Pazangiosios transporto sistemos susisiekimo veiksmingumui didinti ir judumui
skatinti

Naudojant pazangiasias transporto sistemas susisiekimas tampa veiksmingesnis,
greitesnis, paprastesnis ir patikimesnis. Daugiausia démesio skiriama pazangiems
sprendimams, kaip integruoti keleiviy ir kroviniy srautus naudojant jvairiy risiy
transporto priemones ir darniai $alinti keliy, gelezinkeliu, oro, jiiry ir vandens keliy
eismgq trikdancius infrastrukttiros trukumus.

Keliy transporto ir su juo susijusio kity rasiy transporto sektoriuje Pazangiujy
transporto sistemy veiksmy plane ir su juo susijusioje direktyvoje skatinama pradéti
tikruoju laiku teikti eismo ir kelioniy informacija ir diegti dinamiskas eismo valdymo
sistemas, taip siekiant sumazinti spiis¢iy ir paskatinti ekologiSkesni juduma, taip pat
didinti sauga ir sauguma. Taikant Bendram Europos dangui skirtus oro eismo
valdymo sprendimus (SESAR), bus integruotos oro navigacijos paslaugos ir
pagalbinés sistemos. Teikiant upiuy informacijos ir e.jury laivybos paslaugas
gerinama upiy ir jiry susisiekimo kokybé, taip pat didinamas jo saugumas ir
veiksmingumas. Pagal Europos gelezinkeliy eismo valdymo sistema siekiama sukurti
europing automating grei¢io kontrolés sistema, o naudojant kroviniy 8 ir keleiviy
vezimo gelezinkeliais paslaugoms skirtas telematikos priemones bus skatinama teikti
tarpvalstybines paslaugas; be to, keleiviai galés naudotis kelioniu planavimo
priemonémis (iskaitant galimybe persésti i kita traukini ar kitos rasies transporto
priemong, pagalba rezervuojant, mokant ir nustatant bagazo buvimo vieta) ir tikruoju
laiku teikiamais naujiniais.
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2.8.

PRIEMONES
Komisija:
e taikydama siiloma Pazangiyjy transporto sistemy direktyva, kuria skatinama uztikrinti
saveika ir sparty standartizavima, paspartins pazangiyju transporto sistemy diegima,

ypac keliy ir miesto transporto sektoriuje;

e iki 2010 m. priims Bendram Europos dangui skirtu oro eismo valdymo sprendimy
(SESAR) taikymo strategija;

o iki 2011 m. pateiks direktyvos dél e. jury laivybos paslaugy teikimo pasiiilyma;

e 2011 m. pasiulys direktyva, kuria biity nustatomos keleiviy vezimo gelezinkeliais
paslaugoms skirty telematikos priemoniy techninés specifikacijos.

o Valstybés nares turéty:
e jvykdyti pagal Europos gelezinkeliy eismo valdymo sistemos diegimo plana joms

nustatytus ipareigojimus, ypac susijusius su linijomis, kurios turi biiti irengtos iki
2015 m.

Tarptautiniai Skaitmeninés darbotvarkés aspektai

Europos skaitmenine darbotvarke siekiama, kad Europa skatinty pazangy, darny ir
integracinj augima pasaulio mastu. Visi septyni Skaitmeninés darbotvarkés ramsciai
turi tarptauting reikSme. ISoriniai rysiai ypac reikalingi bendrajai skaitmeninei rinkai,
nes sprendziant daugeli politikos klausimy pazanga galima pasiekti tik tarptautiniu
lygiu. UZtikrinus saveika ir nustaCius pasaulio mastu pripazistamus standartus,
sumazéty nauju technologiju diegimo rizika ir sanaudos, todél inovacijas buty galima
diegti sparciau. Didéjancios grésmés elektroniniam saugumui problemos taip pat turi
biiti sprendziamos tarptautiniu mastu. Be to, Europos reguliavimo sprendimais, kuriy
pagrindas — lygios galimybés, skaidrus valdymas ir administravimas, taip pat atviros
konkurencijai rinkos, remiamasi ir kitose pasaulio Salyse. Galiausiai ne maZziau
svarbu palyginti pagal Skaitmening darbotvarke padaryta Europos pazanga su
geriausiais tarptautiniais rodikliais.

Tode¢l siekiant jgyvendinti pirmiau nurodytas priemones, tarptautiniai Skaitmeninés
darbotvarkes aspektai yra esminiai, ypac atsizvelgiant | strateging interneto reikSme.
Laikydamasi Tuniso darbotvarkés, Europa privalo ir toliau aktyviai siekti, kad
internetas biity valdomas kuo atviriau ir uztikrinant jtraukti. Jau dabar naudojama
daugybé¢ jvairiausiy su internetu susijusiy prietaisy ir taikomyjy programy visose
gyvenimo srityse, o ateityje ju bus dar daugiau. Internetas yra neprilygstama
priemon¢ saviraiSkos laisvei uztikrinti visame pasaulyje.

Kad paskatinty diegti inovacijas ir tarptautiniu mastu, Komisija stengsis sudaryti
palankias skaitmeniniuy prekiy ir paslaugu iSorés prekybos salygas, pavyzdziui,
stiprins partneryste, kuri uztikrinty salygas patekti | rinka ir investavimo galimybes,
visame pasaulyje mazins su tarifais susijusiy ir nesusijusiy kliti¢iy, pagerins
intelektinés nuosavybés teisiy apsauga ir vengs rinkos iSkraipymo.
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Pagal 1997 m. Informaciniy technologijy susitarima pasiekta akivaizdziy rezultaty
skatinant Europoje ir pasaulyje diegti informacines technologijas. Ta¢iau dabar §i
susitarima reikia atnaujinti, kad bity atsizvelgta i naujus pokycius, ypaé 1
technologijy ir produkty susiejima.

Be to, skaitmeniniy paslaugy ir intelektinés nuosavybés srityje i technologiju
pazanga reikés atsizvelgti ir tarptautiniuose prekybos susitarimuose.

PRIEMONES
Komisija:

e siekdama uztikrinti interneto stabiluma, palaikys interneto valdymo tarptautininima ir
visuotini bendradarbiavima, grindziama daugiasaliu modeliu;

e pritars, kad Interneto valdymo forumas veikla testy ir po 2010 m.;
e bendradarbiaudama su treciosiomis valstybémis, sieks pagerinti skaitmeniniy prekiy ir
paslaugy tarptautinés prekybos salygas, atsizvelgdama ir i intelektinés nuosavybés

teises;

e sicks gauti jgaliojima atnaujinti tarptautinius susitarimus atsizvelgiant | technologiju
pazanga arba prireikus pasitlys naujy priemoniy.

3. IGYVENDINIMAS IR VALDYMAS

Sunkiausias uzdavinys — uztikrinti, kad Sios musy tikslams pasiekti bitinos priemonés biity
greitai priimtos ir jgyvendintos. Siekiant sio tikslo Europoje biitinas visuotinis ryztas
ir bendra vizija.

Kad Skaitmeniné¢ darbotvarké bty igyvendinta sékmingai, laikantis 2020 m.
Europos strategijos valdymo sistemos bitina kruopsciai igyvendinti visas joje
numatytas priemones. Todé¢l, kaip pavaizduota 6 diagramoje, Komisija:

1. Sukurs viding koordinavimo sistemg — esminis jo elementas bus Komisijos nariy
grupe, kuri turés uztikrinti veiksminga skirtingy sri¢iy politikos koordinavima,
pirmiausia atsizvelgdama i teisékliros iniciatyvas, pasiiilytas pagal Skaitmening
darbotvarke (1 priedas).
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6 diagrama. Europos skaitmeninés darbotvarkés valdymo ciklas

Europos Vadovy Taryba

4 atsiskaitoma

Europos skaitmeniné darbotvarkeé
(metinis pranesimas)

A

Skaitmeninés darbotvarkés

asambléja
(vasara)

¢— | Europos Parlamento
atstovai

Valstybiy nariy auk$to |——
lygio darbo grupé

Suinteresuotujy Saliy dalyvavimas

Skaitmeninés darbotvarkés rezultaty suvestiné
(Tarnyby darbinis dokumentas)

Glaudziai bendradarbiaus su valstybémis narémis, Europos Parlamentu ir visomis
suinteresuotosiomis Salimis, visy pirma:

e isteigs auksto lygio darbo grupe, kurioje bendradarbiaus su valstybémis narémis;
¢ nuolat palaikys rysius su Europos Parlamento atstovais;

e kartu su daugeliu suinteresuotyjy Saliuy sukurs i septyniu sri¢iy veikla orientuotas
platformas.

Kiekvieny mety geguz¢ skelbiamoje rezultaty suvestinéje nurodys Skaitmeninés
darbotvarkeés jgyvendinimo pazanga, iskaitant®*:

e socialinius ir ekonominius pokycCius, vertinamus remiantis pagrindiniais
veiksmingumo rodikliais, kurie atrenkami nustacius, kiek jie susije su
svarbiausiais politikos klausimais (2 priedas)®’;

e naujausia visy Skaitmeninéje darbotvarkéje nurodyty politiniy priemoniy
igyvendinimo pazanga.

Birzelio ménes; kasmetinéje Skaitmeninéje asambléjoje surengs suinteresuotyjy
Saliy plataus masto diskusijas dél Skaitmeninés darbotvarkés rezultaty suvestinése
uzfiksuotos pazangos ir taip sudarys salygas valstybéms naréms, ES institucijoms,
pilieCiy ir sektoriaus atstovams kartu jvertinti pazanga ir kylancius sunkumus.
Pirmoji Skaitmeniné asambléja bus surengta 2011 m. pirmaji pusmet;.

64
65

Siomis rezultaty suvestinémis bus grindziama Skaitmeninés darbotvarkés vertinimo sistema.

Daugelis rodikliy perimti i§ 2009 m. lapkri¢io mén. ES valstybiy nariy patvirtintos 2011-2015 m.
lyginamosios analizés sistemos. Tai konceptuali informacinés visuomenés statistiniy duomeny rinkimo
sistema ir pagrindiniy lyginamosios analizés rodikliy sarasas.
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Apie Sios veiklos rezultatus Komisija prane§ metinéje pazangos ataskaitoje, kuria
pagal 2020 m. Europos strategijos valdymo sistema teiks Europos Vadovy Tarybai.
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1 priedas. Teisékiiros priemoniu lentelé

Komisijos teisékiiros priemoné ar pasiiilymas

Planuojam
a pateikimo
data

DinamiSka skaitmeniné bendroji rinka

1 pagrindiné priemoné — pasiiilyti kolektyvinio teisiy valdymo pagrindu
direktyva, kuria bituy nustatoma (interneto) teisiuy valdymo europinio
licencijavimo tvarka

2010 m.

1 pagrindiné priemoné - siekiant palengvinti kultiros kiriniy
skaitmeninimg ir platinima Europoje, pasiillyti nezinomy autoriy kiiriniy
direktyva

2010 m.

4 pagrindiné priemoné — sickiant didinti Zmoniy pasitikejima ir geriau
uztikrinti jy teises, persvarstyti ES duomeny apsaugos reguliavimo sistema

2010 m.

Pateikti Elektroninés komercijos direktyvos atnaujinimo pasitlymy
atsizvelgiant | interneto rinkas

2010 m.

2 pagrindiné priemoné — pasitlyti priemoniy, kuriomis biity {pareigojama
iki nustatytos datos pereiti prie Bendros mokéjimo eurais erdves (SEPA)

2010 m.

3 pagrindiné priemoné — persvarstyti Elektroninio paraso direktyva, kad
biity uZtikrintas saugiy elektroninio tapatumo nustatymo sistemy
tarpvalstybinis pripazinimas ir saveika

2011 m.

Pasitilyti sutarCiy teisés priemong, kuria bty papildyta Vartotojuy teisiy
direktyva

2011 m.

Pasitilyti aktyvesnio numeracijos istekliy derinimo priemoniy, kad verslo
paslaugos biity teikiamos visoje Europoje

2011 m.

Pateikti Direktyvos dél intelektinés nuosavybés teisiy gynimo persvarstymo
ataskaita

2012 m.

Pranesti, ar, skatinant diegti tarpvalstybines ir europines licencijas, reikia
imtis papildomy priemoniu

2012 m.

1 pagrindiné priemoné — persvarstyti Direktyva deél vieSojo sektoriaus
informacijos pakartotinio naudojimo, visy pirma jos taikymo sritj, taip pat
prieigos ir naudojimosi apmokestinimo principus

2012 m.

Pateikti pasitlymy d¢l e. prekybos operacijoms taikytinos ES masto interneto
gincy sprendimo sistemos

2012 m.

Saveika ir standartai

5 pagrindiné priemoné — pateikti pasiulymuy, kaip pertvarkyti IRT standarty

2010 m.
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Komisijos teisékiiros priemoné ar pasiilymas

Planuojam
a pateikimo
data

igyvendinimo Europoje taisykles, kad biity galima taikyti tam tikry IRT
forumy ir konsorciumy standartus

Paskelbti gaires, susijusias su svarbiausiomis intelektinés nuosavybés
teisémis ir licencijavimo salygomis, kurios taikomos nustatant standartus,
i1skaitant ex-ante atskleidima

2011 m.

Pranesti apie galimybe priimti priemones, kurios paskatinty svarbius rinkos
dalyvius licencijuoti saveikos informacija

2012 m.

Pasitikéjimas ir saugumas

6 pagrindiné priemoné — pasiilyti reglamenta, kuriuo biity modernizuota
Europos tinkly ir informacijos apsaugos agentiira, ir pateikti pasitlymu dél
ES institucijy kompiuteriniy incidenty tyrimo tarnybos isteigimo

2010 m.

4 pagrindiné priemoné — modernizuojant ES asmens duomeny apsaugos
reguliavimo sistema, iSnagrinéti galimybg iSplésti praneSimo apie saugumo
pazeidimus nuostatas

2010 m.

7 pagrindiné priemoné — pasiilyti teisiniy kovos su kibernetinémis
atakomis priemoniy

2010 m.

7 pagrindiné priemoné — pasitlyti Europos ir tarptautinio lygmens
kibernetines erdvés jurisdikcijos taisykles

2013 m.

Sparciojo ir itin spartaus interneto prieiga

8 pagrindiné priemoné — siekiant, kad radijo dazniy spektras buty valdomas
veiksmingiau, pasiiilyti Europos Parlamentui ir Tarybai priimti sprendima
del Europos dazniy spektro politikos programos

2010 m.

8 pagrindiné priemoné — paskelbti rekomendacija, kuria biity skatinama
investuoti { konkurencingus naujos kartos prieigos tinklus

2010 m.

Skaitmeninio rastingumo didinimas, jgiidZiy gerinimas ir jtraukties stiprinimas

Pateikti pasitlymy, kaip iki 2015 m. uztikrinti visiska vieSojo sektoriaus
interneto svetainiy (ir interneto svetainiy, kuriose pilie¢iams teikiamos
pagrindinés paslaugos) priecinamuma

2011 m.

10 pagrindiné priemoné — pasiiilyti, kad Reglamente d¢l Europos socialinio
fondo (2014-2020 m.) skaitmeninis rastingumas ir gebéjimai biity paskelbti
prioritetu

2013 m.

IRT teikiama nauda ES visuomenei
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Komisijos teisékiiros priemoné ar pasiilymas

Planuojam
a pateikimo
data

Skatinant Europoje uztikrinti pazangiyju tinkly saveika, pasiiilyti butingsias
funkcijas

2010 m.

Prireikus pasiiilyti bendras IRT sektoriaus energijos vartojimo efektyvumo ir
iSmetamy Siltnamio efekta sukelianciy dujy kiekio matavimo metodikas

2011 m.

Paskelbti Europos kino skaitmeninimo rekomendacija

2011 m.

Persvarstyti Direktyva dél visuomenés galimybés susipazinti su informacija
apie aplinka

2011 m.

Pasitlyti direktyva dél e. jiry laivybos paslaugy teikimo

2011 m.

Pasitilyti direktyva, kuria butuy nustatytos keleiviy vezimo gelezinkeliais
paslaugoms skirty telematikos priemoniy techninés specifikacijos

2011 m.

14 pagrindiné priemoné — paskelbti rekomendacija, kurioje buty apibrézti
biitiniausi bendri pacienty duomenys, kuriais, siekiant uztikrinti pacienty
irasy suderinamuma, biity galima naudotis arba keistis elektroniniu budu tarp
valstybiy nariy

2012 m.

16 pagrindiné priemoné — pasitlyti Tarybai ir Parlamentui priimti
sprendima, kuriuo valstybiy nariy biity paprasyta ES uztikrinti e. atpaZinties
ir e.tapatumo nustatymo savitarpio pripazinima, remiantis internetinémis
tapatumo nustatymo paslaugomis

2012 m.
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2 priedas. Pagrindiniai tiksliniai veiksmingumo rodikliai

Daugelis Siy rodikliy perimti i§ 2009 m. lapkricio meén. ES valstybiy nariy
patvirtintos 2011-2015 m. lyginamosios analizés sistemos®.

1.

Placiajuoscio rysio tiksliniai rodikliai

Iki 2013 m. pagrindinés placiajuoscio rySio funkcijos turi biiti prieinamos visiems
— galimybe naudotis pagrindinémis placiajuoscio rysio funkcijomis turi turéti visi
ES pilieciai. (Atskaitos rodiklis — 2008 m. gruodZio mén. DSL apréptis (ES
gyventoju, kurie naudojasi DSL, dalis) buvo 93 proc.)

Iki 2020 m. turi biiti uZtikrintas spartusis placiajuostis rySys — galimybg naudotis
30 Mbps ar spartesniu placiajuosciu rySiu turi turéti visi ES pilieciai. (Atskaitos
rodiklis — 2010 m. sausio mén. bent 10 Mbps spartos placiajuosciu rySiu naudojosi
23 proc. abonenty.)

Iki 2020 m. turi buiti uztikrintas itin spartus placiajuostis rySys — spartesnio kaip
100 Mbps rySio paslauga turéty buti uzsisake 50 proc. Europos namuy tikiy.
(Atskaitos rodikliy néra.)

Skaitmeniné bendroji rinka

E. prekybos skatinimas — iki 2015 m. turéty biiti uztikrinta, kad internetu pirkty
50 proc. gyventoju. (Atskaitos rodiklis — 2009 m. asmeninéms reikméms skirty
prekiu ar paslauguy per pastaruosius dvylika meénesiy uzsisaké 37 proc. 16-74
mety amziaus Zmonitu. )

Tarpvalstybiné e. prekyba — iki 2015 m. turéty buti uztikrinta, kad i$ kity valstybiy
internetu pirkty 20 proc. gyventoju. (Atskaitos rodiklis — 2009 m. prekiy ar
paslaugy i§ kity ES valstybiy prekybininky per pastaruosius dvylika ménesiy
uzsisaké 8 proc. 16—74 mety amziaus zmoniy.)

Imoniy e. prekyba — iki 2015 m. turéty buti uztikrinta, kad internetu pirkty ir
parduoty 33 proc. MV]. (Atskaitos rodiklis — 2008 m. elektronines pirkimo ir
pardavimo operacijas vykdé atitinkamai 24 ir 12 proc. imoniy, o tokiy operacijuy
suma sudar¢ 1 proc. arba daugiau apyvartos arba visy pirkimo operacijy.)

Bendroji telekomunikacijy paslaugy rinka — iki 2015 m. tarptinklinio rySio ir
nacionaliniai tarifai turéty biiti beveik suvienodinti. (Atskaitos rodiklis — 2009 m.
vidutiné tarptinklinio skambucio kaina buvo 0,38 EUR uz minute, o vidutiné visy
ES skambuciy (iskaitant tarptinklinius skambucius) kaina buvo 0,13 EUR uz
minutg.)

Norédami gauti daugiau informacijos, zr. 2011-2015 m. lyginamosios analizés sistema.Tai konceptuali

informacinés visuomengés statistiniy duomeny rinkimo sistema ir pagrindiniy lyginamosios analizés
rodikliy sarasas.
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Skaitmeniné jtrauktis

Iki 2015 m. turi biti pasiekta, kad reguliariai internetu besinaudojan¢iy Zmoniy
padaugéty nuo 60 iki 75 proc., o reguliariai internetu besinaudojanciy
pazeidziamy asmeny — nuo 41 iki 60 proc. (Atskaitos rodikliai nustatyti remiantis
2009 m. duomenimis.)

Iki 2015 m. turi buti pasiekta, kad internetu niekada nesinaudojusiy gyventoju
sumazéty dvigubai (iki 15 proc.). (Atskaitos rodiklis — 2009 m. internetu niekada
nebuvo naudojesi 30 proc. 16—-74 m. amziaus zmoniy.)

VieSosios paslaugos

Iki 2015 m. pasiektini e. valdzios tikslai — turéty buti uztikrinta, kad e. valdzios
paslaugomis naudotuysi 50 proc. pilieCiy, o uzpildytas formas tokiu budu teikty
daugiau kaip pusé i$ ju. (Atskaitos rodiklis — 2009 m. e. valdzios paslaugomis per
pastaruosius dvylika ménesiy naudojosi 38 proc. 16-74 mety amziaus zmoniy, 0o
uzpildytas formas tokiu biidu siunté 47 proc. i$ ju.)

Tarpvalstybinés vieSosios paslaugos — iki 2015 m. internetu turi bati prieinamos
visos pagrindinés tarpvalstybinés vieSosios paslaugos, itrauktos i sarasa, dél kurio
valstybés narés turi susitarti iki 2011 m. (Atskaitos rodikliy néra.)
Moksliniai tyrimai ir inovacijos

IRT moksliniai tyrimai ir plétra turi biiti remiami intensyviau — jiems turi buti
skiriama dvigubai daugiau (iki 11 mlrd. EUR) vieSyju investiciju. (Atskaitos
rodiklis — 2007 m. i$ valstybiu IRT biudZeto moksliniams tyrimams ir plétrai
skirta 5,7 mlrd. EUR asignavimy ar 1¢sy (IRT GBAORD).)

Mazai anglies dioksido j aplinka iSskirianc¢iy technologijy ekonomika

Mazai energijos naudojancio apSvietimo skatinimas — iki 2020 m. apSvietimui
energijos turi biiti sunaudojama bent 20 proc. maziau. (Atskaitos rodikliy néra.)

44

LT



	1. ĮŽANGA
	2. SKAITMENINĖS DARBOTVARKĖS SRITYS
	2.1. Dinamiška skaitmeninė bendroji rinka
	2.1.1. Galimybės naudotis turiniu suteikimas
	2.1.2. Interneto ir tarpvalstybinių operacijų paprastinimas
	2.1.3. Skaitmeninio pasitikėjimo kūrimas
	2.1.4. Telekomunikacijų paslaugų bendrosios rinkos stiprinimas

	2.2. Sąveika ir standartai
	2.2.1. IRT standartų nustatymo sistemos tobulinimas
	2.2.2. Skatinimas tobulinti standartų taikymą
	2.2.3. Koordinavimas sąveikai didinti

	2.3. Pasitikėjimas ir saugumas
	2.4. Sparčiojo ir itin spartaus interneto prieiga
	2.4.1. Visuotinės vis spartesnio plačiajuosčio ryšio aprėpties užtikrinimas
	2.4.2. Skatinimas kurti naujos kartos prieigos tinklus
	2.4.3. Atviras ir neutralus internetas

	2.5. Moksliniai tyrimai ir inovacijos
	2.5.1. Pastangų ir veiksmingumo didinimas
	2.5.2. Skatinimas diegti IRT inovacijas išnaudojant bendrosios rinkos teikiamas galimybes
	2.5.3. Sektoriaus atstovų iniciatyvos, kuriomis siekiama inovacijų atvirumo

	2.6. Skaitmeninio raštingumo didinimas, įgūdžių gerinimas ir įtraukties stiprinimas
	2.6.1. Skaitmeninis raštingumas ir įgūdžiai
	2.6.2. Įtraukiosios skaitmeninės paslaugos

	2.7. IRT teikiama nauda ES visuomenei
	2.7.1. Aplinkai skirtos IRT
	2.7.2. Darni sveikatos priežiūra ir IRT grindžiama parama oriam ir savarankiškam gyvenimo būdui
	2.7.3. Kultūrų įvairovės ir kūrybinio turinio puoselėjimas
	2.7.4. E. valdžia
	2.7.5 Pažangiosios transporto sistemos susisiekimo veiksmingumui didinti ir judumui skatinti

	2.8. Tarptautiniai Skaitmeninės darbotvarkės aspektai

	3. ĮGYVENDINIMAS IR VALDYMAS
	Sunkiausias uždavinys – užtikrinti, kad šios mūsų tikslams pasiekti būtinos priemonės būtų greitai priimtos ir įgyvendintos. S


