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EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS DIREKTYVA 2000/ 31/EB
2000 m. birzelio 8 d.

dél kai kuriy informacinés visuomenés paslaugy, ypac elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus
rinkoje (Elektroninés komercijos Direktyva)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami | Europos bendrijos steigimo sutartj, ypac i jos
47 straipsnio 2 dalj, 55 ir 95 straipsnius,

G)
atsizvelgdami | Komisijos pasitlyma (1),
atsizvelgdami | Ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuo-
moneg (?),
laikydamiesi Sutarties 251 straipsnyje nustatytos tvarkos (3),
)
kadangi:
(1)  Europos Sajunga siekia uzmegzti dar glaudesnius Europos
valstybiy ir tauty rysius, uztikrinti Gkio ir socialing pazan-
g3; pagal Sutarties 14 straipsnio 2 dalj vidaus rinkg sudaro
zona be vidaus sieny, kurioje uztikrinamas laisvas prekiy ir
paslaugy judéjimas ir jsisteigimo laisvé; informacinés
visuomenés paslaugy plétra zonoje be vidaus sieny yra
labai svarbi norint panaikinti Europos tautas skiriancias (5)

klititis.

(2)  Elektroninés komercijos plétra informacinéje visuomenéje
suteikia reik$mingy darbo galimybiy Bendrijoje, ypac
mazose ir vidutinése jmonése, ir paskatins tikio augima bei
Europos jmoniy investicijas | inovacijas ir taip pat gali

—
~

OL C 30,1999 25, p. 4.
OL C169,1999 6 16, p. 36.
() 1999 m. geguzés 6 d. Europos Parlamento nuomoné (OL C 279,
1999 10 1, p. 389), 2000 m. vasario 28 d. Tarybos bendroji pozicija *)
(OL C 128, 2000 5 8, p. 32) ir 2000 m. geguzés 4 d. Europos Parla-
mento sprendimas (dar nepaskelbtas Oficialiajame leidinyje).
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padidinti Europos pramonés konkurencinguma su salyga,
jei internetas yra prieinamas visiems.

Bendrijos teis¢ ir Bendrijos teisinés santvarkos bruozai yra
gyvybiskai svarbus turtas, suteikiantis galimybe Europos
pilie¢iams ir operatoriams, nepaisant sieny, naudotis viso-
mis galimybémis, kurias teikia elektroniné komercija; todél
Sios direktyvos paskirtis — uZtikrinti didele Bendrijos tei-
sing integracijg, kad baty sukurta tikra informacinés
visuomenés paslaugy erdvé be vidaus sieny.

Svarbu pasirGpinti, kad elektroninés komercijos plétrai
vidaus rinkose baty sudarytos palankios salygos ir kad
biity pasiekta didelé Bendrijos integracija, kaip numatyta
1989 m. spalio 3 d. Tarybos direktyvoje 89/552/EEB dél
valstybiy nariy jstatymuose ir kituose teisés aktuose
i8déstyty nuostaty, susijusiy su televizijos programy trans-
liavimu, derinimo ().

Informacinés visuomenés paslaugy plétrai Bendrijoje
kliudo jvairios teisinés kliditys, trukdancios vidaus rinkai
tinkamai funkcionuoti, dél kuriy yra ne taip patrauklu nau-
dotis jsisteigimo laisve ir laisve teikti paslaugas; siy kliti¢iy
atsiranda dél jstatymy skirtumy ir teisiniy abejoniy dél to,
kurios teisés normos taikomos tokioms paslaugoms; kai
nekoordinuojami ir netikslinami atitinkamy sriciy teisés
aktai, klititys gali bati pateisinamos atsizvelgiant j Europos
Bendrijy Teisingumo Teismo precedenty teisg; teisiniy abe-
joniy yra ir dél to, kaip ir kiek valstybés narés gali kontro-
liuoti kitoje valstybéje naréje sukurtas paslaugas.

OL L 298, 1989 10 17, p. 23. Direktyva su pakeitimais, padarytais
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/36/EB (OL L 202,
1997 7 30, p. 60).
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Atsizvelgiant { Bendrijos tikslus, Sutarties 43 ir 49 straips-
nius ir Bendrijos antrinés teisés aktus, Sias klititis reikéty
panaikinti koordinuojant kai kuriy nacionaliniy jstatymy
rengimg ir Bendrijos lygiu patikslinant kai kurias teisines
savokas tiek, kiek biitina, kad vidaus rinka galéty tinkamai
funkcionuoti; nors nagringjami tik kai kurie specifiniai
klausimai, dél kuriy atsiranda problemy vidaus rinkoje, $i
direktyva visiskai tenkina poreikj laikytis subsidiarumo
principo, kaip numatyta Sutarties 5 straipsnyje.

Kad baty uztikrintas teisinis aiSkumas ir vartotojy
pasitikéjimas, Sia direktyva turi bati nustatyti aiskds ir
bendri principai, aprépiantys kai kuriuos vidaus rinkoje
plétojamos elektroninés komercijos teisinius aspektus.

Sios direktyvos tikslas — sukurti teising baze, kad biity
uztikrintas laisvas informacinés visuomenés paslaugy
judéjimas tarp valstybiy nariy, bet nederinti pacios bau-
dziamosios teisés srities.

Daugeliu atvejy specifiniy nuostaty dél informacinés
visuomenés paslaugy laisvo judéjimo gali bati Bendrijos
teisé¢je, reglamentuojancioje bendresnius principus, biitent
saviraiskos laisve, numatyta Zmogaus teisiy ir pagrindiniy
laisviy apsaugos konvencijos, kurig ratifikavo visos
valstybés narés, 10 straipsnio 1 dalyje; dél Sios priezasties
informacinés visuomenés paslaugy teikima reglamentuo-
janciose direktyvose privalu uztikrinti, kad, atsizvelgiant
ta straipsni, sia veikla bty galima laisvai verstis ir jai bty
taikomi tik to straipsnio 2 dalyje ir Sutarties 46 straipsnio
1 dalyje nustatyti apribojimai; $i direktyva néra skirta
paveikti nacionalines pagrindines taisykles ir principus,
susijusius su saviraiskos laisve.

Vadovaujantis proporcingumo principu, sioje direktyvoje
numatytos priemonés grieztai aprépia tik pacias batiniau-
sias, kuriy reikia siekiant, kad vidaus rinka tinkamai funk-
cionuoty; kai reikia imtis veiksmy Bendrijos lygiu ir norint
garantuoti, kad bty sukurta zona, kurioje elektroniniam
verslui tikrai nebtty jokiy apribojimy, $i direktyva turi
uztikrinti patikimg bendry interesy apsauga, visy pirma —
nepilnameciy ir Zmogiskojo orumo apsaugg, vartotojy
apsaugg ir visuomenés sveikatos apsaugg; pagal Sutarties
152 straipsnj visuomenés sveikatos apsauga yra esminis
kity Bendrijos politikos kryp¢iy elementas.

Si direktyva atitinka apsaugos, ypa¢ visuomenés sveikatos
ir vartotojy interesy, lygi, kuris nustatytas Bendrijos
aktuose; be kity direktyvy, 1993 m. balandzio 5 d. Tary-
bos direktyva 93/13/EEB dél nesaziningy salygy sutartyse
su vartotojais (!) ir 1997 m. geguzés 20 d. Europos Parla-
mento ir Tarybos direktyva 97/7/EB dél vartotojy

OLL 951993 4 21, p. 29.
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apsaugos, susijusios su nuotolinés prekybos sutartimis (2)
yra esminis elementas, skirtas vartotojams apsaugoti spren-
dziant sutarciy klausimus; visos tos direktyvos taikomos ir
informacinés visuomenés paslaugoms; i ta patj Bendrijos
teisyna (acquis), kuris visapusiskai taikomas informacinés
visuomenés paslaugoms, taip pat konkreciai jeina 1984 m.
rugséjo 10 d. Tarybos direktyva 84/450/EEB dél valstybiy
nariy jstatymy ir kity teisés akty dél klaidinancios reklamos
suderinimo (?), 1986 m. gruodzio 22 d. Tarybos direktyva
87/102/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés akty,
susijusiy su vartojimo kreditu, suderinimo, derinimo (%),
1993 m. geguzés 10 d. Tarybos direktyva 93/22/EEB dél
investiciniy paslaugy vertybiniy popieriy = srityje (),
1990 m. birzelio 13 d. Tarybos direktyva 90/314/EEB dél
kelioniy, atostogy ir organizuoty i$vyky pakety (6),
1998 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 98/6/EB dél vartotojy apsaugos Zymint vartoto-
jams siilomy prekiy kainas (7), 1992 m. birZelio 29 d.
Tarybos direktyva 92/59/EEB dél bendros gaminiy sau-
gos (%), 1994 m. spalio 26 d. Europos Parlamento ir Tary-
bos direktyva 94/47[EB dél asmeny, perkanciy teises nau-
dotis nekilnojamuoju turtu, padalytu pagal naudojimosi
laika, apsaugos pirkimo sutar¢iy tam tikry aspekty
atzvilgiu (°), 1998 m. geguzés 19 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyva 98/27/EB dél draudimy ginant vartotojy
interesus (1%), 1985 m. liepos 25 d. Tarybos direktyva
85/374/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés akty,
reglamentuojanciy atsakomybe uz gaminius su trikumais,
derinimo (1), 1999 m. geguzés 25 d. Europos Parlamento
ir Tarybos direktyva 1999/44/EB dél vartojimo prekiy par-
davimo ir susijusiy garantijy tam tikry aspekty ('2), biisima
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva dél vartotojy
finansiniy paslaugy nuotolinio pardavimo ir 1992 m.
geguzés 31 d. Tarybos direktyva 92/28/EEB dél medicinos
produkty reklamos (13); i direktyva neturéty pazeisti

OLL 144,1999 6 4, p. 19.

OL L 250, 1984 9 19, p. 17. Direktyva su pakeitimais, padarytais
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/55/EB (OL L 290,
199710 23, p. 18).

OL L 42, 1987 2 12, p. 48. Direktyva su paskutiniais pakeitimais,
padarytais Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 98/7/EB
(OLL'101, 1998 4 1, p. 17).

OL L 141, 1993 6 11, p. 27. Direktyva su paskutiniais pakeitimais,
padarytais Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/9/EB
(OLL'84, 1997 3 26, p. 22).

OLL 158, 1990 6 23, p. 59.

OLL 80,1998 318, p. 27.

OLL 228,1992 811, p. 24.

OLL 280, 1994 10 29, p. 83.

OL L 166, 1998 6 11, p. 51. Direktyva su pakeitimais, padarytais
Direktyva 1999/44[EB (OL L 171,1999 7 7, p. 12).

OL L 210, 1985 8 7, p. 29. Direktyva su pakeitimais, padarytais
Direktyva 1999/34/EB (OL L 141, 1999 6 4, p. 20).
OLL171,199977,p.12.

OLL113,1992 4 30, p. 13.



13/25t.

Europos Sgjungos oficialusis leidinys 401

(12)

(14)

("
)
0)

1998 m. liepos 6 d. Europos Parlamento ir Tarybos direk-
tyvos 98/43/EB dél valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés
akty, reglamentuojanciy tabako gaminiy reklamg ir
rémimg, suderinimo ('), priimtos vadovaujantis vidaus rin-
kos principais, ir direktyvy dél visuomenés sveikatos
apsaugos nuostaty; $i direktyva papildo informacijos rei-
kalavimus, nustatytus minétose direktyvose ir ypa¢ Direk-
tyvoje 97/7EB.

[ Sios direktyvos taikymo sritj biitina nejtraukti ty veiklos
rasiy, kurioms $iuo metu pagal Sutartj arba esamus antri-
nius teisés aktus negalima garantuoti laisvés teikti paslau-
gas; nejtraukus 3iy veiklos riisiy, nebus uzkirstas kelias pri-
imti bet kokius aktus, kurie gali bati batini, kad vidaus
rinka tinkamai funkcionuoty; mokes¢iai, ypa¢ pridétinés
vertés mokestis, taikomas daugeliui ios direktyvos regla-
mentuojamy paslaugy, neturi bti jtraukti i Sios direktyvos
taikymo sritj.

Sia direktyva nesiekiama nustatyti fiskaliniy jsipareigojimy
taisykliy ir nekliudoma rengti Bendrijos aktus dél
elektroninés komercijos fiskaliniy aspekty.

Asmeny apsauga tvarkant asmens duomenis reglamen-
tuoja tik 1995 m. spalio 24 d. Europos Parlamento ir Tary-
bos direktyva 95/46/EB dél asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo (2)
ir 1997 m. gruodzio 15 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 97/66/EB dél asmens duomeny tvarkymo ir pri-
vatumo apsaugos telekomunikacijy sektoriuje (3), kurios
visapusiskai taikomos informacinés visuomenés paslau-
goms; Sios direktyvos jau sukuria Bendrijos teising baze
asmens duomeny srityje, todél nebitina reglamentuoti $io
klausimo $ioje direktyvoje, kad baty uztikrintas sklandus
vidaus rinkos funkcionavimas, ypa¢ laisvas asmens duo-
meny judéjimas tarp valstybiy nariy; $i direktyva turéty
biti jgyvendinama ir taikoma vadovaujantis visais princi-
pais, susijusiais su asmens duomeny apsauga, ypac dél
neuzsakyty komerciniy prane$imy ir tarpininky
atsakomybés; §i direktyva negali uzkirsti kelio anonimis-
kai naudotis atviraisiais tinklais, pavyzdZiui, internetu.

Pranesimy slaptumg garantuoja Direktyvos 97/66/EB
5 straipsnis; pagal ta direktyva valstybés narés privalo
drausti asmenims, kurie néra siuntéjai ir gavéjai, kaip nors
perimti arba sekti tokius pranesimus, nebent jie turéty
teisétus leidimus.

OLL 213,19987 30, p. 9.
OLL 281,199511 23, p. 31.
OLL 24,1998 1 30, p. 1.
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(18)

)
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[ Sios direktyvos taikymo sritj nejtraukta azartiniy losimy
veikla aprépia tik atsitiktinumo principu grindZiamus zai-
dimus, loterijas ir lazyby sandorius, kuriuos sudaro pinigi-
niy sumy statymas; ji neaprépia reklaminiy konkursy arba
zaidimy, kuriy tikslas — paskatinti prekiy arba paslaugy
pardavima, ir kai mokéjimai, jei jie atlieckami, skirti tik
reklamuojamoms prekéms arba paslaugoms isigyti.

Informacinés visuomenés paslaugy apibréZimas jau jtvir-
tintas Bendrijos teiséje 1998 m. birzelio 22 d. Europos Par-
lamento ir Tarybos direktyvoje 98/34/EB, nustatancioje
informacijos apie techninius standartus ir reglamentus bei
informacinés visuomenés paslaugy taisykles teikimo tvar-
ka (%), ir 1998 m. lapkric¢io 20 d. Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvoje 98/84/EB dél salygine prieiga grin-
dziamy paslaugy ir salyginés prieigos paslaugy teisinés
apsaugos (°); Sis apibrézimas aprépia bet kokig paslauga,
paprastai teikiamg uz atlygj per nuotolj, elektroninémis
priemonémis atskiru paslaugos gavéjo prasymu duome-
nims apdoroti (jskaitant skaitmeninj glaudinima) ir saugo-
ti; paslaugos, iSvardytos Direktyvos 98/34/EB V priedo ori-
entaciniame saraSe, kurios néra susijusios su duomeny
apdorojimu ir saugojimu, i §j apibréZima nejeina.

Informacinés visuomenés paslaugos aprépia jvairia ekono-
ming veiklg, atliekamg prisijungus prie tinklo, ypac prekiy
pardavima internetu; joms nepriskiriama tokia veikla kaip
paprastas prekiy pristatymas arba paslaugy teikimas ne per
tinklg; informacinés visuomenés paslaugos néra vien
paslaugos, dél kuriy sutartys sudaromos internetu, bet, jei
jos susijusios su ekonomine veikla, joms priskiriamos ir
paslaugos, uz kurias jy gavéjai nemoka, pavyzdziui, infor-
macijos teikimo internetu paslaugos arba komerciniai pra-
nesimai, arba priemonés informacijai ieskoti, prie jos pri-
eiti ir atlikti jos paiesks; informacinés visuomenés
paslaugoms taip pat priskiriamos paslaugos, kurias sudaro
informacijos perdavimas rysiy tinklais, prieigos prie rysiy
tinklo suteikimas arba paslaugos gavéjo pateiktos informa-
cijos pateikimas internete; televizijos transliavimas, kaip
apibrézta Direktyvoje EEB[89/552, ir radijo transliavimas
néra informacinés visuomenés paslaugos, nes jos neteikia-
mos atskiru praSymu; taciau paslaugos, perduodamos tie-
siogiai, pavyzdziui, vaizdo perdavimo paslaugos pagal
pareikalavimg arba komerciniy prane$imy pateikimas elek-
troniniu pastu yra informacinés visuomenés paslaugos;
elektroninis pastas arba lygiavertés individualios komuni-
kacijos, kurias fiziniai asmenys naudoja ne savo amato,
verslo ar profesijos tikslams, jskaitant jy naudojima sutar-
tims tarp tokiy asmeny sudaryti, néra informacinés
visuomenés paslauga; darbuotojo ir darbdavio sutartiniai

OL L 204, 1998 7 21, p. 37. Direktyva su pakeitimais, padarytais
Direktyva 98/48/EB (OL L 217, 1998 8 5, p. 18).
OLL 320, 1998 11 28, p. 54.
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santykiai néra informacinés visuomenés paslauga; veikla,
kuria dél jos pob@idzio negalima verstis nuotoliniu bidu
arba elektroninémis priemonémis, pavyzdZziui, jmonés
finansiniy ataskaity jstatymy numatytas auditas arba medi-
cininé konsultacija, kai reikia atlikti medicining paciento
apzitirg, néra informacinés visuomenés paslaugos.

Vieta, kurioje isisteiges paslaugy teikéjas, turéty bati
nustatyta vadovaujantis Teisingumo Teismo precedento
teise, pagal kurig isisteigimo savoka apima faktinj
ekonominés veiklos vykdyma neribotg laikg turint nuola-
tine buveing; $is reikalavimas taip pat jvykdomas, kai
jmoné jsteigiama tam tikram laikotarpiui; jmonés, teikian-
Cios paslaugas interneto svetainéje, buveiné yra ta vieta, kur
ji ver¢iasi ekonomine veikla, buveine negalima laikyti tos
vietos, kurioje saugoma interneto svetaing palaikanti tech-
niné jranga ar ta vieta, kurioje galima pasiekti interneto
svetaing; tais atvejais, kai paslaugy teikéjas turi kelias buvei-
nes, svarbu nustatyti, kurioje buveinéje teikiama konkreti
paslauga; kai sunku nustatyti, kurioje i$ keliy buveiniy tei-
kiama $i konkreti paslauga, laikoma, kad buveiné yra ta
vieta, kurioje yra paslaugy teikéjo veiklos, susijusios su $ia
konkrecia paslauga, centras.

,Paslaugy gavéjo“ apibrézimas aprépia visus informacinés
visuomenés paslaugy naudojimo biidus, kai jas naudoja ir
asmenys, teikiantys informacijg atviruosiuose tinkluose,
pavyzdZiui, internete, ir asmenys, ieSkantys informacijos
internete dél asmeniniy ar profesiniy priezas¢iy.

Koordinuojamos srities apimtis neprieStarauja biisimam
Bendrijos derinimo darbui, susijusiam su informacinés
visuomenés paslaugomis, ir nepazeidzia biisimy teisés
akty, kurie bus priimti nacionaliniu lygiu vadovaujantis
Bendrijos teise; koordinuojama sritis apima tik reikalavi-
mus, susijusius su veikla internete, pavyzdziui, informacija
internetu, reklama internetu, pirkimu internetu, sutar¢iy
sudarymu internetu, ir néra susijusi su valstybiy nariy tei-
siniais reikalavimais dél prekiy, pavyzdziui, saugos standar-
tais, Zenklinimo prievolémis arba atsakomybe uZ prekes, ar
valstybiy nariy reikalavimais dél prekiy pristatymo arba
gabenimo, jskaitant medicinos produkty platinimg; koor-
dinuojama sritis nesuteikia valdzios institucijoms teisés
naudotis pirmumo teise isigyjant kai kurias prekes, pavyz-
dziui, meno kdrinius.

Informacinés visuomenés paslaugos turi biti prizitirimos
paciy paslaugy teikéjy, kad baty efektyviai ginami viesieji

(23)

(25)

(26)

27)

interesai; todél biitina uztikrinti, kad kompetentinga insti-
tucija tokia apsaugg suteikty ne tik savo $alies, bet visos
Bendrijos pilieciams; sickiant didinti valstybiy nariy tarpu-
savio pasitikéjima, labai svarbu aiskiai apibtidinti valstybés
narés, kurioje sukuriamos paslaugos, atsakomybe; be to,
siekiant efektyviai uZztikrinti laisve teikti paslaugas, o
paslaugy teikéjams ir gavéjams teisinj aiSkumg,
informacinés visuomenés paslaugoms i§ esmés turéty biti
taikoma tos valstybés narés, kurioje isisteiges paslaugy
teikéjas, teisé.

Sia direktyva nesiekiama nustatyti papildomy tarptautinés
privatinés teisés taisykliy, susijusiy su jstatymy priestaravi-
mais, ir nenagrinéja teismy jurisdikcijos; taikomos teisés
nuostatos, nustatytos privatinés tarptautineés teises
taisyklémis, negali riboti laisvés teikti informacinés
visuomenés paslaugas, kaip nustatyta $ioje direktyvoje.

Sioje direktyvoje, nepaisant taisyklés dél informacinés
visuomenés paslaugy teikéjy kontrolés, valstybéms naréms
leidziama, vadovaujantis Sioje direktyvoje nustatytomis
salygomis, imtis priemoniy laisvam informacinés
visuomenés paslaugy judéjimui riboti.

Nacionaliniai teismai, iskaitant civiliniy byly teismus,
nagrinéjantys privatinés teisés gin¢us, gali imtis priemoniy
taikyti iSlygas ir riboti laisve teikti informacinés
visuomenés paslaugas vadovaudamiesi Sioje direktyvoje
nustatytomis saglygomis.

Laikydamosi Sioje direktyvoje nustatyty salygy, valstybés
nareés gali taikyti savo nacionalines baudziamosios teisés ir
baudziamuyjy byly nagrinéjimo taisykles bei visy kity
tyrimo priemoniy, butiny, kad nusikaltimai bty atskleisti
ir iSaiskinti, ir apie tokias priemones nereikia pranesti
Komisijai.

Si direktyva, drauge su biisima Europos Parlamento ir Tary-
bos direktyva dél vartotojy finansiniy paslaugy nuotolinio
pardavimo, prisideda prie teisinés bazés, reglamentuojan-
Cios finansiniy paslaugy teikimg internetu, kairimo; $i
direktyva neuzkerta kelio bisimoms iniciatyvoms, ypac¢
finansiniy paslaugy srityje, dél elgesio taisykliy derinimo
Sioje srityje; Sioje direktyvoje numatyta galimybé
valstybéms naréms tam tikromis aplinkybémis riboti laisve
teikti informacinés visuomenés paslaugas siekiant apsau-
goti vartotojus, jskaitant ir priemones, taikomas finansiniy
paslaugy srityje, ypa¢ priemones, kuriomis siekiama apsau-
goti investuotojus.
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(28)

(30)

(31)

(32)
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Valstybiy nariy prievolé nereikalauti, kad informacinés
visuomenés paslaugy teikéjo paslaugomis bty naudoja-
masi turint iSankstinius leidimus, néra taikoma pasto
paslaugoms, kurias reglamentuoja 1997 m. gruodzio 15 d.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/67/EB dél
Bendrijos pasto paslaugy vidaus rinkos plétros bendryjy
taisykliy ir paslaugy kokybés gerinimo (1) ir kurias sudaro
spausdinto elektroninio pasto pranesimo fizinis pristaty-
mas, ir neturi poveikio savanoriskoms akreditavimo siste-
moms, ypal skirtoms elektroninio paraso patvirtinimo
paslaugy teikéjams.

Komerciniai pranesimai yra labai svarblis informacinés
visuomenés paslaugy ir jvairiy naujy nemokamy paslaugy
kairimo finansavimo $altinis; vartotojy apsaugos ir sgZinin-
gos prekybos sumetimais, komerciniai pranesimai, jskai-
tant pranesimus apie nuolaidas, reklaminius pasitlymus ir
konkursus ar Zaidimus, turi atitikti vieSumo reikalavimus;
Sie reikalavimai nepazeidzia Direktyvos 97/7/EB nuostaty;
$i direktyva neturéty paveikti esamy direktyvy dél komer-
ciniy pranesimy, ypac Direktyvos 98/43/EB.

Vartotojai ir informacinés visuomenés paslaugy teikéjai
gali nenoréti, kad elektroniniu pastu bity siunc¢iami neuz-
sakyti komerciniai pranesimai, ir tai gali sutrikdyti sklandy
dialoginiy tinkly veikimg; gavéjo sutikimo gauti tam tikry
formy neuzsakytus komercinius pranesimus klausimas
Sioje direktyvoje nenagrinéjamas, jis jau buvo i$samiai
iSnagrinétas Direktyvoje 97/7/[EB ir Direktyvoje 97/66/EB;
valstybése narése, kurios leidzia elektroniniu pastu siysti
neuzsakytus komercinius pranesimus, turéty bati skatina-
mos atitinkamos verslo sri¢iy filtravimo iniciatyvos ir
palengvintos salygos jas kurti; be to, siekiant didesnio skai-
drumo, biitina, kad neuZzsakytus komercinius pranesimus
visada bity galima lengvai identifikuoti ir taip palengvinti
tokiy verslo iniciatyvy veikla; dél neuzsakyty elektroniniu
pastu siunciamy komerciniy pranesimy gavéjas neturéty
turéti papildomy rysio islaidy.

Valstybés nareés, kurios leidZia jy teritorijoje jsisteigusiems
paslaugy teikéjams siysti neuzsakytus komercinius prane-
$imus elektroniniu pastu be iSankstinio gavéjo sutikimo,
turi uZztikrinti, kad paslaugy teikéjai nuolat konsultuotysi ir
atsizvelgty j i$siregistravimo registrus, kuriuose gali regist-
ruotis fiziniai asmenys, nenorintys gauti tokiy komerciniy
pranesimy.

Siekiant pasalinti kliatis Bendrijoje tarpvalstybiniy
paslaugy plétrai, kurias reglamentuojamy profesijy
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(35)

(36)

(37)

)

atstovai gali sitilyti internetu, Bendrijos lygiu bitina uztik-
rinti, kad baty laikomasi profesiniy taisykliy, kuriomis
ypac siekiama apsaugoti vartotojus arba visuomenés svei-
kata; Bendrijos lygiu priimti elgesio kodeksai baty geriau-
sia priemoné nustatyti profesinés etikos taisykles, taikyti-
nas komerciniams praneSimams; reikéty skatinti rengti
arba, kur tinka, adaptuoti tokias taisykles, nepazeidziant
profesiniy organizacijy ir asociacijy autonomiskumo.

Si direktyva papildo Bendrijos teise ir nacionaling teisg,
susijusig su reglamentuojamomis profesijomis ir prisideda
prie nuoseklaus Sioje srityje tatkomy taisykliy rinkinio.

Kiekviena valstybé naré turés i§ dalies pakeisti savo jstaty-
mus, kuriuose yra reikalavimy, o ypac formos reikalavimy,
kurie gali varzyti elektroninémis priemonémis sudaromy
sutar¢iy naudojima; jstatymy, kuriuos reikia taip pakore-
guoti, perzitira turéty bati sisteminé ir aprépti visus biiti-
nus sutar¢iy sudarymo proceso etapus ir veiksmus, jskai-
tant sutarties katalogavimag; $io pakeitimo rezultatas turéty
uztikrinti, kad elektroninémis priemonémis sudarytos
sutartys galioty; elektroniniy parasy teising galia reglamen-
tuoja 1999 m. gruodzio 13 d. Europos Parlamento ir Tary-
bos direktyva 1999/93/EB dél Bendrijos elektroniniy
parasy reguliavimo sistemos (2); paslaugos teikéjo patvirti-
nimas apie gavima gali biti paslaugos, uz kurig sumokéta,
suteikimas prisijungus prie tinklo.

Si direktyva neturi poveikio valstybiy nariy galimybei
toliau taikyti arba nustatyti bendrus ar specifinius sutar¢iy,
kurias galima vykdyti elektroninémis priemonémis, teisi-
nius reikalavimus, ypa¢ reikalavimus dél saugiy elektroni-
niy parasy.

Valstybés narés gali toliau taikyti elektroniniy sutarciy nau-
dojimo apribojimus sutartims, pagal jstatymus reikalaujan-
¢ioms teismy, valdzios institucijy arba valdzios jgaliojimus
vykdanciy profesijy atstovy sikisimo; §i galimybé taip pat
taikoma sutartims, reikalaujan¢ioms teismy, valdzios insti-
tucijy arba valdzios jgaliojimus vykdanciy profesijy atstovy
jsikisimo, kad jos galioty tre¢iyjy Saliy atzvilgiu, ir sutar-
tims, kurias pagal jstatymus turi patvirtinti arba atestuoti
notaras.

Valstybiy nariy prievolé panaikinti klititis naudoti elektro-
nines sutartis susijusi tik su klititimis, atsirandanciomis dél
teisiniy reikalavimy, bet ne su praktinémis klititimis, kuriy
atsiranda dél to, kad kai kuriais atvejais nejmanoma nau-
dotis elektroninémis priemonémis.

OLL13,2000119,p.12.
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(38)

(40)

(41)

(42)

(43)

Valstybés narés prievole panaikinti klititis naudoti elektro-
nines sutartis privalo vykdyti laikydamosi Bendrijos teis¢je
numatyty sutar¢iy teisiniy reikalavimy.

Sioje direktyvoje numatytos nuostaty dél isimtinai elektro-
niniu pastu arba lygiavertémis individualiomis rysio
priemonémis sudaromy sutar¢iy iSimtys, susijusios su
pateiktina informacija ir uzsakymy pateikimu, neturéty
suteikti galimybés informacinés visuomenés paslaugy
teikéjams $iy nuostaty nepaisyti.

Ir dabartiniai, ir atsirandantys valstybiy nariy jstatymy ir
precedenty teisés, reglamentuojancios paslaugy teikéjy,
veikian¢iy kaip tarpininkai, atsakomybe, skirtumai uzkerta
kelig vidaus rinkai sklandziai funkcionuoti, ypa¢ kliudy-
dami plétoti tarpvalstybines paslaugas ir sukurdami kon-
kurencijos iskraipymuy; paslaugy teikéjai turi tam tikromis
aplinkybémis imtis priemoniy, kad uzkirsty kelig nelega-
liai veiklai arba ja sustabdyty; i direktyva turéty sukurti
tinkamg pagrinda sukurti greitas ir patikimas procediiras,
kurios panaikinty arba atimty prieiga prie neteisétos infor-
macijos; tokie mechanizmai turéty bati kuriami vadovau-
jantis visy suinteresuotyjy $aliy savanoriskais susitarimais
ir valstybés narés juos turéty skatinti; tokios procedaros
turéty bati priimtos ir jdiegtos visy Saliy, teikianciy
informacinés visuomenés paslaugas, labui; ios direktyvos
nuostatos, susijusios su atsakomybe, neturéty uzkirsti kelio
jvairioms suinteresuotosioms $alims kurti ir efektyviai eks-
ploatuoti apsaugos ir identifikavimo technines sistemas ir
technines sekimo priemones, kurias leidzia kurti skaitme-
niné technologija neperzengiant Direktyvose 95/46/EB ir
97/66/EB nustatyty apribojimy.

Si direktyva sukuria jvairiy interesy pusiausvyra ir nustato
principus, kuriais gali bati grindziami verslo susitarimai ir
standartai.

Sioje direktyvoje nustatytos atsakomybés isimtys taikomos
tik tada, kai informacinés visuomenés paslaugy teikéjo
veikla apsiriboja eksploatavimo techniniu procesu ir priei-
gos prie rysiy tinklo, kuriuo perduodama arba kuriame lai-
kinai saugoma treCiyjy Saliy suteikta informacija, sutei-
kimu tik tam, kad perdavimas bity efektyvesnis; i veikla
yra tik techninio, automatinio ir pasyvaus pobudzio, o tai
reiskia, kad informacinés visuomenés paslaugy teikéjas
neturi ziniy apie perduodamg arba saugoma informacijg ir
negali jos kontroliuoti.

Paslaugos teikéjas gali pasinaudoti numatytomis ,,paprasto
perdavimo kanalo“ ir ,spartinimo® iSimtimis, kai jis niekaip
neprisideda prie perduodamos informacijos; tam reikalinga

(44)

(49)

salyga, be kita ko, kad paslaugos teikéjas perduodamos
informacijos nekeisty; $is reikalavimas netaikomas techni-
nio pobtdzio manipuliacijoms, kurios vyksta perdavimo
metu, kadangi jos nekei¢ia perduodamosios informacijos
vientisumo ir turinio.

Paslaugos teikéjas, kuris sagmoningai bendradarbiauja su
vienu i§ savo paslaugos gavéjy tam, kad galéty atlikti
neteisétus veiksmus, perzengia ,paprasto perdavimo kana-
lo* arba ,spartinimo® veiklos ribas ir todél negali pasinau-
doti numatytomis atsakomybés uz $ig veiklg iSimtimis.

Tarpiniy paslaugy teikéjy atsakomybés apribojimai,
nustatyti Sioje direktyvoje, neturi jtakos galimybei taikyti
jvairius draudimus; tokie draudimai konkreciai gali bati
teismy arba administraciniy institucijy priimti sprendimai,
kuriais reikalaujama nutraukti bet kokius pazeidimus arba
uzkirsti jiems kelig, jskaitant neteisétos informacijos panai-
kinimg arba galimybés ja pasiekti atémima.

Norédamas ~ pasinaudoti ~ atsakomybés — apribojimu,
informacinés visuomenés paslaugos, kurig sudaro informa-
cijos saugojimas, teikéjas, gaves faktiniy Ziniy arba suzino-
jes apie neteiséta veiklg, privalo nedelsdamas imtis priemo-
niy panaikinti tg informacija arba atimti galimybe ja
naudotis; informacija turi biiti panaikinta arba galimybeé ja
naudotis turi bati atimta vadovaujantis saviraiskos laisvés
principu ir Siam tikslui nacionaliniu lygiu nustatyta tvarka;
§i direktyva valstybéms naréms palieka teis¢ nustatyti spe-
cifinius reikalavimus, kuriuos reikia nedelsiant patenkinti
prie$ panaikinant informacijg arba atimant galimybe ja
pasiekti.

Valstybéms naréms draudziama paslaugy teikéjams
nustatyti priezifiros prievole tik bendro pobidzio prievo-
liy atzvilgiu; tai netaikoma prieZitiros prievoléms konkre-
¢iu atveju ir ypac neturi jtakos nacionalinés valdzios insti-
tucijy  sprendimams,  isleistiems  vadovaujantis
nacionaliniais jstatymais.

Si direktyva i§ valstybiy nariy neatima galimybés reikalau-
ti, kad paslaugy teikéjai, internete pateikiantys paslaugos
gavéjy perduota informacija, laikytysi jsipareigojimy, kuriy
galima pagristai tikétis ir kurie nurodyti nacionalinéje
teiséje, su informacija elgtis riipestingai, tam, kad baty ats-
kleista tam tikry rGi$iy neteiséta veikla ir uzkirstas jai kelias.

Valstybés narés ir Komisija turés skatinti rengti elgesio
kodeksus; taip nebus pakenkta savanoriskam tokiy
kodeksy pobtdziui ir nebus sickiama riboti galimybés
suinteresuotosioms $alims laisvai spresti, ar laikytis tokiy
kodeksy.
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(50)

(52)

(54)

(55)

Svarbu, kad si direktyva ir siiloma direktyva dél kai kuriy
autoriniy ir susijusiy teisiy informacinéje visuomenéje
aspekty derinimo jsigalioty per panasy laikotarpi, kad biity
sukurta aiski taisykliy, kurios yra svarbios Bendrijos lygiu
sprendziant tarpininky atsakomybés uZ autoriniy ir susi-
jusiy teisiy pazeidimus klausima, sistema.

Prireikus i3 kiekvienos valstybés narés turéty biti reikalau-
jama pakeisti visus teisés aktus, kurie gali sukliudyti nau-
dotis neteisminiy gin¢y sprendimo schemomis, tam nau-
dojant elektroninius kanalus; $io pakeitimo rezultatas turi
suteikti galimybe tikrai ir efektyviai uztikrinti tokiy schemy
funkcionavimg teisés srityje ir praktikoje, net per sienas.

Efektyviai naudojantis vidaus rinkos laisvémis bitina uZztik-
rinti nukentéjusiesiems realig prieiga prie gin¢y sprendimo
priemoniy; Zala, kuri gali bati padaryta teikiant
informacinés visuomenés paslaugas, pasizymi sparta ir
geografiniu paplitimu; atsiZvelgiant i §j specifinj pobudj ir
poreikj uztikrinti, kad nacionalinés valdzios institucijos
nesukelty pavojaus tarpusavio pasitikéjimui, kurj turéty
puoseléti tarpusavyje; Sioje direktyvoje valstybés narés pra-
Somos pasirapinti, kad tam bty imtasi atitinkamy teismi-
niy priemoniy; valstybés narés turéty inagrinéti poreikj
suteikti prieiga prie teisminiy procediiry atitinkamomis
elektroninémis priemonémis.

Direktyvoje  98/27/EB, kuri taikoma informacinés
visuomenés paslaugoms, numatytas mechanizmas, susijes
su ieskiniais dél teismo draudimy, kuriais siekiama apsau-
goti vartotojy kolektyvinius interesus; $is mechanizmas
prisidés prie laisvo informacinés visuomenés paslaugy
judéjimo uztikrindamas auksta vartotojy apsaugos lygi.

Sioje direktyvoje numatytos sankcijos nepriestarauja jokiai
kitai sankcijai ar teisés gynimo badui, numatytam
nacionalinéje teiséje; valstybés narés neprivalo numatyti
baudziamyjy sankcijy uz pagal sia direktyva priimty nacio-
naliniy nuostaty pazeidimus.

Si direktyva neturi jtakos sutartinéms prievoléms, susiju-
sioms su vartotojy sutartimis, taikomiems jstatymams; ati-
tinkamai $i direktyva negali atimti i§ vartotojo apsaugos,
kuri jam suteikta pagal privalomas valstybés narés, kurioje
jis nuolat gyvena, galiojancius teisés aktus, susijusius su
sutartinémis prievolémis.

(56)

(58)

(60)

Dél Sioje direktyvoje numatytos islygos, taikomos
sutartinéms prievoléms sutartyse, kurias sudaro vartotojai,
pasakytina, kad interpretuojant tas prievoles reikéty laiky-
ti, kad jose yra informacijos apie esminius sutarties elemen-
tus, jskaitant vartotojy teises, kurie turi lemiamos jtakos
priimant sprendimg sudaryti sutartj.

Teisingumo Teismas nuosekliai laikosi nuomonés, kad
valstybé naré i$saugo teis¢ imtis priemoniy pries kitoje
valstybéje naréje isisteigusi paslaugy teikéjg, kuris visg savo
veikly arba didele savo veiklos dalj sutelkia pirmosios
valstybés narés teritorijoje, jei isisteigimo vieta buvo pasi-
rinkta siekiant i§vengti jstatymy, kurie baty buve taikomi
paslaugy teikéjui, jei jis baity jsisteiges pirmosios valstybés
narés teritorijoje.

Si direktyva neturéty biiti taikoma paslaugoms, kurias tei-
kia tre¢iojoje Salyje jsisteige paslaugy teikéjai; atsizvelgiant
i visuotinj elektroninés komercijos pobudi, vis délto tiks-
linga uztikrinti, kad Bendrijos taisyklés atitikty tarptauti-
nes taisykles; i direktyva nepriestarauja tarptautiniy orga-
nizacijy (PPO, EBPO, Uncitral ir kt.) diskusijy teisiniais
klausimais rezultatams.

Nepaisant visuotinio elektroniniy komunikacijy pobadzio,
nacionaliniy norminiy priemoniy koordinavimas Europos
Sajungos lygiu yra bitinas siekiant i§vengti vidaus rinkos
susiskaldymo ir sukurti tinkamg Europos norming bazg;
toks koordinavimas taip pat turéty prisidéti prie bendros ir
tvirtos derybinés pozicijos sukirimo tarptautiniuose foru-
muose.

Kad elektroniné komercija galéty nekliudomai plétotis, tei-
siné bazé turi bati aiski, paprasta ir prognozuojama ir turi
atitikti tarptautiniu mastu taikomas taisykles, kad neigia-
mai nepaveikty Europos pramonés konkurencingumo ir
nekliudyty to sektoriaus inovacijoms.

Jei vykstant globalizacijai rinka tikrai veiks elektroninémis
priemonémis, Europos Sajungai ir svarbioms Europai
nepriklausanc¢ioms zonoms reikia tartis viena su kita, kad
jy istatymai ir procediiros bity suderinami.

Reikéty stiprinti bendradarbiavimg elektroninés komerci-
jos srityje su treCiosiomis Salimis, ypa¢ Salimis
kandidatémis, besivystanciomis Salimis ir kitomis Europos
Sajungos prekybos partnerémis.
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(63) Priémus sia direktyva, valstybéms naréms nebus uzkirstas
kelias atsizvelgti j jvairius socialinius, visuomenés ir kultd-
rinius padarinius, kurie yra budingi kuriantis informacinei
visuomenei; ypac ji neturéty kliudyti priemonéms, kurias
valstybés narés gali priimti vadovaudamosi Bendrijos teise,
kad pasiekty socialiniy, kultfiriniy ir demokratijos tiksly,
atsizvelgdamos j savo kalby jvairove, nacionaling ir
regiony specifikg ir kulttrinj pavelda, ir kad uztikrinty bei
issaugoty galimybe visuomenei pasiekti pacia didZiausia
informacinés visuomenés paslaugy ivairove; bet kuriuo
atveju informacinés visuomenés plétra siekiama uZtikrinti,
kad Bendrijos pilie¢iams biity suteikta prieiga prie Europos
kultirinio paveldo, pateikiamo skaitmeningje terpéje.

(64)  Elektroninis rysys valstybéms naréms suteikia puikig prie-
mong vieSosioms paslaugoms kulttiros, $vietimo ir lingvis-
tikos srityje teikti.

(65) Taryba savo 1999 m. sausio 19 d. rezoliucijoje dél
informacinés visuomenés vartotojy dimensijos (*) pabrézeé,
kad vartotojy apsaugai $ioje srityje reikia skirti iSskirtinj
démesj; Komisija i$nagrinés, kiek dabartinés vartotojy
apsaugos taisyklés yra nepakankamos siekiant apsaugoti
vartotojus informacinéje visuomenéje, ir nustatys, kur biiti-
na, $iy jstatymy trikumus bei tuos klausimus, kuriems
spresti gali prireikti papildomy priemoniy; jei reikés, Komi-
sija turéty pateikti konkreciy papildomy pasitlymy
tokiems trikumams, kurie bus nustatyti, pasalinti,

PRIEME SIA DIREKTYVA:

I SKYRIUS

BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis

Tikslas ir taikymo sritis

1. Sia direktyva siekiama prisidéti prie tinkamo vidaus rinkos
funkcionavimo uztikrinant laisvg informacinés visuomenés
paslaugy judéjimg tarp valstybiy nariy.

2. Sia direktyva derinamos, kiek reikalinga 1 dalyje nustatytiems
tikslams pasiekti, kai kurios nacionalinés nuostatos dél

() OLC23,1999128,p. 1.

informacinés visuomenés paslaugy, susijusios su vidaus rinka,
paslaugy  teikéjy  steigimusi, komerciniais  praneSimais,
elektroninémis sutartimis, tarpininky atsakomybe, elgesio kodek-
sais, ginfy nagrinéjimo ne teismo tvarka, teisminémis
priemonémis ir valstybiy nariy bendradarbiavimu.

3. Si direktyva papildo Bendrijos teisg, taikyting informacinés
visuomenés paslaugoms, nepaZzeisdama apsaugos, ypacl
visuomengs sveikatos ir vartotojy interesy, lygio, numatyto Bend-
rijos teisés aktuose ir juos jgyvendinanciuose nacionaliniuose jsta-
tymuose, ir neriboja laisvés teikti informacinés visuomenés
paslaugas.

4. Si direktyva nenustato papildomy privatinés tarptautinés teisés
taisykliy ir joje nenagrinéjama teismy jurisdikcija.

5. Si direktyva netaikoma:
a) mokesciy srityje;

b) sprendziant klausimus, susijusius su informacinés visuomenés
paslaugomis, kurias reglamentuoja Direktyvos 95/46/EB ir
97/66/EB;

¢) sprendziant klausimus, susijusius su karteliy teisés reglamen-
tuojamais susitarimais ar praktika;

d) $iai informacinés visuomenés paslaugy veiklai:

— notary ar lygiaverciy profesijy atstovy veiklai tiek, kiek ji
tiesiogiai ir specifiniu rysiu susijusi su valstybiniy jgalio-
jimy vykdymu,

— atstovaujant klientui ir ginant jo interesus teismuose,

— losimy veiklai, susijusiai su piniginés sumos statymu Zai-
dziant atsitiktinumo principu grindziamus Zaidimus, jskai-
tant loterijas ir lazyby sandorius.

6. Si direktyva neturi jtakos priemonéms, kuriy imamasi Bendri-
jos ar nacionaliniu lygiu vadovaujantis Bendrijos teise siekiant
skatinti kulttiring ir kalby jvairove ir uztikrinti pliuralizmo apsau-

g
2 straipsnis
Apibrézimai
Sioje direktyvoje $ios sgvokos turi tokig reiksme:

a) ,informacinés visuomenés paslaugos” — tai paslaugos, apibi-
dintos Direktyvos 98/34/EB su pakeitimais, padarytais Direk-
tyva 98/48/EB, 1 straipsnio 2 dalyje;
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b) ,paslaugy teikéjas“ — tai bet kuris fizinis ar juridinis asmuo,

——

teikiantis informacinés visuomenés paslaugg;

Jisisteiges paslaugy teikéjas — tai paslaugy teikéjas, kuris
efektyviai verciasi tkine veikla neribotg laika naudodamasis
nuolatine buveine. Vien techniniy priemoniy ir technologijy,
reikalingy paslaugai teikti, buvimas ir naudojimas savaime
nesudaro teikéjo buveinés;

,paslaugos gavéjas“ — tai bet kuris fizinis ar juridinis asmuo,
kuris profesiniams tikslams ar kitaip naudojasi informacinés
visuomenés paslauga, ypa¢ norédamas gauti informacijos arba
padaryti ja prieinama;

,vartotojas“ — tai bet kuris fizinis asmuo, veikiantis ne savo
amato, verslo ar profesijos tikslams;

,komercinis pranesimas“ — tai bet kokia prane$imo forma,
skirta tiesiogiai arba netiesiogiai reklamuoti prekes, paslaugas
ar jmonés, organizacijos ar asmens, besiverc¢ianc¢io komerci-
ne, pramonine ar amaty veikla arba reglamentuojama profe-
sija, vardg. Toliau i$vardyti dalykai savaime néra komerciniai
praneSimai:

— informacija, leidzianti tiesiogiai pasiekti jmonés, organiza-
cijos ar asmens veikla, ypac¢ internetinis vardas arba elek-
troninio pasto adresas,

— pranesimai, susije su prekémis, paslaugomis ar jmonés,
organizacijos ar asmens jvaizdziu, sudaryti savarankiskai,
ypac kai tai daroma be finansiniy sumetimy;

,reglamentuojama profesija“ — bet kuri profesija, apibadinta
1988 m. gruodzio 21 d. Tarybos direktyvos 89/48/EEB dél
bendrosios aukstojo mokslo diplomy, i8duoty po bent trejy
mety profesinio mokymo ir lavinimo, pripazinimo siste-
mos (') 1 straipsnio d punkte arba 1992 m. birzelio 18 d.
Tarybos direktyvos 92/51/EEB dél antrosios bendros profesi-
nio mokymo ir lavinimo pripazinimo sistemos, papildancios
Direktyva 89/48/EEB (2), 1 straipsnio f punkte;

Jkoordinuojama sritis“ — tai reikalavimai, nustatyti valstybiy
nariy teisinése sistemose, kurios taikomos informacinés
visuomenés paslaugy teikéjams arba informacinés visuomenés
paslaugoms neatsizvelgiant i tai, ar jie yra bendro pobtidzio ar
konkreciai joms skirti;

OLL 19,1989 1 24,p. 16

OL L 209, 1992 7 24, p. 25. Direktyva su paskutiniais pakeitimais,
padarytais Komisijos direktyva 97/38/EB (OL L 184, 19977 12,

p. 31)

i) koordinuojama sritis susijusi su reikalavimais, kuriuos
paslaugy teikéjas turi jvykdyti:

— pradédamas verstis informacinés visuomenés paslaugy
veikla, pavyzdziui, reikalavimai dél kvalifikacijos, lei-
dimo ar pranesimo,

— versdamasis informacinés visuomenés paslaugy veikla,
pavyzdziui, reikalavimai dél paslaugy teikéjo elgesio,
reikalavimai dél paslaugy kokybés arba turinio, jskai-
tant tuos, kurie taikomi reklamai ir sutartims, arba rei-
kalavimai dél paslaugy teikéjo atsakomybés;

ii) koordinuojama sritis neaprépia tokiy reikalavimy kaip:
— reikalavimai, taikomi pacioms prekéms,
— reikalavimai, taikomi prekiy pristatymui,

— reikalavimai, taikomi paslaugoms, kurios neteikiamos
elektroninémis priemonémis.

3 straipsnis

Vidaus rinka

1. Kiekviena valstybé naré uztikrina, kad informacinés
visuomenés paslaugos, kurias teikia jos teritorijoje isisteiges
paslaugy teikéjas, atitikty toje valstybéje nar¢je taikomas nacio-
nalines nuostatas, kurios priklauso koordinuojamai sriciai.

2. Valstybés narés negali dél koordinuojamai sriciai priskiriamy
priezasciy riboti laisve teikti informacinés visuomenés paslaugas
i$ kitos valstybés nareés.

3. Sio straipsnio 1 ir 2 dalys netaikomos priede nurodytoms sri-
tims.

4. Valstybés narés gali imtis priemoniy taikyti Sio straipsnio
2 dalies iSlygas konkreciai informacinés visuomenés paslaugai, jei
jvykdomos tokios sglygos:

a) priemonés yra:
i) batinos dél vienos i§ toliau ivardyty priezasciy:

— vieSosios politikos, ypa¢ baudziamyjy nusikaltimy pre-
vencijos, tyrimo, atskleidimo ir persekiojimo uZ juos
baudziamaja tvarka, jskaitant nepilnameciy apsauga ir
kova su bet kokiu neapykantos skatinimu dél rasés,
lyties, religiniy jsitikinimy ir tautybés bei atskiry
asmeny Zmogiskojo orumo Zeminimg,

— visuomenés sveikatos apsaugos,
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— visuomenés saugumo, jskaitant valstybés sauguma ir
gynyba,

— vartotojy, iskaitant investuotojus, apsaugos;

i) taikomos konkreciai informacinés visuomenés paslaugai,
kuri priestarauja tikslams, nurodytiems i papunktyje, arba
kuri kelia itin didelj pavojy, kad $iy tiksly nebus paisoma;

iiij) proporcingos tiems tikslams;

b) pries imdamasi $iy priemoniy ir nepaZeisdama teisminiy prie-
moniy, jskaitant parengtinj nagrinéjimg ir baudZiamojo
tyrimo metu atliktus veiksmus, valstybé nare:

— paprasé $io straipsnio 1 dalyje nurodytos valstybés nares
imtis priemoniy, ir pastaroji tokiy priemoniy nesiémé arba
jos buvo nepakankamos,

— pranesé Komisijai ir $io straipsnio 1 dalyje nurodytai vals-
tybei narei apie savo ketinima imtis tokiy priemoniy.

5. Skubos atveju valstybés narés gali taikyti iSlygas $io straipsnio
4 dalies b punkte numatytoms sglygoms. Tokiu atveju apie prie-
mones reikia kuo grei¢iau pranesti Komisijai ir $io straipsnio
1 dalyje nurodytai valstybei narei, taip pat nurodyti priezastis,
kodél valstybé naré mano, kad tai yra skubus atvejis.

6. Nepazeisdama valstybiy nariy galimybeés taikyti minétas prie-
mones, Komisija kuo grei¢iau i§nagrinéja priemoniy, apie kurias
pranesta, suderinamuma su Bendrijos teise; jei Komisija padaro
i$vady, kad priemoné nesuderinama su Bendrijos teise, ji papraso
tos valstybés narés nesiimti jokiy sitlomy priemoniy arba skubiai
nustoti jas taikyti.

II SKYRIUS

PRINCIPAI

1 skirsnis: Isisteigimas ir informacijos reikalavimai

4 straipsnis

Principas, numatantis islyga dél iSankstinio leidimo

1. Valstybés narés uztikrina, kad norint pradéti ir vykdyti
informacinés visuomenés paslaugy teikéjo veikla, nebiity reika-
laujama gauti iSankstinius leidimus ar taikomi kitokie tokj patj
poveikj turintys reikalavimai.

2. Sio straipsnio 1 dalis nepriestarauja leidimy schemoms, kurios
néra konkreciai ir iSimtinai skirtos informacinés visuomenés

paslaugoms arba kurias reglamentuoja 1997 m. balandzio 10 d.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/13/EB dél bendryjy
leidimy ir individualiy licencijy i§davimo telekomunikacijy
paslaugy srityje bendros sistemos (1).

5 straipsnis

Pateiktina bendroji informacija

1. Be kity informacijos reikalavimy, nustatyty Bendrijos teisés,
valstybés narés uztikrina, kad paslaugy teikéjas paslaugos
gavéjams ir kompetentingoms institucijoms padaryty lengvai, tie-
siogiai ir nuolat pasiekiama bent jau $ig informacija:

a) paslaugos teikéjo pavadinima;
b) geografinj adresg, kuriuo isisteiges paslaugos teikéjas;

¢) paslaugos teikéjo rekvizitus, jskaitant jo elektroninio pasto
adresa, kurie padéty su juo greitai susisiekti ir tiesiogiai bei
efektyviai bendrauti;

d) jei paslaugos teikéjas uzsiregistraves jmoniy ar panasiame vie-
$ajame registre, jmoniy registra, j kurj jrasytas paslaugy
teikéjas, ir jo registracijos numerj ar analogiska identifikavimo
priemong¢ tame registre;

e) jei veiklai taikoma leidimy schema, atitinkamos prieziiros ins-
titucijos rekvizitus;

f) deél reglamentuojamy profesijy:

— bet kokig profesing ar panasig institucijg, kurioje registruo-
tas paslaugy teikéjas,

— profesinj varda ir valstybe nare, kurioje jis buvo suteiktas,

— nuorodg j valstybéje naréje, kurioje jis isisteiges, taikomas
profesines taisykles ir priemones jas pasiekti;

g) jei paslaugy teikéjas imasi veiklos, kuriai taikomas PVM,
1977 m. geguzés 17 d. SeStosios Tarybos direktyvos
77/388/EEB dél valstybiy nariy jstatymy, susijusiy su apyvar-
tos mokesciais, suderinimo — bendra pridétinés vertés mokes-
¢io sistema: vienodas apskai¢iavimo pagrindas (2) 22 straips-
nio 1 dalyje nurodyta identifikavimo numerj.

() OLL117,199757,p. 15.
() OLL 145,1977 6 13, p. 1. Direktyva su paskutiniais pakeitimais,
padarytais Direktyva 1999/85/EB (OL L 277, 1999 10 28, p. 34).
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2. Be kity Bendrijos teise nustatyty informacijos reikalavimy,
valstybés narés bent jau uztikrina, kad jeigu informacinés
visuomenés paslaugose pateikiama nuoroda i kainas, jos turi bati
nurodytos aigkiai ir nedviprasmiskai, ir ypa¢ privalu nurodyti, ar j
jas jskai¢iuoti mokesciai ir pristatymo islaidos.

2 skirsnis: Komerciniai pranesimai

6 straipsnis

Pateiktina informacija

Be kity Bendrijos teise nustatyty informacijos reikalavimy,
valstybés narés uztikrina, kad komerciniai pranesimai, kurie pri-
klauso informacinés visuomenés paslaugai arba ja sudaro, atitikty
bent ias salygas:

a) bity galima aikiai nustatyti, kad tai yra komercinis pranesi-
mas;

b) bty galima aiskiai nustatyti fizinio ar juridinio asmens, kuriuo
vardu teikiamas komercinis pranesimas, tapatybeg;

¢) buty galima aiskiai identifikuoti reklaminius pasitlymus,
pavyzdziui, nuolaidas, priemokas ir dovanas, jei jos leidZziamos
valstybéje naréje, kurioje jsisteiges paslaugy teikéjas, o salygos,
kurias reikia patenkinti norint jas gauti, biity lengvai prieina-
mos ir aiskiai bei nedviprasmiskai pateiktos;

d) baty galima aiskiai identifikuoti reklaminius konkursus arba
zaidimus, jei jie leidZiami valstybéje naréje, kurioje isisteiges
paslaugy teikéjas, o salygos, kurias reikia patenkinti norint
juose dalyvauti, biity lengvai prieinamos ir aiskiai bei nedvi-
prasmiskai pateiktos.

7 straipsnis

Neuzsakyti komerciniai praneSimai

1. Be kity Bendrijos teise nustatyty reikalavimy, valstybés narés,
leidZiancios elektroniniu pastu siysti neuzsakytus komercinius
pranesimus, uZtikrina, kad bty galima aiskiai ir nedviprasmiskai
identifikuoti tokius jy teritorijoje jsisteigusio paslaugy teikéjo
komercinius pranesimus, kai tik gavéjas juos gauna.

2. Nepazeisdamos Direktyvos 97/7/[EB ir Direktyvos 97/66/EB,
valstybés narés imasi priemoniy uZztikrinti, kad paslaugy teikéjai,
siunciantys neuzsakytus komercinius pranesimus elektroniniu
pastu, galéty nuolat konsultuotis ir atsizvelgty j i$siregistravimo

registrus, kuriuose gali registruotis fiziniai asmenys, nenorintys
gauti tokiy komerciniy pranesimy.

8 straipsnis

Reglamentuojamos profesijos

1. Valstybés narés uztikrina, kad komercinius pranesimus, kurie
priklauso reglamentuojamos profesijos atstovo teikiamai
informacinés visuomenés paslaugai arba ja sudaro, biity leidZiama
naudoti laikantis profesiniy taisykliy, ypa¢ dél profesijos
nepriklausomybés, orumo ir garbés, profesiniy paslapciy ir sazi-
ningumo klienty bei kity profesijy atstovy atzvilgiu.

2. Nepazeisdamos profesiniy organizacijy ir asociacijy autono-
mijos, valstybés narés ir Komisija skatina profesines asociacijas ir
organizacijas Bendrijos lygiu diegti elgesio kodeksus, kad bty
nustatyta, kokiy rasiy informacija galima teikti komercinio bend-
ravimo tikslui, vadovaujantis $io straipsnio 1 dalyje nurodytomis
taisyklémis.

3. Rengdama pasitilymus dél Bendrijos iniciatyvy, kuriy gali pri-
reikti, kad biity uZtikrintas tinkamas vidaus rinkos funkcionavi-
mas atsizvelgiant i $io straipsnio 2 dalyje nurodytg informacija,
Komisija deramai atsiZvelgia j Bendrijos lygiu taikomus elgesio
kodeksus ir veikia glaudziai bendradarbiaudama su atitinkamo-
mis profesinémis asociacijomis ir organizacijomis.

4. Si direktyva taikoma kartu su Bendrijos direktyvomis dél pri-
eigos prie reglamentuojamy profesijy veiklos ir vertimosi §ia
veikla.

3 skirsnis: Elektroninémis priemonémis sudarytos sutartys

9 straipsnis

Sutarciy traktavimas

1. Valstybés narés uztikrina, kad jy teisinés sistemos leisty suda-
ryti sutartis elektroninémis priemonémis. Valstybés narés visy
pirma uztikrina, kad sutarciy sudarymo procesui taikomi reikala-
vimai nesukurty kliti¢iy naudoti elektronines sutartis ir kad tokios
sutartys neprarasty juridinés galios vien dél to, kad buvo sudary-
tos elektroninémis priemonémis.

2. Valstybés narés gali nustatyti, kad $io straipsnio 1 dalis netai-
koma visoms arba kai kurioms sutartims, priklausan¢ioms vienai
i8 $iy kategorijy:

a) sutartys, kuriomis sukuriamos arba perduodamos teisés |
nekilnojamajj turta, i§skyrus nuomos teises;
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b) sutartys, kurios pagal jstatymus reikalauja teismy, valdZzios
institucijy ar valstybés jgaliojimus vykdanciy profesijy atstovy
jsiki§imo;

¢) laidavimo sutartys ir sutartys dél kredito grazinimo garantijos,
kurias sudaro asmenys, veikiantys ne savo amato, verslo ar
profesijos tikslais;

d) sutartys, kurias reglamentuoja $eimos teis¢ arba paveldé¢jimo
teise.

3. Valstybés narés Komisijai nurodo $io straipsnio 2 dalyje i$var-
dytas kategorijas, kurioms netaiko Sio straipsnio 1 dalies.
Valstybés narés kas penkeri metai Komisijai pateikia ataskaitg apie
2 dalies taikymg ir paaiskina prieZastis, kodél jos mano, kad rei-
kia i$saugoti kategorija, nurodyta $io straipsnio 2 dalies b punkte,
kuriai jos netaiko $io straipsnio 1 dalies.

10 straipsnis

Teiktina informacija

1. Be kity Bendrijos teise nustatyty informacijos reikalavimy,
iSskyrus tuos atvejus, kai su Salimis, kurios néra vartotojai, susi-
tarta kitaip, valstybés narés uztikrina, kad paslaugy teikéjas ais-
kiai, suprantamai ir nedviprasmiskai pries paslaugos gavéjui patei-
kiant uzsakyma pateikty bent jau $ig informacija:

a) jvairius techninius etapus, kurias reikia jveikti sudarant sutartj;

b) ar paslaugy teikéjas kataloguos sudaryta sutartj ir ar su ja bus
galima susipazZinti;

¢) technines priemones jvesties klaidoms prie§ pateikiant uzsa-
kyma nustatyti ir iStaisyti;

d) kalbas, kuriomis siiloma sudaryti sutartj.

2. Isskyrus tuos atvejus, kai su $alimis, kurios néra vartotojai,
susitarta kitaip, valstybés narés uztikrina, kad paslaugy teikéjas
nurodyty visus atitinkamus elgesio kodeksus, kuriy jis isipareigo-
jes laikytis, ir informacija, kaip pasiekti Siuos kodeksus
elektroninémis priemonémis.

3. Sutar¢iy terminai ir bendrosios salygos gavéjui turi bati patei-
kiami tokia forma, kad jis galéty juos saugoti ir dauginti.

4. Sio straipsnio 1 ir 2 dalis netaikoma sutartims, kurios sudaro-
mos i§imtinai keiciantis elektroninio pasto pranesimais arba ana-
logiskais individualiais pranesimais.

11 straipsnis

Uzsakymo pateikimas

1. I8skyrus tuos atvejus, kai su Salimis, kurios néra vartotojai,
susitarta kitaip, valstybés narés uztikrina, kad kai paslaugos
gavéjas pateikia savo uzsakyma techninémis priemonémis, bity
taikomi $ie principai:

— paslaugy teikéjas, jei néra pateisinamos prieZasties, turi nedels-
damas patvirtinti gaves gavéjo uzsakymg elektroninémis
priemonémis,

— uzsakymas ir gavimo patvirtinimas yra laikomi gautais, kai
Salys, kurioms jie skirti, gali juos pasiekti.

2. I3skyrus tuos atvejus, kai su $alimis, kurios néra vartotojai,
susitarta kitaip, valstybés narés uZtikrina, kad paslaugy teikéjas
paslaugos gavéjui pateikty tinkamas, veiksmingas ir prieinamas
technines priemones, leidZiancias jam pries pateikiant uzsakyma
nustatyti ir iStaisyti jvesties klaidas.

3. Sio straipsnio 1 dalies pirmoji jtrauka ir 2 dalis netaikoma
sutartims, kurios sudaromos iSimtinai keiciantis elektroninio
pasto prane$imais arba analogiskais individualiais pranesimais.

4 skirsnis: Tarpiniy paslaugy teikéjy atsakomybe

12 straipsnis

»Paprastas perdavimo kanalas“

1. Kai teikiama informacinés visuomenés paslauga, kurig sudaro
paslaugos gavéjo pateiktos informacijos perdavimas rysio tinklu
arba prieigos prie rysiy tinklo suteikimas, valstybés narés uztik-
rina, kad paslaugy teikéjas nebiity atsakingas uz perduodama
informacija, jeigu teikéjas:

a) neinicijuoja perdavimo;
b) neparenka perduodamos informacijos gavéjo ir

¢) neparenka ir nekeic¢ia perduodamos informacijos.

2. Perdavimo ir prieigos suteikimo veiksmai, nurodyti $io straips-
nio 1 dalyje, aprépia automatinj, tarpinj ar trumpalaikj perduo-
damos informacijos saugojimg, jei tai daroma tik siekiant atlikti
perdavimg rysiy tinklu ir tik tuo atveju, kai informacija néra sau-
goma ilgiau, nei pagristai biitina perdavimui atlikti.
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3. Sis straipsnis neturi jtakos teismo arba administracinés insti-
tucijos galimybei vadovaujantis valstybiy nariy teisinémis siste-
momis reikalauti, kad paslaugy teikéjas nutraukty pazeidimg arba
uzkirsty jam kelig.

13 straipsnis

»Spartinimas“ (Caching)

1. Kai teikiama informacinés visuomenés paslauga, kurig sudaro
paslaugos gavéjo pateiktos informacijos perdavimas rysio tinklu,
valstybés narés uztikrina, kad paslaugy teikéjas nebiity atsakingas
uZ tos informacijos automatinj, tarpinj arba laiking saugojimg,
kuris atlickamas tik tam, kad tolesnis informacijos perdavimas
paslaugos gavéjams jy praSymy bty spartesnis, bet tik tada, jei:

a) teikéjas nekeicia informacijos;
b) teikéjas laikosi prieigos prie informacijos salygy;

¢) teikéjas laikosi taisykliy dél informacijos atnaujinimo, nuro-
dyty verslo srityje priimtinu ir placiai naudojamu badu;

d) teikéjas nekliudo teisétai naudotis technologija, kurig verslas
placiai pripaZista ir naudoja, sickdamas gauti duomeny apie
informacijos naudojima ir

e) teikéjas skubiai imasi priemoniy panaikinti arba atimti gali-
mybe pasiekti informacijg, kurig saugojo, suzinojes, kad pra-
dinis perdavimo 3altinis pasalintas i3 tinklo arba atimta gali-
mybé jj pasiekti arba kad jj pasalinti arba atimti galimybe jj
pasiekti jsaké teismas arba administraciné institucija.

2. Sis straipsnis neturi jtakos teismo arba administracinés insti-
tucijos galimybei vadovaujantis valstybiy nariy teisinémis siste-
momis reikalauti, kad paslaugy teikéjas nutraukty pazeidimg arba
uzkirsty jam kelig.

14 straipsnis

Informacijos pateikimas internete

1. Kai teikiama informacinés visuomenés paslauga, kurig sudaro
paslaugos gavéjo pateiktos informacijos perdavimas rysio tinklu,
valstybés narés uztikrina, kad paslaugy teikéjas nebaity atsakingas
uZ informacija, kuria saugo paslaugos gavéjo prasymu, tik tada,
jei:

a) teikéjas neturi faktiniy Ziniy apie neteisétg veiklg arba infor-
macija ir reikalavimy atlyginti Zalg atZvilgiu nezino apie

faktus ar aplinkybes, rodancias, kad ver¢iamasi neteiséta veikla
arba teikiama neteiséta informacija arba

b) teikéjas, gaves tokiy ziniy arba apie tai suzinojes, nedelsdamas
panaikina $ig informacija arba atima galimybe ja pasiekti.

2. Sio straipsnio 1 dalis netaikoma, kai paslaugos gavéjas veikia
pagal teikéjo jgaliojimus arba jo kontroliuojamas.

3. Sis straipsnis neturi jtakos teismo arba administracinés insti-
tucijos galimybei vadovaujantis valstybiy nariy teisinémis siste-
momis reikalauti, kad paslaugy teikéjas nutraukty pazeidimg arba
uzkirsty jam kelig, jis taip pat neturi jtakos valstybiy nariy gali-
mybei nustatyti procediras, reglamentuojancias informacijos
panaikinima arba galimybés ja pasiekti atémima.

15 straipsnis

Bendros stebéjimo prievolés nebuvimas

1. Valstybés narés nenustato teikéjams nei bendros prievolés tei-
kiant 12, 13 ir 14 straipsniy reglamentuojamas paslaugas stebéti
informacija, kurig jie perduoda arba saugo, nei bendros prievolés
aktyviai dométis faktais arba aplinkybémis, rodanciomis nelega-
lig veikla.

2. Valstybés narés gali nustatyti prievoles informacinés
visuomenés paslaugy teikéjams nedelsiant informuoti kompeten-
tingas vie$asias institucijas apie jtariamg nelegalia veiklg arba
informacija, kurig pateikia jy paslaugy gavéjai, arba prievole
pateikti kompetentingoms institucijoms, gavus jy prasymga, infor-
macija, leidzZiancig nustatyti jy paslaugos gavéjy, su kuriais jie
sudare informacijos saugojimo sutartis, tapatybe.

III SKYRIUS

IGYVENDINIMAS

16 straipsnis

Elgesio kodeksai

1. Valstybés narés ir Komisija skatina:

a) verslo, profesines ir vartotojy asociacijas arba organizacijas,
kuriy paskirtis — prisidéti prie tinkamo 5-15 straipsniy igy-
vendinimo, rengti elgesio kodeksus Bendrijos lygiu;

b) savanoriskai perduoti nacionaliniu ar Bendrijos lygiu parengty
elgesio kodeksy projektus Komisijai;

¢) Sy elgesio kodeksy prieinamuma Bendrijos kalbomis
elektroninémis priemonémis;
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d) verslo, profesines ir vartotojy asociacijas arba organizacijas
valstybéms naréms ir Komisijai pateikti savo elgesio kodeksy
taikymo vertinimus ir jy jtaka praktikai, jprociams ir papro-
¢iams, susijusiems su elektronine komercija;

e) rengtielgesio kodeksus dél nepilnameciy ir Zmogiskojo orumo
apsaugos.

2. Valstybés narés ir Komisija skatina vartotojams atstovaujan-
Cias asociacijas arba organizacijas prisidéti rengiant ir jgyvendi-
nant elgesio kodeksus, kurie turi jtakos jy interesams ir yra
parengti vadovaujantis 1 dalies a punktu. Kur tinkama, reikéty
konsultuotis su regéjimo sutrikimy ir negalig turintiems asme-
nims atstovaujanciomis asociacijomis, kad biity atsizvelgta i siy
asmeny specifinius poreikius.

17 straipsnis

Gincy sprendimas ne teismo tvarka

1. Valstybés narés uztikrina, kad atsiradus informacinés
visuomenés paslaugy teikéjo ir paslaugos gavéjo nesutarimy, jy
jstatymai nekliudyty naudotis nacionalinéje teisé¢je numatytomis
schemomis ginams ne teismo tvarka nagrinéti, jskaitant atitin-
kamas elektronines priemones.

2. Valstybés narés skatina institucijas, atsakingas uz gincy, ypac
vartotojy, sprendimag ne teismo tvarka, veikti taip, kad suintere-
suotosioms Salims biity suteikiamos pakankamos procesinés
garantijos.

3. Valstybés narés skatina institucijas, atsakingas uz gin¢y spren-
dima ne teismo tvarka informuoti Komisija apie reik§mingus
sprendimus, kuriuos jos priima dél informacinés visuomenés
paslaugy, ir perduoti bet kokia kita informacija apie praktika, nau-
dojimo bdus ir paprocius, susijusius su elektronine komercija.

18 straipsnis

Teisminés priemonés

1. Valstybés narés uztikrina, kad pagal nacionaling teis¢ galimos
teisminés priemonés dél informacinés visuomenés paslaugy veik-
los leisty greitai imtis priemoniy, iskaitant laikiny, skirty nutraukti
bet kokj jtariama paZeidimg ir uzkirsti kelig tolesniam susijusiy
interesy pazeidimui.

2. Direktyvos 98/27/EB priedas papildomas taip:

,11. 2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos
direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés

paslaugy, ypac elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus
rinkoje (Elektroninés komercijos direktyva) (OL L 178,
20007 17, p. 1).

19 straipsnis

Bendradarbiavimas

1. Valstybés narés pasiripina tinkamomis priezitiros ir tyrimo
priemonémis, bitinomis siekiant veiksmingai jgyvendinti $ig
direktyvg, ir uztikrina, kad paslaugy teikéjai teikty joms reikiama
informacija.

2. Valstybés narés bendradarbiauja su kitomis valstybémis
narémis: Siam tikslui jos skiria vieng ar keleta rysiy punkty, kuriy
koordinates pranesa kitoms valstybéms naréms ir Komisijai.

3. Valstybés narés kaip galédamos greiciau ir vadovaudamosi
nacionaline teise suteikia pagalba ir informacija, kurios praso
kitos valstybés narés arba Komisija, iskaitant informacija, teikiama
atitinkamomis elektroninémis priemonémis.

4. Valstybés narés jkuria rysiy punktus, kuriuos bty galima
pasiekti bent jau elektroninémis priemonémis ir i§ kuriy gavéjai
ir paslaugy teikéjai gali:

a) gauti bendros informacijos apie sutartines teises ir prievoles
bei skundy ir Zalos atlyginimo mechanizmus, kuriais galima
naudotis kilus gin¢ams, iskaitant praktinius aspektus, susiju-
sius su tokiy mechanizmy naudojimu;

b) gauti informacijos apie valdZzios institucijas, asociacijas arba
organizacijas, i§ kuriy gali gauti smulkesnés informacijos ir
praktinés pagalbos.

5. Valstybeés narés skatina pranesti Komisijai apie visus reik§min-
gus administracinius ar teismo sprendimus, priimtus jy teritori-
joje dél gincy, susijusiy su informacinés visuomenés paslaugomis,
ir praktikos, naudojimo budy ir paprociy, susijusiy su elektronine
komercija. Komisija pranesa apie Siuos sprendimus kitoms
valstybéms naréms.

20 straipsnis

Sankcijos

Valstybés narés nustato sankcijas, kurias galima taikyti uz pagal $ia
direktyvg priimty nacionaliniy nuostaty pazeidimus, ir imasi visy
priemoniy, reikalingy uZtikrinti, kad jos bity vykdomos. Jy
nustatytos sankcijos turi bati veiksmingos, proporcingos ir
atgrasancios.
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IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

21 straipsnis

......

1. 1ki 2003 m. liepos 17 d., o paskui kas dveji metai Komisija
Europos Parlamentui ir Tarybai bei Ekonomikos ir socialiniy rei-
kaly komitetui pateikia ataskaitg apie $ios direktyvos taikyma, ir,
kur reikia, prideda pasitlymus dél jos pritaikymo teisinéms,
techninéms ir ttkio naujovéms informacinés visuomenés paslaugy
srityje, ypac susijusiomis su nusikalstamumo prevencija, nepilna-
meciy apsauga, vartotojy apsauga ir tinkamu vidaus rinkos funk-
cionavimu.

2. Nagrinéjant poreikj patikslinti $ig direktyva, ataskaitoje visy
pirma nagrinéjamas pasitilymy dél interneto sasajy, nuorody ir
svetainiy vietos nustatymo priemoniy paslaugy teikéjy
atsakomybés, ,prane§imo ir turinio 3alinimo® procediry ir
atsakomybeés priskyrimo, paalinus turinj, poreikis. Ataskaitoje
taip pat nagrinégjamas papildomy atleidimo nuo atsakomybés
salygy, numatyty 12 ir 13 straipsniuose, poreikis atsizvelgiant |
technikos naujoves ir galimybé taikyti vidaus rinkos principus
elektroniniu pastu platinamiems neuzsakytiems komerciniams
pranesimams.

22 straipsnis
Perkélimas i nacionaling teise

1. Valstybés narés priima jstatymus ir kitus teisés aktus, kurie, jsi-
galioje iki 2002 m. sausio 17 d., igyvendina $ig direktyva. Apie tai
jos nedelsdamos pranesa Komisijai.

2. Valstybés narés, priimdamos $io straipsnio 1 dalyje nurodytas
priemones, daro jose nuorodg j $ig direktyva arba tokia nuoroda
daroma jas oficialiai skelbiant. Nuorodos darymo tvarka nustato
valstybés narés.

23 straipsnis
Isigaliojimas

Si direktyva isigalioja jos paskelbimo Europos Bendrijy oficialiajame
leidinyje diena.

24 straipsnis

Adresatai

Si direktyva skirta valstybéms naréms.

Priimta Liuksemburge, 2000 m. birZelio 8 d.
Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininké Pirmininkas

N. FONTAINE G. d'OLIVEIRA MARTINS
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PRIEDAS

3 STRAIPSNIO ISLYGOS

Kaip numatyta 3 straipsnio 3 dalyje, 3 straipsnio 1 ir 2 dalis netaikoma:

— autorinéms teiséms, gretutinéms teiséms, Direktyvoje 87/54/EEB (') ir Direktyvoje 96/9/EB (%) nurodytoms
teiséms ir pramoninés nuosavybés teiséms,

— elektroniniy pinigy emisijoms, kurias leidZia institucijos, kurioms valstybés narés taiko viena i3 islygy, numatyty
Direktyvos 2000/46/EB () 8 straipsnio 1 dalyje,

— Direktyvos 85/611/EEB (*) 44 straipsnio 2 daliai,

— Direktyvos 92/49/EEB (%) IV dalies 30 straipsniui, Direktyvos 92/96/EEB (¢) IV daliai, Direktyvos 88/357/EEB (")
7 ir 8 straipsniams ir Direktyvos 90/619/EEB (%) 4 straipsniui,

— 3aliy laisvei rinktis jy sutar¢iai taikomg teise,
— sutartinéms prievoléms dél vartotojy sutarciy,

— formaliam sutar¢iy, sukurianciy ar perleidzianciy nekilnojamojo turto teises, galiojimui, kai tokioms sutartims
taikomi privalomi formaliis valstybés narés, kurioje yra nekilnojamasis turtas, teisés reikalavimai,

— leidimams elektroniniu pastu platinti neuzsakytus komercinius pranesimus.

OLL 24,1987 127, p. 36.

OLL 77,1996 327, p. 20.

Dar nepaskelbta Oficialiajame leidinyje.

OLL375,1985 12 31, p. 3. Direktyva su paskutiniais pakeitimais, padarytais Direktyva 95/26/EB (OLL 168, 1995 7 18, p. 7).
OL L 228,1992 8 11, p. 1. Dircktyva su paskutiniais pakeitimais, padarytais Direktyva 95/26EB.
OL L 360, 1992129, p. 2. Direktyva su paskutiniais pakeitimais, padarytais Direktyva 95/26EB.

OL L 172,1988 7 4, p. 1. Direktyva su paskutiniais pakeitimais, padarytais Direktyva 92/49/EB.

OL L 330, 1990 11 29, p. 50. Direktyva su paskutiniais pakeitimais, padarytais Direktyva 92/96EB.
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