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(Sddddokset, joita ei tarvitse julkaista)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA NEUVOSTO

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON SUOSITUS,

annettu 20 piivini joulukuuta 2006,

alaikiisten ja ihmisarvon suojelusta ja oikeudesta vastineeseen Euroopan audiovisuaalisia ja verkko-
tietopalveluja tuottavien yritysten kilpailukyky huomioon ottaen

(2006/952/EY)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO,
jotka

ottavat huomioon Euroopan yhteison perustamissopimuksen ja
erityisesti sen 157 artiklan,

ottavat huomioon komission ehdotuksen,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean

lausunnon (Y),
ovat kuulleet alueiden komiteaa,

noudattavat perustamissopimuksen 251 artiklassa maéarattyd
menettelyd (%),

seki katsovat seuraavaa:

1) Euroopan unionin perusoikeuskirjan (*), jiljempani "peru-
soikeuskirja’, 1 artiklassa julistetaan ihmisarvon loukkaa-
mattomuus ja todetaan, ettd sitd on kunnioitettava ja
suojeltava. Perusoikeuskirjan 24 artiklassa todetaan, ettd
lapsella on oikeus hidnen hyvinvoinnilleen vilttamatto-
méin suojeluun ja huolenpitoon ja ettd kaikissa lasta
koskevissa viranomaisten tai yksityisten laitosten toimissa
on ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu.

2) Euroopan unionin on pyrittavd poliittisella toiminnallaan
estdimadn kaikki ihmisarvon kunnioittamisen periaatteen
loukkaukset.

() EUVLC 221, 8.9.2005,s. 87.

(3 Euroopan parlamentin lausunto, annettu 7 paivind syyskuuta 2005
(EUVL C 193 E, 17.8.2006, s. 217), neuvoston yhteinen kanta, vahvis-
tettu 21. sy?/skuuta 2006 (ei vield julkaistu virallisessa lehdessd) ja Eu-
roopan parlamentin kanta, vahvistettu 12. joulukuuta 2006 (el vield
julkaistu virallisessa lehdess).

() EYVLC 364, 18.12.2000,s. 1.

Unionin tasolla on toteutettava lainsdddantotoimia, jotka
koskevat alaikiisten fyysisen, henkisen ja moraalisen kehi-
tyksen suojelua kaikkien audiovisuaalisten ja tietopalve-
lujen sisalloltd ja alaikdisten suojelua aikuisille tarkoite-
tuilta lahetyksiltd tai palveluilta.

Uuden tieto- ja viestintitekniikan jatkuvan kehityksen
vuoksi yhteison on viipymattd huolehdittava kansalaisten
etujen kattavasta ja asianmukaisesta suojelusta varmista-
malla yhtddltd tietopalvelujen vapaa levittiminen ja
tarjoaminen ja toisaalta se, ettd niiden sisdlt6 on laillinen,
noudattaa ihmisarvon kunnioittamisen periaatetta eikd
vaaranna alaikiisten kokonaisvaltaista kehitysta.

Yhteiso on jo toteuttanut audiovisuaalisiin ja tietopalve-
luihin liittyvid toimia taatakseen televisioldhetysten ja
muiden tietopalvelujen vapaalle likkuvuudelle tarpeelliset
edellytykset ~ kilpailun, ilmaisun ja tiedonvilityksen
vapauden periaatteiden mukaisesti, mutta sen olisi toimit-
tava padttavdisemmin talld alalla sellaisten toimien toteut-
tamiseksi, joilla suojellaan kuluttajia sukupuoleen, rotuun,
etniseen alkuperdin, uskontoon, vakaumukseen, vammai-
suuteen, ikddn tai sukupuoliseen suuntautumiseen perus-
tuvaan syrjintddn yllyttdmiseltd ja torjutaan tallaista
syrjintdd. Kyseisissi toimissa tulisi ottaa huomioon
yksilon oikeuksien suojelun ja ilmaisuvapauden vilinen
tasapaino pitden erityisesti mielessd jasenvaltioiden vastuu
médritelld vihaan tai syrjintddn yllyttdimisen késite kansal-
lisen lainsddddntonsd ja moraaliarvojensa pohjalta.
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6) Euroopan audiovisuaalisia ja tietopalveluja tuottavien
yritysten kilpailukyvyn parantamisesta edistamalld kansal-
lisia jarjestelmid, joiden tarkoituksena on saattaa alai-
kiisten ja ihmisarvon suojelu vertailukelpoiselle ja tehok-
kaalle tasolle 24 piivind syyskuuta 1998 annettu
neuvoston suositus  98/560/EY (!) on ensimmdinen
yhteison tason oikeudellinen viline, jonka johdanto-osan
5 kappaleessa kisitellddn erityisesti alaikdisten ja ihmis-
arvon suojelua yleisolle tarjotuissa audiovisuaalisissa ja
tietopalveluissa, palvelujen levittimistavasta riippumatta.
Alaikidisten ja ihmisarvon suojelua televisiotoiminnan
osalta kasiteltiin erikseen jo televisiotoimintaa koskevien
jasenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnollisten maa-
rdysten yhteensovittamisesta 3 paivind lokakuuta 1989
annetun neuvoston direktiivin 89/552/ETY (3 (televisio
ilman rajoja -direktiivi) 22 artiklassa.

7) Ehdotetaan, ettd neuvoston ja komission olisi otettava
erityisesti huomioon tidmin suosituksen soveltaminen
tarkistaessaan, neuvotellessaan tai tehdessdin uusia kump-
panuussopimuksia tai uusia yhteistydohjelmia kolmansien
maiden kanssa tai ottaen huomioon audiovisuaalisen
sisdllon tuottajien, toimittajien ja levittdjien maailmanlaa-
juisen luonteen ja padsyn Internetiin.

8) Paitokselld N:o 276/1999/EY (°) Euroopan parlamentti ja
neuvosto hyviksyivit Internetin kéyttoturvallisuuden
parantamista koskevan yhteison monivuotisen toiminta-
suunnitelman maailmanlaajuisten verkkojen laitonta ja
haitallista sisdltod torjumalla (“Internetin kayttoturvalli-
suuden parantamista koskeva toimintasuunnitelma”).

9) Euroopan  parlamentin ja neuvoston  paitokselld
N:o 1151/2003/EY (¥) jatkettiin Internetin kdyttoturvalli-
suuden parantamista koskevaa toimintasuunnitelmaa
kahdella vuodella ja muutettiin sen soveltamisalaa sisallyt-
timalld sithen toimenpiteitd, joilla rohkaistaan tiedon-
vaihtoa ja koordinointia asianomaisten kansallisen tason
toimijoiden kanssa, ja jisenyyteen valmistautuvia maita
koskevia erityissaannoksia.

10)  Tietoyhteiskunnan palveluja, erityisesti sahkoistd kaupan-
kdyntid, sisimarkkinoilla koskevista tietyistd oikeudelli-
sista ndkokohdista 8 paivind kesdkuuta 2000 annetussa
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivissd
2000/31/EY () selvennetdin joitain oikeudellisia kasit-
teitd ja yhdenmukaistetaan tiettyja nikokohtia, jotta
tietoyhteiskunnan palvelut voisivat hyotyi taysimaariisesti
sisimarkkinaperiaatteista. Useat direktiivin 2000/31/EY

() EYVLL 270,7.10.1998, s. 48.

(3 EYVLL 298,17.10.1989, s. 23, direktiivi sellaisena kuin se on muutet-
tuna Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/36/EY (EYVL L
202, 30.7.1997,s. 60).

Internetin kdyttoturvallisuuden parantamista koskevan yhteison moni-
vuotisen toimintasuunnitelman hyvaksymisestd maailmanlaajuisten
verkkojen  laitonta  ja  haitallista  sisdltéd  torjumalla
25 paivand tammikuuta 1999 tehty Euroopan parlamentin ja
neuvoston pddtos N:o 276/1999/EY (EYVLL 33, 6.2.1999, s. 1), pditos
sellaisena kuin se on viimeksi muutettuna pditokselld N:o 787/2004/
EY (EUVLL 138, 30.4.2004, s. 12).

Internetin kdyttoturvallisuuden parantamista koskevan yhteison moni-
vuotisen toimintasuunnitelman hyvaksymisestd maailmanlaajuisten
verkkojen laitonta ja haitallista sisaltod torjumalla tehdyn paitoksen N:
o 276/ 1999/EY muuttamisesta 16 pdivand kesikuuta 2003 tehty Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston pdits N:o 1151/2003/EY(2) olisi
otettava osaksi sopimuspuolten yhteistyotd (EUVL L 162, 1.7.2003, s.
1).

() EYVLL178,17.7.2000,s. 1.
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11)

12)

13)

14)

15)

sdannokset liittyvat myos alaikiisten ja ihmisarvon suoje-
luun, erityisesti 16 artiklan 1 kohdan e alakohta, jonka
mukaan jdsenvaltiot ja komissio rohkaisevat alaikdisten ja
ihmisarvon suojelua koskevien kiytinnesddntojen laati-
mista.

Uusien teknologioiden ja viestintdinnovaatioiden seu-
rauksena muuttuva viestintdymparisto tekee vilttdmatto-
miksi sen, ettd lapsia ja myos vanhempia, opettajia ja
kouluttajia opetetaan kdyttdmadn tehokkaasti audiovi-
suaalisia ja verkkotietopalveluja.

Audiovisuaalisen alan itsesddntely on yleisesti tarkastel-
tuna tehokas lisitoimenpide, mutta se ei yksinddn riitd
suojelemaan alaikiisid sisdlloltddn haitallisilta viesteilta.
IImaisuvapauteen ja kansalaisten oikeuksien kunnioittami-
seen perustuvaa eurooppalaista audiovisuaalista alaa olisi
kehitettava jasenvaltioiden ja yhteison lainsddtdjien, sidn-
telyviranomaisten, eri toimialojen, yhdistysten, kansa-
laisten ja kansalaisyhteiskunnan vilisen jatkuvan vuoro-
puhelun avulla.

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 97/36/EY,
annettu 30 pdivind kesikuuta 1997, televisiotoimintaa
koskevien jisenvaltioiden lakien, asetusten ja hallinnol-
listen ~ mdadrdysten  yhteensovittamisesta  annetun
neuvoston direktiivin - 89/552/ETY muuttamisesta (°),
koskevassa julkisessa kuulemismenettelyssd ehdotettiin,
ettd medialukutaitoon liittyvien toimenpiteiden toteutta-
minen olisi sisdllytettavd suosituksen 98/560/EY katta-
miin aiheisiin.

Komissio kannustaa yhteistyotd ja kokemusten ja
parhaiden toimintatapojen vaihtoa nykyisten itse- ja
yhteissddntelyelinten valilld, jotka kisittelevit, viestimestd
riippumatta, audiovisuaalisen sisdllén luokitusta. Tavoit-
teena on mahdollistaa, ettd kaikki kayttidjdt ja erityisesti
vanhemmat, opettajat ja kouluttajat voivat ilmoittaa lait-
tomasta sisdllostd ja arvioida audiovisuaali- ja verkkotieto-
palvelujen sisdltod sekd sellaista laillista sisdltod, joka
saattaa vaikuttaa kielteisesti alaikdisten fyysiseen, henki-
seen tai moraaliseen kehitykseen.

Kuten direktiivid 97/36/EY koskevassa julkisessa kuule-
mismenettelyssd ehdotettiin, on toivottavaa, ettd oikeus
vastineeseen tai vastaaviin oikaisukeinoihin koskee
kaikkia verkkoviestimia ja siind otetaan huomioon kunkin
viestimen ja palvelun erityisominaisuudet.

(¥ EYVLL 202, 30.7.1997,s. 60.
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16)

17)

18)

19)

20)

Neuvoston 5 péivind lokakuuta 1995 antamassa paitos-
lauselmassa naisia ja miehid koskevien mielikuvien kasit-
telemisestd mainonnassa ja tiedotusvilineissa (!) kehote-
taan jasenvaltioita ja komissiota toteuttamaan toimenpi-
teitd, joilla edistetddn monipuolisen ja totuudenmukaisen
kuvan muodostamista naisten ja miesten mahdollisuuk-
sista ja kyvyistd yhteiskunnassa.

Esittdessaan ehdotuksensa neuvoston direktiiviksi miesten
ja naisten yhdenvertaisen kohtelun periaatteen tdytin-
toonpanosta tavaroiden ja palvelujen saatavuuden ja
tarjonnan alalla komissio totesi, ettd tapa, jolla suku-
puolet esitetddn tiedotusvilineissd ja mainoksissa, herittdd
trkeitd kysymyksid naisten ja miesten ihmisarvon suoje-
lemisesta; komissio kuitenkin esitti padtelmandin, ettd
muiden perusoikeuksien ja erityisesti tiedotusvilineiden
vapauden ja monimuotoisuuden vuoksi ei ole syytd kisi-
telli naitd kysymyksid kyseisessi ehdotuksessa vaan
asiasta on tehtiva tilannearvio.

Olisi aiheellista kansallisella tasolla kannustaa audiovi-
suaalisten ja verkkotietopalvelujen toimialaa vilttimaan ja
torjumaan kyseisissd tiedotusvilineissd ja kaikessa main-
onnassa, uudet mainosteknitkat mukaan luettuina,
kaikenlaista syrjinta, joka perustuu sukupuoleen, rotuun,
etniseen alkuperddn, uskontoon tai vakaumukseen,
vammaisuuteen, ikddn tai sukupuoliseen suuntautumi-
seen; tdmd olisi kuitenkin tehtdvd ilmaisun- ja lehdiston-
vapautta loukkaamatta.

Timi suositus kattaa uuden teknisen kehityksen ja
tiydentdd suositusta 98/560/EY. Sen soveltamisalaan
kuuluvat, tekninen kehitys huomioon ottaen, kiinteissd
tai mobiileissa verkoissa tarjolla olevat audiovisuaaliset ja
verkkotietopalvelut.

Tdma suositus ei millddn tavalla estd jasenvaltioita sovel-
tamasta perustuslaillisia sddnnoksiddn tai muuta lainsdi-
dintoddn taikka oikeudellisia menettelyjddn, jotka
koskevat ilmaisuvapautta,

SUOSITTELEVAT:

[ ettd jdsenvaltiot pyrkiessddn edistimddn audiovisuaalisten

palvelujen ja verkkopalvelujen kehitystd toteuttavat tarvittavat
toimet, jotta varmistettaisiin alaikdisten ja ihmisarvon suojelu
kaikissa audiovisuaalisissa palveluissa ja verkkopalveluissa:

1. harkitsemalla verkkoviestimiin liittyvda vastineoikeutta tai

vastaavia oikaisukeinoja koskevien toimenpiteiden siséllyt-
tamistd kansalliseen lainsdddantoon tai oikeuskdytintoon
kansallisten ja perustuslaillisten sddnndsten mukaisesti ja
rajoittamatta mahdollisuutta mukauttaa tillaisen oikeuden
kéyttotapoja eri viestimien erityispiirteiden huomioon
ottamiseksi.

() EYVLC 296,10.11.1995,s. 15.

2. edistdimilld, uuden tekniikan kayttoonoton kannustami-

seksi, voimassa olevien televisio- ja radioldhetyspalveluja
koskevien oikeudellisten ja muiden toimenpiteiden lisiksi
ja niiden kanssa johdonmukaisesti seki laheisessd yhteis-
tyossd asianomaisten osapuolten kanssa:

a) toimia, joilla alaikdisille annetaan mahdollisuus
vastuulliseen audiovisuaalisten ja verkkotietopalvelujen
kdyttoon muun muassa parantamalla vanhempien,
opettajien ja kouluttajien tietoisuutta uusien palvelujen
tarjoamista mahdollisuuksista sekd vilineistd, joilla
niistd voidaan tehdd turvallisia alaikéisille, erityisesti
medialukutaitoa ja mediakasvatusta koskevien ohjel-
mien avulla ja esimerkiksi jatkuvalla valistuksella
koulussa.

b) toimia, joilla helpotetaan tarvittaessa alaikiisille tarkoi-
tetun laadukkaan sisillon ja palvelujen tunnistamista ja
kéytt6d, mukaan luettuna vilineiden tarjoaminen kéyt-
toon opetuslaitoksissa ja julkisilla paikoilla.

c) toimia, joilla kansalaisille tiedotetaan paremmin Inter-
netin tarjoamista mahdollisuuksista.

Liitteessd 1I on esimerkkejd mahdollisista medialukutaitoa
koskevista toimista.

. edistimalld vastuuntuntoista suhtautumista alan ammatti-

laisten, vilittdjien ja Internetin kaltaisten uusien viestinti-
vilineiden kéyttdjien parissa siten, etta:

a) kannustetaan koko audiovisuaalisten ja verkkotietopal-
velujen toimialaa ilmaisu- ja painovapautta kunnioit-
taen valttdimain kaikissa audiovisuaalisissa ja verkkotie-
topalveluissa kaikenlaista syrjintid, joka perustuu suku-
puoleen, rotuun, etniseen alkuperddn, uskontoon tai
vakaumukseen, vammaisuuteen, ikddn tai sukupuoli-
seen suuntautumiseen, ja torjumaan tillaista syrjintda,

b) tuetaan laittomina pidettyjen sivujen tarkkailua ja
niistd ilmoittamista, tdiman kuitenkaan rajoittamatta
direktiivin 2000/31/EY soveltamista,

¢) laaditaan kdytinnesddnnot yhteistyossd alan ammatti-
laisten sekd kansallisten ja yhteison sddntelyviranomai-
sten kanssa.

. edistamalld toimenpiteitd, joilla torjutaan kaikenlaista alai-

kiisille haitallista laitonta toimintaa Internetissd ja joilla
siitd tehdddn huomattavasti turvallisempi tiedotusvaline.
Voitaisiin ~ tarkastella esimerkiksi seuraavien toimien
hyviksymista:

a) otetaan kayttoon palveluntarjoajien laatumerkki, jonka
avulla kéyttdjat voivat todeta helposti, noudattaako
tietty palvelujentarjoaja hyvid kdytinnesaintojd;

b) laaditaan tarkoituksenmukaiset keinot Internetissd
havaitusta laittomasta ja/tai epdilyttavistd toiminnasta
ilmoittamiseksi.
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Il ettd audiovisuaalisten ja verkkotietopalvelujen ala ja muut
asianomaiset osapuolet:

1. kehittavat kannustavia toimenpiteitd alaikdisten hyvaksi,
mukaan luettuina aloitteet, joilla helpotetaan alaikiisten
mahdollisuutta saada laajemmin kaytto6n audiovisuaalisia
ja verkkotietopalveluja haitallista sisdltod valttden esimer-
kiksi suodatusjdrjestelmilld. Tallaisiin toimenpiteisiin voi
sisdltyd yhdenmukaistamistoimia jasenvaltioiden sddntely-,
itsesddntely- ja yhteissddntelyelinten yhteistyon avulla ja
sellaisten parhaiden toimintatapojen levittdmisen avulla,
jotka koskevat esimerkiksi yhteisten kuvaavien symbolien
jarjestelmad tai varoitusviestejd, joilla osoitetaan ikdryhma
ja/tai se, mitkd sisaltoon liittyvat seikat ovat johtaneet tiet-
tyyn ikdsuositukseen, ja jonka avulla kayttdjat voisivat
arvioida audiovisuaalisten ja verkkotietopalvelujen sisaltoa.
Tdmi voisi tapahtua esimerkiksi liitteessd III mainituilla
toimilla.

2. tarkastelevat mahdollisuutta luoda suodattimia, jotka
estdisivdt ihmisarvoa loukkaavan tiedon likkkumisen Inter-
netissa.

3. kehittdvit toimenpiteitd, joiden avulla edistetddn Interne-
tissd levitettavin tiedon sisiltod koskevien merkintdjarjes-
telmien kdyttoa.

4. pohtivat, mitkd olisivat tehokkaita toimia vilttda ja torjua
sukupuoleen, rotuun, etniseen alkuperdin, uskontoon tai
vakaumukseen, vammaisuuteen, ikddn tai sukupuoliseen
suuntautumiseen perustuvaa syrjintdd audiovisuaalisissa ja
verkkotietopalveluissa ja edistid monipuolisen ja totuu-
denmukaisen kuvan muodostamista miesten ja naisten
mahdollisuuksista ja kyvyistd yhteiskunnassa.

voivat valvoa Internetin kdyttod. Selvisti rajatuille kohderyh-
mille kuten kouluille, vanhempainyhdistyksille ja Internetin
kayttajille, voidaan jirjestdd erityiskampanjoita;

. aikoo tarkastella mahdollisuutta ottaa kayttoon maksuton

eurooppalainen puhelinpiivystyspalvelu tai laajentaa jotakin
olemassa olevaa palvelua, jolla autetaan Internetin kayttdjia
ohjaamalla heitd kéytettdvissd olevien valitusmekanismien ja
tietoldhteiden pariin ja tarjoamalla vanhemmille tietoja
suodatinjirjestelmien tehokkuudesta;

. aikoo tarkastella mahdollisuutta tukea sellaisen toisen asteen

aluetunnuksen (generic second level domain) perustamista, joka
on tarkoitettu ainoastaan sellaisia verkkosivuja varten, joita
valvotaan ja joiden tuottajat sitoutuvat kunnioittamaan alai-
kiisid ja ndiden oikeuksia, kuten tunnus .KID.eu;

. yllapitdd edelleen rakentavaa ja jatkuvaa vuoropuhelua sisil-

lontuottajien jirjestojen, kuluttajajirjestojen ja kaikkien sidos-
ryhmien kanssa;

. aikoo edistdd ja tukea sitd, ettd itsesddntelyelimet muodos-

tavat verkostoja ja vaihtavat keskenddn kokemuksia, jotta
kdytinnesddntojen ja itsesddntelyjirjestelmien tehokkuutta
voidaan arvioida ja jotta voidaan taata alaikdisten korkeata-
soinen suojelu;

. aikoo toimittaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle jisen-

valtioiden toimittamien tietojen perusteella raportin tissd
suosituksessa eriteltyjen toimien tdytdntoonpanosta ja tehok-
kuudesta ja tarkistaa suositusta tarpeen mukaan.

PANEVAT MERKILLE, ETTA KOMISSIO:

1. aikoo jérjestdd Internetin ja uuden verkkoteknologian kiytto-
turvallisuutta koskevan yhteison monivuotisen ohjelman
2005-2008 yhteydessid kaikissa viestimissd kansalaisille
suunnatun yhteisénlaajuisen tiedotuskampanjan, jossa kerro-
taan kansalaisille Internetin kdyton eduista ja mahdollisista
vaaroista seka siitd, kuinka Internetid voi kdyttda vastuullisesti
ja turvallisesti, kuinka tehd4 valituksia ja kuinka vanhemmat

Tehty Brysselissd 20 paivind joulukuuta 2006.
Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
J. BORRELL FONTELLES J. KORKEAOJA
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LITE 1

OHJEELLISET SUUNTAVIIVAT SELLAISTEN KANSALLISEN LAINSAADANNON TAI KAYTANNON
MUKAISTEN TOIMENPITEIDEN TOTEUTTAMISEKSI JASENVALTIOISSA, JOILLA VARMISTETAAN OIKEUS
VASTINEESEEN TAI VASTAAVAT OIKAISUKEINOT VERKKOVIESTIMIEN OSALTA

Tavoite: sellaisten toimenpiteiden sisallyttiminen jisenvaltioiden kansalliseen lainsdddintoon tai kdytdntoon, joilla varmis-
tetaan oikeus vastineeseen tai vastaavat oikaisukeinot verkkoviestimien osalta kaikissa tiedotusvilineissd kansallisten ja
perustuslaillisten sddnnosten mukaisesti, timan kuitenkaan rajoittamatta mahdollisuutta mukauttaa tdimén oikeuden kéyt-
tamistd kunkin tiedotusvilinetyypin ominaispiirteisiin.

Kasite "viestin” viittaa kaikkiin tiedotusvalineisiin, joita kdytetddn toimitetun verkkotiedon levittimiseksi yleisolle esimer-
kiksi sanomalehtien, aikakausjulkaisujen, radion, television ja Internet-pohjaisten tietopalvelujen muodossa.

Kansallisuudesta riippumatta jokaisella luonnollisella henkilolld tai oikeushenkil6lld, jonka oikeutettuja etuja, kuten mai-
netta ja kunniaa tai muuta etua, on loukattu esittdimalld viitteitd julkaisussa tai ldhetyksessd, olisi oltava oikeus vastinee-
seen tai vastaavia oikaisukeinoja, timédn kuitenkaan rajoittamatta jasenvaltioiden siviili-, hallinto- tai rikosoikeuden siin-
nosten soveltamista. Jasenvaltioiden olisi varmistettava, ettei vastinetta koskevan oikeuden tai vastaavien oikaisukeinojen
kéyttod estetd asettamalla kohtuuttomia ehtoja tai edellytyksia.

Oikeuden vastineeseen tai vastaavien oikaisukeinojen olisi koskettava jasenvaltion lainkdyttovaltaan kuuluvia verkkovies-
timia.

Jasenvaltioiden olisi toteutettava tarvittavat toimenpiteet vastineoikeuden tai vastaavien oikaisukeinojen luomiseksi ja maar-
iteltdvd niiden kaytossd noudatettavat menettelyt. Jasenvaltioiden olisi erityisesti varmistettava, ettd vastineoikeuden tai
vastaavien oikaisukeinojen kdyttoon varataan riittdvd aika ja ettd menettelyt ovat sellaiset, ettd vastineoikeutta tai vastaavia
oikaisukeinoja voivat asianmukaisesti kayttdd luonnolliset tai oikeushenkilot, joiden kotipaikka on toisessa jasenvaltiossa.

Vastineoikeutta ei voida taata ainoastaan lainsdddannéllisin keinoin vaan tarvitaan myos yhteis- ja itsesddntelyyn perustuvia
toimia.

Vastineoikeus on erityisen sopiva oikaisukeino verkkoympiriston osalta, koska kiistanalaisiin tietoihin voidaan vastata
vilittomasti ja asianomaisen henkilon vastaus on teknisesti helppo liittdd mukaan. Vastine olisi kuitenkin julkistettava
kohtuullisessa ajassa perustellun vaatimuksen esittdmisen jalkeen ja sille julkaisulle tai lahetykselle, johon vaatimuksessa
viitataan, soveltuvaan aikaan ja soveltuvalla tavalla.

Olisi sdddettivd menettelyisti, joilla vastineoikeuden tai vastaavien oikaisukeinojen kéyttod koskevat riidat voidaan saattaa
tuomioistuinten tai vastaavien riippumattomien elinten tutkittavaksi.

Vaatimus vastineoikeuden tai vastaavien oikaisukeinojen kéytostd voidaan hyldtd, jos vastineen esittdjalld ei ole oikeutettua
etua sen julkaisemisesta tai jos vastine kasittdisi rangaistavan teon, saattaisi sisillon tuottajan siviilioikeudelliseen vastuu-
seen tai olisi hyvien tapojen vastainen.

Vastineoikeus ei vaikuta niiden henkildiden kiytossd oleviin muihin oikaisumahdollisuuksiin, joiden arvoa, kunniaa, mai-
netta tai yksityisyyttd on loukattu tiedotusvalineissa.
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LITE 11

Esimerkkeja medialukutaitoa koskevista mahdollisista toimista:
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opastetaan kouluttajia ja opettajia yhteistyossa lastensuojeluyhdistysten kanssa kayttimaan Internetida kouluopetuksessa,
jotta tietoisuutta Internetin mahdollisista vaaroista pidettiisiin vireilld erityisesti juttutorien ja keskustelupalstojen
osalta;

annetaan jo hyvin varhaisessa vaiheessa lapsille erityistd opastusta Internetin kiytossd, sekd vanhemmille avoimia oppi-
tunteja;

sovelletaan pedagogista lihestymistapaa osana opetussuunnitelmaa ja tiedotusvilineitd kasittelevad opetusta, jotta
voidaan antaa tietoja Internetin vastuullisesta kaytostd;

jarjestetddn kansalaisille suunnattuja kansallisia tiedotuskampanjoita kaikissa tiedotusvilineiss, jotta voidaan antaa
tietoja Internetin vastuullisesta kdytostd;

jaetaan tietoiskuja Internetiin liittyvisti mahdollisista vaaroista (Miten Internetissid voi surfata turvallisesti? Miten
voidaan karsia ei-toivotut viestit?) ja perustetaan paivystavid puhelimia, joihin voi tehdd ilmoituksia tai valituksia haital-
lisista tai laittomista sisalloista;

toteutetaan asianmukaisia toimia puhelinpiivystyksen jirjestimiseksi tai sen tehostamiseksi, jotta valitusten esittiminen
helpottuisi ja haitallisista tai laittomista sisélloistd ilmoittaminen olisi mahdollista.

LIITE 11

Esimerkkeji toimialan edustajien ja asianomaisten tahojen mahdollisista toimista alaikdisten hyvaksi:
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toimitetaan kayttdjille tehokas, paivitettavi ja helppokdyttoinen suodatusjirjestelmd, kun he tekevit sopimuksen liitty-
mipalvelun tarjoajan kanssa;

tarjotaan erityisid lapsille tarkoitettuja liittymapalveluja, jotka on varustettu automaattisella suodatinjirjestelmalls, josta
liittymapalvelun tarjoajat ja matkapuhelinoperaattorit vastaavat;

kannustetaan laatimaan sdannollisesti paivitettavd kuvaus kulloinkin tarjolla olevan palvelun sisallostd; timé helpottaisi
verkkosivujen luokittelua ja niiden sisdllon arviointia;

liitetddn hakukoneisiin varoitustekstejd, joissa kiinnitetddn huomio sekd mahdollisuuteen saada tietoja Internetin
vastuullisesta kiytostd ettd mahdollisuuteen kayttdd paivystavid puhelimia.




