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II

(Akty, jejichZ zvefejnéni neni povinné)

EVROPSKY PARLAMENT

RADA

DOPORUCENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY

ze dne 20. prosince 2006

o ochrané nezletilych osob a lidské distojnosti a o privu na odpovéd v souvislosti
s konkurenceschopnosti evropského primyslu audiovizudlnich a on-line informacnich sluzeb

(2006/952ES)
EVROPSKY PARLAMENT A RADA EVROPSKE UNIE, 3)

s ohledem na Smlouvu o zaloZeni Evropského spolecenstvi,
a zejména na cldnek 157 této smlouvy,

s ohledem na ndvrh Komise,

s ohledem na stanovisko Evropského hospodétského
a socidlniho vyboru (1), (4

po konzultaci Vyboru regiont,
v souladu s postupem podle ¢lanku 251 Smlouvy (%),
vzhledem k témto divodim:

(1) Listina zdkladnich prdv Evropské unie (}) (ddle jen
,Listina“) zakotvuje v ¢lanku 1 nedotknutelnost lidské
diistojnosti a uvadi, ze musi byt respektovéna a chrdnéna. )
Clanek 24 Listiny stanovi, ze déti maji prévo na ochranu
a péci nezbytnou pro své blaho a Ze pfi viech ¢innostech
tykajicich se déti, af uZ uskute¢iovanych vefejnymi
orgdny nebo soukromymi institucemi, musi byt prvo-
fadym hlediskem nejvlastngjsi zdjem ditéte.

(2)  Evropskd unie by méla svou politickou ¢innost zaméfit
na ochranu zdsady respektovani lidské distojnosti pied
vSemi formami jejtho porusovani.

() Uf.vést. C 221, 8.9.2005,s. 87.

() Stanovisko Evropského parlamentu ze dne 7. zaif 2005 (Ur vést. C
193 E, 17.8.2006, s. 217), spolecny postoj Rady ze dne 21. z4ti 2006
(dosud nezvefejnény v Uredp nim véstniku) a postoj Evropského parla-
mentu ze dne 12. prosince 2006 (dosud nezvefejnény v Utednim
véstniku).

() Uk vést. C 364, 18.12.2000,s. 1.

Na trovni Unie je tfeba piijmout legislativni opatfeni na
ochranu télesného, dusevniho i mravniho vyvoje nezleti-
lych osob v souvislosti s obsahem viech audiovizualnich
a informacnich sluzeb a opatteni zabraiujici mladistvym
v phistupu k nevhodnym programim ¢&i sluzbam
uréenym pro dospélé.

S ohledem na neustdly rozvoj novych informacnich
a komunika¢nich technologii je nutné, aby Spolecenstvi
zajistilo dplnou a pfiméfenou ochranu zdjma obcand
v této oblasti, a to tim, Ze na jedné strané zaru¢i volné
Sifeni a volné poskytovani informaénich sluzeb a na
strané druhé zajisti, Ze jejich obsah bude legilni, bude
respektovat zasadu lidské dastojnosti a nebude naruSovat
celkovy vyvoj nezletilych osob.

Spolecenstvi jiz pfijalo opatfeni v oblasti audiovizudlnich
a informacnich sluzeb za dcelem vytvofeni podminek
nezbytnych k tomu, aby zajistilo volny pohyb televizniho
vysildni a dal$ich informacnich sluzeb v souladu se zdsa-
dami volné hospodafské soutéze a svobody projevu
a informaci, av§ak mélo by v té oblasti jednat rozhodngji
s cilem pfijmout opatfeni na ochranu spotfebiteldi pred
podnécovanim k diskriminaci na zdkladé pohlavi, rasy
nebo etnického puvodu, ndbozenského vyznini nebo
svétového nézoru, zdravotnitho postizeni, véku nebo
sexudlni orientace a bojovat proti takové diskriminaci.
Tato opatfeni by méla usilovat o rovnovihu mezi
ochranou osobnostnich prav na jedné strané a svobodou
projevu na strané druhé, zejména pokud jde
o odpovédnost clenskych sttt za vymezeni pojmu
podnécovani k nenavisti nebo k diskriminaci v souladu
s jejich vnitrostdtnimi prévnimi pfedpisy a mravnimi
hodnotami.
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(6)  Doporuceni Rady 98/560/ES ze dne 24. zdri 1998
o rozvoji konkurenceschopnosti evropského priimyslu
audiovizudlnich a informacnich sluzeb podporou vnitro-
sttnich rdmc zaméfenych na dosaZeni srovnatelné
a t¢inné drovné ochrany nezletilych osob a lidské diistoj-
nosti (') je prvnim prdvnim ndstrojem na Grovni Spole-
enstvi, ktery ve svém 5. bodé odtvodnéni fesi otdzky
ochrany  nezletilyjch osob a lidské dastojnosti
v audiovizudlnich a informacnich sluzbich zpiistupné-
nych vefejnosti, a to bez ohledu na zptisob 3fteni. Clinek
22 smérnice Rady 89/552/EHS ze dne 3. fjna 1989
o koordinaci nékterych pravnich a spravnich predpist
¢lenskych statd upravujicich provozovani
televizntho vysilani (%) (déle jen ,smérnice o televizi bez
hranic*) jiz konkrétné fesil otdzku ochrany nezletilych
osob a lidské dastojnosti v souvislosti s televiznim vysi-
lanim.

(7 Navrhuje se, aby Rada a Komise vénovaly zvldstni pozor-
nost provadéni tohoto doporuceni pii revizi, sjedndvani
a uzavirani novych dohod o partnerstvi nebo novych
programu spoluprice s tietimi zemémi, pficemz je tieba
bréat v Gvahu celosvétovy charakter tvtirca, distributort ¢i
poskytovatelt audiovizudlniho obsahu a pfistupu k inter-
netu.

(8)  Rozhodnutim ¢&. 276[/1999(ES (°) ptijaly Evropsky parla-
ment a Rada vicelety akéni plan Spolecenstvi na podporu
bezpecngjsiho pouzivani internetu prostfednictvim boje
s nedovolenymi a skodlivymi materidly v globélnich sitich
(déle jen ,akéni plan pro bezpecngjsi internet®).

(9)  Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady <.
1151/2003ES (%) prodlouzilo akéni plan pro bezpecnéjsi
internet o dva roky a zménilo jeho oblast ptsobnosti tak,
7e do ni zahrnulo opatfeni na podporu vymény infor-
maci a koordinace s piislu§nymi subjekty na vnitrostatni
trovni, jakoZ i zvlastni ustanoveni pro pfistupujici zemé.

(10)  Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2000/31/ES ze
dne 8. Cervna 2000 o nékterych pravnich aspektech
sluzeb informacni spolecnosti, zejména elektronického
obchodu, na vnitinim trhu (°) objasiiuje nékteré pravni
pojmy a harmonizuje urcité aspekty tak, aby sluzby infor-
maéni spole¢nosti mohly plné vyuZivat zdsad vnitintho
tthu. Mnohd ustanoveni smérnice 2000/31/ES jsou
rovnéz vyznamnd pro ochranu nezletilych osob a lidské

() Ut.vést.L270,7.10.1998,s. 48.

(3 UF. vést. L 298, 17.10.1989. Smérnice ve znéni smérnice 97/36/ES
Evropského parlamentu a Rady (UF. vést. L 202, 30.7.1997, 5. 60) .

(*) Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 276/1999/ES ze dne

25. ledna 1999, kterym se piijima vicelety akéni pldn Spolecenstvi na

podporu  bezpecného pouzivani internetu prostiednictvim boje

s nedovolenymi a $kodlivymi materidly v globdlnich sitich (Uf. vést. L

33,6.2.1999, s. 1). Rozhodnuti naposledy pozménéné rozhodnutim ¢.

787/2004/ES (UF. vést. L 138, 30.4.2004, 5. 12).

Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 1151/2003/ES ze dne

16. ¢ervna 2003, kterym se méni rozhodnuti ¢. 276/1999/ES, kterym

se piijimd vicelety akéni pldn Spolecenstvi na podporu bezpecného

pouzivani internetu prostfednictvim boje s nedovolenymi a $kodlivymi

materidly v globdlnich sit (Uf. vést. L 162, 1.7.2003, 5. 1).

(°) Utf.vest.L178,17.7.2000,s. 1.

—
=
=

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

dastojnosti, zejména ¢l. 16 odst. 1 pism. e), podle néhoz
¢lenské stity a Komise maji podporovat vypracovavani
kodextt chovani pro tcely ochrany nezletilych osob
a lidské dastojnosti.

Z divodu ménictho se medidlniho prostiedi v disledku
zavadéni novych technologif a inovaci médii je nezbytné
ucit déti i rodice, ucitele a skolitele efektivné vyuzivat
audiovizudlni a on-line informaéni sluzby.

Samoregulace audiovizudlniho odvétvi se celkové jevi
jako u¢inné dopliujici opatfeni, které vSak neni dosta-
te¢né k ochrané nezletilych osob pfed sdélenimi se zdvad-
nym obsahem. Rozvoj evropského audiovizudlniho
prostoru, zaloZeny na svobodé projevu a respektovani
obcanskych prav, by mél vychdzet z trvalého dialogu
mezi vnitrostitnimi a evropskymi zdkonodarci, regulac-
nimi orgdny, primyslovymi subjekty, sdruzenimi, ob¢any
a obcanskou spolecnosti.

V ramci vefejné konzultace ohledné smérnice Evropského
parlamentu a Rady 97/36/ES ze dne 30. Cervna 1997,
kterou se méni smérnice Rady 89/552/EHS o koordinaci
nékterych pravnich a spravnich piedpisti ¢lenskych statd
upravujicich provozovani televizniho vysildni (%), bylo
navrzeno, aby jednim z témat zahrnutych v doporudeni
98/560/ES byla nezbytnost piijmout opatfeni pro
medidlni gramotnost.

Komise podporuje spoluprici a sdileni zkuSenosti
a osvédéenych postupti mezi stavajicimi samoregula¢nimi
a spoluregula¢nimi orgény, které se zabyvaji hodnocenim
nebo Kklasifikaci audiovizudlntho obsahu bez ohledu na
to, jakym zpiisobem je pfendsen, s cllem umoznit viem
uZivatelim,  zejména  vSak  rodi¢im,  uciteldm
a Skolitelim, upozortiovat na nedovoleny obsah
a posuzovat obsah audiovizudlnich a on-line informac-
nich sluzeb, stejné jako dovoleny obsah, ktery by mohl
skodit télesnému, dusevnimu ¢i mravnimu vyvoji nezleti-
lych osob.

Jak bylo navrzeno v pribéhu vefejné konzultace ohledné
smérnice 97/36/ES, je vhodné, aby se pravo na uvefejnéni
odpovédi nebo rovnocenné prosttedky ndpravy tykaly
on-line médii a aby byla zohlednéna zvldstni povaha
doty¢ného média a sluzby.

() UF.vést.L202,30.7.1997, s. 60.
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(16)

17)

(18)

Usneseni Rady ze dne 5. Fjna 1995 o obraze Zen
a muzt v reklamdch a sdélovacich prostfedcich (') vyzyva
¢lenské stity a Komisi, aby pfijaly odpovidajici opatfeni
na podporu diverzifikovaného a realistického zobrazeni
schopnosti a potencidlu Zen a muzi ve spole¢nosti.

PH predkldddni ndvrhu smérnice Rady, kterou se zavadi
zédsada rovného zachdzen{ s muzi a Zenami v pfistupu ke
zbozi a sluzbam a jejich poskytovani, Komise pozname-
nala, Ze vytvifeni obrazu obou pohlavi v médiich a v
reklamé vyvoldvd zdvazné otdzky tykajici se ochrany
distojnosti muzt a Zen, dospéla vsak k zdvéru, Ze
vzhledem k jinym zdkladnim pravim, vcetné svobody
a plurality sdélovacich prostfedkd, by nebylo vhodné se
témito otdzkami zabyvat v uvedeném ndvrhu, nicméné
Ze by tyto otdzky méla brat v dvahu.

Primys! audiovizudlnich a on-line informacnich sluzeb
by mél byt podporovan na drovni ¢lenskych stitd v tom,
aby s cilem branit v téchto médiich a v reklamé, vcetné
novych reklamnich technik, jakékoli diskriminaci na
zdkladé pohlavi, rasy nebo etnického ptvodu, ndboZen-
ského vyznani nebo svétového nazoru, zdravotniho
postizeni, véku nebo sexudlni orientace a proti této
diskriminaci bojovat, aniZz by byla omezena svoboda
projevu nebo svoboda tisku.

Toto doporuceni se tykd nového technologického rozvoje
a doplituje doporuceni 98/560/ES. Vzhledem k technolo-
gickému pokroku spadaji do jeho oblasti ptsobnosti
audiovizudlni a on-line informa¢ni sluzby, které jsou
vefejnosti  poskytovany prostiednictvim pevnych ¢
mobilnich elektronickych siti.

Toto doporuceni Zddnym zptisobem nebrani clenskym
stitim, aby v oblasti svobody projevu uplatiiovaly svéd
ustavni ustanoveni ¢i jiné prdvni pfedpisy a svou pravni
praxi,

DOPORUCUJI:

L. aby clenské stity v zdjmu podpory rozvoje primyslu audio-
vizudlnich a on-line informacnich sluzeb ptijaly opateni
nezbytnd pro zajisténi ochrany nezletilych osob a lidské
dustojnosti ve vech audiovizudlnich a on-line informacnich
sluzbach tim, Ze:

1. zvazi zavedeni opatfeni v rdmci svého vnitrostitniho

prava nebo pravni praxe, pokud jde o pravo na uvefejnéni
odpovédi nebo rovnocenné  prostfedky  napravy
v souvislosti s on-line médii, pfi dodrZeni vnitrostatnich
a ustavnich pravnich pfedpist, a aniz by byla dotéena
moznost upravit zpisob jeho vykonu, aby se zohlednily
zvlastnosti kazdého typu média;

. s cilem podpofit vyuziti vysledkd technologického rozvoje

a jako doplnék platnych pravnich a jinych opatteni tykaji-

() UF.vést.C 296,10.11.1995,s. 15.

cich se sluzeb vysilan{ zpiisobem slucitelnym s témito
opatfenimi a v tzké spoluprdci s dot¢enymi stranami
pomohou prosadit:

a) opatfeni, kterd umozni nezletilym osobdm odpovédné
uzivat audiovizudlni a on-line informacni sluzby, a to
zejména zvySovanim trovné povédomi rodict, uciteli
a Skolitel o potencidlu novych sluzeb a o prostredcich
umoznujicich zajisténi jejich bezpecnosti pro nezletilé
osoby, zejména pomoci programii medidlni gramot-
nosti nebo medidlntho vzdélavani, a napiiklad pribé-
znou odbornou piipravou v ramci $kolntho vzdéld-
véni,

b) pokud je to vhodné a nutné, opatfeni usnadiujici
identifikaci kvalitniho obsahu a sluzeb pro nezletilé
osoby a piistup k nim, mimo jiné poskytovinim
prostredkdl pro pristup k nim ve vzdéldvacich zafize-
nich a na vefejnych mistech,

¢) opatfeni pro  vét§i  informovanost  obcant
o moznostech, které nabiz{ internet.

Priklady moZnych opatieni tykajicich se medidlni gramot-
nosti jsou uvedeny v piiloze IT;

. budou podporovat odpovédny piistup odbornikd, zpro-

stfedkovatell a uZivateld novych sd€lovacich prostredkd,
jako je internet, prostfednictvim:

a) doporuceni pro prumysl audiovizudlnich a on-line
informacnich sluzeb, aby pfi zachovdni svobody
projevu a svobody tisku branil veskeré diskriminaci na
zdkladé pohlavi, rasy nebo etnického ptvodu, nibo-
zenského vyzndni nebo svétového ndzoru, zdravot-
niho postizeni, véku nebo sexudlni orientace ve vSech
audiovizudlnich a on-line informacnich sluzbach a aby
proti takové diskriminaci bojoval,

b) vyzyvani k ostrazitosti a oznamovani strinek povazo-
vanych za protiprdvni, aniz by byla dotéena smérnice
2000/31/ES,

) vypracovani  kodexu chovini ve  spoluprici
s odborniky a regula¢nimi orgdny na vnitrostitni
tirovni i na trovni Spolecenstvi;

. budou podporovat opatieni urcend k potirdni vech proti-

pravnich ¢innosti ohroZujicich nezletilé osoby na inter-
netu a ke zvySeni jeho bezpecnosti; v tivahu by se méla
vzit mimo jiné tato opatfent:

a) zavedeni znacky kvality pro poskytovatele sluzeb,
kterd umozni uZivateliim snadné ovéfeni skutecnosti,
zda se dany poskytovatel pfihldsil k dodrzovani
kodexu chovién,

b) zavedeni vhodnych prostiedkti pro oznamovéni proti-
pravni nebo podezielé ¢innosti na internetu;
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II. aby primysl audiovizudlnich a on-line informacnich sluzeb

a dalsi dotcené strany:

1. vypracovavaly pozitivni opatieni ve prospéch nezletilych
osob, véetné iniciativ, které jim usnadni $irs{ pristup k
audiovizudlnim a on-line informaénim sluzbdm, pfi
soucasném vylouceni potencidlné zdvadného obsahu,
napiiklad pomoci filtraénich systémd. Tato opatfeni
mohou zahrnovat harmonizaci prostfednictvim spolu-
préce mezi regulaénimi, samoregulacnimi
a  spoluregulaénimi  orgdny  clenskych  stitd
a prostiednictvim vymény osvédcenych postupts tykajicich
se otazek, jako je systém spole¢nych popisnych symbola
nebo vystraznych zprév oznacujicich vékovou kategorii
nebo aspekty obsahu, jez vedly k urcitému doporuceni
ohledné véku, coz by uzivatelim pomohlo pfi hodnoceni
obsahu audiovizudlnich a on-line informacnich sluzeb. To
lze uskute¢nit napiiklad prostfednictvim opatieni uvede-
nych v piiloze III;

2. posoudily moznost vytvofit filtry, které by zabranily
pfenosu informaci znevazujicich lidskou dastojnost po
internetu;

3. vyvinuly opatfeni pro vétsi vyuZivani systémi oznacovani
obsahu u materidli $ifenych po internetu;

4. posoudily ucinné prostredky k branéni diskriminaci na
zakladé pohlavi, rasy nebo etnického ptvodu, ndbozen-
ského vyznani nebo svétového nazoru, zdravotniho posti-
zeni, véku nebo sexudlni orientace v audiovizudlnich
a on-line informacnich sluzbach a k boji proti této diskri-
minaci a k podpofe diverzifikovaného a realistického
zobrazeni schopnosti a potencidlu muzi a Zen ve spole¢-
nosti.

s internetem a o tom, jak internet pouzivat odpovédné
a bezpecné, jak poddvat stiznosti a jak aktivovat rodi¢ovskou
kontrolu. Zvldstni kampané by mohly byt zaméfeny na
cilové skupiny, jako jsou 8koly, rodicovskd sdruzeni
a uZivatelé;

. hodl4 posoudit moznost zfizeni bezplatné evropské telefonni

linky nebo rozsifeni stavajici sluzby s cilem pomdhat uziva-
teldm internetu prostiednictvim informovani o dostupnych
mechanismech podévani stiznosti a informacnich zdrojich,
jakoZ i poskytovanim informaci rodi¢tm o Gcinnosti progra-
mového vybaveni pro filtrovani;

. hodld posoudit moznost podpory zavedeni obecného ndzvu

domény druhé drovné vyhrazeného pro kontrolované
stranky, které se zavazaly respektovat nezletilé osoby a jejich
prava, jako je KID.eu;

. nadale vede konstruktivni a trvaly dialog s organizacemi

poskytovatelt obsahti, organizacemi spotfebiteld a vSemi
dot¢enymi stranami;

. hodla usnadiiovat a podporovat sdruzovani samoregula¢nich

organl do siti a jejich vzdjemnou vyménu zkuSenosti za
ucelem posouzeni Gcinnosti kodext chovéni a pfistupti zalo-
zenych na samoregulaci, aby se zajistily nejpfisnéj$i normy
ochrany nezletilych osob;

. hodld na zdkladé informaci ¢lenskych stita ptedloZit Evrop-

skému parlamentu a Radé zpravu o provadéni a G&innosti
opatieni uvedenych v tomto doporuceni a pfezkoumat toto
doporuceni, pokud to bude tieba.

KONSTATUJf, ZE KOMISE:

p 1 e » . V Bruselu dne 20. prosince 2006.
1. hodla v souvislosti s viceletym programem SpoleCenstvi pro

obdobi let 2005-2008 na podporu bezpecnégjsiho pouzivani

internetu a novych on-line technologii podporovat infor- Za Evropsky parlament 74 Radu
maéni kampané zaméfené na obcany v celé Evropé codsed codsed
s pouzitim viech sdélovacich prostiedkd, s cilem informovat predseda predseaa

vefejnost o vyhodich a moznych rizicich spojenych J. BORRELL FONTELLES J. KORKEAOJA



L 378/76

Utedni véstnik Evropské unie

27.12.2006

PRILOHA I

INFORMATIVNI OBECNE ZASADY PRO PROVADENI OPATRENI VE VNITROSTATNIM PRAVU NEBO
PRAVNI PRAXI NA VNITROSTATNI UROVNI ZA UCELEM ZAJISTENI PRAVA NA UVERE]NENI ODPOVEDI
NEBO ROVNOCENNYCH PROSTREDKU NAPRAVY V SOUVISLOSTI S ON-LINE MEDII

Cil: zavést v rdmci vnitrostatniho prava nebo pravni praxe ¢lenskych sttt opatfeni k zajisténi prava na uvetejnéni odpo-
védi nebo rovnocennych prostiedkd nédpravy v souvislosti s on-line médii, pfi dodrzovan{ vnitrostatnich a tstavnich prav-
nich predpisti ¢lenskych sttt a aniz by byla dotéena moznost upravit jeho vykon, aby se zohlednily zvldstnosti kazdého
typu média.

Vyrazem ,médium* se rozumi jakykoli sdélovaci prostfedek pro vefejné $ifeni upravenych on-line informaci, napiiklad
noviny, Casopisy, rozhlas, televize a internetové zpravodajstvi.

Aniz jsou dotceny ostatni pfedpisy obcanského, spravniho nebo trestniho prava piijaté clenskymi stity, méla by mit kazdd
fyzickd nebo prévnickd osoba bez ohledu na stdtni pfislusnost, jejiz opravnéné zdjmy, k nimZz mimo jiné patii zejména
Cest a dobrd povést, byly poskozeny uvedenim skutecnosti v publikaci nebo ptenosu, pravo na uvefejnéni odpovédi nebo
na rovnocenné prostiedky ndpravy. Clenské stity by mély zajistit, aby skuteény vykon prava na uvefejnéni odpovédi nebo
rovnocennych prosttedkil ndpravy nebyl narusen ulozenim nepfiméfenych podminek.

Pravo na uvefejnéni odpovédi nebo rovnocenné prostiedky ndpravy by mély existovat ve vztahu ke vdem on-line médiim,
kterd spadaji do pravomoci ¢lenského statu.

Clenské stity by mély pfijmout opatieni nezbytnd pro zavedeni prdva na uvefejnéni odpovédi nebo rovnocennych
prostiedkti ndpravy a mély by urcit postup jejich vykonu. Zejména by mély zajistit, aby lhita stanovend pro vykon prava
na uvefejnéni odpovédi nebo rovnocennych prostiedki ndpravy byla dostatecnd a aby postupy umoznovaly jejich patficné
uplatiiovani fyzickymi nebo pravnickymi osobami, které maji bydlisté nebo jsou usazeny v jinych clenskych stitech.

Pravo na uvefejnéni odpovédi lze zajistit nejen prostfednictvim pravnich piedpist, ale rovnéz prostrednictvim spoluregu-
la¢nich nebo samoregula¢nich opatfeni.

Prdvo na uvefejnéni odpovédi je prostiedek ndpravy zvldsté vhodny pro on-line prostiedi vzhledem k moznosti okamzité
reakce na sporné informace a k technické jednoduchosti, s jakou Ize pfipojit odpovédi dotéenych osob. Odpovéd by viak
méla ndsledovat v pfiméfené lhité po dolozeni opravnénosti poZadavku a ve vhodné chvili a vhodnym zptsobem
v zévislosti na publikaci nebo pfenosu, kterych se pozadavek tyka.

Mély by se stanovit postupy, které by umozilovaly prezkum soudem nebo obdobnym nezdvislym orgdnem v piipadé
sporu o vykon prava na uvefejnéni odpovédi nebo rovnocennych prostiedki ndpravy.

Z4dost o vykon prava na uveiejnéni odpovédi nebo rovnocennych prostiedki nédpravy miize byt zamftnuta, pokud stézo-
vatel nemd oprdvnény zdjem na uvefejnéni takové odpovédi nebo pokud by odpovéd predstavovala trestné jedndni, vyvo-
lala by obcanskopravni odpovédnost poskytovatele obsahu nebo by odporovala dobrym mravim.

Prdvem na uvefejnéni odpovédi nejsou dotceny jiné prostiedky ndpravy, které jsou k dispozici osobdm, jejichz prévo na
daistojnost, Cest, povést ¢i soukromi bylo poruseno v médiich.
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PRILOHA I

Priklady moznych opatieni tykajicich se medialni gramotnosti:
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soustavné vzdélavani ucitel a kolitel ve spojeni se sdruzenimi na ochranu déti v oblasti pouZivan{ internetu v rdmci
skolni vyuky, aby se zvysilo povédomi o moznych rizicich spojenych s internetem, se zvlastnim ohledem na diskusni
mistnosti (chatrooms) a fora;

zavedeni zvlastni odborné piipravy v oblasti internetu zaméfené na déti od utlého veku, véetné lekci, kterych se
mohou tcastnit rodice;

integrovany vzdélavaci pfistup tvofici pevnou soucdst Skolnich osnov a programy v oblasti medidlni gramotnosti,
s cilem poskytovat informace o odpovédném pouzivani internetu;

organizace vnitrostdtnich kampani zaméfenych na obcany, které zohledn{ viechna komunikaéni média, s cilem posky-
tovat informace o odpovédném pouzivani internetu;

§ifeni informacnich balickéi o moznych rizicich spojenych s internetem (,jak bezpecné surfovat po internetu®, ,jak
filtrovat nevyzddané zpravy) a ziizeni piimych telefonnich linek (,horkych linek®) urcenych pro piijimdni ozndmeni
nebo stiznosti tykajicich se zdvadného ¢i nedovoleného obsahu;

vhodnd opatfeni ke zf{zeni nebo zlepSeni t¢innosti piimych telefonnich linek s cilem zjednodusit podévani stiZnosti
a umoznit oznamovani zdvadného nebo nedovoleného obsahu.

PRILOHA III

Piiklady moznych opatfeni ze strany prumyslu a zdcastnénych stran ve prospéch nezletilych osob:
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pii predplaceni sluzeb poskytovatele pripojeni systematicky poskytovat uZivatelim dcinny, aktualizovatelny
a uzivatelsky jednoduchy filtra¢ni systém;

nabizet piistup k sluzbdm zvlasté urcenym pro déti, jejichz soucdsti by byl automaticky filtra¢ni systém provozovany
poskytovateli pfipojeni a mobilnimi telefonnimi operatory;

zavedeni pobidek zaméfenych na poskytovéni pravidelné aktualizovaného popisu dostupnych stranek s cilem usnadnit
klasifikaci stranek a hodnoceni jejich obsahu;

umistovan{ bannert ve vyhleddvacich, které by upozoriovaly na dostupnost informaci o odpovédném pouzivani inter-
netu a na dostupnost piimych telefonnich linek (,horké linky®).




