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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE
J A javaslat okai és céljai

A tagallamok szerzodési jogai kozotti kiilonbségek akadalyokat allitanak a belsd piacon
hataron atnyulva kereskedni kivand kereskeddk és fogyasztok elé. Az e kiilonbségekbdl
fakado6 nehézségek eltantoritjak a kereskeddket — kiilondsen a kis- és kozépvallalkozasokat (a
tovabbiakban: kkv-k) — attdl, hogy hatiron atnyuld kereskedelembe fogjanak vagy uj
tagallami piacokra terjesszék ki a miikodésiiket. A fogyasztok igy nem férhetnek hozza a mas
tagallamok kereskedoi altal kinalt termékekhez.

Jelenleg csak minden tizedik aruk adasvételével foglalkozé unids kereskedd exportal arukat
az Union beliil, és az exportalok tobbsége is csak néhany tagallamba. Az e helyzethez vezetd
f6 tényez6k kozé tartoznak a szerzédési joggal kapcsolatos akadalyok. A felmérések' azt
mutatjak, hogy a hatdron atnyul6 kereskedelem akadalyai koziil — beleértve tobbek kozott az
addjogszabalyokat, a kozigazgatasi eldirasokat, a szallitasi nehézségeket, valamint a nyelvi és
a kulturdlis kiilonbségeket — a kereskeddk szerint a szerz6dési joggal kapcsolatos akadélyok a
hataron atnyul6 kereskedelem legjelentdsebb korlatai kz¢é tartoznak.

Amiatt, hogy a keresked6knek a hataron atnyald tigyleteikben kiilonboz6 alkalmazandd
nemzeti szerzddési jogokhoz kell alkalmazkodniuk, a hatdron atnyulé kereskedelem a belfoldi
kereskedelemhez képest bonyolultabb és koltségesebb mind a vallalkozok és a fogyasztok,
mind pedig a vallalkozok kozotti kapesolatokban.

A kereskeddknél a belfoldi kereskedelemhez képest felmeriild tigyleti tobbletkoltségek
altalaban a hatdron atnyulo helyzetekben jelentkeznek. Ezek k6zé tartoznak az alkalmazando
kiilfoldi szerzddési jogi rendelkezések megismeréséhez kapcsolodd nehézségek, a jogi
tanacsadas beszerzése, az alkalmazando jogra vonatkoz6 targyalasok a vallalkozasok egymas
kozotti igyleteiben, valamint a szerzédéseknek a fogyasztd jogéban foglalt kdvetelményekhez
torténd hozzaigazitasa a vallalkozasok és a fogyasztok kozotti igyletekben.

Egy vallalkozds ¢és fogyasztd kozotti, hataron atnyuld {ligyletben a szerzddési joghoz
kapcsolodo iigyleti koltségek, valamint a kdotelez0 nemzeti fogyasztévédelmi szabalyok
eltéréseibdl szarmazo jogi akadalyok jelentds hatdssal birnak. A szerzddéses kotelezettségekre
alkalmazand6 jogrol szolo, 2008. junius 17-1 593/2008/EK eurdpai parlamenti és tandcsi
rendelet (Roma 1.)* 6. cikke szerint amennyiben a kereskeds a tevékenységét egy masik
tagallamban talalhatd fogyasztok tekintetében fejti ki, az adott tagallam szerzddési joga az
iranyado. Azokban az esetekben, amikor a felek egy masik alkalmazandd jogot valasztottak,
illetve amikor a fogyaszté tagallamanak kotelezé fogyasztovédelmi rendelkezései magasabb
szintli védelmet nyljtanak, a fogyasztoi jog e kotelezd szabdlyait tiszteletben kell tartani. A
kereskedoknek ezért elézetesen meg kell allapitaniuk azt, hogy a fogyasztd szokdsos
tartozkodasi helye szerinti tagallam joga magasabb szintli védelmet nyujt-e, és biztositaniuk
kell, hogy a szerz6dés Gsszhangban legyen e kovetelményekkel. A fogyasztdi jogok unids

A vallalkozasok kozotti iigyletekben alkalmazott eurdpai szerzodési jogrol szolo 2011. évi 320.
Eurobarométer-felmérés 15. o., valamint a fogyasztoi iigyletekben alkalmazott eurdpai szerzdési jogrol
sz616 2011. évi 321. Eurobarométer-felmérés, 19. o.

? HL L 177.,2008.7.4., 6. o.
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szintli eddigi harmonizacidja mar bizonyos kozeledést eredményezett egyes teriileteken, de a
tagallamok jogai kozotti kiilonbségek tovabbra is jelentdsek. Az e-kereskedelmi {igyletekben
a szerzO6dési joghoz kapcsolodd tovabbi koltségek meriilnek fel a kereskeddknél annak
kovetkeztében, hogy a véllalkozas weblapjat hozza kell igazitani minden egyes olyan
tagallam jogi eldirasaihoz, amelyre tevékenységiik irdnyul.

A kereskeddk kozotti, hataron atnyuld {ligyletekben a felekre nem vonatkoznak az
alkalmazand6 joggal kapcsolatos ugyanilyen korlatozadsok. Ugyanakkor a kiilfoldi jogra
vonatkoz6 targyalasok és e jog alkalmazdsa is jelentds gazdasdgi hatdssal birnak. Az abbdl
eredd koltségek, hogy kiillonboz6 nemzeti jogokat kell figyelembe venni, kiilondsen a kkv-k
szamara jelentenek terhet. A nagyobb vallalatokkal fenndllo kapcsolataikban a kkv-k
altalaban bele kell, hogy egyezzenek iizleti partneriik joganak alkalmazasaba, és viselniiik kell
azokat a koltségeket, amelyek a szerzddésre alkalmazanddé kiilfoldi jog tartalmdnak
megismerésével €s betartasaval kapcsolatosak. A kkv-k kozotti szerzédések esetén a hataron
atnyulo kereskedelem jelentds akadalyat képezi az, hogy meg kell 4llapodni az alkalmazando
jogrol. Mindkét szerzodéstipus esetén (vallalkozasok kozott, illetve vallalkozas és fogyasztd
kozott) eléfordulhat, hogy a kkv-k emlitett ligyleti tobbletkdltségei még az ligylet értékéhez
képest is aranytalanok.

Ezek a tovabbi ligyleti koltségek azzal aranyosan ndnek, ahdny tagallamba exportal az adott
kereskedd. Valojaban minél tobb orszagba exportadl egy kereskedd, anndl nagyobb
jelentéséget tulajdonit a szerzddési jogi kiilonbségek kereskedelmet akadalyozé voltanak. A
kkv-k kiilondsen héatranyos helyzetben vannak: minél alacsonyabb a cég forgalma, annal
nagyobb részt tesznek ki ebbdl az iigyleti koltségek.

A kereskeddk szamara problémat jelent tovabba, hogy a hatiron atnyulo kereskedelem jogi
szabalyozéasa Osszetettebb, mint a belfoldi kereskedelemé, mivel gyakran tobb, eltérd jellegli
nemzeti szerzddési jogot is figyelembe kell vennitik.

A kiilfoldi jog kezelése tovabb bonyolitja a hataron atnyulo tligyleteket. A kereskeddk szerint
a kiilfoldi szerzédési jog megismerésének nehézsége all az elsd helyen a vallalkozasok és a
fogyasztok kozotti ligyletek akadalyai koziil, mig a vallalkozasok egymas kozotti iigyletei
tekintetében ez a harmadik legsulyosabb gatlé tényezd®. A jogi szabalyozas Osszetettebb az
alapvetden eltérd jogrendszerii orszagokkal torténd kereskedelem sordn, azt pedig empirikus
uton igazoltak, hogy a kétoldalu kereskedelem sokkal nagyobb volumenti két kozos eredetii
jogrendszerrel rendelkezd orszag kozott, mint két olyan orszdg kozott, amelyek nem
rendelkeznek ilyen hasonlosaggal®.

A vallalkozasok kozotti ligyletekben alkalmazott eurdpai szerzédési jogrol szolo 2011. évi 320.
Eurobarométer-felmérés 15. o., valamint a fogyasztdi ligyletekben alkalmazott eurdpai szerzodési jogrol
sz016 2011. évi 321. Eurobarométer-felmérés, 19. o.

A. Turrini és T. Van Ypersele, Traders, courts and the border effect puzzle, Regional Science and
Urban Economics, 40, 2010, 82. 0. "Analysing international trade across OECD countries we show that
controlling for countries specific factors, distance, the presence of common border and common
language [...], similar legal systems have a significant impact on trade [...]. If two countries share
common origins for their legal system, on average they exhibit trade flows 40% larger." (,,Az OECD-
orszagok kozotti nemzetkdzi kereskedelem elemzése azt mutatja, hogy ezen orszagok sajatos tényezdi,
a tavolsag, a kozos hatarszakasz és a kozos nyelv [...] a hasonlo jogrendszer jelentds hatast gyakorolnak
a kereskedelemre [...] Ha két orszag kozos eredetli jogrendszerrel rendelkezik, atlagosan 40%-kal
magasabb kereskedelmi forgalmat bonyolitanak le.”)
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gy a szerzédési jog kiilonbségei, valamint a hataron atnyul6 iigyletek vonatkozasiban az
ezekkel jarg tigyleti tobbletkoltségek €s bonyolultsdg szamos kereskedot, kiillondsen kkv-kat
tantoritanak el attol, hogy belépjenek mas tagallamok piacaira. E kiilonbségek a belsé piacon
zajlo versenyt is korldtozzak. A nemzeti szerzddési jogok kiilonbségei miatt a tagallamok
kozott elmaradt kereskedelem értéke onmagéaban tobb tizmilliard eur6t tesz ki évente.

A hatdron atnyuld kereskedelmet érintden valéra nem valtott lehetdségek az eurodpai
fogyasztokat is hatranyosan érintik. A kisebb volumenii hatidron atnyulé kereskedelem
kevesebb importtal jar és csokkenti a kereskeddk kozotti versenyt. Ennek kovetkeztében
csOkkenhet a termékvalaszték és néhetnek az arak a fogyasztoi piacon.

Bar a hataron atnyul6 vésarlas jelentds gazdasagi elonyokkel jarhat a tobb €s jobb arukinélat
révén, az eurdpai fogyasztok tobbsége csak belfoldon vasarol. Ennek az az egyik fontos oka,
hogy a nemzeti jogok eltérései miatt a fogyasztok gyakran bizonytalanok abban, milyen
jogaik vannak hataron atnyuld iigyletek esetén. Az egyik f6 kérdésiik példaul az, milyen
jogorvoslat all a rendelkezésiikre, ha egy masik tagallamban vésarolt termék nem felel meg a
szerz6désnek. Ez sok fogyasztot eltantorit attdl, hogy a sajat belfoldi piacan kiviil vasaroljon.
Ezek a fogyasztok elesnek a belsd piacon kindlt lehetdségektdl, mivel a mindség és ar
tekintetében kedvezdbb ajanlatok gyakran egy masik tagallamban lelhetok fel.

Az e-kereskedelem megkonnyiti az ajanlatok keresését €s az arak, valamint mas feltételek
Osszehasonlitasat, fliggetleniil attol, hogy hol taldlhatdo a kereskedd székhelye. Amikor
azonban a fogyasztok rendelni probadlnak egy masik tagallamban mikoédé vallalkozastol,
gyakran szembeslilnek azzal az f{izleti gyakorlattal, hogy a vallalkozds megtagadja az
értékesitést, ami sokszor a szerzddési jog eltéréseinek a kovetkezménye.

A javaslat atfogo célja a belsé piac 1étrehozasanak és miikodésének javitasa a vallalkozasok
hatdron atnyulé kereskedelme ¢és a hataron atnyuld fogyasztoéi vasarldsok bovitésének
elémozditasaval. Ez a célkitlizés ugy érhetd el, ha rendelkezésre all egy 0nalld, egységes
szerzOdési jogi szabalyrendszer, beleértve a fogyasztovédelmi rendelkezéseket és a kozos
europai adasvételi jogot, amelyet a tagallamok nemzeti jogrendszereinek keretén beliil
masodik szerzddési jogi rendszernek kell tekinteni.

A kereskeddknek a masik szerzddd fél beleegyezése esetén képesnek kell lenniiik arra, hogy
az Europai Union beliili valamennyi hatdron atnyulo iigyletiikben a k&zos eurdpai adasvételi
jogot alkalmazzdk, ahelyett, hogy az eltéré nemzeti szerzédési jogokhoz kellene igazodniuk.
E jognak le kell fednie a szerzédések teljes ¢életciklusat, €s ki kell terjednie a hataron atnyuld
ligyletek megkotése szempontjabol fontos szabdlyozasi teriiletek tilnyomd részére. Ennek
kovetkeztében a kereskeddknek csak néhany kisebb jelentdségili, a kozds eurdpai adasvételi
jog hatélyan kiviil es6 ligyben kellene megismerniiik a tobbi tagallam nemzeti jogrendszereit.
A vallalkozasok ¢és a fogyasztok kozotti ligyletekben nem lenne tobbé sziikség a
fogyasztovédelmi jog kotelezd fogyasztévédelmi rendelkezéseinek megallapitasara, mivel a
kozos eurdpai adasvételi jog teljes kortien Osszehangolt fogyasztovédelmi szabalyokat
tartalmazna, amelyek magas szintli védelmet biztositanak az egész Eurdpai Uniodban. A
kereskedok kozotti hatdron atnyulo tigyletek esetében gordiilékenyebben folynanak az
alkalmazand6 jogra vonatkozé targyaldsok, mivel a szerz6dd feleknek lehetdségiik lenne
megallapodni arrol, hogy a — a mindannyiuk szamara egyarant hozzaférheté — kozos eurdpai
adasvételi jogot alkalmazzak szerz6déses jogviszonyuk szabalyozasara.

Ennek kozvetlen kovetkezményeként a kereskedOk megtakarithatndk a szerzddési joghoz
kapcsolodo Tligyleti tobbletkoltségeket, és a hataron atnyuld kereskedelem tekintetében
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egyszerlibb jogi kornyezetében miikddhetnének az egész Europai Uniodra érvényes egységes
szabalyrendszer alapjan. Igy a kereskedék — a hatarokon tilra kiterjesztve kereskedelmiiket -
jobban kiaknazhatndk a belsé piac eldnyeit, és ennek eredményeként a belsé piacon
fokozodna a verseny. A fogyasztok szamdra hasznot hozna, hogy jobban hozzaférnének az
egész Europai Uniobol érkezd olcsobb ajanlatokhoz, és ritkdbban szembesiilnének az
értékesités visszautasitasaval. Tovabbi eldnyt jelentene szdmukra a fokozottabb jogbiztonsag
a hataron atnyulo vasarlasaik soran, amely a magas szintli fogyasztovédelmet nyujté kotelezo
szabalyok egységes rendszerén alapulna.

Hattér-informaciok

A 2001. évi kozleményével’ a Bizottsag széles korli nyilvanos konzultacidt inditott el a
széttagolt szerzddési jogi keretrendszerrdl €s arrdl, hogy ez hogyan akadalyozza a hataron
atnyuld kereskedelmet. A fogyasztok ¢€s a vallalkozdsok javara szolgdlod europai szerzédési
jog felé torténd eldrehaladas szakpolitikai véalasztasi lehetéségeirél szold zold konyv® (a
tovabbiakban: z6ld konyv) 2010. juliusi kozzétételével a Bizottsag nyilvanos konzultaciot
inditott, amelyben kiilonb6z6 szakpolitikai lehetéségeket vazolt fel azzal kapcsolatban, hogy
hogyan erdsithetd a belsd piac az eurdpai szerzddési jog terén torténd eldrehaladas révén.

A z06ld konyvre valaszul az Eurdpai Parlament a 2011. junius 8-i allasfoglalasaban kifejezte,
hogy hatarozottan tdmogatja egy olyan jogi eszkoz 1étrehozasat, amely eldsegitené a belsd
piac létrehozdsat ¢s miikodését, és a kereskeddk, a fogyasztok, valamint a tagallamok
igazsagszolgaltatasi rendszerei javat szolgalna.

A Bizottsag az ,,Eurdpa 2020” cimii kézleményében’ elismeri annak sziikségességét, hogy a
kereskedok és a fogyasztok szamara — kiilondsen egy valaszthatdé eurdpai szerzddési jog
kialakitasa terén tett eldrelépés révén — konnyebbé és kevésbé koltségessé kell tenni azt, hogy
a mas tagallamokban miikodo partnereikkel szerzodéseket kothessenek. Az eurdpai digitélis
menetrend® felvazol egy valaszthaté eurdpai szerzédési jogi eszkdzt a szerzédési jog
széttagoltsaganak lekiizdése és az e-kereskedelembe vetett fogyasztéi bizalom fellenditése
érdekében.

o Meglévo rendelkezések a javaslat altal érintett teriileten

A tagallamok szerzddési jogai kozott jelentds kiilonbségek vannak. Az Unid eleinte a
fogyasztévédelmi jog minimalis harmonizaciojat eldird iranyelvekkel kezdte meg a szerzodési
jog teriiletének szabalyozéasat. A minimalis harmonizacidés megkdzelités azt jelentette, hogy a
tagallamoknak lehetdségiik volt a vivmanyokban szabalyozottaknal szigorubb kotelezd
eléirasokat fenntartani vagy bevezetni. A gyakorlatban ez a megkdzelités -eltérd
megoldasokhoz vezetett a tagallamokban, még az unids szinten harmonizalt teriileteken is.
Ezzel szemben a fogyasztok jogairdl szold, nemrég elfogadott irdnyelv teljes koriien
Osszehangolja az aldbbi teriileteket: a fogyasztok részére a szerzddéskotést megeldzden

nyujtandé tajékoztatds, a fogyasztd elalldsi joga tavollevok kozott kotott szerzodés és

> COM(2001) 398 végleges, 2001.7.11.

6 COM(2010) 348 végleges.

Az egységes piaci intézkedéscsomag COM(2011) 206 végleges, 2011.4.13.. 19. o., és az éves
ndvekedési jelentésnek az Europa 2020 kapcsan elért haladasrol szo6lo 1. melléklete (COM (2011) 11 —
A1/2,2010.1.12. 5. 0.) szintén emlitik az eurdpai szerz6dési jogi kezdeményezést.

s COM (2010) 245 végleges, 2010.8.26., 13. o.
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iizlethelyiségen kiviil kotott szerzédés esetén, tovabba az aruk atadasanak és a karveszély
atszéllasanak bizonyos vonatkozasai.

A vallalkozasok kozotti kapcsolatok tekintetében az Unid a minimalis kamatlabakra
vonatkoz6 eldirdsok meghatarozasdval szabalyozta a fizetési késedelmek teriiletét.
Nemzetkdzi szinten az aruk nemzetkozi adasvételi szerzOdéseirdl szold bécsi egyezményt (a
tovabbiakban: a bécsi egyezmény) kell fészabalyként alkalmazni minden olyan esetben,
amikor a felek nem valasztottak mas alkalmazando jogot. A bécsi egyezmény szabalyozza az
aruk adésvételérdl szolo szerzddések bizonyos vonatkozésait, de fontos kérdésekre nem terjed
ki a hatdlya, igy az akarathibdkra, a tisztességtelen szerzddési feltételekre és az eléviilésre.
Alkalmazasanak tovabbi korlatja az, hogy nem minden tagallam irta ala a bécsi egyezményt’
¢€s nincs olyan mechanizmus, amely biztositand az egységes értelmezését.

Bizonyos uniods jogszabalyok mind a vallalkozésok kozotti, mind pedig a vallalkozésok és a
fogyasztok kozotti kapcsolatokra vonatkoznak. Az e-kereskedelemrél szolé iranyelv'®
szabalyozza az elektronikus Uton kotott szerzédések érvényességét, tovabba tartalmaz
bizonyos szabalyokat a szerz6déskotést megel6zd kovetelmények tekintetében is.

A nemzetkdzi maganjog terén az Unid a jogvalasztasrol szold jogi aktusokat fogadott el,
els6sorban a szerzddéses kotelezettségekre alkalmazand6 jogrol szold, 2008. junius 17-i
593/2008/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletet (Roma 1.)', illetve — a szerz8déskotést
megeldzo tajékoztatasi kotelezettségek korében — a szerzddésen kiviili kotelmi viszonyokra
alkalmazando jogrol szolo, 2007. jalius 11-1 864/2007/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
rendeletet (Roma IL)'?. Az els6ként emlitett jogi aktus a szerzédéses kotelezettségekre
alkalmazand6 jog meghatarozasara vonatkozo szabalyokat fekteti el, a masodik pedig a
szerzddésen kivilli — koztik a szerzédést megeléz0 jognyilatkozatokbol szarmazé —
kotelezettségekre vonatkozoakat szabalyozza.

A Roma I. és a Roma II. rendeletet valtozatlanul alkalmazni kell, azokat nem érinti a javaslat.
A hatéaron atnyul6 szerzdédésekre alkalmazandd jogot tovabbra is meg kell allapitani. Erre a
Roma 1. rendelet szokdsos alkalmazésa révén keriil majd sor. Maguk a felek is
meghatarozhatjak e jogot (Roma I. rendelet 3. cikke), ha pedig ezt nem teszik meg, akkor a
Roma I. rendelet 4. cikkének alaphelyzetre vonatkozo szabdlyai alapjan keriil megallapitésra.
Ami a fogyasztéi szerzOdéseket illeti, a Roma 1. rendelet 6. cikke (1) bekezdésének
értelmében, ha a felek nem vélasztottdk meg az alkalmazandd jogot, e jog a fogyasztd
szokasos tartozkodasi helyének joga.

A koz6s eurdpai adasvételi jog masodik szerzddési jogi rendszer lesz az egyes tagallamok
nemzeti jogrendszerén beliil. Amennyiben a felek megallapodnak a kozds eurdpai adasvételi
jog alkalmazésarol, annak szabalyai lesznek az egyediili alkalmazand6é nemzeti szabéalyok a
hatalya alé tartozo tigyekben. Tehat amennyiben egy adott {igy a k6zos eurdpai adasvételi jog
hatélya tartozik, nincs helye barmely egyéb nemzeti szabaly alkalmazasanak. A k6zds eurdpai
adasvételi jog alkalmazasara vonatkozo, emlitett megallapodés azt jelenti, hogy ugyanazon
nemzet jogrendszeren beliili két adasvételi jog kozott valasztanak, és ennélfogva nem mindsiil

A kivételek kozé tartoznak az Egyesiilt Kiralysag, frorszag, Portugalia és Malta.

Az Europai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. junius 8.) a belsd piacon az
informaciods tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok, kiillondsen az elektronikus kereskedelem, egyes
jogi vonatkozasairol, HL L 178., 2000.7.17., 1-16. o.

! HL L 177.,2008.7.4., 6. 0.

2 HL L 199.,2007.7.31., 40. o.
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az alkalmazandd jog eldzetes valasztdsanak a nemzetk6zi maganjog értelmében, €s nem
szabad azzal Gsszetéveszteni.

Mivel a k6zos eurdpai adasvételi jog nem terjed ki a szerz6dés 0sszes vonatkozasara (pl.: a
szerz6dés jogellenessége, képviselet), a tagallami polgari jognak a szerzddésre alkalmazando
hatalyos szabalyai tovabbra is szabalyozni fogjak ezeket a fennmarado6 kérdéseket.

Azonban a Roma 1. rendelet szokasos alkalmazésa alapjan a vallalkozasok ¢és a fogyasztok
kozotti ligyletekben korlatozasok ala esik a jog megvalasztasa. Ha a felek a vallalkozasok és a
fogyasztok kozotti iigyletekben a fogyasztd jogatdl eltérd tagdllam jogat valasztjak, e
valasztas — a Roma 1. rendelet 6. cikkének (1) bekezdésébe foglalt feltételek alapjan — nem
foszthatja meg a fogyasztot a szokésos tartdzkodasi helye szerinti jog kotelezd rendelkezései
altal biztositott védelemtdl (a Roma I. rendelet 6. cikkének (2) bekezdése). Az utdbbi
rendelkezés ugyanakkor nem birhat gyakorlati jelentdséggel, ha a felek az alkalmazand6
nemzeti jog keretén beliil a kozos eurdpai adasvételi jogot valasztottak. Ennek oka az, hogy a
valasztott orszag joganak kozos eurdpai adasvételi jogaba foglalt rendelkezések azonosak a
fogyasztd orszaga szerinti kdzos eurdpai adasvételi jog rendelkezéseivel. Ezért a fogyaszto
orszaganak jogszabdlyai szerinti kotelezd fogyasztovédelem szintje nem magasabb, és a
fogyasztot nem fosztjak meg a szokdasos tartdzkodasi helyes szerinti jogvédelemtol.

o Osszhang az Uni6 egyéb szakpolitikaival és célkitiizéseivel

Ez a javaslat 0sszhangban 4ll a magas szintli fogyasztévédelem elérésének céljaval, mivel
olyan kotelezd erejii fogyasztovédelmi szabalyokat tartalmaz, amelyektdl a felek a fogyasztod
karadra nem térhetnek el. Réadasul e kotelezd erejii rendelkezések a jelenlegi vivmanyokkal
azonos vagy azoknal magasabb védelmi szintet biztositanak.

A javaslat Osszhangban all azzal az unids szakpolitikaval is, amelynek célja, hogy a kkv-k
jobban ki tudjak hasznalni a bels6 piac kinalta lehetdségeket. A kozos eurdpai adasvételi jogot
a vallalkozasok kozotti olyan szerz6désekben lehet valasztani, ahol legaldbb a felek egyike —
a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok meghatarozasardl sz616 2003/361/EK bizottsagi ajanlas'
értelmében — kkv, ugyanakkor figyelembe kell venni a jovébeni fejleményeket.

Végiil, a javaslat 0sszhangban all az Uni6é nemzetkozi kereskedelempolitikajaval is abban a
tekintetben, hogy nem részesiti hatrdnyos megkiilonboztetésben a harmadik orszagbeli
feleket, akik szintén valaszthatjak a k6zos eurdpai adasvételi jog alkalmazasat, amennyiben a
szerz6dés egyik fele valamely tagallamban telepedett le.

E javaslat nem ¢érinti az Eurdpai Unid miikodésérdl szolo szerzodés megsértése miatti
feleldsségre vonatkozé — példaul a versenyjogi szabalyokkal kapcsolatos — jovObeni bizottsagi
kezdeményezéseket.

2. AZ ERDEKELTEKKEL FOLYTATOTT KONZULTACIOK EREDMENYEI
ES HATASVIZSGALATOK

° Konzultaci6 az érdekeltekkel

13 HL L 124, 2003.5.20., 36. o.
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A z0ld konyv kozzétételével a Bizottsag széles korii nyilvanos konzultaciot inditott, amely
2011. januar 31-én zérult. A z6ld konyvvel indult konzultacié keretében a Bizottsaghoz 320
¢szrevétel érkezett az érdekeltek valamennyi csoportjatdl szerte az Unidbol. Szamos
valaszadd az 1. lehetdséget (a szakértéi csoport eredményeinek kozzététele) és a 2.
lehetdséget (,,eszkoztar” az unids jogalkotd szamara) tartotta hasznosnak. A 4. lehetdség (az
eurdpai szerzodési jog valaszthatd eszkoze) onmagaban és az ,.eszkoztadr” lehetdséggel
Osszekapcsolva is kapott tamogatast szamos tagallambol és mas érdekeltektdl is; ez a
tdmogatas azonban bizonyos feltételekhez kotddott, igy a fogyasztévédelem magas szintjéhez,
az egyértelmiiséghez és a rendelkezések felhasznalobarat jellegéhez. Az érintetteknek a zold
konyvre adott valaszaiban megfogalmazott egyik f6 aggodalom az volt, hogy nem lattak at
vildgosan egy lehetséges eurdpai szerzodési jogi eszkdz 1ényegi tartalmat. A Bizottsag erre az
aggodalomra vélaszul lehetséget adott az érintetteknek arra, hogy észrevételeket flizzenek az
europai szerzodési jog szakértdi csoportja altal készitett megvalosithatdsagi tanulmanyhoz.

A z0ld konyvre adott véalaszok preferencidkat is tartalmaztak a jogi eszkdz targyi hatalyat
illetden. Ennek eredményeként a javaslat az aruk adasvételi szerzodéseire 6sszpontosit.

2010. aprilis 26-i hatarozataval'® a Bizottsag 1étrehozta az eurdpai szerzédési jog szakértdi
csoportjat. E csoport feladata az volt, hogy készitsen megvalosithatésagi tanulmanyt egy
lehetséges jovObeli eurdpai szerz0dési jogi eszkozrdl, amely lefedi a hataron atnyulo ligyletek
soran a gyakorlatban felmeriild legfontosabb kérdéseket.

2010 szeptemberében Iétrehoztak a legfontosabb érdekeltek csoportjat (vallalkozok és
fogyasztoi szovetségek, a bank- és a biztositasi agazat, valamint gyakorld ligyvédek és
kozjegyzOk képviseldi) abbol a célbol, hogy az gyakorlati oldalrdl segitse a szakértdi
csoportot a megvalosithatosagi tanulmanyhoz kialakitand6 szabalyok felhasznalobarat jellege
tekintetében. A megvalosithatosagi tanulmanyt 2011. majus 3-an tették kozzé, és arrdl
informalis konzultaci6 folyt 2011. jalius 1-ig.

o Hatésvizsgalat

A hatasvizsgélat elemezte a z6ld konyvben felvetett hét szakpolitikai lehetOséget; a
hatasvizsgalati jelentés tartalmazza e lehetéségek teljes leirasat és elemzését.

Ezek a lehetdségek a kovetkezdk: az alapforgatokdnyv (szakpolitikai valtoztatas nélkiil), a
jogalkot6i ,,eszkdztar”, a kozOs eurdpai adasvételi jogra vonatkozd ajanlas, a valaszthatd
kozos eurdpai adasvételi jogot 1étrehozd rendelet, a kotelezd kdzos eurdpai addsvételi jogrol
(teljes vagy minimalis harmonizacid) szo6l6 iranyelv, az eurdpai szerzdési jogot 1étrehozo
rendelet, és az eurdpai polgari torvénykonyvet 1étrehoz6 rendelet.

E lehetdségek Osszehasonlito elemzése alapjan a hatdsvizsgalati jelentés arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy a valaszthatdo egységes szerzddési jogi rendszer, a teljes
harmonizaciot biztositd irdnyelv €és a kotelezd, egységes szerzddési jogi rendszert 1étrehozéd
rendelet felelnének meg a szakpolitikai célkitiizéseknek. Noha az utobbi két lehetdség
jelentdsen csokkentené a kereskeddk tigyleti koltségeit és egyszerlibb jogi kornyezetet
biztositana a hatdron atnyuld kereskedelmet folytatni szandékozdknak, azonban jelentds terhet
is jelentenének a keresked6knek, mivel azoknak is alkalmazkodniuk kellene az 10 jogi
keretekhez, akik csak belfoldi kereskedelmet folytatnak. Az 0j kotelezd jog megismerésével

14 HL L 105.,2010.4.27., 109. o.
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kapcsolatos koltségek kiilonosen akkor jelentdsek, ha a valaszthatd egységes szerzddési jogi
rendszerrel hasonlitjuk 0Ossze a helyzetet, mivel e koltségek minden kereskeddnél
jelentkeznének. Masrészt a valaszthatd egységes szerzddési jogi rendszer csak egyszeri
koltségekkel jarna azon keresked6k szdmara, akik a hatdron atny0ldé kereskedelemben
kivanjak azt alkalmazni. Ezért a valaszthatd egységes szerz6dési jogi rendszer lenne a
legardnyosabb intézkedés, mivel ez csokkentené a tobb tagédllamba exportald kereskeddk
igyleti koltségeit, a fogyasztok pedig tobb aru koziil valaszthatnanak alacsonyabb aron. Ezzel
egyidejlileg a hataron atnyuld vasarlasokat folytatdé fogyasztok szamara biztositott
fogyasztovédelem szintjét is javitana, és igy novekedne a fogyasztéi bizalom, mivel a
fogyasztoknak szerte az Unidban ugyanolyan jogaik lennének.

3. A JAVASLAT JOGI ELEMEI
. A javaslat 6sszefoglalasa

A javaslat létre kivanja hozni a kozOs eurdpai addsvételi jogot. A javaslat a nemzeti
szerz6dési jogok kozelitését nem a mar meglévd nemzeti szerz0dési jog modositasanak
eldirasaval valositja meg, hanem az egyes tagéllamok nemzeti jogan beliili mdasodik
szerz6dési jogi rendszer létrehozasaval, amely az e jog hatalya ald tartozd szerzddések
tekintetében a mar meglévd nemzeti szerzddési joggal parhuzamosan lesz hatdlyban. A kozos
eurdpai adasvételi jognak a hataron atnytlod szerzddésre valo alkalmazasa onkéntes lenne, a
felek kifejezett megéllapodasa alapjan.

J Jogalap
A javaslat az Eurdpai Unioé miikodésérol szo16 szerzodés (EUMSZ) 114. cikkén alapul.

A javaslat teljes korlien 6sszehangolt szerzddési jogi szabalyokbol 4ll6 egységes rendszert hoz
létre, amely kiterjed a kozOs eurdpai adasvételi jog formajat olté fogyasztdévédelmi
szabalyokra. A kozos adasvédelmi jogot olyan masodik szerzddési jogi rendszernek kell
tekinteni, amely a felek érvényes megallapodasa alapjan a hataron atnyul6 tligyletek soran all
rendelkezésre. Ez a megéllapodds nem mindsiilne az alkalmazand6 jog valasztdsdnak a
nemzetk6zi maganjogi rendelkezések értelmében, és azzal nem szabad Osszetéveszteni.
Ellenkezdleg, erre a valasztisra a nemzetk6zi magdnjogi szabalyok szerint alkalmazandd
nemzeti jogon beliil keriilne sor.

Ez a megoldas a belsd piac 1étrehozasat és miikddtetését célozza. Kikiiszobolné az alapvetd
szabadsagok gyakorlasa el6tt allo olyan akadalyokat, amelyek a nemzeti jogok eltéréseibol
erednek, kiilonos tekintettel az iligyleti tobbletkdltségekre, a kereskeddk altal a hataron atnyalo
igyletek soran tapasztalt jogi bonyolultsagra, és a fogyasztoknak a jogaikkal kapcsolatos
bizalom hidnyara a més unids orszagban torténd vasarldsaik soran — amelyek mindegyike
kozvetlen hatassal bir a belso piac 1étrehozasara és miikkddésére, és korlatozza a versenyt.

Az EUMSZ 114. cikkének (3) bekezdésével Osszhangban a kozds eurdpai addsvételi jog
magas szintli fogyasztovédelmet biztositana sajat kotelezd szabalyainak megalkotasa révén,
amelyek fenntartjadk vagy novelik a meglévd unios fogyasztovédelmi jog altal a fogyasztok
szamara biztositott védelmi szintet.

) A szubszidiaritas elve
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A javaslat megfelel az Eurdpai Uniordl szolo szerzédés (EUSZ) 5. cikkében meghatarozott
szubszidiaritas elvének.

A javaslat célja — vagyis az, hogy az egységes szerz0dési jogi szabalyok elérhetové tételével
hozzdjaruljon a belsd piac megfeleld miikodéséhez — egyértelmiien hataron atnyuld
dimenzidval rendelkezik, és azt a tagallamok nem tudjak kielégitéen megvalositani a sajat
nemzeti rendszereik keretében.

Amig a nemzeti szerzOdési jogok eltérései tovabbra is jelentds tigyleti tobbletkoltségeket
eredményeznek a hataron atnyulo ligyletek soran, nem érhetd el teljes mértékben a belsé piac
teljessé tételének célkitlizése a kereskeddk szamara a hataron atnyuld kereskedelem, a
fogyasztok szamara pedig a hatdron atnylo vasarlasok bdvitésének megkonnyitése utjan.

Nemzeti szinten elfogadott, nem 0Osszehangolt intézkedésekkel a tagallamok nem lesznek
képesek felszamolni a nemzeti szerzddési jogok kiillonbségeibdl fakado és a kereskeddk altal
az Eurdpai Unién beliili hatdrokon atnyuld kereskedelem soran tapasztalt tgyleti
tobbletkdltségeket €s jogi Osszetettséget. A fogyasztok tovabbra is kisebb valasztékkal és a
mas tagallamok termékeihez vald korlatozott hozzaféréssel szembesiilnek. A jogaik
ismeretébdl eredd bizalom pedig szintén hianyozni fog.

Ezért a javaslat célkitlizése unids szintli fellépés utjan jobban elérhetd, Osszhangban a
szubszidiaritds elvével. Az Eurdpai Unido van a legmegfelelobb helyzetben ahhoz, hogy
orvosolja a jogi széttagoltsag problémajat a szerzddési jog terén tett olyan intézkedés révén,
amely kozeliti a hataron atnyulo tligyletekre alkalmazandé szabalyokat. Tovabba, mivel a piaci
tendencidk fejlddése arra inditja a tagallamokat, hogy 6nallo 1épéseket tegyenek, példaul a
digitalis tartalom kialakuld piacanak szabalyozéasa terén, a szabalyozasi eltérések ndvekvo
tigyleti koltségekhez vezetnek, és fenndll a fogyasztévédelmi hidnyossagok ndvekedésének a
veszélye is.

. Az aranyossag elve
A javaslat megfelel az EUSZ 5.cikkében meghatarozott aranyossag elvének.

A javaslat hatalya azokra a kérdésekre korlatozodik, amelyek valodi problémakat jelentenek a
hataron atnytlo iigyletekben, és nem terjed ki azokra a tényezdkre, amelyek a nemzeti jogok
utjan kezelhetdk a legjobban. Ami a targyi hatalyt illeti, a javaslat olyan rendelkezéseket
tartalmaz, amelyek szabalyozzak a felek jogait és kotelezettségeit a szerzodés élettartama
alatt, de nem ¢érinti példaul a képviselettel kapcsolatos szabélyokat, amelyek kisebb
valoszintiséggel vezetnek jogvitakhoz. A teriileti hatdly tekintetében a javaslat az olyan
hataron atnyulé helyzetekre terjed ki, ahol felmeriil az iigyleti tobbletkoltségek és a jogi
bonyolultsdg problémaja. Végiil, a javaslat személyi hatdlya azon iigyletekre korlatozott,
amelyekben a leggyakrabban fordulnak elé a belsé piaci problémak, azaz a vallalkozasok
kozotti kapcsolatokra, ahol legaldbb az egyik fél kkv, valamint a vallalkozasok és a
fogyasztok kozotti kapcsolatokra. Nem tartoznak a javaslat hatdlya ald sem a
maganszemélyek kozotti szerzOdések, sem az olyan kereskeddk kozotti szerzodések, amelyek
egyike sem kkv, mivel az ilyen jellegii, hatdron atnytlé szerzédések esetében nem igazolhato
a fellépés sziikségszerlisége. A rendelet két valasztasi lehetOséget hagy a tagallamok szamara:
ugy donthetnek, hogy a kozds eurdpai adasvételi jog alkalmazasat lehetové teszik a felek
szamara azok kizarolagosan belfoldi iigyletei soran is, és az olyan kereskeddk kozott
megkotott szerzodésekben, amelyek egyike sem kkv.
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A javaslat a kdz0s eurdpai adasvételi jog valaszthato és onkéntes jellege kovetkeztében — az
elemzett tobbi megoldasi lehetdséghez képest — ardnyos fellépésnek mindsiil. Ez azt jelenti,
hogy alkalmazasa a szerz6dé felek megallapodasatol fiigg, amennyiben ezt mindkét fél
kozosen eldnyosnek itéli meg az adott hatdron atnyulé {igylet tekintetében. A kdzds europai
adasvételi jog kizarolag hataron atnyuld esetekben valaszthatd szabalyrendszer, vagyis
anélkiil csokkentheti a hataron atnytld kereskedelem eldtti akadéalyokat, hogy dsszeiitkdzésbe
keriilne a mélyen beagyazodott nemzeti jogrendszerekkel és hagyoményokkal. A kozos
europai addsvételi jog olyan szabadon valasztott rendszer, amely kiegésziti a mar meglévd
szerz6dési jogi szabalyokat, és nem 1ép azok helyébe. Tehat a jogalkotési intézkedés csupan
az ahhoz sziikséges mértékig terjed ki, hogy tovabbi lehetdségeket teremtsen a kereskeddk és
a fogyasztok szamara az egységes piacon.

. A jogi aktus tipusanak megvalasztasa

A kezdeményezéshez valasztott jogi aktus a vélaszthatdo kozds eurdpai adasvételi jogardl
sz016 rendelet.

Egy kotelezd erdvel nem bird eszkdz, mint példaul egy eszkdztar az unids jogalkotd szdmara,
vagy a tagallamokhoz cimzett ajanlas nem érné el azt a célt, hogy javitsa a belsé piac
l1étrehozatalat és miikodését. Tul messzire menne viszont egy olyan iranyelv vagy rendelet,
amely egy kotelezd europai szerzodési joggal valtana fel a nemzeti jogokat, mert a hataron
atnyuld kereskedelmet folytatni nem kivand belfoldi kereskeddktdl megkdvetelné, hogy olyan
koltségeket viseljenek, amelyeket nem ellentételeznek a csak a hataron atnyulo tigyletek soran
jelentkezd koltségmegtakaritasok. Ezen tulmenden nem lenne megfeleld egy kotelezd eurdpai
szerzOdési jog minimumkdvetelményeit eldird iranyelv sem, mivel ezzel nem lenne elérhetd
az ligyleti koltségek csokkentéséhez sziikséges szintll jogbiztonsag €s egységesség.

4. KOLTSEGVETESI VONZATOK

A javaslat elfogadésa utan a Bizottsag 1étrehoz egy adatbazist a kdzos europai adasvételi jogra
vagy a rendelet barmely mas rendelkezésére hivatkozd jogerds itéletekkel, illetve az Europai
Unié Birdsaganak vonatkozd itéleteivel kapcsolatos informéciok cseréjére. Az ehhez az
adatbazishoz kapcsolodd koltségek feltehetéen noni fognak a rendelkezésre allé jogerds
itéletek szdmanak novekedésével. Ezzel parhuzamosan a Bizottsag képzést fog szervezni a
koz6s europai adasvételi jogot alkalmazé gyakorld jogaszok részére'. Ezek a koltségek
idével feltehetden csokkenni fognak, ahogyan terjednek a jog miikodésével kapcsolatos
ismeretek.

5. KIEGESZITO INFORMACIOK

. Egyszertisités

A valaszthatd masodik szerzédési jogi rendszerre vonatkozo javaslat azzal az el6nnyel jar,
hogy a tagallamok szerzddési jogainak hatdlyon kiviil helyezése nélkiil lehetdvé teszi, hogy a
felek egyetlen egységes szerzddési jogi szabalyrendszert hasznaljanak szerte az Eurdpai
Unidban. Ez az 6nallo, egységes szabalyrendszer képes arra, hogy a felek szdmara megoldast

13 A Bizottsag kozleménye az unids szintli igazsdgszolgaltatds iranti bizalom felépitésérdl: az eurdpai

igazsagiigyi képzés 11j dimenzidja, COM(2011) 551 végleges, 2011.9.13.
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kinaljon a legégetébb problémaikra, amelyek a hataron atnyulo ligyletekben a szerzodési jog
terén felmeriilhetnek. Ezért a kereskeddk szdmara ez a lehetdség megsziintetné a kiilonféle
nemzeti jogok koOzotti keresés sziikségességét. Annak érdekében, hogy a fogyasztok
segitséghez jussanak a kozos europai adasvételi jog szerinti jogaik megértésében, megkapnak
a ,,szabvanyos tajékoztatot”, amely tajékoztatna dket a jogaikrol.

Végiil pedig a javaslat képes az unios jogszabalyok jovobeli koherencidjanak biztositdsara
mas olyan szakpolitikai teriileteken is, ahol a szerzddési jog relevanssa valik.

. Feliilvizsgalati zaradék

A javaslat ugy rendelkezik, hogy a kozos eurdpai adasvételi jogot vagy a rendelet barmely
mas rendelkezését az annak alkalmazésat kdvetd 5 év elteltével feliil kell vizsgalni, tekintettel
tobbek kozott a vallalkozdsok kozotti szerzddések tekintetében a hatdly tovabbi
kiterjesztésének sziikségességére, a digitalis tartalom teriiletén megvalosuld piaci ¢€s
technologiai fejleményekre, valamint az unids vivmanyok jovobeni fejlédésére. E célbol a
Bizottsag jelentést nyujt be az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak és az Eurdpai Gazdasagi és
Szocialis Bizottsagnak, sziikség esetén a rendelet modositasara iranyul6 javaslatokkal egyiitt.

o Eurépai Gazdasagi Térség

A javasolt rendelet EGT-vonatkozasu kérdést érint, és ezért a hatalyat ki kell terjeszteni az
EGT-re.

J A javaslat magyarazata

A javaslat harom f6 részbdl all: egy rendeletbdl és a rendelet I. mellékletébdl, amely a
szerz6dési jogi szabalyokat (a kozos eurdpai adasvételi jog) tartalmazza, valamint a
szabvanyos tajékoztatot tartalmazé I1. mellékletbol.

A. A rendelet
Az 1. cikk tartalmazza a rendelet céljat és targyat.

A 2. cikk a rendeletben hasznalt kifejezések meghatarozasat tartalmazza. Mig néhéany
fogalommeghatarozds mar Iétezik a vonatkozd kozdsségi vivméanyokban, masok olyan
fogalmak, amelyeket itt hataroznak meg els6 izben.

A 3. cikk magyarazza meg a szerz6dési jog szabalyainak valaszthato jellegét az aru
adasvételére, a digitalis tartalom szolgaltatdsara és a kapcsolodd szolgaltatas nyujtdsara
iranyul6, hataron atnytlo szerz6dések esetén.

A 4. cikk tartalmazza a rendelet teriileti hatilyat, amely a hatidron atnyulo szerzddésekre
korlatozodik.

Az 5. cikk megallapitja, hogy a targyi hataly kiterjed az aruk adasvételére, a digitalis tartalom
szolgaltatasara és a kapcsolodd szolgaltatasokra (pl.: az lizembehelyezésre és a javitasra)

vonatkozo szerzdodésekre.

A 6. cikk kizarja az alkalmazasi korbol a vegyes szerzddéseket és részletfizetéssel torténd
értékesitést.
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A 7. cikk hatarozza meg a személyi hatalyt, amely kiterjed a vallalkozok és fogyasztok kozotti
szerzddésekre és azokra a vallalkozok kozotti szerzOdésekre, ahol legalabb a felek egyike
kkv.

A 8. cikk fejti ki azt, hogy a k6z0s eurdpai adasvételi jog valasztasdhoz sziikség van a felek
err6l szo0ld megallapodasara. A vallalkozas és a fogyasztd kozotti szerzddésekben a kozos
eurdpai adasvételi jog valasztasa csak akkor érvényes, ha a fogyaszté ebbe torténd
beleegyezését egy olyan kifejezett nyilatkozat tartalmazza, amely elkiilonil a
szerz6déskotésre iranyuld megallapodéasra vonatkoz6 jognyilatkozattol.

A 9. cikk a kozos eurdpai adasvételi jogra vonatkozo tobb tajékoztatdsi kovetelményt
tartalmaz a kereskedd és a fogyasztdo kozotti szerzédések vonatkozasaban. A fogyasztonak
kiilondsen a II. mellékletben meghatarozott tajékoztatot kell megkapnia.

A 10. cikk eldirja a tagallamok szdmara, hogy gondoskodjanak szankciok bevezetésérdl arra
az esetre, ha a keresked6k megsértik a 8. és 9. cikkbe foglalt kiillonos kovetelményeknek valo
megfelelési kotelezettséget.

A 11. cikk magyarazza meg azt, hogy a kozO0s eurdpai adasvételi jog valasztasdnak
érvényessége esetén ez lesz az egyetlen alkalmazhato jog a rendelkezéseinek hatdlya ald
tartozo kérdésekben, és ennek megfeleléen mas nemzeti szabalyok nem alkalmazandok az e
jog hatélya ala tartozo iigyekben. A kozos eurdpai adasvételi jog valasztasa visszamendleges
hatéllyal bir a szerz6déskotést megeldzd tajékoztatasi kotelezettségeknek valdo megfelelés és
az azok elmulasztasaval kapcsolatos jogorvoslatok tekintetében.

A 12. cikk tisztazza, hogy a rendelet nem sérti a belsé piaci szolgaltatasokrol szolo
2006/123/EK iranyelvbe'® foglalt tajékoztatasi kotelezettségeket.

A 13. cikk lehetdséget biztosit a tagallamoknak olyan jogszabalyok elfogadasara, amelyek
lehetové teszik a kozos eurdpai adasvételi jog alkalmazésat a felek szamara azok
kizarolagosan belfoldi tigyletei soran is, ¢és az olyan kereskeddk kozott megkotott
szerzOdésekben, amelyek egyike sem kkv.

A 14. cikk elbirja a tagallamok szdmara, hogy kiildjenek értesitést a birdsagaik altal hozott
azon jogerOs itéletekrdl, amelyek a kozos eurdpai adasvételi jog rendelkezéseit vagy a
rendelet barmely mdas rendelkezését értelmezik. A Bizottsag ezeket az itéleteket egy
adatbazisban gytijti 6ssze.

A 15. cikk feliillvizsgalati rendelkezést tartalmaz.

A 16. cikk szerint a rendelet az Europai Unio Hivatalos Lapjaban vald kihirdetését kovetd
huszadik napon 1ép hatélyba.

B. L. melléklet
Az 1. melléklet tartalmazza a kdzos europai adasvételi jog szovegét.

L rész ,,Bevezeto rendelkezések™: a szerz0dési jog azon altalanos elvei, amelyeket minden
félnek tiszteletben kell tartania a tevékenysége soran, mint példaul a johiszemiiség és a

16 HL L 376., 2006.12.27., 36. 0.
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tisztesség elve. A szerzddési szabadsag alapelve szintén biztositja a feleket arrol, hogy — a
kifejezetten kotelezOként megjeldlt szabalyok, példaul a fogyasztovédelmi rendelkezések
kivételével — eltérhetnek a k6zos eurdpai adasvételi jog szabalyaitol.

1l. rész , Kotelezo erejii szerzodés kotése”: a felek arra vonatkozd joga, hogy a
szerz6déskotést megeldzden tajékoztatast kapjanak a legfontosabb tudnivalokrol; és a két fél
kozotti megallapodds megkdtésének szabalyai. Ez a rész kiilon rendelkezéseket tartalmaz
arrol is, hogy a fogyasztd jogosult elallni a tavollevok kozott kotott és tizlethelyiségen kiviil
kotott szerzodeéstdl. Végezetiil a szerzodések tévedés, csalas, fenyegetés vagy tisztességtelen
kihasznalas miatti megtdmadasara vonatkozo rendelkezéseket tartalmaz.

IIl. rész ,,A szerzodés tartalmdnak értékelése”: éltalanos rendelkezések arra nézve, hogy
kétség esetén miként kell értelmezni a szerzddési feltételeket. E rész olyan szabélyokat is
tartalmaz, amelyek a szerzOdések tartalméra €s joghatasara, valamint az esetleg tisztességtelen
¢s ezért érvénytelen szerzddési feltételekre vonatkoznak.

IV. rész , Az adasvételi szerzodeés feleinek kotelezettségei és a rendelkezésiikre allo
jogorvoslatok™: az adasvételi szerzOdések ¢s a digitalis tartalom szolgaltatasara iranyuld
szerzddések sajatos szabdlyai; az elado és a vevo kotelezettségei. Ez a rész tartalmazza a vevo
¢s az eladd részérél torténd szerzddésszegéshez kapcsolodd jogorvoslatokra vonatkozo
szabalyokat is.

V. rész ,,Kapcsolodo szolgaltatdsi szerzodés feleinek kotelezettségei és a rendelkezésiikre allo

jogorvoslatok™: azokra az esetekre terjed ki, amikor az eladd az aruk adasvételére vagy
digitalis tartalom szolgaltatdsara vonatkozd szerzOdéssel szoros Osszefliggésben bizonyos
szolgaltatdsokat, mint példaul iizembehelyezést, javitast, vagy karbantartést teljesit. Ez a rész
azt fejti ki, hogy ilyen helyzetben milyen egyedi szabdlyokat kell alkalmazni, kiilonds
tekintettel a felek ilyen szerzodések alapjan fenndlld jogaira és kotelezettségeire.

VI rész ,,Karterités és kamat”: kiegészitd kozos szabalyokat tartalmaz a karok megtéritése és
a késedelmes fizetés esetén fizetendd kamat tekintetében.

VII. rész ,,Az eredeti allapot helyredllitasa”: bemutatja tovabba azokat a szabalyokat,
amelyek a szerzddés megtdmadasa vagy felmondasa esetén visszaszolgaltatanddé dolgokra
vonatkoznak.

VIII. rész ,, Eléviilées”: az iddmuldsnak a szerz6dés szerinti jogok gyakorlasara kifejtett hatasat
szabalyozza.

1. fiiggelék: tartalmazza az eléallasra vonatkozé tajékoztatasi mintat, amelyet a kereskedonek a
at kell adnia a fogyasztd szdmara a tavollevok kozotti vagy tizlethelyiségen kiviili szerzédés
megkotése elott, a 2. fiiggelék pedig az elallasi formanyomtatvanyt hatarozza meg.

C. II. melléklet

A 1II. melléklet a kozos eurdpai adasvételi jogra vonatkozod szabvanyos tajékoztatot
tartalmazza, amelyet a kereskeddnek at kell adnia a fogyasztonak a k6zds eurdpai adasvételi
jog alkalmazasara vonatkozo megallapodas megkotése elott.
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2011/0284 (COD)
Javaslat
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE

a kozos europai adasvételi jogrol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl sz616 szerzddésre és kiilondsen annak 114. cikkére,

tekintettel az Europai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezetének a nemzeti parlamentek szaméara valdo megkiildését kovetden,

tekintettel az Europai Gazdasagi és Szociélis Bizottsag véleményére'’,

tekintettel a Régiok Bizottsaganak véleményére'®,

8

rendes jogalkotasi eljaras keretében,

mivel:

(1)

)

A hatéron atnyul6 gazdasagi tevékenységnek még mindig vannak olyan jelentds szitk
keresztmetszetei, amelyek megakadalyozzak, hogy a belsd piac kiaknazza az Osszes
novekedési és munkahely-teremtési lehetdségét. Jelenleg csak minden tizedik unids
kereskedd exportal arukat az Unidn belill, és az exportalok tobbsége is csak néhany
tagallamba. A hataron atnyuld kereskedelem akadalyai kozil — ideértve tobbek kozott
az addjogszabalyokat, a kozigazgatasi eldirasokat, a szallitasi nehézségeket, valamint a
nyelvi és a kulturalis kiilonbségeket — a keresked6k szerint a kiilfoldi szerzédési jog
megismerésének nehézsége a vallalkozok és a fogyasztok, valamint a vallalkozok
egymas kozotti ligyleteinek legjelentdsebb akadalyai kézé tartozik. Mindez amiatt is
hatranyt okoz a fogyasztoknak, mert korlatozottan férnek hozzé az arukhoz. Ezért a
kiilonb6zd nemzeti szerzédési jogok nehezitik az olyan alapszabadsagok gyakorlasat,
mint az aruk ¢és szolgaltatasok nyujtasanak szabadséaga, ¢és akadalyt képeznek a belsd
piac mikodése ¢és folyamatos kiépitése eldtt. Versenykorlatozo hatasuk is van,
kiilonosen a kisebb tagallamok piacain.

A szerz0dés minden gazdasagi ligylethez elengedhetetlen jogi eszkoz. Ugyanakkor,
mivel a kereskedoknek azonositaniuk kell az alkalmazand6 jogot, vagy targyalniuk
kell réla, meg kell ismerniiik a kiilfoldi alkalmazandé jog rendelkezéseit, ami gyakran
forditast tesz sziikségessé, jogi tanacsot kell kérnilik a kovetelmények kozott valo
eligazodas érdekében, ¢és hataron atnytld {iigyleteikben kiilonb6zd alkalmazandd

HLC,,.o
HLC,,.o
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nemzeti jogokhoz kell hozzaigazitaniuk a szerzddéseiket, a hataron atnyuld
kereskedelem a belf6ldi kereskedelemhez képest bonyolultabb és koltségesebb. Ezért a
szerz6dési joggal kapcsolatos akadalyok komolyan hozzéjarulnak ahhoz, hogy szamos
exportorientdlt kereskedd6 nem mer hatiron atnyuldé kereskedelembe fogni, vagy
tevékenységét tobb tagallamra kiterjeszteni. E tényezOk visszatartd hatasa kiilonosen
erds a kis- és kozépvallalkozasok (kkv-k) esetén, amelyek tekintetében a tobb kiilfoldi
piacra valo belépés koltségei gyakran kiilondsen magasak a forgalmukhoz viszonyitva.
Ennek kovetkeztében a kereskeddk elmulasztjdk azokat a koltségmegtakaritasi
lehetdségeket, amelyekkel ¢élhetnének, ha egy egységes szerzddési jog alapjan
forgalmazhatndk a termékeiket és szolgaltatasaikat minden hataron atnyuld iligyletiik
soran, az online kornyezetben pedig egyetlen egységes weblapot hasznalhatnanak.

A szerzddési joggal kapcsolatos, jelentdsnek bizonyul6 iigyleti koltségeknek, valamint
a kotelez6 nemzeti fogyasztovédelmi szabalyok eltéréseib6l szarmazd jogi
akadalyoknak kozvetlen hatasuk van a belsd piac miikodésére a vallalkozdsok és a
fogyasztok kozotti tligyletek terén. A szerzddéses kotelezettségekre alkalmazandd
jogrol sz6lo, 2008. janius 17-1 593/2008/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a
tovabbiakban: 593/2008/EK rendelet)'’ 6. cikke értelmében, amennyiben a kereskedé
a tevékenységét egy masik tagallamban talalhaté fogyasztok tekintetében fejti ki, a
fogyasztd szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam azon fogyasztovédelmi
rendelkezéseit, amelyek magasabb szintli védelmet nytjtanak, és amelyektdl nem lehet
megallapodassal eltérni e tagallam joga értelmében, még akkor is alkalmazni kell, ha a
felek mas alkalmazand6 jogot valasztottak. Ezért a kereskeddknek eldzetesen kell
megallapitaniuk azt, hogy a fogyasztd joga magasabb szintli védelmet nyujt-e, és
gondoskodniuk kell arr6l, hogy a szerzddésiik Osszhangban legyen ezekkel a
kovetelményekkel. Ezen tilmenden, az e-kereskedelemben tovabbi koltségekkel jar a
honlapok adaptalasa, amelyeknek tiikrozniiik kell az alkalmazand¢ kiilfoldi fogyasztoi
szerzOdési jog kotelezd eldirasait. A fogyasztovédelmi jog jelenlegi unids szintii
harmonizacioja bizonyos kozelitést eredményezett egyes teriileteken. A tagéllami
jogrendszerek kozotti kiilonbségek azonban tovabbra is jelentdsek; a jelenlegi
harmonizaci6 a tagallamok szdmara a lehetdségek széles korét hagyja meg arra nézve,
hogy hogyan feleljenek meg az uniods jogszabalyok kovetelményeinek, és hogy milyen
legyen a fogyasztovédelem szintje.

A szerzddési joggal kapcsolatos akadalyok, amelyek megakaddlyozzak, hogy a
kereskeddk teljes mértékben kihasznaljak a belso piac adta lehetdségeket, a fogyasztok
karara is jelentkeznek. A mérsékeltebb hatdrokon atnyuld kereskedelem kevesebb
importot €s kisebb versenyt eredményez. A fogyasztokat hatrany érheti abbol
fakadoan, hogy magasabb aron szlikebb aruvalaszték all a rendelkezésiikre, egyrészt
azért, mert kozvetleniil kevesebb kiilfoldi kereskedd kinalja szdmukra az aruit és
szolgaltatasait, masrészt kozvetetten a vallalkozok kozotti hatarokon atnytlo
nagykereskedelem korlatozott volta miatt. Bar a hataron atnyuld vésarlas jelentds
gazdasagi eldnyokkel jarhat a tobb és jobb arukinélat tekintetében, sok fogyasztd
nehezen szénja ra magat, mert bizonytalan a jogait illetden. A fogyasztok 0
aggodalmai koziil néhdny a szerzédési joghoz kapcsolodik, példaul ahhoz, hogy hibas
termék vasarlasa esetén megfeleld védelmet ¢lveznének-e. Ennek kovetkeztében
szamos fogyasztd még akkor is elényben részesiti a belfoldi vasarlast, ha emiatt kisebb
valaszték all a rendelkezésére vagy magasabb arat kell megfizetnie.

HL L 177.,2008.7.4., 6. o.
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Ezen talmenden, azok a fogyasztok, akik egy masik tagallam kereskeddjétdl torténd
vasarlassal ki akarjak hasznélni a tagallamok kozotti arkiilonbségekbdl adodo eldnyt,
gyakran akadalyba iitkznek amiatt, hogy az adott kereskedé megtagadja az eladast.
Bar az e-kereskedelem nagymértékben konnyitette az ajanlatok keresését, valamint az
arak és egyéb feltételek Osszehasonlitasat, fliggetleniil attol, hogy az adott
kereskedének hol a székhelye, a kiilfoldi vésarlok megrendeléseit gyakran
visszautasitjak azok a kereskeddk, akik nem akarnak hatdron atnyulo tigyleteket
folytatni.

Tehat a nemzeti szerzddési jogok kiilonbozdségei olyan gatat képeznek, amely
megakaddlyozza, hogy a fogyasztok ¢és a kereskeddk kihasznaljak a belsd piac adta
elénydket. Az emlitett, szerzodési joggal Osszefliggd akadalyok Iényegesen
csOkkenthet6k volndnak, ha a szerzddéseket egyetlen egységes szabalyrendszerre
lehetne alapozni, fiiggetleniil att6l, hogy a felek székhelye hol taldlhat6. Az ilyen
egységes szerzOdési jogi szabalyrendszernek le kellene fednie a szerzddések teljes
¢letciklusat, tehat ki kellene terjednie a szerz6dések megkotése szempontjabol fontos
szabalyozasi terliletekre, tovabba teljes kortien Osszehangolt fogyasztovédelmi
rendelkezéseket kellene tartalmaznia.

A nemzeti szerzddési jogok kozotti kiilonbségek és ezeknek a hataron atnyuld
kereskedelemre gyakorolt hatdsa a verseny korldtozasat is szolgélja. A kis volumenii
hataron atnyul6 kereskedelem miatt csokken a verseny, igy a kereskeddk is kevesebb
Osztonzést kapnak arra, hogy innovativabba valjanak, ¢s javitsak aruik mindségét vagy
csokkentsék az arakat. Kiilondsen a kisebb tagallamokban, ahol kevesebb belfoldi
versenytars miikodik, a kiilfoldi kereskeddk azon dontése, hogy nem Iépnek be e
piacokra a koltségek és a piacra 1épés bonyolultsaga miatt, korlatozhatja a versenyt, és
ennek kovetkeztében érzékelhetd hatast gyakorolhat a rendelkezésre allo termékek
valasztékara ¢és arszintjére. A  hatiron atnyalé kereskedelem akadalyai
veszélyeztethetik tovabba a kkv-k és a nagyobb vallalatok kozotti versenyt is.
Figyelemmel az tigyleti koltségeknek a forgalomra gyakorolt jelentds hatasara, egy
kkv sokkal inkabb hajlamos arra, hogy tartéozkodjon egy kiilfoldi piacra torténd
belépéstdl, mint egy nagyobb versenytarsa.

Az emlitett szerz0dési joggal Osszefliggd akadalyok lekiizdése érdekében a feleknek
lehetdséget kell biztositani, hogy megéllapodjanak arrél, hogy szerzddéseikre egy
sajatos, egységes szerzddési jogi szabalyrendszert, az Osszes tagéallamban azonos
jelentéssel és értelmezéssel bird kozos eurdpai adasvételi jogot alkalmazzak. A kozos
europai adasvételi jognak kiegészitd lehetoségként kell megjelennie, amely ndveli a
felek rendelkezésére allo alternativakat, és amelyet minden alkalommal hasznéalhatnak,
ha kolcsondsen ugy itélik meg, hogy az segitséget jelentene a hataron atnyuld
kereskedelem megkonnyitésében, valamint az tigyleti és alternativ koltségek, és a
hatdron atnyuld kereskedelem egyéb, szerzddési joggal Osszefiiggd akaddlyainak
csokkentésében. A kozds eurdpai adasvételi jog csak akkor valhat a szerzddéses
kapcsolat alapjava, ha a felek kdzosen igy dontenek.

E rendelet egy kozds eurdpai adasvételi jogot hoz létre. A rendelet a nemzeti
szerz6dési jogok kozelitését nem a mar meglévd nemzeti szerzddési jog
modositasanak eldirasaval valositja meg, hanem — az e rendelet hatalya alé tartozo
szerzOdések tekintetében — az egyes tagallamok nemzeti jogan beliili masodik
szerzOdési jogi rendszer létrehozédsaval. E masodik rendszernek az egész Europai
Unidban azonosnak kell lennie, és a mar meglévd nemzeti szerzédési joggal
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parhuzamosan fog l1étezni. A kozos eurdpai adasvételi jogot onkéntes alapon indokolt
alkalmazni a hataron atnyul6 szerz6désekre, a felek kifejezett megallapodasa alapjan.

A koz0s eurdpai adasvételi jog alkalmazéasara vonatkoz6 megallapodasnak az alabbi
jogszabalyok szerint alkalmazand6, megfeleld nemzeti jog hatdlyan beliili
valasztasként kell megvalosulnia: az 593/2008/EK rendelet, illetve a szerzédéskotést
megeldzo tajékoztatasi kotelezettségek vonatkozdsdban a szerzddésen kiviili kotelmi
viszonyokra alkalmazand6 jogrol szolo, 2007. jalius 11-i 864/2007/EK eurdpai
parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: 864/2007/EK rendelet)™ vagy barmely
mas vonatkozo kolliziés jogi szabaly. Ezért a ko6zOs eurdpai adasvételi jog
alkalmazasdra vonatkozdé megéllapodds nem mindsiil a kollizios jogi szabélyok
szerinti jogvalasztasnak, és azokkal nem téveszthetd Ossze, tovabba azokat nem érinti.
Ezért e rendelet nem érinti a meglévo kollizids jogi szabalyokat.

A kozos eurdpai adasvételi jognak a teljes kortien Osszehangolt kotelezd
fogyasztovédelmi szabalyok teljes rendszerét tartalmaznia kell. A Szerzddés 114.
cikkének (3) bekezdésével Gsszhangban, e szabalyoknak a fogyasztovédelem magas
szintjét kell biztositaniuk, hogy erdsitsék a fogyasztoknak a kozos eurdpai adasvételi
jogba vetett bizalmat, és igy arra 6sztondzzék Oket, hogy ezen az alapon kossenek
hataron atnyuld szerzddéseket. E szabalyoknak fenn kell tartaniuk vagy fokozniuk kell
a fogyasztok szdmara az unios fogyasztovédelmi jog altal biztositott védelem szintjét.

Mivel a k6z0s eurdpai adasvételi jog a teljes kortien 0sszehangolt fogyasztovédelmi
szabalyok teljes rendszerét tartalmazza, e teriileten nem lesznek eltérések a tagallamok
jogrendszerei kozott, amennyiben a felek a kdzos eurdpai adasvételi jogot valasztjak.
Kovetkeztetésképpen az 593/2008/EK rendelet (6) cikkének (2) bekezdése, amely a
tagallamok fogyasztovédelmének szintjei kozotti eltérést veszi alapul, nem birhat
gyakorlati jelentdséggel a koz0s eurdpai adasvételi jog altal szabalyozott kérdésekben.

A koOz06s eurdpai adasvételi jognak hatdron atnyuld szerzddések tekintetében kell
elérhetének lennie, mivel a nemzeti jogok kozotti eltérések ezeket érintéen vezetnek
bonyodalmakhoz és tobbletkoltségekhez, és tartjak vissza a feleket a szerzddéses
kapcsolatok 1étesitésétol. A szerz0dés hataron atnyulo jellegét a vallalkozasok kozotti
szerzOdések esetén a felek szokasos tartozkodasi helye alapjan kell megitélni.
Vallalkozéasok és fogyasztok kozotti szerzédések esetén megvaldsul a hatdron atnytlo
jelleg, ha akar a fogyaszt6 altal megadott altalanos cim, akar aru kézbesitési cime vagy
a fogyaszto altal megadott szamldzasi cim egy tagallamban, azonban a kereskedd
szokasos tartozkodasi helyén kiviili allamban talalhato.

A ko6z0s eurdpai adasvételi jog alkalmazédsat nem kell csupan a tagallamok kozotti,
hataron atnyulé kapcsolatokra korlatozni, hanem az a tagédllamok és harmadik
orszagok kozotti kereskedelem eldmozditasara is hasznalhatd kell, hogy legyen.
Harmadik orszagok fogyasztdinak érintettsége esetén a kozos eurdpai adasvételi jog
alkalmazéséara vonatkoz6 megéllapodéasra — ami a résziikrdl kiilfoldi jog valasztasanak
mindsiil — a vonatkozo kolliziés jogi szabalyokat kell alkalmazni.

A tisztan belfoldi, valamint hataron atnyuld tigyleteket is kot kereskeddk szintén
hasznosnak itélhetik, hogy valamennyi iigyletiik esetében egyetlen, egységes
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szerz6dést hasznalhatnak. Ezért a tagallamok szabadon donthetnek arrél, hogy a kozos
eurdpai adasvételi jog alkalmazasit lehetové teszik-e a felek szdmara azok
kizarolagosan belfoldi ligyletei soran is.

A koz0s eurdpai adasvételi jog alkalmazasat kiilonosen ingd dolgok eladasa esetén
kell biztositani, beleértve az ilyen aruk eléallitasat vagy gyartasat is, mert ez az a
gazdaséagilag legfontosabb egyedi szerzddéstipus, amely kifejezett ndvekedési
lehetéséget kindl a hataron atnyald kereskedelem tekintetében, kiillondsen az e-
kereskedelemben.

A digitalis gazdasag ndovekvo fontossagara reagalva a kdzos eurdpai adasvételi jognak
a digitalis tartalom szolgaltatasara iranyuld szerzddésekre is ki kell terjednie. Gyors
céllal torténd digitalistartalom-szolgaltatds, mint példdul a zeneletoltés. A
digitalistartalom-szolgaltatds még jelentés novekedési potencidllal rendelkezik, am
tovabbra is sokféle jogi szabalyozas vonatkozik rd, €s jelentds bizonytalansag dvezi.
Ezért a kozos europai adasvételi jognak ki kell terjednie a digitalis tartalom
szolgéltatasara, fiiggetlen attol, hogy a tartalmat birtokba vehetd adathordozon
szolgaltatjak-e vagy sem.

A digitalis tartalom szolgaltatasara gyakran nem vételar ellenében kertil sor, hanem
kiilon fizetett arukhoz vagy szolgaltatdsokhoz kapcsolddoan, beleértve a nem pénzbeli
ellentételezést is, mint példaul a személyes adatok megadésa, vagy pedig ingyenesen
torténik egy marketingstratégia keretében, azzal a varakozassal, hogy a fogyasztd
késObb tovabbi vagy jobban kidolgozott digitalis tartalmat megtestesité termékeket
fog vasarolni. Figyelemmel erre az egyedi piaci strukturara és arra a tényre, hogy a
szolgaltatott digitalis tartalom hibai attol fliggetlentil sérthetik a fogyasztok gazdasagi
érdekeit, hogy azokat milyen feltételek alapjan szolgaltattdk, a kozds eurdpai
adasvételi jog alkalmazasa nem fiigghet attol, hogy az adott digitalis tartalomért
fizettek-e vételarat.

A k6z0s europai adasvételi jog altal hozzaadott érték maximalizalasa érdekében e jog
targyi hatdlya ki kell terjedjen az elado altal nyujtott bizonyos olyan szolgaltatasokra,
amelyek kozvetleniil €s szorosan kapcsolddnak a k6zos europai adasvételi jog alapjan
szallitott egyedi druhoz vagy az igy szolgaltatott digitalis tartalomhoz, és amelyeket a
gyakorlatban ugyanabban vagy egy kapcsoldodo szerzédésben ugyanakkor hataroznak
meg; ide tartozik nevezetesen az aru vagy a digitalis tartalom javitasa, karbantartasa
vagy lizembehelyezése.

A koOzds eurdpai adasvételi jog nem terjedhet ki egyetlen olyan kapcsol6do
szerzOdésre sem, amely révén a vevé harmadik személytdl kap arut vagy szolgaltatast.
Ez azért nem lenne helyes, mert a harmadik személy nem részese a kozds eurdpai
adasvételi jog rendelkezéseinek alkalmazasara vonatkozo, a szerzddo felek kozotti
megallapodasnak. A harmadik személlyel fennalldé kapcsolodd szerzédésre az
593/2008/EK ¢és a 864//2007/EK rendelet vagy barmely mas vonatkozd kollizids
szabaly szerint alkalmazand6 nemzeti jog az irdnyado.

A fennall6 belsd piaci €s versenyproblémak célzott és ardnyos kezelése érdekében a
kozos eurdpai adasvételi jog személyi hatdlyanak azokra a felekre kell
Osszpontositania, akiket a nemzeti szerzddési jogok sokfélesége jelenleg elrettent a
kiilfoldi kereskedelmi kapcsolatok 1étesitésétdl, jelentdsen hatraltatva ezaltal a hatdron
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atnyuld kereskedelmet. Ezért e jognak ki kell terjednie valamennyi vallalkozasok
kozotti tigyletre, és azokra a szerzddésekre, amelyeknél legaldbb a felek egyike — a
mikro-, kis- ¢és kozépvallalkozasok meghatarozasardl szolo, 2003. majus 6-i
2003/361/EK bizottsagi ajanlas®’ értelmében — kkv. Ez azonban nem akadalyozhatja
meg azt, hogy a tagallamok olyan jogszabalyokat fogadjanak el, amely a kozos
europai addsvételi jogot az olyan kereskeddk kozotti szerzodésekre is alkalmazhatova
teszi, amelyeknek egyike sem kkv. Mindenesetre a vallalkozasok kozotti tigyletekben
a kereskeddk teljes szerzddési szabadsagot élveznek, és 6sztonzést kapnak arra, hogy
szerzodéses feltételeik megfogalmazasakor oOtletet meritsenek a kozds europai
adasvételi jogbol.

A szerz6dé felek megallapodasa elengedhetetlen a kozos eurdpai adasvételi jog
alkalmazasdhoz. A vallalkozdsok és a fogyasztok kozotti tligyletek soran szigoru
kovetelményeket kell tdmasztani e megallapodassal szemben. Mivel a gyakorlatban
altalaban a kereskedd tesz javaslatot a kozos eurdpai adasvételi jog alkalmazasara, a
fogyasztoknak teljes mértékben tudataban kell lenniiik annak a ténynek, hogy olyan
szabalyok alkalmazéisaba egyeznek bele, amelyek eltérnek a nemzeti jogban mar
meglévd szabalyoktdl. Ezért a fogyasztonak a kozOs europai adasvételi jog
alkalmazasdba torténd beleegyezése csak akkor fogadhatdo el, ha az egy olyan
kifejezett nyilatkozat formdjaban torténik, amely elkiiloniil a szerz6dés megkdtésére
vonatkoz6 megallapodasra vonatkozo jognyilatkozattol. Ezért nem lehetséges a k6zos
eurdpai adasvételi jog alkalmazdsara vonatkozd javaslatot a megkotendd szerzdés
feltételei kozé beilleszteni, killondsen nem a kereskedo altalanos szerzodési feltételei
kozé. A kereskedd koteles tartdos adathordozon megerdsiteni a fogyasztod felé a kozos
europai adasvételi jog alkalmazasara vonatkozd megallapodast.

A ko0z0s europai adasvételi jog alkalmazéasara vonatkozo fogyasztoi valasztasnak nem
csak tudatosnak kell lennie, hanem megfeleld tajékoztatidson kell alapulnia. A
kereskeddnek ezért nem csak fel kell hivnia a fogyasztd figyelmét a kozds eurdpai
adasvételi jog tervezett alkalmazédsara, de tédjékoztatdst is kell nyujtania annak
természetérdl és legfontosabb jellemzdirdl. A kereskeddk e feladatdt megkonnyitendod,
¢s igy elkeriilve a sziikségtelen adminisztrativ terheket, tovabba a fogyasztokkal kozolt
tajékoztatds egységes szintjének ¢és mindségének biztositasanak érdekében a
kereskeddknek az e rendeletben eldirt — €s igy az Eurdpai Uni6 valamennyi hivatalos
nyelvén konnyen elérhetd — szabvanyos tajékoztatot kell dtadniuk a fogyasztoknak. Ha
nem lehetséges a tajékoztatd atadasa a fogyasztd részére, példaul telefonhivas esetén,
vagy amennyiben a kereskedd elmulaszotta atadni a tdjékoztatdt, akkor a kozos
europai adasvételi jog alkalmazésara vonatkozo megallapodas mindaddig nem kotelezi
a fogyasztot, amig meg nem kapja a tajékoztatot a megallapodas visszaigazolasaval
egylitt, €s amig ezt kovetden ki nem nyilvanitotta a beleegyezését.

A koz0s eurdpai adasvételi jog bizonyos elemei szelektiv alkalmazasanak elkertilése
érdekében — amely megzavarhatna a felek jogai €és kotelezettségei kozotti egyensulyt
¢s hatranyosan hathatna a fogyasztovédelem szintjére — a valasztasnak a k6zds europai
adasvételi jog egészére ki kell terjednie €s nem csak annak bizonyos részeire.

Amennyiben egyébként az Egyesiilt Nemzeteknek az aruk nemzetkdzi adasvételi
szerzOdéseirdl szold egyezményét kellene alkalmazni a kérdéses szerzodésre, akkor a
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kozOs europai adasvételi jogra vonatkozo valasztasnak tartalmaznia kell a szerz6do
feleknek az egyezmény kizardsara vonatkozd megallapodasat.

A koOz6s europai adasvételi jog szabalyainak ki kell terjednie a szerzddési jog azon
kérdéseire, amelyek a kozds eurdpai adasvételi jog targyi és személyi hatalya ala
tartozo szerzOdéstipusok, kiilondsen az interneten kotott szerzodések életciklusa soran
gyakorlati jelentdséggel birnak. A felek jogain ¢és kotelezettségein, valamint a
szerz6désszegés esetén rendelkezésre allo jogorvoslatokon tal, a kozos europai
adasvételi jognak ezért szabdlyoznia kell a szerzddést megelézd tajékoztatasi
kotelezettségeket, a szerz6dés megkotését (beleértve a formai kdvetelményeket is), az
elallas jogat és annak jogkovetkezményeit, a szerzddés tévedés, csalds, fenyegetés
vagy tisztességtelen kihasznalds miatti megtamadasat és az ilyen megtamadas
jogkovetkezményeit, az értelmezést, a szerzddés tartalmat és joghatasait, a szerz6dési
feltételek tisztességtelenségének értékelését és annak jogkovetkezményeit, a
megtamadas ¢és a felmondas utdn az eredeti allapot helyreallitdsat, valamint a jogok
eléviilését és a jogvesztd hataridoket. Szabalyoznia kell az alkalmazasabol eredd
valamennyi kotelezettség ¢és kovetelmény megszegése esetén rendelkezésre allo
szankciokat.

A koz6s eurdpai adasvételi jogban nem szabalyozott valamennyi szerzédéses €s nem
szerzOdéses jellegli kérdés tekintetében annak a nemzeti jognak a kozds eurdpai
adasvételi jogon kiviil esd, kordbban meglévd szabalyai iranyadok, amelyet az
593/2008/EK ¢és a 864/2007/EK rendelet, vagy barmely mdas vonatkozo kollizids
szabaly alapjan kell alkalmazni. E kérdések kozé tartozik a jogi személyiség, a
szerzO6désnek a cselekvoképesség hianyabol eredd érvénytelensége, a szerzddés
jogszabalyba vagy jo erkolcsbe litkdzése, a szerzddés nyelvének meghatarozasa, a
megkiilonboztetés tilalmaval kapcsolatos kérdések, a képviselet, tobb személy
megjelenése a hitelezd vagy az ados oldalan, a felek modosuldsa, beleértve az
engedményezést, a beszamitast és az egyesiilést, a tulajdonjogi kérdések, beleértve a
tulajdon atruhdzasat, a szellemi tulajdonjog és a szerzédésen kiviili karokozas joga.
Ezen feliil nem tartozik a k6zds eurdpai adasvételi jog korébe a szerzddéses €s a
szerzOdésen kiviili feleldsségen alapuldé parhuzamos kovetelések egyiittes
érvényesithetdségének kérdése.

A koOz0s eurdpai adasvételi jog nem szabdlyozhat semmiféle, a szerzodési jog korén
kiviil esé kérdést. Ez a rendelet nem érinti az ilyen kérdésekre vonatkoz6 unids vagy
nemzeti jogot. Példaul nem tartozhat a kozos eurdpai adasvételi jog korébe az
egészségvédelmi, biztonsagi vagy kornyezetvédelmi okbol eldirt tajékoztatasi
kotelezettség. Ez a rendelet nem érinti tovabba a belsd piaci szolgaltatasokrol szolo,
2006. december 12-i 2006/123/EK eurdpai parlamenti és tandcs iranyelvben foglalt
tajékoztatasi kotelezettségeket™.

Miutén érvényes megallapodas jott 1étre a kozds eurdpai adasvételi jog alkalmazasarol,
csak a kozds eurdpai adasvételi jog iranyadd a hatalya ala tartozo ligyekben. A kozos
eurdpai adasvételi jogot autondm modon kell értelmezni, Osszhangban az unids
jogszabalyok értelmezésének kialakult alapelveivel. A k6z0s eurdpai adasvételi jog
hatalya ala tartozo, de abban kifejezetten nem rendezett igyekkel kapcsolatos kérdések
kizarolag e jog szabalyainak értelmezése utjan valaszolhatok meg, barmely egyéb jog
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igénybevétele nélkiill. A kozos eurdpai adasvételi jog szabalyait az annak alapjaul
szolgaldo célok és elvek, valamint e jog valamennyi rendelkezése alapjan kell
értelmezni.

A koz0s eurdpai addsvételi jogra iranyado alapelv a szerzddési szabadsag kell, hogy
legyen. A felek autonémiaja csak akkor ¢és annyiban korlatozhatd, ha az
elengedhetetlen, kiilondsen a fogyasztovédelem okdn. Ha fenndll ilyen ok, a szdban
forgd szabalyok kotelezo jellegét egyértelmiien jelezni kell.

A johiszemiiség ¢€s a tisztesség elve kell, hogy iranyitsa a felek kozotti egytittmiikodés
modjat. Mivel egyes szabalyok a johiszemiiség és a tisztesség alapelve egyedi
megnyilvanuldsainak mindsiilnek, ezek elsdbbséget élveznek az alapelvvel szemben.
Ezért az alapelv nem hasznalhato a felek egyedi szabalyokban rogzitett egyedi jogai €s
kotelezettségei modositasdnak eszkozeként. A johiszemiiség és a tisztesség elvébol
ered6 konkrét kovetelményeknek tobbek kozott a felek vonatkozo szakértelmétdl kell
fliggenitik, és ezért eltérdk kell, hogy legyenek a vallalkozéasok és a fogyasztok kozotti,
valamint a vallalkozdsok kozotti tigyletek soran. Ebben az 0Osszefiiggésben a
kereskeddk kozotti ligyletekben az érintett konkrét helyzetben helyes kereskedelmi
gyakorlatot kell iranyadonak tekinteni.

A koz0s europai adasvételi jognak — lehetdség szerint, €s ha az a felek jogos érdekeit
figyelembe véve helyénvalo — az érvényes szerzddés védelmét kell céloznia.

A koOz0s eurdpai adasvételi jognak a szerzddésszegés esetén rendelkezésre allo
jogorvoslatok meghatdrozasa ¢és érvényesitése terén kiegyensulyozott megoldasokra
kell torekednie, figyelemmel a felek jogos érdekeire. A vallalkozasok ¢és a fogyasztok
kozotti szerzoédésekben a jogorvoslati rendszernek tiikroznie kell azt a tényt, hogy az
aru, a digitalis tartalom vagy a szolgaltatds hibdja a kereskedd felelOsségi korébe
tartozik.

A Bizottsag a vonatkoz6 jogerds hatarozatokat tartalmazo adatbazist hoz 1étre annak
érdekében, hogy az Eurdpai Unié Birdsdga és a nemzeti birdsdgok kozds europai
adasvételi jogot értelmezd itélkezési gyakorlatdhoz, valamint e rendelet egyéb
szabalyaihoz valo nyilvanos hozzaférés biztositdsa utjan novelje a jogbiztonsagot. E
feladat ellatdsanak lehetové tétele érdekében a tagallamok kotelesek gondoskodni
arrol, hogy az ilyen nemzeti itéleteket gyorsan k6zoljék a Bizottsaggal.

Tovéabba, 6tévnyi miitkodés utan indokolt feliilvizsgalni a kozos eurdpai adasvételi
jognak vagy e rendelet barmely mas rendelkezésének alkalmazasat. A
feliilvizsgalatnak tobbek kozott figyelembe kell vennie a vallalkozasok kozotti
szerz6dések tekintetében a hatdly tovabbi kiterjesztésének sziikségességét, és a
digitalis tartalom, valamint az unids vivmanyok jovobeni fejlodése tekintetében
megvalosulo piaci és technologiai fejléddést.

Mivel ennek a rendeletnek a céljat — nevezetesen azt, hogy a hataron atnyulo tligyletek
soran az egész Unidban alkalmazhat6 egységes szerzddési jogi szabalyok
rendelkezésre bocsatasaval hozzajaruljon a belsé piac megfeleld miikodéséhez — a
tagallamok nem tudjék kielégitben megvalositani, igy ez az Unid szintjén jobban
megvalodsithaté, az Unid intézkedéseket fogadhat el az Eurdpai Unidrol szolo
szerzddés 5. cikkében meghatdrozott szubszidiaritas elvével 6sszhangban. Az emlitett
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cikkben meghatarozott aranyossag elvének megfeleléen e rendelet nem 1épi tul az e cél
eléréséhez sziikséges mértéket.

Ez a rendelet tiszteletben tartja mindazokat az alapjogokat és tekintettel van azokra az

elvekre, amelyeket kiilondsen az Eurdpai Uniod Alapjogi Chartaja ismer el, ezen beliil
annak 16., 38. és 47. cikke,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

1. cikk
Cél és targy

Ennek a rendeletnek az a célja, hogy javitsa a belsé piac létrehozasanak és
miikodésének feltételeit azaltal, hogy elérhetdvé teszi a szerz8dési jog szabdlyainak
az [. mellékletben megallapitott egységes rendszerét (a tovabbiakban: a kozos
europai adasvételi jog). Ezek a szabalyok a szerz6do felek megallapodasa esetén aru
adasvételére, digitalis tartalom szolgaltatasara, illetve az ezekhez kapcsolodo
szolgéaltatasra iranyuld hatéron atnytl6 ligyleteknél hasznalhatok.

Ez a rendelet lehetévé teszi a kereskedOk szamara, hogy minden hataron atnyulo
tigyletiik sordan kozos szabalyokra tdmaszkodhassanak és ugyanazokat a szerzddési
feltételeket alkalmazhassak, ezaltal csokkenti a sziikségtelen koltségeket, és
egyidejiileg magas szintli jogbiztonsagot teremt.

A kereskeddk és a fogyasztok kozotti szerzodésekkel kapcsolatban ez a rendelet a
fogyasztovédelmi szabalyok atfogo6 rendszerét tartalmazza a fogyasztok magas szintii
védelmének biztositdsa érdekében, a fogyasztok belsd piacba vetett bizalménak
novelése €s a hatarokon atnyulo fogyasztoi vasarlasok 0sztonzése céljabol.

2. cikk
Meghatdrozdsok

E rendelet alkalmazasaban a kovetkez6 fogalommeghatarozasok alkalmazandok:

a)

b)

d)

HU

,»szerz0deés”: olyan megallapodas, amelynek célja kotelezettségek 1étrehozasa vagy
mas joghatasok kivaltasa;

,JOhiszemlség és tisztesség”: olyan magatartasforma, amelyre az Oszinteség, a
nyiltsdg és az adott tigyletben, illetve jogviszonyban részes masik fél érdekeinek
figyelembe vétele jellemzo;

,»hatrany”: vagyoni hatrany és nem vagyoni hatrany, ez utobbi alatt értve a fajdalmat
¢s szenvedést. Nem mindsiilnek hatranynak a nem vagyoni hatrany olyan egyéb
formai, mint az életmindség romlésa és a jog élvezetének csokkenése;

»altalanos szerzddési feltételek”: olyan szerzodési feltételek, amelyeket elézetesen,
kiilonboz6 felekkel kotendd tobb iigylet tekintetében hataroztak meg, és amelyeket a
felek a kozos eurdpai adasvételi jog 7. cikke értelmében egyedileg nem targyaltak
meg.
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g)

h)

3

k)

D

,keresked6”: olyan természetes vagy jogi személy, aki kereskedelmi, iizleti,
kézmiiipari vagy szakmai tevékenységével Osszefiiggd célok érdekében jar el;

»fogyasztd”: olyan természetes személy, aki kereskedelmi, tlizleti, kézmiipari vagy
szakmai tevékenységén kiviil esd célok érdekében jar el;

,Hkartérités”: olyan pénzosszeg, amelyre valamely személy hatrany, sériilés vagy kar
ellentételezése cimén jogosult lehet.

»aru”: barmilyen birtokba vehetd ing6d dolog; kivéve az alabbiakat:
1. a villamos energia és a f6ldgaz, valamint

il.a viz és a gaz egyéb tipusai, kivéve, ha ezeket korlatozott térfogatban vagy
meghatarozott mennyiségben ajanljak fel értékesitésre;

»ar’: olyan pénzosszeg, amelyet valamely értékesitett aruért, szolgaltatott digitalis
tartalomért vagy nyujtott kapcsolodo szolgaltatasért cserébe kell fizetni;

,digitalis tartalom”: digitalis formaban eléallitott €s szolgaltatot adat, tekintet nélkiil
arra, hogy ez a vevd altal megadott jellemzOk szerint torténik-e, ideértve az
alabbiakat: mozgdkép, hanganyag, kép vagy irott digitalis tartalom; digitalis jatékok;
szoftverek; valamint a meglévd hardver vagy szoftver személyre szabésat lehetdvé
tevo digitalis tartalom; és kivételt képeznek az alabbiak:

1. pénziigyi szolgaltatasok, ideértve az online banki szolgaltatasokat;
ii. elektronikus formaban nytjtott jogi vagy pénziigyi tanacsadas;
iii. elektronikus egészségligyi szolgaltatasok;

iv. elektronikus kommunikacids szolgaltatasok és halozatok, valamint a kapcsolodo
l1étesitmények €s szolgaltatasok;

v. szerencsejaték;

vi. 1) digitalis tartalom Iétrehozasa ¢és meglevd digitalis tartalom modositasa
fogyasztok altal, vagy mas felhaszndlok alkotdsaival torténd barmely kolcsonhatas
utjan;

»adasvételi szerz6dés”: barmely olyan szerzddés, amelynek alapjan a kereskedd (az
eladd) mas személy (a vevl) részére az aru tulajdonjogat atruhdzza vagy erre
kotelezettséget vallal, a vevd pedig megfizeti az é4rat vagy vallalja annak
megfizetését; ide értendd az olyan szerzddés is, amelynek targya aru legyartasa vagy
eléallitasa , ugyanakkor nem mindsiilnek adasvételi szerzdésnek a végrehajtas soran
torténd adasvételre irdnyuld szerzddések, illetve az egyéb modon kozhatalom
gyakorlésa tjan létrejovo szerzédések;

»fogyasztoi adasvételi szerzddés”: olyan adasvételi szerzddés, amelyben az elado egy
kereskedd, a vevo pedig egy fogyaszto;
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p)

Q)

,kapcsolodo szolgaltatas™: aruhoz vagy digitalis tartalomhoz kapcsolodd barmely
szolgéaltatds, ideértve a beszerelést, a karbantartast, a javitast vagy barmilyen egyéb
feldolgozast, amelyet az adasvételi szerz6dés, a digitalis tartalom nyujtasarol szolo
szerz6dés, vagy az ezek megkdtésével egy idében kotott kiilon, kapcsolddo
szolgaltatasra iranyuld szerzddés alapjan az aru eladdja vagy a digitalis tartalom
szolgéltatdja nyq;jt; kivételt képeznek az alabbiak:

1. szallitasi szolgaltatasok,

i1. képzési szolgaltatasok,

iii. tavkozlési tamogatd szolgaltatasok; valamint
iv. a pénziigyi szolgaltatasok;

,szolgaltatast nyujto fél”: aru eladoja vagy digitalis tartalom szolgaltatoja, aki
vallalja, hogy a vasarlo részére az adott druhoz vagy digitalis tartalomhoz kapcsolodo
szolgaltatast nyujt.

»megrendeld”: olyan személy, aki kapcsolodo szolgaltatast vesz;

Htavollevok kozott kotott szerzodés™: kereskedd és fogyasztd kozotti barmely olyan,
tavollevok kozotti szervezett értékesitési rendszer alapjan 1étrejott szerz6dés, amely a
keresked6 és a fogyaszto, illetve amennyiben a kereskedd jogi személy, a kereskedot
képviseld természetes személy és a fogyasztd egyidejli fizikai jelenléte nélkiil jott
létre egy vagy tobb tavkozlési eszkdznek a szerzodés megkotésének iddpontjaig
bezarolag torténd kizarolagos hasznalataval;

»uzlethelyiségen kiviil kotott szerz6dés™: kereskedd és fogyasztd kozott 1étrejott
barmely olyan szerzddés, amelynek:

1. megkotésekor a kereskedd — vagy amennyiben a kereskedd jogi személy, a
kereskeddt képviseld természetes személy — €és a fogyasztd egyidejiileg fizikailag
jelen vannak egy olyan helyszinen, amely nem azonos a keresked¢ tizlethelyiségével,
vagy amelyet a fogyasztd ugyanilyen korilmények kozott tett ajanlata alapjan
kotottek meg; vagy

ii.  megkotésére a kereskedd tizlethelyiségében, illetve barmely tavkozlési eszkoz
hasznalata Utjan keriil sor roviddel azt kovetden, hogy a kereskedd6 — vagy
amennyiben a keresked6 jogi személy, a kereskeddt képviseld természetes személy —
¢s a fogyasztd egyideji fizikai jelenléte mellett a fogyasztot személyesen és
egyénileg megkeresték egy olyan helyszinen, amely nem azonos a kereskedd
izlethelyiségével; vagy

iii.  megkotésére a kereskedd — vagy amennyiben a kereskedd jogi személy, a
kereskeddt képviseld természetes személy — altal szervezett utazas soran keriil sor,
amely utazads célja vagy hatdsa valamely aru, illetve kapcsolddo szolgaltatas vagy
digitalis tartalom nytjtasanak a fogyasztora irdnyuld promociodja vagy részére torténd
értékesitése;

»uzlethelyiség™:
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t)

y)

1. barmely olyan ingatlan kiskereskedelmi iizlethelyiség, ahol a kereskedd
allando jelleggel tevékenységet fejt ki, vagy

ii.  barmely olyan ing6d kiskereskedelmi {iizlethelyiség, ahol a kereskedd
rendszerint tevékenységet fejt ki;

,kereskedelmi  jotallas™: a  kereskedd vagy a gyartd arra irdnyuld
kotelezettségvallalasa a fogyasztdval szemben a 106. cikk szerinti, szerzédésszegés
esetében fennalld kotelezettségén tul, hogy a jotallasi nyilatkozatban vagy a
vonatkoz6 rekldmban feltlintetett tulajdonsdgoknak vagy a szerzédés szerinti
teljesitéshez nem kapcsolodd egyéb kovetelményeknek nem megfeleld aru vagy
digitalis tartalom vételarat visszatériti, vagy az ilyen fogyasztasi cikket kicseréli,
kijavitja, vagy helyette mas arut vagy digitalis tartalmat szolgaltat;

»tartds adathordozo6”: barmely olyan adathordozd, amely lehetévé teszi a fél szamdara
a személyesen neki cimzett informaciok tarolasat oly modon, hogy az az adott
informdcio céljanak megfeleld ideig visszakereshetd legyen, és amely lehetdvé teszi
a tarolt informaciok valtozatlan forméban torténd megjelenitését;

»hyilvanos arverés”: olyan értékesitési modszer, ahol a kereskedd az arut vagy a
digitalis tartalmat annak a fogyasztonak kinalja, aki részt vesz vagy lehetdséget kap
egy atlathato, kompetitiv licitalasi eljaras utjan lefolytatott arverésen vald személyes
részvételre, amelyet az arverezd vezet le, és ahol a sikeres ajanlatot tevd koteles
megvasarolni az arut vagy digitalis tartalmat;

,kotelezd szabaly”: olyan rendelkezés, amelynek alkalmazasat a felek nem zarhatjak
ki, attol nem térhetnek el, vagy nem mddosithatjdk annak joghatasat;

Hhitelezd”: olyan személy aki jogosult egy masik személy — az adds — szdmdra
pénziigyi vagy nem pénziigyi kotelezettséget teljesiteni,

,»ados”: olyan személy, akit pénziigyi vagy nem pénziigyi kotelezettség terhel egy
masik személlyel — a hitelez6vel — szemben

,Hkotelezettség”: olyan teljesitési kotelezettség, amellyel a jogviszony egyik részes

fele tartozik a masik félnek.

3. cikk
A kozos eurdpai adasvételi jog valaszthato jellege

A felek megéllapodhatnak arr6l, hogy aru adasvételére, digitdlis tartalom szolgéltatdsara,
illetve kapcsolodd szolgéltatas nytjtasara iranyuld, hatdron atnyuld szerzédéseikre — a 4-7.
cikkben meghatarozott teriileti, targyi és személyi hatalyon beliil — a kdz6s eurdpai adasvételi
jogot alkalmazzak.

4. cikk
Hatdron dtnyulo szerzodések

A koz0s eurdpai adasvételi jog a hataron atnyuld szerzédésekre alkalmazhato.
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2. E rendelet alkalmazasaban a kereskeddk kozotti szerzddés akkor mindsiil hataron
atnyulo szerzddésnek, ha a felek szokdsos tartozkodasi helye kiilonb6zd orszagokban
talalhato, amelyek koziil legalabb az egyik tagallam.

3. E rendelet alkalmazasdban a kereskedd és fogyasztod kozotti szerzddés akkor mindsiil
hataron atnyul6 szerzodésnek, ha

a) akar a fogyasztd altal megjelolt cim, akar az aru kézbesitési cime vagy a
szamlazasi cim a kereskedd szokasos tartézkodasi helyétdl eltérd orszagban
talalhato; valamint

b)  ezen orszagok koziil legalabb az egyik tagallam.

4. E rendelet alkalmazdsdban a gazdasagi tarsasagok és a jogi személyiséggel
rendelkezé vagy jogi személyiség nélkiili mas szervezetek szokdsos tartozkodasi
helye a kozponti tligyvezetés helye. A természetes személy kereskedd szokasos
tartozkodasi helye az adott személy lizleti tevékenységének székhelye.

5. Amennyiben a szerzddést egy kereskedd fidktelepe, telephelye vagy mas
létesitménye mikddésének keretében kotik, a kereskedd szokéasos tartozkodasi
helyének az adott fidktelep, telephely vagy mas létesitmény miikodésének helye
mindsiil.

6. Annak meghatidrozasa szempontjabol, hogy az adott szerzddés hataron atnyulo-e
vagy sem, a koOzOs eurdpai adasvételi jog alkalmazasardl szo6ld megallapodas
id6pontja iranyado.

5. cikk
Azok a szerzodések, amelyekre a kozos eurdpai adasvételi jog alkalmazhato

A koz0s eurdpai adasvételi jog az alabbi szerzédésekre alkalmazhato:
a) adasvételi szerzédések;

b) digitalis tartalom szolgéltatdsdra iranyuld szerzOdések — akar birtokba vehetd
adathordozon nyujtjak azt, akdr nem —, amelyet a felhasznalo tarolhat, feldolgozhat
¢és ujrafelhasznéalhat, vagy amelyhez hozzaférhet, fiiggetlenil attol, hogy a digitalis
tartalom szolgaltatdsara ar megfizetése fejében kertilt-e sor;

c) kapcsolodd szolgaltatds nyujtasara irdanyuld szerzédések, fliggetleniil attol, hogy a
kapcsolodo szolgaltatasra vonatkozdan kiilon arrol allapodtak-e meg.

6. cikk
A vegyes szerzodések és a fogyasztoi hitelhez kapcsolodo szerzodések kizardsa

1. A koz0s eurdpai adasvételi jog nem alkalmazhaté az olyan vegyes szerzddésekre,
amelyek az aru, a digitalis tartalom ¢€s a kapcsolddo szolgéltatas 5. cikk értelmében
vett adasvételén, szolgaltatdsan, illetve nyujtdsan til barmely egyéb elemet is
tartalmaznak.
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A koz0s eurdpai adasvételi jog nem alkalmazhato a kereskedo €s a fogyasztd kozotti
olyan szerzddésekre, amelyekkel a kereskedd a fogyasztd részére fizetési haladék,
koleson vagy mas hasonld pénziigyi megoldas formajaban hitelt nyujt vagy erre
igéretet tesz. A kozOs europai adasvételi jog alkalmazhato a kereskedd és a fogyaszto
kozotti olyan szerzddésekre, amelyek értelmében az ugyanolyan darut, digitalis
tartalmat vagy kapcsolodo szolgaltatast folyamatosan szolgéltatjak és a fogyaszto az
ilyen aruért, digitalis tartalomért vagy kapcsolodd szolgaltatasért a szolgaltatas
tartama alatt részletekben fizet.

7. cikk
A szerzodo felek

A koz0s eurdpai adasvételi jog kizarolag akkor alkalmazhatd, ha az aru eladdja vagy
a digitalis tartalom szolgaltatdja kereskedd. Amennyiben valamennyi szerzddé fél
kereskedd, a kozos eurdpai adasvételi jog akkor alkalmazhat6, ha a felek legalabb
egyike kis- vagy kozépvallalkozés (a tovabbiakban: kkv).

E rendelet alkalmazéasaban a kkv olyan kereskedd, amely
a) 250 fonél kevesebb személyt alkalmaz; valamint

b) éves forgalma nem haladja meg az 50 milli6 eurdt, vagy pedig éves
mérlegféosszege nem haladja meg a 43 millié eurdt, vagy az olyan kkv-k
esetében, amelyek szokdsos tartozkodasi helye olyan tagédllamban van,
amelynek pénzneme nem az euro, vagy harmadik orszagban talalhato, az adott
tagallam vagy harmadik orszag pénznemében ennek megfeleld dsszeget.

8. cikk
A kozos eurdpai adasvételi jog alkalmazdsarol sz0lo megallapodas

A koz0s eurdpai adasvételi jog alkalmazésara a felek erre vonatkozd megallapodasa
esetén keriilhet sor. Az erre vonatkozé megéllapodas fennallasat és annak
érvényességet e cikk (2) €s (3) bekezdése, valamint a kozos eurdpai adasvételi jog 9.
cikke és rendelkezései alapjan kell megitélni.

A kereskedd és a fogyasztd kozotti kapcsolatokban a k6zds europai adasvételi jog
alkalmazéséara vonatkozd megallapodas csak akkor lehet érvényes, ha a fogyasztonak
a kozOs eurdpai adéasvételi jog alkalmazasaba torténd beleegyezését egy olyan
egyértelmii nyilatkozat tartalmazza, amely elkiiloniil a szerzédéskotési szandékot
tartalmazo nyilatkozattol. A kereskedd a megallapodast a fogyasztonak tartos
adathordozon atadott visszaigazolas utjan erdsiti meg.

A kereskedd és a fogyasztd kozotti kapcsolatokban a k6zos europai adasvételi jog
részben nem, csak teljes egészében valaszthato.
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9. cikk
Szabvanyos tajékoztato a kereskedo és a fogyaszto kozotti szerzodésekben

1. A ko6z0s eurdpai adasvételi jog altal megallapitott, a szerzédéskotést megel6zo
tajékoztatasi kotelezettségek mellett a kereskedd ¢és a fogyasztd kozotti
kapcsolatokban a keresked6 a megallapodast megel6zden felhivja a fogyasztod
figyelmét a kozos eurdpai adasvételi jog alkalmazasdra vonatkozd szandékra, ugy,
hogy a fogyasztonak figyelemfelhivo moddon atadja a II. mellékletbe foglalt
tajékoztatot. Amennyiben a kdzos eurdpai adasvételi jog alkalmazdsira vonatkozo
megallapodast telefonon keresztiil, vagy barmely egyéb olyan mddon kdotik meg,
amely nem teszi lehetdvé a fogyasztd részére a tdjékoztatd atadasat, a fogyasztot a
megallapodas mindaddig nem koti, amig nem kapja meg a 8. cikk (2) bekezdésében
emlitett visszaigazoldst és a tdjékoztatodt, és ezt kovetden kifejezetten bele nem
egyezik a kdzos eurdpai adasvételi jog alkalmazasaba.

2. Az (1) bekezdésben emlitett tajékoztatd, amennyiben elektronikus formédban adjak at,
olyan internetes hiperhivatkozast tartalmaz, vagy minden egyéb esetben feltiintet egy
olyan weboldalt, amelyen keresztiil a ko6z6s eurdpai adasvételi jog szovege
dijmentesen elérheto.

10. cikk
A kiilonos kovetelmények megsértésére vonatkozo szankciok

A tagallamok szankcidkat allapitanak meg arra az esetre, ha a kereskedok a fogyasztokkal
szemben megsértik a 8. és a 9. cikkben meghatarozott kovetelményeket, tovabba valamennyi
sziikséges intézkedést megtesznek e szankciok alkalmazasanak biztositasara. Az ily modon
eldirt szankcioknak hatékonynak, ardnyosnak ¢és visszatartd erejinek kell lenniiik. A
tagallamok a vonatkozd rendelkezésekrdl legkésdbb [az e rendelet alkalmazasanak
idopontjatol szamitott 1 év] tajékoztatjadk a Bizottsagot, ¢és haladéktalanul kozlik a
Bizottsaggal az azokat érinté minden késObbi modositast is.

11. cikk
A kozos eurdpai adasvételi jog alkalmazdasanak kovetkezményei

Amennyiben a felek egy szerz6dés tekintetében érvényesen megallapodtak a kdzos eurdpai
adasvételi jog alkalmazéasaban, akkor azokban a kérdésekben, amelyekre a kozos eurdpai
adasvételi jog szabdlyai kiterjednek, csak ez a jog alkalmazhatd. Amennyiben a szerzédést
megkototték, a kozds eurdpai adasvételi jog alkalmazandd a szerzodéskotést megeldzod
tajékoztatasi kotelezettségek betartasara és az e kotelezettségek megszegése esetében
alkalmazhat6 jogorvoslatokra is.

12. cikk
A szolgaltatasi iranyelvbol eredd tajékoztatasi kotelezettségek

E rendelet nem sérti a belsd piaci szolgaltatasokrol szolo, 2006. december 12-1 2006/123/EK
eurdpai parlamenti €s tandcsi iranyelv rendelkezéseit atiiltetd nemzeti jogszabalyokban
megallapitott azon tajékoztatasi kotelezettségeket, amelyek kiegészitik a kozds eurdpai
adasvételi jogban meghatarozott tajékoztatasi kitelezettségeket.
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13. cikk

A tagallamok valasztasi lehetoségei

A tagallamok donthetnek tigy, hogy a kozds eurdpai adasvételi jogot az alabbi esetekben is
elérhetové teszik:

a)

b)

HU

olyan szerzédések, amelyeknél a kereskedOk szokasos tartézkodasi helye, vagy a
kereskedd és a fogyasztd kozotti szerzddés esetén a kereskedd szokdsos tartdozkodasi
helye, a fogyasztd altal megjeldlt cim, az aru kézbesitési cime és a szamlazasi cim az
adott tagallamban talalhato; és/vagy

olyan szerzddések, amelyeknél valamennyi fél kereskedd, de a 7. cikk (2) bekezdése
értelmében egyikiik sem mindsiil kkv-nek.

14. cikk
Az e rendeletet alkalmazo itéletekre vonatkozo tajékoztatds

A tagallamok gondoskodnak arr6l, hogy a birosagaik altal hozott, e rendelet
szabalyait alkalmaz6 jogerds itéletekrdl a Bizottsdg késedelem nélkiil tajékoztatast
kapjon.

A Bizottsag 1étrehoz egy rendszert, amely lehetdvé teszi az (1) bekezdésben emlitett
itéletekkel, valamint az Eurdpai Unié Birdésaganak vonatkozo itéleteivel kapcsolatos
informaciok megtekintését. Ez a rendszer mindenki altal elérhetd.

15. cikk
Feliilvizsgalat

Az... [e rendelet alkalmazasanak idopontjat koveto 4. év elteltével] a tagallamok
tajékoztatjak a Bizottsdgot e rendelet alkalmazasardl, kiilondsen a kozos eurdpai
adasvételi jog elfogadottsdganak mértékérdl, arrdl, hogy a kdzos eurdpai adasvételi
jog rendelkezései mennyiben szolgaltak peres eljarasok alapjaul, és arr6l, hogy a
fogyasztovédelem szintje aktualisan mennyiben kiilonbozik a kozds eurdpai
adasvételi jogban és a nemzeti jogban. A tijé¢koztatasnak ki kell térnie a kozos
europai adasvételi jog rendelkezéseit értelmezd nemzeti birdsagok itélkezési
gyakorlatanak atfogo attekintésére is.

Az... [e rendelet alkalmazasanak idopontjat koveté 5. év elteltével] a Bizottsag
részletes jelentést nyujt be az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak és a Gazdasagi és
Szocidlis Bizottsagnak e rendelet mitkkddésének feliilvizsgalatarol, figyelembe véve
tobbek kozott a vallalkozasok kozotti szerzOdések tekintetében a hataly tovabbi
kiterjesztésének sziikségességét, valamint a digitalis tartalom és az unids vivmanyok
jovobeni fejlodése tekintetében a piaci és technologiai fejlodést.
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16. cikk
Hatdlyba lépés és alkalmazas

1. Ez a rendelet az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapjaban val6 kihirdetését kovetd huszadik
napon lép hatdlyba.
2. Rendelkezéseit [6 honappal a hatalybalépése utan]-t61/-tdl kell alkalmazni.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kdzvetleniil alkalmazand6 valamennyi tagallamban.

Kelt Briisszelben,

az Eurdpai Parlament részérdl a Tandcs részérol
az elnok az elnok
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I. RESZ Bevezeté rendelkezések

1. fejezet Altalanos elvek és ezek alkalmazasa

1. SZAKASZ ALTALANOS ELVEK

1. cikk
Szerzodési szabadsag

A felek szabadon kothetnek szerzddést, és szabadon hatirozhatjdk meg annak
tartalmat a kotelezd szabalyok keretei kozott.

Eltéré rendelkezés hidnyaban a felek a kozOs europai adasvételi jog barmely
eldirdsanak alkalmazasat kizarhatjak, azoktdl eltérhetnek, illetve modosithatjak azok
joghatasait.

2. cikk
Johiszemiiség és tisztesség

Valamennyi fél johiszemtien és a tisztességesen koteles eljarni.

E kotelezettség megszegése azt eredményezheti, hogy a kotelességszegd fél nem
gyakorolhat egy egyébként a rendelkezésére 4allo6 jogot, jogorvoslatot vagy
védekezést, illetve ezekre nem tamaszkodhat, tovabba felel6ssé tehetd az e
szerzOdésszegés altal a masik fél szamara okozott hatranyért.

A felek nem zarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek el attdl, illetve nem

modosithatjak annak joghatésat.

3. cikk
Egyiittmiikodés

A felek kotelesek olyan mértékben egylittmiikodni egymassal, amilyenben ez szerzédéses
kotelezettségeik teljesitése érdekében elvarhato.

2.SZAKASZ ALKALMAZAS

4. cikk
Ertelmezés

A kozo0s eurdpai adasvételi jogot autoném moddon, a céljaival és az alapelvekkel
Osszhangban kell értelmezni.
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2. A koOzos europai adasvételi jog hatdlya ala tartozd, de altala kifejezetten nem
rendezett kérdéseket annak céljaival ¢és alapelveivel, tovabba valamennyi
rendelkezésével Osszhangban kell rendezni, annak a nemzeti jognak a felhivasa
nélkiil, amely a kozos eurdpai adésvételi jog vagy egyéb jog hasznalatara vonatkozd
megallapodas hidnyaban alkalmazandé lenne.

3. Amennyiben egy, az altalanos szabaly hatdlya ald tartoz6 adott helyzetre altalanos
szabaly és kiilonOs szabaly is vonatkozik, akkor barmely Osszeiitkozés esetén a
kiilonds szabaly alkalmazésa élvez elsGbbséget.

5. cikk
Esszeriiség

1. Az ésszeriiséget objektiven, a szerzOdés jellegére és céljara, az eset koriilményeire
valamint az érintett kereskedelmi tevékenységek vagy szakmak iranyado szokdsaira
¢s gyakorlataira tekintettel kell felmérni.

2. Barmely személytdl vagy személy altali elvarhatdsagra, illetve egy adott helyzetben
elvarhatésagra valdé hivatkozds az ésszerti elvarhatosagra vald hivatkozasnak
mindsiil.

6. cikk

Alaki kovetelmények hianya

Amennyiben a kozds eurdpai adasvételi jog masként nem rendelkezik, egy szerzddés,
nyilatkozat vagy az e jog hatalya ala tartozd barmely egyéb cselekmény megtételéhez vagy
igazolasahoz nem sziikséges sajatos alaki kovetelményeknek eleget tenni.

7. cikk
Egyedileg nem megtargyalt szerzodési feltételek

1. Egy szerzddési feltétel akkor mindsiil egyedileg nem megtargyaltnak, ha az egyik fél
fogalmazta meg, és a masik félnek nem volt lehetésége annak tartalmat befolyéasolni.

2. Ha az egyik fél a masik fél szamara felajanlja a szerzodési feltételek kozotti valasztas
lehetdségét, egy feltétel nem mindsiil egyedileg megtargyaltnak pusztdn azon az
alapon, hogy azt a masik f¢l valasztja a felkinalt lehetdségek koziil.

3. Az a fél, aki azt allitja, hogy egy altalanos szerzddési feltételként meghatarozott
szerzOdési feltételt idokozben egyedileg megtargyaltak, viseli ennek bizonyitasi
terhét.

4. Kereskedd ¢s fogyasztd kozotti szerz0dés esetén a kereskedd koteles bizonyitani,

hogy a kereskedd altal megfogalmazott szerzddési feltételt egyedileg megtargyaltak.

5. Kereskedd ¢és fogyasztdé kozotti szerzodés esetén egy harmadik fél altal
megfogalmazott szerzédési feltétel a kereskedd altal megfogalmazott feltételnek
mindsiil, kivéve ha annak szerzddésbe foglalasat a fogyasztd kérte.
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8. cikk
A szerzodés felmonddsa

A ,,szerz0dés felmondasa” a felek szerzodésbdl eredd jogainak és kotelezettségeinek
a megsziinését jelenti, kivéve azokat, amelyek vitarendezésrdl rendelkezd szerz6dési
feltételen alapulnak, illetve azokat, amelyek még a felmondéas utan is hatalyban
maradnak.

A felmondast megel6zéen esedékessé valt kifizetések €s a felmondast megel6zd
szerzddésszegés miatti kartérités megfizetésére vonatkozo kotelezettség fennmarad.
Amennyiben a felmondas oka szerzOdésszegés vagy varhatd szerzddésszegés, a
felmondo fél kartéritést is kérhet a mésik fél jovobeli teljesitése helyett.

A felmondasnak az ar visszafizetésére ¢és az aru vagy digitalis tartalom
visszaszolgaltatdsdra vonatkozo hatasait, tovabba az egyéb helyreallito hatdsokat a
17. fejezetben meghatarozott, az eredeti allapot helyredllitasaval kapcsolatos
szabalyok rendezik.

9. cikk
Vegyes szerzodések

Amennyiben egy szerzOdés mind adésvételre, mind digitalis tartalom vagy
kapcsolodo szolgéltatas nytjtasara iranyul, a szerz6d6é felek — mint az aru vagy
digitélis tartalom eladdja és vevdje — kotelezettségeire €és jogorvoslati lehetdségeire a
IV. rész szabdlyait kell alkalmazni, a felek — mint szolgaltatdst nyuajtdé fél és
megrendeld — kotelezettségeire és jogorvoslati lehetdségeire pedig az V. rész
szabalyait.

Amennyiben egy, az (1) bekezdés hatdlya alé tartozé szerzddés alapjan az elado és a
szolgaltatast nyajtdo fél szerzddéses kotelezettségeit kiilonalld részekben kell
teljesiteni, vagy azok egyébként oszthatdak, akkor, ha van jogalapja olyan rész
szerzOdésszegés miatti felmondasanak, amelynek az ara elkiilonithetd, a vevo és a
megrendeld csak ezen adott rész vonatkozasaban élhet a felmondas jogaval.

A (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben a vevotdl, illetve a megrendel6tdl
nem varhat6 el, hogy a tobbi rész teljesitését elfogadja, vagy a szerzddésszegés olyan
jellegli, amely a szerzddés egészének a felmondasat indokolja.

Amennyiben az eladd és a szolgaltatast nyajto fél szerzédéses kotelezettségei nem
oszthatok, vagy az ar egy része nem kiilonithetd el, a vevd és a megrendeld csak
akkor ¢lhet a felmondas jogéaval, ha a szerzddésszegés olyan jellegli, hogy az a
szerzOdés egészének a felmondasat indokolja.

10. cikk
Ertesités

Ez a cikk a koz0s eurdpai adasvételi jog és a szerzddés szabalyaibol kovetkezo,
barmilyen célt szolgald értesitésre alkalmazando. ,Ertesitésnek” mindsiil minden
olyan nyilatkozat kozlése, amelynek célja joghatds kivaltasa vagy jogi célu
informacioatadas.
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Az értesités a koriilményeknek megfeleld barmely médon megvalosithato.

Az értesités akkor valik hatalyossa, amikor a cimzetthez megérkezik, kivéve ha
késleltetett hatalyrol rendelkezik.

Az értesités akkor érkezik meg a cimzetthez:
a)  amikor a cimzett részére kézbesitik;

b) amikor a cimzett telephelyén, vagy ha nincs ilyen telephely, illetve, ha az
értesités cimzettje fogyasztd, a cimzett szokdsos tartozkodasi helyén
kézbesitik;

c) elektronikus levélben vagy mas egyedi kommunikacié utjan tovabbitott
értesités esetén, amikor a cimzett hozzaférhet az értesitéshez; vagy

d) amikor egyébként a cimzett tudomasara hozzak olyan helyen és olyan modon,
hogy a cimzettdl elvarhatd az, hogy késedelem nélkiill hozzaférjen az
értesitéshez.

Az értesitést akkor érkezett meg a cimzetthez, ha az a), b), c) vagy d) pontban foglalt
feltételek barmelyike elsoként teljesiil.

Az értesitésnek nincs joghatdsa, ha a visszavonasarol szolo értesités az értesitést
megelézéen vagy azzal egy idében jut el a cimzetthez.

A kereskedd és a fogyasztd kapcsolatdban a felek a fogyaszt6 hatranyara nem
zéarhatjak ki a (3) és a (4) bekezdés alkalmazasat, nem térhetnek el attol, illetve nem
modosithatjak annak joghatésat.

11. cikk
Hataridok szamitasa

E cikk rendelkezéseit kell alkalmazni a hataridok a kozos eurdpai adasvételi jog
szerinti barmely célbdl torténd szamitasara.

A (3) és (7) bekezdés alkalmazasaban:

a)  anapokban kifejezett hatarido az els6 nap elsé ordjanak kezdetével kezdodik és
a hataridd utolso napja utolso6 orajanak leteltével ér véget;

b) a hetekben, honapokban vagy években kifejezett hataridé a hataridd els6 napja
elsd orajanak kezdetével kezdddik és az utolsd héten, hdnapban vagy évben a
hétnek a hataridé kezdonapjaval megegyezd napjanak vagy annak a napnak az
utolsé orajanak a leteltével ér véget, amely nap szamanal fogva megfelel a
hataridé kezddénapjanak; amennyiben ez utobbi nap a honapban vagy évben
kifejezett hataridé esetén hidnyzik a lejarat honapjaban, akkor a hataridé az
adott honap utolso napja utols6 orajanak leteltével ér véget.

Amennyiben egy napokban, hetekben, honapokban vagy években kifejezett hataridot
egy adott eseménytdl, cselekménytdl vagy idéponttdl kell szamitani, akkor a
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hataridébe nem szamit bele az a nap, amikor az esemény vagy cselekmény torténik,
illetve a meghatarozott idépont elérkezik.

A hataridébe a szombatok, vasarnapok €s munkasziineti napok is beleszamitanak,
kivéve ha ezek mell6zésérdl kifejezetten rendelkeztek, vagy ha a hatdridot
munkanapokban fejezték ki.

Amennyiben azon a helyen, ahol az eldirt cselekményt el kell végezni, a hatdridd
lejartanak napja szombatra, vasarnapra vagy munkasziineti napra esik, a hatarid6 a
kovetkezd munkanap utols6 6rdjaval jar le. Ez a rendelkezés nem vonatkozik egy
adott datumtol vagy eseménytdl visszamenolegesen szamitott hataridokre.

Ha egy személy egy masik személynek olyan dokumentumot kiild, amely hatariddt
tartalmaz a cimzett altali valaszadasra vagy cselekvésre, de nem hatdrozza meg, hogy
ez a hatdridd mikor kezdddik, akkor ellenkezd rendelkezés hidnydban a hataridét
attol az id6ponttol kell szdmitani, amikor a dokumentum megérkezik a cimzetthez.

E cikk alkalmazasaban:

a) ,,munkasziineti nap”: az Europai Unid tagallama vagy tagallamanak egy része
tekintetében az Eurdpai Uni6é Hivatalos Lapjaban kihirdetett jegyzékben az
adott tagallamra vagy annak részére nézve munkasziineti napként megjeldlt
nap; valamint

b) ,munkanap”: a szombat, a vasdrnap ¢és a munkasziineti napok kivételével
minden nap.

12. cikk
Egyoldalu jognyilatkozatok vagy magatartds

A szandékot kifejezd egyoldalu nyilatkozatot olyan mdédon kell értelmezni, ahogyan
azt a cimzett feltételezhetden értené.

Amennyiben a nyilatkozatot tevd személy célja az, hogy a nyilatkozatban szerepld
kifejez€és meghatarozott jelentéssel birjon és a masik fél tudataban volt vagy
tudataban lehetett volna e szandéknak, akkor a kifejezést a nyilatkozatot tevd
személy szandékanak megfelelden kell értelmezni.

A 59-65. cikket a szandékot kifejez6 egyoldali nyilatkozatok értelmezése
tekintetében a megfelel6 modositasokkal kell alkalmazni.

Az 5. fejezetben foglalt, akarathibdkra vonatkoz6 szabalyokat a szdndékot kifejezd
egyoldali nyilatkozatok értelmezése tekintetében a megfeleld6 mddositasokkal kell
alkalmazni.

A nyilatkozatra torténd, e cikkben emlitett barmely hivatkozds a nyilatkozattal
egyenértékii rautald magatartasra vald hivatkozast is jelenti.
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II. rész Kotelezo ereji szerzodés kotése

2. fejezet Szerzodéskotést megelozo tajékoztatas

1. SZAKASZ A FOGYASZTOVAL SZERZODO KERESKEDO ALTAL A

SZERZODESKOTEST MEGELOZOEN ADANDO TAJEKOZTATAS

13. cikk

Tdjékoztatasi kotelezettség tavollevok kozott vagy iizlethelyiségen kiviil kotott szerzodés

eseten

A kereskedd altal a fogyasztoval kotott, tavollevok kozotti vagy iizlethelyiségen
kiviili szerz6dés esetén a szerz6dés megkdtése vagy az ajanlat fogyasztora nézve
kotelezOveé valasa elott a kereskedd koteles a fogyasztot vilagos €s érthetd modon a
kovetkezokrol tajékoztatni:

a)

g)

h)

az ¢értékesitendd 4ru, szolgdltatandd digitalis tartalom vagy a nyujtando
kapcsolodd szolgaltatas 1ényeges tulajdonsagairdl a tavkozlési eszkoznek,
valamint az 4runak, a digitéalis tartalomnak vagy a kapcsoldodd szolgéltatasnak
megfeleld terjedelemben;

a teljes arrol és a tovabbi dijakrdl és koltségekrol, a 14. cikknek megfelelden,;
a kereskedd azonosito adatairdl és cimérdl az 15. cikknek megfelel6en;

a szerzddési feltételekrdl, a 16. cikknek megfelelden;

a felmondasi jogokrol, a 17. cikknek megfelelden;

adott esetben a kereskedd iigyfélszolgalatanak, utdszervizének, kereskedelmi
jotallasanak €s panaszkezelési rendszerének meglétérol és feltételeirdl,

adott esetben a keresked6re vonatkozod alternativ vitarendezési mechanizmus
igénybevételének lehetdségérol és az ahhoz valo hozzaférés modjairol;

adott esetben a digitdlis tartalom miikddésérdl, ideértve az alkalmazando
technikai védelmi intézkedéseket; valamint

adott esetben a digitdlis tartalom hardverrel és szoftverrel valé barmilyen
lényeges egylittes mikodtethetdségérdl, amelyrdl a kereskedd tud vagy tdle
elvarhat6, hogy tudjon.

A nyujtott tajékoztatds — az (1) bekezdés c¢) pontjaban eldirt cim kivételével — a
szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi, és a felek kifejezett beleegyezése nélkiil
nem valtoztathaté meg.

Tavollevok kozott kotott szerzodés esetén az e cikk szerinti tajékoztatast:
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a)  olyan modon kell nytjtani, vagy a fogyasztd szamdra elérhetévé tenni, amely
megfelel a hasznalt tavkozlési eszkdznek;

b) egyértelmi és érthetd nyelvezettel kell megfogalmazni; valamint
c) olvashatoan kell biztositani, amennyiben azt tart6s adathordozon szolgéltatjak.
Uzlethelységen kiviil kotott szerz6dés esetén az e cikk szerinti tajékoztatast:

a)  papiron, vagy a fogyasztd beleegyezése esetén mas tartds adathordozon kell
nyujtani; valamint

b)  olvashatdan, és egyértelmii, érthetd nyelvezettel kell megfogalmazni.
Ezt a cikket nem kell alkalmazni, ha a szerz6dés

a) targya élelmiszerek, italok vagy mindennapi héaztartdsi fogyasztasra szolgalo
mas aruk szallitdsa, amelyet a keresked6 gyakori vagy rendszeres id6kozonként
szallit a fogyasztd otthondba, tartozkodasi helyére vagy munkahelyére;

b)  aruértékesitdé automatdbdl vagy automatizalt iizlethelyiségbdl torténd
értékesitéshez kotddden jon létre;

c) uzlethelyiségen kiviil kotott szerz0dés, amennyiben az ar, vagy — egy idében
kotott tobb szerzddés esetén — a szerzddések Osszara nem haladja meg a 50
eur6ot vagy ennek értékét a szerzodéses ar tekintetében megjelolt pénznemben.

14. cikk
Az arra, valamint a tovabbi dijakra és koltségekre vonatkozo tajékoztatas

A 13. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan nyajtando tajékoztatasnak tartalmaznia
kell a kovetkezdket:

a) az aru, a digitalis tartalom vagy kapcsolddo szolgaltatas teljes arat az adokkal
egylitt, vagy ha az aru, a digitalis tartalom vagy kapcsolddo szolgaltatas jellege
nem teszi lehet6vé az ar elozetes ésszerl kiszamitasat, akkor az ar
kiszamitdsdnak modjat; valamint

b) adott esetben minden tovabbi fuvar-, kézbesitési vagy postai dijat és barmely
egyéb koltséget, vagy, ha ezeknek Gsszege ésszerli mddon nem szamithato ki
eldre, akkor azt a tényt, hogy ilyen tovabbi dijak és koltségek felmeriilhetnek.

Hatarozatlan idejli vagy eldfizetést tartalmazd szerzddés esetén a teljes arnak
tartalmaznia kell a szamlazasi id0szakra esd teljes arat. Ha az ilyen szerzédésben
rogzitett arat érvényesitenek, a teljes drnak tartalmaznia kell a havi teljes arat is. Ha
¢sszerien nem szamithatdo ki eldre a teljes ar, akkor meg kell jelolni az ar
kiszamitasanak modjat.

Adott esetben a kereskeddnek tajékoztatnia kell a fogyasztot a tdvkozlési eszkozok
szerzOdéskaotés érdekében valo hasznalatanak koltségérdl, amennyiben ezt a kdltséget
nem az alapdij alapjan szamitjak ki.
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15. cikk
Tajékoztatas a kereskedo azonosito adatairol és cimérol

A 13. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan nyujtando tajékoztatasnak tartalmaznia kell a

kovetkezdket:

a) a kereskedd azonosité adatai, példaul kereskedelmi neve,

b) a kereskedd székhelyének cime;

c) ha rendelkezésre all, a kereskedd telefon— és faxszama, valamint e-mail cime annak
érdekében, hogy a fogyasztdé gyorsan kapcsolatba Iéphessen ¢és hatékonyan
kommunikalhasson a kereskeddvel,;

d) adott esetben barmely egyéb olyan kereskedd azonositd adatai és cime, amelynek
nevében a keresked6 eljar; valamint

e) amennyiben ez eltér az e cikk b) és d) pontja szerint megadott cimtdl, a kereskedd

azon székhelyének cime, ahova a fogyasztd panasszal fordulhat, valamint adott
esetben azon kereskeddé is, amelynek a nevében a kereskedod eljar.

16. cikk
A szerzodeési feltételekre vonatkozo tdajékoztatdas

A 13. cikk (1) bekezdésének d) pontja alapjan nydjtandd tajékoztatdsnak tartalmaznia kell a
kovetkezdket:

a)

b)

d)

a fizetésre, az aru ataddséra, a digitdlis tartalom szolgdaltatdsara vagy a kapcsolodo
szolgaltatds nyujtdsara vonatkozo rendelkezéseket és azt, hogy a kereskedd milyen
hataridével vallalja az aru atadasat, a digitalis tartalom szolgaltatdsat vagy a
kapcsolodo szolgaltatas nyujtasat;

adott esetben a szerzddés iddtartamat és a fogyasztd kotelezettségeinek minimalis
id6tartamat, ha pedig a szerz6dés hatarozatlan idére sz6l vagy automatikusan
meghosszabbodik, a szerzddés felmondasanak feltételeit; valamint

adott esetben a kereskedd kérésére a fogyasztd altal fizetendé vagy biztositando
letétre vagy egyéb pénziigyi garanciara €s ezek feltételeire vonatkozo6 informaciot;

adott esetben a vonatkozd magatartasi kodexek létezésére vonatkozo informaciot és
masolatuk beszerezhetdségének modjat.

17. cikk

Tdjékoztatasi kotelezettség az elalldsi jogrol tavollevok kozotti vagy iizlethelyiségen kiviili

szerzodés esetén

Ha a fogyaszto a 4. fejezet alapjan elallasi joggal rendelkezik, akkor a 13. cikk (1)
bekezdésének e) pontja szerint nyujtandd tdjékoztatdsnak az 1. fiiggelékkel
Osszhangban tartalmaznia kell az e jog gyakorlasara vonatkozo feltételeket, hataridot
¢s eljarasokat, valamint a 2. fiiggelékben meghatarozott elallasi formanyomtatvanyt.
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A 13. cikk (1) bekezdésének e) pontja szerint nyujtandé tajékoztatdsnak adott
esetben tartalmaznia kell azt a tényt, hogy eldllds esetén az aru visszakiildésének
koltségét a fogyasztd viseli, valamint tavollevok kozott kotott szerz6dés esetén azt,
hogy ha az aru jellegénél fogva nem kiildhetd vissza postai tton, akkor elallas esetén
az aru visszakiildésének koltségét a fogyasztonak kell viselnie.

Ha a fogyaszto az elallasi jogot azt kdvetden gyakorolhatja, hogy az elalldsi idészak
soran kérelemmel ¢élt a kapcsolddd szolgaltatds nyujtasdsanak megkezdése
érdekében, akkor a 13. cikk (1) bekezdésének e) pontja alapjan nyujtando
tajékoztatasnak arra a tényre is ki kell terjednie, hogy a fogyasztonak meg kell
fizetnie a kereskedd részére a 45. cikk (5) bekezdésében emlitett 6sszeget.

Az (1), (2) és (3) bekezdésben eldirt tajékoztatasi kotelezettség az 1. fiiggelékben
meghatarozott, elallasra vonatkoz6 tajékoztatasi minta a fogyasztd részére torténd
atadasaval is teljesithetd. A kereskedd részérdl e tajékoztatasi kotelezettségek akkor
tekinthetdk teljesitettnek, ha a tdjékoztatot a fogyasztonak helyesen kitoltve adta at.

Ha a 40. cikk (2) bekezdésének c)—i) pontja és ugyanezen cikk (3) bekezdése szerint
nem biztositott az elallds joga, akkor a 13. cikk (1) bekezdésének e) pontja szerint
nyujtando tdjékoztatdsnak tartalmaznia kell egy arra vonatkoz6 nyilatkozatot, hogy a
fogyasztot nem illeti meg eléllasi jog, vagy adott esetben tartalmaznia kell azokat a
koriilményeket, amelyek fennallasa esetén a fogyaszto elvesziti az elallasi jogot.

18. cikk
Kiegészito tajékoztatasi kovetelmények és visszaigazolas az iizlethelyiségen kiviil kotott
szerzodések esetében

A kereskeddnek at kell adnia a fogyasztd részére a szerzddés egy alairt példanyat
vagy a szerzOdés visszaigazolasat, beleértve adott esetben a 40. cikk (3)
bekezdésének d) pontja szerinti fogyasztéi beleegyezés ¢és tudomasulvétel
visszaigazolasat is, papiron vagy — ha a fogyasztdé beleegyezik — mas tartos
adathordozon.

Ha a fogyasztd azt kéri, hogy a kapcsolodd szolgaltatds nyujtdsa a 42. cikk (2)
bekezdésében eldirt elallasi idészakon beliil kezdddjon meg, a kereskeddnek meg
kell kovetelnie, hogy a fogyasztod tartdos adathordozon kézodlje az erre vonatkozd
kifejezett kérését.

19. cikk
Kiegészito tajékoztatasi és egyéb kovetelmények a tavollevok kozott kotott szerzodések
esetében

Ha egy kereskedd tavollevok kozotti szerzodés kotése céljabol keresi meg telefonon
a fogyasztot, a kereskedd koteles a fogyasztoval folytatott beszélgetés kezdetén
azonositani magat ¢és adott esetben megnevezni azt a személyt, akinek vagy
amelynek nevében a hivast lefolytatja, tovabba megjelolni a hivas kereskedelmi
céljat.

Ha a tavollevok kozotti szerzodést olyan tavkozlési eszkoz utjan kotik meg, amely az
informaciok megjelenitésére korlatozott terjedelemben vagy idében ad lehetdséget, a

43



HU

kereskedének az adott eszkoz utjan legalabb az e cikk (3) bekezdésében eldirt
informaciokat kozolnie kell az ilyen szerzédés megkdtése eldtt. A 13. cikkben
emlitett tovabbi informaciokat a kereskedé6 megfelel6 moédon, a 13. cikk (3)
bekezdésével 6sszhangban nytjtja a fogyasztd szamara.

A (2) bekezdés alapjan eldirt informaciok az aldbbiak:

a)  az aru, digitalis tartalom vagy kapcsolodo szolgaltatds lényeges tulajdonséagai,
a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjaban eldirtak szerint;

b)  akereskedd azonosito adatai, a 15. cikk a) pontjaban el6irtak szerint;

c) ateljes ar, beleértve a 13. cikk (1) bekezdésének b) pontjaban és a 14. cikk (1)
¢és (2) bekezdésében emlitett Gsszes tételt;

d) azelallas joga; valamint

e) adott esetben a szerzddés idOtartama, tovabbd amennyiben — a szerzddés
hatarozatlan idére szél — a szerz6dés felmondasara vonatkozo, a 16. cikk b)
pontjdban emlitett eldirasok.

Telefonon keresztiil kotott szerz6dés csak akkor érvényes, ha a fogyasztd aldirta az
ajanlatot vagy megkiildte arra vonatkoz¢ irasbeli hozzajarulasat, hogy beleegyezik a
szerzddéskotésbe. A kereskeddnek tartdés adathordozon at kell adnia a beleegyezés
visszaigazolasat a fogyasztonak.

A kereskedd koteles a megkotott szerz6désrél — ideértve adott esetben a fogyasztd
altali, 40. cikk (3) bekezdésének d) pontjdban emlitett beleegyezést ¢és
tudomasulvételt is — és a 13. cikkben emlitett valamennyi informaciorél a
fogyasztonak tartés adathordozén visszaigazolast adni. A kereskeddnek az emlitett
informaciokat a tavollevok kozotti szerzédés megkotését kovetden ésszerti hataridén
beliil, de legkésdbb az aru atadasakor vagy a digitalis tartalom szolgaltatasanak vagy
a kapcsolddd szolgaltatas nyujtasanak megkezdése elott kell atadnia, kivéve, ha
azokat mar a tavollevok kozotti szerzodés megkotése eldtt tartds adathordozon
kozolte a fogyasztoval.

Ha a fogyasztd azt kéri, hogy a kapcsolodd szolgaltatds nyujtdsa a 42. cikk (2)
bekezdésében eldirt elallasi idészakon beliil kezdddjon meg, a kereskeddnek meg
kell kovetelnie, hogy a fogyasztod tartdos adathordozon kézodlje az erre vonatkozd
kifejezett kérését.

20. cikk

Tajékoztatasi kotelezettség tavollevok kozott kotott és iizlethelyiségen kiviil kotott

szerzodestol eltérd szerzodések megkotése esetén

Téavollevok kozott kotott és iizlethelyiségen kiviil kotott szerzddéstdl eltérd
szerzOdések esetén a kereskedd koteles a szerzodés megkotése eldtt, vagy mieldtt a
fogyasztot barmilyen ajanlat kotelezné, egyértelmii és érthetd modon tajékoztatni a
fogyasztot a kovetkezOkrdl, ha ezek az informdciok nem nyilvanvaldak a
koriilmények alapjan:
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a) az ¢értékesitendd aru, szolgéltatandd digitalis tartalom vagy a nyujtando
kapcsolodo szolgaltatas 1ényeges tulajdonsdgairdl a kozlési modnak, valamint
az arunak, digitalis tartalomnak vagy kapcsoldédd szolgaltatasnak megfeleld
terjedelemben;

b) ateljes arrdl és a tovabbi dijakrol és koltségekrdl, dsszhangban a 14. cikk (1)
bekezdésével;

c) akereskedd azonosit6 adatairdl, példaul kereskedelmi neve, székhelyének cime
és annak telefonszama;

d) aszerzddési feltételekrol, 6sszhangban a 16. cikk a) és b) pontjaval;

e) adott esetben a kereskedd ligyfélszolgalatanak, utdszervizének, kereskedelmi
jotallasanak és panaszkezelési rendszerének meglétérol és feltételeirdl,

f)  adott esetben a digitdlis tartalom miikodésérdl, ideértve az alkalmazando
technikai védelmi intézkedéseket; valamint

g) adott esetben a digitalis tartalom hardverrel és szoftverrel valdo barmilyen
lényeges egylittes mikddtethetoségérdl, amelyrdl a kereskedd tud vagy tdle
elvarhat6, hogy tudjon.

2. Ez a cikk nem alkalmazando, ha a szerz6dés mindennapi tigyletre vonatkozik és a
megkotésekor azonnal teljesiil.

21. cikk
Bizonyitdasi teher

A keresked6 koteles bizonyitani, hogy az e szakaszban eldirt tajékoztatasi kotelezettségének
eleget tett.

22. cikk
Kotelezo jelleg

A felek a fogyasztd hatranyara nem zéarhatjdk ki e szakasz alkalmazéséat, nem térhetnek el
attol, illetve nem modosithatjak annak joghatasat.

2.SZAKASZ EGY MASIK KERESKEDOVEL SZERZODO KERESKEDO ALTAL A
SZERZODESKOTEST MEGELOZOEN ADANDO TAJEKOZTATAS

23. cikk
Az arukra és a kapcsolodo szolgaltatasokra vonatkozo tajékoztatasi kotelezettség

1. A kereskedOk kozott l1étrejovo, aru értékesitésére, digitalis tartalom szolgaltatasara
vagy kapcsolddd szolgaltatds nyujtdsara iranyuld szerzdédések megkotése eldtt a
szolgaltatd koteles barmely megfeleld mdédon a masik kereskeddvel kozolni az
atadandé 4ru, szolgaltatandd digitalis tartalom vagy nyuajtandd kapcsolodo
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szolgaltatas lényeges tulajdonsagaira vonatkozo6 olyan informacidkat, amelyekkel a
szolgéaltato rendelkezik, vagy amelyekkel elvarhatd, hogy rendelkezzen, és amelynek
elhallgatéasa ellentétes lenne a johiszemiiség és tisztesség elvével.

Annak meghatdrozésa soran, hogy az (1) bekezdés alapjan fennéll-e a szolgaltato
valamely informacié kozlésére vonatkozd kotelezettsége, minden koriilményt
mérlegelni kell, ideértve a kovetkezdket:

a)  rendelkezik-e a szolgaltatast nyjté fél kiilonleges szakértelemmel;
b)  szolgaltatdso szamara milyen koltséget jelent az adott informacié megszerzése;

c) milyen konnyen szerezhette volna be a masik keresked6 més tUton az
informaciodkat;

d) azinformadcio jellege;

e) az informdacié valdszinlisithetd fontossdga a masik kereskedd szémara;
valamint

f)  azadott helyzetre vonatkozo helyes kereskedelmi gyakorlat.

3. SZAKASZ: ELEKTRONIKUS UTON KOTOTT SZERZODESEK

24. cikk

Kiegészito tajékoztatasi kotelezettségek tavollevok kozotti, elektronikus uton kotott

szerzodeések esetéeben

Ezt a cikket akkor kell alkalmazni, ha a szerzodéskotés eszkozeit a kereskedd
biztositja, és ha ezek az eszkozok elektronikusak, €s hasznalatuk nem jar egyiitt
kizardlagos elektronikus levélvaltassal vagy mas egyedi kommunikacioval.

A kereskedd koteles a masik fél részére megfeleld, hatékony és elérhetd technikai
eszkozoket biztositani ahhoz, hogy a masik fél azonosithassa és kijavithassa az
adatbeviteli hibakat, miel6tt ajanlatot tesz vagy ajanlatot fogad el.

A kereskedd koteles tdjékoztatdst nyudjtani a kovetkezokrdl, mieldtt a masik fél
ajanlatot tesz vagy ajanlatot fogad el:

a)  aszerzddéskotés technikai 1épései;
b)  akereskedd irasba foglalja-e a szerzddést, és az elérhetd lesz-¢;

c) az adatbeviteli hibdk azonositasanak és kijavitdsdnak technikai eszkdzei,
miel6tt a masik fél ajanlatot tesz vagy ajanlatot fogad el;

d) aszerzddéskotés lehetséges nyelvei,

e) aszerzddési feltételek.
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4. A kereskeddnek a (3) bekezdés e) pontjaban emlitett szerzddési feltételeket betiivel
vagy mas érthetd karakterekkel lejegyezve, tartds adathordozon kell rendelkezésre
bocsatania olyan tdmogatds utjan, amely lehetdové teszi a szovegben talalhatd
informaciok elolvasasat és rogzitését, valamint azok birtokba vehetd formaban
torténd megjelenitését.

5. A kereskedodnek elektronikus tton késedelem nélkiil vissza kell igazolnia a masik fél
altal kiildott ajanlat vagy elfogadas beérkezését.

25. cikk
Tovabbi kovetelmények tavollevok kozotti, elektronikus uton kotott szerzodés esetében

1. Ha egy, a fogyasztot fizetésre kotelezd, tavollevok kozotti szerzddést elektronikus
uton kotottek meg, akkor a kereskedonek egyértelmii és hangstlyos modon,
kozvetleniil a fogyasztdo 4ltali megrendelés megtétele eldtt tdjékoztatnia kell a
fogyasztot a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontja, a 14. cikk (1) és (2) bekezdése,
valamint a 16. cikkének b) pontja altal el6irt informaciokrol.

2. A kereskedének gondoskodnia kell arrdl, hogy a fogyasztdé a megrendeléskor
kifejezetten ismerje el fizetési kotelezettségét. Ha a megrendelés véglegesitéséhez
gombot vagy hasonlé funkciot kell aktivalni, a gombot vagy hasonld funkciot
konnyen olvashatd mddon csak a ,,fizetési kotelezettséggel jaro megrendelés” vagy
hasonld, egyértelmii megfogalmazast, olyan felirattal kell ellatni, amely jelzi, hogy a
megrendelés a kereskedd javara teljesitendd fizetési kotelezettséget von maga utan.
Ha ezt a bekezdést nem tartjak be, akkor a fogyasztora nézve a szerz0dés vagy a
megrendelés nem kotelezd erejti.

3. A kereskeddnek kereskedelmi honlapjan legkésdbb a megrendelési folyamat elején
egyértelmiien ¢és olvashatoan jeleznie kell, hogy alkalmazandok-e valamilyen
szallitasi korlatozasok, és hogy milyen fizetési modokat fogad el.

26. cikk
Bizonyitasi teher
A kereskedOk ¢és a fogyasztok kapcsolatdban a kereskedd koteles bizonyitani, hogy az e
szakaszban eldirt tajékoztatasi kotelezettségének eleget tett.
27. cikk
Kotelezo jelleg

A kereskeddk ¢és a fogyasztok kapcsolataban a felek a fogyasztd hatranyara nem zarhatjak ki e
szakasz alkalmazasat, nem térhetnek el attdl, illetve nem moddosithatjak annak joghatasat.
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4.SZAKASZ A SZOLGALTATOTT TAJEKOZTATAS HELYTALLOSAGANAK
BIZTOSITASARA VONATKOZO KOTELEZETTSEG

28. cikk
A szolgaltatott tajékoztatas helytallosaganak biztositasdara vonatkozo kotelezettség

Az a fél, aki a szerzddéskotéskor vagy azt megelézden tajékoztatidst nyujt az e
fejezetben meghatarozott, vagy egyéb kotelezettségeknek torténd megfelelés
érdekében, koteles elvarhaté gondossagot tanusitani annak biztositasa érdekében,
hogy a szolgéltatott tdjékoztatds helytalld legyen és ne legyen félrevezeto.

Az a fél, akinek a részére téves vagy félrevezetd tdjékoztatast adtak az (1)
bekezdésben emlitett kotelezettség megszegésével, és aki ésszeri mdédon e
tajékoztatasra hagyatkozik az informacidt szolgaltatdé féllel vald szerzodéskotés
soran, a 29. cikkben meghatérozott jogorvoslatokkal élhet.

Kereskedd ¢és fogyasztd kozti kapcsolatban a felek a fogyasztd hatranyara nem
zarhatjak ki e cikk alkalmazésat, nem térhetnek el attol, illetve nem moddosithatjak
annak joghatasat.

5.SZAKASZ A TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG MEGSZEGESEVEL
KAPCSOLATOS JOGORVOSLATOK

29. cikk
A tajékoztatasi kotelezettség megszegésével kapcsolatos jogorvoslatok

Az a fél, amely az e fejezetben meghatarozott barmely kotelezettségét megszegi,
felelOs az e mulasztassal a masik félnek okozott barmilyen hatranyért.

Amennyiben a kereskedd nem teljesitette a 14. cikkben emlitett, tovabbi dijakra vagy
egyéb koltségekre vonatkoz6, vagy a 17. cikk (2) bekezdésében emlitett, az aru
visszakiildésének koltségére vonatkozd tdjékoztatasi kotelezettségét, akkor a
fogyasztd nem koteles a tovabbi dijak vagy egyéb koltségek megfizetésére.

Az e cikk alapjan rendelkezésre allo6 jogorvoslatok nem érintik a 42. cikk (2)
bekezdése, a 48. cikk vagy a 49. cikk alapjan rendelkezésre all6 jogorvoslatokat.

Kereskedd ¢és fogyasztd kozti kapcsolatban a felek a fogyasztd hatranyara nem

zéarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek el attol, illetve nem moddosithatjak
annak joghatasat.
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3. fejezet A szerzodés megkotése

30. cikk
A szerzodés megkotésére vonatkozo kovetelmények

A szerzddés 1étrejon, amennyiben:

a) a felek megallapodnak;

b)  amegallapodasnak joghatast kivannak biztositani; valamint

c) a megallapodas — sziikség esetén a kozOs eurdpai adasvételi jogban foglalt
szabalyokkal egyiitt — kelléen egyértelmii és kelld tartalommal rendelkezik a

joghatas kivaltasahoz.

A megallapodas egy ajanlat elfogadéasaval jon létre. Az elfogadas kifejezett vagy
egy¢éb nyilatkozat, illetve magatartas utjan torténhet.

Amennyiben a felek szdndéka szerint a megallapodasnak joghatést kell kivaltania,
ennek nyilatkozataikbol és magatartasukbol megéllapithatonak kell lennie.

Ha a felek egyike valamely egyedi kérdésben valé megallapodastol teszi fiiggévé a
szerz6dés megkotését, akkor a szerzédés nem jon létre mindaddig, amig az adott
kérdésben nem sziiletik megallapodas.

31. cikk
Ajanlat
Egy javaslat ajanlatnak mindsiil, ha:
a)  arrairdnyul, hogy elfogadasa esetén szerzddést hozzon léte; valamint

b)  kellden egyértelmii és kello tartalommal rendelkezik ahhoz, hogy szerzddést
hozzon létre.

Ajanlat tehetd egy, illetve tobb konkrét személynek.
A nyilvanossag szdmara tett javaslat nem mindsiil ajanlatnak, hacsak a koriilmények
masra nem utalnak.

32. cikk

Az ajdanlat visszavondsa

Az ajanlat visszavonhatd, ha az ajanlat cimzettje még azeldtt megkapja a visszavono
nyilatkozatot, hogy elkiildte volna az elfogadd nyilatkozatot, vagy — rautalo
magatartassal torténd elfogadas esetén — a szerzddést megkototték volna.

Ha a nyilvanossag szamara tett javaslat ajanlatnak mindsiil, ugyanazon eszkoz
segitségével vonhato vissza, mint amelyet az ajanlat megtételéhez hasznaltak.
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3. Az ajanlat visszavondasa érvénytelen, amennyiben:
a)  az ajanlatban feltiintetik, hogy visszavonhatatlan;
b)  az ajanlat meghatarozott idétartamot allapit meg annak elfogadésara; vagy
c) az ajanlat cimzettje ésszerlien feltételezhette, hogy az ajanlat visszavonhatatlan,
¢s az ajanlat alapjan jart el.
33. cikk
Az ajanlat elutasitisa
Ha az ajanlat elutasitdsa megérkezik az ajanlattevohoz, az ajanlat érvénytelenné valik.
34. cikk
Elfogadas

1. Az ajanlat cimzettjének az ajanlattal valo egyetértést kifejezé nyilatkozata vagy erre
utal6 magatartasa elfogadasnak mindsiil.

2. A hallgatas vagy valamely magatartastol torténd tartézkodds Onmagaban nem
mindsiil elfogaddsnak.

35. cikk
A szerzodés létrejottének idopontja

1. Ha az ajanlat cimzettje elfogadd nyilatkozatot kiild, a szerzédés akkor jon Ilétre,
amikor az elfogad6 nyilatkozat megérkezik az ajanlattevéhoz.

2. Ha az ajanlatot rautal6 magatartassal fogadjak el, a szerz6dés akkor jon 1étre, amikor
a magatartasrol szolo értesités megérkezik az ajanlattevohoz.

3. A (2) bekezdéstdl eltérve, ha az ajanlat, vagy a felek altal egymas kozt kialakitott
gyakorlat vagy szokas alapjdn az ajanlat cimzettje olyan magatartassal is
elfogadhatja az ajanlatot, amelyrdl az ajanlattevét nem értesiti, a szerzédés akkor jon
1étre, amikor az ajanlat cimzettje megkezdi a magatartast.

36. cikk
Az elfogadas hatdrideje
1. Az ajanlat elfogadasa kizardlag akkor valik hatalyossa, ha az elfogado nyilatkozat az
ajanlatban az ajanlattevd altal meghatarozott hataridon beliil megérkezik az
ajanlattevohoz.
2. Ha az ajanlattevé nem hatarozott meg hataridot, az elfogadés kizarolag akkor valik

hatalyossa, ha az elfogadd nyilatkozat az ajanlat megtétele utdn ésszerti hataridén
beliil érkezik meg az ajanlattevohoz.
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Ha az ajanlat olyan magatartassal is elfogadhato, amelyrdl az ajanlattevét nem
értesitik, az elfogadas kizardlag akkor valik hatilyossd, ha a magatartast az
ajanlattevd altal meghatarozott idon beliil — ilyen megallapitott hatdridé hidnyaban
¢sszerll hataridon beliil — megvalositjak.

37. cikk
Késedelmes elfogadas

A késedelmes elfogadas akkor valik hatdlyos elfogadassa, ha az ajanlattevd
indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az ajanlat cimzettjét arr6l, hogy a
késedelmes elfogadd nyilatkozatot hatalyos elfogadasként kezeli.

Ha a késedelmes elfogadast tartalmazd levélbdl vagy egyéb kommunikacios
eszkozbol az deriil ki, hogy az rendes koriilmények szerinti tovabbitas esetén kelld
idében megérkezett volna az ajanlattevohoéz, a késedelmes elfogadds hatalyos
elfogadasnak mindsiil, kivéve ha az ajanlattevé késedelem nélkiil tijékoztatja az
ajanlat cimzettjét arrol, hogy az ajanlat mar nem érvényes.

38. cikk
Modositott elfogadas

Az ajanlat cimzettjének azon valasza, amely olyan kiegészitd vagy eltéré szerzodéses
feltételeket tartalmaz vagy eredményez, amelyek lényegesen megvaltoztatjak az
ajanlatban foglalt feltételeket, az ajanlat elutasitdsanak és 0j ajanlatnak mindsiil.

A tobbek kozt az arra, a fizetésre, az aruk mennyiségére vagy mindségére, az atadas
helyére ¢és idejére, az egyik fél masikkal szembeni feleldsségére, a vitdk rendezésére
vonatkoz6 kiegészitd vagy eltérd szerzddéses feltételek esetében vélelmezni kell,
hogy azok az ajanlat feltételeit Iényegesen valtoztatjak meg.

Az olyan valasz, amely az ajanlattal valo hatarozott egyetértést fejez ki, elfogadasnak
mindsiil akkor is, ha kiegészitd vagy eltérd szerzddéses feltételeket tartalmaz vagy
eredményez, amennyiben ezek nem valtoztatjak meg lényegesen az ajanlatban foglalt
feltételeket. A kiegészitd vagy eltérd feltételek ebben az esetben a szerzddés részévé
valnak.

A kiegészitd vagy eltérd szerzddéses feltételeket tartalmazd vagy eredményezd
valasz minden esetben az ajanlat elutasitasdnak mindsiil, ha:

a) az ajanlat az elfogadas Ilehetdségét kifejezetten az ajanlatban szerepld
feltételekre korlatozza;

b) az ajanlattevd késedelem nélkiil tiltakozik a kiegészité vagy eltér6 feltételekkel
szemben; vagy

c) az ajanlat cimzettje az elfogadast az ajanlattevonek a kiegészitd vagy eltérd
feltételekhez vald hozzajarulasatol teszi fliggévé, €s a hozzajarulas ésszeri
hatariddén beliil nem érkezik meg az ajanlat cimzettjéhez.
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39. cikk
Az altalanos szerzodési feltételek iitkozése

Ha a felek attol eltekintve megallapodasra jutottak, hogy az ajanlat és az elfogadas
ellentétes 4ltalanos szerzddési feltételekre utal, a szerzddés mégis létrejon. Az
altalanos szerzodési feltételek kozos 1ényegiik mértékéig képezik a szerzddés részét.

Az (1) bekezdéstdl eltérve, nem jon 1étre a szerzddés, ha az egyik fél:
a)  eldzetesen kifejezetten — nem pedig az altalanos szerzddési feltételek keretében
— kikototte, hogy az (1) bekezdés alapjan létrejott szerzodés kotelezd jogi erejét

nem szandékozik elismerni; vagy

b)  késedelem nélkiil tajékoztatja a masik felet errdl a szandékarol.
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4. fejezet FElallasi jog a tavollevok kozott és az lizlethelyiségen
kiviil kotott, kereskedok és fogyasztok kozotti szerzodések

esetében

40. cikk
Elallasi jog

A 42. cikkben meghatarozott idészakon beliil a fogyaszté indoklas nélkiil, és a 45.
cikkben foglaltak kivételével koltségmentesen elallhat:

a)
b)

egy tavollevok kozott kotott szerzodéstol;

egy luzlethelyiségen kiviil kotott szerzddéstdl, ha az ar, vagy — egy idében
kotott tobb szerzédés esetén — a szerzddések Osszara a szerzddés megkotésekor
meghaladja az 50 eurdt vagy ennek értékét a szerzddéses ar tekintetében
megjelolt pénznemben.

Az (1) bekezdés nem vonatkozik:

a)

b)

g)

h)

aruértékesitd automata vagy automata kereskedelmi létesitmény utjan kotott
szerzOdésre;

olyan szerzodésre, amelynek targya élelmiszerek, italok vagy mindennapi
haztartdsi fogyasztasra szolgaldé mas aruk szallitdsa, amelyet a kereskedd
gyakori vagy rendszeres idokozonként széllit a fogyasztd otthondba,
tartozkodasi helyére vagy munkahelyére;

olyan 4ru szallitdsara vagy kapcsolodd szolgdltatds nyujtasara irdnyuld
szerzOdésre, amelyben kikotott ar a pénziigyi piacoknak a kereskedd altal nem
befolyasolhat6 ingadozasaitol fligg, amely ingadozasokra az elallasi idészakon
beliil is sor keriilhet;

a fogyasztd egyéni kivanalmai szerint késziilt vagy egyértelmiien személyre
szabott aru, vagy ilyen digitalis tartalom szolgaltatasara iranyuld szerzodésre;

olyan aru szallitdsdra vonatkozd szerzddésre, amelyekek targya gyorsan
megromolhat vagy lejarhat;

olyan alkoholtartalmti italok szallitdsdra vonatkozd szerzddésre, amely
esetében az arban az adésvételi szerzodés megkdtésekor egyeztek meg, ¢€s
amely italok ataddsa csak a szerzddés megkotése utdn 30 nappal lehetséges,
tovabba amelyek tényleges értéke a piacnak a kereskedé altal nem
befolyasolhat6 ingadozasaitdl fiigg;

hirlap, folyoirat vagy magazin értékesitésére vonatkozo szerzddésre, kivéve az
ilyen kiadvanyok szallitdsara vonatkozo eldfizetési szerzédéseket;

nyilvanos arverésen kotott szerzodésre; valamint
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1)  ¢élelmezésre vagy szabadidés tevékenységgel kapcsolatos szolgaltatasok
nyujtasara vonatkozo6 olyan szerzddésre, amely adott idOpontra vagy teljesitési
iddszakra szol.

Az (1) bekezdés nem alkalmazhat6 a kovetkezd helyzetekben:

a) amennyiben a lezart csomagolasii arut a fogyasztdo kibontotta, és az
egészségvédelmi vagy higiénids okokbol nem vehetd vissza;

b) amennyiben a leszéllitott aru a természete kovetkeztében elvalaszthatatlanul
Osszekeveredett mas tételekkel az atadast kovetoen;

c) amennyiben a leszallitott aru lezart csomagolast hang- vagy képfelvétel vagy
szamitdgépes program, és a kézbesités utan kicsomagoltak;

d) amennyiben a nem birtokba veheté adathordozon atadott digitalis tartalom
szolgéltatdsa a fogyasztd eldzetes, kifejezett beleegyezésével ¢és annak
tudomasulvételével tortént, hogy a fogyasztod ezzel elvesziti az elallasi jogat;

e) a fogyasztd kifejezetten kérte, hogy a kereskedd szalljon ki hozza slirgds
javitas vagy karbantartas elvégzése céljabol. Ha egy ilyen kiszallas alkalmaval
a kereskedd a fogyaszto altal kifejezetten kért kapcsolodo szolgaltatason feliil
is nyujt ilyen szolgaltatasokat, vagy a karbantartds vagy javitas elvégzéséhez
sziikségszertien felhasznalt cserealkatrészeken kiviili arukat biztosit, akkor
ezekre a tovabbi kapcsolodo szolgaltatdsokra vagy darukra alkalmazandd az
elallasi jog.

Amennyiben a fogyasztd olyan ajanlatot tett, amely elfogadisa esetén olyan
szerz0dés megkotését eredményezné, amelytdl e fejezet értelmében eldllhatna, a
fogyasztd akkor is visszavonhatja ajanlatit, ha az egyébként nem lenne
visszavonhato.

41. cikk
Az eldllasi jog gyakorldsa

A fogyaszto a 42. cikkben eldirt elallasi hataridd lejarta el6tt barmikor gyakorolhatja
az elallasi jogat.

A fogyaszto az elallasi jogat a kereskedd értesitése révén gyakorolja. Ebbol a célbol
a fogyasztd vagy a 2. fiiggelékben meghatarozott elallasi formanyomtatvanyt
hasznalhatja, vagy barmely egyéb egyértelmii nyilatkozatot, amely az eléllasra
vonatkoz6 dontését tartalmazza.

Amennyiben a kereskedd kereskedelmi honlapjan lehetdséget biztosit a fogyasztonak
arra, hogy elektronikus uton elalljon a szerzddéstdl, és a fogyaszto igy jar el, akkor a
kereskedd koteles haladéktalanul, tartos adathordozon visszaigazolni a fogyaszto felé
az ilyen elallas kézhezvételét. A kereskedd felelds az e kotelezettsége megszegésével
a masik félnek okozott barmilyen hatranyért.

Az eléllas kozlése akkor mindsiil idoben megtettnek, ha az elallasrol szo6l6 értesitést
az elallasi hataridd lejartat megel6zden elkiildik.
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A fogyasztod koteles bizonyitani azt, hogy az eldllads joganak gyakorlasara e cikkel
Osszhangban keriilt sor.

42. cikk
Elallasi hataridé

Az elallasi hatarid6 az alabbiaktol szamitott tizennegyedik napon jar le:

a)

b)

d)

g)

az aruk fogyaszt6 altali atvételének napja adasvételi szerzodés esetén, beleérve
azokat az adasvételi szerzOdéseket is, amelyekben az eladd kapcsolodo
szolgéltatas nyujtasat is vallalja;

az a nap, amikor a fogyasztd az utolso tételt atvette, amennyiben a szerzodés
targya a fogyaszt6 altal egy megrendelésben rendelt, de kiilon kiszéllitott tobb
aru értékesitése, beleérve azokat a szerzddéseket is, amelyekben az elado
kapcsolodo szolgaltatds nyujtasat is vallalja;

az a nap, amikor a fogyasztd az utolsd tételt vagy darabot is atvette,
amennyiben a szerz0dés targya tobb tételbdl vagy darabbodl 4ll6 aru, beleérve
azokat a szerzddéseket is, amelyekben az eladd kapcsolddd szolgaltatas
nyujtasat is vallalja; vagy

az a nap, amikor a fogyasztd az elso tételt atvette, amennyiben a szerzodés
targya aruk rendszeres szallitdsa egy meghatarozott iddszakban, beleérve
azokat a szerzddéseket is, amelyekben az eladd kapcsolédd szolgaltatés
nyujtasat is vallalja;

a szerz6dés megkotésének napja az aru atadasat kovetden kotott, kapcsolodo

szolgaltatas teljesitésérol szol6 szerzddés esetén ;

digitalis tartalom szolgéltatdsira iranyuld szerzddés esetén, amennyiben a
digitalis tartalmat birtokba veheté adathordozén szolgaltatjak, az a nap, amikor
a fogyaszt6 az a) pontnak megfeleléen atvette az birtokba vehetd adathordozét;

a szerzddés megkdotésének napja, olyan szerzodés esetén, amelynél a digitalis
tartalmat nem birtokba vehetd adathordozon szolgaltatjak.

Amennyiben a kereskedd nem teljesitette a fogyasztd felé fennallo, a 17. cikk (1)
bekezdésében emlitett tajékoztatasi kotelezettségét, az elallasi hataridé az alabbiak
szerint jar le:

a)

b)

egy évvel a (1) bekezdéssel Osszhangban meghatarozott eredeti elallasi
hatarid6 utan; vagy

amennyiben az (1) bekezdés szerinti elallasi hatarid6 lejarta utan egy éven
beliil a kereskedd megadja a fogyasztonak az eldirt tajékoztatast, az attol
szamitott 14. napon, hogy a fogyasztd megkapja a tajékoztatast.
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43. cikk
Az elallas hatasai

Az elallas megsziinteti mindkét fél szerz6dés alapjan fennallo alabbi kotelezettségeit:

a)
b)

a szerz6dés teljesitése; vagy

a szerz6dés megkotése, amennyiben a fogyaszto tette az ajanlatot.

44. cikk
A kereskedo kotelezettségei eldllds esetén

A kereskeddnek késedelem nélkiil, de minden esetben legkésdbb tizennégy nappal az
utan, hogy a 41. cikknek megfelelden értesiil a fogyasztonak a szerzédéstol torténd
elallasra vonatkozo dontésérdl, vissza kell fizetnie a fogyaszt6tol kapott valamennyi
kifizetést, ideértve adott esetben a szallitas koltségeit is. A kereskedonek az ilyen
visszatéritést ugyanolyan fizetési mod hasznalataval kell teljesitenie, mint amelyet a
fogyaszté hasznalt az eredeti lgylethez, kivéve, ha a fogyasztdo kifejezetten
beleegyezett az ettdl eltéré mod hasznalataba, és feltéve, hogy a fogyasztd szamara
nem keletkezik semmilyen dijfizetési kotelezettség az ilyen visszatérités
eredményeként.

A (1) bekezdéstdl eltéréen a kereskedd nem koteles visszatériteni a
tobbletkoltségeket, amennyiben a fogyasztd kifejezetten a kereskedd altal kinalt
legolcsobb szokésos szallitasi modtol eltérd szallitasi modot valasztott.

Aru adasvételére iranyuld szerzGdés esetén a kereskedd megtagadhatia a
visszatéritést az aru visszaszolgaltatdsaig, illetve addig, amig a fogyasztdé nem
igazolja, hogy az arut visszakiildte — att6l fiiggden, hogy melyik a korabbi idépont —
kivéve, ha a kereskedd felajanlotta az aru visszaszallitasat.

Uzlethelyiségen kiviil kotott szerzddés esetén, ha az 4rut a fogyasztd otthoniba
szallitottdk a szerzddés megkotésének az idépontjaban, a kereskedd koteles az arut a
sajat koltségére visszaszallitani, ha az aru a természeténél fogva szokasosan nem
kiildhet6 vissza postan.

45. cikk
A kereskedd kotelezettségei eldllas esetén

A fogyasztd koteles késedelem nélkiil, de minden esetben legkésdbb tizennégy
nappal azt kovetden, hogy a 41. cikknek megfeleléen kozli a szerz6déstdl torténd
elallasra vonatkozd dontését a kereskeddvel, visszakiildeni vagy atadni az arut a
kereskedének vagy a kereskedd 4ltal felhatalmazott személynek, kivéve, ha a
kereskedé felajanlotta az aruk visszaszallitdsat. A hataridét betartottnak kell
tekinteni, ha a fogyaszt6 az arut a 14 napos hatdridd lejartat megeldzden visszakiildi.

A fogyasztonak kell viselnie az aruk visszakiildésének kozvetlen koltségeit, kivéve,
ha a kereskedd vallalta e koltségek viselését, vagy ha a kereskedd elmulasztotta
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tajékoztatni a fogyasztot arrdl, hogy ezeket a koltségeket a fogyasztonak kell
viselnie.

A fogyasztd csak az aruk természetének, tulajdonsagainak ¢és miikodésének
megallapitdsdhoz sziikséges drukezelésbdl adodo értékcsokkenést meghalado
értékcsokkenésért felel. A fogyasztdé nem felelés az értékcsokkenésért, ha a
kereskedd6 nem adta meg az Osszes tdjékoztatast a 17. cikk (1) bekezdésével
Osszhangban az elallasi jogrol.

A (3) bekezdés sérelme nélkiil, a fogyasztd nem kdoteles semmiféle ellentételezést
fizetni az aru elallasi id6szak alatti hasznalataért.

Ha a fogyaszt6 az elallasi jogot azt kovetden gyakorolja, hogy az elallasi idészakban
kifejezett kérelemmel ¢éIt a kapcsolédd szolgaltatdas nytjtasanak megkezdése
érdekében, a fogyasztdo megfizet a kereskeddnek egy olyan 0sszeget, amely aranyos
azzal a nyujtott szolgaltatidssal, amely a szerzodés teljes tartalmahoz képest a
fogyasztd elallasi joganak gyakorldsat megeldzden teljesitésre keriilt. A fogyaszto
altal a kereskedonek fizetend6 aranyos Osszeget a szerz6dés szerinti teljes ar alapjan
kell kiszdmitani. Ha a teljes ar tulzo, akkor az ardnyos Osszeget a mar megtortént
teljesités piaci értéke alapjan kell kiszamitani.

A fogyasztd nem viseli a koltségeket az alabbiakért:

a) részben vagy egészben az eldllasi iddszakban nytjtott kapcsolodo
szolgaltatasnytjtas, amennyiben:

i. a kereskedd nem nyujtott tajékoztatast a 17. cikk (1) és (3) bekezdésének
megfelelden; vagy

ii. a fogyasztd nem kérte kifejezetten, a 18. cikk (2) bekezdésének és a 19. cikk
(6) bekezdésének megfeleléen, hogy a teljesités kezdddjon meg az elallasi
1dOszak alatt;

a) nem birtokba vehetd adathordozon szolgaltatott digitlis tartalom részben vagy
egészben torténd szolgaltatdsaért, amennyiben:

1. a fogyasztdé nem adta eldzetes, kifejezett beleegyezését ahhoz, hogy a
digitalis tartalom szolgdaltatdsa a 42. cikk (1) bekezdésében emlitett elallasi
1doszak vége elott megkezdddjon;

ii. a fogyasztd nem vette tudomasul, hogy a beleegyezés megadasakor elvesziti
az elallasi jogat; vagy

iii. a kereskedé nem adta meg a 18. cikk (1) bekezdésének és a 19. cikk (5)
bekezdésének megfeleld visszaigazolast.

E cikk eltérd rendelkezésének hianyaban a fogyasztonak semmilyen feleléssége nem
keletkezik az elallasi jog gyakorlasaval.
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46. cikk
Jarulékos szerzodések

1. Ha a fogyasztdo a 41-45. cikkel O0sszhangban gyakorolja a tavollevok kozott vagy
izlethelyiségen kiviil kotott szerzddéstdl valo elallasi jogat, akkor minden jarulékos
szerz6dés automatikusan megsziinik anélkiil, hogy a fogyasztét barmilyen koltség
terhelné, kivéve, ha a (2) és (3) bekezdés masként rendelkezik. E cikk
alkalmazéséban jarulékos szerzédésnek mindsiil az olyan szerz6dés, amelynek révén
a fogyasztd egy adott tavollevok kozott kotott szerzddéshez vagy iizlethelyiségen
kiviil kotott szerzodéshez kotédéen aruhoz, digitalis tartalomhoz vagy kapcsolodo
szolgéltatdshoz jut hozza, amelyet a kereskedd vagy — a harmadik személy és a
kereskedd kozotti megallapodas alapjan — valamely harmadik személy nyujt a
szamara.

2. A 43., 44. ¢és 45. cikk rendelkezéseit megfeleldoen alkalmazni kell a jarulékos
szerz6désekre is annyiban, amennyiben a kozos eurdpai adasvételi jog e
szerzOdésekre is alkalmazando.

3. A kozos eurdpai adasvételi jog hatdlya ald nem tartozd jarulékos szerzddések

tekintetében a felek kotelezettségeit elallas esetén az alkalmazand6 jog szabalyozza.

47. cikk
Kotelezo jelleg

A felek a fogyaszto hatranyara nem zarhatjak ki e fejezet alkalmazasat, nem térhetnek el attol,
illetve nem moédosithatjak annak joghatasat.

58



HU

5. fejezet Akarathibak

48. cikk
Tévedés

A fél a szerzodéskotéskor fennallo ténybeli vagy jogi tévedés cimén megtamadhatja
a szerzodést, ha:

a) a fél a tévedés hianyaban nem kototte volna meg a szerzodést vagy azt
alapvetden mas feltételekkel kototte volna meg, €és ezt a masik fél tudta vagy
elvarhatoan tudnia kellett volna; valamint

b) amasik fél:
1. okozta a tévedést;

il. elOsegitette a tévedésen alapuld szerzOdés létrejottét azaltal, hogy nem
tartotta be a szerz6déskotést megeldzo tajékoztatasi kotelezettségre vonatkozo,
a 2. fejezet 1-4. szakaszaban foglalt valamely szabalyt,

iii. tudott vagy elvarhatoéan tudhatott volna a tévedésrol, és a tévedésen alapulod
szerz6dés 1étrejottét eldsegitette azaltal, hogy nem hivta fel a figyelmet a
vonatkoz6 informadciora, feltéve hogy a johiszemiiség és a tisztesség elvének
megfelelden a tévedésrdl tudd félnek fel kellett volna hivnia a figyelmet erre az
informaciora; vagy

iv. ugyanabban a tévedésben volt.

A fél nem tamadhatja meg tévedés cimén a szerzddést, ha a tévedésbdl eredd
karveszély viselése az adott felet terhelte vagy az adott koriilmények kozott az adott
felet kellett volna terhelnie.

A nyilatkozatban levd, vagy annak kozlésekor esett hiba annak a személynek a
terhére esik, aki a nyilatkozatot tette vagy kiildte.

49. cikk
Csalas

A fél megtamadhatja a szerzOdést, ha a masik fél — akér szobeli, akar rautalo
magatartassal torténd — csalard megtévesztés utjan birta ra a szerz0dés megkdotésére,
vagy olyan t4jékoztatas csalard elmulasztasaval, amely t4jékoztatasra ez utdbbi fél a
johiszemiiség és a tisztesség elve, illetve a szerzOdéskotést megeldzo tajékoztatasi
kotelezettség alapjan koteles lett volna.
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A megtévesztés akkor mindsiil csalardnak, ha a megtéveszté személy tudatdban van
a kozlés hamis voltanak vagy abban a hitben van, hogy az hamis, illetve, ha
gondatlansagbol nem tudja, hogy az igaz-e vagy hamis, és a szandéka az, hogy a
masik felet tévedésbe ejtse. A tajékoztatas elmulasztasa akkor mindsiil csalardnak, ha
a célja az, hogy az informaciét nem ismerd személy tévedésbe essen.

Annak meghatarozasa soran, hogy a johiszemiiség ¢és a tisztesség elve sziikségessé
teszi-e, hogy a fél egy adott informaciot kdzoljon, minden koriilményt figyelembe
kell venni, beleértve a kovetkezoket:

a)  rendelkezik-e a fél kiilonleges szakértelemmel;

b)  milyen koltséggel jar a fél részre az adott informécié megszerzése;

¢) milyen konnyen szerezhette volna be a masik fél az informaciokat mas tton;

d) azinformadcio jellege;

e) amasik fél szdmara mennyire fontos az informacio; valamint

f)  a kereskeddk kozotti szerzddések esetén az adott helyzetre vonatkozo helyes

kereskedelmi gyakorlat.

50. cikk
Fenyegetés

A fél megtamadhatja a szerzddést, ha a masik fél kozvetlen €s sulyos sérelemmel vald
jogtalan fenyegetéssel, vagy jogtalan cselekménnyel birta ra a szerzddés megkotésére.

51. cikk
Tisztességtelen kihasznalas

A fél megtamadhatja a szerzodést, ha a szerzddés megkotésekor:

a)

b)

e fél a masik féltol fliggott vagy vele bizalmi viszonyban allt, gazdasagi
valsaghelyzetben volt, slirgds sziikségletei voltak, nem volt eldrelato, tudatlan vagy
tapasztalatlan volt; valamint

a masik fél ezt tudta vagy elvarhatéan tudhatta volna, valamint, a koriilmények ¢és a
szerzOdés célja alapjan, kihasznélta az els6ként emlitett fél helyzetét oly modon,
hogy tulzott haszonra vagy tisztességtelen elonyre tett szert.

52. cikk
A megtamadasrol sz0lo értesités

A megtamadas a masik félhez intézett értesitéssel 1ép hatalyba.

A megtamadasrdl szolo értesités csak az aldbbi idon beliil hatalyos, onnantol
szamitva, amikortdl a megtdmadasra jogosult fél tudomasara jutnak a vonatkozo
koriilmények, vagy visszanyeri cselekvési szabadsagat:
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a)  tévedés esetén hat honapon beliil; valamint

b)  csalas, fenyegetés és tisztességtelen kihasznalas esetén egy éven beliil.

53. cikk
Megerdsités

Nem jogosult a tovabbiakban a szerz6dés megtamadasara az e fejezet alapjan a megtamadasra
egyébként jogosult fél, amennyiben a vonatkozo6 koriilményekrdl vald tudomasszerzését vagy
cselekvési szabadsaganak visszanyerését kovetden kifejezetten vagy hallgatdlagosan
megerdsiti a szerzddést.

54. cikk
A megtamadads joghatdsai

1. A megtamadhatd szerz6édés a megtamadasig érvényesnek mindsiil, a megtamadast
kovetden azonban a megkotésére visszahato hatallyal érvénytelenné valik.

2. Ha a megtamadhatosagra okot ad6é koriilmény csak bizonyos szerzédési feltételeket
érint, a megtamadas joghatasa e feltételekre korlatozodik, kivéve ha ésszeriitlen
lenne a szerzddés fennmarado részének érvényben tartasa.

3. A 17. fejezetnek az eredeti allapot helyreéllitasaval kapcsolatos szabalyai rendezik
azt a kérdést, hogy barmelyik fél koteles-e a megtamadott szerzddés alapjan atadott
vagy szallitott barmely dolgot visszaszolgaltatni vagy annak pénzbeli ellenértékét
megfizetni.

55. cikk
Karterites

Az a fél, aki e fejezet alapjan jogosult a szerzo0dés megtamadasara, vagy aki ilyen joggal
rendelkezett mielStt azt a hataridd letelte vagy a szerz0dés megerdsitése folytan elvesztette
volna, a szerzddés megtamadasatol fiiggetleniil kartéritésre jogosult a masik féltol a tévedés,
csalds, fenyegetés vagy tisztességtelen kihasznalds kovetkeztében elszenvedett hatranyért,
feltéve hogy a masik fél a vonatkozo koriilményeket ismerte vagy ismerhette volna.

56. cikk
A jogorvoslatok kizdardsa vagy korldatozdsa

1. A csalas, fenyegetés vagy tisztességtelen kihasznalds esetén fennalldo jogorvoslatok
sem kozvetetten, sem kodzvetleniil nem zarhatok ki és nem korlatozhatok.

2. Kereskedd ¢és fogyasztd kapcsolatdban a felek a fogyasztd hatranyara sem

kozvetetten, sem kozvetleniil nem zarhatjadk ki €s nem korlatozhatjak a tévedés
esetén fennallo jogorvoslatokat.
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57. cikk
Valasztas a jogorvoslatok kozott

Ha az adott fél olyan koriilmények miatt jogosult az e fejezetben megallapitott jogorvoslatra,
amelyek Ot szerzOdésszegés miatti jogorvoslatra is feljogositjak, e jogorvoslatok barmelyikét
valaszthatja.
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I11. rész A szerzodés tartalmanak értékelése

6. fejezet Ertelmezés

58. cikk
A szerzodés értelmezésének dltalanos szabdlyai

A szerzb6dést a felek kozos szandéka szerint kell értelmezni még akkor is, ha ez eltér
az abban hasznalt szavak altalanos jelentésétol.

Ha a felek egyike a szerzddés létrejottének idépontjaban kiilonleges jelentést kivant
tulajdonitani a szerzddésben hasznalt valamely kifejezésnek, és a masik fél ismerte,
vagy elvarhato lett volna, hogy ismerje ezt a szandékot, az adott kifejezést az elsd fél
szandéka szerint kell értelmezni.

Ha az (1) és (2) bekezdés eltéréen nem rendelkezik, a szerzédést aszerint kell
értelmezni, ahogy az altaladban elvarhatdo modon eljaro személy értelmezné azt.

59. cikk
Relevans tényezok

A szerzddés értelmezése soran kiilondsen az alabbi tényezoket kell figyelembe venni:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

a szerzOdés létrejottének koriilményei, ideértve az eldzetes targyalasokat;
a felek magatartdsa, a szerz6dés létrejottét kovetden is;

a felek altal mar kordbban a szerzédésben hasznalt kifejezésekkel azonos vagy
azokhoz hasonlo6 szavak esetében adott értelmezés;

azonos helyzetben 1évo felek altal altalanosan alkalmazandonak tekintett szokasok;
a felek egymas kozott kialakitott gyakorlata;

a kifejezések szokasos jelentése az €rintett tevékenységi teriileten;

a szerzddés jellege €s célja; valamint

a johiszemiiség ¢s tisztesség kovetelménye.

60. cikk
A szerzodés egészére valo hivatkozas

A szerzddésben hasznalt kifejezéseket a szerzddés egésze alapjan kell értelmezni.
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61. cikk
Nyelvi eltérések

Ha az irasbeli szerz6dés két vagy tobb olyan nyelvi valtozatban késziilt, amelyek koziil
egyiket sem nyilvanitottdk hitelesnek, a nyelvi valtozatok kozotti eltérés esetén az értelmezés
soran azt a valtozatot kell hitelesnek tekinteni, amelyen a szerzodés eredetileg késziilt.

62. cikk
Az egyedileg megtargyalt szerzodési feltételek elsobbsége

Amennyiben ellentmondas mutatkozik, az egyedileg megtargyalt szerzddési feltételek
elsobbséget ¢lveznek a 7. cikk értelmében egyedileg nem megtargyalt szerzodési feltételekkel
szemben.

63. cikk
A szerzodesi feltétel alkalmazdsat biztosito értelmezés elsobbsége

A szerzbdéses feltételeket alkalmazhatova tévo értelmezést elényben kell részesiteni az olyan
értelmezéssel szemben, amely nem teszik ezt lehetdveé.

64. cikk
A fogyasztok érdekében torténd értelmezés

1. Amennyiben kétséges a kereskedd és a fogyasztd kozotti szerzddés valamely
feltételének értelme, a fogyasztd szdmara legkedvezdbb értelmezés az iranyado,
kivéve ha a feltételt a fogyasztd fogalmazta meg.

2. A felek a fogyasztd hatranyara nem zarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek
el attdl, és nem valtoztathatjak meg annak joghatésat.
65. cikk

A feltételt megfogalmazo fél érdekeivel ellentétes értelmezés

Ha egy, a 64. cikk hatalyan kiviili szerzddés esetében kétséges valamely, a 7. cikk értelmében
egyedileg nem megtargyalt szerzddési feltétel jelentése, a feltétel azon értelmezése az
iranyado, amely ellentétes a feltételt megfogalmazo fél allaspontjaval.
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7. fejezet Tartalom és joghatasok

66. cikk
Szerzodési feltételek

A szerz6dési feltételek a kovetkez6 forrasokbodl szarmaznak:

a)

b)
©)

d)

HU

a felek megallapodasa, a kozds eurdpai adasvételi jog barmely kotelezd szabalyanak
sérelme nélkiil;

a 67. cikk szerint a felekre nézve kotelezd szokas vagy gyakorlat;

a kozos eurdpai adasvételi jog a felek ellentétes megéllapoddsdnak hianyaban
alkalmazand6 barmely szabdlya; valamint

a 68. cikk szerinti barmely szerzddési feltétel.
67. cikk
Szokasok és gyakorlatok a kereskedok kozti szerzodésekben

Kereskedok kozti szerz6dés esetében a szerzddo feleket koti barmely olyan szokas,
amelynek az alkalmazandosagarol megallapodtak, valamint barmely olyan gyakorlat,
amelyet egymas kozott kialakitottak.

A feleket koti az olyan szokés, amelyet a felekhez hasonld helyzetben 1évd
kereskeddk kozott altalanosan alkalmazandonak tekintenek.

A szokasok ¢és gyakorlatok nem kotik a feleket, annyiban amennyiben azok
ellentétesek a szerzodés egyedileg megtargyalt feltételeivel vagy a kozos eurdpai
adasvételi jog kotelezd szabalyaival.

68. cikk
Alkalmazhato szerzodési feltételek

Ha sziikség van egy olyan kérdés rendezésére, amelyet sem a felek megéllapodasa,
sem szokas vagy gyakorlat, sem a kozds eurdpai adasvételi jog nem szabdlyoz
kifejezetten, kiegészité feltétel alkalmazhato, kiilonds tekintettel az aldbbi
szempontokra:

a)  aszerzddés jellege és célja;

b)  aszerzddés létrejottének koriilményei; valamint

c) ajohiszemlség és a tisztesség kovetelménye.

Az (1) bekezdés alapjan alkalmazott barmely szerzddési feltételnek lehetdség szerint

azt kell érvényre juttatnia, amiben a felek valdsziniisithetéen megallapodtak volna,
ha rendelkeznek az adott kérdésben.
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Az (1) bekezdés nem alkalmazando, ha a felek szandékosan nem szabalyoztak egy
kérdést, és elfogadtak, hogy az egyik vagy a masik fél viselje a kockézatot.

69. cikk
A szerzodéskotést megelozd egyes nyilatkozatokbdl szarmazo szerzodési feltételek

Ha a kereskedo a szerzddés 1étrejottét megeldzoen a masik fél elétt vagy nyilvanosan
nyilatkozatot tesz szerzddéses vallaldsanak tulajdonsagairol, a nyilatkozat
szerzddéses feltételként beépiil a szerzédésbe, kivéve ha:

a)  amasik fél tudatdban volt, vagy a szerzddés 1étrejottekor elvarhatdan tudataban
kellett volna lennie annak, hogy a nyilatkozat hibas vagy egyéb okbol nem
lehet e feltételre hivatkozni; vagy

b) a masik fél szerzédéskotésre vonatkozd dontését a nyilatkozat nem
befolyasolhatta volna.

Az (1) bekezdés alkalmazasaban, a kereskedd hirdetési és marketing tevékenységét
végz0 személy altal tett nyilatkozat a kereskedd altal tett nyilatkozatnak tekintendo.

Ha a masik fél fogyasztd, az (1) bekezdés alkalmazasdban a termelé vagy a
szerzddéshez vezetd tigyleti lanc korabbi szakaszaban szerepld mas személy altal tett
nyilvanos nyilatkozat a keresked¢ altal tett nyilatkozatnak tekintendd, kivéve ha a
kereskedd6 a szerzddés létrejottekor nem ismerte, vagy nem lett volna elvarhat6, hogy
ismerje azt.

Kereskedd ¢és fogyasztd kozti kapcsolatban a felek a fogyasztd hatranyara nem
zarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek el attdl, illetve nem moddosithatjak
annak joghatésat.

70. cikk
Figyelemfelhivasi kotelezettség egyedileg nem megtargyalt szerzodési feltételek esetén

Az egyik fél altal megfogalmazott, és a 7. cikk értelmében egyedileg nem
megtargyalt szerzodési feltételek kizardlag akkor érvényesithetok a masik féllel
szemben, ha a masik fél ismerte azokat, vagy a feltételeket megfogalmazo fél a
szerzOdés létrejottekor vagy azt megel6zOen ésszerli 1épéseket tett annak érdekében,
hogy a masik fél figyelmét felhivja az emlitett feltételekre.

E cikk alkalmazasaban egy kereskedd ¢és egy fogyasztdé kozotti kapcsolatban ugy
tekintendd, hogy nem hivjdk fel kelléképpen a fogyaszté figyelmét valamely
szerzOdési feltételre pusztan azzal, hogy arra a szerz6désben hivatkoznak, még akkor
sem, ha a szerzddést a fogyaszto alairja.

A felek nem zarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek el attol, illetve nem
modosithatjak annak joghatasat.
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71. cikk
Tovabbi fizetések a kereskedo és a fogyaszto kozotti szerzodésekben

1. Nem koti a fogyasztot a kereskedd és a fogyasztd kozotti szerzodésben foglalt olyan
feltétel, amely a fogyasztot a kereskedd f6 szerzddéses kotelezettségéért jarod
ellenszolgaltatason tul barmely tovabbi fizetésre kotelezi, kiilonosen akkor, ha a
feltétel olyan alapértelmezett kikotés alkalmazasdval valt a szerzddés részéve,
amelyet a fogyasztonak vissza kell utasitania, hogy a tovabbi fizetést elkeriilje,
kivéve ha a fogyasztd6 még azeldtt kifejezetten beleegyezett a tovabbi fizetésbe,
miel6tt a szerzodés ra nézve kotelezéve valt volna. Ha a fogyasztd mar teljesitette a
tovabbi kifizetést, jogosult azt visszakdvetelni.

2. A felek a fogyaszto hatranyara nem zéarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek
el attol, és nem valtoztathatjdk meg annak joghatédsat.

72. cikk
Teljességi zaradékok

1. Ha valamely irasbeli szerz6dés olyan feltételt tartalmaz, amely szerint a dokumentum
a szerzOdés valamennyi feltételét magéban foglalja (teljességi zaradék), a
szerz6désbe nem foglalt korabbi nyilatkozatok, kotelezettségvallalasok vagy
megallapodasok nem képezik a szerz0dés részét.

2. A szerz6dés ellenkezd rendelkezése hidnyaban a teljességi zaradék nem zarja ki,
hogy a felek korabbi nyilatkozatait felhasznaljak a szerzddés értelmezéséhez.

3. Kereskeddk és fogyasztok kozotti szerz0dés esetén a fogyasztot nem koti a teljességi
zaradék.
4. A felek a fogyaszto hatranyara nem zérhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek

el attol, €s nem valtoztathatjak meg annak joghatésat.

73. cikk
Az ar meghatdrozdsa

Ha a szerz6dés alapjan fizetendd ar egyéb moddon nem hatarozhatdé meg, ellenkezd
rendelkezés hianyadban a fizetend6 ar a szerzdédés megkotésekor hasonld helyzetben
szokasosan felszamitott ar, vagy — amennyiben ilyen ar nem allapithaté meg — az ésszerti ar.

74. cikk
Az egyik fél altal egyoldaliian meghatdrozott szerzodési feltétel

1. Ha az arat vagy barmely egyéb szerzodési feltételt az egyik félnek kell
meghatdroznia, ¢és az altala adott meghatarozas nagymértékben ésszertitlen, akkor a
szerz0dés megkdotésekor hasonld helyzetben szokasosan felszamitott arat vagy
alkalmazott feltételt, vagy — amennyiben ilyen ar vagy feltétel nem allapithatdo meg —
az ésszeru arat vagy feltételt kell alkalmazni..
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2. A felek nem zarhatjak ki e cikk alkalmazésat, nem térhetnek el attdl, illetve nem
modosithatjak annak joghatasat.

75. cikk
A harmadik személy daltali meghatdarozas

1. Ha az arat vagy barmely egyéb szerzodési feltételt harmadik személynek kell
meghataroznia, €s az érintett személy ezt nem teszi meg, vagy nem képes megtenni,
a birésag — amennyiben ez a szerz0dés feltételeivel nem ellentétes — masik személyt
jelolhet ki annak meghatarozasara.

2. Ha az arat vagy barmely egyéb szerzodési feltételt harmadik félnek kell
meghataroznia, és az altala adott meghatdrozas nagymértékben ésszeritlen, akkor a
szerz6dés megkotésekor hasonld helyzetben szokasosan felszamitott arat vagy
alkalmazott feltételt, vagy — amennyiben ilyen ar vagy feltétel nem allapithaté meg —
az ésszerll arat vagy feltételt kell alkalmazni.

3. Az (1) bekezdés alkalmazdsaban ,,birdsag”™ alatt valasztottbirdsagot is érteni kell.

4. A kereskedd és a fogyasztd kapcsolataban a felek a fogyasztd hatranyara nem
zarhatjdk ki a (2) bekezdés alkalmazdsat, nem térhetnek el attol, illetve nem
modosithatjak annak joghatasat.

76. cikk
Nyely

Ha a szerzddéssel, illetve az abbol fakadd jogokkal és kotelezettségekkel kapcsolatos
kommunikécié soran hasznalandé nyelv egyéb modon nem hatdrozhatd meg, a szerzédés
megkotésekor alkalmazott nyelvet kell hasznalni.

77. cikk
Hatarozatlan idore kotott szerzodések

1. Ha folyamatos vagy ismétlodo teljesitést igényld szerzOdési kotelezettség esetén a
szerzOdési feltételek nem hatarozzak meg a szerzddéses jogviszony végét, vagy nem
irjak eld, hogy e jogviszony az ilyen iranyu felmondds &tadasakor ér véget,
barmelyik fél felmondhatja a szerzddést legfeljebb két honapos ésszerti felmondasi
1d6 megjeldlésével.

2. Kereskedd ¢s fogyasztd kozti kapcsolatban a felek a fogyasztd hatranyara nem
zarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek el attol, illetve nem moddosithatjak
annak joghatésat.
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78. cikk
Harmadik felek érdekét szolgdlo szerzodesi feltételek

A szerzodés részes felei a szerzdédésben jogot ruhazhatnak harmadik személyre. A
harmadik félnek a szerzédés megkotésének idOpontjaban azonosithatonak, de nem
létezének vagy meghatarozottnak kell lennie.

A harmadik fél joganak jellegét és tartalmat a szerz6dés hatarozza meg. A jog olyan
formaban is meghatarozhatd, hogy kizarjak vagy korlatozzdk a harmadik félnek a
szerz6do felek egyikével szemben fennéllo feleldsségét.

Amennyiben a szerz6dé felek egyike a szerzédés alapjan harmadik fél szdmara
koteles teljesiteni:

a)  a harmadik f¢l a teljesités, valamint a szerzddésszegés esetén igénybe vehetd
jogorvoslatok vonatkozdsdban ugyanolyan jogosultsigokkal rendelkezik,
mintha a szerz6dé fél a harmadik féllel megkotott szerzodés alapjan volna
koteles teljesiteni; valamint

b)  a kotelezett szerz0dd fél valamennyi olyan védekezést alkalmazhat a harmadik
féllel szemben, amelyet a szerzd6dd fél érvényesithetne a szerzddés masik
részes felével szemben.

A harmadik f¢€l visszautasitja a ra ruhazott jogot, ha az arr6l valé tudomasszerzését
kovetden haladéktalanul barmelyik szerz6dd félnek megkiildi az errél sz6lo
értesitést, még mieldtt kifejezetten vagy hallgatdlagosan elfogadta volna az adott
jogot. Az elutasitastol fogva gy kell tekinteni, hogy a harmadik fél sohasem volt az
adott jog jogosultja.

A szerz6dd felek megsziintethetik vagy modosithatjdk a jogot atruhazd szerzddési
feltételt, ha erre azt megel6zden kertil sor, hogy a felek barmelyike értesitette volna a
harmadik felet a jog 4truhazasarol.
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8. fejezet Tisztességtelen szerzodési feltételek

1. SZAKASZ ALTALANOS RENDELKEZESEK

79. cikk
A tisztességtelen szerzodéses feltételek joghatdasa

1. Az egyik fél altal megfogalmazott és az e fejezet 2. és 3. szakasza alapjan
tisztességtelennek mindsiild szerzddési feltétel nem koti a masik felet.

2. Amennyiben a szerz6dés fenntarthatd a tisztességtelen feltétel nélkil is, az egyéb
szerzOdési feltételek kotelezo ereje megmarad.

80. cikk
A tisztességtelenség vizsgalata aloli kivételek

1. A 2. és 3. szakasz nem alkalmazand6 azokra a szerzddési feltételekre, amelyek a
kozos eurdpai adasvételi jog olyan szabdlyait tiikkrozik, amelyeket akkor kellene
alkalmazni, ha a feltételek nem szabalyoznak az adott kérdést.

2. A 2. szakasz nem alkalmazand6 a szerzddés fO targyanak meghatarozasara vagy a
fizetend6 ar megfeleldségére, amennyiben a kereskedd eleget tett a 82. cikkben
foglalt atlathatdsagi kotelezettségnek.

3. A 3. szakasz nem vonatkozik a szerzddés fo targyanak meghatarozasara vagy a
fizetend6 ar megfeleldségére.
81. cikk
Kotelezo jelleg

A felek nem zarhatjdk ki e fejezet alkalmazédsat, nem térhetnek el attol, illetve nem
modosithatjak annak joghatasat.

2.SZAKASZ TISZTESSEGTELEN SZERZODESI FELTETELEK A KERESKEDO ES A
FOGYASZTO KOZOTTI SZERZODESEKBEN

82. cikk
Az egyedileg nem megtargyalt szerzodési feltételek datlathatosaganak kotelezettsége

Amennyiben egy kereskedd olyan szerzddési feltételeket fogalmaz meg, amelyeket a 7. cikk
értelmében egyedileg nem targyaltak meg a fogyasztoval, biztositania kell, hogy ezek
megfogalmazasa és kozlése vilagos és érthetd nyelvezeten torténjen.
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83. cikk

A tisgtességtelen” szo jelentése a kereskedd és a fogyaszto kozotti szerzodések esetében

A keresked6 ¢és a fogyasztd kozotti szerzodésben a kereskedé altal megfogalmazott, a
7. cikk értelmében egyedileg nem megtargyalt feltétel e szakasz alkalmazisaban
tisztességtelen, ha jelentés egyensulytalansdgot eredményez a felek jogai és
kotelezettségei terén, és a johiszemiiség €s a tisztesség elvével ellentétesen hatranyos
a fogyaszto szamara.

Egy feltétel tisztességtelenségének e szakasz alkalmazdsiban torténd megitélése
soran a kovetkezoket kell figyelembe venni:

a)  akereskedd eleget tett-e a 82. cikkben foglalt atlathatosagi kotelezettségének;
b)  aszerzddés alapjan szolgaltatand6 dolog jellege;

c)  aszerzddéskotés soran fennallo koriilmények;

d) aszerzddés egyéb feltételei; valamint

e) barmely olyan egyéb szerzddés feltételei, amelytdl a szerzddés fiigg.

84. cikk
Minden koriilmény kozott tisztességtelennek mindsiilo szerzodesi feltételek

A szerzddési feltétel mindig tisztességtelen e szakasz alkalmazasdban, ha annak targya vagy
hatasa a kovetkezo:

a)

b)

d)

kizarja vagy korlatozza a kereskedd feleldsségét a fogyasztd haldla vagy személyi
sériilése esetére, amennyiben a halalt vagy a sériilést a kereskedd vagy a kereskedd
nevében eljard személy cselekménye vagy mulasztdsa okozza;

kizarja vagy korlatozza a kereskedd feleldsségét a fogyasztot érd, szandékosan vagy
stlyos gondatlansaggal okozott hatrany vagy kar tekintetében;

korlatozza a kereskedd arra vonatkozd kotelezettségét, hogy a felhatalmazott
képviseldi  altal tett kotelezettségvallalasoknak eleget tegyen, vagy a
kotelezettségvallalasait olyan egyedi feltételnek valdo megfeleléstdl teszi fliggdve,
amelynek teljesiilése kizarolag a kereskedodtdl fiigg;

kizarja vagy korldtozza a fogyasztd arra vonatkozo jogat, hogy jogi tton fellépjen
vagy barmilyen mas jogorvoslatot keressen, kiilondsen oly mddon, hogy a fogyasztd
szdmara eloirja olyan valasztottbiraskodas kizarolagos igénybe vételét a
vitarendezésre, amelyet a kereskedd €s a fogyasztok kozotti szerzodésekre vonatkozo
jogi rendelkezések altalaban nem irnak eld;

a szerzOdéssel kapcsolatos minden jogvita esetére a kereskedd letelepedésének helye
szerinti birosagot ruhazza fel kizardlagos illetékességgel, kivéve ha az igy kijelolt
birdsadg megegyezik a fogyaszto lakohelye szerint illetékes birosaggal;
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g)
h)

3

k)

feljogositja a kereskeddt annak megallapitasara, hogy az aru, a szolgaltatott digitalis
tartalom vagy kapcsolodo szolgaltatas szerzddésszerli-e, illetve a szerzédés barmely
feltételének értelmezésére vonatkozo kizardlagos jogot biztosit a szamara.

ugy rendelkezik, hogy a fogyasztot koti a szerzodés, mig a kereskeddt nem;

a szerzOdés fogyasztd altali felmondasa esetére — a 8. cikknek megfelelden — a
szerz6dés megkdtésére alkalmazottnal szigorubb formai kdvetelmények alkalmazasat
irja el6 a fogyasztd szamara;

a kereskedd szamdra a fogyasztd részére irdnyadonal rovidebb felmondasi idot
biztosit;

a fogyasztét arra kotelezi, hogy ténylegesen at nem adott arut, nem szolgaltatott
digitalis tartalmat vagy nem teljesitett kapcsolddo szolgaltatast fizessen ki;

eldirja, hogy a szerzdédés a 7. cikk értelmében egyedileg nem megtargyalt
feltételeinek alkalmazésa elsdbbséget vagy elonyt ¢lvez az egyedileg megtargyalt
feltételekhez képest.

85. cikk
Olyan szerzodési feltételek, amelyeknek a tisztességtelensége vélelmezett

Vélelmezett a szerzodési feltétel tisztességtelen volta e szakasz alkalmazédsaban, ha annak
targya vagy hatasa a kovetkezo:

a)

b)

d)

korlatozza a fogyaszté rendelkezésére 4ll6 bizonyitékokat, vagy olyan bizonyitasi
terhet 16 a fogyasztora, amely jogszabaly szerint a kereskeddt terhelné;

helyteleniil kizdrja vagy korlatozza a kereskeddvel vagy harmadik személlyel
szemben a kereskedd szerzddéses kotelezettségeinek megszegése esetére a fogyaszto
rendelkezésére 4llo jogorvoslatokat;

helyteleniil kizarja vagy korldtozza azt a jogot, hogy a fogyasztdé kereskeddvel
szembeni esetleges koveteléseit beszamitsdk a fogyasztonak a kereskedd felé
fennallo esetleges kotelezettségeibe;

megengedi, hogy a keresked6 megtartsa a fogyaszto altal fizetett Gsszeget, ha az
utobbi ugy dont, hogy nem koti meg a szerzddést vagy nem teljesiti a szerzOdéses
kotelezettségeit, anélkiil, hogy biztositand, hogy forditott esetben a fogyasztd
ugyanilyen 6sszegben ellentételezést kapjon a keresked6tol;

a szerzOdés szerinti kotelezettségeket nem teljesitd fogyasztd szamdra ardnytalanul
magas 0sszegl kartérités vagy kotbér fizetését irja elo;

feljogositja a kereskedot, hogy szabad belatasa szerint eldlljon a szerz6déstdl vagy —
a 8. cikk értelmében — azt felmondja, anélkiil, hogy ugyanezt a jogot a fogyasztod
szamara is biztositand, vagy feljogositja a kereskeddt, hogy megtartsa a még nem
teljesitett kapcsolodd szolgaltatasért kifizetett Osszeget abban az esetben, ha a
kereskedd all el a szerzddéstdl vagy mondja fel azt;
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g)

h)

3

k)

D

p)

q)

feljogositja a keresked6t, hogy ésszerti felmondasi id6 nélkiil mondja fel a
hatarozatlan idére kotott szerzddést, kivéve ha ennek komoly indoka van;

a fogyasztd eltérd értesitése hianyaban automatikusan meghosszabbitja a hatarozott
idejli szerzddést, azokban az esetekben, amikor a szerzddés feltételei az értesitésre
indokolatlanul korai hatariddt allapitanak meg;

a szerzddésben meghatdrozott érvényes ok nélkiil jogositja fel a kereskeddt a
szerzOdési feltételek egyoldall modositasara; ez nem érinti azokat a feltételeket,
amelyek mellett a kereskedd fenntartja a jogat a hatdrozatlan idére szo6l6 szerzddés
feltételeinek egyoldalu modositasara, feltéve hogy a kereskedd €sszerti hataridében
koteles errdl a fogyasztot értesiteni, és hogy a fogyasztd szabadon felmondhatja a
szerzddést, anélkiil, hogy ez koltséggel jarna a szdmara;

feljogositja a kereskeddt arra, hogy egyoldaluan, érvényes ok nélkiil megvaltoztassa
a szallitand6 aru, vagy a nyujtandé digitalis tartalom vagy kapcsolddoé szolgaltatas
barmely tulajdonsdgat, vagy a teljesités barmely mas jellemzdjét;

ugy rendelkezik, hogy az aru, a digitalis tartalom vagy a kapcsolodd szolgaltata arat
az atadaskor, a szolgaltatdskor vagy a teljesitéskor hatdrozzdk meg, vagy
felhatalmazza a kereskeddt arra, hogy az arat megemelje, anélkiil, hogy a fogyaszto
szdmara biztositana az elallas jogat abban az esetben, ha a megemelt ar tal magas a
szerzOdéskaotéskor elfogadott arhoz képest; ez nem érinti az arindexaldsra vonatkozo
kikotéseket, ha azok jogszerliek, feltéve hogy az &rmddositds modszerét kifejezetten
meghataroztak;

a szerzddésbol eredd kotelezettségeinek teljesitésére kotelezi a fogyasztot akkor is,
ha a kereskedd nem teljesiti a sajat kotelezettségeit;

megengedi a kereskedd szamadra, hogy szerz6désbol eredd jogait és kotelezettségeit a
fogyasztd hozzajarulasa nélkiil atruhazza, kivéve ha ez a kereskedd ellendrzése alatt
allo leanyvallalat szamara torténik, illetve, ha Osszefonddas vagy vallalatok kozotti
hasonlo jogszerli ligylet eredménye, és az ilyen atruhazas feltehetéen nem érinti
hatranyosan a fogyaszto barmely jogat;

megengedi a kereskedé szdmara, hogy, ha a megrendelt dolog nem &ll rendelkezésre,
azzal egyenértékii mas dolgot szolgaltasson anélkiil, hogy a fogyasztot kifejezetten
értesitette volna errdl a lehetdségrdl, tovabba arrdl a tényrdl, hogy a kereskeddnek
kell viselnie azon dolog visszaszallitdsanak a koltségét, amelyet a fogyaszté a
szerzOdés alapjan kapott, ha a fogyaszto €l a teljesités visszautasitdsanak jogaval;

megengedi, hogy a keresked0 indokolatlanul hosszi vagy nem megfeleléen
meghatdrozott ideig tartsa fenn maganak egy ajanlat elfogaddsdnak vagy
visszautasitasanak jogat;

megengedi, hogy a kereskedd indokolatlanul hosszii vagy nem megfeleléen
meghatarozott hataridét szabjon magéanak a szerz6désbodl eredd kotelezettségeinek
teljesitésére;

helyteleniil kizarja vagy korldtozza a kereskeddvel szemben a fogyasztd
rendelkezésére allo jogorvoslatokat, vagy a kereskedo altali kovetelésekkel szemben
a fogyaszto rendelkezésére allo védekezési lehetdségeket;
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t)

jogszabaly altal nem el6irt és indokolatlan egyedi formai kovetelményektdl teszi
fliggdvé a kereskedd szerzddésbdl eredd kotelezettségeinek teljesitését, vagy a
szerz6dés fogyasztora gyakorolt egyéb elényds joghatdsainak érvényesiilését;

a fogyasztd szamara talzott mértekli eldlegfizetést vagy kotelezettségeinek
teljesitésére tulzott mértékii biztositékokat ir eld;

indokolatlanul akaddlyozza a fogyasztot abban, hogy harmadik személy forrdsaibol
készleteket szerezzen be vagy javitast végeztessen;

indokolatlanul és a fogyasztd altal ésszertien el nem varhaté modon dsszekapcesolja a
szerz6dést egy masik, a kereskeddvel, a kereskedd leanyvallalatival vagy egy
harmadik személlyel kotott szerzodéssel,

tulzott terhet r6 a fogyasztora a hatarozatlan idére kotott szerzédés felmondasa
kapcsan;

az aru atadasanak, a digitalis tartalom szolgéltatasanak vagy a kapcsolodo
szolgaltatds nyUjtasdnak halasztott teljesitésére vonatkoz6 szerzddésben szerepld
eredeti idészakot vagy annak barmely megujitasat egy évnél hosszabb idétartamban
hatarozza meg, kivéve ha a fogyasztdé harminc napndl nem hosszabb felmondasi
iddével barmikor jogosult a szerzédés felmondasara.

3.SZAKASZ TISZTESSEGTELEN FELTETELEK A KERESKEDOK KOZOTTI

SZERZODESEKBEN

86. cikk
A tisztességtelen” sz0 jelentése a kereskedok kozotti szerzodések esetében

A kereskeddk kozotti szerzddés valamely feltétele e szakasz alkalmazdsdban csak
akkor mindsiil tisztességtelennek, ha:

a) a 7. cikk értelmében egyedileg nem megtargyalt feltételek kozé tartozik;
valamint

b) alkalmazésa a feltétel jellegénél fogva — a johiszemiiség és a tisztesség elvével
ellentétesen — nagymértékben eltér a helyes kereskedelmi gyakorlattol.

Egy feltétel tisztességtelenségének e szakasz alkalmazdsidban torténd megitélése
soran a kovetkezoket kell figyelembe venni:

a)  aszerzddés alapjan szolgaltatando dolog jellege;
b)  aszerz6déskotés soran fennalld koriilmények;
c) aszerzddés egyéb feltételei; valamint

d) barmely olyan egyéb szerzodési feltétel, amelytdl a szerz6dés fiigg.
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IV.rész Adasvételi, vagy digitalis tartalom nyujtasara
vonatkozo szerzodés feleinek kotelezettségei és jogorvoslati
lehetoségei

9, fejezet Altalanos rendelkezések

87. cikk
Szerzodésszegés és alapveto szerzodésszegés

1. Szerzddésszegésének mindsiil a kotelezettség teljesitésének barmely elmulasztésa,
fiiggetleniil annak esetleges kimentésétol, és kiterjed:

a)  az aru atadasanak elmaradasara, ¢s a késedelmes atadasra;

b) a digitalis tartalom szolgaltatdsdnak elmaraddsira, vagy a késedelmes
szolgaltatasara;

c) aszerzdédésnek meg nem feleld aru dtadasara;
d) aszerzddésnek meg nem feleld digitalis tartalom szolgaltatasara;
e) az ar meg nem fizetésére vagy késedelmes megfizetésére; valamint

f)  barmely egyéb olyan allitélagos teljesitésre, amely nincs Osszhangban a
szerzddéssel.

2. Az egyik fél altali szerzddésszegés akkor mindsiil alapvetdnek, ha:

a) lényegében megfosztja a masik felet attdl, amire az a szerz6dés alapjan jogosan
szamitott, kivéve ha a szerzdédés megkotésekor a nem teljesitd fél nem latta és
nem is lathatta eldre ezt az eredményt, vagy

b) aszerzddésszegés jellege alapjan egyértelmii, hogy a nem teljesito fél jovobeli
teljesitésében nem lehet bizni.

88. cikk
A szerzodésszegés kimentése

1. Menthetd a valamelyik fél altali szerz6désszegés, ha annak oka a fél rendelkezési
korén kiviil esé akadaly, és amennyiben a féltél nem lett volna elvarhat6 az, hogy a
szerz0dés megkotésekor figyelembe vegye az akadalyt, vagy, hogy azt elkerilje,
illetve az akadalyt vagy annak kovetkezményeit elhdritsa.

2. Amennyiben az akadadly csupdn atmeneti, a szerzOdésszegés csak az akadaly
fennallasanak az idejéig menthet6. Ha azonban a késedelem alapvetd
szerzOdésszegéshez vezet, a masik fél ennek megfelelden jarhat el.
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Az a fél, aki nem képes a teljesitésre, koteles gondoskodni arrdl, hogy az akadalyrol
¢s az akadalynak a teljesitési képességére gyakorolt hatdsarol szolo értesités
késedelem nélkiil jusson el a masik félhez azt kovetden, hogy az eldbbi fél tudomast
szerez, vagy elvarhatéan tudomadst szerezhet e koriilményekrdl. A masik fél az e
kotelezettség megszegésébdl eredd hatranya miatt kartéritésre jogosult.

89. cikk
A koriilmények megvaltozdsa

A fél akkor is koteles kotelezettségeinek teljesitésére, ha a teljesités szamara
terhesebbé valt akar a teljesités koltségeinek novekedése, akar pedig az
ellenszolgaltatas értékének csokkenése folytan.

Amennyiben a teljesités a koriilmények kivételes valtozasa folytan tulzottan terhessé
valik, a felek kotelesek targyaldsokat kezdeni a szerz6dés modositasarol vagy
megszilintetésérol.

Ha a felek ésszeri hataridon beliil nem jutnak megallapodasra, akkor a birdsag
barmelyik fél kérésére:

a) modosithatja a szerz6dést annak megfeleléen, amiben a felek ésszerlien
megegyeztek volna a szerzOdéskotéskor, ha figyelembe vették volna a
koriilmények megvaltozasat; vagy

b) az altala meghatdrozott iddpontban ¢és feltételekkel — a 8. cikknek megfelelden
— megsziintetheti a szerzodést.

A (1) és a (2) bekezdés csak abban az esetben alkalmazando, ha:
a)  akoriilmények a szerzddés megkotését kovetden valtoztak meg;

b)  a koriilmények megvaltozasara hivatkozo fél az adott idépontban nem vette és
elvarhatéan nem vehette figyelembe a koriilmények valtozasanak lehetOségét
vagy annak mértékét; valamint

c) a kérosult fél nem szadmitott a koriilmények valtozasdnak kockézatara, és ez
¢ésszerlien nem is tételezhetd fel rola.

A (2) ¢és a (3) bekezdés alkalmazasaban ,,birosadg” alatt valasztottbirdsagot is érteni
kell.

90. cikk

A fizetésre és az el nem fogadott arura vagy digitdlis tartalomra vonatkozo szabalyok

kiterjesztett alkalmazdsa

Eltéré rendelkezés hianyaban a 12. fejezetben taldlhatd, az 4ar vevd Altali
megfizetésére vonatkozo szabalyokat a megfelel6 modositdsokkal mas fizetésekre is
alkalmazni kell.
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2.

A 97. cikk megfeleld6 modositasokkal vonatkozik mas olyan esetekre is, amelyben az
aru vagy a digitalis tartalom azért marad egy személy birtokdban, mert egy masik
személy nem veszi azokat at, noha arra koteles lenne.
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10. fejezet Az elado kotelezettségei

1. SZAKASZ ALTALANOS RENDELKEZESEK

91. cikk
Az elado [0 kitelezettségei

Az aru eladdja vagy a digitalis tartalom szolgaltatdja (e rész alkalmazasaban: elado) kdteles:

a)
b)

c)

d)

HU

atadni az arut vagy szolgaltatni a digitélis tartalmat;

atruhdzni az éaru tulajdonjogat, ideértve azt a birtokba vehetd adathordozot, amin a
digitalis tartalmat szolgaltatja;

gondoskodni arrol, hogy az aruk vagy a digitélis tartalom megfeleljen a szerz6désben
foglaltaknak;

gondoskodni arrél, hogy a vevd a szerzddés szerint rendelkezhessen a digitalis
tartalom hasznalatanak jogaval; valamint

atadni az arut vagy digitalis tartalmat bemutaté vagy az azokra vonatkozo, a
szerz0dés altal eldirt dokumentumokat.
92. cikk

Harmadik személy dltali teljesités

Az elad¢ a teljesitést més személyre bizhatja, kivéve ha a szerz6dési feltételekben az
elado altali személyes teljesitést kotottek ki.

Az elad¢ akkor is felel6s marad a teljesitésért, ha azt mas személyre bizza.

A kereskedd és a fogyasztdé kapcsolatdban a felek a fogyasztd hatrdnydra nem
zarhatjdk ki a (2) bekezdés alkalmazdsit, nem térhetnek el attol, illetve nem
modosithatjak annak joghatasat.

2.SZAKASZ ATADAS

93. cikk
Az datadas helye

Ha masként nem allapithaté meg az atadas helye, akkor az:

a) az a hely, amely a szerzddés megkotésének az idopontjaban a vevd lakdhelye
az olyan fogyasztéi adasvételi szerzddés, illetve a digitalis tartalom
szolgaltatasardl szold szerzddés esetén, amely tévollevok kozott vagy
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tizlethelyiségen kiviil jon 1étre, illetve amelyben az elad6 vallalta a kiildemény
tovabbitasat és a vevonek torténd kiszolgaltatasat;

b)  barmely egyéb esetben,

1. az elsd fuvarozé legkdzelebbi felvevohelye, ha az addsvételi szerzddés egy
vagy tobb fuvarozo6 altali tovabbitast tartalmaz;

ii. az a hely, amely az elad6 telephelye a szerzddés megkotésekor, ha a
szerz6dés nem tartalmaz fuvarozast.

Ha az eladénak egynél tobb telephelye van, akkor az (1) bekezdés b) pontja
tekintetében azt kell figyelembe venni, amelyik a legszorosabban kapcsolodik az
atadasi kotelezettséghez.

94. cikk
Az atadas modja

Eltéré megéllapodas hianyaban az elado:

a) olyan fogyasztoi adasvételi szerzddés vagy digitalis tartalom szolgaltatdsarol
sz016 szerz0dés esetén, amely tavollevok kozott vagy tizlethelyiségen kiviil jott
létre, illetve amelyben az eladd vallalta a vevohoz torténd szallitast, az aru
vagy a digitalis tartalom fizikai birtokanak vagy a felettiik val6 ellendrzésnek a
fogyasztora ruhazasaval;

b) egyéb esetekben, amikor a szerzédés az aru fuvarozé altali tovabbitasarol
rendelkezik, az arunak a vevohoz torténd tovabbitdsa céljabol az elsod
fuvarozonak torténd atadasaval, valamint azon dokumentumok a vevoOnek
torténd atadasaval, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a vevd a fuvarozotol
atvehesse az arut; vagy

c) az a) vagy b) pont ald nem tartozo esetekben az aru vagy a digitalis tartalom,
illetve — amennyiben a megegyezés szerint az eladonak csak az arut bemutatd
dokumentumokat kell atadnia — a dokumentumoknak a vevd rendelkezésére
bocsatasaval

teljesiti atadasi kotelezettségét.

Az (1) bekezdés a) és c) pontjdban a fogyasztora vagy a vevoOre torténd barmely
utalas kiterjed a fogyasztd vagy a vevod altal a szerzédésnek megfeleléen kijelolt
olyan harmadik félre, aki nem fuvarozo.

95. cikk
Az atadas idopontja

Ha az atadas idOpontja masként nem hatarozhatd meg, az arut vagy a digitalis
tartalmat a szerz6déskotést kovetden késedelem nélkiil at kell adni.
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Kereskedd ¢és fogyasztd kozti szerzddések esetében a felek eltérd rendelkezése
hianyaban a kereskeddnek a szerzddés megkdtésétdl szamitott legkésébb 30 napon
beliil at kell adnia az arut vagy a digitalis tartalmat.

96. cikk
Az elado kotelezettségei az dru szallitasaval kapcsolatban

Ha a szerzddés szerint az eladd kotelessége gondoskodni az 4ru fuvarozasarol, az
elado koteles megkotni az ahhoz sziikséges szerzodéseket, hogy az arut a
koriilményeknek megfeleld széllitdeszkoz igénybevételével, az ilyen széllitas
szokasos feltételei mellett a meghatarozott helyre tovabbitsak.

Ha az elado a szerzddéssel dsszhangban atadja az arut a fuvarozoénak, és ha az arut
nem jelolték meg egyértelmi arujelzéssel, fuvarokmanyokkal vagy mas mddon, mint
a szerzOdés szerint szolgéltatandd arut, az elad6 koteles a vevot értesiteni a
kiildeményrdl, amely értesités keretében meghatarozza az arut.

Amennyiben a szerzddés nem irja eld az eladd szdmadra biztositas kotését az aruk
fuvarozédsara, az eladd koteles a vevot annak kérésére ellatni minden olyan
informdcioval, amely ahhoz sziikséges, hogy a vevd ilyen biztositast kdthessen.

97. cikk
A vevd dltal el nem fogadott aru vagy digitdlis tartalom

Az az elado, akinek az aru vagy a digitalis tartalom a birtokdban maradt, mert a vevo
az erre vonatkozo kotelezettsége ellenére nem vette azt at, koteles megtenni az aru
vagy a digitalis tartalom védelme és megdrzése érdekében indokolt 1épéseket.

Az elado mentesiil az dtadasi kotelezettség aldl, ha:

a)  ¢ésszerl feltételek mellett harmadik személynél letétbe helyezi az arut vagy a
digitalis tartalmat a vevo részére, €s errdl a vevot értesiti; vagy

b) a vevo értesitését kovetden ésszerl feltételek mellett értékesiti az arut vagy a
digitalis tartalmat, és az ebbdl szarmazo nettdé bevételt megfizeti a vevod
részére.

Az elado jogosult az értékesités bevételébodl levonni vagy visszatartani az ésszerlien

felmertilt koltségeket.

98. cikk
A karveszély atszallasanak joghatdsa

A 14. fejezet szabalyozza az atadasnak a karveszély atszalldsara gyakorolt hatasat.
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3.SZAKASZ AZ ARU ES A DIGITALIS TARTALOM MEGFELELOSEGE

99. cikk
Szerzodésszeriiség

Az aru vagy a digitalis tartalom akkor szerzédésszerti, ha:
a)  mennyiség, mindség ¢és leirds szerint megfelel a szerzddésben eldirtnak;

b) csomagoldsa vagy kiszerelésének moddja megfelel a szerzédésben eldirtnak;
valamint

c) a vevonek torténd kiszolgaltatasuk tartozékaikkal, az iizembehelyezési
utasitdsokkal vagy a szerzddésben eldirt egyéb utasitasokkal egyiitt torténik.

A szerzddésszerliség érdekében az arunak vagy a digitalis tartalomnak meg kell
felelnie a 100., 101. és 102. cikkben foglalt feltételeknek, kivéve annyiban,
amennyiben a felek eltéréen allapodtak meg.

Fogyasztoi adasvételi szerzddés esetén a 100., 102. és 103. cikk kdvetelményeitdl a
fogyaszté hatranyara eltérd barmely megallapodas csak akkor érvényes, ha a
szerz6dés megkdtésekor a fogyasztd tudott az dru vagy a digitdlis tartalom konkrét
allapotarol, és a szerzddéskotéskor az arut vagy a digitélis tartalmat a szerzodésnek
megfelel6ként fogadta el.

Fogyasztoi adasvételi szerzodésekben a felek a fogyasztd hatranyara nem zarhatjak
ki a (3) bekezdés alkalmazasat, nem térhetnek el attol, és nem valtoztathatjadk meg
annak joghatasat.

100. cikk
Az aru és a digitdlis tartalom megfeleloségének feltételei

Az arunak vagy digitalis tartalomnak:

a)

b)

d)

meg kell felelnie barmely olyan adott célnak, amelyr6l az elad6 a szerzddés
megkotésekor tudomadst szerzett, kivéve ha a koriilmények arra utalnak, hogy a vevd
nem bizott az eladd tudasaban és itéloképességében, vagy a vevo részérdl az ilyen
bizalom ésszeritlen lett volna;

meg kell felelnie azon céloknak, amelyekre az azonos termékleirasi arukat vagy
digitélis tartalmat szokdsosan hasznaljak;

olyan mindségilinek kell lennie, mint amilyen mindségli az elad6 altal a vevének
mintaként vagy modellként bemutatott aru vagy digitélis tartalom;

csomagolasanak vagy kiszerelésének modja meg kell feleljen az ilyen aruk esetében

szokdsos modnak, illetve ilyennek hidnydban az éaru védelmére és megdrzésére
alkalmas modnak;
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olyan tartozékokkal, lizembehelyezési utasitasokkal vagy a szerzédésben eldirt egyéb
utasitdsokkal egyiitt kell leszéllitani, amelyek dtadasara a vevd szamithat;

rendelkeznie kell azokkal a mindségi és teljesitménybeli adottsdgokkal, amelyeket a
szerz6déskotést megeldzden tett barmely olyan nyilatkozat tartalmaz, amely a 69.
cikk értelmében a szerzddési feltételek részének mindsiil; valamint

rrrrrr

vevO elvarhat. Annak megallapitasakor, hogy a fogyasztd mire szamithat a digitalis
tartalom tekintetében, figyelembe kell venni, hogy a digitalis tartalom szolgaltatadsara
fizetség ellenében keriilt-e sor.

101. cikk
Szakszeriitlen iizembehelyezés fogyasztoi adasvételi szerzodés keretében

Ha a fogyaszt6i adéasvételi szerzddés alapjan szallitott arut vagy digitalis tartalmat
szakszerlitlen helyezik lizembe, akkor a szakszeriitlen tizembehelyezésbdl eredd
barmely hiba az aru vagy a digitélis tartalom hibajanak mindsiil, ha:

a) az arut vagy a digitalis tartalmat az eladd helyezte ilizembe vagy az 6
felelossége alatt helyezték iizembe; vagy

b)  azaru vagy a digitalis tartalom {izembehelyezése a fogyaszto feladata volt, és a
szakszerlitlen lizembehelyezés oka az iizembehelyezési itmutatd hidnyossaga
volt.

A felek a fogyasztd hatranyara nem zarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek
el attdl, és nem valtoztathatjak meg annak joghatésat.

102. cikk
Harmadik személyek jogai vagy kovetelései

Az arunak mentesnek kell lennie, illetve a digitalis tartalmat mentesiteni kell
harmadik személy barmely jogatdl vagy nem nyilvanvaléan megalapozatlan
kovetelésétol.

A szellemi tulajdonjogon alapuld jogok vagy kovetelések tekintetében, e cikk (3) és
(4) bekezdésére figyelemmel, az arunak mentesnek kell lennie, illetve a digitalis
tartalmat mentesiteni kell harmadik személy barmely jogatél vagy nem
nyilvanvaloan megalapozatlan kdvetelésétol

a) azon allam joga értelmében, amelyben a szerz6dés szerint az aru vagy a
digitalis tartalom felhasznalasra keriil, vagy ilyen megéllapodas hianyaban a
vevl telephelye, illetve kereskedd és fogyasztd kozotti szerzodés esetében a
fogyasztd altal a szerzdédés megkotésekor a fogyasztd tartdozkodasi helyeként
feltiintetett hely szerinti 4llam joga értelmében; valamint

b) amelyrdl az elado tudott vagy elvarhatéoan tudnia kellett volna a szerzddés
megkotésekor.
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3. A véllalkozasok kozotti szerzédésekben a (2) bekezdés nem alkalmazando,
amennyiben a vevo a szerz0dés megkotésekor tudott, vagy ésszerlien tudhatott volna
a szellemi tulajdonjogon alapul6 jogokrdl vagy kovetelésekrol.

4. A kereskedd ¢és a fogyasztd kozotti szerzédésekben a (2) bekezdés nem
alkalmazand6, amennyiben a fogyasztd a szerzodés megkotésekor tudott a szellemi
tulajdonjogon alapul6 jogokrol vagy kovetelésekrol.

5. A kereskedo6 és fogyasztod kozotti szerzédésekben a felek a fogyasztd hatranyara nem
zéarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek el attol, és nem véltoztathatjak meg
annak joghatasat.

103. cikk
A digitalis tartalom megfeleloségének korlatozdsa

A digitalis tartalom nem mindsiil a szerz0désnek nem megfelelének pusztin amiatt a tény
miatt, hogy a szerz6dés megkdotését kovetden frissitett digitalis tartalom valik elérhetove.

104. cikk
A vevo tudomasa a hibarol a kereskedok kozotti szerzodésekben

Kereskeddk kozotti szerzédésben az eladd nem felelés az 4ruk barmely hibajaért, ha a
szerz6dés megkotésének idépontjaban a vevo tudta vagy tudnia kellett volna a hibardl.

105. cikk
A megfeleloség megallapitasara szolgalo relevans idopont

1. Az elado felelés minden olyan hibaért, amely akkor all fenn, amikor a karveszély a
14. fejezet szerint atszall a vevore.

2. Fogyasztoi adasvételi szerzédésben minden olyan hibarol, amely a karveszély vevore
torténd atszallasatol szamitott hat honapon beliil valik ismertté, vélelmezhetd, hogy
fennallt a karveszély atszallasanak idopontjaban, kivéve ha ez Osszeegyeztethetetlen
az aru vagy a digitélis tartalom természetével vagy a hiba jellegével.

3. A 101. cikk (1) bekezdésének a) pontja altal szabalyozott esetben, az e cikk (1) vagy
(2) bekezdésében a karveszély vevore torténd atszallasanak idépontjara tett barmely
hivatkozast azon idépontra tett hivatkozasnak kell tekinteni, amikor az
tizembehelyezés befejezodik. A 101. cikk (1) bekezdésének b) pontja altal
szabalyozott esetben arra az idépontra vald hivatkozasnak kell érteni, amikor a
fogyasztonak ésszerti ideje volt az tizembehelyezésre.

4. Ha a kereskeddnek a késdbbiekben frissitenie kell a digitalis tartalmat, gondoskodnia
kell arrol, hogy a digitalis tartalom a szerzddés teljes idétartama alatt megfeleljen a
szerzOdésben foglaltaknak.

5. Kereskedd ¢és fogyasztd kozotti szerzddésben a felek a fogyasztd hatrdnyara nem
zéarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek el attél, €s nem valtoztathatjadk meg
annak joghatasat.
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11. fejezet A vevo rendelkezésére allo jogorvoslatok

1. SZAKASZ ALTALANOS RENDELKEZESEK

106. cikk
A vevd rendelkezésére dallo jogorvoslatok

Az elad6 szerzddésszegése esetén a vevo az aldbbiak barmelyikét teheti:

a) kovetelheti a teljesitést e fejezet 3. szakasza szerint, amibe beletartozik a
konkrét teljesités, az dru vagy a digitalis tartalom javitasa vagy kicserélése;

b)  visszatarthatja a sajat teljesitését e fejezet 4. szakasza szerint;

c) felmondhatja a szerz8dést e fejezet 5. szakasza szerint, és kovetelheti az esetleg
mar kifizetett ar visszafizetését a 17. fejezet szerint;

d)  csokkentheti az arat e fejezet 6. szakasza szerint; valamint
e)  kartéritést kdvetelhet a 16. fejezet szerint.
Ha a vevd kereskedd:

a) a vevonek a jogorvoslatok gyakorlasdra vonatkoz6é joga — a teljesités
visszatartasanak kivételével — az eladonak az e fejezet 2. szakaszaban
meghatarozott, szerzodésszegés orvoslasahoz valo jogatol fiigg; valamint

b) a vevd hibara vald hivatkozasra vonatkoz6 jogai az e fejezet 7. szakaszaban
meghatarozott vizsgélati €s értesitési kovetelményektol fliggnek.

Ha a vevo fogyaszto:

a) a vevo jogai nem fliggenek az eladd szerzodésszegésének orvoslasahoz valo
jogétdl; valamint

b) az e fejezet 7. szakaszdban meghatarozott vizsgalati ¢és értesitési
kovetelményeket nem kell alkalmazni.

Ha az elad6 kimenti a szerzddésszegését, a vevo ¢€lhet az (1) bekezdésben emlitett
jogorvoslatok barmelyikével, kivéve a teljesités és a kartérités kovetelését.

A vevd az (1) bekezdésben emlitett jogorvoslatok egyikével sem élhet abban a
mértékben, amennyiben maga adott okot az elad6 szerzddésszegésére.

A nem Osszeegyeztethetetlen jogorvoslatok halmozhatok.
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107. cikk
A jogorvoslatok korlatozdsa abban az esetben, ha a digitdlis tartalom szolgadltatdisdara nem
ellenérték fejében keriil sor

Ha a digitalis tartalom szolgaltatdsara nem ellenérték fejében keriil sor, a vevd nem élhet a
106. cikk (1) bekezdésének a)-d) pontjaban emlitett jogorvoslatokkal. A vevé csak a 106.
ideértve a hardvert, a szoftvert és az adatokat — a digitalis tartalom hibaja altal okozott
hatranyok vagy karok tekintetében, ide nem értve azt az elmaradt hasznot, amitdl a vevét a
kar fosztotta meg.

108. cikk
Kotelezo jelleg

Kereskedd ¢s fogyaszto kozotti szerzddésben a felek a fogyasztd hatranyéara nem zarhatjak ki
e fejezet alkalmazasat, nem térhetnek el attol, és nem valtoztathatjak meg annak joghatasat azt
megeldzden, hogy a fogyasztd a hibat a kereskedd tudomasara hozta volna.

2.SZAKASZ AZ ELADO ALTALI ORVOSLAS

109. cikk
Az elado dltali orvoslas

1. Az az eladd, amely felkinalta a korai teljesitést, de tajékoztattak arrdl, hogy a
teljesités hibas, 0j és megfeleld teljesitést kinalhat fel, ha arra lehetdsége van a
teljesitésre rendelkezésre 4ll6 hataridén beliil.

2. Az (1) bekezdés hatdlya alda nem tartozd esetekben az elado, aki felkinalta a hibas
teljesitést — miutan késedelem nélkiil tajékoztattdk a hibarol — felajanlhatja, hogy
orvosolja azt a sajat koltségére.

3. A szerzOdésszegés orvoslasara tett ajanlatot nem zarja ki a felmondasrél sz6lo
eértesités.
4. A vevo csak akkor utasithat vissza egy orvoslasra tett ajanlatot, ha:

a)  nincs lehetdség az azonnali és a vevo részére jelentds kényelmetlenséggel nem
jar6 orvoslasra;

b) a vevd okkal tételezi fel, hogy az eladd jovdbeli teljesitésében nem bizhat;
vagy

c) ateljesitési késedelem alapvetd szerzodésszegéshez vezetne.
5. Az eladdnak ésszerti hatarido all rendelkezésre a szerzddésszegés orvoslasara.

6. A vevd az orvoslastdl fliggden visszatarthatja a teljesitést, de a vevd azon jogai,
amelyek Osszeegyeztethetetlenek azzal, hogy az eladd szdmara hataridét engedett az
orvoslasra, felfliggesztésre keriilnek a szoban forg6 hatarido lejartaig.
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Az orvoslas ellenére fennmarad a vevo joga arra, hogy kartéritést kérjen a késedelem,
illetve minden olyan hétrany miatt, amelyet az orvoslas okozott vagy nem
akadalyozott meg.

3.SZAKASZ TELJESITES KOVETELESE

110. cikk
Az elado kotelezettségei teljesitésének kovetelése

A vevd jogosult az elado kotelezettségei teljesitésének kovetelésére.
A kovetelheto teljesitésbe beletartozik a hibas teljesités téritésmentes orvoslasa.
Nem kovetelhetd teljesités, ha:
a) ateljesités lehetetlen lenne vagy jogellenesé valt; vagy
b) a teljesités terhe vagy koltsége nem 4llna ardnyban a vevonél jelentkezd
elénnyel.
111. cikk
A fogyaszto valasztasa a kijavitds és a kicserélés kozott

Ha egy fogyasztoi adasvételi szerzddés esetén a kereskeddnek a 110. cikk (2)
bekezdése szerint kell a hibat orvosolnia, a fogyasztdo valaszthat a kijavitas és a
kicserélés kozott, kivéve ha az altala valasztott megoldas jogellenes vagy lehetetlen
lenne, vagy a masik lehet6séggel Osszehasonlitva aranytalan koltséget rona az
eladora, figyelembe véve:

a)  az aru hibatlan allapotbani értékét;
b)  ahiba jelentdségét; valamint

c) azt, hogy az alternativ jogorvoslat a fogyasztonak okozott jelentds
kényelmetlenség nélkiil végrehajthato-e.

Ha a fogyaszto az (1) bekezdéssel 0sszhangban kijavitas vagy kicserélés formajaban
kérte a hiba orvoslasat, a fogyasztd mas jogorvoslattal csak akkor élhet, ha a
kereskedd 30 napot meg nem halado ésszerli hataridén beliil nem végzi el a kijavitast
vagy kicserélést. Ugyanakkor a fogyasztd ezalatt visszatarthatja a teljesitést.

112. cikk
Kicsereélt tétel visszaaddasa

Ha az elad6 a hibat kicseréléssel orvosolta, jogosult és koteles a sajat koltségére
visszavenni a kicserélt dolgot.

A vevl nem koteles semmiféle dijat fizetni a kicserélt dolognak a kicserélést
megeldz6 id6szakban torténd hasznalataért.
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1.

4.SZAKASZ A VEVO KOTELEZETTSEGEI TELJESITESENEK VISSZATARTASA

113. cikk
A teljesités visszatartisdanak joga

Az a vevd, aki az elad6 teljesitésével egy idében vagy azt kovetden koteles
teljesiteni, visszatarthatja a teljesitést mindaddig, amig az elad6 a teljesitést fel nem
kinalja vagy nem teljesit.

Az a vevl, akinek az elado teljesitését megeldzden kell teljesiteni, és aki ésszerii
okkal feltételezi, hogy az elad6 nem fog teljesiteni, amikor az majd esedékessé valik,
mindaddig visszatarthatja a teljesitését, amig ez a megalapozott feltételezése fennall.

E cikk alapjan a teljesités a szerzddésszegés altal indokolt mértékben a teljesités
egésze vagy annak egy része tekintetében tarthatd vissza. Amennyiben az eladonak
szerzOdéses kotelezettségeit kiilonalld részekben kell teljesiteni, vagy azok
egyébként oszthatéak, a vevd csak a nem teljesitett résszel kapcsolatban tarthatja
vissza sajat teljesitését, kivéve ha az eladod szerzddésszegése olyan jellegli, ami
indokolja a vevd egész teljesitésének visszatartasat.

5.SZAKASZ FELMONDAS

114. cikk
Szerzodésszegés miatti felmondds

A vevo a 8. cikk szerint felmondhatja a szerzddést, ha az eladd szerzddésszegése
alapvetd a 87. cikk (2) bekezdése értelmében.

Fogyasztoi adasvételi szerzodés €s kereskedd és fogyasztd kozotti digitalis tartalom

szolgaltatisara iranyuld szerzddés esetén, ha a szerz6désszegés oka az, hogy az aru
hibas, a fogyaszto felmondhatja a szerzédést, kivéve ha a hiba jelentéktelen.

115. cikk

Felmondas késedelmes dtadds miatt a teljesitésre pothataridot biztosito értesitést kovetoen

A vevd Onmagédban nem alapvetd atadasi késedelem esetén is felmondhatja a
szerzddést, ha ésszerli hosszisagu pothataridot biztosit a teljesitésre, és az eladd e
hataridon beliil nem teljesit.

Az (1) bekezdésben emlitett pothataridé ésszerii hosszisagunak tekinthetd, ha az
eladd késedelem nélkiil nem emel vele szemben kifogast.

Ha az értesités automatikus felmondast tartalmaz arra az esetre nézve, ha az eladd
nem teljesit az értesitésben megszabott hataridén belill, a hatarid lejartaval a
felmondas tovabbi értesités nélkiil hatalyba 1ép.
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116. cikk
Varhato szerzodésszegés miatti felmondads

A vevo a teljesités esedékessé valasa elott is felmondhatja a szerzédést, ha az eladd
kijelentette, vagy az egyébként egyértelmii, hogy szerz6désszegés varhato, és az olyan jellegti,
amely a felmondast indokolja.

117. cikk
A felmondasi jog terjedelme

1. Amennyiben az eladénak a szerzddéses kotelezettségét kiilonalld részekben kell
teljesitenie, vagy az mas modon oszthato, akkor, ha e szakasz szerint van jogalapja
olyan rész felmondasanak, amelynek az ara elkiilonithetd, a vevd csak ezen adott
rész vonatkozasaban élhet a felmondas jogaval.

2. A (1) bekezdés nem alkalmazando, ha a vevétdl nem varhato el, hogy a tobbi rész
teljesitését elfogadja, vagy a szerzodésszegés olyan jellegli, amely a szerzédés
egészének a felmondasat indokolja.

3. Amennyiben az eladd szerzédéses kotelezettségei nem oszthatok, vagy a vételar egy
része nem kiilonithetd el, a vevd csak akkor élhet a felmondas jogaval, ha a
szerz6désszegés olyan jellegli, hogy az a szerzddés egészének a felmondasat
indokolja.

118. cikk
A felmondasrol sz0lo értesités
Az e szakasz szerinti felmondasi jog az eladohoz intézett értesités Utjan gyakorolhato.
119. cikk
A felmondasi jog elvesztése

1. A vevl elvesziti az e szakasz szerinti felmondasi jogat, ha a felmondasrol sz6l6
értesitést nem kiildi el ésszerli hataridon beliil azt kdvetden, hogy e joga felmeriilt,
vagy hogy a vevO tudomadst szerzett, illetve elvarhatoan tudomast szerezhetett volna
a szerzddésszegésrol, az eldbbiek koziil a késdbbi iddpontot alapul véve.

2. A (1) bekezdést nem kell alkalmazni:
a)  haavevl fogyaszto; vagy

b)  ha egyaltalan nem kinaltak fel teljesitést.

88

HU



HU

6. SZAKASZ ARCSOKKENTES

120. cikk
Az ar csokkentéséhez valo jog

1. Az a vevd, aki a hibas teljesitést elfogadja, csokkentheti az arat. A csokkentésnek
aranyosnak kell lennie a tényleges teljesités idépontjaban kapott dolog azon dolog
értékéhez viszonyitott értékcsokkenésével, amely dolgot a szerzédésszerl teljesités
esetén kellett volna kapnia a vevonek.

2. Az a vevo, aki az (1) bekezdés alapjan arcsokkentésre jogosult és mar kifizetett egy,
a csokkentett arat meghalad6 6sszeget, visszakdvetelheti a tulfizetést az eladotol.

3. Az arat csokkentd vevO nem jogosult arra, hogy az igy mar kiegyenlitett hatranyért
kartéritést koveteljen, azonban tovabbra is kérhet kartéritést az esetlegesen
elszenvedett tovabbi hatranyaiért.

7.SZAKASZ VIZSGALATI ES ERTESITESI KOVETELMENYEK A KERESKEDOK
KOZOTTI SZERZODESEKBEN

121. cikk
Az daru vizsgdlata a kereskedok kozotti szerzodésekben

1. Kereskeddk kozotti szerzédésben a vevd feladata az aru megvizsgaldsa vagy
megvizsgaltatasa a koriilményekhez képest az ésszerli legrovidebb idon beliil, ami
nem haladhatja meg az aru ataddsanak, a digitélis tartalom szolgaltatdsanak vagy
kapcsolodo szolgaltatas nyujtasanak napjat kdvetd 14 napot.

2. Ha a szerzddés aru szallitasat is tartalmazza, a vizsgalat elhalaszthaté addig, amig az
aru meg nem érkezik a rendeltetési helyére.

3. Ha az arut arutovabbitas sordn atirdnyitjak, vagy a vevo az arut ujra feladja, mieldtt
¢ésszerll lehetdsége lett volna annak megvizsgalasara, és a szerzodés megkotésekor az
eladd tudott vagy tudhatott volna az ilyen atiranyitas vagy ujrafeladas lehetdségérdl,
a vizsgalat elhalaszthaté addig, amig az aru meg nem érkezik az 10 rendeltetési
helyére.

122. cikk
A hibdra vonatkozo értesitési kitelezettség a kereskedok kozotti adasvételi szerzodésekben

1. Keresked6k kozotti szerzOdésekben a vevd nem hivatkozhat a hibara, ha ésszeri
hataridon beliil nem értesitette az eladot, megjeldlve a hiba jellegét.

A hatarido akkor kezdddik, amikor az arut atadtdk, vagy amikor a vevo felfedezte
vagy elvarhatoan felfedezhette volna a hibat, az eldbbiek koziil a késébbi idépontot
alapul véve.
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A vevo elvesziti a hibara torténd hivatkozas jogat, ha az aru vevd részére torténd
szerzddésszerl tényleges atadasatol szamitott két éven beliil nem értesiti az eladot a
hibarol.

Ha a felek megegyeztek abban, hogy az drunak meghatarozott ideig alkalmasnak kell
lennie egy adott célra vagy a szokdsos rendeltetésére, akkor a (2) bekezdés szerinti
értesitési kotelezettség nem jar le a megegyezés szerinti id0szak végéig.

A (2) bekezdés nem vonatkozik harmadik személyek a 102. cikkben emlitett
koveteléseire €s jogaira.

A vevének nem kell értesitenie az eladot arrdl, hogy nem adtak at az dsszes arut, ha
okkal feltételezheti, hogy a fennmaradé arukat is at fogjak adni.

Az elad6 nem hivatkozhat e cikkre, ha a hiba olyan tényekre vonatkozik, amelyekrdl
az elado tudott vagy elvarhatéan tudhatott volna, és amelyeket nem kozolt a vevdvel.
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12. fejezet A vevo kotelezettségei

1. SZAKASZ ALTALANOS RENDELKEZESEK

123. cikk
A vevo fo kotelezettségei

A vevd koteles:
a)  megfizetni a vételarat;
b)  atvenni az arut vagy a digitalis tartalmat; valamint

c) atvenni az arut bemutaté vagy arra vonatkozo, illetve a digitalis tartalomra
vonatkozo, a szerz6dés altal eldirt dokumentumokat.

Az (1) bekezdés a) pontja nem vonatkozik az olyan digitélis tartalom szolgéltatasara
vonatkozo szerzddésekre, ahol a digitélis tartalom szolgaltatdsara nem ar megfizetése
fejében keriil sor.

2.SZAKASZ AZ AR MEGFIZETESE

124. cikk
A fizetés modja

A fizetést a szerzddési feltételekben megjelolt modokon kell teljesiteni, vagy ha ilyen
mod nincs feltlintetve, a fizetés helyén szokasos iizletmenetben hasznalt barmely
modon, figyelemmel az ligylet természetére.

Az az elado, aki csekket vagy mads fizetési rendelvényt, illetve fizetési igéretet
elfogad, ezt vélelmezetten csak azzal a feltétellel teszi, hogy ennek alapjan kifizetést
fognak a szamara teljesiteni. Az eladd érvényesitheti az eredeti fizetési
kotelezettséget, ha a rendelvényt vagy az igéretet nem teljesitik.

A vevo eredeti kotelezettsége megsziinik, ha az elado fizetési igéretet fogad el olyan
harmadik személytdl, akivel kordbban az eladd megallapodast kotott arrol, hogy a
harmadik személy fizetési igéretét fizetési modként fogadja el.

Kereskedd ¢és fogyasztd kozotti szerzOdésben a fogyasztdé nem felelés az adott
fizetési modok hasznalata tekintetében azokért a koltségekért, amelyek meghaladjak
a kereskedd altal viselt, az ilyen modok hasznalatabol szarmaz6 koltségeket.
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125. cikk
A fizetés helye

Ha a fizetés helye masként nem hatadrozhaté meg, akkor az az eladénak a szerzddés
megkotésekor fennallo telephelye.

Ha az eladdnak egynél tobb telephelye van, akkor a fizetés helye az eladd azon
telephelye, amelyik a legszorosabban kapcsolodik a fizetési kotelezettséghez.

126. cikk

A fizetés idopontja

A vételar megfizetése az atadaskor valik esedékessé.
Az elad6 visszautasithatja a fizetés esedékessége eldtt tett fizetési ajanlatot, ha erre
nézve jogos érdeke 4ll fenn.

127. cikk

Harmadik személy altali fizetés

A vevd megbizhat mas személyt a fizetéssel. A vevd akkor is felelds marad a
fizetésért, ha azzal mas személyt biz meg.

Az eladd nem utasithatja vissza a harmadik személy altali fizetést, ha:
a)  aharmadik személy a vevo beleegyezésével jar el; vagy

b) a harmadik személynek jogos érdeke a fizetés, és a vevO nem fizetett, vagy
egyértelmil az, hogy a vevd nem fog fizetni, amikor e fizetés esedékessé valik.

A harmadik személy altali, az (1) vagy (2) bekezdéssel 6sszhangban torténd fizetés
mentesiti a vevot az eladoval szembeni kotelezettsége aldl.

Ha az elad6 az (1) vagy (2) bekezdésben emlitetteken kiviili koriilmények mellett
fogadja el a harmadik személy altali fizetést, akkor a vevé mentesiil az eladdval
szembeni kotelezettsége alol, de az elado koteles az ilyen elfogadés kovetkeztében a
vevot éré barmely hatrany megtéritésére.

128. cikk
A teljesités elszamoldsa

Ha a vevinek tobb fizetést is kell teljesitenie az eladd részére €s a fizetett 6sszeg nem
fedezi ezek mindegyikét, a vevd a fizetés idOpontjaban értesitheti az eladot arrdl,
hogy a fizetést melyik kotelezettségre kell elszamolni.

Ha a vevd nem teszi meg az (1) bekezdés szerinti értesitést, akkor az elad6 a vevd
részére ésszerll hataridon beliil kiildott értesités utjan elszamolhatja a teljesitést a
kotelezettségek valamelyikére.
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A (2) bekezdés szerinti elszamolds nem érvényes, ha az még nem esedékes vagy
vitatott kotelezettségre vonatkozik.

Ha egyik fél sem intézkedett ténylegesen az elszamoldsrol, a fizetést azon
kotelezettségre kell elszdmolni, amelyik az alabbi sorrendben kielégiti a kdvetkezd
feltételek valamelyikét:

a) azesedékes vagy az elsdként esedékessé valo kotelezettség;

b) az akotelezettség, amelyre nézve az eladé nem rendelkezik biztositékkal, vagy
amelyre a legkevesebb biztositéka van;

c) azakotelezettség, amelyik a legterhesebb a vevo szamara;
d) azelsOként keletkezett kotelezettség.

Ha a fenti feltételek egyike sem 4all fenn, a fizetést aranyosan kell elszamolni az
Osszes kotelezettségre.

A fizetés a (2), (3) vagy (4) bekezdés alapjan csak akkor szamolhaté el olyan
kotelezettségre, amely eléviilés kovetkeztében nem érvényesithetd, ha nincs mas
olyan kotelezettség, amelyre a fizetés e bekezdések szerint elszamolhato6 lenne.

Barmely kotelezettség esetében a vevd altali fizetést elsdsorban a koltségekre,
masodsorban a kamatokra, harmadsorban pedig a fokotelezettségre kell elszadmolni,
ha az eladd nem alkalmaz ettdl eltérd elszamolast.

3.SZAKASZ ATVETEL

129. cikk
Atvétel

A vevo az atvételi kotelezettségét a kovetkezOképpen teljesiti:

a)

b)

megtesz minden olyan 1épést, amely elvarhato annak érdekében, hogy az elad6 képes
legyen az atadasi kotelezettségét teljesiteni; valamint

a szerzOdésben eldirtak szerint atveszi az arut, illetve az 4&rut vagy a digitalis
tartalmat bemutatd dokumentumokat.

130. cikk
Korai dtadas és téves mennyiség dtaddasa

Ha az elad6 a meghatarozott id6pontnal kordbban adja at az arut vagy szolgéltatja a
digitalis tartalmat, a vevonek at kell azt vennie, kivéve ha jogos érdeke indokolja
annak visszautasitasat.

Ha az elad6 a szerz6désben meghatarozottnal kevesebb arut vagy digitélis tartalmat
ad at, a vevonek at kell azt vennie, kivéve ha jogos érdeke indokolja annak
visszautasitasat.
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Ha az elad6 a szerzodésben meghatarozottnal tobb arut vagy digitalis tartalmat ad at,
a vevo a tobbletmennyiséget megtarthatja vagy visszautasithatja.

Ha a vevd megtartja a tobbletmennyiséget, akkor az a szerzddés szerint
leszéllitottnak mindsiil, és a szerz6dés szerinti arat kell érte megfizetni.

Fogyasztoi adasvételi szerzodés esetén nem alkalmazhat6 a (4) bekezdés, ha a vevd
ésszerlien véli ugy, hogy az eladd szandékosan és nem tévedésbdl adott 4t nagyobb
mennyiséget, annak tudatdban, hogy az nem volt megrendelve.

E cikk nem vonatkozik az olyan digitilis tartalom szolgéltatisara iranyulo

szerzddésekre, ahol a digitalis tartalom szolgaltatdsara nem ar megfizetése fejében
kertiil sor.

94

HU



13. fejezet Az elado rendelkezésére allo jogorvoslatok

1. SZAKASZ ALTALANOS RENDELKEZESEK

131. cikk
Az elado rendelkezésére dllo jogorvoslatok

A vevl szerzOdésszegése esetén az eladd az alabbi jogorvoslatok barmelyikét
igénybe veheti:

a)  kérheti a teljesitést e fejezet 2. szakasza szerint;

b)  visszatarthatja a sajat teljesitését e fejezet 3. szakasza szerint;

c) felmondhatja a szerz8dést e fejezet 4. szakasza szerint; valamint

d) avételar utan kamatot, illetve kartéritést kvetelhet a 16. fejezet szerint.

Ha a vevd kimenti a szerzOdésszegését, az elad6 az (1) bekezdésben emlitett
jogorvoslatok barmelyikével élhet, kivéve a teljesités kovetelését s a kartéritést.

Az elad6 nem ¢élhet az (1) bekezdésben emlitett jogorvoslatok egyikével sem abban a
mértékben, amennyiben maga adott okot a vevo szerzddésszegésére.

A nem 0Osszeegyeztethetetlen jogorvoslatok halmozhatok.

2.SZAKASZ TELJESITES KOVETELESE

132. cikk
A vevo kitelezettségei teljesitésének kovetelése

Az elad6 jogosult az ar beszedésére, amikor az esedékessé valik, €s kovetelheti a
vevd altal vallalt barmely egyéb kotelezettség teljesitését.

Amennyiben a vevd még nem vette at az arut vagy a digitalis tartalmat, és
egyértelmil az, hogy a vevl nem szdndékozik elfogadni a teljesitést, az eladé ennek
ellenére kovetelheti, hogy a vevl vegye at az arut, és beszedheti az arat, kivéve ha az
elado jelentds erdfeszités vagy koltség nélkiil kdthetett volna ésszerli helyettesitd
igyletet.
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3.SZAKASZ AZ ELADO KOTELEZETTSEGEI TELJESITESENEK VISSZATARTASA

133. cikk
A teljesités visszatartisdanak joga

1. Az a vevl, aki az elad6 teljesitésével egy idében vagy azt kovetden koteles
teljesiteni, visszatarthatja a teljesitést mindaddig, amig az elad6 a teljesitést fel nem
kinalja vagy nem teljesit.

2. Az az eladd, akinek a vevd teljesitését megeldzden kell teljesiteni, és aki ésszerii
okkal feltételezi, hogy a vevé nem fog teljesiteni, amikor az majd esedékessé valik,
mindaddig visszatarthatja a teljesitését, amig ez a megalapozott feltételezése fennall.
Megszilinik azonban a teljesités visszatartdsanak a joga, ha a vevé megfeleléen
szavatolja a kelld teljesitést, vagy megfeleld biztositékot szolgaltat.

3. Az e cikk alapjan visszatarthato teljesités a szerz6désszegés altal indokolt mértékben
a teljesités egésze vagy annak egy része lehet. Amennyiben a vevd szerzddéses
kotelezettségeit kiilonallo részekben kell teljesiteni, vagy azok egyébként oszthatdak,
az elado csak a nem teljesitett résszel kapcsolatban tarthatja vissza sajat teljesitését,
kivéve ha a vevO szerzOdésszegése olyan jellegli, ami indokolja az elad6 egész
teljesitésének visszatartasat.

4.SZAKASZ A SZERZODES FELMONDASA

134. cikk
Alapvetd szerzodésszegés miatti felmondas

Az elado a 8. cikk szerint felmondhatja a szerzodést, ha a vevo szerzédésszegése alapveto a
87. cikk (2) bekezdése értelmében.

135. cikk
Felmondas a teljesitésre pothataridot biztosito értesitést koveto késedelem miatt

1. Az eladdé onmagaban nem alapvetd teljesitési késedelem esetén is felmondhatja a
szerz6dést, ha ésszerli hosszisagu pothataridot biztosit a teljesitésre, és a vevo e
hataridon beliil nem teljesit.

2. A hatérid6 ésszerti hosszusadgunak tekinthetd, ha a vevd késedelem nélkiil nem emel
vele szemben kifogast. Kereskedo és fogyaszté kozotti kapcsolat esetében a
teljesitési pothataridé nem jarhat le a 167. cikk (2) bekezdésében emlitett harminc
napos idészak vége elott.

3. Ha az értesités automatikus felmondast tartalmaz arra az esetre nézve, ha a vevo nem
teljesit az értesitésben megszabott hataridon beliil, e hataridd lejartaval a felmondas
tovabbi értesités nélkiil hatalyba 1ép.
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4. Fogyasztoi adasvételi szerzOdésekben a felek a fogyasztd hatranyara nem zarhatjak
ki e cikk alkalmazéasat, nem térhetnek el attol, illetve nem moddosithatjdk annak
joghatasat.

136. cikk
Varhato szerzodésszegés miatti felmondads

Az elado a teljesités esedékessé valasa eldtt is felmondhatja a szerzddést, ha a vevd
kijelentette, vagy az egyébként egyértelmi, hogy szerz6désszegés varhatd, és az alapvetdnek
mindsiilne.

137. cikk
A felmondasi jog terjedelme

1. Amennyiben a vevl szerzddéses kotelezettségeit kiilonallo részekben kell teljesiteni,
vagy azok egyébként oszthatoak, akkor, ha e szakasz szerint van jogalapja az eladd
kotelezettségei valamely oszthatd részének megfeleld rész felmondéasanak, az eladod
csak e rész tekintetében ¢lhet a felmondas jogéval.

2. Az (1) bekezdés nem alkalmazando, ha a szerzodésszegés a szerzddés egésze
szempontjabol alapvetdnek mindsiil.

3. Ha a vevd szerzddéses kotelezettségeit nem kiilonallo részekben kell teljesiteni, az
elado csak akkor élhet a felmondés jogaval, ha a szerzodésszegés a szerzodés egésze
szempontjabol alapvetének mindsiil.

138. cikk
A felmondasrdl sz0lo értesités

A szerz6dés felmondasanak e szakasz szerinti joga a vevohoz intézett értesités utjan
gyakorolhato.

139. cikk
A felmondasi jog elvesztése

1. Amennyiben a teljesitést késve kinaltak fel, vagy a felkinalt teljesités egyébként
hibas, az elado elvesziti az e szakasz alapjan torténd felmondésra vonatkoz6 jogat, ha
nem kiildi el a felmondasrél szold értesitést attol az idOponttdl szamitott ésszerti
hataridén beliil, amikor tudomdst szerzett vagy tudomast szerezhetett volna a
felkinalasrol vagy a hibarol.

2. Az elado elvesziti a 136. cikk alapjan torténd felmondés jogat, ha a jog felmertilését
kovetd ésszerli hataridon beliil nem ¢l felmondassal.

3. Ha a vev6 nem fizette meg a vételarat vagy mas alapvetd szerzddésszegést kovetett
el, az elad6 fenntartja a felmondas jogat.
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14. fejezet A karveszély atszallasa

1. SZAKASZ ALTALANOS RENDELKEZESEK

140. cikk
A karveszély datszallasanak joghatdisa

A karveszély vevdre torténd atszalldsa utan az arut vagy a digitalis tartalmat érd hatrany vagy
kar nem mentesiti a vevot a vételar megfizetésének kotelezettsége alol, kivéve ha az arut vagy
a digitalis tartalmat ért hatrdny vagy azokban bekovetkezett kar az eladod cselekményének
vagy mulasztdsanak a kovetkezménye.

141. cikk
A szerzodéses dru vagy digitdlis tartalom azonositdisa

A Kkarveszély nem szall a4t a vevére mindaddig, amig az arut vagy digitdlis tartalmat
egyértelmiien nem azonositjdk mint a szerzddés szerint teljesitendd arut vagy digitalis
tartalmat, akér az eredeti megallapodés, akar a vevo részére kiildott értesités utjan, vagy mas
modon.

2.SZAKASZ A KARVESZELY ATSZALLASA FOGYASZTOI ADASVETELI
SZERZODESEKBEN

142. cikk
A karveszély dtszallasa fogyasztoi adasvételi szerzodésekben

1. Fogyasztoi adasvételi szerzddés esetén a karveszély akkor szall at, amikor a
fogyasztd vagy a fogyasztd altal e célbol kijelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik
személy fizikailag birtokba veszi az arut vagy azt a birtokba vehetd adathordozot,
amin a digitalis tartalmat szolgaltatjak.

2. Olyan szerz0dés esetében, ahol a digitalis tartalmat nem birtokba vehetd
adathordozon szolgaltatjak, a karveszély akkor szall at, amikor a fogyasztd vagy a
fogyaszto altal e célbol kijelolt harmadik személy megszerzi a digitalis tartalmat.

3. Tavollevok kozott vagy tizlethelyiségen kiviil kotott szerzodés kivételével az (1) és
(2) bekezdés nem alkalmazhatd, ha a fogyasztd nem teljesiti az aruval vagy a
digitalis tartalommal kapcsolatos atvételi kotelezettségét és a szerz6désszegést nem
menti ki a 88. cikk szerint. Ebben az esetben a karvesz¢ély abban az idépontban szall
at, amikor a fogyaszté vagy a fogyaszto altal kijelolt harmadik személy az aru
birtokaba lépett volna, vagy megszerezte volna a digitalis tartalmat, ha az atvételi
kotelezettség teljesiilt volna.

4. Ha a fogyasztd6 gondoskodik az 4aru vagy az birtokba vehetd adathordozon
szolgaltatott digitalis tartalom fuvarozasardl, és a kereskeddé nem ajanlja fel ezt a
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lehetéséget, a karveszély az érunak vagy az birtokba vehetd adathordozén
szolgéltatott digitalis tartalomnak a fuvarozd részére torténd ataddsival szall at, a
fogyasztonak a fuvarozdval szembeni jogainak sérelme nélkiil.

A felek a fogyaszté hatranyara nem zarhatjak ki e cikk alkalmazésat, nem térhetnek
el attol, és nem valtoztathatjadk meg annak joghatésat.

3.SZAKASZ A KARVESZELY ATSZALLASA A KERESKEDOK KOZOTTI

SZERZODESEKBEN

143. cikk
A karveszély datszallasanak idopontja

Kereskeddk kozotti szerzOdésben a karveszély akkor szall at, amikor a vevd atveszi
az arut, vagy a digitalis tartalmat, illetve az arut bemutaté dokumentumokat.

Az (1) bekezdést a 144., 145. és 146. cikkre figyelemmel kell alkalmazni.

144. cikk
A vevo rendelkezésére bocsdtott aru

Ha az arut vagy a digitalis tartalmat a vevo rendelkezésére bocsatjak és a vevo ennek
tudatdban van, a karveszély abban az idOpontban szall 4t a vevdre, amikor az arut
vagy digitalis tartalmat at kellett volna venni, kivéve ha a vevd jogosult volt az
atvétel visszatartasara a 113. cikk alapjan.

Ha az arut vagy digitalis tartalmat az elado6 telephelyétdl eltéré helyen bocsatjak a
vevO rendelkezésére, a karveszEly akkor szall at, amikor az atadas esedékessé valik,
¢s a vevo tudomast szerez arrdl, hogy az arut vagy digitalis tartalmat az adott helyen
a rendelkezésére bocsatottak.

145. cikk
Az aru fuvarozdsa

Ez a cikk az olyan adasvételi szerzédésre vonatkozik, amely az aru fuvarozasat is
magaban foglalja.

Ha az elado nem egy adott helyen koteles atadni az arut, a karveszély akkor szall at,
amikor az arut atadjék az elsd fuvarozod részére, hogy azt a szerz6déssel 6sszhangban
tovabbitsa a vevonek.

Ha az eladé egy adott helyen koteles atadni az arut a fuvarozonak, a karveszély
mindaddig nem szall 4t a vevore, amig az arut az adott helyen at nem adjak a

fuvarozonak.

Az a tény, hogy az eladd jogosult az &ruk feletti rendelkezést biztositd
dokumentumok visszatartdsara, nem érinti a kdrveszély atszallasat.
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146. cikk
Az arutovabbitas sordan eladott aruk

Ez a cikk olyan adasvételi szerzddésre vonatkozik, amely az aru arutovabbitas soran
torténd eladasat is magéaban foglalja.

A karveszély akkor szall at a vevdre, amikor az arut atadjak az els6 fuvarozonak. Ha
azonban a koriilmények erre utalnak, a karveszély akkor szall at a vevore, amikor a
szerzOdést megkotik.

Ha a szerz6dés megkotésekor az eladd tudta vagy tudhatta volna azt, hogy az aru

elveszett vagy megsériilt, és errél nem tajékoztatta a vevot, a karveszélyt az elado
viseli.

100

HU



HU

V.rész Kapcsolodo szolgaltatasi szerzodés feleinek
kotelezettségei és a rendelkezésiikre allo jogorvoslatok

15. fejezet A felek kotelezettségei és a rendelkezésiikre allo
jogorvoslatok

1.SZAKASZ AZ  ADASVETELI  SZERZODESEK  BIZONYOS ALTALANOS
SZABALYAINAK ALKALMAZASA

147. cikk
Az adasvételi szerzodések bizonyos dltalanos szabdlyainak alkalmazdasa
1. A 9. fejezet szabalyait e rész tekintetében alkalmazni kell.
2. Az adasvételi szerz0dés vagy a digitalis tartalom szolgaltatdsara iranyuld szerzédés
felmondasa esetén az esetlegesen kapcsolodd szolgaltatasra irdnyuld szerzodések is
megsziinnek.

2.SZAKASZ A SZOLGALTATAST NYUJTO FEL KOTELEZETTSEGEI

148. cikk
Az eredmény elérésének kitelezettsége, valamint a gondossag és szakértelem kotelezettsége

1. A szolgaltatast nyajtdé fél koteles a szerzédésben meghatarozott barmely konkrét
eredményt elérni.

2. Amennyiben a szerz0dés nem tartalmaz sem kifejezett, sem hallgatolagos
szerzddéses kotelezettséget egy konkrét eredmény elérésére, a szolgaltatast nyu;jto fél
koteles a kapcsolddo szolgaltatast olyan gondossaggal és szakértelemmel teljesiteni,
amelyet egy ésszerlien miikodd szolgaltatast nyajté félnek kellene tanusitania, és be
kell tartania a kapcsolédd szolgaltatdsra vonatkozd jogszabalyi és egyéb kotelezd
jogi eldirasokat.

3. A szolgaltatast nyujto féltdl megkovetelt ésszerli gondossag ¢€s szakértelem
megitélése soran tobbek kozott a kovetkezdket kell figyelembe venni:

a)  amegrendeld részére torténd kapcsolodo szolgaltatas nydjtasa soran jelentkezo
karveszély természete, nagysagrendje, gyakorisaga és eldrelathatdsaga;

b) kar bekovetkezése esetén azon Ovintézkedések koltsége, amelyek
megeldzhették volna a kar vagy hasonlo kar bekdvetkezését; valamint

c) akapcsolodo szolgaltatas teljesitésére rendelkezésre allo ido.
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4. Amennyiben a keresked6 ¢és fogyasztd kozotti szerzOdésben a kapcsolodo
szolgéltatds aru lizembehelyezését tartalmazza, az lizembehelyezés eredményeként az
arunak meg kell felelnie a szerzédésnek a 101. cikk értelmében.

5. A kereskedd és a fogyasztd kapcsolataban a felek a fogyasztd hatrdnydra nem
zarhatjdk ki a (2) bekezdés alkalmazasat, nem térhetnek el attdl, illetve nem
modosithatjak annak joghatasat.

149. cikk
Karmegelozési kotelezettség

A szolgaltatast nyujté félnek ésszeri 6vintézkedéseket kell foganatositania az arut vagy a
digitalis tartalmat érd kar, illetve a kapcsolodd szolgdltatds teljesitése sordn vagy annak
kovetkeztében felmeriild fizikai sériilés, egyéb hatrany, illetve kar megeldzése érdekében.

150. cikk
Harmadik személy dltali teljesités

1. A szolgéltatast nyjto fél a teljesitést mas személyre bizhatja, kivéve ha 4ltala térténd
személyes teljesitést kotottek ki.

2. A szolgaltatast nytjté fél akkor is felelds marad a teljesitésért, ha azt méas személyre
bizza.
3. A kereskedd és a fogyasztd kapcsolatdban a felek a fogyaszt6 hatranyara nem

zarhatjdk ki a (2) bekezdés alkalmazdsat, nem térhetnek el attol, illetve nem
modosithatjak annak joghatésat.

151. cikk
Szamlaaddsi kotelezettség

Ha a kapcsolodd szolgéltatasért kiilon ar fizetendd, és az ar nem a szerzddéskotéskor
meghatarozott atalanyar, a szolgaltatast nyujto fél koteles a megrendeld részére olyan szamlat
atadni, amely egyértelmii és érthetd modon megmagyarazza, hogy hogyan szamitotta ki az
arat.

152. cikk
A varatlan vagy nem gazdasagi koltségekre valo figyelmeztetés kitelezettsége

1. A szolgaltatast nyajto fél koteles figyelmeztetni a megrendelét és a megrendeld
beleegyezését kérni a folytatashoz, ha:

a) a kapcsolodd szolgéltatds koltsége magasabb lenne, mint amelyet a
szolgaltatast nyjto fél a megrendeldnek jelzett; vagy

b) a kapcsolodo szolgaltatas tobbe keriilne, mint az 4ru vagy a digitalis tartalom
értéke a kapcsolodd szolgaltatds nyhjtasat kovetden, amennyiben errdl a
szolgaltatast nyujto félnek tudomasa van.
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2. Az a szolgaltatat snyujto fél, amely az (1) bekezdéssel 6sszhangban nem szerzi be a
megrendeld beleegyezését, nem jogosult a mar jelzett koltségnél, vagy — adott
esetben — az aru vagy a digitalis tartalom kapcsolodd szolgaltatas nyujtadsa utani
értékénél magasabb arra.

3.SZAKASZ A MEGRENDELO KOTELEZETTSEGEI

153. cikk
Az ar megfizetése
1. A megrendel6 koteles megfizetni a szerzédés szerint a kapcsolodo szolgaltatasért
fizetend? arat.
2. Az érat akkor kell megfizetni, amikor a kapcsolodd szolgaltatas teljesiilt, és a

kapcsolodo szolgaltatas targyat a megrendeld rendelkezésére bocsatottak.
154. cikk
Hozzaférés biztositasa

Ha a szolgéltatast nyujtdo fél szamara sziikséges az, hogy hozzaférjen a megrendeld
l1étesitményéhez a kapcsolodo szolgaltatds nyujtasa érdekében, a megrendeld koteles ésszerii
idépontokban biztositani az ilyen hozzaférést.

4. SZAKASZ JOGORVOSLATOK

155. cikk
A megrendeld rendelkezésére allo jogorvoslatok

1. A szolgaltatast nyujté fél szerzddésszegése esetén a megrendeld — az e cikkben
meghatarozott modositdsokkal — ugyanazokkal a jogorvoslatokkal rendelkezik, mint
amelyek a 11. fejezet alapjan a vevd rendelkezésére allnak, nevezetesen:

a)  kovetelheti a konkrét teljesitést;
b)  visszatarthatja a sajat teljesitését;
c) felmondhatja a szerz6dést;

d) csokkentheti az arat; valamint

e)  kartéritést kdvetelhet.

2. A (3) bekezdés sérelme nélkiil a megrendeld jogorvoslati lehetdségeit a szolgaltatast
nyujtd6 fél szerzOdésszegés orvoslasahoz fiiz6dé jogara is figyelemmel kell
alkalmazni, fliggetleniil attél, hogy a megrendel6 fogyaszté is egyben, vagy sem.

3. A 101. cikkben emlitettetek szerinti fogyasztdi adasvételi szerzodés keretében
eléforduld szakszeriitlen lizembehelyezés esetén a megrendeld rendelkezésére allo
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jogorvoslati lehetdségeket a szolgaltatast nytjtd fél szerzodésszegés orvoslasahoz
fliz6d0 jogara tekintet nélkiil kell alkalmazni.

A megrendeld — ha fogyasztd — jogosult felmondani a szerzédést a nyujtott
kapcsolodo szolgaltatas barmely hibaja miatt, kivéve ha a hiba jelentéktelen.

A 11. fejezetet a sziikséges modositasokkal kell alkalmazni, igy kiilonosen:

a) a szolgaltatdst nyOjté fél szerzddésszegés orvoslasi jogaval kapcsolatban
kereskedd és fogyasztd kozotti szerzédésekben a 109. cikk (5) bekezdése
szerinti ésszeril hataridé nem haladhatja meg a harminc napot;

b) a hibas teljesités orvoslasaval kapcsolatban a 111. és 112. cikk nem
alkalmazhato; valamint

c) al22.cikk helyett a 156. cikket kell alkalmazni.

156. cikk
A hibdra vonatkozo értesitési kotelezettség a kereskedok kozotti kapcsolodo szolgaltatasi
szerzodésekben

Kereskedok kozotti kapcsolddd szolgaltatasi szerzodésekben a megrendeld csak
akkor hivatkozhat a hibara, ha ésszeri hataridon beliil értesitette a szolgaltatast
nyujto felet, megjeldlve a hiba jellegét.

A hataridé akkor kezddédik, amikor a kapcsolodd szolgaltatast teljesitették, vagy
amikor a megrendeld felfedezte vagy elvarhatéan felfedezhette volna a hibat, az
elobbiek koziil a késobbi idépontot alapul véve.

A szolgaltatast nyujté fél nem hivatkozhat e cikkre, ha a hiba olyan tényekkel all
Osszefliggésben, amelyekrdl tudott vagy elvarhatéan tudhatott volna, és amelyeket
nem koz61t a megrendeldvel.

157. cikk
A szolgaltatast nyujto fél rendelkezésére allo jogorvoslatok

A megrendeld szerzddésszegése esetén a szolgaltatast nyujtd fél— a (2) bekezdésben
meghatdrozott mdodositdsokkal — ugyanazokkal a jogorvoslatokkal rendelkezik, mint
amelyek a 13. fejezet alapjan az elado rendelkezésére allnak, nevezetesen:

a)  kovetelheti a teljesitést;

b)  visszatarthatja a sajat teljesitését;

c) felmondhatja a szerz6dést; valamint

d) azarutdn kamatot, illetve kartéritést kovetelhet.

A 13. fejezetet a sziikséges modositasokkal kell alkalmazni. Kiilondsen a 132. cikk
(2) bekezdése helyett a 158. cikket kell alkalmazni.
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158. cikk
A megrendeld joga a teljesités elutasitasdara

A megrendel6 barmikor értesitheti arrdl a szolgaltatast nyajtdé felet, hogy a
kapcsolodo szolgaltatas teljesitésére vagy tovabbi teljesitésére a tovabbiakban nincs

igény.
Az (1) bekezdés szerinti értesités esetén:

a) a szolgaltatast nyujtd6 fél a tovabbiakban nem jogosult vagy kotelezett a
kapcsolodo szolgaltatas teljesitésére; valamint

b) a fogyasztdé — ha mas rendelkezés szerint nincs jogalapja a felmondasnak —
tovabbra is koteles az ar megfizetésére, levonva abbol azt a koltséget, amelyet
a szolgaltatast nyujto fél megtakaritott vagy elvarhatéan megtakarithatott volna
azaltal, hogy nem kellett befejeznie a teljesitést.

Kereskedd ¢és fogyasztd kozti kapcsolatban a felek a fogyasztdo hatranyara nem

zarhatjak ki e cikk alkalmazésat, nem térhetnek el attol, illetve nem moddosithatjak
annak joghatasat.
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VI. rész Kartérités és kamat

16. fejezet Kartérités és kamat

1.SZAKASZ KARTERITES

159. cikk
Kartéritéshez valo jog

1. A hitelezé kartéritésre jogosult az ados szerzddésszegése altal okozott hatranyért,
kivéve ha a szerzédésszegést kimentették.

2. A kartéritést megalapoz6 hatranyba beleértendé az a jovobeli hatrany is, amelynek
bekdvetkezésére az adds szamithat.

160. cikk
A karteérités daltalanos mértéke

A szerzOdésszegéssel okozott karért jaro kartérités altalanos mértéke olyan dsszeg, amely a
hitelez6t abba a helyzetbe hozza, amelyben akkor lenne, ha a kotelezettséget szerzodésszeriien
teljesitették volna, vagy amennyiben ez nem lehetséges, a lehetd leghasonlobb helyzetbe. Az
ilyen kartérités fedezi a hitelezd hatranyat és elmaradt hasznat is.

161. cikk
A hatrany elorelathatésaga

Az ados csak azért a hatranyért felelds, amelyet eldre latott vagy elvarhatdan eldre lathatott
volna a szerzddéskotés idopontjaban, mint a szerzodésszegés eredményét.

162. cikk

A hitelezonek tulajdonithato hatrany

Az ados nem felelds a hitelezd 4ltal elszenvedett hatranyért abban a mértékben, amennyiben a
hitelez6 kozrehatott a szerzédésszegésben vagy annak hatasaiban.

163. cikk

A hatrany csokkentése

1. Az adds nem felelés a hitelezd altal elszenvedett hatranyért abban a mértékben,
amennyiben a hitelezd ésszerti 1épésekkel csokkenthette volna a hatranyt.

2. A hitelezd jogosult minden olyan koltségének megtéritésére, amely ésszerlien meriilt
fel a hatrany csokkentésének megkisérlése soran.
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164. cikk
Helyettesito iigylet

Az a hitelez6, aki egészben vagy részben felmondott egy szerz6dést, tovabba ésszerl
hataridon beliil és ésszerli modon helyettesitd iigyletet kotott, — ha kartéritésre jogosult —
kovetelheti a kiillonbséget azon érték, amely a felmondott szerzédés alapjan fizetendd lett
volna, és a helyettesitd iigylet alapjan fizetendd Osszeg értéke kozott, emellett kartéritést
kérhet barmely tovabbi 6t ért hatranyért.

165. cikk
Folyo ar

Amennyiben a hitelezd felmondta a szerzddést és nem kotott helyettesitd ligyletet, de a
teljesitésnek van folyo ara, a hitelez6 — ha kartéritésre jogosult — kovetelheti a kiilonbséget a
szerzddéses ar és a felmondaskori foly6 ar kozott, emellett kartéritést kérhet barmely tovabbi
Ot ért hatranyért.

2.SZAKASZ A KESEDELMES FIZETESHEZ KAPCSOLODO KESEDELMI KAMAT:
ALTALANOS RENDELKEZESEK

166. cikk
Késedelmi kamatok

1. Ha egy pénzdsszeg kifizetése késedelmet szenved, a hitelez6 értesités kiildése nélkiil
jogosult a fizetés esedékességének idopontjatol a fizetés idépontjaig az 0sszeg utan
jar6 kamatra, amelynek mértékét a (2) bekezdés hatarozza meg.

2. A késedelmes fizetés utan jaré kamatlab:

a)  ha a hitelezd szokésos tartozkodasi helye olyan tagallamban van, amelynek a
pénzneme az eurd, vagy harmadik orszagban taldlhatd, az Eurdpai Koézponti
Banknak a kérdéses félév elsé naptari napjat megel6z6 legutdbbi iranyado
refinanszirozasi miiveleteinél alkalmazott kamatlab, vagy az Eurdpai Kozponti
Bank legutobbi iranyado refinanszirozasi miiveletei esetében valtoz6é kamata
tendereljarasbol  kialakul6 marginalis kamatldb, két szézalékponttal
megnovelve;

b) ha a hitelezd szokasos tartézkodasi helye olyan tagallamban van, amelynek
pénzneme nem az eurd, az adott tagillam nemzeti kdzponti bankja altal
meghatarozott megfeleld kamatlab, két szazalé¢kponttal megndvelve.

3. A hitelez6 kartéritést kérhet az esetlegesen elszenvedett tovabbi hatranyokért.
167. cikk
Kamat, ha az ados fogyaszto

1. Ha az adds fogyasztd, a fizetési késedelem kamata csak akkor esedékes a 166.
cikkben meghatarozott mértékben, ha a szerzédésszegést nem mentették ki.
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A kamatfizetési kotelezettség nem esedékes a hitelez6 altal az addsnak kiildott azon
felszolitast kovetd 30 napig, amelyben a hitelezd meghatarozta a kamatfizetési
kotelezettséget és annak mértékét. A felszolitds a fizetés esedékessé valasat
megeldzden megkiildhetd.

Az olyan szerz6dési feltétel, amely a 166. cikkben meghatarozottndl magasabb
kamatldbat, vagy a kamat e cikk (2) bekezdésben meghatarozottnal korabbi
esedékességét irja eld, nem kotelezd annyiban, amennyiben ez a 83. cikk alapjan
tisztességtelen lenne.

A késedelmi kamat Osszege nem adhatdé hozza a tdketartozashoz, hogy tovabbi
kamatot termeljen.

A felek a fogyaszto hatranyara nem zéarhatjak ki e cikk alkalmazasat, nem térhetnek
el attol, és nem valtoztathatjadk meg annak joghatédsat.

3.SZAKASZ KESEDELMEK A KEREKESDOI KIFIZETESEKBEN

168. cikk
Kamatlab és a kamat esedékessége

Ha egy kereskedd késedelembe esik az 4ru széllitdsara, digitalis tartalom
szolgéaltatasara vagy kapcsolddo szolgaltatas nyujtasara iranyulo szerzddés szerinti ar
megfizetésével anélkiil, hogy a 88. cikk alapjan kimentette volna késedelmét,
kamatot kell fizetnie az e cikk (5) bekezdésben meghatarozott mértékben.

Az (5) bekezdésben meghatirozott mértékii kamatfizetési kotelezettség a
szerzddésben a fizetésre meghatarozott hatdrnapot vagy hataridé lejartat kovetd
napon kezdddik. Ilyen hatdrnap vagy hataridé hianydban a kamatfizetési
kotelezettség:

a) 30 nappal azt kovetden kezdddik, hogy az adés megkapta a szdmlat vagy az
ezzel egyenértéki fizetési kérelmet; vagy

b) az aru, a digitalis tartalom vagy a kapcsolodd szolgaltatas atvételét kdvetd 30
nappal kovetden kezdddik, ha az a) pontban eldirt nap ennél korabbi vagy
bizonytalan, vagy ha bizonytalan az, hogy az adés megkapta-e a szamlat vagy
az azzal egyenértékil fizetési kérelmet.

Ha az aru, a digitalis tartalom vagy a kapcsoldédé szolgaltatas szerzodésnek valod
megfeleldségét elfogadassal vagy vizsgélattal kell igazolni, a (2) bekezdés b)
pontjaban eldirt 30 napos hatarido az elfogadas, vagy a vizsgalati eljaras lezarultanak
napjan kezdddik. A vizsgalati eljards maximalis idOtartama nem haladhatja meg az
aru atadasatol, a digitalis tartalom szolgaltatasatdl vagy a kapcsolddd szolgaltatas
nyujtasatol szamitott 30 napot, kivéve ha a felek kifejezetten ezzel ellentétesen
egyeztek meg és ez a megegyezés nem mindsiil tisztességtelennek a 170. cikk
szerint.
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A (2) bekezdés szerint meghatarozott fizetési hataridd nem haladhatja meg a 60
napot, kivéve ha a felek kifejezetten ezzel ellentétesen egyeznek meg és ez a
megegyezés nem mindsiil tisztességtelennek a 170. cikk szerint.

A késedelmes fizetés utan jaro kamatlab:

a)  ha a hitelezd szokésos tartozkodasi helye olyan tagallamban van, amelynek
pénzneme az eurd, vagy harmadik allamban taldlhatd, az Eurdpai Kozponti
Banknak a kérdéses félév elsé naptari napjat megeléz0 legutobbi iranyado
refinanszirozési miiveleteinél alkalmazott kamatlab, vagy az Eur6pai Koézponti
Bank legutdébbi irdnyad6 refinanszirozasi miiveletei esetében valtozo kamath
tendereljarasbol  kialakulé marginalis kamatlab, nyolc szazalékponttal
megnovelve;

b) ha a hitelezé szokésos tartozkodasi helye olyan tagdllamban van, amelynek
pénzneme nem az eurd, az adott tagdllam nemzeti kozponti bankja altal
meghatarozott megfeleld kamatlab, nyolc szazalékponttal megndvelve.

A hitelez6 kartéritést kérhet az esetlegesen elszenvedett tovabbi hatranyokért.

169. cikk
A behajtasi koltségek megtéritése

Ha a 168. cikkel 6sszhangban kamatot kell fizetni, a hitelezd az addstol legalabb 40
euroban rogzitett Osszegre, vagy a szerzddéses ar pénznemében kifejezett, ezzel
egyenértékili sszegre jogosult behajtasi koltségeinek fedezeteként.

A hitelezd ésszerli ellentételezésre jogosult az addstol az (1) bekezdésben emlitett
rogzitett Osszeget meghaladd, az addés késedelmes fizetésébdl eredd behajtasi
koltségeinek fedezéséhez.

170. cikk
A késedelmi kamattal kapcsolatos tisztességtelen szerzodési feltételek

A fizetési hatarnapra vagy hataridore, a késedelmi kamatldbra vagy a behajtasi
koltségek megtéritésére vonatkozo szerzddési feltétel nem kotelezd abban a
mértékben, amennyiben a feltétel tisztességtelen Egy feltétel tisztességtelen, ha az
eset Osszes koriilményére — ideértve az aru, a digitalis tartalom vagy a kapcsolodo
szolgaltatas jellegét — tekintettel a johiszemiiség ¢€s tisztesség kovetelményével
ellentétesen jelentdsen eltér a helyes kereskedelmi gyakorlattol.

Az (1) bekezdés alkalmazasdban vélelmezni kell az olyan szerzddési feltétel
tisztességtelenségét, amely a hitelezére nézve a 167. vagy 168. cikkben
meghatarozott idonél vagy kamatlabnal kedvezdtlenebb fizetési hatarnapot vagy
hatariddt, illetve kamatlabat tartalmaz, vagy az olyan feltétel, amely a behajtasi
koltségek tekintetében a 169. cikkben meghatarozott 6sszegnél alacsonyabb Osszeget
hataroz meg.
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3. Az (1) bekezdés alkalmazasaban minden esetben tisztességtelennek mindsiil az olyan
feltétel, amely kizarja a késedelmi kamat fizetését vagy a behajtasi koltségek
megtéritését.

171. cikk
Kotelezo jelleg

A felek nem zarhatjdk ki e szakasz alkalmazédsat, nem térhetnek el attol, illetve nem
modosithatjak annak joghatasat.
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VII. rész Az eredeti allapot helyreallitasa

17. fejezet Az eredeti allapot helyreallitasa

172. cikk
Az eredeti dllapot helyredllitasa megtamadas vagy felmondds esetén

Amennyiben egy szerzédést valamelyik fél megtamadja vagy felmondja, mindegyik
fél koteles visszaszolgaltatni azt, amit a fél (az atvevd) a masik féltdl atvett.

A kapott dolog visszaszolgaltatasanak kotelezettsége kiterjed a kapott dolog
természetes €s jogi gylimolcseire is.

Részletekben vagy részekben torténd teljesitést tartalmazod szerzddés felmondasa
esetén a kapott dolgot nem kell visszaszolgaltatni az olyan részlettel vagy résszel
kapcsolatban, amelyre nézve mindkét fél teljes mértékben teljesitette a
kotelezettségeit, vagy ha a 8. cikk (2) bekezdése értelmében a teljesitett részek vagy
részletek tekintetében az ar megfizetésének kotelezettsége fennmarad, kivéve ha a
szerzOdés természetébdl eredden a részteljesités valamelyik fél szamara értéktelen.

173. cikk
A pénzbeli érték megtéritése

Amennyiben a kapott dolog — beleértve adott esetben annak gyiimdlcseit is — nem
szolgaltathato vissza, illetve a digitélis tartalom esetében fliggetlentil attél, hogy azt
birtokba veheté adathordozon nyujtottdk-e, az atvevd koteles megfizetni annak
pénzbeli értékét. Ha lehetséges a visszaszolgaltatds, de az ésszeriitlen erdfeszitéssel
vagy kiadéssal jarna, az atvevd valaszthatja helyette a pénzbeli érték megfizetését is,
amennyiben ez nem sérti a masik fél vagyoni érdekeit.

Az aru pénzbeli értéke az az érték, amennyit az aru a pénzbeli érték megfizetésének
napjan €rt volna, ha azt az atvevo addig a napig megsemmisités és karosodas nélkiil
megorizte volna.

Ha a megrendeld a kapcsolddo szolgaltatas teljes vagy részleges teljesitését kovetden
megtamadja vagy felmondja a kapcsolodd szolgaltatasi szerzddést, a megrendeld
altal a kapcsolddo szolgéltatas atvételével elért megtakaritds felel meg a teljesités
pénzbeli egyenértékének.

Digitalis tartalom esetében a megrendeld altal a digitalis tartalom hasznalataval elért
megtakaritas felel meg a teljesités pénzbeli egyenértékének.

Amennyiben az atvevlO az aruért vagy digitalis tartalomért cserébe helyettesitd
pénzbeli vagy természetbeni dologra tett szert, és tudott vagy elvarhatéan tudhatott
volna a megtamadasi vagy felmondasi jogalaprdl, a masik fél valaszthat, hogy a
helyettesitd dolgot vagy annak pénzbeli értékét koveteli. Az az atvevd, aki az aruért
vagy digitalis tartalomért cserébe helyettesitd pénzbeli vagy természetbeni dologra
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tett szert, €s nem tudott vagy elvarhatoan nem tudhatott volna a megtadmadasi vagy
felmondasi jogalaprol, donthet Ggy, hogy visszaadja a helyettesitd dolgot vagy annak
pénzbeli értékét.

Nem keriil sor az eredeti allapot helyreallitasara, ha a digitélis tartalom szolgaltatasa
nem ellenérték fejében tortént.

174. cikk
Hasznalati dij és az datvett dsszeg utani kamatfizetés

Az az atvevd, aki az arut hasznalta, koteles a masik félnek megfizetni az adott idére
sz616 hasznalat pénzbeli értékét, amennyiben:

a)  az atvevd adott okot a megtamadasra vagy felmondasra;

b) az adott iddszak kezdetét megeldézOen az atvevo tudatdban volt a megtamadasi
vagy felmondasi jogalapnak, vagy

c) tekintettel az aru természetére, a hasznalat jellegére és mértékére, valamint a
felmondastol eltérd egyéb jogorvoslatok rendelkezésre allasdra, méltanytalan
lenne engedélyezni az atvevd részére annak az adott iddszakban torténd
ingyenes hasznalatat.

A pénz visszafizetésére kotelezett atvevd a 166. cikk szerint megallapitott mértéki
kamatot koteles fizetni, amennyiben:

a)  amasik fél koteles a hasznélatért fizetni; vagy

b) az atvevO csalas, fenyegetés €s tisztességtelen kihasznalds révén okot adott a
szerz0dés megtamadasara.

E fejezet alkalmazasaban, az (1) és (2) bekezdésekben meghatarozott koriilményektol
eltéré barmely egyéb esetben az atvevd nem koteles az atvett dolog hasznalataért
fizetni, illetve az atvett pénzosszeg utan kamatot fizetni.

175. cikk
A kiaddsok megtéritése

Ha az atvevonek kiadasai meriiltek fel az aru vagy a digitalis tartalom tekintetében,
az atvevo jogosult ezek megtéritésére, amennyiben a kiadasbol a masik félnek elénye
szarmazott, feltéve hogy a kiadasra akkor keriilt sor, amikor az 4tvevd nem tudott és
nem is tudhatott volna a megtamadas vagy felmondas jogalapjarol.

Az az atvevd, aki tudott vagy elvarhatéoan tudhatott volna a megtdmadas vagy
felmondas jogalapjarol, csak az olyan kiadasainak megtéritésére jogosult, amelyek az
aru vagy a digitalis tartalom elvesztése vagy értékcsokkenése megeldzésének
érdekében voltak sziikségesek, feltéve hogy az atvevonek nem volt lehetdsége a
masik féltdl tanacsot kérni.
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176. cikk
Meéltanyos maodositds

Az e fejezet szerinti barmely visszaszolgaltatasi vagy fizetési kotelezettség modosithato,
amennyiben annak teljesitése jelentésen méltanytalan lenne, figyelembe véve kiilondsen azt,
ha a fél nem adott okot a megtamadasra vagy felmondasra, vagy azok jogalapjarol nem tudott.

177. cikk
Kotelezo jelleg

Kereskedd és fogyasztd kozti kapcsolatban a felek a fogyasztd hatranyara nem zarhatjak ki e
fejezet alkalmazésat, nem térhetnek el attol, illetve nem moddosithatjak annak joghatasat.
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VIII. rész Eléviilés

18. fejezet Eléviilés

1. SZAKASZ - ALTALANOS RENDELKEZESEK

178. cikk
Eleéviilo jogok

A kotelezettség teljesitésének kikényszeritésére vonatkozé jog és az ilyen joghoz kapcsolodd
barmely jarulékos jog az e fejezettel 6sszhangban meghatarozott id6 elteltével eléviil.

2.SZAKASZ - AZ ELEVULESI IDOK ES AZOK KEZDETE

179. cikk
Az eléviilési idok
1. A rovid eléviilési id6 két év.
2 A hosszu eléviilési 1d0 tiz év, vagy, személyi sériilés miatti kartéritési jog esetén,
harminc év.
180. cikk
Kezdet
1. A rovid eléviilési 1d6 kezdete az az id6pont, amikor a hitelezd tudomdséra jutnak,
vagy elvarhatéan tudomasara juthatnak azok a tények, amelyek eredményeként a jog
gyakorolhatova valik.
2. A hosszu eléviilési id6 kezdete az az id6pont, amikor az addsnak teljesitenie kell,

vagy kartéritésre vonatkozo jog esetén, a jogra alapot add cselekmény idépontja.

3. Ha az adods folyamatosan kdteles valamit cselekedni vagy attol tartozkodni, ugy kell
tekinteni, hogy a hitelezdnek minden egyes szerzddésszegés esetében kiilon joga all
fenn.

3.SZAKASZ AZ ELEVULES MEGHOSSZABBODASA

181. cikk
Az eléviilés nyugvdsa birdsagi vagy egyéb eljards esetén

1. Mindkét eléviilés nyugszik attol az idéponttol, amikor a jog érvényesitésére szolgalo
birdsagi eljaras megindul.
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2. Az eléviilés mindaddig nyugszik, amig az ligyben joger6s hatarozat nem sziiletik,
vagy az ligyet mas mdodon nem rendezik. Amennyiben az eljards az eléviilési ido
utols6 hat hénapjan beliil érdemi dontés nélkiil ér véget, az eléviilési id6 az eljaras
végének idopontjat kovetd hat hdnapnal hamarabb nem jar le.

3. Az (1) és (2) bekezdést kell alkalmazni a megfelelé modositasokkal a
valasztottbirosagi eljarasokra, a kozvetitdi eljarasokra, azon eljarasokra, amelyben a
két fél kozotti kérdés eldontését kotelezd ereji hatarozatot hozd harmadik személyre
bizzak, ¢s minden olyan eljardsra, amelyet a joggal kapcsolatos hatarozat elérése
vagy a fizetésképtelenség elkeriilése érdekében kezdeményeztek.

4. Kozvetités alatt olyan strukturalt eljaras értendd — fiiggetleniil megnevezésétdl vagy
az arra valo hivatkozastol — amelyben egy jogvitaban részt vevd két vagy tobb fél
onkéntes alapon, kozvetitd segitségével maga kisérli meg vitajanak megéllapodassal
torténo rendezését. Ezt a folyamatot kezdeményezhetik a felek, illetve javasolja vagy
elrendelheti a birdsadg, vagy eldirhatja nemzeti jogszabaly. A kozvetités a felek
megallapodasaval, illetve a kozvetitd vagy a felek valamelyikének nyilatkozataval
fejezodik be.

182. cikk
Az eléviilési idd meghosszabboddsa targyaldsok esetén

Ha a felek targyalast folytatnak a jogrol vagy azokrol a koriilményekrdl, amelyekbdl a joggal
kapcsolatos kovetelés eredhet, egyik eléviilési id6 sem jar le a targyalasok soran tett utolséd
kozlést, vagy az azt kdvetd egy év letelte eldtt, hogy az egyik fél kozolte a masikkal, hogy
nem kivanja folytatni a targyalasokat.

183. cikk
Az eléviilési idé meghosszabbodasa cselekviképtelenség esetén

Ha egy cselekvOképtelen személynek nincs képviseldje, az adott személy joganak egyik

.....

kovetd egy év letelte eldtt.
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4.SZAKASZ AZ ELEVULES MEGSZAKADASA

184. cikk
Megszakadas elismerés kovetkeztében

Ha az adés részleges fizetés, kamatfizetés, biztositékadds, beszamitas utjan vagy barmely
egyéb modon elismeri a hitelezd vele szembeni jogat, egy 1) rovid eléviilési id6 kezdddik.

5. SZAKASZ AZ ELEVULES JOGHATASAI

185. cikk
Az eléviilés joghatdsai

1. A megfeleld eléviilési 1d6 lejartat kovetden az adds jogosult visszautasitani a szoban
forgd kotelezettség teljesitését, a hitelezd pedig elvesziti a szerzddésszegés miatti
minden jogorvoslati lehetdségét, a teljesités visszatartasanak kivételével.

2. Barmit is fizetett ki vagy utalt a4t az ados a szoban forgd kotelezettség teljesitéseként,
az nem kdvetelhetd vissza pusztan azon az alapon, hogy az eléviilési id0 a teljesités
idején mar lejart.

3. A kamatfizetésre vonatkozé jog és mas jarulékos jogok eléviilési ideje nem jarhat le
késdbb, mint az alapjogé.

6. SZAKASZ MODOSITAS MEGALLAPODAS UTJAN

186. cikk
Az eléviilésre vonatkozo megallapoddsok

1. E fejezet szabalyait a felek megallapodasa modosithatja, kiillondsen az eléviilési ido
roviditése vagy meghosszabbitdsa terén.

2. A rovid eléviilési id6 nem csokkenthetd egy év ald, és nem lehet hosszabb tiz évnél.

3. A hosszu eléviilési id6 nem csokkenthetd egy év ald, és nem lehet hosszabb harminc
évnél.

4, A felek nem zérhatjak ki e cikk alkalmazésat, nem térhetnek el attdl, illetve nem

modosithatjak annak joghatasat.

5. Kereskedd ¢és fogyasztd kozotti szerzddésben e cikk nem alkalmazhato a fogyasztod
karara.
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1. Fuiggelék

Az elallasra vonatkozo tdjékoztatdsi minta
Elallasi jog
On 14 napon beliil indokolas nélkiil elallhat e szerzédéstél.

Az elallasi hatarid6 az els6 naptol szamitott tizennegyedik napon jar le.

Az elallasi jog gyakorldsahoz Onnek egyértelmii nyilatkozatban (pl. postan kiildétt levélben,
fax vagy e-mail utjan) értesitenie kell minket ) a szerzédéstdl valo elallasra vonatkozo
dontésérdl. Hasznalhatja a csatolt elallasi formanyomtatvanyt, de ez nem kotelezo.

Az elallasi hataridd betartasidhoz elegendd az, ha On az elallasi joga gyakorlasardl szolo
értesitést az elallasi hatarid6 lejartat megel6zden elkiildi.

Az elallas hatasai

Ha On elall a szerzédéstél, mi minden Ontél atvett minden kifizetést — ideértve a szallitasi
koltségeket (kivéve azokat a tobbletkdltségeket, amelyek az On vélasztisa szerinti és az
altalunk kinalt normal szallitds legolcsobb modjatol eltérd szallitdsi modbol adddnak) —
késedelem nélkiil a lehetd leghamarabb, de legkésébb 14 nappal azt kovetden, hogy tudomast
szerziink az On elallasra vonatkozd dontésérdl, visszatéritiink az On részére. A visszatéritést
az eredeti fizetéssel azonos fizetési modon teljesitjiik, kivéve, ha Onnel kifejezetten masként
allapodtunk meg. Onre nézve a visszatérités semmi esetre sem fog dijfizetési kotelezettséget
keletkeztetni.

o

Kitoltési utmutato:
Illessze be az alabbi szovegek egyikét az idézdjelek kozé:

a) kapcsolodd  szolgaltatdsi  szerzddés, viz, gaz vagy elektromossag
szolgaltatasarol szolé szerzddés (amennyiben ezeket nem korlatozott
térfogatban vagy meghatarozott mennyiségben ajanljak fel értékesitésre),
illetve tavfiités szolgaltatds vagy nem birtokba vehetd adathordozén nytjtott
digitalis tartalom esetén: ,,a szerz0dés megkotésekor.”;

b)  adasvételi szerzédés esetében: ,amikor On vagy az On altal kijelolt, a
szallitotol eltéré harmadik fél az arut fizikailag birtokba veszi.”;

c)  egy megrendelésben rendelt, de kiilon atadott tébb aru esetén: ,,amikor On
vagy az On altal kijelolt, a szallitotol eltéré harmadik fél az utols6 arut
fizikailag birtokba veszi.”;
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d)  t6bb tételbdl vagy darabbol allo aruk atadasara vonatkozd szerzédés esetén:
»amikor On vagy az On altal kijel6lt, a szallitotol eltéré harmadik fél az utolso
tételt vagy darabot fizikailag birtokba veszi.”;

e) amennyiben a szerzddés targya aruk rendszeres szallitisa meghatarozott
id6szak alatt: ,,amikor On vagy az On altal kijeldlt, a szallitotol eltéré harmadik
fél az elso arut fizikailag birtokba veszi.”;

Tilintesse fel a nevét, a cimét, valamint — amennyiben rendelkezik ezekkel —
telefonszamat, faxszamat és e-mail cimét.

Amennyiben On a honlapjan biztositja a fogyasztd szdmdara a szerzddéstdl valo
elallasra vonatkoz6 informaciok elektronikus formaban torténd kitoltését és
benyujtasat, illessze be az alabbiakat: ,Onnek arra is lehetésége van, hogy
honlapunkon [illessze be az internetcimet] elektronikus tton toltse ki és nytjtsa be az
elallasi  formanyomtatvanyt, vagy barmely egyéb egyértelmii nyilatkozatot.
Amennyiben ¢l ezzel a lehetdséggel, tartdés adathordozd (pl.: e-mail) Utjan
haladéktalanul visszaigazoljuk Onnek az elallasi nyilatkozat hozzank vald
beérkeztét.”

Adasvételi szerz0dés esetén, ha elallas esetére nem ajanlotta fel az aru
visszaszallitasat, illessze be az aldbbiakat: , Jogunk van visszatartani a visszatéritést
addig, amig nem kapjuk vissza az arut, vagy On bizonyitékot nem szolgaltat arra,
hogy az arut visszakiildte, attdl fliggden, hogy e kettd koziil melyik kovetkezik be
hamarabb.”

Ha a fogyasztohoz a szerzddéssel kapcsolatban aru érkezett, a kdvetkezd szovegrészt
kell beilleszteni:

EI) illessze be vagy azt, hogy:
— ,» Visszaszallitjuk az arukat.”; vagy azt, hogy

- ,,On koteles késedelem nélkiil, de legkésdbb a elallasrol szolo értesités

napjat kovetd 14. napon visszakiildeni vagy atadni az arut nekiink vagy

[sziikség esetén illessze be az aru atvételére felhatalmazott személy

nevét és cimét]. E hataridét betartottnak kell tekinteni, ha On az arut a 14
napos hataridd lejartat megel6zden visszakiildi.”

H) illessze be vagy azt, hogy:
— ,»Mi viseljiik az aru visszaszallitasdnak koltségeit.”; vagy azt, hogy

- ,,Onnek kell viselnie az aru visszaszallitasanak kozvetlen koltségeit.”;
vagy azt, hogy

— Amennyiben tavollevok kozott 1étrejott szerzddés esetében nem ajanlja
fel az aru visszaszallitdsanak koltségeit, és az aru rendes koriilmények
kozott természeténél fogva nem kiildhetd vissza postai uton: ,,Onnek kell
viselnie az aru visszaszéllitdsanak kozvetlen koltségeit, =~ EUR
[illessze be az Osszeget].”; vagy amennyiben az aruk visszaszallitdsanak
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koltségeit nem lehet ésszertien elére kiszamolni: ,,Onnek kell viselnie az
aruk visszaszallitasdnak kozvetlen koltségeit. A becsiilt maximalis
koltség kortilbeliil ~~ EUR [illessze be az 0sszeget].”; vagy azt, hogy

— Ha tizlethelyiségen kiviil kotott szerzddés esetében az aru természeténél
fogva rendes kortilmények kozott nem kiildhetd vissza postai uton, és azt
a szerz8dés megkotésekkor a fogyasztd otthonaba szallitottdk: ,,Sajat
koltségilinkon visszaszallitjuk az arut.”

,On csak az 4ru természetének, jellemzOinek ¢és milkddésének
megallapitdsdhoz  sziikséges kezelésén  kiviili  arukezelésbél adodo
értékesokkenésért felel.”

Kapcsolodd szolgaltatdsok nyujtasara irdnyuld szerzddés esetén illessze be az
aldbbiakat: ,,Amennyiben On az elallasi idészak alatt kérte a kapcsolodo szolgaltatas
nyujtasanak megkezdését, ki kell fizetnie a szerzddéstdl valo elallasrol szo1o értesités
megkiildéséig nyujtott szolgéltatisnak a szerzddés teljes tartaméhoz viszonyitott
aranyos értékét.”

2. Fuggelék

Eléllasi formanyomtatvany

(csak a szerz6déstdl valo elallasi szandék esetén toltse ki is juttassa vissza)

Cimzett [ide a kereskedd nevét, cimét, valamint — amennyiben rendelkezik ilyennel—
faxszamat és e-mail cimét kell beirnia]:

Alulirott/ak*® kijelenti/k, hogy alulirott/ak* elall/nak az aldbbi aruk adasvételétre/az
alabbi digitalis tartalom szolgaltatasara/az alabbi kapcsolédd szolgaltatas
igénybevételére iranyuld szerzodéstol™*

Megrendelés idépontja*/atvétel idopontja*

Fogyaszto(k) neve

Fogyaszto(k) cime

A fogyasztd(k) aldirasa (kizarolag papiralapu értesités esetén)

Datum

*

A megfeleld rész torlendd.
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1L MELLF;KLET ,
SZABVANYOS TAJEKOZTATO

Az On 4ltal megkotni kivant szerzOdésre a kozods eurdpai adasvételi jog fog vonatkozni,
amely a nemzeti szerzddési joghoz képest egy valaszthatd rendszer, ami a hatiron atnyalo
igyleteknél all a fogyasztok rendelkezésére. Ezek a szabalyok az Eurdpai Unid egész
terliletén azonosak, és céljuk, hogy magas szintli védelmet biztositsanak a fogyasztok
szamara.

Ezek a szabalyok csak akkor alkalmazhatoak, ha On kifejezi egyetértését, hogy a szerzédésre
a koz0os eurdpai adasvételi jog vonatkozzon.

Az is eléfordulhat, hogy On beleegyezett abba, hogy a szerzédést telefonon keresztiil vagy
mas moédon (példaul SMS utjan) kosse meg, igy nem volt lehetdsége arra, hogy ezt a
tajékoztatot eldzetesen megkapja. Ebben az esetben a szerzddés csak akkor valik érvényessé,
miutan On megkapta ezt a tjékoztatot és visszaigazolta a beleegyezését.

Az alabbiakban megtalalja az On alapveté jogainak ismertetését.

A KOZOS EUROPAI ADASVETELI JOG: A LEGFONTOSABB FOGYASZTOI
JOGOK OSSZEFOGLALASA

Az On jogai a szerzodés alairasat megelozoen

A kereskedd koteles tajékoztatni Ont a szerzédéssel kapcsolatos fontos informaciékrél,
példaul a termékrdl és annak valamennyi adot és dijat tartalmazé arardl, tovabba a kereskedd
elérhetéségérdl. A tajékoztatasnak részletesebbek kell lennie, amennyiben On a kereskedd
izlethelyiségén kiviil véasarol valamit, vagy ha egyaltalan nem taldlkozik személyesen a
kereskeddvel, ha példaul telefonon keresztiil vagy az interneten vasarol. Ha ez a tajékoztatas
hianyos vagy téves, On kartéritésre jogosult.

Az On jogai a szerzédés alairasat kovetéen

A legtdbb esetben 14 nap 4ll az On rendelkezésére, hogy elalljon a vételtél, ha az arut a
keresked¢ tizlethelyiségén kiviil vasarolta, vagy ha a vasarlas idépontjaig nem talalkozott a
kereskedével (példaul internetes vagy telefonos véasarlas esetén). A kereskedé kételes Ont
tajékoztatni és egy elallasi formanyomtatvanyt™ biztositani. Ha a kereskedd ezt nem tette
meg, On egy éven beliil allhat el a szerz6déstél.

Mit tehet, ha a termék hibas vagy nem a megegyezés szerint szallitjak le? On a
kovetkezOk kozil valaszthat: 1) A termék leszallitasa, 2) kicserélése vagy 3) kijavitasa. 4)
Arcsokkentés kérése. 5) A jelentéktelen hiba esetét kivéve elallhat a szerz6déstél, ebben az
esetben visszaszolgaltatja a terméket és megilleti Ont az ar visszatéritése. 6) Kartéritést kérhet
az Ont ért hatranyokért. Mindaddig nem kell megfizetnie az 4rat, amig meg nem kapja a
hibatlan terméket.

Onnek hasonlé jogai vannak, ha a kereskedé nem a szerzddésben megigértek szerint teljesit
egy kapcsolddo szolgdltatast. Miutan azonban On panaszt tett a kereskeddnél,a kereskedd

3 Illesszen be egy hivatkozast.
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altalaban jogosult eldszor megkisérelni hibatlanul nytjtani a kapcsolodo szolgaltatast. Onnek
csak a kereskedd ismételt hibazasat kdvetden van joga valasztani a kovetkezOk koziil: 1) ismét
felkéri a kereskedo6t a kapcsolddd szolgaltatas nyujtasara, 2) nem fizeti ki az arat, amig a
kapcsolodo szolgaltatast nem teljesitik hibatlanul, 3) arcsokkentést kér, vagy 4) kartéritést kér.
5) A kapcsolodd szolgaltatds nyujtasanak jelentéktelen hibdja esetét kivéve el is allhat a
szerz6déstdl és kérheti az ar visszatéritését. A jogainak érvényesitésére rendelkezésre allo
hataridé, ha a termék hibas vagy nem a megallapodas szerint szallitjak: 2 ¢év all
rendelkezésére a jogainak érvényesitésére azt kdvetden, hogy észlelte vagy észlelnie kellett
volna azt, hogy a kereskedd valamit nem a szerzddésben foglaltak szerint teljesitett.
Amennyiben az ilyen probléma csak nagyon késdn deriil ki, a jogainak érvényesitésére
rendelkezésre allo legvégsO hatarido az attél az idoponttél szamitott 10 év, amikor a
kereskeddnek az arut le kellett széllitania, a digitalis tartalmat szolgdaltatnia kellett, vagy a
kapcsolodo szolgaltatast nyujtania kellett.

A tisztességtelen feltételek elleni védelem: A kereskedd altal alkalmazott tisztességtelen
altalanos szerzodési feltételek jogilag nem kotelezok Onre nézve.

A jogok fenti felsoroldsa nem teljes és nem tartalmaz minden részletet. Itt érheti el a kozds
europai adasvételi jog teljes szovegét. Kérjiik, olvassa el figyelmesen a szerzodését.

Vita esetén érdemes lehet jogi tanacsot kérnie.
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